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บทที่ 5 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดน
ภาคใต” มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาระดับความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา การใหอภัยของ
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต และเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหาร
ที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต 

 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย จากกลุมตัวอยาง 863 คน พบวากลุมตัวอยางเพศชายมากที่สุด คิดเปน รอยละ 
98.15 รองลงมา คือ เพศหญิง คิดเปนรอยละ 1.85  มีสถานภาพสมรสมากที่สุด คือ โสด คิดเปน รอยละ 
55.27 จํานวนนอยที่สุด คือ หมาย คิดเปน รอยละ 4.52 กลุมตัวอยางโดยรวมพบวาอายุชวง 20 - 30 ป 
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 79.84 และ ชวงอายุ 41 – 50 ป นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 4.63 ระดับการศึกษา
สวนใหญ คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเปน รอยละ 41.14 สวนระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโท นอย
ที่สุด คิดเปน รอยละ 1.04 ระดับช้ันยศที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจํานวนมากที่สุด คือ 
ทหารกองประจําการ คิดเปน รอยละ 56.08  รองลงมา คือ ระดับช้ันประทวน คิดเปน รอยละ 38.24 
จํานวนนอยที่สุด คือ ระดับช้ันสัญญาบัตร คิดเปน รอยละ 5.68 ภูมิลําเนาสวนใหญที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตจํานวนมากที่สุด คือ ภาคใต คิดเปน รอยละ 75.43  รองลงมา คือ ภาคกลาง คิด
เปน รอยละ 13.79 นอยที่สุด คือ ภาคอื่นๆ คิดเปน รอยละ 0.12  รายไดของกลุมตัวอยางสวนใหญ คือ 
50,000 – 10,000 คิดเปน รอยละ 43.92  รองลงมือ คือ 10,001 – 15,000 คิดเปนรอยละ 26.07  นอย
ที่สุด คือ 25,001 – 30,000 คิดเปน รอยละ 3.59  ระยะเวลาที่ทหารลงมาปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตพบมากที่สุด คือ มากกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 65.93 นอยที่สุด คือ นอยกวา 6 เดือน คิด
เปนรอยละ 9.73  และระยะเวลามากที่สุดที่ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง คือ นอยกวา 1 
เดือน คิดเปนรอยละ 29.66  และระยะเวลานอยที่สุดที่ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง คือ 4 - 6 
เดือน คิดเปนรอยละ 18.19 และยังพบวาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต มีความยืดหยุน
ทนทานระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.916  มีพฤติกรรมการเผชิญปญหาระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.874 และมีการให
อภัยในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.194  และพบวาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใตมี
ภาวะสุขภาพจิต ซึ่งจัดอยูในเกณฑทั่วไป (Fair) มีคาเฉลี่ย 46.014  
 
  



65 
 

ผลสรุปจากการวิจัยพบวา 
1. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีความยืดหยุนทนทาน ดาน 

ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม การมี
ชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา และ
ในภาพรวม ระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.949, 3.873, 3.841, 3.986, 3.932, และ  3.916 ตามลําดับ 

2. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
แบบมุงแกไขปญหา แบบมุงลดอารมณ และในภาพรวม ระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.915, 3.874, และ 
3.874 ตามลําดับ 

3. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการใหอภัยตนเอง ใหอภัย 
ผูอื่น ใหอภัยสถานการณ และในภาพรวม ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.289, 3.124, 3.123, และ 
3.194 ตามลําดับ 

4. ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย สามารถ 
ทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีคาสัมประสิทธ์ิการ
ทํานายเทากับ .121, .119, และ .216 ตามลําดับ (constant = 12.717) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
  

 จากการศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต” ผูวิจัยนําเสนอการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค ดังน้ี 
 วัตถุประสงคขอที่ 1 ศึกษาระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต  

1. ระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  
ผลการวิจัยพบวา  ความยืดหยุนทนทานดานความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น ความมั่นใจ 

ในการดํารงชีวิตอยู  การมีสิ่ งสนับสนุนทางสังคม การมี ชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา และในภาพรวมอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 
3.949, 3.873, 3.841, 3.986, 3.932, และ  3.916 ตามลําดับ เน่ืองจาก ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตตองปฏิบัติงานภายใตกฎระเบียบทางทหารที่เครงครัด ดังเชน ที่พลทหารกลึง (นามสมมติุ) 
กลาววา “การปฏิบัติหนาที่ก็ตองปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชา” สวนพลทหารจูน (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางทีมีอะไรที่บานกก็ลับไมได เพราะวาเขาตองปลอยไปตามผลัดตามรอบ”  พลทหารฟามี (นามสมมุติ)  
กลาววา “อยูที่บานไมมีกฎไมมีเกณฑ ก็คือ เราอยูที่น้ีเราตองทําตามกฎตามเกณฑ แตถาไมทําก็ไมไดกลับ
บาน” โดยเฉพาะทหารกองประจําการณที่ถูกเกณฑทหารมา ดังที่ พลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางคนเขามีภาระทางบาน ก็เหมือนนองเขา นองเขาจับใบดําใบแดงมาไมไดเต็มใจมา” พลทหารโปง 
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(นามสมมุติ)  กลาว “ตอนที่จับใบดําใบแดงมาคือครอบครัวรูสึกวาทุกอยางก็ชะงักเราก็ตองมาอยูที่น้ี 
ก็เลยมีผลกระทบตอการดําเนินชีวิต” ซึ่งจะตองเขารับการฝกทหารอยางหนักในการปฏิบัติการทางทหาร
ในชวง 2 เดือนแรกของการเปนทหารซึ่งยังคงเปนชวงการปรับตัวจากพลเรือนมาเปนทหาร อีกทั้งทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมาจากตางถ่ินซึ่งตองหางไกลจากบุคคลอันเปนที่รัก ดังที่  
พลทหารจูน (นามสมมุติ)  กลาววา  “มาอยูเปนเดือน สองเดือนไมไดกลับ” อีกทั้งทหารตองปฏิบัติงานกับ
คนหมูมากที่มีความหลากหลายทั้งประเพณี ภาษา และวัฒนาธรรม ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนวุธ 
(นามสมมุติ)  กลาว “ก็คนในพื้นที่พูดภาษยาวีครับ”  รวมถึงการที่ตองพบเจอกับสภาวะเหตุการณ
ลักษณะเชนเดิมบอยครั้งจากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตจนเกิดการเรียนรูและ
สามารถปรับตัวและเผชิญหนากับเหตุการณที่เลวรายได ดังเชนที่  พลทหารกลึง (นามสมมุติ) กลาว 
“ก็คือ อดทนกับความกดดันหลายๆครั้งหลายๆสิ่ง” ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเห็นคุณคาในตนเอง ดังที่ พลทหารภีม (นามสมมุติ)  กลาววา “แรกๆก็ไมกลามาเหมือนกันครับก็
ไมรูวาจะอยูยังไง แตพอเขามาก็ไดรูวาการเปนอยูยังไง มันคือไดเจอหลายๆสิ่งหลายๆอยางครับ รูสึกภูมิใจ
ครับ”  สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ เทียนทอง หาระบุตร, และ เพ็ญนภา แดงดอมยุทธ (2556) ซึ่ง
พบวา อายุ และการเห็นคุณคาตนเอง มีความสัมพันธทางบวกกับพลังสุขภาพจิตของผูดูแลผูปวยจิตเภท 
ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานสูง ความสามารถในการรับรู
เกี่ยวกับตนเองก็จะสูง ดังเชนที่ พลทหารแมน (นามสมมุติ)  กลาววา “ผมเช่ือในตนเองวามีความเขมแข็ง
ทางดานจิตใจและทางดานรางกายและพรอมที่จะปฏิบัติหนาที่เพือ่อยูภายใตผูบงัคับบัญชาสั่ง” สอดคลอง
กับผลงานวิจัย ของ วารีรัตน ถานอย และ คณะฯ (2555) ที่พบวา เหตุการณในชีวิตเชิงลบ และความ
ครุนคิด มีอิทธิพลตอพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตายของวัยรุนโดยสงผานตัวแปรความตึงเครียดทาง
อารมณ และเห็นวา บทบาทสําคัญของตัวแปรสงผานที่สามารถลดกระบวนการเกิดพฤติกรรมเสี่ยงในการ
ฆาตัวตาย ไดแก ความยืดหยุนทานและการสนับสนุนทางสังคม    เมื่อความเช่ือในศักยภาพแหงตนลดลง
จะสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเชนกัน ดังที่ Werner 
(1995 อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) กลาววาความยืดหยุนทนทานมีลักษณะที่มีแนวโนมในการ
จัดการกับปญหาแบบมุงจัดการปญหา ทําใหเกิดความสามารถในการรับรูเกี่ยวกับตนเอง เกิดการตระหนัก
ในตนเอง และเกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางบวกกระตุนใหเกิดการเห็นคุณคาในตนเอง มีลักษณะ
ธรรมชาติที่ดีในตนเองที่เกิดจากการไดรับการดูแลและเอาใจใสทางบวกจากผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน 
และครอบครัว ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนสอง )นามสมมุติ(  กลาววา “อยูน้ีก็มีเพื่อนมีพี่ที่แบบเราจะทํา
อะไรก็ใหคําปรึกษาไมวาจะทําอะไรก็ตาม กินเที่ยวเลนสนุกสนานมันไมตองเครียดอะไรกบัเรื่องที่วาขางนอก
ที่มันเกิดเหตุอะไรครับ” ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัย ของ มะลิวรรณ วงษขันธ, พัชรินทร นินทจันทร, และ
โสภิณ แสงออน (2558) พบวา ปจจัยความมีคุณคาในตนเอง สัมพันธภาพกับเพื่อนและแรงสนับสนุนทาง
สังคมในวัยรุน มีความสัมพันธทางบวกกับความแข็งแกรงในชีวิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p <.001) 
ดังน้ัน ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และครอบครัว จึงเปนสวนสําคัญที่ตองใหการดูแลและใหความสําคัญ
กับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต คอยเปนที่ปรึกษา สรางความไววางใจ ถามไถปญหา 
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รวมทั้งคอยใหการสนับสนุนสรางขวัญกําลังใจอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ เพื่อสงเสริมใหมีความยืดหยุน
ทนทานในทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต สอดคลองกับแนวคิดของ Grotberg (1995 
อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 2556) กลาววา การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก สามารถ
สรางความสามารถของบุคคลในการปองกันและเอาชนะตออุปสรรค เพราะการที่ทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก( I have) ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตรับรูถึงบุคคลที่เขาสามารถใหความไววางใจ ดังคํากลาว ของพลทหารแดน 
(นามสมมุ ติ) “ของผมสวนมากก็จะปรึกษาครอบครัวเปนหลักครับ ถาตอนเปนทหารก็ตองเปน
ผูบังคับบัญชากอนนะครับ” มีแนวทางในการที่เขาจะปฏิบัติตัว มีตนแบบที่ดีของตนเอง และสามารถขอ
ความชวยเหลือไดเมื่อยามจําเปน สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุวิณี ภารา (2555) พบวา ประสบการณ
ภัยพิบัติสึนามิมีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสามารถในการฟนพลังตาม
สถานการณดานการมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก (r= .14 , p < .05)  

เมื่อทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตสามารถเผชิญหนากับเหตุการณที่เลวรายได
เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และเห็นคุณคาในตนเอง เชนเดียวกันกับ Garmezy and Ruttur ( 1991, 
1995, อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553 ) กลาววา  การไดรับความรักและมีครอบครัวเปนแหลง
สนับสนุนทั้งทางกายใจ การไดรับการสนับสนุนจากองคกร จากเพื่อน ชวยสงเสริมใหทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความพยายามจัดการกับสถานการณจนผานพนไปได ดังเชนที่พลทหารเล็ก 
(นามสมมุติ)  กลาววา “ครอบครัวผมมีความสูญเสียที่น่ี แลวผมก็เลือกลงมาที่น่ีเอง คือวาอาผม เขาเปน
ทหารชุดเดียวกับพอผมเหมือนกันครับเขาไปปดลอมแลวอาก็โดนยิงเสียชีวิตครับพอก็โดนครับแตไม
เสียชีวิตครับ บางเวลาผมก็กลัวเหมือนกันครับ แตวามันไมถึงกับวาทํางานไมไดครับ มีบางชวงที่กลัว เวลา
กลัว เราก็จะจัดการเหมือนเวลาออกขางนอก แตเรากลัว เราก็รีบทําใหมันเสร็จๆครับทํา ใหมันเร็วข้ึน 
แทนที่จ ะโอ เอทํา ให เสีย เวลาแบบนี้ครับ ” สอดคลอ งกับผลงานวิจัยของ อรพินทร  ชูชม , 
สุภาพร ธนะชานันทร และทัศนา ทองภักดี (2554 ) ที่พบวา นิสิตที่มีความเช่ืออํานาจในตนสูง  
มีความสัมพันธกับบิดามารดาดี ไดรับการสนับสนุนทางสังคมมาก มีความสัมพันธกับเพื่อนดี 
จะมีองคประกอบของภูมิคุมกันทางจิตสูงไปดวย สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ Tianqiang, H., Dajun  Z., & 
Jinling, W. (2015) ที่พบวา ความยืดหยุนทานมีลักษณะความสัมพันธเชิงลบกับตัวช้ีวัดเชิงลบของ
สุขภาพจิตและมีความสัมพันธในทางบวกกับตัวช้ีวัดที่ดีของสุขภาพจิต ดังน้ันปจจัยความยืดหยุนทนทาน
จึงสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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 วัตถุประสงคขอที่ 2 ศึกษาระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต 

2. ระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
    ผลการวิจัยพบวาพฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา แบบมุงลดอารมณ และใน

ภาพรวม อยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.915, 3.874, และ 3.874 ตามลําดับ เน่ืองจาก ภายใตเหตุการณ
ความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตที่ยาวนานทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตยังคงตองประสบพบเจอกับปญหาตางๆมากมายที่เขามากระทบในการดํารงชีวิต ทั้งปญหาจาก
ลักษณะงานที่มีความซับซอนและขาดความเปนอิสระภายใตกฎระเบียบที่เครงครัด ดังคํากลาวของ
พลทหารแดน (นามสมมุติ) “อันน้ีก็โดนบังคับมาครับ แตก็ตองทําครับเพราะผูบังคับบัญชาสั่งมาครับ” 
ปญหาจากครอบครัวที่ตองหางไกลจากบุคคลอันเปนที่รัก ปญหาครอบครัว ดังเชนที่ พลทหารภีม 
(นามสมมุติ)  กลาว “ไมมีใครชวยดูเมียและลูกที่บานครับ” เพื่อนรวมงาน เรื่องการศึกษาและปญหาอื่นๆ
อีกมากมายที่ตองประสบพบเจอ ซึ่งในการเผชิญปญหาของแตละคนก็มักจะแตกตางกันไปตามแบบของ
บุคคลน้ัน บางครั้งก็สามารถเผชิญปญหาและผานพนปญหาไดบางครั้งก็ไมสามารถจัดการกับปญหาที่เขา
มาได สอดคลองกับ Folkman (1984 อางถึงใน เบน วงศเครือ, 2552) กลาวคือ ทักษะในการแกปญหา 
เปนความสามารถของแตละบุคคลที่จะรวมเอาความสามารถในการหาขอมูล การวิเคราะหสถานการณ
เพื่อแยกแยะปญหา คนหาการแกปญหา โดยคํานึงถึงผลไดผลเสียของการกระทําน้ัน วิธีน้ีจะเปน
การศึกษาพลังในตนเองที่ไดรับจากประสบการณการสะสมความรู ความฉลาด และความสามารถในการ
ควบคุมตนเอง ดังเชนที่ พลทหารแดน (นามสมมุติ)   กลาว “เรื่องเรียนก็ไดอยูครับ ตอนน้ีเรียนจบ ม.3 
แลวก็มาเรียนตอ กศน. ที่คายทหารน่ีแหละครับ” เชนเดียวกับที่ ทหารช้ันประทวนเมฆ (นามสมมุติ)  
กลาววา “สมมุติวาเปนงานในหนาที่ กรณีทํางานเยอะๆก็ผลักดันงานเรงดวนใหออกพนจากตัวเรา
กอน”  เมื่อปญหาที่เขามาในทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไมสามารถจัดการได
บางครั้งกอใหเกิดความคุกคามทางจิตใจจนกลายเปนปญหาสุขภาพจิต และอาจกอใหเกิดการทําราย
ตนเองและผูอื่น ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชวิธีการในการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา (Problem-focused coping) ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนวุธ (นามสมมุติ)  กลาว 
“สมมุติปญหาเขามาก็คือ จะหาแนวทางขางตนแกไขปญหา ก็พอทราบปญหาแลว ก็จะหาวิธีแกที่ดีที่สุด”  
เชนเดียวกับ ทหารช้ันประทวนแกน (นามสมมุติ)  กลาววา “ของผมหรือครับ ผมก็ปรึกษาคนที่มีความรู
มากกวา” การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem-focused coping) กลาวคือ ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ตองทํางานตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง ทั้งในหนวยที่ต้ังปกติหรือใน
หนวยสนามซึ่งลักษณะงานลวนแตกตางกันสิ้นเชิง และยังตองทํางานภายใตนโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลง
ของผูบังคับบัญชาที่เกิดจากการหมุนเวียนกําลังพล รวมทั้งตองทํางานเพื่อสังคมควบคูกับการเฝาระวังใน
ภาวะเหตุการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต แตทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตยังสามารถคิดวิเคราะหถึงปญหาที่พบและจัดการไดอยางเหมาะสม อาทิเชน การทํางานสนอง
นโยบายของกองทัพบก การทํางานตามนโยบายของแมทัพภาค พรอมกับการทํางานมวลชนไปพรอมๆกัน
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น่ันแสดงถึงศักยภาพในการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพราะไดมี
การหาทางเลือกเพื่อพจิารณาในการจัดการกับปญหาที่ไดรับมอบหมายโดยไมสงผลกระทบกับองคกรและ
กับตนเอง สอดคลองกับ ผลงานวิจัย ของ กุนนที นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร ประจันเขตต 
(2555) ที่พบวา ความเครียดและวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม สําหรับวิธีเผชิญความเครียด 
ดานการแกไขปญหา สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหาเพื่อใหเกิดความ
เขาใจที่ดีข้ึนแบบใชบอยที่สุด เชนเดียวกับ ผลงานวิจัยของ กุนนที พุมสงวน, และ องคอร ประจันเขตต 
(2556) ที่พบวา วิธีการเผชิญความเครียดดานการแกไขปญหาสวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดย
พยายามปรับตนเองใหเขากับสถานการณแบบใชบอยคิดเปนรอยละ 55.28 รองลงมาคือ วางแผน
แกปญหาและดําเนินการตามแผนน้ันแบบใชบอย และศึกษาขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับปญหาและวิธีแกไขโดย
การสังเกต อานหนังสือตางๆหรือปรึกษาผูที่มีมีความรูหรือประสบการณมากกวาแบบใชบอย คิดเปนรอย
ละ 51.63 สวนวิธีใชบอยมาก มากที่สุด คือแกไขปญหาตามประสบการณที่เคยทํามาแลวไดผลในอดีต คิด
เปนรอยละ 41.46  ดังเชนที่ พลทหารภีม (นามสมมุติ)  กลาววา “เรื่องครอบครัว ไมมีใครชวยดูลูกเมียที่
บาน มันก็ตองหาคนมาอยูเปนเพื่อน ญาติพี่นอง เวลาเรากลับไปเราถึงไปอยูกับครอบครัวครับ ” 
สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข (2554) ที่พบวา พนักงาน กสท สํานักงานหลักสี่ 
ใหความสําคัญตอพฤติกรรมเผชิญความเครียด โดยใหความสําคัญในดานพฤติกรรม แบบมุงแกปญหามาก
ที่สุด ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมักจะพบเจอปญหาลักษณะเดิมและคลายๆกัน 
ดังน้ันพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีสวนชวยในการ
ประเมินปญหาทางสขุภาพจิตได เพราะทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตที่มีการจัดการกับ
ปญหาไดอยางเหมาะสม สามารถดํารงชีวิตไดอยางราบรื่นและเปนที่ยอมรับในองคกร ครอบครัวและ
สังคมเกิดความภาคภูมิใจในตนเองและสามารถพัฒนาศักยภาพที่มีอยูไดอยางดี เชนเดียวกับ Bartone, T. 
(2012) ที่กลาววา ผูที่มีความเขมแข็งทางจิตใจสูง มีแนวโนมที่จะใชรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงเนน
ปญหาหรือแบบมุงจัดการกับปญหา นอกเหนือจากรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
(Problem-focused coping) แลว ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตยังใชรูปแบบการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการณกับอารมณ (Emotional-focused coping) กลาวคือ บอยครั้งที่ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตตองเผชิญปญหาและไมสามารถจัดการกับปญหาไดโดยตรงอัน
เน่ืองมาจากกฎระเบียบทางทหาร หรือจากเหตุผลอื่นๆก็ตามจนบางครั้งรูสึกขัดแยงและเกิดอารมณรวม 
มักจะตองลดอารมณหรือความรูสึกโดยการหลีกเลี่ยงการปะทะคารม ดังเชน พลทหารแดน (นามสมมุติ)   
กลาววา “สําหรับผมก็คือถามีปญหาทะเลาะเบาะแวง มีปากเสียงกัน ก็คือ สวนใหญผมจะแกปญหา คือ
ผมจะแยกไปอยูคนเดียวไปน่ังทําใจใหอารมณมันเย็นกอนแลวคอยกลับมาคุยกันครับ” เบี่ยงเบนความ
สนใจ เลือกใหความสนใจเฉพาะสิ่งที่ตนพอใจ ดังเชนที่ พลทหารฟามี (นามสมมุติ)  กลาว “อยูคนเดียว
บาง ฟงเพลงบาง ไปเลนกับเพื่อนบาง” เชนเดียวกับพลทหารเล็ก (นามสมมุติ)  กลาว “ผมเปนคนที่ไม
คอยเอาเรื่องที่ไมเกี่ยวกับตนเอง คือวา ถามันไมเกี่ยวกับการทกงาน ไมเกี่ยวกับตนเอง ไมเอามาคิดเยอะ
ครับ” สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข (2554) พบวา พนักงาน กสท สํานักงาน
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หลักสี่ ใหความสําคัญตอพฤติกรรมเผชิญความเครียด โดยใหความสําคัญในดานพฤติกรรม แบบมุงลด
อารมณนอยที่สุด เชนความขัดแยงระหวางผูบังคับบัญชา ความขัดแยงระหวางเพื่อนรวมงาน และมักจะ
เลาระบายใหคนในครอบครวัรับฟง ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนมัง (นามสมมุติ)  กลาววา “คือผมก็กลับไป
ปรึกษากับแฟนพูดคุยกับแฟนปลอยเรื่องที่เครียดๆก็คุยกับแฟนครับ” สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ 
ลักขณา วานิยะพันธุ, และ รัดใจ เวชประสิทธ์ิ (2553) ที่พบวา วิธีการเผชิญความเครียดที่กลุมตัวอยาง
เลือกใชบอยที่สุด คือ การบอกเลาความรูสึกหรืออาการกับคนในครอบครัวผูดูแล  

ดังน้ันทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชรูปแบบพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่
หลากหลายในการจัดการกับปญหาที่ประสบพบเจอเพื่อใหสามารถผานพนและดําเนินชีวิตไดตอไป 
สอดคลอง กับผลงานวิจัยของ ผลงานวิจ ัยของ สาธิมาน มากชูชิต , หทัยรัตน แสงจันทร, และ 
ประณีต สงวัฒนา (2556) ที่พบวา การเผชิญความเครียดของผูบาดเจบ็ที่ไดรบัผลกระทบจากสถานการณ
ความไมสงบโดยทั้งกลุมควบคุมและกลุมทดลองใชวิธีการเผชิญความเครียดทั้ง 3 ดานดังน้ี ใชวิธีการเผชิญ
ความเครียดดานการเผชิญหนากับปญหา ดานการจัดการกับอารมณในระดับนอย และใชดานการบรรเทา
ความรูสึกเครียดในระดับปานกลาง สอดคลองกับผลงานวิจัยของ มณฑา ลิ้มทองกุล, และ สุภาพ อารีเอื้อ 
(2551) ที่พบวา ปญหาสุขภาพ เมื่อเกิดความเครียดนักศึกษาใชวิธีการเผชิญความเครียดทั้งดานการ
เผชิญหนากับปญหา ดานการบรรเทาความรูสึกเครียด และดานการจัดการกับอารมณ โดยใชดานการ
เผชิญหนากับปญหามากที่สุด จึงเปนบทสรุปที่วาพฤติกรรมการเผชิญปญหาสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของ
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
 
วัตถุประสงคขอที่ 3 ศึกษาระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
3. ระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ผลการวิจัยพบวา การใหอภัยตนเอง ใหอภัยผูอื่น ใหอภัยสถานการณ และในภาพรวม อยูใน 
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.289, 3.124, 3.123, และ 3.194 ตามลําดับ เน่ืองจาก ดวยบทบาท
หนาที่ที่ไดรับมอบหมายในแตละภารกิจของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมั กเปน
บทบาทหนาที่ที่ตองทํางานรวมกับคนมากหนาหลายตา หลากหลายอาชีพ หลากหลายวัฒนธรรม หลาย
ภาษา ตองปฏิบัติงานภายใตคําสั่งของผูบังคับบัญชาอยางเครงครัด การเปนอยูภายใตระบบความอาวุโส
ระบบรุนพี่รุนนอง  อีกทั้งยังตองดําเนินงานที่มีความซับซอนละเอียดออนภายใตความกดดันจาก
สถานการณที่ไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต รวมถึงการทํางานภายใตขีดความจํากัดทั้งดาน
ความคิดและการตัดสินใจที่เปนกฎเกณฑทางทหาร บอยครั้งจึงเกิดความขัดแยงทางความคิดและการ
ดําเนินงาน เกิดความเห็นตาง เชน ผูใตบังคับบัญชามีความขัดแยงกับผูบังคับบัญชา ขัดแยงกับเพื่อน
รวมงาน หรือแมแตขัดแยงกับเพื่อนตางวิชาชีพ ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนสอง (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางทีทํางานอยูดวยกันกับคนหมูมากมนัก็ตองมปีญหาอาจจะแบคําพูดอะไรแบบน้ีเราก็เปลี่ยนวาเราอยา
ไปสนเรื่องแบบน้ีจะไมมีปญหาเกิดข้ึน” ซึ่งเพราะความคิดความรูสกึที่ผูใตบังคับบัญชาหรือเพื่อนรวมงานมี
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และการมีสัมพันธภาพที่ดีทําใหสามารถใหอภัยซึ่งกันและกันไดแมวาลักษณะของความผิดน้ันอาจมีระดับ
ความรุนแรงในระดับหน่ึง ดังเชนแมคคัลลอฟและคณะ (McCullough; et al. 1998, อางถึงใน ญาณกร 
นิลพุม, 2553) กลาววา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใหอภัยระหวางบุคคล คือ ปจจัยทางดานปญญาและ
สังคม (Social-Cognitive determinants)  

กลาวคือ การกระทําผิดในหมูทหารสิ่งหน่ึงที่มักเปนธรรมเนียมทีป่ฏิบัติคือ ผูใตบังคับบัญชาหรือผู
ที่อาวุโสนอยกวา มักจะกลาวคําขอโทษตอผูบังคับบัญชาหรือผูที่อาวุโสสูงกวา ซึ่งในการกระทําผิดน้ัน
อาจจะเปนบุคคลใดก็ไดที่เปนผูกระทําความผิด ในสังคมชายชาติทหารที่ถูกปลูกฝงเรื่องระเบียบวินัยอยาง
เครงครัดจึงมักพบการแสดงออกดวยการแสดงความรับผิดชอบในสิ่งที่กระทําความผิดน้ัน ปจจัยที่
เกี่ยวของกับลักษณะของการกระทําผิดน้ัน (Offense-related determinants) บอยครั้งที่มีการกลาวคํา
ขอโทษมักจะไดรับการใหอภัยหรือการยกโทษ และมีการวากลาวตักเตือนเพื่อแสดงถึงความหวงใย แสดง
ความเขาอกเขาใจกันซึ่งนําไปสูการใหอภัยมากข้ึน สอดคลองกับการศึกษาของ ถวิลวดี บุรีกุล และคณะฯ
(2555) ที่พบวา การมีเมตตาธรรมสามารถทําไดโดยการเห็นอกเห็นใจกัน ใหอภัยกัน เพื่อกาวขามอดีตที่
ผิดพลาดไปสูอนาคตที่ทุกคนรวมกันกําหนดข้ึน ผูกระทําผิดสํานึกผิดและขอโทษโดยออกมาจากใจ การ
ยอมรับผิด เขาใจ เห็นใจ ใหอภัย ไมเคียดแคนตอกัน ปจจัยลักษณะความสัมพันธของผูที่ใหอภัยกับ
ผูกระทําผิด (Relational determinants) โดยสวนใหญ ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
มาจากตางถ่ินและทํางานลักษณะที่ตองอาศัยอยูดวยกันเสมือนเปนครอบครัวเดียวกัน เพราะตองกินนอน
อยูดวยกันเปนระยะเวลานานพอสมควร ตามวงรอบการพักลา ทําใหเกิดความสนิทสนม เกิดความ
ไววางใจ มีสันพันธภาพที่ดีโดยเฉพาะในทหารที่มีระดับช้ันยศเดียวกัน หรือแมแตการมีระบบบัดด้ีใน
หนวยงาน เปนตน ซึ่งเมื่อมีสัมพันธภาพในระดับสูงจะสงผลใหเกิดการใหอภัยมากข้ึนดวย ดวย และปจจัย
บุคลิกภาพ (Personality-level determinants) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจะ
แสดงความนอบนอมตอผูบังคับบัญชา โดยเฉพาะผูบังคับบัญชาระดับสูงและแสดงมิตรไมตรีกับพลเรือน
ทั่วไปในสังคมสังเกตไดจากการเขารวมทํางานมวลชนในหมูบานตางๆรวมกับหนวยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน ซึ่งการที่ทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตมีบุคลิกดานความเปนมิตรสูงก็มีแนวโนม
ที่จะใหอภัยสูงเชนเดียวกัน นอกเหนือจากการใหอภัยผูอื่นทหารยังมีการใหอภัยสถานการณ โดยเฉพาะ
สถานการณความรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จะเห็นไดจากการที่ พลทหารเดน (นามสมมุ ติ)
กลาววา “ครับผมถาเจอสถานการณที่ไมไดต้ังต้ังหรือวาเขามาในชีวิตจะใชสติแลวก็คิดแกปญหาเฉพาะ
หนาไปกอนคอยหาทางแกไขทีหลัง เพราะวาถาเราไมทําอะไรเลยก็ไมเกิดผลประโยชนอะไรเลย” แตดวย
บาทบาทหนาที่ความรับผิดชอบภายใตการทํางานตามนโยบายและการทํางานมวลชลจึงจําเปนอยางยิงที่
ตองมีการใหอภัยกันระหวางที่มีการดําเนินงานรวมกันเพื่อใหงานที่ไดรับมอบหมายลุลวงไปไดดวยดีทัน
กําหนดเวลา และเพื่อลดความแตกแยกในองคกรหรือเพื่อสรางความปรองดองในสังคม สอดคลองกับ 
 ศิวัช ศรีโภคางกุล )2558 (  กลาววา การใหอภัยเปนเรื่องสําคัญย่ิงในกระบวนการสรางความปรองดอง
หรือสรางความสมานฉันท และการใหอภัยถือเปนองคประกอบหลักในการขับเคลื่อนสังคมใหเดินหนา
ตอไป ถึงแมสถานการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตยังคงเปนปญหาในการดําเนินงานของ
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ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตแตทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตยังคง
ตองทําตามบทบาทหนาที่ของตนเองใหดีถึงแมวาจะมีความรูสึกเชิงลบตอเหตุการณความไมสงบในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใตเพราะบอยครั้งเหตุการณความไมสงบนําพาใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตตองพบเจอกับการพลัดพราก การสูญเสีย และภาระหนาที่ที่เพิ่มข้ึนก็ตามแตดวยปจจัย
การใหอภัยที่มีในตัวทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจึงสามารถผานพนมาได น่ันแสดงให
เห็นวาทหารมีการใหอภัยสถานการณ โดยเฉพาะสถานการณความรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
จะเห็นไดจากการที่ พลทหารเดน (นามสมมุติ) กลาววา “ครับผมถาเจอสถานการณที่ไมไดต้ังตัวหรือวา
เขามาในชีวิตจะใชสติแลวก็คิดแกปญหาเฉพาะหนาไปกอนคอยหาทางแกไขทีหลัง เพราะวาถาเราไมทํา
อะไรเลยก็ไมเกิดผลประโยชนอะไรเลย” ในขณะเดียวกัน พลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา “ต้ังใจมา
เพราะสมัครมาครับ ก็เลยต้ังใจจะไปสนามอยูแลว อยากชวยชาวสามจังหวัดภาคใตครับ” ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่ผิดพลาดมีการใหอภัยตนเอง เห็นไดจากคําพูดของทหารช้ัน
ประทวนตาย (นามสมมุติ) กลาววา “ถาเจอข้ึนมาจริงๆเรากต็องผานพนกันไปไดครับ เพราะวายังไงเรากม็ี
อนาคตของเราเอง ก็ไมใชวาเกิดเหตุการณอะไรข้ึนมาแบบน้ีเราจะหมดอะไรตายอยากอะไรพวกน้ีเราก็
ตองนึกถึงอนาคตตัวเองดวยเราก็ตองพึ่งพาตัวเราใหรอด คืออยาทอ” จึงสามารถปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมายตอไป มีการใหอภัยตอสถานการณแมวาที่ผานมาจนถึงปจจุบันยังคงมีเหตุการณความไมสงบ
อยางตอเนือง อีกทั้งยังมีการใหอภัยผูอื่นทั้งผูรวมงาน ผูบังคับบัญชาและบุคคลอื่นเปนตน เห็นไดจ าก
คําพูด ของทหารช้ันประทวนมัง (นามสมมุติ) กลาววา “ผมวาผมเปนคนที่โกรธงายแตลืมงาย ผมเก็บไวใน
ใจอยางเดียวแลวใหมันผานพนไปวันๆ แลวก็จะลืมเหตุการณน้ันไป” สอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ รัก 
ชุณหกาญจ (2556) พบวา องคประกอบการใหอภัยของวัยรุนประกอบดวย การใหอภัยผูอื่น การใหอภัยน
เองและการใหอภัยสถานการณ สอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ รักชุณหกาญจ, และ นิยะดา จิตตจรัส 
(2556) ที่พบวา ลักษณะของการใหอภัยตนงเองมีคาเฉลี่ยอยูในระดับคอนขางจะใหอภัย และดวยทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีหลากหลายกลุมอายุและมีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน จึงทํา
ใหการใหอภัยของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตแตละคนมีความแตกตางกัน สอดคลอง
กับ ผลงานวิจัยของ เจนจิรา เพื่อนฝูง (2556) ที่พบวา นักเรียนวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ
แตกตางกันมีการใหอภัยโดยรวมแตกตางกัน และ นักเรียนวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับช้ันเรียน
แตกตางกันมีการใหอภัยโดยรวมแตกตางกัน 
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วัตถุประสงคขอที่ 4. ศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัด
ชายแดนภาคใต 
 4. ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย  

ผลการวิจัยพบวา ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย  
สามารถทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีคาสัมประสิทธ์ิ
การทํานายเทากับ .121, .119 และ .216 ตามลําดับ (constant =12.717) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.01 ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัยทีว่า “ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และ
การใหอภัยสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต” เน่ืองจาก 
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตสวนใหญมักประสบเจอกับเหตุการณที่มผีลกับการดําเนิน
ชีวิตทั้งในเรื่องสวนตัว หรือเรื่องงาน ดังที่ทหารตองพบเจอกับเหตุการณความรุนแรงในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใตจากการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งบางครั้งก็ตองสูญเสียเพื่อนรวมงานหรือญาติมิตรอยางหลีกหนี
ไมได ดังเชนเหตุการณที่ ทหารช้ันประทวนวุธ (นามสมมุติ)  กลาววา “ก็ตอนสูญเสียเพื่อน เพื่อนรุน
เดียวกัน แตวาตอนน้ันผมไมไดอยูในเหตุการณ แตวาตอนน้ันผมทํางานที่นราธิวาสครับ” ซึ่งสภาวะ
เหตุการณลักษณะเชนน้ีมักเกิดข้ึนบอยครั้งจนเกิดการเรียนรูและสามารถปรับตัวและเผชิญหนากับ
เหตุการณที่เลวรายได ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเห็นคุณคาในตนเอง สงผล
ใหภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตอยูในเกณฑที่ดี สอดคลองกับ
ผลงานวิจัย ของ เทียนทอง หาระบุตร, และ เพ็ญนภา แดงดอมยุทธ (2556) ซึ่งพบวา อายุ และการเห็น
คุณคาตนเอง มีความสัมพันธทางบวกกับพลังสุขภาพจิตของผูดูแลผูปวยจิตเภท ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานสูง ความสามารถในการรับรูเกี่ยวกับตนเองก็จะสูงไม
เกิดภาวะสุขภาพจิตบกพรอง สามารถดําเนินชีวิตไดเปนปกติ จะเห็นไดจาก ที่ทหารช้ันประทวนไมค (นาม
สมมุติ)  กลาววา “มันก็อยูที่เรื่องที่จะเขามา เรื่องน้ันมันเปนเรื่องอะไร มันเปนเรื่องที่กระทบกับจิตใจเรา
มากนอยขนาดไหนครับ บางเรื่องมันก็เปนเรื่องเล็กๆที่เราสามารถยอมรับมันได โดยไมตองทําอะไร เจอ
ปุบ โอเค อยูแปบหน่ึงมันก็รูสึกหายไปเลย แตบางเรื่องมันก็ใชเวลา ตองมีสติครับ” ในขณะที่ ทหารช้ัน
ประทวนมาย กลาววา “ก็ผานไดทุกปญหาครับ เมื่อเราเรียนรูวิธีแกตอใหเราผานไปไดหรือไมได ภาวะ
ความเขมแข็งก็จะมีทีละนิดๆตอไปได” ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีพฤติกรรมการเผชิญหาในระดับสูงจึง
สามารถผานพนและแกไขปญหาไดอีกทั้งยังสามารถเรียนรูวิธีการที่เพิ่มความยืดหยุนทนทานในตนเอง ดัง
คําพูด ของทหารช้ันประทวนเล็ก (นามสมมุติ)  กลาว “ผมวา..ผมผานสิ่งที่เลวรายที่สุดในชีวิตมาแลว
คร ับ ไมม ีอะไรจะเส ียใจแลวครับ” จึงทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มี
สุขภาพจิตเหมือนคนทั่วไป สอดคลองกับแนวคิดของ Grotberg (1995 อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 
2556) กลาววา การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก สามารถสรางความสามารถของบุคคลใน
การปองกันและเอาชนะตออุปสรรค เพราะการที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมี
แหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก ( I have) ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
รับรูถึงบุคคลที่เขาสามารถใหความไววางใจ มีแนวทางในการที่เขาจะปฏิบัติตัว มีตนแบบที่ดีของตนเอง 
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และสามารถขอความชวยเหลือไดเมื่อยามจําเปน จะเห็นไดจาก ทหารช้ันประทวนเลก็ (นามสมมุติ)  กลาว
วา “ครับ การดําเนินชีวิตของผม ถือวาผมมีพอผมก็เลยประมาณวาผมลอกเลียนแบบ” ในขณะที่พล
ทหารแดน (นามสมมุติ)  กลาววา “ก็เหมือนวาพอแมปวยอะไรแบบน้ี ก็สามารถขอผูบังคับบัญชาลา
กลับบานไปดูแลพอแมไดครับ” เชนเดียวกับ พลทหารแดน (นามสมมุติ)  กลาววา “มีกําลังใจจากพอแม” 
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุวิณี ภารา (2555) พบวา ประสบการณภัยพิบัติสึนามิมีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสามารถในการฟนพลังตามสถานการณดานการมีแหลงสนับสนุนและ
ทรัพยากรภายนอก (r= .14 , p < .05) รวมทั้งมีสุขภาวะทางจิตสูงและมีความสามารถในการแกปญหาสูง 
กลาวคือ เมื่อทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีภูมิคุมกันทางจิตที่สูง ดังน้ันเมื่อยามอยูใน
สภาวะที่เลวรายของเหตุการณตางๆที่เขามารบกวนจิตใจ ไมวาจะเปนการปฏิบัติหนาที่ภายใตความกดดัน
จากเหตุการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต การตองอยูในกฎระเบียบทหารที่เครงครัด การ
ตองอยูหางไกลจากครอบครัว หรือแมแตการที่ตองสูญเสียบุคคลอันเปนที่รัก ลวนเปนเหตุการณในชีวิต
เชิงลบดวย ก็จะสามารถเผชิญกับปญหาและรับมือกับเหตุการณไดสามารถดํารงชีวิตไดอยางปกติ 
สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ วารีรัตน ถานอย และคณะฯ (2555) ที่พบวา บทบาทสําคัญของตัวแปร
สงผานที่สามารถลดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย คือ ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสงัคม 
ดังน้ัน การสงเสริมใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานถือเปนสิ่ง
สําคัญเพื่อปองกันปญหาทางสุขภาพจิต และปองกันการทํารายตนเองและผูอื่นเพื่อลดอัตราการสูญเสีย
ของกําลังพลในกองทัพบก อีกทั้งการใหอภัยระดับปานกลางที่มีในตัวทหารเปนสวนชวยใหทหารมีการให
อภัยสถานการณยังคงสามารถทําหนาที่อยูในพื้นสามจังหวัดชายแดนภาคใต ดังจะเห็นไดจากการที่ ทหาร
ช้ันประทวน บิว กลาววา “ก็อยูมาต้ังแตเปนพลทหารป2552 เหมือนกันครับ ก็เคยเจอ เคยพบเจอ
เหตุการณอะไรมา ก็เลยคิดวานาจะไมมีปญหาครับ” สอดคลองกับ ธีระภัทร กุโลภาส, วิธัญญา วัณโณ, 
และ สรียา โชติธรรม (2556) ศึกษาการพัฒนามาตรวัดการใหอภัย พบวา ผลการวิเคราะหองคประกอบ
หลักพบวา การใหอภัยสถานการณสามารถอธิบายการใหอภัยไดมากที่สุด โดยอาจเปนไปไดวาบุคคลมี
แนวโนมที่จะใหอภัยในสิ่งที่ตนเองควบคุมหรอืจดัการไมได ไมมีบุคคลอื่นใหเราไดกลาวโทษหรือโกรธ และ
ทหารยังมีการใหอภัยผูอื่น ดังคําพูดของพลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา “สําหรับผมก็คือผมคิดวามา
อยูที่เดียวกันและกินขาวหมอเดียวกันยังไงเราก็มีทะเลาะมีปาก มีเสียงกันบางก็คือตัดสินใจเงียบไวกอน
แยกกันถาไมเขาใจกันก็หยุดกันสักพักกอน ก็คือเวลาอารมณเย็นแลวคอยมาคุยกันใหมครับ” นอกจากให
อภัยสถานการณใหอภัยผูอื่นแลวทหารยังใหอภัยตนเองเพื่อที่จะใหชีวิตดําเนินตอไปได ดังจะเห็นไดจาก
คําพูดของ ทหารช้ันประทวนมาย (นามสมมุติ) กลาววา “คิดวาชีวิตคนเรามันมีอดีต ปจจุบัน อนาคต” 
เชนเดียวกับ ทหารช้ันประทวนไมค (นามสมมุติ)  กลาว “ผมก็ตอบวาแกปญหาใหดีที่สุดครับ ทําทุกวันให
ดีที่สุด ก็มองยอนไปในอดีตที่พลาดไวแลวสามารถแกไขไดในตอไป เพื่อไมใหมันเกิดข้ึนอีกครั้ง” สอดคลอง
กับ ถวิลดี บุรีกุล และคณะ (2555) กลาววา การมีเมตตาธรรมสามารถทําไดโดยการเห็นอกเห็นใจกัน ให
อภัยกัน เพื่อกาวขามอดีตที่ผิดพลาดไปสูอนาคตที่ทุกคนรวมกันกําหนดข้ึน ผูกระทําผิดสํานึกผิดและขอ
โทษโดยออกมาจากใจ ยอมรับผิด เขาใจ เห็นใจ ใหอภัย ไมเคียดแคนตอกัน เชนเดียวกับ รัก ชุณห
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กาณจน (2556) การศึกษาการใหอภัยในวัยรุน: กรณีศึกษาการใหความชวยเหลือดวยการใหคําปรึกษา
เพื่อพัฒนาการใหอภัยสําหรับวัยรุนและวัยรุนหญงิที่ต้ังครรภไมพรอม พบวา ลักษณะการใหอภัยของวัยรุน 
มีการใหอภัยอยูในระดับคอนขางจะใหอภัย โดยมีการใหอภัยตนเอง และการใหอภัยผูอื่น อยูในระดับ
คอนขางจะใหอภัย แตในการใหอภัยผูอื่น มีการใหอภัยอยูในระดับปานกลาง 
 
 
ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  

1. ควรสงเสริมการฝกอบรม ทางดานความรูและทักษะการคัดกรองและประเมิน รวมทั้งการให 
คําปรึกษาทางดานจิตวิทยาใหกับบุคลกรทางการแพทยเพื่อลดความรุนแรงจากปญหาสุขภาพจิตในกําลัง
พลที่เกิดข้ึน 

2. ควรมีการคัดกรองภาวะสุขภาพจิตใหแกกําลงัพลที่ตองลงมาปฏิบติังานในพื้นจังหวัดชายแดน 
ภาคใตอยางตอเน่ืองในกําลังพลทุกคนทุกระดับช้ันเพื่อเฝาระวังปญหาการสูญเสียกําลังพลจากการทําราย
ตนเองและผูอื่นโดยการประเมินหาระดับความยืดหยุนทนทาน ระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหา หรือ
ระดับการใหอภัย 

3. ควรจัดกิจกรรม หรือการฝกอบรมใหแกกําลังพลที่ตองปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
ภาคใตเพื่อเพิ่มพฤติกรรมการเผชิญปญหา และความยืดหยุนทนทาน 

4. ควรใหความสําคัญในการบรรจุจิตแพทยในสถานพยาบาลหรือใหการสนับสนุนจิตแพทยใน 
การดูแลกําลังพลที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อใหกําลังพลที่มีภาวะสุขภาพจิตบกพรอง
เขาถึงไดงาย 

5. สามารถนําแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และ แบบวัดการ 
ใหอภัยมาใชในการประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

6. ในฐานะหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชา ควรใหการยอมรับและใหเกียรติกับผูใตบังคับบัญชา 
ทุกระดับช้ัน รวมทั้งควรมีการใหอภัย และใหกําลังใจ อีกทั้งคอยสงเสริม สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาได
เขาถึงความรู ขอมูลขาวสารตางๆ รวมถึงควรมีการยืดหยุนในบางกรณีที่เปนเหตุสมควรถึงแมวาจะขัดกับ
ธรรมเนียมปฏิบัติเพื่อลดความกดดันใหแกกําลังพล 
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ขอเสนอแนะของการทําวิจัยครั้งตอไป 
 

1. ควรทําการศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่อาจจะมีผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เชน รายได สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา เปนตน 

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบภาวะสุขภาพจิตของทหารผลัดใหมและทหารผลัดเกาที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

3. ควรทําการวิจัยเชิงทดลองเพื่อนําโปรแกรมการใหคําปรึกษามาใชในกลุมที่มีปญหาภาวะ
สุขภาพจิต 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




