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บทที่ 5 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดน
ภาคใต” มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาระดับความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา การใหอภัยของ
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต และเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหาร
ที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต 

 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย จากกลุมตัวอยาง 863 คน พบวากลุมตัวอยางเพศชายมากที่สุด คิดเปน รอยละ 
98.15 รองลงมา คือ เพศหญิง คิดเปนรอยละ 1.85  มีสถานภาพสมรสมากที่สุด คือ โสด คิดเปน รอยละ 
55.27 จํานวนนอยที่สุด คือ หมาย คิดเปน รอยละ 4.52 กลุมตัวอยางโดยรวมพบวาอายุชวง 20 - 30 ป 
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 79.84 และ ชวงอายุ 41 – 50 ป นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 4.63 ระดับการศึกษา
สวนใหญ คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเปน รอยละ 41.14 สวนระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโท นอย
ที่สุด คิดเปน รอยละ 1.04 ระดับช้ันยศที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจํานวนมากที่สุด คือ 
ทหารกองประจําการ คิดเปน รอยละ 56.08  รองลงมา คือ ระดับช้ันประทวน คิดเปน รอยละ 38.24 
จํานวนนอยที่สุด คือ ระดับช้ันสัญญาบัตร คิดเปน รอยละ 5.68 ภูมิลําเนาสวนใหญที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตจํานวนมากที่สุด คือ ภาคใต คิดเปน รอยละ 75.43  รองลงมา คือ ภาคกลาง คิด
เปน รอยละ 13.79 นอยที่สุด คือ ภาคอื่นๆ คิดเปน รอยละ 0.12  รายไดของกลุมตัวอยางสวนใหญ คือ 
50,000 – 10,000 คิดเปน รอยละ 43.92  รองลงมือ คือ 10,001 – 15,000 คิดเปนรอยละ 26.07  นอย
ที่สุด คือ 25,001 – 30,000 คิดเปน รอยละ 3.59  ระยะเวลาที่ทหารลงมาปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตพบมากที่สุด คือ มากกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 65.93 นอยที่สุด คือ นอยกวา 6 เดือน คิด
เปนรอยละ 9.73  และระยะเวลามากที่สุดที่ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง คือ นอยกวา 1 
เดือน คิดเปนรอยละ 29.66  และระยะเวลานอยที่สุดที่ทหารประสบเจอเหตุการณความรุนแรง คือ 4 - 6 
เดือน คิดเปนรอยละ 18.19 และยังพบวาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใต มีความยืดหยุน
ทนทานระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.916  มีพฤติกรรมการเผชิญปญหาระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.874 และมีการให
อภัยในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.194  และพบวาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นจังหวัดชายแดนภาคใตมี
ภาวะสุขภาพจิต ซึ่งจัดอยูในเกณฑทั่วไป (Fair) มีคาเฉลี่ย 46.014  
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ผลสรุปจากการวิจัยพบวา 
1. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีความยืดหยุนทนทาน ดาน 

ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม การมี
ชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา และ
ในภาพรวม ระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.949, 3.873, 3.841, 3.986, 3.932, และ  3.916 ตามลําดับ 

2. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
แบบมุงแกไขปญหา แบบมุงลดอารมณ และในภาพรวม ระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.915, 3.874, และ 
3.874 ตามลําดับ 

3. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการใหอภัยตนเอง ใหอภัย 
ผูอื่น ใหอภัยสถานการณ และในภาพรวม ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.289, 3.124, 3.123, และ 
3.194 ตามลําดับ 

4. ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย สามารถ 
ทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีคาสัมประสิทธ์ิการ
ทํานายเทากับ .121, .119, และ .216 ตามลําดับ (constant = 12.717) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
  

 จากการศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต” ผูวิจัยนําเสนอการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค ดังน้ี 
 วัตถุประสงคขอที่ 1 ศึกษาระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต  

1. ระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  
ผลการวิจัยพบวา  ความยืดหยุนทนทานดานความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น ความมั่นใจ 

ในการดํารงชีวิตอยู  การมีสิ่ งสนับสนุนทางสังคม การมี ชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา และในภาพรวมอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 
3.949, 3.873, 3.841, 3.986, 3.932, และ  3.916 ตามลําดับ เน่ืองจาก ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตตองปฏิบัติงานภายใตกฎระเบียบทางทหารที่เครงครัด ดังเชน ที่พลทหารกลึง (นามสมมติุ) 
กลาววา “การปฏิบัติหนาที่ก็ตองปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชา” สวนพลทหารจูน (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางทีมีอะไรที่บานกก็ลับไมได เพราะวาเขาตองปลอยไปตามผลัดตามรอบ”  พลทหารฟามี (นามสมมุติ)  
กลาววา “อยูที่บานไมมีกฎไมมีเกณฑ ก็คือ เราอยูที่น้ีเราตองทําตามกฎตามเกณฑ แตถาไมทําก็ไมไดกลับ
บาน” โดยเฉพาะทหารกองประจําการณที่ถูกเกณฑทหารมา ดังที่ พลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางคนเขามีภาระทางบาน ก็เหมือนนองเขา นองเขาจับใบดําใบแดงมาไมไดเต็มใจมา” พลทหารโปง 
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(นามสมมุติ)  กลาว “ตอนที่จับใบดําใบแดงมาคือครอบครัวรูสึกวาทุกอยางก็ชะงักเราก็ตองมาอยูที่น้ี 
ก็เลยมีผลกระทบตอการดําเนินชีวิต” ซึ่งจะตองเขารับการฝกทหารอยางหนักในการปฏิบัติการทางทหาร
ในชวง 2 เดือนแรกของการเปนทหารซึ่งยังคงเปนชวงการปรับตัวจากพลเรือนมาเปนทหาร อีกทั้งทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมาจากตางถ่ินซึ่งตองหางไกลจากบุคคลอันเปนที่รัก ดังที่  
พลทหารจูน (นามสมมุติ)  กลาววา  “มาอยูเปนเดือน สองเดือนไมไดกลับ” อีกทั้งทหารตองปฏิบัติงานกับ
คนหมูมากที่มีความหลากหลายทั้งประเพณี ภาษา และวัฒนาธรรม ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนวุธ 
(นามสมมุติ)  กลาว “ก็คนในพื้นที่พูดภาษยาวีครับ”  รวมถึงการที่ตองพบเจอกับสภาวะเหตุการณ
ลักษณะเชนเดิมบอยครั้งจากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตจนเกิดการเรียนรูและ
สามารถปรับตัวและเผชิญหนากับเหตุการณที่เลวรายได ดังเชนที่  พลทหารกลึง (นามสมมุติ) กลาว 
“ก็คือ อดทนกับความกดดันหลายๆครั้งหลายๆสิ่ง” ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเห็นคุณคาในตนเอง ดังที่ พลทหารภีม (นามสมมุติ)  กลาววา “แรกๆก็ไมกลามาเหมือนกันครับก็
ไมรูวาจะอยูยังไง แตพอเขามาก็ไดรูวาการเปนอยูยังไง มันคือไดเจอหลายๆสิ่งหลายๆอยางครับ รูสึกภูมิใจ
ครับ”  สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ เทียนทอง หาระบุตร, และ เพ็ญนภา แดงดอมยุทธ (2556) ซึ่ง
พบวา อายุ และการเห็นคุณคาตนเอง มีความสัมพันธทางบวกกับพลังสุขภาพจิตของผูดูแลผูปวยจิตเภท 
ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานสูง ความสามารถในการรับรู
เกี่ยวกับตนเองก็จะสูง ดังเชนที่ พลทหารแมน (นามสมมุติ)  กลาววา “ผมเช่ือในตนเองวามีความเขมแข็ง
ทางดานจิตใจและทางดานรางกายและพรอมที่จะปฏิบัติหนาที่เพือ่อยูภายใตผูบงัคับบัญชาสั่ง” สอดคลอง
กับผลงานวิจัย ของ วารีรัตน ถานอย และ คณะฯ (2555) ที่พบวา เหตุการณในชีวิตเชิงลบ และความ
ครุนคิด มีอิทธิพลตอพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตายของวัยรุนโดยสงผานตัวแปรความตึงเครียดทาง
อารมณ และเห็นวา บทบาทสําคัญของตัวแปรสงผานที่สามารถลดกระบวนการเกิดพฤติกรรมเสี่ยงในการ
ฆาตัวตาย ไดแก ความยืดหยุนทานและการสนับสนุนทางสังคม    เมื่อความเช่ือในศักยภาพแหงตนลดลง
จะสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเชนกัน ดังที่ Werner 
(1995 อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) กลาววาความยืดหยุนทนทานมีลักษณะที่มีแนวโนมในการ
จัดการกับปญหาแบบมุงจัดการปญหา ทําใหเกิดความสามารถในการรับรูเกี่ยวกับตนเอง เกิดการตระหนัก
ในตนเอง และเกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางบวกกระตุนใหเกิดการเห็นคุณคาในตนเอง มีลักษณะ
ธรรมชาติที่ดีในตนเองที่เกิดจากการไดรับการดูแลและเอาใจใสทางบวกจากผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน 
และครอบครัว ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนสอง )นามสมมุติ(  กลาววา “อยูน้ีก็มีเพื่อนมีพี่ที่แบบเราจะทํา
อะไรก็ใหคําปรึกษาไมวาจะทําอะไรก็ตาม กินเที่ยวเลนสนุกสนานมันไมตองเครียดอะไรกบัเรื่องที่วาขางนอก
ที่มันเกิดเหตุอะไรครับ” ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัย ของ มะลิวรรณ วงษขันธ, พัชรินทร นินทจันทร, และ
โสภิณ แสงออน (2558) พบวา ปจจัยความมีคุณคาในตนเอง สัมพันธภาพกับเพื่อนและแรงสนับสนุนทาง
สังคมในวัยรุน มีความสัมพันธทางบวกกับความแข็งแกรงในชีวิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p <.001) 
ดังน้ัน ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และครอบครัว จึงเปนสวนสําคัญที่ตองใหการดูแลและใหความสําคัญ
กับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต คอยเปนที่ปรึกษา สรางความไววางใจ ถามไถปญหา 
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รวมทั้งคอยใหการสนับสนุนสรางขวัญกําลังใจอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ เพื่อสงเสริมใหมีความยืดหยุน
ทนทานในทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต สอดคลองกับแนวคิดของ Grotberg (1995 
อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 2556) กลาววา การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก สามารถ
สรางความสามารถของบุคคลในการปองกันและเอาชนะตออุปสรรค เพราะการที่ทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก( I have) ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตรับรูถึงบุคคลที่เขาสามารถใหความไววางใจ ดังคํากลาว ของพลทหารแดน 
(นามสมมุ ติ) “ของผมสวนมากก็จะปรึกษาครอบครัวเปนหลักครับ ถาตอนเปนทหารก็ตองเปน
ผูบังคับบัญชากอนนะครับ” มีแนวทางในการที่เขาจะปฏิบัติตัว มีตนแบบที่ดีของตนเอง และสามารถขอ
ความชวยเหลือไดเมื่อยามจําเปน สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุวิณี ภารา (2555) พบวา ประสบการณ
ภัยพิบัติสึนามิมีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสามารถในการฟนพลังตาม
สถานการณดานการมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก (r= .14 , p < .05)  

เมื่อทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตสามารถเผชิญหนากับเหตุการณที่เลวรายได
เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และเห็นคุณคาในตนเอง เชนเดียวกันกับ Garmezy and Ruttur ( 1991, 
1995, อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553 ) กลาววา  การไดรับความรักและมีครอบครัวเปนแหลง
สนับสนุนทั้งทางกายใจ การไดรับการสนับสนุนจากองคกร จากเพื่อน ชวยสงเสริมใหทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความพยายามจัดการกับสถานการณจนผานพนไปได ดังเชนที่พลทหารเล็ก 
(นามสมมุติ)  กลาววา “ครอบครัวผมมีความสูญเสียที่น่ี แลวผมก็เลือกลงมาที่น่ีเอง คือวาอาผม เขาเปน
ทหารชุดเดียวกับพอผมเหมือนกันครับเขาไปปดลอมแลวอาก็โดนยิงเสียชีวิตครับพอก็โดนครับแตไม
เสียชีวิตครับ บางเวลาผมก็กลัวเหมือนกันครับ แตวามันไมถึงกับวาทํางานไมไดครับ มีบางชวงที่กลัว เวลา
กลัว เราก็จะจัดการเหมือนเวลาออกขางนอก แตเรากลัว เราก็รีบทําใหมันเสร็จๆครับทํา ใหมันเร็วข้ึน 
แทนที่จ ะโอ เอทํา ให เสีย เวลาแบบนี้ครับ ” สอดคลอ งกับผลงานวิจัยของ อรพินทร  ชูชม , 
สุภาพร ธนะชานันทร และทัศนา ทองภักดี (2554 ) ที่พบวา นิสิตที่มีความเช่ืออํานาจในตนสูง  
มีความสัมพันธกับบิดามารดาดี ไดรับการสนับสนุนทางสังคมมาก มีความสัมพันธกับเพื่อนดี 
จะมีองคประกอบของภูมิคุมกันทางจิตสูงไปดวย สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ Tianqiang, H., Dajun  Z., & 
Jinling, W. (2015) ที่พบวา ความยืดหยุนทานมีลักษณะความสัมพันธเชิงลบกับตัวช้ีวัดเชิงลบของ
สุขภาพจิตและมีความสัมพันธในทางบวกกับตัวช้ีวัดที่ดีของสุขภาพจิต ดังน้ันปจจัยความยืดหยุนทนทาน
จึงสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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 วัตถุประสงคขอที่ 2 ศึกษาระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต 

2. ระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
    ผลการวิจัยพบวาพฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา แบบมุงลดอารมณ และใน

ภาพรวม อยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 3.915, 3.874, และ 3.874 ตามลําดับ เน่ืองจาก ภายใตเหตุการณ
ความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตที่ยาวนานทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตยังคงตองประสบพบเจอกับปญหาตางๆมากมายที่เขามากระทบในการดํารงชีวิต ทั้งปญหาจาก
ลักษณะงานที่มีความซับซอนและขาดความเปนอิสระภายใตกฎระเบียบที่เครงครัด ดังคํากลาวของ
พลทหารแดน (นามสมมุติ) “อันน้ีก็โดนบังคับมาครับ แตก็ตองทําครับเพราะผูบังคับบัญชาสั่งมาครับ” 
ปญหาจากครอบครัวที่ตองหางไกลจากบุคคลอันเปนที่รัก ปญหาครอบครัว ดังเชนที่ พลทหารภีม 
(นามสมมุติ)  กลาว “ไมมีใครชวยดูเมียและลูกที่บานครับ” เพื่อนรวมงาน เรื่องการศึกษาและปญหาอื่นๆ
อีกมากมายที่ตองประสบพบเจอ ซึ่งในการเผชิญปญหาของแตละคนก็มักจะแตกตางกันไปตามแบบของ
บุคคลน้ัน บางครั้งก็สามารถเผชิญปญหาและผานพนปญหาไดบางครั้งก็ไมสามารถจัดการกับปญหาที่เขา
มาได สอดคลองกับ Folkman (1984 อางถึงใน เบน วงศเครือ, 2552) กลาวคือ ทักษะในการแกปญหา 
เปนความสามารถของแตละบุคคลที่จะรวมเอาความสามารถในการหาขอมูล การวิเคราะหสถานการณ
เพื่อแยกแยะปญหา คนหาการแกปญหา โดยคํานึงถึงผลไดผลเสียของการกระทําน้ัน วิธีน้ีจะเปน
การศึกษาพลังในตนเองที่ไดรับจากประสบการณการสะสมความรู ความฉลาด และความสามารถในการ
ควบคุมตนเอง ดังเชนที่ พลทหารแดน (นามสมมุติ)   กลาว “เรื่องเรียนก็ไดอยูครับ ตอนน้ีเรียนจบ ม.3 
แลวก็มาเรียนตอ กศน. ที่คายทหารน่ีแหละครับ” เชนเดียวกับที่ ทหารช้ันประทวนเมฆ (นามสมมุติ)  
กลาววา “สมมุติวาเปนงานในหนาที่ กรณีทํางานเยอะๆก็ผลักดันงานเรงดวนใหออกพนจากตัวเรา
กอน”  เมื่อปญหาที่เขามาในทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไมสามารถจัดการได
บางครั้งกอใหเกิดความคุกคามทางจิตใจจนกลายเปนปญหาสุขภาพจิต และอาจกอใหเกิดการทําราย
ตนเองและผูอื่น ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชวิธีการในการเผชิญปญหาแบบมุง
จัดการกับปญหา (Problem-focused coping) ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนวุธ (นามสมมุติ)  กลาว 
“สมมุติปญหาเขามาก็คือ จะหาแนวทางขางตนแกไขปญหา ก็พอทราบปญหาแลว ก็จะหาวิธีแกที่ดีที่สุด”  
เชนเดียวกับ ทหารช้ันประทวนแกน (นามสมมุติ)  กลาววา “ของผมหรือครับ ผมก็ปรึกษาคนที่มีความรู
มากกวา” การเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem-focused coping) กลาวคือ ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ตองทํางานตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง ทั้งในหนวยที่ต้ังปกติหรือใน
หนวยสนามซึ่งลักษณะงานลวนแตกตางกันสิ้นเชิง และยังตองทํางานภายใตนโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลง
ของผูบังคับบัญชาที่เกิดจากการหมุนเวียนกําลังพล รวมทั้งตองทํางานเพื่อสังคมควบคูกับการเฝาระวังใน
ภาวะเหตุการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต แตทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตยังสามารถคิดวิเคราะหถึงปญหาที่พบและจัดการไดอยางเหมาะสม อาทิเชน การทํางานสนอง
นโยบายของกองทัพบก การทํางานตามนโยบายของแมทัพภาค พรอมกับการทํางานมวลชนไปพรอมๆกัน
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น่ันแสดงถึงศักยภาพในการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพราะไดมี
การหาทางเลือกเพื่อพจิารณาในการจัดการกับปญหาที่ไดรับมอบหมายโดยไมสงผลกระทบกับองคกรและ
กับตนเอง สอดคลองกับ ผลงานวิจัย ของ กุนนที นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร ประจันเขตต 
(2555) ที่พบวา ความเครียดและวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม สําหรับวิธีเผชิญความเครียด 
ดานการแกไขปญหา สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหาเพื่อใหเกิดความ
เขาใจที่ดีข้ึนแบบใชบอยที่สุด เชนเดียวกับ ผลงานวิจัยของ กุนนที พุมสงวน, และ องคอร ประจันเขตต 
(2556) ที่พบวา วิธีการเผชิญความเครียดดานการแกไขปญหาสวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดย
พยายามปรับตนเองใหเขากับสถานการณแบบใชบอยคิดเปนรอยละ 55.28 รองลงมาคือ วางแผน
แกปญหาและดําเนินการตามแผนน้ันแบบใชบอย และศึกษาขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับปญหาและวิธีแกไขโดย
การสังเกต อานหนังสือตางๆหรือปรึกษาผูที่มีมีความรูหรือประสบการณมากกวาแบบใชบอย คิดเปนรอย
ละ 51.63 สวนวิธีใชบอยมาก มากที่สุด คือแกไขปญหาตามประสบการณที่เคยทํามาแลวไดผลในอดีต คิด
เปนรอยละ 41.46  ดังเชนที่ พลทหารภีม (นามสมมุติ)  กลาววา “เรื่องครอบครัว ไมมีใครชวยดูลูกเมียที่
บาน มันก็ตองหาคนมาอยูเปนเพื่อน ญาติพี่นอง เวลาเรากลับไปเราถึงไปอยูกับครอบครัวครับ ” 
สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข (2554) ที่พบวา พนักงาน กสท สํานักงานหลักสี่ 
ใหความสําคัญตอพฤติกรรมเผชิญความเครียด โดยใหความสําคัญในดานพฤติกรรม แบบมุงแกปญหามาก
ที่สุด ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมักจะพบเจอปญหาลักษณะเดิมและคลายๆกัน 
ดังน้ันพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีสวนชวยในการ
ประเมินปญหาทางสขุภาพจิตได เพราะทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตที่มีการจัดการกับ
ปญหาไดอยางเหมาะสม สามารถดํารงชีวิตไดอยางราบรื่นและเปนที่ยอมรับในองคกร ครอบครัวและ
สังคมเกิดความภาคภูมิใจในตนเองและสามารถพัฒนาศักยภาพที่มีอยูไดอยางดี เชนเดียวกับ Bartone, T. 
(2012) ที่กลาววา ผูที่มีความเขมแข็งทางจิตใจสูง มีแนวโนมที่จะใชรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงเนน
ปญหาหรือแบบมุงจัดการกับปญหา นอกเหนือจากรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา 
(Problem-focused coping) แลว ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตยังใชรูปแบบการ
เผชิญปญหาแบบมุงจัดการณกับอารมณ (Emotional-focused coping) กลาวคือ บอยครั้งที่ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตตองเผชิญปญหาและไมสามารถจัดการกับปญหาไดโดยตรงอัน
เน่ืองมาจากกฎระเบียบทางทหาร หรือจากเหตุผลอื่นๆก็ตามจนบางครั้งรูสึกขัดแยงและเกิดอารมณรวม 
มักจะตองลดอารมณหรือความรูสึกโดยการหลีกเลี่ยงการปะทะคารม ดังเชน พลทหารแดน (นามสมมุติ)   
กลาววา “สําหรับผมก็คือถามีปญหาทะเลาะเบาะแวง มีปากเสียงกัน ก็คือ สวนใหญผมจะแกปญหา คือ
ผมจะแยกไปอยูคนเดียวไปน่ังทําใจใหอารมณมันเย็นกอนแลวคอยกลับมาคุยกันครับ” เบี่ยงเบนความ
สนใจ เลือกใหความสนใจเฉพาะสิ่งที่ตนพอใจ ดังเชนที่ พลทหารฟามี (นามสมมุติ)  กลาว “อยูคนเดียว
บาง ฟงเพลงบาง ไปเลนกับเพื่อนบาง” เชนเดียวกับพลทหารเล็ก (นามสมมุติ)  กลาว “ผมเปนคนที่ไม
คอยเอาเรื่องที่ไมเกี่ยวกับตนเอง คือวา ถามันไมเกี่ยวกับการทกงาน ไมเกี่ยวกับตนเอง ไมเอามาคิดเยอะ
ครับ” สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข (2554) พบวา พนักงาน กสท สํานักงาน
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หลักสี่ ใหความสําคัญตอพฤติกรรมเผชิญความเครียด โดยใหความสําคัญในดานพฤติกรรม แบบมุงลด
อารมณนอยที่สุด เชนความขัดแยงระหวางผูบังคับบัญชา ความขัดแยงระหวางเพื่อนรวมงาน และมักจะ
เลาระบายใหคนในครอบครวัรับฟง ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนมัง (นามสมมุติ)  กลาววา “คือผมก็กลับไป
ปรึกษากับแฟนพูดคุยกับแฟนปลอยเรื่องที่เครียดๆก็คุยกับแฟนครับ” สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ 
ลักขณา วานิยะพันธุ, และ รัดใจ เวชประสิทธ์ิ (2553) ที่พบวา วิธีการเผชิญความเครียดที่กลุมตัวอยาง
เลือกใชบอยที่สุด คือ การบอกเลาความรูสึกหรืออาการกับคนในครอบครัวผูดูแล  

ดังน้ันทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชรูปแบบพฤติกรรมการเผชิญปญหาที่
หลากหลายในการจัดการกับปญหาที่ประสบพบเจอเพื่อใหสามารถผานพนและดําเนินชีวิตไดตอไป 
สอดคลอง กับผลงานวิจัยของ ผลงานวิจ ัยของ สาธิมาน มากชูชิต , หทัยรัตน แสงจันทร, และ 
ประณีต สงวัฒนา (2556) ที่พบวา การเผชิญความเครียดของผูบาดเจบ็ที่ไดรบัผลกระทบจากสถานการณ
ความไมสงบโดยทั้งกลุมควบคุมและกลุมทดลองใชวิธีการเผชิญความเครียดทั้ง 3 ดานดังน้ี ใชวิธีการเผชิญ
ความเครียดดานการเผชิญหนากับปญหา ดานการจัดการกับอารมณในระดับนอย และใชดานการบรรเทา
ความรูสึกเครียดในระดับปานกลาง สอดคลองกับผลงานวิจัยของ มณฑา ลิ้มทองกุล, และ สุภาพ อารีเอื้อ 
(2551) ที่พบวา ปญหาสุขภาพ เมื่อเกิดความเครียดนักศึกษาใชวิธีการเผชิญความเครียดทั้งดานการ
เผชิญหนากับปญหา ดานการบรรเทาความรูสึกเครียด และดานการจัดการกับอารมณ โดยใชดานการ
เผชิญหนากับปญหามากที่สุด จึงเปนบทสรุปที่วาพฤติกรรมการเผชิญปญหาสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของ
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
 
วัตถุประสงคขอที่ 3 ศึกษาระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
3. ระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ผลการวิจัยพบวา การใหอภัยตนเอง ใหอภัยผูอื่น ใหอภัยสถานการณ และในภาพรวม อยูใน 
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.289, 3.124, 3.123, และ 3.194 ตามลําดับ เน่ืองจาก ดวยบทบาท
หนาที่ที่ไดรับมอบหมายในแตละภารกิจของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมั กเปน
บทบาทหนาที่ที่ตองทํางานรวมกับคนมากหนาหลายตา หลากหลายอาชีพ หลากหลายวัฒนธรรม หลาย
ภาษา ตองปฏิบัติงานภายใตคําสั่งของผูบังคับบัญชาอยางเครงครัด การเปนอยูภายใตระบบความอาวุโส
ระบบรุนพี่รุนนอง  อีกทั้งยังตองดําเนินงานที่มีความซับซอนละเอียดออนภายใตความกดดันจาก
สถานการณที่ไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต รวมถึงการทํางานภายใตขีดความจํากัดทั้งดาน
ความคิดและการตัดสินใจที่เปนกฎเกณฑทางทหาร บอยครั้งจึงเกิดความขัดแยงทางความคิดและการ
ดําเนินงาน เกิดความเห็นตาง เชน ผูใตบังคับบัญชามีความขัดแยงกับผูบังคับบัญชา ขัดแยงกับเพื่อน
รวมงาน หรือแมแตขัดแยงกับเพื่อนตางวิชาชีพ ดังเชนที่ ทหารช้ันประทวนสอง (นามสมมุติ)  กลาววา 
“บางทีทํางานอยูดวยกันกับคนหมูมากมนัก็ตองมปีญหาอาจจะแบคําพูดอะไรแบบน้ีเราก็เปลี่ยนวาเราอยา
ไปสนเรื่องแบบน้ีจะไมมีปญหาเกิดข้ึน” ซึ่งเพราะความคิดความรูสกึที่ผูใตบังคับบัญชาหรือเพื่อนรวมงานมี
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และการมีสัมพันธภาพที่ดีทําใหสามารถใหอภัยซึ่งกันและกันไดแมวาลักษณะของความผิดน้ันอาจมีระดับ
ความรุนแรงในระดับหน่ึง ดังเชนแมคคัลลอฟและคณะ (McCullough; et al. 1998, อางถึงใน ญาณกร 
นิลพุม, 2553) กลาววา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใหอภัยระหวางบุคคล คือ ปจจัยทางดานปญญาและ
สังคม (Social-Cognitive determinants)  

กลาวคือ การกระทําผิดในหมูทหารสิ่งหน่ึงที่มักเปนธรรมเนียมทีป่ฏิบัติคือ ผูใตบังคับบัญชาหรือผู
ที่อาวุโสนอยกวา มักจะกลาวคําขอโทษตอผูบังคับบัญชาหรือผูที่อาวุโสสูงกวา ซึ่งในการกระทําผิดน้ัน
อาจจะเปนบุคคลใดก็ไดที่เปนผูกระทําความผิด ในสังคมชายชาติทหารที่ถูกปลูกฝงเรื่องระเบียบวินัยอยาง
เครงครัดจึงมักพบการแสดงออกดวยการแสดงความรับผิดชอบในสิ่งที่กระทําความผิดน้ัน ปจจัยที่
เกี่ยวของกับลักษณะของการกระทําผิดน้ัน (Offense-related determinants) บอยครั้งที่มีการกลาวคํา
ขอโทษมักจะไดรับการใหอภัยหรือการยกโทษ และมีการวากลาวตักเตือนเพื่อแสดงถึงความหวงใย แสดง
ความเขาอกเขาใจกันซึ่งนําไปสูการใหอภัยมากข้ึน สอดคลองกับการศึกษาของ ถวิลวดี บุรีกุล และคณะฯ
(2555) ที่พบวา การมีเมตตาธรรมสามารถทําไดโดยการเห็นอกเห็นใจกัน ใหอภัยกัน เพื่อกาวขามอดีตที่
ผิดพลาดไปสูอนาคตที่ทุกคนรวมกันกําหนดข้ึน ผูกระทําผิดสํานึกผิดและขอโทษโดยออกมาจากใจ การ
ยอมรับผิด เขาใจ เห็นใจ ใหอภัย ไมเคียดแคนตอกัน ปจจัยลักษณะความสัมพันธของผูที่ใหอภัยกับ
ผูกระทําผิด (Relational determinants) โดยสวนใหญ ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
มาจากตางถ่ินและทํางานลักษณะที่ตองอาศัยอยูดวยกันเสมือนเปนครอบครัวเดียวกัน เพราะตองกินนอน
อยูดวยกันเปนระยะเวลานานพอสมควร ตามวงรอบการพักลา ทําใหเกิดความสนิทสนม เกิดความ
ไววางใจ มีสันพันธภาพที่ดีโดยเฉพาะในทหารที่มีระดับช้ันยศเดียวกัน หรือแมแตการมีระบบบัดด้ีใน
หนวยงาน เปนตน ซึ่งเมื่อมีสัมพันธภาพในระดับสูงจะสงผลใหเกิดการใหอภัยมากข้ึนดวย ดวย และปจจัย
บุคลิกภาพ (Personality-level determinants) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจะ
แสดงความนอบนอมตอผูบังคับบัญชา โดยเฉพาะผูบังคับบัญชาระดับสูงและแสดงมิตรไมตรีกับพลเรือน
ทั่วไปในสังคมสังเกตไดจากการเขารวมทํางานมวลชนในหมูบานตางๆรวมกับหนวยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน ซึ่งการที่ทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตมีบุคลิกดานความเปนมิตรสูงก็มีแนวโนม
ที่จะใหอภัยสูงเชนเดียวกัน นอกเหนือจากการใหอภัยผูอื่นทหารยังมีการใหอภัยสถานการณ โดยเฉพาะ
สถานการณความรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จะเห็นไดจากการที่ พลทหารเดน (นามสมมุ ติ)
กลาววา “ครับผมถาเจอสถานการณที่ไมไดต้ังต้ังหรือวาเขามาในชีวิตจะใชสติแลวก็คิดแกปญหาเฉพาะ
หนาไปกอนคอยหาทางแกไขทีหลัง เพราะวาถาเราไมทําอะไรเลยก็ไมเกิดผลประโยชนอะไรเลย” แตดวย
บาทบาทหนาที่ความรับผิดชอบภายใตการทํางานตามนโยบายและการทํางานมวลชลจึงจําเปนอยางยิงที่
ตองมีการใหอภัยกันระหวางที่มีการดําเนินงานรวมกันเพื่อใหงานที่ไดรับมอบหมายลุลวงไปไดดวยดีทัน
กําหนดเวลา และเพื่อลดความแตกแยกในองคกรหรือเพื่อสรางความปรองดองในสังคม สอดคลองกับ 
 ศิวัช ศรีโภคางกุล )2558 (  กลาววา การใหอภัยเปนเรื่องสําคัญย่ิงในกระบวนการสรางความปรองดอง
หรือสรางความสมานฉันท และการใหอภัยถือเปนองคประกอบหลักในการขับเคลื่อนสังคมใหเดินหนา
ตอไป ถึงแมสถานการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตยังคงเปนปญหาในการดําเนินงานของ
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ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตแตทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตยังคง
ตองทําตามบทบาทหนาที่ของตนเองใหดีถึงแมวาจะมีความรูสึกเชิงลบตอเหตุการณความไมสงบในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใตเพราะบอยครั้งเหตุการณความไมสงบนําพาใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตตองพบเจอกับการพลัดพราก การสูญเสีย และภาระหนาที่ที่เพิ่มข้ึนก็ตามแตดวยปจจัย
การใหอภัยที่มีในตัวทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจึงสามารถผานพนมาได น่ันแสดงให
เห็นวาทหารมีการใหอภัยสถานการณ โดยเฉพาะสถานการณความรุนแรงในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
จะเห็นไดจากการที่ พลทหารเดน (นามสมมุติ) กลาววา “ครับผมถาเจอสถานการณที่ไมไดต้ังตัวหรือวา
เขามาในชีวิตจะใชสติแลวก็คิดแกปญหาเฉพาะหนาไปกอนคอยหาทางแกไขทีหลัง เพราะวาถาเราไมทํา
อะไรเลยก็ไมเกิดผลประโยชนอะไรเลย” ในขณะเดียวกัน พลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา “ต้ังใจมา
เพราะสมัครมาครับ ก็เลยต้ังใจจะไปสนามอยูแลว อยากชวยชาวสามจังหวัดภาคใตครับ” ทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่ผิดพลาดมีการใหอภัยตนเอง เห็นไดจากคําพูดของทหารช้ัน
ประทวนตาย (นามสมมุติ) กลาววา “ถาเจอข้ึนมาจริงๆเรากต็องผานพนกันไปไดครับ เพราะวายังไงเรากม็ี
อนาคตของเราเอง ก็ไมใชวาเกิดเหตุการณอะไรข้ึนมาแบบน้ีเราจะหมดอะไรตายอยากอะไรพวกน้ีเราก็
ตองนึกถึงอนาคตตัวเองดวยเราก็ตองพึ่งพาตัวเราใหรอด คืออยาทอ” จึงสามารถปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมายตอไป มีการใหอภัยตอสถานการณแมวาที่ผานมาจนถึงปจจุบันยังคงมีเหตุการณความไมสงบ
อยางตอเนือง อีกทั้งยังมีการใหอภัยผูอื่นทั้งผูรวมงาน ผูบังคับบัญชาและบุคคลอื่นเปนตน เห็นไดจ าก
คําพูด ของทหารช้ันประทวนมัง (นามสมมุติ) กลาววา “ผมวาผมเปนคนที่โกรธงายแตลืมงาย ผมเก็บไวใน
ใจอยางเดียวแลวใหมันผานพนไปวันๆ แลวก็จะลืมเหตุการณน้ันไป” สอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ รัก 
ชุณหกาญจ (2556) พบวา องคประกอบการใหอภัยของวัยรุนประกอบดวย การใหอภัยผูอื่น การใหอภัยน
เองและการใหอภัยสถานการณ สอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ รักชุณหกาญจ, และ นิยะดา จิตตจรัส 
(2556) ที่พบวา ลักษณะของการใหอภัยตนงเองมีคาเฉลี่ยอยูในระดับคอนขางจะใหอภัย และดวยทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีหลากหลายกลุมอายุและมีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน จึงทํา
ใหการใหอภัยของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตแตละคนมีความแตกตางกัน สอดคลอง
กับ ผลงานวิจัยของ เจนจิรา เพื่อนฝูง (2556) ที่พบวา นักเรียนวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ
แตกตางกันมีการใหอภัยโดยรวมแตกตางกัน และ นักเรียนวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับช้ันเรียน
แตกตางกันมีการใหอภัยโดยรวมแตกตางกัน 
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วัตถุประสงคขอที่ 4. ศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัด
ชายแดนภาคใต 
 4. ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย  

ผลการวิจัยพบวา ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย  
สามารถทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีคาสัมประสิทธ์ิ
การทํานายเทากับ .121, .119 และ .216 ตามลําดับ (constant =12.717) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.01 ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัยทีว่า “ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และ
การใหอภัยสงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต” เน่ืองจาก 
ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จงัหวัดชายแดนภาคใตสวนใหญมักประสบเจอกับเหตุการณที่มผีลกับการดําเนิน
ชีวิตทั้งในเรื่องสวนตัว หรือเรื่องงาน ดังที่ทหารตองพบเจอกับเหตุการณความรุนแรงในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใตจากการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งบางครั้งก็ตองสูญเสียเพื่อนรวมงานหรือญาติมิตรอยางหลีกหนี
ไมได ดังเชนเหตุการณที่ ทหารช้ันประทวนวุธ (นามสมมุติ)  กลาววา “ก็ตอนสูญเสียเพื่อน เพื่อนรุน
เดียวกัน แตวาตอนน้ันผมไมไดอยูในเหตุการณ แตวาตอนน้ันผมทํางานที่นราธิวาสครับ” ซึ่งสภาวะ
เหตุการณลักษณะเชนน้ีมักเกิดข้ึนบอยครั้งจนเกิดการเรียนรูและสามารถปรับตัวและเผชิญหนากับ
เหตุการณที่เลวรายได ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเห็นคุณคาในตนเอง สงผล
ใหภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตอยูในเกณฑที่ดี สอดคลองกับ
ผลงานวิจัย ของ เทียนทอง หาระบุตร, และ เพ็ญนภา แดงดอมยุทธ (2556) ซึ่งพบวา อายุ และการเห็น
คุณคาตนเอง มีความสัมพันธทางบวกกับพลังสุขภาพจิตของผูดูแลผูปวยจิตเภท ซึ่งทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานสูง ความสามารถในการรับรูเกี่ยวกับตนเองก็จะสูงไม
เกิดภาวะสุขภาพจิตบกพรอง สามารถดําเนินชีวิตไดเปนปกติ จะเห็นไดจาก ที่ทหารช้ันประทวนไมค (นาม
สมมุติ)  กลาววา “มันก็อยูที่เรื่องที่จะเขามา เรื่องน้ันมันเปนเรื่องอะไร มันเปนเรื่องที่กระทบกับจิตใจเรา
มากนอยขนาดไหนครับ บางเรื่องมันก็เปนเรื่องเล็กๆที่เราสามารถยอมรับมันได โดยไมตองทําอะไร เจอ
ปุบ โอเค อยูแปบหน่ึงมันก็รูสึกหายไปเลย แตบางเรื่องมันก็ใชเวลา ตองมีสติครับ” ในขณะที่ ทหารช้ัน
ประทวนมาย กลาววา “ก็ผานไดทุกปญหาครับ เมื่อเราเรียนรูวิธีแกตอใหเราผานไปไดหรือไมได ภาวะ
ความเขมแข็งก็จะมีทีละนิดๆตอไปได” ดังน้ันแสดงใหเห็นวาทหารมีพฤติกรรมการเผชิญหาในระดับสูงจึง
สามารถผานพนและแกไขปญหาไดอีกทั้งยังสามารถเรียนรูวิธีการที่เพิ่มความยืดหยุนทนทานในตนเอง ดัง
คําพูด ของทหารช้ันประทวนเล็ก (นามสมมุติ)  กลาว “ผมวา..ผมผานสิ่งที่เลวรายที่สุดในชีวิตมาแลว
คร ับ ไมม ีอะไรจะเส ียใจแลวครับ” จึงทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มี
สุขภาพจิตเหมือนคนทั่วไป สอดคลองกับแนวคิดของ Grotberg (1995 อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 
2556) กลาววา การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก สามารถสรางความสามารถของบุคคลใน
การปองกันและเอาชนะตออุปสรรค เพราะการที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมี
แหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก ( I have) ทําใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
รับรูถึงบุคคลที่เขาสามารถใหความไววางใจ มีแนวทางในการที่เขาจะปฏิบัติตัว มีตนแบบที่ดีของตนเอง 
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และสามารถขอความชวยเหลือไดเมื่อยามจําเปน จะเห็นไดจาก ทหารช้ันประทวนเลก็ (นามสมมุติ)  กลาว
วา “ครับ การดําเนินชีวิตของผม ถือวาผมมีพอผมก็เลยประมาณวาผมลอกเลียนแบบ” ในขณะที่พล
ทหารแดน (นามสมมุติ)  กลาววา “ก็เหมือนวาพอแมปวยอะไรแบบน้ี ก็สามารถขอผูบังคับบัญชาลา
กลับบานไปดูแลพอแมไดครับ” เชนเดียวกับ พลทหารแดน (นามสมมุติ)  กลาววา “มีกําลังใจจากพอแม” 
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุวิณี ภารา (2555) พบวา ประสบการณภัยพิบัติสึนามิมีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสามารถในการฟนพลังตามสถานการณดานการมีแหลงสนับสนุนและ
ทรัพยากรภายนอก (r= .14 , p < .05) รวมทั้งมีสุขภาวะทางจิตสูงและมีความสามารถในการแกปญหาสูง 
กลาวคือ เมื่อทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีภูมิคุมกันทางจิตที่สูง ดังน้ันเมื่อยามอยูใน
สภาวะที่เลวรายของเหตุการณตางๆที่เขามารบกวนจิตใจ ไมวาจะเปนการปฏิบัติหนาที่ภายใตความกดดัน
จากเหตุการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต การตองอยูในกฎระเบียบทหารที่เครงครัด การ
ตองอยูหางไกลจากครอบครัว หรือแมแตการที่ตองสูญเสียบุคคลอันเปนที่รัก ลวนเปนเหตุการณในชีวิต
เชิงลบดวย ก็จะสามารถเผชิญกับปญหาและรับมือกับเหตุการณไดสามารถดํารงชีวิตไดอยางปกติ 
สอดคลองกับผลงานวิจัย ของ วารีรัตน ถานอย และคณะฯ (2555) ที่พบวา บทบาทสําคัญของตัวแปร
สงผานที่สามารถลดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย คือ ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสงัคม 
ดังน้ัน การสงเสริมใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานถือเปนสิ่ง
สําคัญเพื่อปองกันปญหาทางสุขภาพจิต และปองกันการทํารายตนเองและผูอื่นเพื่อลดอัตราการสูญเสีย
ของกําลังพลในกองทัพบก อีกทั้งการใหอภัยระดับปานกลางที่มีในตัวทหารเปนสวนชวยใหทหารมีการให
อภัยสถานการณยังคงสามารถทําหนาที่อยูในพื้นสามจังหวัดชายแดนภาคใต ดังจะเห็นไดจากการที่ ทหาร
ช้ันประทวน บิว กลาววา “ก็อยูมาต้ังแตเปนพลทหารป2552 เหมือนกันครับ ก็เคยเจอ เคยพบเจอ
เหตุการณอะไรมา ก็เลยคิดวานาจะไมมีปญหาครับ” สอดคลองกับ ธีระภัทร กุโลภาส, วิธัญญา วัณโณ, 
และ สรียา โชติธรรม (2556) ศึกษาการพัฒนามาตรวัดการใหอภัย พบวา ผลการวิเคราะหองคประกอบ
หลักพบวา การใหอภัยสถานการณสามารถอธิบายการใหอภัยไดมากที่สุด โดยอาจเปนไปไดวาบุคคลมี
แนวโนมที่จะใหอภัยในสิ่งที่ตนเองควบคุมหรอืจดัการไมได ไมมีบุคคลอื่นใหเราไดกลาวโทษหรือโกรธ และ
ทหารยังมีการใหอภัยผูอื่น ดังคําพูดของพลทหารกลึง (นามสมมุติ)  กลาววา “สําหรับผมก็คือผมคิดวามา
อยูที่เดียวกันและกินขาวหมอเดียวกันยังไงเราก็มีทะเลาะมีปาก มีเสียงกันบางก็คือตัดสินใจเงียบไวกอน
แยกกันถาไมเขาใจกันก็หยุดกันสักพักกอน ก็คือเวลาอารมณเย็นแลวคอยมาคุยกันใหมครับ” นอกจากให
อภัยสถานการณใหอภัยผูอื่นแลวทหารยังใหอภัยตนเองเพื่อที่จะใหชีวิตดําเนินตอไปได ดังจะเห็นไดจาก
คําพูดของ ทหารช้ันประทวนมาย (นามสมมุติ) กลาววา “คิดวาชีวิตคนเรามันมีอดีต ปจจุบัน อนาคต” 
เชนเดียวกับ ทหารช้ันประทวนไมค (นามสมมุติ)  กลาว “ผมก็ตอบวาแกปญหาใหดีที่สุดครับ ทําทุกวันให
ดีที่สุด ก็มองยอนไปในอดีตที่พลาดไวแลวสามารถแกไขไดในตอไป เพื่อไมใหมันเกิดข้ึนอีกครั้ง” สอดคลอง
กับ ถวิลดี บุรีกุล และคณะ (2555) กลาววา การมีเมตตาธรรมสามารถทําไดโดยการเห็นอกเห็นใจกัน ให
อภัยกัน เพื่อกาวขามอดีตที่ผิดพลาดไปสูอนาคตที่ทุกคนรวมกันกําหนดข้ึน ผูกระทําผิดสํานึกผิดและขอ
โทษโดยออกมาจากใจ ยอมรับผิด เขาใจ เห็นใจ ใหอภัย ไมเคียดแคนตอกัน เชนเดียวกับ รัก ชุณห
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กาณจน (2556) การศึกษาการใหอภัยในวัยรุน: กรณีศึกษาการใหความชวยเหลือดวยการใหคําปรึกษา
เพื่อพัฒนาการใหอภัยสําหรับวัยรุนและวัยรุนหญงิที่ต้ังครรภไมพรอม พบวา ลักษณะการใหอภัยของวัยรุน 
มีการใหอภัยอยูในระดับคอนขางจะใหอภัย โดยมีการใหอภัยตนเอง และการใหอภัยผูอื่น อยูในระดับ
คอนขางจะใหอภัย แตในการใหอภัยผูอื่น มีการใหอภัยอยูในระดับปานกลาง 
 
 
ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  

1. ควรสงเสริมการฝกอบรม ทางดานความรูและทักษะการคัดกรองและประเมิน รวมทั้งการให 
คําปรึกษาทางดานจิตวิทยาใหกับบุคลกรทางการแพทยเพื่อลดความรุนแรงจากปญหาสุขภาพจิตในกําลัง
พลที่เกิดข้ึน 

2. ควรมีการคัดกรองภาวะสุขภาพจิตใหแกกําลงัพลที่ตองลงมาปฏิบติังานในพื้นจังหวัดชายแดน 
ภาคใตอยางตอเน่ืองในกําลังพลทุกคนทุกระดับช้ันเพื่อเฝาระวังปญหาการสูญเสียกําลังพลจากการทําราย
ตนเองและผูอื่นโดยการประเมินหาระดับความยืดหยุนทนทาน ระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหา หรือ
ระดับการใหอภัย 

3. ควรจัดกิจกรรม หรือการฝกอบรมใหแกกําลังพลที่ตองปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
ภาคใตเพื่อเพิ่มพฤติกรรมการเผชิญปญหา และความยืดหยุนทนทาน 

4. ควรใหความสําคัญในการบรรจุจิตแพทยในสถานพยาบาลหรือใหการสนับสนุนจิตแพทยใน 
การดูแลกําลังพลที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อใหกําลังพลที่มีภาวะสุขภาพจิตบกพรอง
เขาถึงไดงาย 

5. สามารถนําแบบประเมินความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และ แบบวัดการ 
ใหอภัยมาใชในการประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

6. ในฐานะหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชา ควรใหการยอมรับและใหเกียรติกับผูใตบังคับบัญชา 
ทุกระดับช้ัน รวมทั้งควรมีการใหอภัย และใหกําลังใจ อีกทั้งคอยสงเสริม สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาได
เขาถึงความรู ขอมูลขาวสารตางๆ รวมถึงควรมีการยืดหยุนในบางกรณีที่เปนเหตุสมควรถึงแมวาจะขัดกับ
ธรรมเนียมปฏิบัติเพื่อลดความกดดันใหแกกําลังพล 
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ขอเสนอแนะของการทําวิจัยครั้งตอไป 
 

1. ควรทําการศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่อาจจะมีผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เชน รายได สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา เปนตน 

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบภาวะสุขภาพจิตของทหารผลัดใหมและทหารผลัดเกาที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

3. ควรทําการวิจัยเชิงทดลองเพื่อนําโปรแกรมการใหคําปรึกษามาใชในกลุมที่มีปญหาภาวะ
สุขภาพจิต 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




