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บทที่ 5  
กลไกการชวยเหลือเดก็และหญงิจากการคามนษุย 

 
 การศึกษาเรื่องกลไกการชวยเหลือเด็กและหญิงจากการคามนุษย กรณีศึกษา จังหวัด 
ปตตานี ไดผลการศึกษาในสวนของกลไกการชวยเหลือเด็กและหญิงจาการคามนุษย โดยแบงรายละเอียด
ของการศึกษาเปน 2 ตอน ดังน้ี 
 กรณีศึกษาเด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย 
 กลไกการปฏิบติังานชวยเหลอืเด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษยในแต 
ละสวนมีรายละเอียด ดังน้ี 
 
กรณีศึกษาเด็กและหญิงท่ีตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย 
 
 1. ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกรณีศึกษา โดยแบงรายละเอียด ดังน้ี 
  1.1 กรณีศึกษาที่ 1 คะนา (นามสมมติ) อายุ 14 ป สัญชาติพมา ภูมิลําเนาเน
ปดอ ประเทศพมาถูกนายหนาหลอกใหมาทาํงานในประเทศไทย โดยอางวามีรายไดดี เด็กถูกนายหนา
นําพาเขาประเทศไทยเพื่อขายใหกับนายหนาชาวพมาและถูกบังคับใหเปดบริสุทธ์ิ ชดใชคาใชจายใน
การเดินทางมาประเทศไทย จนกระทั่งเด็กไดหลบหนีออกจากหองเชาและขอความชวยเหลือจากชาว
พมาในพื้นที่ใกลเคียง แจงเจาหนาที่ใหเขามาดําเนินการชวยเหลือ 
  1.2 กรณีศึกษาที่ 2 บิไซ (นามสมมติ) อายุ 14 ป สัญชาติกัมพูชา ภูมิลําเนากําปงจาม 
ประเทศกัมพูชา เดิมทํางานรับจางเสิรฟอาหารถูกนายหนาชักชวนใหมาทํางานคัดปลาที่ประเทศไทย 
เด็กติดสินใจเดินทางมากับนายหนาพรอมกับเพื่อนอีก 2 คน แตนายหนากลับสงเด็กทั้ง 3 คน ใหกับ
เจาของรานคาราโอเกะซึ่งเปนคนกัมพูชา เด็กถูกบังคับใหทํางานเสิรฟเหลาและคาประเวณีกับแขกที่ 
มาใชบริการ และถูกกักขังใหอยูแตภายในรานตลอดเวลา จนกระทั่งเด็กไดรองขอความชวยเหลือจาก
ลูกคาที่มาใชบริการ และเจาหนาที่ตํารวจไดเขาชวยเหลือไดในที่สุด 
  1.3 กรณีศึกษาที่ 3 ดวงคํา (นามสมมติ) อายุ 16 ป สัญชาติลาว ภูมิลําเนาเวียงจันทร 
ประเทศลาวครอบครัวฐานะยากจน เดิมทํางานขายบริการในเวียงจันทร ไดพบกับคนในหมูบานเปด
รานคาราโอเกะอยูในประเทศไทย จึงไดมีการชักชวนใหมาทํางานที่รานเพราะรายไดที่สูงกวา เมื่อเขา
มาทํางานงานไดสักระยะหน่ึง เด็กถูกพนักงานเจาหนาที่ทําการลอซื้อและเขาสูกระบวนการคุมครอง
ตามกฎหมาย 
  1.4 กรณีศึกษาที่ 4 แคท (นามสมมติ) อายุ 17 ป สัญชาติไทย ภูมิลําเนาจังหวัด
บุรีรัมย ประเทศไทยประสบปญหาทองไมพรอมและครอบครัวอยาราง มีเพื่อนสนิทในหมูบานมาทํางาน
กอน จึงไดมีการพูดคุยตกลงและขอมาทํางานดวย เจาของรานจึงสงเงินคาเดินทางไปให พอทํางานได
สักระยะหน่ึง พนักงานเจาหนาที่ไดทําการลอซื้อและเขาสูกระบวนการคุมครองตามกฎหมาย 
  1.5 กรณีศึกษาที่ 5 ตาล (นามสมมติ) อายุ 20 ป สัญชาติไทย ภูมิลําเนา
หนองคายประเทศไทยเดิมทํางานรบัจางในหมูบานไดพบกับนายหนาแฝงตัวเปนนักทองเที่ยวเขามาใน
หมูบานชักชวนใหไปทํางานเสริฟอาหาร เมื่อเดินทางมาถึงกลับถูกบังคับใหทํางานขายบริการทางเพศ
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เพื่อชดใชหน้ีสินจากการเดินทางและเงินที่เบิกไปลวงหนาใหกับครอบครัว ขอกลับบานเจาของรานไมให
กลับบาน มีการกักขังยึดโทรศัพทและใหคนเฝาติดตามอยูตลอดเวลา จนกระทั่งไดหลบหนี และขอ
ความชวยเหลือจากพลเมืองดีชวยแจงตํารวจใหมาชวยเหลือ 
 
 สาเหตุของการตกเปนเหยื่อจากการคามนุษย 
 สาเหตุหลักที่เด็กและหญิงเขาสูวงจรการคามนุษย มาจากถูกนายหนาชักจูงโดยคน
ในหมูบานเดียวกัน เพื่อนบาน และคนนอกแฝงตัวเขามาในหมูบานในรูปของนักทองเที่ยว ชักชวนให
มาทํางานโดยหลอกวาเปนงานประเภทใชแรงงาน มีรายไดดี ประกอบกับครอบครัวเด็กและหญิงสวน
ใหญมีฐานะยากจนไมมีงานทําจงึไมสามารถศึกษาตอในระดับที่สูงได เด็กจึงตองเขาสูวัยทํางานเพื่อหา
เลี้ยงครอบครวั เด็กและหญิงสวนหน่ึงสมัครใจมาทํางานเพื่อสรางความเปนอยูที่ดีใหกับครอบครัว ครอบครัว
ประสบปญหาความรุนแรง มีสมาชิกในครอบครัวติดสารเสพติด หยาราง จึงเปนสาเหตุของการตัดสินใจ
เขาสูวงจรคามนุษย เน่ืองจากเด็กและหญิงกลุมน้ีมีภาระตองดูแลบุตรและครอบครัวดังคํากลาวตอไปน้ี 
 
 “...ครอบครัวฐานะยากจน  ที่บานทํานา ไมมเีงินสงใหเรียนหนังสือ...” 

 (เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 “...เพื่อนแถวบานมาบอกวาจะไปทํางานโรงงานที่ไทย หนูเลยอยากมาดวย เผือ่จะได 
 มีเงินเยอะ ๆ สงใหพอกับแม...” 

  (เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูไปเจอผูชายคนหน่ึงรูจักกับเพื่อนหนู เขาบอกวามาเที่ยว กําลังจะกลับ แลวก็
 ชวนหนูมาทํางานที่ใตกับเพื่อน...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...ตอนน้ันก็ทํางานขายบริการอยูที่เวียงจันทร เจาของรานเปนคนในหมูบาน เขา
กลับมาก็มาชวนไปทํางานบอกวาที่ไทยเงินดีกวา...” 

 (เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...ที่บานหนูทํากับขาวถุงขาย หนูอยูบานก็ชวยแมทํากับขาว สวนพอกับแมก็เอาใส
รถไปขาย ขายหมดทุกวันนะแตเงินไมเหลือ ก็แกเอาไปกินเหลาหมด ติดเหลาทั้งพอทั้งแม พอเมาก็
ทะเลาะกัน ตีกัน หนูน่ีเบื่อ...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...แฟนหนูติดยา ก็ไมทํามาหากิน หนูเลยเลิกกับมัน หนูมีลูก 1 คน หนูเอาลูก
กลับมาอยูกับแม แลวหนูเจอเพื่อนคนหน่ึงในหมูบาน เคาบอกวาไดเงินดีหนูเลยขอมาทํา...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
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 “...ที่บานหนูลําบาก หนูตองทํางานสงเงินใหลูก พอแมหนูก็แก ทํางานไมไหวแลว 
เก็บผักกินแถวบานก็อยูได แตลูกหนูตองกินนม...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 รูปแบบการคามนุษยเด็กและหญิงในพ้ืนท่ีจังหวัดปตตานี ตามองคประกอบการคา
มนุษยเชน การถูกกระทําอยางหน่ึงอยางใด/ ถูกกระทําดวยวิธีการ/ และกระทําโดยมีวัตถุประสงค
ในการแสวงหาประโยชน 
 รูปแบบการการคามนุษยเด็กและหญิงในพื้นที่จังหวัดปตตานีที่พบ คือ การบังคับใช
แรงงานหรือบริการ และการแสวงหาประโยชนจากการคาประเวณี เมื่อศึกษาตามองคประกอบการคา
มนุษย พบวา การนําเด็กและหญิงมาแสวงหาประโยชนจากการการบังคับใชแรงงานหรือบริการและ
คาประเวณี มีการกระทํา2 ลักษณะ ดังน้ี 1. เจาของสถานประกอบกิจการเปนคนนําพาดวยตนเอง     
มีการออกคาใชจายในการเดินทางทั้งหมดใหกอนและใหทํางานใชหน้ี ซึ่งการเดินทางในลักษณะน้ีเด็ก
และหญิงเขาเมืองไทยแบบถูกกฎหมายและสมัครใจมาทํางาน 2. ใชขบวนการคามนุษยในการนําพา
เด็กและหญิงเขาประเทศ นายหนามีการแบงหนาที่ในการทํางานอยางชัดเจน คือ คนชักชวนใหมา
ทํางาน คนปลอมแปลงเอกสารเดินทาง คนนําพาเด็กและหญิงไปสงยังจุดนัดหมายบริเวณชายแดน 
และคนรวมเดินทางมากบัเด็กและหญิงเพื่อสงไปยังปลายทาง วิธีการในการนําเด็กและหญิงมาแสวงหา
ประโยชน พบวา มีการฉอฉล หลอกลวง เพื่อใหเด็กและหญิงหลงผิดและตัดสินใจเดินทางมาทํางานดวย 
มีการขมขูเพื่อใหเด็กและหญงิเกิดความกลวัวาจะเกิดอันตรายชีวิต ไมกลาหลบหนีหรอืรองขอความชวยเหลอื
จากภายนอก มีการกักขังใหอยูในพื้นที่จาํกัด และมีการใชกําลังบังคับเพื่อใหเด็กและหญิงทํางานดังคํา
กลาวตอไปน้ี 
 
 “...เขาบอกวาจะออกคาเดินทางใหกอน คาเอาหนูมาไทย 9,000 ทํางานไดเงินกอน
คอยหัก...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูสมัครใจมาทํา เจาของรานไมไดบังคับอะไร หนูไปไหนมาไหนได แตหนูไมไป
เองเพราะไมรูจะไปไหน หนูกลัวหลง...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...เจอนาย A ที่ตลาดเขามาทักทายตีสนิท และชวนใหไปทํางานที่ประเทศไทย เลย
นัดใหนาย A มารับตอนทุมหน่ึง เขาพาไปนอนพักหลังรานขายอาหารตามสั่ง ตอนเชานาย A ก็พาไป
ข้ึนรถโดยสาร...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
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 “...เขาพาหนูกับเพื่อนไปพักที่โรงแรมเพื่อทําพาสปอรตปลอม พิมพลายน้ิวมือ ตอน
เชาเขาพาหนูกับเพื่อนเดินขามมาฝงไทย ทางปาตนไผ เปนทางเล็ก ๆ ทางดานอรัญประเทศ เพื่อมา
รอข้ึนรถที่ฝงไทย...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...นาย A กับเพื่อนเอารถขยะมารับ แลวใหน่ังในชองเล็ก ๆ นาย A ไดพาไปสงให 
กับนาย B เพื่อพาข้ึนรถไฟ กอนข้ึนรถไฟนาย B ใหใสกําไรขอมือสีชมพูไว และสั่งหามพูดคุยกับใคร 
และใหทําเปนไมรูจักกัน พอถึงสถานีรถไฟแหงหน่ึง นาย B บอกใหลง จากน้ันก็มีนาย C มารอรับอยู 
นาย C ใชรถคันสีเขียวแดงพาไปสงหนาปากซอย และไดพบนาง D ยืนรออยู จากน้ันนาง D พาไปพัก
ที่หองเชาเล็ก ๆ...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 “...ที่หนูตัดสินใจมาเพราะบอกวามาทํางานคัดปลา เปนงานโรงงาน รายไดดี หนูไม
คิดเลยวาเขาจะหลอกหนู แลวใหหนูมาทํางานแบบน้ี...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...วันแรกที่มาถึงเขาบอกวาเขาจายคานายหนาไป 24,000 บาท พวกหนูเปนหน้ี
เขา คนละ 8,000 บาท ใหพวกหนูทํางานใชหน้ี 4-5 เดือน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 

 “...สั่งวาหามไปไหนเด่ียวตํารวจจับ ใหอยูดี ๆ ใหทํางานใชหน้ีกอนเพราะนาง D 
จายคานายหนาไปแลว 25,000 บาท ถาหนีจะทําคุณไสยใส...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 

 “...อยูในบานหน่ึงเดือน ไมไดไปไหนเลย ออกไปก็ไมไดประตูล็อคดานนอก หลังบาน
ก็เปนกําแพงสูงไปไหนไมได...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูบอกเขาวาไมอยากทํา ขอเสิรฟอยางเดียวก็พอ เขาก็บอกวาหนูเปนหน้ีตอง
ทํางานใชหน้ี หนูขอเขากลับบานแลวจะสงเงินมาคืน แตเขาไมใหหนูกลับ และขูวาจะตามไปถึงบาน
หนูเลยนะ...พอรานปด เขาก็ล็อคประตูหนากับประตูหลังไวไมใหหนูไปไหน เพราะเขากลัวหนูหนี...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...บอกใหหนูไปนอนกับลูกคา หนูไมอยากทํา เขาขูจะฆาหนูแลวโยนทิ้งนํ้า หนูเห็น
เขามีปน หนูกลัว...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
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 “...ไดรองขอความชวยเหลือ นาง D ไดยินก็เขามาในหอง ตบหนาแลวบอกวาให
นอนกับนาย E ถาไมนอนจะขายใหคนอื่น...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 การปฏิบัติตอเด็กและหญิงของสถานประกอบกิจการ 
 ผูประกอบกิจการในพื้นทีจ่ังหวัดปตตานีมีการปฏิบัติตอเด็กและหญิงแตกตางกัน คือ 
กลุมเด็กและหญิงที่สมัครใจมาทํางานคาประเวณี กลุมน้ีจะไดรับการปฏิบัติจากผูประกอบกิจการเสมือน
ดูแลคนในครอบครัว มีอาหารและที่พักอาศัยใหอยูโดยไมมีคาใชจาย กอนทํางานมีการตกลงสวนแบง
คาตอบแทนชัดเจน มีการจัดทําหนังสือเดินทางใหกับลูกจางเขาเมืองอยางถูกตอง ระหวางทํางานเด็ก
และหญิงสามารถลาหยุดเพื่อพักผอนไดและมีการใหความชวยเหลือทางการเงินแกครอบครัวเด็กและ
หญิง เมื่อมีการดําเนินคดีทางกฎหมายเด็กและหญิงกลุมน้ีจะมีความเห็นอกเห็นใจผูประกอบกิจการที่
ถูกจับกุม ไมไดตระหนักเหน็วาตนเองคือผูถูกละเมิดสิทธิหรือถูกเอาเปรียบใด ๆ สวนกลุมเด็กและหญิง
ที่ถูกลอลวงมาบังคับคาประเวณี กลุมน้ีจะถูกผูประกอบกิจการปฏิบติัโดยปราศจากความตระหนักเห็น
ในคุณคาและศักด์ิศรีความเปนมนุษย ความเปนอยูเรื่องอาหารและที่พักอาศัยคอนขางลําบาก มีการใช
กําลังบังคับใหเด็กและหญิงทาํงานใช ไมมีวันพักผอนเวนแตเด็กและหญงิมาประจําเดือนจึงจะสามารถ
หยุดพักได มีการขมขูใหเกิดความกลัว และถูกกักขังทําใหขาดอิสรภาพในการใชชีวิต เด็กและหญิง
กลุมน้ีหากเปนชาวตางชาติจะเขาเมืองมาโดยผิดกฎหมาย เด็กและหญิงจะอยูในสภาวะไรอํานาจ ไม
กลาขอความชวยเหลือจากภายนอกเพราะกลัวถูกตํารวจจับ ซึ่งเด็กกลุมน้ีจะมีรอยบาดแผลทางจิตใจ
ไปตลอดชีวิต ดังคํากลาวตอไปน้ี 
 กลุมที่สมัครใจมาคาประเวณี 
 
 “...กอนเขาทํางาน หนูรูแลววาตองทํางานขายบริการ เราตกลงกันแลววา ช่ัวคราว 
1,000 บาท คางคืน 2,500 -3,000 บาท ทําที่ลาวช่ัวคราวแค 600 คางคืน 1,000 บาท หนูจึงมาทํา
...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...กอนมา เขาพาหนูไปทําพาส แลวก็พาไปตอพาสทุกครั้ง...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...บางวันทํางานได 60 บาทเพราะมันไมมีลูกคาไง อันตรายแบบน้ีคนก็ไมกลามา
เที่ยว บางวันก็ไมไดเงินเลย แตเราอยูกินกับเขาไง ไมมีตังคก็อยูได ขาวฟรี...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...ถึงเวลาทํางานก็อาบนํ้า เวลาทํางานก็ทํา เลิกงานก็เขาหองตางคนตางนอน อยาก 
ออกไปไหนก็ออกไปไมตองเสียคาเวลา ตามสบายเลย...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
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 “...ทุกคนไดเงินเทากันหมดเลย วันหยุดมาฆะรานปดจะไปไหนก็ได แตถาเปนวัน
ปกติเราก็ลาได   ลาไดตลอด...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 

 “...หนูเปนหน้ีรานทองก็ใหแกไปไถทองมาให พอหนูทํางานหนูมีเงิน ก็คอยจายแก
เรื่อย ๆ 500 700 บาง...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 กลุมที่ถูกลอลวงมาบังคับคาประเวณี 
 
 “...นาง D ใหกินขาววันละมื้อ ใหกินแตมะเขือตํากับพริก ไมอรอยเลย แตก็ตองกิน 
สวนในหองพักมีแคเสื่อผืนเดียว ไมมีอะไรเลย...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
  “...เขาไมไดเห็นหนูเปนคนหรอก เขายึดโทรศัพทหนูไป หนูบอกไมอยากทําเขาก็ขู
จะทํารายหนู หนูกลัวที่บานรูดวยวามาทํางานขายตัว...”  

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...เขาใจราย บังคับใหหนูกับเพื่อนทาํงาน เรา 3 คนอยากกลับแตเขาไมใหกลับ ไมรู
จะหนีอยางไร เพราะไมรูจักใคร หนีไปแลวก็กลัวถูกจับได กลัวตํารวจจับพาสปอรตก็ไมมี กลัวคนเรือ
จะขมขืนเอา หนูกลัว พวกเราจึงไมกลาหนีออกไปไหน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...ไดขอนาง D กลับบาน นาง D ไมใหกลับ บอกวาตองทํางานใชหน้ีกอน ขอ
ออกไปดานนอกก็ไมใหออก ล็อคประตูตลอดเวลา และขูวาถาหนีจะทําคุณไสย ตอนน้ันกลัวมากอยาก
หนี...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 “...ตอนที่นาย E เขามาจะทําราย นาง D ใจรายมาก ไมไดเขามาชวยแตเขามาทํา
รายอีกตอนน้ันอยากตายมาก ไมอยากมีชีวิตอยู ถาพอรูพอคงเสียใจ...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
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 สวัสดิการท่ีไดรับจากการทํางานในสถานประกอบกิจการ 
 สวัสดิการที่เด็กและหญิงไดรับจากการทํางานในสถานประกอบกิจการ คือ กลุมเด็ก
และหญิงที่สมคัรใจมาทาํงานคาประเวณีจะไดรับการดูแลจากผูประกอบกิจการทุกดาน เชน การรักษา 
พยาบาล การใหเงินชวยเหลือครอบครัว การไดหยุดพักผอนและดําเนินชีวิตดวยความอิสระ ตลอดจน
ชวยเหลือคาเดินทางในการกลับภูมิลาํเนา ซึ่งแตกตางจากกลุมเด็กและหญิงที่ถูกบังคับคาประเวณี คือ 
ไมไดรับสวัสดิการดานใด ๆ จากผูประกอบกิจการ มีการบังคับใหทํางานใชหน้ีที่เกิดข้ึนจากการนําพา
เด็กและหญิงมาทํางานตองทํางานทุกวันไมมีวันหยุด สถานที่พักอาศัยอยูภายในรานและอยูภายใตการ
ควบคุม มีคนเฝาดูตลอดเวลาและถูกกักขังใหอยูภายในพื้นที่จํากัด ทําใหเด็กและหญิงกลุมน้ีไมสามารถ
เขาถึงความชวยเหลือได และโดยสวนใหญเด็กและหญิงจะเปนแรงงานนอกระบบ จึงไมสามารถตรวจสอบ 
ควบคุม และไดรับการคุมครองตามกฎหมายแรงงาน สงผลใหเด็กและหญิงที่ทํางานในสถานประกอบ
กิจการมีความเสี่ยงที่จะถูกผูประกอบกิจการเอาเปรียบไดงาย ดังคํากลาวตอไปน้ี  
 
 “...เจาของรานก็ดูแลดี เวลาพอแมเราไมมีตังคเขาก็โอนใหกอน เวลาไมสบายก็พาไป
รานยา ไปซื้อยาทุกเดือนเขาก็พาไปตรวจภายใน และถาอยากไปธุระก็ไปทําได ขอไปเขาก็ใหไป เราอยู
เหมือนพี่นองกัน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...ในรานมีลูกจางลาว 3 คน ทุกคนไดเงินเทากันหมด ดูแลเหมือนกันเหมือนลูก
เหมือนหลาน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...เวลาอยากไปไหนแกก็พาไป แกไปบิ้กซีแกก็ชวน แตพวกหนูไมไปหรอก รอน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...ไมเคยชวยอะไรเลย มีแตทําราย..” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูไมเคยรับเงินจากเขาเลย หนู 3 คนไมมีเงินติดตัว พาสปอรตที่ทํามาเขาก็เก็บ
ไว...”  

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูทํางานทุกวันไมมีวันหยุด หนูมาประจําเดือนเขาก็ใหหนูหยุดแค 3 วัน หนูมา
ทํางานชวงแรกหนูปวดทองมาก เขาใหหนูพักแควันเดียว แตไมพาหนูไปหาหมอ หนูไมอยากอยูที่น้ัน 
แตหนูไปไหนไมได...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
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 ผลกระทบของขบวนการคามนุษยท่ีเกิดขึ้นจากการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ 
 ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการนําเด็กและหญิงมาแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ คือ 1. ผล 
กระทบตอเด็กและหญิงที่ตกเปนเหย่ือจากการคามนุษย พบ ปญหาสุขภาพเสี่ยงตอการติดโรคติดตอ
ทางเพศสัมพันธ ต้ังครรภไมพึงประสงค เด็กขาดโอกาสทางการศึกษาและไดรับการพัฒนาที่เหมาะสมวัย 
ดานจิตใจเด็กและหญิงรูสึกสูญเสียคุณคาความเปนมนุษย กลาวโทษตนเอง รูสึกอับอายและสิ้นหวัง 
วิตกกังวลกลัวโดนฆา สวนเด็กและหญิงที่สมัครใจมาทํางานจะมีความรูสึกผิดกับเจาของสถานประกอบ
กิจการและกลาวโทษตนเองวาเปนตนเหตุของการถูกจับกุม 2. ผลกระทบตอครอบครัวเด็กและหญิงที่
ตกเปนเหย่ือจากการคามนุษย ครอบครัวเปนหวงที่ถูกควบคุมตัวเปนระยะเวลานาน ขาดคนหารายได
มาจุนเจือสมาชิกในครอบครัว และครอบครัวผิดหวังตอการกระทําที่สงผลเสียตอช่ือเสียงของวงศ
ตระกูล 3. ผลกระทบตอชุมชน สังคมและประเทศชาติ เด็กและหญิงสวนใหญทราบขาวการหลอกเด็ก
และหญิงกอนมาทํางาน แตไมไดตระหนักถึงภัยที่อาจเกิดข้ึนกับตนเองและยังขาดความตระหนักรูถึง
ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนกับเด็กและหญิงคนอื่น ๆ ตลอดจนผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนกับสังคมและ
ประเทศชาติ ซึ่งเด็กและหญิงมองเปนเรื่องไกลตัว ดังคํากลาวตอไปน้ี  
 
 “...หนูกลัววาหนูจะติดโรค บางคนถอดถุงยางออก โดยที่หนูไมรูตัว ตอนน้ันหนูกลัว
ทอง กลัวเปนโรคมาก...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูรูสึกอาย ที่ตองทํางานแบบน้ี หนูอยากตาย...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูต้ังใจมาทํางานเพื่อหาเงินสงใหพอกับนอง พอหนูไมรูวาหนูถูกหลอกมา
ทํางานแบบน้ี ถาพอรูคงโกรธมาก หนูกลัวพอเสียใจ หนูด้ือเองที่หนีมา...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูรูวาทํางานแบบน้ีผิดกฎหมาย หนูมาอยูที่น่ีไมรูวาพอแมจะอยูอยางไร หนูไม
โกรธเจาของรานนะแตหนูโกรธตัวเอง สาสารเขานะ หนูเสียใจที่ทําใหพอแมเปนหวง...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 

 “...พอหนูโดนจับพอแมหนูก็ไมมีเงิน ตองหายืมคนอื่นเขาอีก...” 
(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 

 
 “...หนูกลัววาหนูจะโดนเขาฆา อีกอยางหนูไมกลาหนีดวยเพราะกลัวระเบิด หนูคิด
ทุกวันเลยนะ ถาหนูตายใครจะสงเงินใหลูก ใหพอ ใหแมหละ...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
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 “...หนูอยูที่ไทยหนูไมรูจักใคร คนนอกไมมีใครรูวาหนูทํางานแบบน้ี แตถาคนที่บาน
หนูรู พอหนูรู หนูก็ไมอยากกลับไปอยูบานแลว หนูอาย...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 

“...หนูไมรูหรอกวากระทบชุมชน สังคมและประเทศชาติยังไง แตคิดวามันไมดี...” 
(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 มุมมองของเด็กและหญิงท่ีตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษยตอผลการรายงาน
สถานการณการคามนุษย (TIP Report 2015) ท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา จัดอันดับใหประเทศไทย
อยูในกลุม Tier 3 
 เด็กและหญงิทีต่กผูเสียหายจากการคามนุษยไมทราบผลการรายงานสถานการณการคา
มนุษยของสหรัฐอเมรกิาที่จัดอันดับใหประเทศไทยอยู Tier 3 แตเห็นดวยที่ประเทศไทยถูกจัดอันดับอยู 
Tier 3 เน่ืองจากเด็กและหญิงจํานวนมากมีความตองการงานทําที่ประเทศไทยเพื่อหาเงินเลี้ยงครอบครัว
และสรางความเปนอยูที่ดีใหกับครอบครัว การชักจูง หลวงลวง นําพาเด็กและหญิงเขาประเทศไทยทํา
เปนขบวนการ และสมัครใจมาทํางานขายบริการทางเพศจํานวนมาก และยังพบวาเจาหนาที่ของรัฐไทยมี
สวนเกี่ยวของกับขบวนการคามนุษย ขาดการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจัง อีกทั้งเด็กและหญิงที่ตก
เปนผูเสียหายจากการคามนุษยไมทราบถึงผลกระทบที่ประเทศไทยไดรับจากการถูกจัดอันดับ Tier 3 
ดังคํากลาวตอไปน้ี 
 
 “...หนูเหน็ดวย เพราะหนูวาประเทศไทยมีคนมาทํางานแบบน้ีเยอะ ที่หนูเห็นมีหลาย
รานนะ สวนใหญที่เห็นเปนคนลาว ที่รานก็เปนคนเมืองเฝองหมด...” 

  (เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...หนูวาประเทศเรามีเด็กและผูหญิงขายตัวเยอะนะ แตสวนใหญเขาสมัครใจมาทํา
กันเพราะอยากไดเงิน แตหนูไมอยากทําและหนูก็ไมรูวากลับบานไดยังไง หนูไมรูจะขอใหใครชวย...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...ตอนแรกหนูคิดวามาทํางานแถวอรัญประเทศ ไมคิดวามาไกลขนาดน้ี...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...สายตรวจเขามาทุกวันเลย แตหนูน่ังคุยกับแขกเขาก็ไมสนใจ เขามาตรวจคน
ใหญๆ เขาตรวจแตหนาราน ถายรูปแลวก็ไป ก็ไมมีปญหาเพราะทุกคนมีพาส...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
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  “...ตํารวจประมาทไง พอบอกวาไมมีบัตรก็เช่ือ หนาหนูแกดวยเขาก็เช่ือ วันน้ันเขา
จับเพื่อนหนู ไป 2 คน หนูก็น่ังกมหนาไมพูดกับใคร หนูก็ไมรูทํายังไง ขอเจเอานํ้าในตูมาแจกตํารวจ
หมดเลย กลัวโดนถามถึงตัวเองไง หนูก็ตองเอาตัวรอดเนอะ...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...ตอนที่หนีออกมามีคนพมาชวยไว แตไมอยากแจงตํารวจไทย เพราะกลัววานาง D 
ใหตังคตํารวจแลวจะปลอยนาง D ออกมาอีกก็กลัวจะถูกทํารายอีก...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
  “...ใคร ๆ ก็อยากมาทํางานที่ไทยเพราะมีงานใหทํา บางคนกลับไปสรางบานสวย ๆ 
ใหพอแมหนูก็อยากทําใหพอเหมือนกัน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...หนูไมรูหรอกวาจะเกิดปญหาอะไรกับไทยบาง...” 

  (เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 ความคิดเห็นของเด็กและหญิงตอกลไกการชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษย 
 1. การรบัแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษย 
  จากการศึกษา เด็กและหญิงมีความคิดเห็นตอกลไกการชวยเหลือในข้ันตอนการรับ 
แจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษย พบวา โดยสวนใหญกลุมเด็กและหญิงที่สมัครใจมาทํางานในรานคาราโอเกะ
จะถูกเจาหนาที่ควบคุมตัวโดยใชวิธีการลอซื้อ สวนเด็กและหญิงที่ถูกหลอกมาทํางานกลุมน้ีจะขาดความรู
ในเรื่องสิทธิและชองทางการขอรับความชวยเหลือ และเหย่ือบางคนมีทัศนคติเชิงลบกับเหนาที่ตํารวจ
เพราะขาดความเช่ือมั่นในการดังคํากลาวตอไปน้ี 
 
  “...หนูไมรูวาเขาเปนตํารวจ เขาก็มาน่ังกินเหลาเหมือนลูกคาทั่วไป พอตกลงกัน
ไดเขาก็พาหนูไปโรงแรม พอถึงโรงแรมเขาใหหนูไปอาบนํ้าจนหนูออกมา ก็ไดยินเสียงเคาะประตูหอง 
ตํารวจก็เขามาแลวบอกวาเปนตํารวจจะมาชวย ไมตองตกใจ ใหใสเสื้อผาแลวไปกับเขา ตอนน้ันหนู
ตกใจมาก รองไหอยางเดียว...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...วันน้ันหนูไปนอนกับแขกขางนอก เปนกัมพูชาเหมือนกัน หนูเลยเลาใหเขาฟง
วาหนูกับเพื่อน อีก 2 คน ถูกหลอกมาทํางาน หนูบอกเขาวาอยากกลับบาน แตเจไมใหกลับ บอกให
ทํางานใชหน้ีกอน หนูไมรูจะบอกใคร ขอใหเขาชวยบอกตํารวจ อีกสองวันเจาหนาที่ตํารวจก็มา หนูคิด
วาคงเปนกัมพูชาคนน้ันที่ชวยหนูกับเพื่อนไว...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
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  “...ตอนที่หนูหนีออกมาได หนูไมอยากใหตํารวจชวยเพราะกลัววาบอกแลวเขาจะ
ปลอยนาง D กลับมาทํารายหนูอีกคนพมาที่ชวยหนูเขารูจักเจาหนาที่พมา (LPN) เขาเลยโทรไปแจง 
เจาหนาที่พมาเขาก็ลงมารับหนูไปกรุงเทพ ฯ กอนจะสงหนูกลับมาทําเรื่องที่ปตตานีอีกครั้ง หนูกลัว 
หนูไมไวใจเจาหนาที่ไทย เขาทําไมดี...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 2. การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือ 
  จากการศึกษา เด็กและหญิงมีความคิดเห็นตอกลไกการชวยเหลือในข้ันตอนการเขา
ชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือพบวา การลงพื้นที่เขาชวยเหลือเด็กและหญิงที่ตกเปนเหย่ือ 
จะปฏิบัติโดยเจาหนาที่ตํารวจนอกเครื่องแบบเปนหนวยหลักในการเขาชวยเหลือในพื้นที่เกิดเหตุ เก็บ
หลักฐาน พยาน และควบคุมผูตองหา หรือใชวิธีการใหตํารวจลอซื้อเด็กและหญิงออกไปนอกสถานที่ 
ซึ่งภายหลงัจากการแสดงตัววาเปนเจาหนาที่ตํารวจ กรณีที่เปนเด็กและหญิงคนตางชาติพบปญหาเรื่อง
การสื่อสาร ทําใหเหย่ือไมเขาใจกระบวนการชวยเหลือ ซึ่งสงผลกระทบตอสภาวะจิตใจของเด็กและหญิง
เปนอยางมาก จากน้ันเจาหนาที่ตํารวจจะนําตัวเด็กและหญิงไปเก็บหลักฐานและช้ีพื้นที่เกิดเหตุ เชน เงิน
ที่ใชในการลอซื้อ หองที่จัดไวสําหรับใหบริการทางเพศ สมุดบันทึกการใหบริการลูกคาของเหย่ือ บัญชี
รายรับ-รายจายของสถานประกอบกิจการ เปนตน กอนนําตัวเด็กและหญิงไปสอบปากคําเบื้องตนที่สถานี
ตํารวจ ซึ่งโดยสวนใหญเหย่ืออยูในสภาวะที่ไมพรอมทีจ่ะใหขอมูล เน่ืองจากเปนเวลากลางคืนประกอบ
กับเหย่ือรูสึกหวาดกลัวและอับอายที่จะตองตอบคําถามเจาหนาที่ตํารวจซึ่งเปนเพศตรงขาม ประกอบ
กับเจาหนาที่ตํารวจไมมีลามชวยสื่อความหมาย จึงไมมีการแจงสิทธิและข้ันตอนการไดรับความชวยเหลือ
กับเหย่ือไดรับทราบในทันที หลังจากเสรจ็และในคืนเดียวกันเจาหนาที่ตํารวจจะนําตัวเด็กและหญิงสง
เขารับการคุมครองในบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัด ซึ่งเด็กและหญิงจะนอนไมหลับ มีอาการรองไห
ตลอดเวลา เครียด และปวดทองเกร็ง 
 
  “...วันน้ันหนูทํางานปกติ ก็ผูชายเดินเขามาหลังราน หนูคิดวาเปนแขก ตอนน้ัน
หนูเพิ่งอาบนํ้าเสร็จเขาบอกใหหนูไปใสเสื้อผาแตหนูไมเขาใจ เลยเดินไปดูหนารานก็เห็นตํารวจเต็มไป
หมด จากน้ันเขาไดถายรูปหนูแลวก็ใหหนูช้ีหองตาง ๆ ในราน จากน้ันตํารวจก็พาหนูไปโรงพักจากน้ัน
หนูไปเจอผูหญิงกัมพูชา เขาบอกวาจะชวยหนูพูดกับตํารวจ แลวหนูจะไดกลับบานพอคุยกับตํารวจ
เสร็จเขาก็สงหนูไปบานพัก...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...ตอนน่ังอยูที่รานหนูก็เห็นเขาพกปนนะ แตหนูไมคิดวาเขาจะมาลอซื้อหนูไง
กอนออกไปหนูก็เอาเงินไปจายคาเสียเวลา 300 แลวเอาเงินที่เหลืออีก 1,800 ไปเก็บในหอง พอ
ออกไปโรงแรมเขาบอกวาจะโทรหาเพือ่นหนูกนึ็กเอะใจแลว พอเขาไปในหองหนูเลยบอกเขาวา จะจับ
ก็จับไมตองเสียเวลา เขาก็เอาโทรศัพทหนูไปแลวว่ิงออกไป หนูน่ีเสียใจมากเลยพี่ นํ้าตาหนูน่ีไหล ปอก ๆ 
เลย จากน้ันตํารวจก็พาหนูไปที่รานไปเอาเงินที่หนูเก็บไวมาถายรูป หนูเห็นเจาของรานโดนจับหนูน่ี
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สงสารเขานะ คืนน้ันหนูตองไปน่ังใหปากคํากับตํารวจทั้งคืน อายก็อาย เมาก็เมา เครียดก็เครียด กวา
จะไดมาเขาบานพักเด็กก็ ตี 4 แลว...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 3. การสอบขอเท็จจริง/คัดแยกผูเสียหาย 
  จากการศึกษา เด็กและหญิงมีความคิดเห็นตอกลไกการชวยเหลือในข้ันตอนการสอบ
ขอเท็จจริง/คัดแยกผูเสียหาย พบวา ภายหลังการเขาชวยเหลือแลว เด็กและหญิงจะถูกสงตัวไปยังสถานี 
ตํารวจเพื่อถามปากคําเบื้องตน พบวาพนักงานสอบสวนสวนใหญเปนผูชายทําใหเด็กและหญิงรูสึกเขิน
อายในการตอบคําถาม โดยเฉพาะประเด็นเพศและบางประเด็นที่ไมเกี่ยวของหลงัจากน้ันเด็กและหญิง
จะตองเขาสูกระบวนการคัดแยกเหย่ือ โดยทีมสหวิชาชีพจะรวมกันพิจารณาหลักฐานที่รวบรวมไดในที่
เกิดเหตุและซักถามเด็กและหญิงที่ตกเปนเหย่ือจากการคามนุษยตามองคประกอบการคามนุษย เชน 
มาจากที่ไหน ใครพามา มาแลวไดทํางานไหม ทํางานอะไร ไดรับคาจางไหม เปนตน หากเปนชาว 
ตางชาติเจาหนาทีจ่ะจัดใหมลีามในการสื่อความหมาย แจงสิทธิวาจะไดรับความชวยเหลือดานใดบาง เชน 
การรักษาพยาบาล การดําเนินคดีทางกฎหมาย การไดรับการคุมครองในฐานะพยาน และการไดรับ
ความชวยเหลืออื่น ๆ  ตามที่กฎหมายกําหนด จากน้ันเด็กและหญิงจะถูกสงตัวเขารับการคุมครองสวัสดิภาพ
ในบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี แตพบวา เด็กและหญิงรูสึกไมปลอดภัยในชีวิต หวาดกลัววา
จะถูกทํารายเน่ืองจากหนวยงานต้ังอยูในพื้นที่ที่เด็กและหญิงถูกนํามาแสวงหาประโยชน ความชวยเหลือ
ดานการแพทย คือ การเขารับการตรวจรักษาที่โรงพยาบาลจังหวัดเหมือนคนไขทั่วไป มีเจาะเลือด 
ตรวจภายใน แตพบวา กระบวนการตรวจภายในมีความซ้ําซอนและแพทยบางคนขาดความเขาใจใน
การเขียนคําวินิจฉัย สวนชาวตางชาติจะไดรับความอนุเคราะหคารักษาพยาบาล นอกจากน้ีเจาหนาที่
ไดจัดประชุมทีมสหวิชาชีพเพื่อกําหนดคาสินไหมทดแทนจากนายจางใหกับเด็กและหญิงที่ตกเปนเหย่ือ
จากการคามนุษย และดําเนินการเรือ่งสืบพยานลวงใหกับเด็กและหญิงแลวเสร็จ กอนสงตอเด็กและ
หญิงเขารับการคุมครองสวัสดิภาพ ณ สถานคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษยจังหวัดสุราษฎรธานี 
(บานศรีสุราษฎร) เพื่อเขารับการฟนฟูสุขภาพรางกาย จิตใจ ดังคํากลาวตอไปน้ี 
  “...หนูอาย เวลาตํารวจผูชายมาถาม หนูไมอยากคุยดวยเลย หนูรูสึกเหมือนเขา
ไมชอบหนู บางคนน่ีพูดไมดีเลยนะ ถามซ้ํา ๆ อยูน่ันแหละ หนูไมชอบเลย เชน ทําไมมาทํางานแบบน้ี
หละ? ไมกลัวติดโรคบางหรอ? เขาไมนาจะถามนะ เหมือนเขาดาหนูเลย แตบางคนเขาก็พูดดี ถามวา 
บานอยูที่ไหน มาทํางานไดอยางไร ใครเปนคนพามา มาทํางานอะไร แลวไดรับคาจางไหม ประมาณ
น้ีอะ แลวเขายังใหเงินหนูไวใชที่บานพักเด็ก ฯ ดวย...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 

  “...แตหลังจากที่เจอเจาหนาทีไ่ทยและเจาหนาที่พมามาประชุมกัน ก็รูสึกมั่นใจมาก
ข้ึน เพราะมีเจาหนาที่ผูหญิงที่บานพักเด็กคอยชวยเหลืออยูตลอด ไปโรงพยาบาล ไปเจอหมอ ไปเจอ
ตํารวจ ไปศาล พี่เขาดูแลอยางดีเปนกันเองจากเดิมที่กลัวเจาหนาที่ตอนน้ีรูแลววาเขาชวยเราจริง ๆ 
แตตอนสอบปากคํากับตํารวจผูชาย หนูรูสึกอายมาก ถาเปนตํารวจหญิงดีกวาพูดยังไงก็ไดไมอาย ...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
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  “...หนูโชคดีที่ไดเจอคนกัมพูชา พี่เขามาทํางานแลวไดแฟนอยูที่ไทย (ลาม) พี่เขา
ชวยพูดกับเจาหนาที่ตํารวจใหหนู แลวก็มาพูดเจาหนาที่บานพักเด็ก ฯ ใหอีกดวย ตอนหนูอยูที่บานพัก
เด็ก ฯ พี่เขามาคุยดวยตลอด เอาของมาให พี่เขาชวยหนูมากเลย ชวยโทรไปหาพอหนูที่บานดวยนะ 
บอกวาหนูถูกจับใหสงหลักฐานมาใหเจาหนาที่ที่บานพักเด็ก ฯ แลวหนูจะไดกลับบานเร็วข้ึน...” 

 (เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...หนูไปตรวจที่โรงพยาบาลปตตานี หนูตรวจแลวนะ แตหมอบอกใหไปตรวจที่
โคกโพธ์ิใหมเพราะเกิดที่โคกโพธ์ิ หมอที่โคกโพธ์ิก็ไมอยากตรวจหนูซ้ํา เขาสงสารหนู หมอเขาผลตรวจ
จากทางโนน แตทางโนนก็ไมใหหนูมองวาโรงพยาบาลเหมือนกันทําไมไมใหความรวมมือกัน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
  “...เจาหนาที่บานพักเด็ก ฯ เขาก็ดูแลดี ต่ืนมาก็กิน กินเสร็จก็นอน ไมตองทําอะไร 
แครอใหตํารวจมาคุยดวย เจาหนาที่เขาดูแลทุกอยางเลย ตอนน้ันหนูกลัววาหนูจะทองจะเปนเอดสเจาหนาท่ี
ก็พาหนูไปโรงพยาบาล ตอนอยูที่น่ันมีเด็กอยูกันเยอะทําใหไมเหงา หนูก็ไดชวยดูเด็กดวย แตน้ันแหละ
หนูก็ยังกลัวเจาของรานมาตามมันก็ไมไกลกันมากนะกับราน เขาจะมาตอนไหนก็ไมรู ซึ่งเขาก็รูวาหนู
มาอยูที่บานพักเด็ก ฯ หนูรูสึกไมปลอดภัย...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 4. การสงกลับประเทศภูมลิําเนา  
  จากการศึกษา เด็กและหญิงมีความคิดเห็นตอกลไกการชวยเหลือในข้ันตอนการสง 
กลับประเทศภูมิลาํเนา พบวา หลังจากกระบวนการสืบพยานลวงหนาเสรจ็ บานพักเด็กและครอบครัว
ครัวจะดําเนินการสงตอเด็กและหญงิเขารบับรกิารคุมครองสวัสดิภาพ บําบัดฟนฟูสภาพรางกายและจิตใจ 
พัฒนาทักษะอาชีพในสถานคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษยจงัหวัดสุราษฎรธานี (บานศรีสุราษฎร) 
เพื่อดําเนินประสานเจาหนาทีป่ระเทศตนทางมาสอบขอเทจ็จรงิเกี่ยวกบัเด็กและหญิง มีการพิสูจนสัญชาติ 
ซึ่งในกระบวนการดังกลาวใชระยะเวลานาน ทําใหเด็กและหญิงคิดถึงบาน สวนเด็กและหญิงคนไทย
จะเขาสูกระบวนการสังคมสงเคราะหของบานพักเด็กและครอบครัว มีการประสานขอมูลกับบานพัก
เด็กและครอบครัวจังหวัดภูมิลําเนาของเด็กและหญิงเพื่อติดตามเย่ียมบาน ประเมินครอบครัวกอนสง
เด็กกลับภูมิลําเนา  
 
  “...หนูไมรูหรอกวาหนูมีสิทธิอะไรบาง หนูรูวาตองมาอยูที่น่ีกอน เด่ียวเจาหนาที่
พมาจะมารับกลับไป ตอนน้ีหนูอยูที่น่ี (บานศรีสุราษฎร) จะครบ 8 เดือนแลว ก็มีเจาหนาที่พมามาเจอ
หนู2 ครั้ง เขาบอกวาไปตามหาบานใหแลว กําลังทําเรื่องสงหนูกลับไป อยูที่น่ีหนูก็ไดทําขนม เรียน
เสริมสวย สนุกดี ๆ กวาอยูที่บานพักเด็ก ฯ มีแตโรฮิญจา พวกมันไมชอบหนู หนูมาอยูน่ีไมเหงาเพราะ
มีแตเพื่อนรุนเดียวกัน สวนเงินเจาหนาที่บอกวาหนูไดเงิน 3,000 บาท แตไมรูวาเปนเงินอะไร หนูก็
ฝากไวที่เจาหนาที่ ตอนน้ีหนูไมตองการเงินแลวหนูอยากกลับ...” 

 (เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
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   “...การสงกลับเร็วดีนะ ที่คิดวาเร็วเพราะกอนหนาน้ีเพื่อนหนูโดนจับที่สงขลา ยาย
เขาลําบากมากเลยนะลําบากกวาหนูอีก ไมสบายมารบัไมได แตที่น้ันเขาไมใชวิธีแบบที่น่ีนะเขาสงเพื่อน 
หนูไปสุราษฏรธานีโนน แตที่น่ีเจาหนาที่ขออนุญาตลงไปเย่ียมที่บานหนูกอน เห็นเขาบอกวามีเจาหนาที่ที่
บุรีรัมยลงไปดู แลวเขาก็พากันนัดมารับหนู คือ ใหเจาหนาที่ปตตานีไปสงหนูที่หมอชิตแลวใหเจาหนาท่ีที่
บุรีรัมยมารับพาหนูไปสงบาน หนูวาหนูโชคดีที่ไดอยูที่น่ี หนูเลยไดกลับบานเร็ว...”  

  (เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
   “...หนูรูสกึไมปลอดภัย พอหนูกลบัมาถึงบาน อีกอาทิตยหน่ึงเขาตามมาที่บาน
อีก บอกใหหนูเซ็นเอกสาร แลวเขาจะใหเงินชวยหนู หนูไมเซ็นหรอก ไมรูวาอะไร หนูไมยอมความแน 
หนูจะเอาเรื่อง...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
กลไกการปฏิบัติงานชวยเหลือเด็กและหญิงท่ีตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย  
 
 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกลไก โดยแบงรายละเอียด ดังน้ี 
 กลไกการชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษย คือ หนวยงานที่ดําเนินการชวยเหลือ
ผูเสียหายจากการคามนุษยตามบทบาทภารกิจของแตละหนวยงาน ประกอบดวย ศูนยปฏิบัติการปองกัน
และปราบปรามการคามนุษย (ศปคม.) บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัด สํานักงานจัดหางาน สํานักงาน
สวัสดิการและคุมครองแรงงาน สํานักงานวัฒนธรรม อําเภอ สถานีตํารวจภูธร สถานีตํารวจนํ้า ดานตรวจ
คนเขาเมือง ศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย สํานักงานยุติธรรม และโรงพยาบาล  
  โดยศูนยปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดทําหนาที่เปนผูจัดต้ังและ
ดําเนินการประสานหนวยงานที่เกี่ยวของเขารวมทีมชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษย หรือที่เรียกวา 
“ชุดปฏิบัติการชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษยในรูปแบบสหวิชาชีพ”ซึ่งเปนการระดมความชวยเหลือ
จากผูเช่ียวชาญทางวิชาชีพใหความเห็นและเสนอแนวทางการชวยเหลือที่เหมาะสมแกผูเสียหายจาก
การคามนุษย โดยมีหลักการทํางาน คือ ใชผูเสียหายเปนศูนยกลาง มุงเนนสิทธิข้ันพื้นฐานดําเนินการ
ชวยเหลือ โดยการนําผูเสียหายเขาสูกระบวนการคุมครองชวยเหลืออยางองครวม ซึ่งทุกข้ันตอนการให
ความชวยเหลือจะตองอาศัยความรวมมือจากสหวิชาชีพที่เกี่ยวของรวมดําเนินการ ต้ังแตการรวบรวม
ขอเท็จจริง การคัดแยกผูเสียหายจากการคามนุษย การใหความชวยเหลือคุมครองเด็กและหญิงที่ตก
เปนเหย่ือการคามนุษย ตลอดจนติดตามผลการใหความชวยเหลือ สามารถอธิบายข้ันตอนการดําเนินงาน 
(สํานักปองกันและแกไขปญหาการคาหญิงและเด็ก, 2556: 229) ไดดังน้ี 
 1. การรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษย  
  การรับแจงเหตุโดยประชาชน พลเมืองดี ผูปกครอง ญาติ หรือจากตัวผูเสียหายเอง 
ซึ่งในบางกรณีมีขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการขอความชวยเหลือใหกับผูเสียหายรายอื่นๆ ที่รอการชวยเหลืออยู 
  การรับแจงเหตุโดยหนวยงานภาครัฐ ไดแก เจาหนาที่ตํารวจ เจาหนาที่กระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เจาหนาที่กระทรวงวัฒนธรรม เจาหนาที่ฝายปกครอง เจาหนาที่



113 

 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน สามารถแจงเหตุผานสายดวน 1300 หรือแจงโดยตรงไปยังศูนยปฏิบัติการ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษย สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นของมนุษย 
  การรับแจงเหตุโดยองคกรภาคเอกชน ซึ่งมีหนวยงานที่ดําเนินการเกี่ยวกับการชวยเหลือ
ผูที่ตกเปนเหย่ือจากการคามนุษย ทั้งในสวนกลางและตางจังหวัด หลังจากที่องคกรภาคเอกชนไดรับ
แจงแลวจะดําเนินประสานหนวยงานที่เกี่ยวของชวยเหลือ แตบางองคกรมีกระบวนการสอบขอเท็จจริง
เบื้องตนกอนที่จะประสานงานใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของดําเนินการชวยเหลือตอไป 
 2. การประสานศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามหารคามนุษยจังหวัด (ศปคม.)  
  ตํารวจและพนักงานเจาหนาที่ หลังจากการสืบคนขอเท็จจริงและมีมูลเหตุเพียงพอ
เช่ือถือไดของขอมูลการแจงเหตุ หนวยที่รับแจงทําการประสานศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปราม
การคามนุษย เพื่อดําเนินการประชุมทีมสหวิชาชีพวางแผนเตรียมความพรอมกอนเขาชวยเหลือ ตรวจคน 
และจับกุม โดยศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษย อาจแตงต้ังใหเจาหนาที่ตํารวจ 
หรือพนักงานฝายปกครองเปนหัวหนาชุดปฏิบัติการ พรอมกําหนดทีมที่ปรึกษาทางกฎหมาย ทีมงาน
เขาชวยเหลือ หรือกําหนดผูบริหารที่จะชวยปรึกษาแนะนําเจรจาตอรองหรือแกไขสถานการณฉุกเฉิน
ที่อาจเกิดข้ึน มีการบริหารจัดการช้ันความลับของขอมูล มีการระบุผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของและหนาที่
ชัดเจน มีการแบงเปนทีมสําหรับรับผิดชอบงานดานตาง ๆ เชน ดานสังคม ดานกฎหมาย ดานการ
ประสานงาน โดยประกอบดวยพนักงานเจาหนาที่ตามพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการคา
มนุษย พ.ศ.2551 เปนตน  
 3. การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน 
  กอนถึงที่เกิดเหตุควรมีจุดนัดพบทีมงาน (บางกรณีตองมีลาม และแพทยรวมดวย) 
มีการจัดเตรียมพาหนะในการเดินทาง ซึ่งตองเปนยานพาหนะที่ไมสะดุดตาหรือบอกถึงหนวยงาน มี
การประสานงานระหวางหัวหนาทีมและหัวหนาชุดปฏิบัติกอนการเขาชวยเหลือ ตรวจคน และจับกุม 
พรอมกับหมายคน หรือหมายจับ เมื่อถึงสถานที่เกิดเหตุใหแตละทมีดําเนินการตามแผนที่ซักซอม และ
เก็บวัตถุพยานและหลักฐานตางๆ ดวยการถายภาพ จดบันทึก โดยมีเจาหนาที่พิจารณาคัดแยกผูเสียหาย
เบื้องตนกอนวาเปน เด็ก ผูชาย ผูหญิง ครอบครัว คนไทย หรือ คนตางชาติ หลังจากออกจากสถานที่
เกิดเหตุระหวางการเคลือ่นยายผูเสียหาย ควรระวังการแฝงตัว/การแทรกแซงของผูมีอิทธิพล และตอง
จัดใหมีเจาหนาที่เดินทางไปกับผูเสียหายเพื่อแจงสิทธิและข้ันตอนการใหความชวยเหลือ ตลอดจนสถานที่
ในการคัดแยกผูเสียหายจากการคามนุษยตองมีความปลอดภัยและเหมาะสมเปนสัดสวน มีการเตรียม
นักสังคมสงเคราะห เจาหนาที่ที่เปนผูมีความรูเกี่ยวกับการคามนุษย ลาม และยานพาหนะที่เพียงพอ 
 4. สอบขอเท็จจริง/คัดแยกผูเสียหาย 
  ภายหลังจากการเขาชวยเหลือผูเสียหายแลว จะตองดําเนินการสอบขอเท็จจริงจาก
ผูที่นาเช่ือวาจะตกเปนเหย่ือการคามนุษย เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลสถานการณที่เกิดข้ึน โดยจะตองรวบรวม
รายละเอียดขอมูลที่เกิดข้ึนใหมากที่สุด ทั้งน้ีในเบื้องตน ควรมีขอมูลที่เพียงพอที่จะสามารถนํามาใชประกอบ 
การวางแผนพิจารณาใหความชวยเหลือ หรือ ดําเนินการตอ ดังน้ี 
  - ขอมูลสวนตัวเกี่ยวกับผูเสียหาย ไดแก อายุ เพศ สัญชาติ ภูมิลําเนา 
  - สภาพปญหาความเดือดรอนที่ประสบและความตองการใหหนวยงานชวยเหลือ 



114 

 

  - สถานที่เกิดเหตุ โดยพิจารณาดูหนวยงานที่อยูใกลเคียงและสามารถใหความชวยเหลือ
ไดในเบื้องตน 
  - ระยะเวลาที่ผูเสียหายตกอยูในสภาวะทนทุกขทรมาน เพื่อใชในการประเมินระดับ
ความรุนแรงของปญหาวาสมควรไดรับการชวยเหลือเรงดวนหรือไม 
  - ขอมูลเกี่ยวกับผูแจงเหตุ ที่อยูที่สามารถติดตอกลับได กรณีตองการขอมูลเพิ่มเติม 
ทั้งน้ีตองระมัดระวังขอมูลรั่วไหลและความปลอดภัยของผูแจง 
  การคัดแยกเหย่ือสถานที่ที่เหมาะสมและปลอดภัยมีความสําคัญย่ิง ในการไดมาซึ่ง
ขอเท็จจริงจากผูเสียหาย การพิจารณาวาผูใดเปนผูเสียหายหรือไมใหพนักงานสอบสวนเปนผูรับผิดชอบ 
พิจารณาตามขอเท็จจริงที่รวบรวมได โดยพิจารณาจากหลักฐานและความเห็นจากทีมสหวิชาชีพ หาก
มีความเห็นตางหรอแยงกัน ใหบันทึกความเห็น พรอมแนบความเห็นตางหรือแยงไปยังผูบังคับการตํารวจ 
ภูธรในจังหวัดน้ันๆพิจารณา และในระหวางการพิจารณาใหบุคคลดังกลาวไดรับการคุมครองตามมาตรา 29 
แหงพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ศ.2551 และพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก 
พ.ศ.2546 เมื่อคัดแยกเสร็จแลวใหพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการแจงสิทธิที่จะเรียกคาสินไหม
ทดแทนอันเน่ืองมาจากการกระทําผิดฐานคามนุษย และสิทธิที่จะไดรับความชวยเหลือตามมาตรา 34 
ตลอดจนพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดรายงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยเพื่อดําเนินการตามมาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการคา
มนุษย พ.ศ.2551 
  การดําเนินการคัดแยกแลวไมตกเปนผูเสียหายตามมาตรา 33 
  เมื่อสหวิชาชีพมีความเห็นวาบุคคลไมเขาขายการคามนุษย ใหพนักงานเจาหนาที่
ประสานงานไปยังพนักงานเจาหนาทีต่ามกฎหมายอื่น เชน พระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการคา 
ประเวณี พ.ศ.2539 พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ.2546 หรือพนักงานตรวจแรงงาน ตามพระราช 
บัญญัติคุมครองแรงงานพ.ศ. 2541 ดําเนินการใหคําปรึกษาและพิจารณาใหความชวยเหลือคุมครอง
ตามกฎหมายที่เกี่ยวของกําหนด โดยคํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนเปนหลักสําคัญ 
  การดําเนินการคัดแยกแลวตกเปนผูเสียหายตามมาตรา 33 
  หลังจากที่มีการคัดแยกแลวพบวาเปนผูเสียหายตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ศ.2551 กฎหมายกําหนดใหกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยพิจารณาใหความชวยเหลือแกบุคคลซึ่งเปนผูเสียหายจากการกระทําความผิด
ฐานคามนุษยอยางเหมาะสมในเรื่องที่พักอาศัย อาหาร ยารักษาพยาบาล การบําบัดฟนฟูทางรางกาย
และจิตใจ การใหการศึกษา ฝกอบรม การชวยเหลือทางกฎหมาย โดยมีกระบวนการสงตอผูเสียหาย 
ไปสถานคุมครองฯหรือหนวยงานอื่นๆเพื่อรับบริการที่เหมาะสม ตามกระบวนการการสงตอผูเสียหาย 
 5. การสงกลับประเทศภูมิลําเนา 
  กรณีผูเสียหายเปนชาวตางชาติ โดยประสานหนวยตางๆ เกี่ยวของในการสงกลับ              
การจัดเตรียมเอกสารการเดินทาง การซักซอมเตรยีมความพรอมผูเสียหายกอนเดินทางกลับบาน การวางแผน
ชีวิตในอนาคต การเดินทางรวมไปกับผูเสียหายในการสงกลับ การจัดเตรียมสิ่งของทรัพยสินมีคา และ
คาสินไหมจากการชดเชยที่เรียกรองไดนําไปสงมอบตอผูเสียหาย โดยมีหนวยงานที่จะดูแลเด็กในพื้นที่
ตนทางไดรับรูรวมกัน โดยกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการจะนัดหมายใหเจาหนาที่จากหนวยงานในประเทศ
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ตนทางมารับตัว ณ ดานตรวจคนเขาเมือง โดยมหีนังสอืผานดานตรวจคนเขาเมือง และแจงใหผูวาราชการ
จังหวัด พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดไดรับทราบเรื่องในการสงกลับในแตละครั้ง นอกจากน้ี 
ยังมีการจัดประชุมหารือวางแผนชวยเหลือตอเน่ืองของผูเสียหายในแตละกรณีรวมกันระหวางเจาหนาที่
ไทยและเจาหนาที่ประเทศตนทาง หรือเรียกกันวา Case Conference 
  กรณีผูเสียหายชาวไทย เมื่อผูรับการคุมครองมีความพรอมทีจ่ะกลบัคืนสูสงัคม และ
ครอบครัวมีความพรอมที่จะดูแลผูรับการคุมครอง การกลับคืนสูครอบครัวจึงเปนสิ่งที่ดีที่สุดสําหรับผูรับ
การคุมครอง หรือสงตอผูรับการคุมครองไปยังหนวยงานที่เหมาะสม ซึ่งผูรับการคุมครองบางรายไมมี
ครอบครัว หรือ ไมสามารถกลับคืนสูครอบครัวได ก็จะประสานสงตอผูรับการคุมครองไปยังหนวยงาน
ที่เหมาะสมตอการคุมครองตอไป (สถานคุมครองและพัฒนาอาชีพบานเกร็ดตระการ, 2552) 
 6. การติดตามประเมินผล 
  เปนข้ันตอนที่หนวยงานที่เคยใหการคุมครองผูเสียหายจาการคามนุษยจะตองดําเนิน 
การติดตามเรื่องเกี่ยวกับเด็กและหญิงที่ถูกสงกลับประเทศภูมิลําเนา ซึ่งข้ันการติดตามประเมินผลเสมือน
เปนการประเมนิความสําเรจ็ของงาน เน่ืองจากเด็กและหญิงทีถู่กสงคืนสังคมน้ันมักจะกลบัไปเผชิญกับ
สภาพแวดลอมเดิม และมีความเสี่ยงที่เด็กและหญิงจะถูกละเมิดสิทธิ และยอนกลับเขาสูขบวนการคา
มนุษย ดังน้ันการติดตามประเมินผลจะชวยใหทราบวา สาเหตุของการกลับเขาสูขบวนการคามนุษย
คืออะไร และควรมีแนวทางในการปองกันและแกไขกระบวนการสงกลับเด็กและหญิงตอไปอยางไร 
 
 สาเหตุของการตกเปนเหยื่อจากการคามนุษย 
 จากผลการศึกษาสาเหตุหลักที่เด็กและหญิงถูกลอลวงมาแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ 
คือ ปญหาความยากจน การเสพติดกระแสบริโภคนิยมทางสังคม ปญหาความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจ 
ปญหาขาดโอกาสและทางเลือกในการประกอบอาชีพ การขาดโอกาสทางการศึกษาและการชวยเหลือ
สิทธิพื้นฐาน และปญหาความออนแอของสถาบันครอบครัว ประกอบกับผูประกอบกิจการมองเด็กและ
หญิงเปนสินคา เพื่อการแสวงหาประโยชนใหมากที่สุดโดยมิไดคํานึงถึงคุณคา ศักด์ิศรี และสิทธิความเปน
มนุษย สวนเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานมีการใชอํานาจโดยมิชอบและมีสวนเกี่ยวของกับขบวนการคามนุษย 
นอกจากน้ีปจจัยที่ผลักดันเด็กใหเขาสูขบวนการคามนุษยมาจากประเทศตนทางทียั่งขาดนโยบายแกไข
ปญหาสังคม เชน การศึกษา การมีอาชีพและรายได ขณะเดียวกันนโยบายของรัฐไทยก็เอื้อประโยชน
ใหกับคนตางดาวย่ืนขอรับสิทธิตามกฎหมายโดยที่มาตรการคัดกรองของไทยยังขาดความเขมงวดจึง
ทําใหเด็กถูกนํามาแสวงหาประโยชนโดยมิชอบซึ่งสาเหตุดังกลาวเปนปจจัยสําคัญผลักดันใหเด็กและ
หญิงตองออกจากบานเพื่อเขาสูตลาดแรงงาน โดยเฉพาะเด็กและหญิงจากประเทศเพื่อนบานมักจะถูก
ขบวนการคามนุษยหลอกมาแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและใชวิธีการนําพาเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย 
ดังคํากลาวดังตอไปน้ี 
 
 “...คิดวานายจางมองเด็กกับหญิงเหมือนสินคาน่ันแหละ เมื่อลงทุนแลวก็ตองใชให
คุมกับที่ลงทุนไปซื้อมาแลวจะใชทําอะไรก็ได เขาไมไดคํานึงถึงความรูสึกหรอก เรื่องสิทธิไมตองพูดถึง 
นายจางไมตองการลงทุนเพิ่มอยูแลว...” 

  (ชาย หมายเลข 6 สัมภาษณเชิงลึก 10 พฤษภาคม 2559) 
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 “...งานเกี่ยวกับคามนุษย ที่รู ๆ กัน คือ มันมีอํานาจมืดอยู ตัวเจาหนาที่เองสวนใหญ
ก็รู แตไมมีใครกลาที่จะเอาตําแหนงตัวเองไปแลกหรอกนะ ไมงั้นก็เดือดรอนกันหมด...” 

(ชาย หมายเลข 6 สัมภาษณเชิงลึก 10 พฤษภาคม 2559) 
 
 “..เปนเพราะประเทศเขาอยูในสภาวะยากจน คนไมไดเรียนหนังสือ ไมมีงานทํา หาก
เขาใหความสําคัญกับการศึกษา เรื่องคามนุษยและสิทธิของประชาชนจะทําใหคนอยากมาทํางานมาก
ข้ึน แมจะเปนงานหนักก็สามารถทําไดอยางมีคุณคาและมีความสุข แตไมใชมาขายเน้ือขายตัวน่ีรับ
ไมได...” 

 (ชาย หมายเลข 6 สัมภาษณเชิงลึก 10 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...ความเช่ือที่วามาประเทศไทยมีรายไดดีกวา 2 ประกอบกับระบบของไทยเอื้อประโยชน
ใหคนกลุมน้ี ประเทศที่พัฒนาแลวไมมีการออกกฎหมายใหนายจางคนไหนที่มี robinhoot มาข้ึน
ทะเบียนหรอก robinhoot ก็ตองเปน robinhoot ไปเรื่อย ๆ จนกวาจะแตงงาน แตประเทศไทยพอ
เขามาเปน robinhoot สักพักหน่ึงก็มีการออกกฎหมายใหคนกลุมน้ีมาข้ึนทะเบียน แลว robinhoot 
พวกน้ี พูดตรง ๆ หลักฐานไมมีอะไรเลย รางกายโตแตแทจริงเขาเปนเด็ก พอคนลงเยอะๆ ก็ลงไปบอก
ประวัติเปนอายุ 18 ป ระบบเรามันเอือ้อํานวยใหเขามาผิดกฎหมายยังไงก็ได มาอยูสักพักอยูรอเด่ียวก็
มีโอกาสไดข้ึนทะเบียนถูกกฎหมาย ถาเปนอเมริการอไปเฮอะชาติหนาก็ไมไดข้ึน...” 

(ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 

 รปูแบบท่ีทานพบเห็นของขบวนการคามนุษยมีการกระทําดวยวิธีการ/โดยมีวัตถุประสงค
ในการแสวงหาประโยชนโดยมชิอบจากเด็กและหญิงในพ้ืนท่ีจังหวัดปตตานี 
 
 จากการศึกษาเด็กและหญงิที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย พบวา มี 2 ลักษณะ 
คือ สมัครใจมาทาํงาน กับถูกหลอกจากประเทศตนทางมาทาํงานในรานคาราโอเกะ และมีการแอบแฝง 
คาประเวณี สวนกลุมผูชายจะถูกนําพามาเพื่อแสวงหาประโยชนในภาคแรงงานประมง ดังคํากลาว
ดังตอไปน้ี 
 
 “...พฤติกรรมโดยสวนใหญของเด็กและหญิงที่ทํางานในคาราโอเกะ แตกตางจาก
เมื่อกอนแลว คือ สวนใหญจะสมัครใจกันมาทํางานเอง มีการสับเปลี่ยนรานเพื่อใหดูหนาใหม ๆ อยู
ตลอด ไมคอยจะเจอนะที่มีการบังคับใหทํางาน...” 

 (ชาย หมายเลข 6 สัมภาษณเชิงลึก 10 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...เปนวิถีของคนตางดาว การนําคนเขามาทํางานถือเปนเรื่องปกติของเขา เชน คน
พมาโจทยของเขาไมมอีะไรยาก ทําไงก็ไดใหเขามาในประเทศไทยกอน ถูกผิดไมสนทั้ง ๆ  ที่รูวาผิดกฎหมาย 
คนที่เขามาสวนใหญไมมีตังคหรอก พวกนําคนเขามาก็หาประโยชนจากคนกลุมน้ี จึงกลายเปนเรื่องปกติ
ของเขา โดยเฉพาะกลุมเด็กและผูหญิง ไมรูหรอกวาจะเขามาทําอะไร แตขอเขามากอน ถาเปนชายก็
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เอาไปใชแรงงานในภาคประมง แตถาเปนเด็กผูหญิงก็เขาสูระบบภาคธุรกิจคาราโอเกะ ซึ่งมีการแอบแฝง 
คาประเวณีอยูดวยดังน้ันเด็กและผูหญิงที่เขามาจึงไหลสูระบบน้ีเพื่อตอบโจทยแรก คือ เมื่อเขามาไมมี
ตังคก็ตองทํางานใชหน้ีเขา บางรายถูกขังเพื่อรอขายตอใหกับนายจางคนอื่นตอไป...” 

 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 

 ผลกระทบของขบวนการคามนุษยท่ีเกิดขึ้นจากการนําเด็กและหญิงมาแสวงหาประโยชน
โดยมิชอบ 
 จากการศึกษา พบวา ผลกระทบตอเด็ก คือ เสี่ยงตอการติดตอโรคทางเพศสัมพันธ 
การกระทําดวยวิธีการรุนแรงยอมกระทบกระเทือนตอสภาพจิตใจเด็กไปตลอดชีวิต ผลกระทบตอจังหวัด
ปตตานี คือ สญูเสียภาพลักษณการทํางานของวิชาชีพตํารวจ และเสื่อมเสียตอภาพลักษณจังหวัดปตตานี 
ดังคํากลาวดังตอไปน้ี 
 
 “...เด็กที่ถูกบังคับใหรวมหลับนอนกับผูชาย วางาย ๆ คือ ถูกขมขืน ทําใหเด็กกลุมน้ี
มีตราบาปติดตัวไปจนวันตาย มันลบไมหาย ไมรูสภาพจิตใจเด็กจะเขมแข็งพอไหมนะ บางคนหาทาง
กลับไมเจอชีวิตเขาทั้งชีวิตก็ไปเลย แตบางคนก็เขมแข็งกลับตัวได โรคติดตอทางเพศสัมพันธ ซึ่งหาก
ติดเช้ือข้ึนมาก็เทากับทําลายชีวิตลูกผูหญิงคนหน่ึงทั้งชีวิต...” 

 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...ภาพลักษณของตํารวจเสียหาย ดูแย และนาอายนะ ถาเปนตามที่เด็กเลาวา เด็ก
เจอตํารวจบนรถไฟแลวในครั้งแรก และมาถูกตรวจพบอีกครั้งในบานพัก ซึ่งตํารวจก็ไมไดดําเนินการ
อะไร ลองนึกดูนะคนถูกขังจะบอกวาตํารวจไมเห็น มันก็เสียช่ือนะ ซึ่งพี่เองก็คิดวาจังหวัดเล็กๆ อยาง
ปตตานีที่มีชาวมุสลิมที่เครงศาสนา มีสถานการณความมั่นคงแบบน้ี ไมคิดวาจะเจอรานคาราโอเกะใน
พื้นที่ จะเจอปญหาการคามนุษยนะ และมาคิดตอนะเรามาอยูแปปเดียวเองยังเจอ แลวที่เรายังไมเห็น
หละ แตอีกมุมหน่ึงทําใหเรารูวามันมีเรื่องแบบน้ีเกิดข้ึน...” 
 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 
 นโยบายและมาตรการทางกฎหมายท่ีใชปองกัน ปราบปราม และชวยเหลือผูเสียหาย
จากการคามนุษยในพ้ืนท่ีจังหวัดปตตานี 
 จากการศึกษา พบวา นโยบายและมาตรการทางกฎหมายที่ใชปองกัน ปราบปราม 
และชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษยในพื้นที่จังหวัดปตตานี ถูกกําหนดข้ึน 2 ลักษณะ คือ การรับ
นโยบายจากสวนกลางลงมาปฏิบัติในพืน้ที่ตามบทบาทภารกิจของกระทรวง และกําหนดโดยคณะอนุกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานี ดังคํากลาวดังตอไปน้ี 
 
 “...การวางมาตรการในการปองกันและปราบปรามการคามนุษย มีคําสั่งอยูนะ คิด
วาเปนมาตรการคาดโทษสําหรับผูกํากับ เชน หากพื้นที่ปลอยใหมีบอนการพนัน มีซองนรก เจอจับคา
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ราโอเกะนําเด็กลาวไปขายบริการทางเพศ ผูกํากับตองทําเรื่องช้ีแจงนะ หรืออาจโดนยายได สวน
พนักงานสอบสวนก็จะเปนเรื่องการเรงรัดสํานวน...” 

(ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...งานมี 3 สวนดวยกัน คือ 1) งานเชิงรับ คือ เปนสถานแรกรับตามพระราชบัญญัติ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ศ. 2551 ใหการสงเคราะหและคุมครองสวัสดิภาพเด็กและหญิง
ที่ตกเปนเหย่ือจากการคามนุษย โดยจัดบริการแบบองครวม คือ ใหบริการปจจัยพื้นฐานในการดําเนิน
ชีวิต การฟนฟูสภาพรายกาย จิตใจ และใหความชวยเหลอืตามกฎหมาย 2) งานเชิงรุก คือ การจัดโครงการ
ใหความรูเกี่ยวกับการ คามนุษย การฝกอาชีพระยะสั้นใหกับกลุมเสี่ยงตอการคามนุษยในพื้นที่ และ 3) 
บูรณาการการทํางานรวมกับหนวยอื่น ๆ ในจังหวัด เชน จัดอบรมใหผูประกอบกิจการและหญิงที่ทํางาน
ในคาราโอเกะ การลงพื้นที่จัดระเบียบสังคมรานอาหารและคาราโอเกะในเวลากลางคืน เพื่อกระตุนเตือน
ไมใหเกิด...”  

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 

 ความคิดเห็นตอผลการรายงานสถานการณการคามนุษย (TIP Report2015) ท่ี
ประเทศสหรัฐอเมริกา จัดอันดับใหประเทศไทยอยูในกลุม Tier 3 
 จากการศึกษามุมมองตอสถานการณการคามนุษยที่ประเทศไทยไดรับการประเมินให 
อยูในระดับตํ่าสุด Tier 3 พบวา ผูปฏิบัติงานดานการคามนุษยในพื้นที่จังหวัดปตตานี พบวา มีทั้งผู
เห็นดวยและไมเห็นกับผลการประเมิน Trip Report 2015 ซึ่งกลุมเห็นดวยมองวา การคามนุษยใน
ประเทศไทยมีอยูจริงเปนเพราะการปฏิบัติงานดานการปองกันและปราบปรามการคามนุษยยังขาด
การบังคับใชกฎหมายอยางจริงจังและขาดความตอเน่ืองการตรวจสอบพื้นที่เสี่ยงตอการกระทําความผดิ 
โดยเฉพาะเจาหนาที่บางคนมีสวนเกี่ยวของกับขบวนการคามนุษยสงผลใหนายหนา ผูประกอบกิจการ
ที่มีความตองการใชแรงงานเด็กและหญิงขาดความเกรงกลัวตอกฎหมาย และยังคงนําเด็กและหญิงมา
แสวงหาประโยชนในประเทศไทยอยางตอเน่ือง สวนกลุมไมเห็นดวยกับผลการรายงาน Trip Report 
2015 ที่จัดใหไทยอยูในระดับตํ่าสุด Tire 3 มองวา สหรัฐขาดความเขาใจในเรือ่งขนบธรรมเนียมประเพณี 
และวิถีการดําเนินชีวิตของคนไทย เปนการประเมินสถานการณเปนการมองปญหาเฉพาะจุดเทาน้ัน 
โดยเฉพาะเรื่องแรงงานเด็กที่ตองทํางานชวยเหลือครอบครัวการนําเด็กและหญิงมาบังคับคาประเวณี 
และแรงงานในภาคประมง ซึ่งไมไดมองดานอื่น ๆ ที่ประเทศไทยมีความพยายามในการเรงแกไข เชน 
การออกกฎหมายเกี่ยวกับการคามนุษยและปรับแกไขกฎหมายใหสอดคลองกับสถานการณปญหาการคา
มนุษยในปจจุบัน การจัดต้ังคณะทํางานดานการคามนุษยระดับตาง ๆ การกําหนดนโยบายและนํา
นโยบายมาวางมาตรการตามบทบาทภารกิจของแตละกระทรวง  ดังคํากลาวตอไปน้ี 
 

 “...Tier 3 เปนระดับที่ตํ่าสุด มองวาหนักเกินไป ไมเห็นดวย เราในฐานะเจาหนาที่ที่
ปฏิบัติงาน ทุกคนทํางานเต็มที่ แสดงความพยายามในการแกไขปญหา แตทําไมการประเมินยังอยูใน
ระดับตํ่าสุด ซึ่งเปนการมองประเทศไทยในบางจดุเทาน้ัน ไมไดมองวัฒนธรรมของเรา กลายเปนวาเด็ก
ที่ชวยพอแมงานก็วาเราใชแรงงานเด็กไป...” 

 (หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
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 “...ไมเห็นดวยกับการรายงาน Trip Report ใหเราอยู Tier 3 นะ เพราะสหรัฐเขามา
ศึกษาในพื้นที่ของเราจริงหรือไม เขาเขาใจวิถีชีวิตในการทํางานไหม เขาใจขนบธรรมเนียมปฏิบัติของ
เราไหม เขาไมควรมองแคการคาประเวณี การประมงเทาน้ันแลวนําขอมูลมาประกอบรายงาน ซึ่งมอง
วาไมถูกตองเพราะเปนการนําเสนอเพียงดานเดียวเทาน้ัน เขาควรมองใหรอบดาน...” 

  (ชาย หมายเลข 12 สัมภาษณเชิงลึก 10 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...ไมเห็นดวยที่เราถูกสหรฐัจัดอนัดับเปน Tier 3 เลย เพราะดูแลวไมสะทอนใหเห็น
ถึงภาพที่แทจริงของการทํางานปองกันและแกไขปญหาการคามนุษยที่รัฐบาลไทยพยายามทําเลย ซึ่ง
เราไดดําเนินการจัดต้ังคณะทํางาน มีการออกกฎหมาย รวมถึงนํามติคณะรัฐมนตรีตาง ๆ ที่ออกมา
บังคับใช มองวารัฐบาลเราและหนวยงานที่รับผิดชอบไดพยายามอยางตอเน่ืองแลวนะ...” 

  (ชาย หมายเลข 7 สัมภาษณเชิงลึก 12 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...เห็นดวยที่ไทยถูกประเมิน Tier 3 ก็มันเกิดข้ึนจริงในไทย มันเปนเรื่องของผล 
ประโยชน คือ ถาทําตามระบบ เห็นแลวจับ ระบบก็เดินไปได แตถาเห็นแลวปลอย ก็กลายเปนวา
ระบบของเราดีแตบางคนก็รวมหัวจมทายดวย จริงอยูสหรัฐไมใชเจานายเรา เขาบังคับเราไมได แตถา
สหรัฐมาบอกวาใหเราเลือกต้ังแลวจะปรับใหเราเปน Tier 2 ก็ไมใช ฉะน้ันเราตองรับความจริง...” 

 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 

 กลไกชวยเหลือเด็กและหญิงท่ีตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษยในพ้ืนท่ีจังหวัด
ปตตานี 
 จากการศึกษาในประเด็นกลไกชวยเหลือเด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคา
มนุษยในพื้นที่จังหวัดปตตานี จําแนกบทบาทภารกิจของแตละหนวยงานในการดําเนินงานชวยเหลือ
ผูเสียหายจากการคามนุษยตามข้ันตอนการชวยเหลือ 6 ข้ัน ผลการวิเคราะหขอมูลมี ดังน้ี 
 1. การรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษย 
  กลไกการรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษยในสวนน้ีหนวยงานที่รับผิดชอบหลัก 
คือ สถานีตํารวจภูธรอําเภอ หนวยงานที่เกี่ยวของ คือศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย 
ตรวจคนเขาเมือง และบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี 
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษา พบวา สถานีตํารวจภูธรอําเภอ มีบทบาท
สําคัญในการรับแจงเหตุหรือเบาะแสเกี่ยวกับการคามนุษยในพื้นที่ เมื่อพลเมืองดี หนวยงานภาครัฐ 
หรือเอกชน แจงเรื่องตอพนักงานสอบสวนเมื่อสอบถามและรวบรวมขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับผูเสียหาย
ที่รอการชวยเหลอืได พนักงานสอบสวนจะทําการประสานตํารวจชุดสบืสวนเพื่อวางแผนและลงปฏิบัติการ
เขาชวยเหลือผูเสียหาย แตโดยสวนใหญพบวาตํารวจสวนกลาง (DSI) จะลงมาชวยเหลือเหย่ือกอนและ
แจงพื้นที่ภายหลัง จากน้ันจะสงเรื่องใหพนักงานสอบสวนในพื้นที่ดําเนินคดีทางกฎหมายตอไป  
  การรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษยโดยศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคา
มนุษย พบวา มีบทบาทหนาที่ในการรับแจงเหตุ หาเบาะแส รวบรวมขอมูลและรายงานผลการดําเนิน 
คดีคามนุษยไปยังสํานักงานตํารวจแหงชาติ มีการกําหนดพื้นที่เสี่ยงตอการคามนุษย เชน สถานประกอบ
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กิจการในเวลากลาง สถานบริการ และรานคาราโอเกะ โดยจัดใหมีชุดเจาหนาที่ชุดปฏิบัติการหาขอมูล 
ออกตรวจตราและดําเนินการจับกุมเมื่อพบการกระทําความผิดเกิดข้ึน  
  การรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษยโดยตรวจคนเขาเมือง พบวา มีบทบาทใน
การรับแจงเบาะแสการคามนุษย มีการรณรงค เผยแพร ประชาสัมพันธ แจกแผนพับ และจัดอบรม
ใหกับประชาชนใหตระหนักถึงความรุนแรงและผลกระทบจากการคามนุษย มีการสรางเครือในภาค
ประชาชนและกลุมแรงงานตางดาวเพื่อแจงเบาะแสใหกับหนวยงานรัฐ 
  และการรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษยโดยบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัด
ปตตานี พบวามีบทบาทหนาที่ในการรับแจงเหตุตลอด 24 ช่ัวโมง ผานชองทางโทรศัพทสายดวนศูนย
ประชาบดี 1300 และรับแจงเบาะแสการกระทําความผิดเกี่ยวกับการคามนุษย ดังคํากลาวดังตอไปน้ี 
 
  “...พนักงานสอบสวนเมื่อรับเรื่องแลวก็สงเรื่องตอฝายปราบปรามใหเขาชวยเหลือ 
แตบางครั้งเปนตํารวจจากสวนกลาง (ปคม.) หรือ DSI ลงมาเองโดยไมแจงพื้นที่ เพราะเขาเช่ือวาทองที่
มีเรื่องผลประโยชน ฉะน้ันสวนใหญคดีคามนุษยมาจากการจับกุมโดยสวนกลางและสวนนอยจากการจับกุม
ของตํารวจพื้นที่ เพราะเราไมมีเจาหนาที่ชุดพิเศษลงไปตรวจสอบพื้นที่เสี่ยงการคามนุษย สาเหตุเพราะ
สถานการณความมั่นคงในพื้นที่เปนเรือ่งสาํคัญมาลาํดับหน่ึง ณ ขณะน้ี จึงทําใหมาตรการขับเคลื่อนใน
การแกไขปญหาการคามนุษยถูกลดความสําคัญลง เพราะแคเรื่องสถานการณความมั่นคงตํารวจก็เหน่ือย
แลว...” 

 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...สํานักงานตรวจแหงชาติ จัดต้ังศูนยฯ ข้ึนมา มีหลายระดับดวยกันต้ังแตระดับ 
ประเทศ ระดับจังหวัด และระดับอําเภอ ซึ่งทุกเดือนแตละอําเภอจะตองรายงานวามีการกระทําความผิด
ฐานคามนุษยเกิดข้ึนในพื้นที่ไหม หากพื้นที่มีการกระทําความผิดจะตองรายงานมาที่ศูนยฯ เพื่อรวบรวม
ขอมูล และสงขอมูลตรงไปยังสํานักงานตรวจแหงชาติเลย ซึ่งสํานักงานตรวจแหงชาติใหความสําคัญ
กับการคามนุษยมาก ถึงกับมีคําสั่งมาวาทุกพื้นที่ตองจับใหไดเดือนละ 5 คดี ถาจับไมไดใหผูการรายงาน
ช้ีแจงไปยังสํานักงานตรวจแหงชาติเองวาทําไมไมมี จังหวัดปตตานี เราจึงมีกําหนดใหมีการออกตรวจ
ตรา ตรวจสอบ เขาไปดูที่ที่เราไดยินมาซอยไหน รานไหนตองเขาไปดู วามีจริงหรือไม...” 

(ชาย หมายเลข 8 สัมภาษณเชิงลึก 19 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...เราเปนหนวยแจงเหตุ/เบาะแสตามกฎหมายอยูแลว การทํางานที่ผานมาเรา
ไดมีการรณรงค เผยแพร ประชาสัมพันธ แจกแผนพับ และจัดอบรมใหกับประชาชนในพื้นที่ ไดตระหนัก
ถึงความรุนแรงและผลกระทบของการคามนุษย มีการสรางเครือภาคประชาชน โดยเฉพาะกลุมแรงงาน
ตางดาว ตองรูชองทางในการแจงเหตุของหนวยงานรัฐ...” 

 (ชาย หมายเลข 7 สัมภาษณเชิงลึก 22 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...สําหรับการคามนุษยเปนภารกิจหน่ึงที่สําคัญ โดยบานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดปตตานี มีภารกิจในการรับแจงเบาะแสผานสายดวนศูนยประชาบดี 1300 ตลอด 24 ช่ัวโมง          
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โดยเจาหนาที่จะทําการสอบถามขอมูลเบื้องตนของเบาะแสใหมากที่สุด นอกจากน้ียังพบวาหนวยงาน
มีเครือขายระดับพื้นที่ในการสงจดหมายสนเทศใหเจาหนาที่ลงไปดําเนินการชวยเหลือเหย่ือ...” 

(หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 
 2. การประสานศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด (ศปคม.)  
  กลไกการประสานศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด 
(ศปคม.) ในสวนน้ีหนวยงานที่รับผิดชอบหลัก คือ ศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษย
จังหวัด (ศปคม.) หนวยงานที่เกี่ยวของ คือศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย และ
บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี 
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษา พบวา การประสานงานโดยศูนยปฏิบัติการ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด (ศปคม.) มีบทบาทหนาที่เปนศูนยอํานวยการในการรับแจง 
ประสานงานทีมสหวิชาชีพ เขารวมประชุมวางแผนกอนเขาชวยเหลือเด็กและหญิงที่สงสัยวาจะเปนเหย่ือ
จากการคามนุษย การนําทีมเขาชวยเหลือเหย่ือและรวบรวมขอเท็จจริงในพื้นที่เกิดเหตุ นอกจากน้ีศูนยฯ 
ยังมีหนาที่จัดประชุมคัดแยกผูเสยีหายจากการคามนุษย (คัดแยกเหย่ือ) และจัดประชุมเรียกคาสินไหม
ทดแทนใหกับเด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย ตลอดจนทําหนาที่รวบรวมและรายงาน
ขอมูลเกี่ยวกับผลการดําเนินงานดานการปองกัน ปราบราม และการคุมครองชวยเหลือผูเสียหายจาก
การคามนุษยของจังหวัด  
  การประสานงานโดยบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี พบวา มีบทบาท
หนาที่เปนหนวยประสานศูนยปฏิบัติการปองกนัและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด (ศปคม.) คือ เมื่อ
ไดรับแจงวามีการนําเด็กและหญิงมาแสวงหาโยชนจากการคามนุษย เจาหนาที่จะทําการสอบขอมูลเบื้องตน
เกี่ยวกับความตองการการชวยเหลอืของเหย่ือและประสานขอมูลไปยังศูนย ฯ เพื่อดําเนินการประสาน
หนวยงานที่เกี่ยวของเขารวมประชุมทีมสหวิชาชีพกําหนดวิธีการเขาชวยเหลือเหย่ือตอไป 
  การประสานโดยศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย พบวา มี
บทบาทหนาที่ในการรวบรวมแหลงขาวการคามนุษยในจังหวัดปตตานี เมื่อตรวจสอบความแนชัดของ
แหลงขอมูลแลว ศูนยฯ จะทําการวางแผนและจดัชุดเจาหนาที่ลงพื้นทีเ่ขาจับกุมผูกระทําความผิดและ
เขาชวยเหลือเด็กและหญิงออกมาจากพื้นที่ ขณะเดียวกันเจาหนาที่ศูนยฯ จะโทรศัพทประสานบานพัก
เด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี และศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด (ศปคม.) 
เพื่อเตรียมความพรอมในการลงพื้นที่คุมครองเหย่ือและประสานทีมสหวิชาชีพเขารวมคัดแยกผูเสียหาย
จากการคามนุษย ดังคํากลาวดังตอไปนี 
  “...ศูนยฯ เปนหนวยงานหลกัทาํหนาที่ประสานหนวยอื่น ๆ เขารวมประชุมวางแผน
ใหความชวยเหลือเหย่ือ ซึ่งเวลาเราประสานงานทีมสวนใหญจะเปนชวงเวลานอกราชการ การประสานงาน
คอนขางลําบาก เพราะเปนเวลาพักผอนของเขาแลว สวนใหญจะติดตอไมได ฉะน้ันเวลาลงพื้นที่เขา
ชวยเหลือเหย่ือและรวมตรวจสอบขอเท็จจริงในพื้นที่เกิดเหตุก็จะมีเจาหนาที่จาก พม. กับตํารวจเทาน้ัน 
แตสวนใหญเราจะไดรับแจงจากตํารวจวาใหประสานทีมคัดแยกเหย่ือเลย ซึ่งเวลากลางคืน 4-5 ทุม 
ใครจะมาน่ังรอคัดแยกหละ เราก็ตองตกลงกันกับตํารวจวาขอเปนรุงเชาอีกวันหน่ึงไดไหม เพราะเราก็
ตองดูดวยวาเหย่ือพรอมใหขอมูลไหมถึงกฎหมายจะกําหนดใหมีการคัดแยกภายใน 24 ช่ัวโมง แตเมื่อ
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เหย่ือยังไมพรอม ทีมยังไมพรอม เราก็ตองรอ สวนใหญการจัดประชุมคัดแยกเหย่ือก็จะเปนชวงบาย
ของอีกวันหน่ึง เพื่อใหเหย่ือไดพักฟนกอนและประสานทีมผูเช่ียวชาญจากหนวยงานตาง ๆ  เขารวม...” 

 (หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...เมื่อเราไดรับแจงเหตุทางโทรศัพทวา มีการคามนุษยเด็กและผูหญิง เราจะทํา
การเก็บรวบรวมขอเท็จจรงิเบื้องตนเกี่ยวกับความตองการการชวยเหลือของเหย่ือใหมากที่สุด จากน้ัน
จะประสานขอมูลไปยังศูนยคามนุษยที่ พมจ. เพื่อดําเนินการประสานคณะทํางานทีมสหวิชาชีพมาประชุม
วางแผนเขาชวยเหลือเหย่ือ และขณะเดียวกันบานพักเด็กฯ จะประสานขอมูลไปที่ศูนยพิทักษเด็ก สตรี 
และปราบปรามการคามนุษยดวยเพราะถาเราประสานงานไดเร็ว การตรวจสอบขอมูลก็จะเร็ว สามารถ
รวมทีมที่เช่ียวชาญดานคามนุษยเขาชวยเหลือเหย่ือไดรวดเร็ว แตที่เจอคือ แตละครั้งที่ลงพื้นที่ชวยเหลือ
เหย่ือมีแนวทางปฏิบัติที่ไมเหมือนกัน  คือ บางครั้งก็มีการประชุมทีมสหวิชาชีพกอนเขาชวยเหลือ แต
สวนใหญตํารวจจะลงพื้นที่ชวยเหลือเหย่ือเพียงหนวยเดียว และสอบปากคําเบื้องตนเหย่ือกอนประสาน
ขอสงตัวเหย่ือเขารับการคุมครองสวัสดิภาพในบานพักเด็ก ฯ ซึ่งขอเท็จจริงในพื้นที่เกิดเหตุมีแตตํารวจ
เทาน้ันที่รู ฉะน้ันการประชุมทีมสหวิชาชีพเพื่อคัดแยกผูเสียหายจากการคามนุษยคงไมมีความหมาย 
หากตํารวจย่ืนธงมาแลววาเปนเหย่ือ...” 

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...ตํารวจเรามีแผนตรวจรานคาราโอเกะที่เปนกลุมเสี่ยงคามนุษยอยูแลว และแผน 
รวมกับจังหวัด ซึ่งพอเราไดขอมูลจากการตรวจตราแลววามีการคาประเวณีเด็กเกิดข้ึนจริง เราก็ตองมี
การประสานหนวยงานระดับจังหวัด เชน บานพักเด็ก ฯ กับ พมจ. เพื่อประสานคณะทํางานคัดแยก
เหย่ือตอไป บอกเลยวาตํารวจทํางานคนเดียวไมได อยางไปตรวจรานกลางคืนถาไปกลุมใหญมันจะดูดี 
แตถาเราไปคนเดียวเหมือนเราไปแกลงเขาอะ เพราะฉะน้ันเวลาทํางาน เราตองทํากันหลาย ๆ หนวย..” 

 (ชาย หมายเลข 8 สัมภาษณเชิงลึก 19 พฤษภาคม 2559) 
 
 3. การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน 
  กลไกเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน ในสวนน้ีหนวยงาน
ที่รับผิดชอบหลัก คือ สถานีตํารวจภูธรอําเภอ หนวยงานที่เกี่ยวของ คือศูนยพิทักษเด็ก สตรี และ
ปราบปรามการ คามนุษย ศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด และบานพักเด็ก
และครอบครัวจังหวัดปตตานี 
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษาพบวาสถานีตํารวจภูธรอําเภอเปนหนวยงาน
รับผิดชอบหลกัในการดูแลความสงบเรียนรอยของพื้นที่ เมื่อไดรับแจงวามีการนําเด็กและหญิงมาแสวงหา
ประโยชนจากการคามนุษยในพื้นที่ เจาหนาที่ตํารวจจะตองดําเนินการเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม 
และการชวยเหลือเบื้องตนเหย่ือ ซึ่งการเขาชวยเหลือเหย่ือน้ันมีรูปแบบไมแนชัด คือ มีการประชุมวางแผน
ของชุดปฏิบัติการชวยเหลือผูเสยีหายจากการคามนุษยกอนลงพื้นที่ และไมมีการประชุมวางแผนชุดปฏิบติั 
การชวยเหลือผูเสยีหายจากการคามนุษย เน่ืองจากการเขาชวยเหลือโดยสวนใหญพบวา จะเปนการปฏิบัติ
โดยตํารวจนอกพื้นที่ (DSI) ลงมาโดยไมแจงพื้นที่ เมื่อเสร็จสิ้นการชวยเหลือเหย่ือและสามารถจับกุม



123 

 

ผูกระทําความผิดไดแลว ตํารวจนอกพื้นที่ (DSI) จะสงเรื่องใหตํารวจในพื้นที่ดําเนินการทางกฎหมาย
ตอไป  
  การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน โดยสถานีตํารวจ 
ภูธรเมืองปตตานี พบวา มีบทบาทในการลงพื้นที่ตรวจสอบขอเท็จจริงรวบรวมหลักฐานที่เกี่ยวของกับ
ทางคดี เชน สถานที่เกิดเหตุ ตัวผูกระทําความผิด ผูรวมเหตุการณ สมุดบัญชี เงินที่ใชในการลอซื้อ 
เปนตน ซึ่งพนักงานสอบสวนจะตองดําเนินการตามกระบวนการทางกฎหมาย พระราชบัญญัติปองกัน
และปราบปรามการคามนุษย พ.ศ. 2551 และประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และกฎหมาย
อื่นที่เกี่ยวของ 
  การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน โดยศูนยปฏิบัติ 
การปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานีพบวา มีบทบาทในการเตรียมทีมคุมครองเหย่ือ 
ประสานนักสังคมสงเคราะหและนักจิตวิทยาลงพื้นที่เพื่อคัดกรองเด็กและหญิงที่อยูในพื้นที่เกิดเหตุเบื้องตน
กอนวาเปนเหย่ือหรือไม กอนนําตัวเด็กและหญิงเขาสูกระบวนการคัดแยกเหย่ือ และกรณีที่เปนเด็ก
และหญิงชาวตางชาติจะตองจัดเตรียมลามที่ไววางใจไดมาชวยในการสื่อสารกับเหย่ือ 
  การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน โดยบานพักเด็ก
และครอบครัวจังหวัดปตตานี พบวา มีบทบาทในการคุมครองสวัสดิภาพเด็กหญิงที่ตกเปนเหย่ือจาก
การคามนุษย และรวมกับหนวยงานอื่น ๆ ในการออกตรวจจัดระเบียบสังคม ดังคํากลาวตอน้ี 
 

  “...ตํารวจจะเปนเจาหนาที่ชุดปฏิบัติกอนการเขาพื้นที่กอนเพื่อไปตรวจคนและ
จับกุมผูกระทําความผิด พรอมกับหมายคน สวนกรณีที่ขอหมายศาลไมทันแตมีความจําเปนตองเขาพื้นที่
เกิดเหตุโดยดวน เราก็สามารถใช พรก. ฉุกเฉินได เน่ืองพื้นที่ปตตานีเรามีเรื่องของสถานการณความไม
สงบอยู ซึ่งวิธีน้ีเราไดทํามาแลวตอน DSI ลงมา โดยการประสานความรวมมือหนวยทหารในพื้นที่ลง
พื้นที่ชวยเหลือเด็กดวย...” 

 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 

  “...กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย ถือเปนผูรับผิดชอบหลัก
ในเรื่องการคามนุษย และเปนหัวหนาทีมในการนํานักสังคมสงเคราะห นักจิตวิทยา และพนักงานเจาหนาที่ฯ 
ลงพื้นที่ตรวจสอบขอเท็จจริง คัดแยกผูเสียหายเบื้องตนกอน เพราะเด็กและหญิงบางคนเติบโตในราน 
เปนลูกหลานเจาของรานบาง เราจะตองดูใหดีแยกออกมากอน พอชวยเหลือออกมาจากพื้นที่ไดแลว 
กรณีที่พบวาเปนชาวตางชาติ ทีมจะทําการประสานลามใหเขามาโดยดวน เพื่อพูดคุยทําความเขาใจ 
แนะนําข้ันตอนการชวยเหลือ และแจงสิทธิใหเหย่ือไดรับทราบ ซึ่งปญหาลามก็เปนปญหาใหญ เพราะ
หาลามที่ไวใจไดยากมาก แปลไมตรงบาง บางครั้งก็รูจักกับเจาของรานแฝงตัวเขามา ตรงน้ีตองระวัง
มาก ๆ เพราะเราไมมีลามประจํา สวนการคัดแยกเหย่ือก็ตองมีการจัดเตรียมสถานที่ใหเหมาะสม ซึ่งที่
ผานมาเราตองขอยืมใชสถานที่บานพักเด็ก และครอบครัวจังหวัดปตตานี สถานีตํารวจภูธรจังหวัดปตตานี 
หนวยเฉพาะกิจปตตานี 23 สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดปตตานี สํานักงาน
อัยการจังหวัดปตตานี เน่ืองจากเราไมมีสถานที่สําหรับคัดแยกเหย่ือ การทํางานจึงมีความยืดหยุนสูง 
หมุนเวียนตามความเหมาะสม...” 

 (หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
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  “...สําหรับบานพักเด็ก ฯ เราอยูในทีมคุมครองเหย่ือ ไมใชทีมจับกุม สวนใหญเรา
จะไดรับการประสานใหลงพืน้ที่เพือ่รับตัวเหย่ือมาคุมครอง หลังจากที่ตํารวจดําเนินการจับตัวผูกระทํา
ความผิดแลว แตนอยครั้งที่จะไดรับแจงลวงหนา สวนใหญเจาหนาที่ตํารวจจะนําเหย่ือมาสงในเวลากลางคืน 
สวนการออกตรวจจะเปนในรูปแบบการออกตรวจจัดระเบียบสังคมมากกวา ซึ่งจะมีการประชุมทําความเขาใจ
รวมกันระหวางหนวยงานอื่น ๆ ถึงวัตถุประสงคในการออกตรวจ กําหนดพื้นที่ในการออกตรวจ เวลา
นัดหมาย จุดนัดพบ และรถที่ใชในการออกตรวจ ซึ่งบานพักเด็กและครอบครัวจังวัดปตตานีไดใชรถสี
ชมพูในการลงพื้นที่เสมอเปนการสรางสีสันและจุดสนใจใหกับประชาชนเปนอยางมาก แตก็ใชเฉพาะ
ออกงานประชาสัมพันธเทาน้ันนะ...” 

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 
 4. การสอบขอเท็จจริง/คัดแยกผูเสียหาย 
  กลไกการการสอบขอเท็จจริง/คัดแยกผูเสียหายในสวนน้ีหนวยงานที่รับผิดชอบหลัก 
คือ ศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานีและสถานีตํารวจภูธร หนวยงาน
ที่เกี่ยวของ ในการเขารวมการคัดแยกผูเสียหาย คือ ศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย 
บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี สํานักงานจัดหางาน ตรวจคนเขาเมือง 
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษาพบวา หลังจากการเขาชวยเหลือผูเสียหาย
เรียบรอยแลว ชุดปฏิบัติการชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษยซึ่งนําทีมโดยศูนยปฏิบัติการปองกัน
และปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานีจะตองประเมินสภาพรางกายและจิตใจของเด็กและหญิง
เบื้องตนกอน หากมีอาการบาดเจ็บจะตองสงตัวเขารับการรักษาเปนลําดับแรก กรณีที่เด็กและหญิง
เปนชาวตางชาติจะตองจัดหาลามมาแปลความหมายเพื่อทําความเขาใจและเตรียมความพรอมเด็กและ
หญิงกอนใหขอมูล แตพบวาการประสานงานลามคอนขางยากลําบาก บางครั้งลามแปลไมตรงกับสิ่งที่
ผูเสียหายฯ ใหการ จึงทําใหขอเท็จจริงเกิดคลาดเคลื่อน และผูเสียหายฯ มักจะใหการเปนประโยชน
กับเจาของสถานประกอบกิจการ ไมใหขอเท็จจริงทั้งหมด เน่ืองจากบางคนมีประการณไมดีกับเจาหนาที่
และขาดความไววางใจในการใหขอมูล ประกอบกับรูสกึไมปลอดภัยและเกรงกลัวนายจางจะมาทําราย  
  กรณีที่เด็กและหญิงพรอมใหขอมูลศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคา
มนุษยจังหวัดปตตานีจะประสานทีมสหวิชาชีพเขารวมประชุมคัดแยกผูเสียหายจากการคามนุษยใน 
ทันที ทั้งน้ีเพื่อรวบรวมขอเท็จจริงใหเร็วที่สุดและรวบรวมใหมากที่สุด สําหรับขอมูลที่ไดจะถูกนําไปใช
ในการประกอบการพิจารณารวมกับขอเท็จจริงที่พนักงานสอบสวนรวบรวมไดจากพื้นที่เกิดเหตุ วาครบ
องคประกอบการคามนุษยหรือไม และยังพบวาพนักงานสอบสวนในพื้นที่มีความชํานาญทางคดีนอย
จึงทําใหพลาดในการเก็บหลักฐานที่สําคัญ และลืมแจงสิทธิตามกฎหมายแกผูเสียหาย ฯ ประกอบกับ
ในกระบวนการคัดแยกเหย่ือ ตัวแทนจากหนวยงานที่เขารวมประชุมทมีสหวิชาชีพคัดแยกผูเสยีหายจาก
การคามนุษยน้ันขาดความตอเน่ืองในการเขารวม ผูแทนที่มาขาดความรูเกี่ยวกับการคามนุษยจึงทําให
ขาดความชัดเจนในการใหความเห็นตามองคประกอบการคามนุษย ประกอบกับพนักงานอัยการเขา
รวมไมเขารวมทีมสหวิชาชีพจึงทําใหกระบวนการคัดแยกเหย่ือขาดผูมีความรูความเช่ียวชาญทางคดี 
และกรณีที่สหวิชาชีพมีความเห็นตางสามารถบันทึกความคิดเห็นแยงลงบนแบบสอบคัดแยกเหย่ือได  
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  หลังจากกระบวนการคัดแยกเหย่ือเสร็จสิ้น กรณีที่เด็กและหญิงตกเปนเหย่ือจาก
การคามนุษยจะไดรับการคุมครองสวัสดิภาพตามกฎหมาย โดยมีนักสังคมสงเคราะหคอยใหคําแนะนํา
ชวยเหลือ จัดบริการที่เหมาะสมกบัสภาพปญหาและความตองการของเหย่ือเปนรายบุคคล ซึ่งนักสังคม
สงเคราะหมีบทบาทสําคัญอยางย่ิงในการสรางความตระหนักในเรื่องสิทธิ และปกปองคุมครองเหย่ือให 
ปลอดภัยจากการคุกคามภายนอก แตกรณีที่สหวิชาชีพมีความเห็นวาไมตกเปนเหย่ือจากการคามนุษย
จะตองประสานหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการทางกฎหมายอื่นตอไป ดังคํากลาวตอไปน้ี 
 
  “...เมื่อเราลงไปในพื้นที่ พอเขารูวาตํารวจลง เด็กและหญิงสวนใหญจะตกใจเพราะ
กลัวโดนจับ เพราะเด็กและหญิงชาวตางชาติสวนใหญเขาเมืองผิดกฎหมาย เมื่อเรารูวาเด็กและหญิง
เปนชาวตางชาติเราก็ตองประสานลามมาใหเร็วที่สุด เพราะเจาหนาที่ไมมีใครพูดภาษาเขาได เวนแต
เปนเด็กและหญิงชาวลาว ก็พอคุยกันรูเรื่องอยู แตถาเปนลามพมา กัมพูชา ก็ไมหางายเลยนะ กวาจะ
หาลามได กวาลามจะมา มาแลวแปลไมรูเรื่องอีก อยางไรก็ตามหลังการเขาชวยเหลือเราจะตองประเมิน
เคสกอนทุกครั้ง หากเคสมีปญหาสุขภาพเราก็ตองนําสงโรงพยาบาลกอน แตถาเคสไดพูดคุยกับลาม
แลวเขาใจวาตนเองเปนผูเสยีหายไมใชผูตองหา เมื่อเคสสบายใจข้ึนและพรอมทีจ่ะใหขอมูล เราก็จดัให
มีการประชุมทีมในทันที แตตองภายใน 24 ช่ัวโมงนะ เพราะกฎหมายกําหนดมาอยางน้ัน ซึ่งเราก็ทํา
ไดภายในเวลาตลอด...” 

(หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...อยางที่เจอ คือ เด็กบางคนสมัครใจมาทํางานและมานานแลวดวย เราเห็นวา
เปนเด็กไงเลยสงสาร แตจริง ๆ เด็กกลุมน้ีตัวหลอกเลย หากทีมสหวิชาชีพเอาแตฟงเด็กอยางเดียวก็
ไมได ตองดูขอเท็จจริงหลาย ๆ  ดานประกอบดวย ดังน้ันกอนเขาประชุมคัดแยกเหย่ือควรจะตองมีการ
เตรียมความพรอมเหย่ือกอน วาใหพูดความจริงนะ ถาใหการเท็จจะมีความผิดนะ เหย่ือก็จะไดไมกลา
หลอกเรา...” 

  (ชาย หมายเลข 8 สัมภาษณเชิงลึก 19 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...กระบวนการคัดแยกเหย่ือมีปญหาที่ตัวบุคคล พนักงานสอบสวนบางคนไมมี
องคความรูเกี่ยวกับการคามนุษยเลย บางคนขอใหเขารวมไปกอน แตไมรูเรื่ององคประกอบการคามนุษย
หรอก เขาไปก็ไมสามารถใหความเห็นตอสหวิชาชีพได อยางที่เห็นที่ทํากันมา คือ ถาโรงพักไหนมีเจาหนาท่ี
ที่มีความรูเรื่องคามนุษยเขาจะใชมาทําแทน ซึ่งคนที่ไมมีความรูก็จะพลาดในการเก็บรวบรวมขอมูลและ
หลักฐาน โดยเฉพาะในข้ันตอนการสอบคัดแยกสําคัญนะ เพราะขอมูลที่ไดจากเคสในวันแรกน้ันสําคัญ
ที่สุด ซึ่งจะตองเก็บใหไว พนักงานสอบสวนที่ไปถาน่ังเฉย ๆ พยานหลักฐานก็หายไป สวนการแจงสิทธิ
ใหผูเสียหายจากการคามนุษยไดรับทราบ สาเหตุที่ไมแจงสิทธิ คิดวาเขาไมรู เลยไมแจง ประกอบกับ
พนักงานสอบสวนในสามจังหวัดชายแดนภาคใตมีความรูความชํานาญในการทําคดีมีนอย โดยเฉพาะ
คามนุษยเปนความรูเฉพาะทาง หากมีความรูเรื่องสิทธิ ก็สามารถแจงสิทธิเรื่องคาสินไหมทดแทนไวใน
สํานวน ก็จะทําใหประโยชนตกถึงเหย่ือโดยตรง...” 

(ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
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  “...งานคามนุษยเปนแบบดวน ๆ บอยครั้งที่ศูนยฯ ประสานงานขอใหทีมสหวิชาชีพ
เขารวมคัดแยกเหย่ือ ตัวแทนจากหนวยงานที่มาเขารวมไมตอเน่ือง เพราะบางคนติดไปราชการบาง
และโยกยายตําแหนงบอย ทําใหกระบวนคัดแยกเหย่ือขาดประสิทธิภาพลาชา เน่ืองจากตัวแทนที่เขา
รวมไมมีความรูเรื่องคามนุษย ทีมตองมาทําความเขาใจกันใหมอีก สวนใหญก็มาก็น่ังเฉย ๆ ไมไดแสดง
ความเห็นซักเทาไหร...” 

 (หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...ในกระบวนการสอบขอเทจ็จริง พบวา มีการดําเนินการหลายครัง้เพื่อใหแนใจ
วาผูน้ันตกเปนเหย่ือจริงหรือไม ก็มีการสัมภาษณคัดแยกต้ังแตรับตัวมา สัมภาษณในช้ันสอบสวน สัมภาษณ
ในช้ันศาล สัมภาษณระหวางการคุมครอง สัมภาษณในข้ันตอนสงกลับออกนอกราชอาณาจักรอีก (กรณี
เปนบุคคลตางดาว) เน่ืองจากกระบวนการสัมภาษณอาจไดรับความรวมมือจากเหย่ือ เมื่อผานระยะ 
เวลามาพอสมควร เพราะบางครั้งเหย่ือวิตกกังวลเกี่ยวกับตัวเจาหนาที่ตามแตที่แตละบุคคลประสบมา
กอน เพราะฉะน้ันจึงอาจปดกั้นเจาหนาที่ในการสัมภาษณ...” 

(ชาย หมายเลข 7 สัมภาษณเชิงลึก 22 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...การสอบคัดแยกเหย่ือของทีมเรา ยังขาดความชัดเจนนะ เพราะเราไมเคยเอา
กรณีศึกษามาเรียนรูรวมกัน ถาเคสเปนอยางงี้นะ คือ ใช แตถาเคสเปนแบบน้ี ควรจะทําอยางไร อยาง
ที่เห็นตัวแทนที่มาบางไมมาบาง ถาไมมีความรูเลย หรือรูแบบงูๆปลาๆ แลวใหความเห็นโดยไมยึดองค 
ประกอบของการคามนุษย ก็จะทําใหเกิดความลังเลวาเปนเหย่ือหรือไมเปนเหย่ือ แตถาเรามีกรณีศึกษา 
มีแนวทางการวิเคราะห มันก็งายใชเวลาไมนาน...” 

 (ชาย หมายเลข 12 สัมภาษณเชิงลึก 16 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...การชวยเหลือเหย่ือ นักสังคมสงเคราะหผูหญิงมีบทบาทสําคัญในการเปนพี่เลี้ยง
ใหกับเหย่ือ คอยใหกําลังใจ ตอบคําถาม และทําความเขาใจกอนเขาสูกระบวนการคัดแยกเหย่ือ กรณี
เหย่ือชาวตางชาติตองประสานลามมาพูดคุยดวย หลังจากที่ทีมสหวิชาชีพลงความเห็นวาเปนเหย่ือจาก
การคามนุษยแลวนักสังคมสงเคราะห จะตองแนะนําบริการดานสุขภาพ ดานการคุมครองสวัสดิภาพ 
ดานกฎหมาย และข้ันตอนการชวยเหลือตาง ๆ ซึ่งเหย่ือสวนใหญกลัวถูกจับ กลัวเจาของรานตามมา
ฆาบาง และคนที่สมัครใจก็ไมตองการใหเจาของรานโดนจับ และเหย่ือทุกคนตางมีความตองการที่จะ
กลับบานโดยเร็ว เหย่ือจึงมักจะใหการเขาขางเจาของราน เพราะขาดความตระหนักในสิทธิของตนเอง
ประกอบกับรูสึกไมไววางใจเจาหนาที่ ดังน้ันนักสังคมสงเคราะหที่ดูแลเหย่ือจะตองปกปองไมเหย่ือถูก
คุกคามจากภายนอก เชน ไมใหมีการเย่ียมเหย่ือ ไมใหเหย่ือใชโทรศัพทสวนตัว เปนตน...” 

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
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 5. การสงกลับภูมลิําเนาและประเทศภูมิลําเนา 
  กลไกการการสงกลับภูมิลําเนาและประเทศภูมิลําเนาในสวนน้ีหนวยงานที่รับผิดชอบ 
หลัก คือ บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี หนวยงานที่เกี่ยวของคือ ศูนยปฏิบัติการปองกัน
และปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานี 
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษา พบวา บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัด
ปตตานี เปนหนวยงานประสานสงตอเด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษยกลับคืนสูครอบครัว
หรือสงกลับประเทศภูมิลําเนา ซึ่งกระบวนการสงกลับน้ันจะดําเนินการภายหลังเสร็จสิ้นข้ันตอนการสืบ 
พยานลวงหนา สําหรับบานพักเด็กและครอบครวัจังหวัดปตตานีจะเปนผูรับผิดชอบหลักในการดําเนินการ
รวบรวบพยานหลักฐาน ประเมินสภาพรางกาย จิตใจ และอารมณของผูเสยีหาย ฯ ประสานและสงตัว
ผูเสียหายฯ เขารบัการคุมครองสวัสดิภาพ ณ สถานคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษย (บานศรีสุราษฎร) 
จังหวัดสุราษฏรธานี  
  การสงกลับเด็กและหญิงชาวไทย พบวา บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี 
ใชวิธีการประสานบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดภูมิลําเนาของผูเสียหายฯ ในการลงติดตามเย่ียมบาน
ของผูเสียหายฯ เพื่อประเมินพรอมของครอบครัวในการรับเด็กกลับไปดูแล ประเมินความเสี่ยงที่ผูเสียหายฯ 
จะกลับคืนสูวงจรคามนุษย จากการประสานงานและการรวบรวมขอเท็จโดยบานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดภูมิลําเนาของผูเสยีหายฯ ทําใหเกดิความสะดวกรวดเร็วและไดขอเท็จจริงเกี่ยวกับผูเสียหายฯ เพิ่ม
มากข้ึน โดยทีมสหวิชาชีพสหวิชาชีพภายในหนวยงานจะนําขอมูลที่ไดมาใชในการประกอบการพิจารณา
แนวทางในการชวยเหลือผูเสียหาย ฯ เปนรายกรณี ซึ่งแนวทางในการสงกลับผูเสียหาย ฯ มี 3 วิธีการ 
ดังน้ัน 
  วิธีการที่ 1 กรณีที่เปนเด็กอายุตํ่ากวา 18 ป (ชาวไทย) บานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดปตตานี ประสานผูปกครองมารับตัวเด็กกลับไปภูมิลําเนา 
  วิธีการที 2 กรณีหญิงที่มีอายุมากกวา 18 ป (ชาวไทย) บานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดปตตานีจะประสานสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดปตตานี สนับสนุน
เงินคาเดินกลับภูมิลําเนาใหกับผูเสียหาย ฯ 
  และวิธีการที่ 3 กรณีที่เปนเด็กอายุตํ่ากวา 18 ป และหญิงที่มีอายุมากกวา 18 ป 
(ชาวตางชาติ) บานพักเด็กและครอบครวัจังหวัดปตตานี ประสานสงตอสถานคุมครองผูเสยีหายจากการคา
มนุษย (บานศรีสุราษฎร) เพื่อเขาสูกระบวนการพิสูจนสัญชาติและประสานหนวยงานของประเทศตน
ทางมารับตัวเด็กกลับประเทศภูมิลําเนา 
  กรณีที่ประเมินเด็กและหญงิ (ชาวไทย) วามีความเสี่ยงสงูในการกลับสูวงจรคามนุษย 
นักสังคมสงเคราะหจะประสานสงตอเด็กและหญิงเขารับบริการในสถานคุมครองผูเสียหายจากการคา
มนุษย (บานศรีสุราษฎร) จังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อเขารับการฟนฟูและพัฒนาสภาพรางกาย จิตใจ อารมณ 
สังคม และสติปญญากอนสงกลับคืนสูครอบครัว  
 
  “...เด็กและหญิงที่สหวิชาชีพลงความเห็นวาเปนเหย่ือ จะตองรับการคุมครองที่
บานพักเด็ก ฯ ในฐานะพยานในคดี ไมใชผูตองหานะ ในระหวางการคุมครองน้ันนักสังคมสงเคราะห
จะดําเนินการรวบรวมขอมูลของเคสใหมากที่สุด พรอมกับประเมินสภาพรางกาย จิตใจ และครอบครัว
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เด็กและหญงิ เพื่อใชเปนขอมลูในการกาํหนดแนวทางในการใหความชวยเหลอืเหย่ือรายบคุคล เราโชคดีนะ
ที่มีเครือขายบานพักเด็กฯ อีก 76 จังหวัด ทําใหงายตอการประสานและไดขอเท็จจริงเกี่ยวกับครอบครัว
ของผูเสียหายฯ ไดอยางรวดเร็ว ซึ่งขอมูลที่ไดมาน้ันทีมสหวิชาชีพภายในหนวยงานจะนํามาใชในการประเมิน
ดานตาง ๆ ของเคส วาสมควรสงกลับหรือไมสงกลับ หากครอบครัวมีความพรอมและเคสไมมีความเสี่ยง
นอยที่จะกลับไปในวงจรน้ีอีก ผูปกครองก็สามารถมาย่ืนคํารองขอรับตัวเด็กกลับไปได แตสําหรับผูใหญ
สามารถเดินทางกลับเองได เราก็ประสานสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยชวยเหลือ
เงินสงกลับภูมิลําเนาในทันทีหลังจากเสร็จสิ้นการสืบพยานลวงหนา แตกรณีที่เปนเด็กและหญิงชาวตางชาติ 
เราตองสืบพยานลวงหนาใหเสรจ็กอน เน่ืองจากมีระยะทางไกลและเจาหนาที่กลัวสถานการณความไม
สงบในพื้นที่ จึงไมสะดวกในการเดินทางพาเด็กมาสืบพยานลวงหนา ดังน้ันเราจึงดําเนินการสืบพยาน
ลวงหนาใหเสร็จ ประสานสงตอเคสเขารับการคุมครองในสถานคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษย 
(บานศรีสุราษฎร) จังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อเขาสูกระบวนการพิสูจนสัญชาติและสงกลับประเทศภูมิลําเนา...” 

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 
 6. การติดตามประเมินผล 
  กลไกการติดตามประเมินผล ในสวนน้ีหนวยงานที่รับผิดชอบหลัก คือ ศูนยปฏิบัติ 
การปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานีหนวยงานที่เกี่ยวของคือ บานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดปตตานี และศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย  
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษา พบวา ศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปราม
การคามนุษยจังหวัดปตตานี ไดจัดใหมีการประชุมคณะอนุกรรมการศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปราม
การคามนุษยจังหวัดปตตานีข้ึนเปนประจําทุกเดือน เพื่อรวบรวมผลการดําเนินงานรอบ 1 เดือน ประกอบดวย 
ดานการปองกันและปราบรามการคามนุษย การดําเนินคดีทางกฎหมาย การคุมครองและชวยเหลือ 
และรายงานผลขอมูลไปยังสํานักปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย สวนบานพักเด็กและครอบครัวจงัหวัดปตตานีมีกระบวนการติดตามและประเมินผล
เด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษยเปนรายกรณี ทุก ๆ 3 เดือน โดยใชวิธีการตาง ๆ 
ดังน้ี การติดตามเย่ียมบานกรณีที่อยูในพื้นที่ภาคใต การโทรศัพทติดตอสอบถาม การประสานหนวยงาน
ในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยชวยติดตาม ประกอบดวย สถานคุมครองสวัสดิภาพ
ผูเสียหายจากการคามนุษย ทั้ง 9 แหง ทั่วประเทศ และบานพักเด็กและครอบครัวทั้ง 76 จังหวัด และ
ศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษยมีการติดตามผลการดําเนินงานปองกันปราบปราม
การคามนุษย การออกตรวจพื้นที่เสี่ยง และความคืบหนาในการดําเนินคดีของสถานีตํารวจภูธรทั้ง 12 
อําเภอในพื้นที่จังหวัดปตตานี และรายงานตอสํานักงานตํารวจแหงชาติ ดังคํากลาวตอไปน้ี 
 
  “...ศูนย ฯ จะตองทําหนาที่ในการประสานงาน รวบรวมขอมูลผลการดําเนินงาน              
ดานการดําเนินคดี การคุมครองชวยเหลอืเหย่ือ และการดําเนินกิจกรรมนอกเหนือจากที่สวนกลางกําหนด
จากหนวยงานตาง ๆ เปนประจําทุกเดือน เพื่อจัดทํารายงานแจงใหคณะอนุกรรมการศูนยปฏิบัติการ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานีไดรับทราบ แตพบวามีขอติดขัดในการประสานงาน 
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หนวยงานขาดความกระตือรือรนในการรวบรวมขอมลูและสงขอมูลกลับมายังศูนยฯ ลาชา จึงทําใหไม
สามารถรวบรวมขอมูลไดทันกอนวันประชุมประจําเดือน...” 

 (หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
 

  “...สําหรับการติดตามผลเคสคามนุษย หลังจากที่หนวยงานสงกลับภูมิลําเนาแลว 
หรือ สงตอใหสถานคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษย (บานศรีสุราษฎ)ที่จังหวัดสุราษฎธานีรับไป
คุมครองสวัสดิภาพแลว เราจะติดตามและประเมินผลเคสทุกรายทุก ๆ 3 เดือน โดยการโทรศัพทติดตาม
ผลบาง ไปเย่ียมบานบาง หรือประสานบานพักเด็กและครอบครัวในจังหวัดน้ัน ๆ ติดตามเย่ียมบานให 
สําหรับเด็กและหญิงชาวไทยพบวา ไมไดทํางานอยูในพื้นทีภู่มิลําเนาและสวนหน่ึงกลับมาทํางานดังเดิม 
แตกรณีที่เปนชาวตางชาติ เราไมทราบขอมูลของเด็กและหญิงเลยหลังจากกระบวนการสงกลบประเทศ
ภูมิลําเนาแลว...” 

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...ศูนย ฯ ภจว. มีหนาที่ในการติดตามผลการดําเนินงานดานการปองกันและ
ปราบปรามการการคามนุษยของตํารวจในพื้นที่จังหวัดปตตานีโดยตรง ตอนน้ันมีคําสั่งเลยนะ ใหทุก
จังหวัดจับคดีคามนุษยใหไดเดือนละ 5 คดี ดังน้ันทุก สภ. จะตองรายงานขอมูลวาในพื้นที่มกีารกระทาํ
ผิดเกี่ยวกับคามนุษยหรอืไม หากพบวามีการกระทําความผดิเกี่ยวกับคามนุษยใหรายงานสํานักงานตํารวจ
แหงชาติโดยตรงเลยสําหรับศูนย ฯ ภจว. จะตองรวบรวมขอมูลเชิงสถิติการจับกุม ความคืบหนาใน
การดําเนินคดี และผลการดําเนินคดี ตลอดจนเฝาดูและตรวจสอบรานคาราโอเกะตามที่แหลงขาวแจง
วามีการกระทําความผิด ดังน้ันผูกํากับทุกสภ. จึงเขมงวดไมใหมีการคามนุษยในพื้นที่ของตนเอง เพราะ
ถามีอาจจะโดนยายได...” 

(ชาย หมายเลข 8 สัมภาษณเชิงลึก 19 พฤษภาคม 2559) 
 

 

 




