
 
 

บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

การวิจยัเร่ือง สภาพ ปัญหา และแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี 
ผู ้วิจ ัยได้ศึกษาค้นคว้า เอกสารวิชาการ ต ารา วารสาร บทความทางวิชาการ และเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีประเด็นหลกัในการน าเสนอดงัน้ี 

2.1 สภาพทัว่ไปของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัปัตตานี 
  2.1.1 ประวติัโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

2.1.2 การบริหารในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
2.2 แนวคิด ทฤษฏีเก่ียวกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์ 

2.2.1 ความหมายและแนวคิดการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
2.2.2 ความส าคญัของการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
2.2.3 หลกัการของการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
2.2.4 บทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
2.2.5 การบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์ในการพฒันาการศึกษาอิสลาม 

2.3 กระบวนการของการบริหารเชิงกลยทุธ์  
2.3.1 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
2.3.2 การก าหนดทิศทางของโรงเรียน   
2.3.3 การก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน 
2.3.4 การปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียน 
2.3.5 การด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน   

2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2.1 สภาพทัว่ไปของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลามในจังหวดัปัตตานี 
 

 2.1.1 ประวตัิโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม 
         โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเป็นสถาบนัการศึกษาท่ีววิฒันาการมาจาก 

“ ปอเนาะ ” ซ่ึงเดิมการจดัการเรียนการสอนไม่มีการวดัและประเมินผล ไม่มีชั้นเรียน ในอดีตเม่ือ
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ปอเนาะถูกมองในแง่ลบ จึงก่อให้เกิดความพยายามจากภาครัฐท่ีจะให้ปอเนาะมาจดทะเบียนกบั
ภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2501 สมยัรัฐบาลของจอมพลสฤษด์ิ ธนะรัชต ์มีการก าหนดใหป้รับปรุงการศึกษา
ในส่วนภูมิภาคข้ึน โดยใหภ้าคการศึกษา 2 รับผดิชอบดูแลการศึกษาในส่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ คือ 
ปัตตานี ยะลา นราธิวาสและสตูล เพื่อวางแผนการพฒันาการศึกษาในพื้นท่ีแห่งน้ี โดยมีปอเนาะเป็น
เป้าหมายส าคญัท่ีจะตอ้งพฒันาเพราะการจดัการศึกษาปอเนาะในสมยันั้น ในสายตาของภาครัฐถือวา่
เป็นการจดัการศึกษาท่ีลา้หลงักว่าสถาบนัอ่ืน (สถาบนัเอเชียศึกษา, 2549 : 64) ประกอบกบัปัญหา
ความปลอดภยัมัน่คงของชาติ เพราะปอเนาะไม่ได้จดทะเบียน ไม่มีการควบคุมดูแล ภาครัฐจึงมี
ความสนใจและจะพยายามปรับปรุงปอเนาะซ่ึงเป็นสถาบนัทางการศึกษาของชาวไทยเช้ือสายมลายู
ให้มาอยู่ภายใต้กฎหมายโรงเรียนราษฎร์ โดยเรียกว่าโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามเพื่อท่ี
รัฐบาลจะสามารถควบคุมดูแลการเรียนการสอน หลักสูตรและการวดัและการประเมินผลได้ 
(อรรณพ เนียมคง, 2538:52) 

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยกระทรวงศึกษาธิการร่วมกบักระทรวงมหาดไทยไดจ้ดั
สัมมนาเพื่อปรับปรุงปอเนาะภาคใต้ มีมติให้มีการจดทะเบียนปอเนาะต่อกระทรวงศึกษาธิการ
ในช่วง พ.ศ. 2504 – 2509 โดยเม่ือวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2504 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยการปรับปรุงส่งเสริมปอเนาะในภาคการศึกษา 2 พ.ศ. 2504 ซ่ึง
นบัเป็นการพฒันาปอเนาะไปสู่ระบบการจดัการเรียนการสอนหรือเป็นการจดัระบบการศึกษาเป็น
โรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามตามพระราชบญัญติัโรงเรียนราษฎร์ พ.ศ. 2497 การจดทะเบียน
ปอเนาะตามระเบียบน้ีก าหนดให้ปอเนาะท่ีจะไดรั้บการส่งเสริมหรือช่วยเหลือจากทางราชการตอ้ง
จดทะเบียนเป็นโรงเรียนวชิาศาสนาให้ถูกตอ้งและการจดทะเบียนให้เป็นไปตามความสมคัรใจของ
โต๊ะครู ผลการใช้ระเบียบน้ีปรากฏว่าเม่ือส้ินปี พ.ศ. 2507 มีปอเนาะในภาคการศึกษา 2 มาจด
ทะเบียนกบัทางราชการจ านวน 171 ราย ปอเนาะท่ีจดทะเบียนแลว้ได้มีความสนใจท่ีจะปรับปรุง
กิจกรรม อาคาร สถานท่ีสอน หลกัสูตรการเรียนการสอน มีชั้นเรียน และมีการวดัผลและประเมินผล 
จนกระทัง่ในปี พ.ศ.2508 รัฐบาลมีความเห็นวา่ควรส่งเสริมปอเนาะท่ีจดทะเบียนแลว้ให้แปรสภาพ
เป็นโรงเรียนราษฏร์สอนศาสนาอิสลาม ต่อมาเม่ือวนัท่ี 14 มิถุนายน พ.ศ. 2509 คณะรัฐมนตรีไดมี้
มติห้ามจดัตั้งปอเนาะข้ึนมาใหม่ตามขอ้เสนอแนะของสภาความมัน่คงแห่งชาติและให้ปอเนาะท่ีจด
ทะเบียนแลว้จะตอ้งมาขอจดัตั้งเป็นโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามภายในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 
2514 และในปี พ.ศ. 2526 โรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามไดเ้ปล่ียนเป็นโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525  
(อิบราเฮม็ ณรงครั์กษาเขต, 2551 : 63-65) 
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นอกจากน้ีทางราชการให้การสนับสนุนทางด้านการเงิน วสัดุอุปกรณ์การศึกษา 
ให้แก่ปอเนาะท่ีจดทะเบียนหลงัจากท่ีปอเนาะไดแ้ปรสภาพเป็นโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลาม
และโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามแลว้ หลกัสูตรของปอเนาะเดิมซ่ึงไม่เป็นลายลกัษณ์อกัษรได้
ถูกพฒันาให้เป็นหลกัสูตรท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ไดแ้ก่ หลกัสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ. 2504 หลกัสูตร
อิสลามศึกษา พ.ศ. 2513 หลักสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ. 2523 หลักสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ. 2535 
หลกัสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ. 2540 และหลกัสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ. 2546 (อิบราเฮ็ม ณรงครั์กษาเขต, 
2551 : 65-66) ซ่ึงในปัจจุบนัโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตแ้บ่ง
ออกเป็นสองประเภท คือ โรงเรียนเอกชนในระบบและนอกระบบ โรงเรียนเอกชนในระบบ คือ 
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีด าเนินการจดัการเรียนการสอนสองระบบ คือ สามญัควบคู่
ศาสนาซ่ึงการจดัการเรียนการสอนด้านสามญัศึกษาใช้หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช 2551 และวิชาศาสนาใช้หลักสูตรอิสลามศึกษา  พุทธศักราช 2546 โดยก าหนด
จุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจดัการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและประเมินผลซ่ึงเป็น
เง่ือนไขส าคัญของการส าเร็จการศึกษาท่ีแน่นอน (พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน, 2550:30) 
โรงเรียนดังกล่าวเป็นโรงเรียนได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์ท่ีรัฐก าหนดไว้ในการสนับสนุน
งบประมาณ กล่าวคือ โรงเรียนเอกชนท่ีจดทะเบียนเป็นมูลนิธิได้รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 100 
เปอร์เซ็นตแ์ละโรงเรียนเอกชนท่ีจดทะเบียนเป็นเจา้ของไดรั้บเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 60 เปอร์เซ็นต ์
(นิเลาะ แวอุเซ็ง และคณะ, 2550:2) ส่วนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีสอนเฉพาะวชิาศาสนา
อยา่งเดียวหรือศาสนาควบคู่สามญั (ระบบ กศน.) ศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจ ามสัยิด (ตาดีกา) และ
สถาบันศึกษาปอเนาะ เป็นโรงเรียนท่ีจัดการศึกษานอกระบบมีความยืดหยุ่นในการก าหนด
จุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การว ัดและประเมินผล 
(พระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน, 2554:1) 

สรุปได้ว่า โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม แต่เดิมนั้นคือสถาบนัการศึกษา
ปอเนาะท่ีไดจ้ดัการเรียนการสอนอยา่งไม่มีระบบและสอนเฉพาะความรู้ทางดา้นศาสนาเท่านั้น ซ่ึง
เม่ือรัฐบาลได้เปล่ียนแปลงพระราชบญัญติัการศึกษา สถาบนัปอเนาะจึงเปล่ียนรูปแบบกลายเป็น
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามอยา่งในปัจจุบนั ท่ีไดจ้ดัการเรียนการสอนทั้งในรายวิชาศาสนา
และสามัญควบคู่ไปด้วยโดยก าหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของ
การศึกษา การวดัและประเมินผลท่ีชดัเจนซ่ึงเป็นเง่ือนไขส าคญัของการส าเร็จการศึกษา 
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2.1.2 การบริหารในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม 
         การบริหารจดัการของโรงเรียนเอกชนจะมีลักษณะพิเศษแตกต่างไปจาก

ภาครัฐหลายประการ เช่น การลงทุน ลกัษณะการจดัตั้ง การด ารงต าแหน่งของผูบ้ริหาร ระดบัชั้นท่ี
เปิดและโดยเฉพาะโรงเรียนเอกชนท่ีอยู่ในส่วนภูมิภาค ตามพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 
2525 มาตรา 4 ไดก้ าหนดให้ผูว้่าราชการจงัหวดัมีอ านาจเป็นผูอ้นุญาตเก่ียวกบัการด าเนินงานของ
โรงเรียนเอกชนและดา้นวิชาการในทอ้งถ่ินให้ประสานงานกบัผูอ้  านวยการส านกัพฒันาการศึกษา
ศาสนาและวฒันธรรมในการจดัโครงการและการฝึกอบรมจดักิจกรรมเพื่อพฒันาการศึกษาในแต่ละ
เขต (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2542 : 12) 

1) การบริหารจัดการของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม  
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เป็นโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาและ

ด าเนินการสอนวิชาสามญัควบคู่ศาสนาในระดบัการศึกษาต่างๆตามหลกัสูตรกระทรวงศึกษาธิการ
หรือไดรั้บอนุมติัจากกระทรวงศึกษาธิการ จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในระบบโรงเรียน โดยส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนท าหนา้ท่ีก าหนดนโยบาย ก ากบัดูแล โรงเรียนเอกชนทุกระดบั ทุก
ประเภท ให้สอดคล้องกับการจัดการศึกษาของรัฐ และกระทรวงศึกษาธิการ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2542 : 1) กล่าวคือ เอกชนเป็นผูบุ้กเบิกการจดัการศึกษาในระบบ
โรงเรียนมีบทบาทในการจดัการศึกษาควบคู่กบัการจดัการศึกษาของรัฐมาโดยตลอด เน่ืองจากใน
อดีตรัฐมีศกัยภาพไม่เพียงพอท่ีจะจดัการศึกษาให้แก่ประชาชนได้อย่างทัว่ถึง จึงเปิดโอกาสและ
ส่งเสริมให้เอกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาเพื่อแบ่งเบาภาระของรัฐบาล โดยสนบัสนุน
ใหจ้ดัตั้งโรงเรียนเอกชนทุกระดบัและทุกประเภท ดงันั้นการศึกษาเอกชนจึงไดมี้บทบาทสร้างสรรค์
และพฒันาประชากรส่วนหน่ึงของประเทศใหมี้ความรู้ความสามารถ ผลผลิตดา้นทรัพยากรบุคคลท่ี
ส าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนเอกชนจ านวนมากไดเ้ป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาสร้างความกา้วหนา้
ให้แก่ประเทศทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี การเมือง การ
ปกครองเป็นท่ีประจกัษ์อย่างชัดเจนในการมีส่วนร่วมพฒันาประเทศชาติตลอดมา จนกระทัง่ใน
ปัจจุบนัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ไดใ้ห้ความส าคญัแก่โรงเรียนเอกชนโดยได้
ระบุไวใ้นมาตรา 81 ให้รัฐตอ้งจดัการศึกษาอบรมและสนบัสนุนให้เอกชนจดัการศึกษาด้วยและ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดร้ะบุไวเ้ช่นกนัในมาตรา 12 ใหเ้อกชนมีสิทธิในการ
จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรา 45 ระบุให้รัฐก าหนดนโยบายและมาตรการท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการ
มีส่วนร่วมของเอกชนในการจดัการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542 : 8 -23) 

จากการท่ีรัฐให้โอกาสเอกชนเขา้มาจดัการศึกษา โรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม จึงเป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีจะตอ้งมีการจดัระบบการบริหารท่ีดีเพื่อการจดัการศึกษา     
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จะไดมี้ประสิทธิภาพโดยมีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนเป็นผูค้วบคุมดูแล สนบัสนุน
ส่งเสริมให้การบริหารงานของโรงเรียนสามารถด าเนินไปดว้ยดี โดยอาศยัพระราชบญัญติัโรงเรียน
เอกชน พ.ศ. 2525 เป็นหลกัในการบริหารโรงเรียนเอกชน  นอกจากน้ีเพื่อให้การด าเนินการบรรลุ
เป้าหมายอย่างมีพลงัและมีประสิทธิภาพจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการกระจายอ านาจและให้ทุกฝ่ายมีส่วน
ร่วม ซ่ึงสอดคล้องกบัเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และ
เป็นไปตามหลกัการของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 
2) พ.ศ.2545ซ่ึงให้มีการจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษาของไทยมีเอกภาพเชิง
นโยบายและมีความหลากหลายในทางปฏิบติั มีการกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาและ
โรงเรียนดงัปรากฏในบญัญติัมาตรา 39 บญัญติัไวว้่า “ก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจการ
บริหารและการจดัการการศึกษาทั้งดา้นวิชาการ งานประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหาร
ทั่วไป  ไปย ังคณะกรรมการและส านักงานเขตพื้ น ท่ีการ ศึกษาและโรง เ รียนโดยตรง” 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)  

2) การบริหารจัดการของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม 
ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมีภารกิจท่ีจะตอ้งปฏิบติัใน

การด าเนินงานการบริหารจดัการโรงเรียนเอกชนให้ส าเร็จลุล่วง ซ่ึงวิธีการปฏิบติัให้ไดดี้ข้ึนอยู่กบั
ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารเพราะพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารในแต่ละวนัมีความส าคญั มี
อิทธิพลอย่างยิ่งท่ีจะมีผลกระทบต่อการปฏิบติังานของบุคลากรในโรงเรียน นอกจากน้ีในฐานะ
ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนยงัมีหน้าท่ีผลิตนกัเรียนท่ีมีคุณภาพ มีความรู้ มีคุณธรรม ตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย  พ.ศ . 2540 และพัฒนาโรง เ รียนให้ มี คุณภาพตามมาตรฐานตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนควรมีหลกัในการบริหาร
จดัการเพื่อรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาโรงเรียนเอกชน ดังน้ี (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน, 2544 : 196 -198) 

1.ให้ความส าคญักบัคน  คือให้ความส าคญักบัการบริหารทรัพยากรบุคคล
ตั้งแต่การคดัเลือก สรรหา บ ารุงรักษา พฒันา ให้ประโยชน์และการประเมินผล จนกระทัง่เกษียณ
ออกจากโรงเรียน ยิ่งโรงเรียนได้บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถมาท างานยิ่งท าให้หน่วยงาน
เจริญกา้วหนา้เพราะคนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุดในการพฒันาการศึกษาให้มีคุณภาพ ผูบ้ริหารโรงเรียน
ควรจะสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี ความเป็นกนัเอง จดัเตรียมวสัดุ อุปกรณ์และเทคโนโลยีให้พร้อมเพื่อ
อ านวยความสะดวกในการท างานของบุคลากรในโรงเรียนซ่ึงเป็นการท างานไปพร้อมๆกนัมากกวา่
การสั่งการตามล าดบั 
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2.เน้นประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนตอ้งใช้
ทรัพยากรต่างๆอยา่งคุม้ค่า เกิดประโยชน์สูงสุดและประหยดัท่ีสุด เพื่อบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีวาง
ไว ้พยายามใชข้อ้มูลประกอบการตดัสินใจทุกคร้ัง โดยน าขอ้มูลสารสนเทศหรือเทคโนโลยมีาใชใ้น
การท างานใหมี้ประสิทธิภาพและน าขอ้มูลจากการวจิยัมาใชป้ระโยชน์ในหน่วยงานใหม้ากท่ีสุด 

3.ให้ผูเ้ก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วม คือการบริหารจดัการโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามเป็นเร่ืองท่ีผูไ้ดรั้บประโยชน์และผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงาน มิใช่
เป็นเร่ืองของโรงเรียนเพียงฝ่ายเดียวเพราะโรงเรียนตอ้งพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียน
ให้เป็นท่ียอมรับของพอ่แม่ ผูป้กครอง ชุมชน สังคมและพฒันาบุตรหลานของพวกเขาเหล่านั้นให้มี
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ตามท่ีชุมชน สังคมและประเทศชาติต้องการ โรงเรียนตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือกัน ตั้ งแต่ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในโรงเรียน รวมทั้ งคณะกรรมการโรงเรียน พ่อแม่ 
ผูป้กครอง ชุมชนและส่ือมวลชน 

4.ตอ้งยุติธรรมและโปร่งใส คือ การท างานทุกอยา่งในโรงเรียนเอกชนตอ้ง
เนน้ความยุติธรรมและโปร่งใส มีความเท่ียงตรงและสามารถตรวจสอบไดใ้นทุกประเด็น ผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรประพฤติตนและปฏิบติังานเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่บุคลากรในโรงเรียน ไม่เลือกท่ีรักมกัท่ี
ชงั หรือใชต้ าแหน่งหน้าท่ีการงานแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเอง มีการก าหนดขอบเขตอ านาจ 
บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน รวมทั้งช้ีแจงวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนและเข้าใจ
ตรงกนั 

5.ค านึงถึงคุณภาพมากกว่าปริมาณ คือ การบริหารเป็นเร่ืองคุณภาพ 
คุณภาพเป็นเร่ืองเก่ียวกบัคนและโรงเรียน ถ้าคนในโรงเรียนขาดคุณภาพ ส่งผลให้ระบบต่างๆมี
ปัญหา การจดัการศึกษาในโรงเรียนเอกชนจ าเป็นตอ้งน าระบบการประกนัคุณภาพและการรับรอง
คุณภาพการศึกษามาใชอ้ยา่งเป็นรูปธรรมจริงจงั ตั้งแต่การจดัท าแผนพฒันาโรงเรียนหรือธรรมนูญ
โรงเรียน (ก าหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายได้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ) น าแผน
ปฏิบติังานไปใชใ้ห้บรรลุเป้าหมาย มีการติดตามตรวจสอบปรับปรุงการด าเนินงานตามแผนและมี
การประเมินตนเอง รวมทั้ งพร้อมให้หน่วยงานภายนอกมาตรวจสอบคุณภาพ ในท่ีสุดก็จะได้
โรงเรียนเอกชนท่ีมีคุณภาพ 

6.ส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์ คือ การท างานทุกอย่างตอ้งเน้นการท าส่ิง
ใหม่ๆใหดี้กวา่เดิม ไม่มวัแต่ท าตามความเคยชินซ่ึงท าใหเ้กิดประโยชน์นอ้ย ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน
ตอ้งใฝ่รู้ใฝ่เรียนตลอดเวลาเพื่อใหมี้ความรู้ท่ีทนัสมยั รู้จกัคิดวิเคราะห์ สามารถเลือกองคค์วามรู้ต่างๆ
มาใช้ประโยชน์ในการพฒันาโรงเรียนให้มีคุณภาพ ริเร่ิมงานใหม่ๆหรือสอนแนะบุคลากรใน
โรงเรียนและเช่ือวา่ เราสามารถท าโรงเรียนให้มีคุณภาพไดดี้ข้ึนในทุกๆวนัจากท่ีกล่าวมา ผูบ้ริหาร



18 
 

โรงเรียนเอกชนจะต้องใช้ความเป็นผูน้ า เป็นศาสตร์และศิลป์ในการโน้มน้าวจูงใจบุคลากรใน
โรงเรียนและผูเ้ก่ียวขอ้งให้มีความร่วมมือร่วมใจในการพฒันาโรงเรียนให้มีคุณภาพ ปัจจยัหลกัท่ี
ส าคญัท่ีสุดท่ีท าใหเ้กิดความลม้เหลวหรือความเจริญรุ่งเร่ืองของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  
ก็อยู่ท่ีผูบ้ริหาร เพราะผูบ้ริหารเป็นจุดรวมแห่งพลังร่วมของบุคคลในโรงเรียน ซ่ึงผูท่ี้ท  าหน้าท่ี
บริหารจดัการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามประกอบดว้ย บุคคลท่ีไดรั้บอนุญาตแต่งตั้งจาก
ส านกังานคณะกรรมการศึกษาเอกชน ใหด้ ารงต าแหน่งผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ดัการและครูใหญ่ 
 
2.2 แนวคิด ทฤษฏีเกีย่วกบัการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

2.2.1 ความหมายและแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
   1) ความหมายการบริหารตามมโนทัศน์อสิลาม 

ในอลักุรอานไดมี้การใช ้ค าวา่ “ตดับีร” ( تدبير ) และค ากริยาของ “ตดับีร” คือค าวา่ 

“ยูดบับิรุ” ( يدبر ) ในความหมายของการบริหาร  โดยท่ีอลักุรอานได้กล่าวถึงค าดงักล่าวน้ีส่ีคร้ัง
ดว้ยกนั Jubran Saleh, Ali Mohammad (2551 : 47) ดงัท่ีอลัลอฮฺ  ตรัสไวว้า่  
 

  َّإِنَّ رَبَّكُمُ اللّهُ الَّذِي خَلَقَ السَّمَاوَاتِ وَالَأرْضَ فِي سِتَّةِ أَيَّامٍ ثُم
هِ ذَلِكُمُ الْعَرْشِ يُدَبِّرُ الَأمْرَ مَا مِن شَفِيعٍ إِلاَّ مِن بَعْدِ إِذْنِ اسْتَوَى عَلَى

 اللّهُ رَبُّكُمْ فَاعْبُدُوهُ أَفَلَا تَذَكَّرُونَ 

      

ความวา่ “ แทจ้ริงพระเจา้ของพวกท่านคือ อลัลอฮฺผูท้รงสร้างชั้นฟ้า
ทั้งหลายและแผน่ดินในเวลา 6 วนัแลว้พระองคท์รงประทบับนบลัลงัก ์
ทรงบริหาร กิจการ ไม่มีผูใ้หค้วามช่วยเหลือคนใด เวน้แต่ตอ้งไดรั้บ
อนุมติัจากพระองคน์ัน่คือ อลัลอฮ ์ พระเจา้ของพวกท่าน พวกท่าน
จงเคารพภกัดีต่อพระองคเ์ถิด พวกท่านมิไดใ้คร่ครวญกนัดอกหรือ? ”  

                                                                                                                 ( ยนุูส 10 : 3 ) 
 

ในอีกอายะฮฺหน่ึง อลัลอฮฺ  ไดต้รัสถึงการทรงไวซ่ึ้งอ านาจในการปกครอง
สรรพส่ิงทั้งหลายวา่ 
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 ْارَوالَأبْصَ السَّمْعَ يَمْلِكُ أَمَّن وَالَأرْضِ السَّمَاء مِّنَ يَرْزُقُكُم مَن قُل  
  الْحَيِّ مِنَ الْمَيَّتَ وَيُخْرِجُ الْمَيِّتِ مِنَ الْحَيَّ يُخْرِجُ وَمَن   

  تَتَّقُونَ أَفَلَا فَقُلْ اللّهُ فَسَيَقُولُونَ  الَأمْرَ يُدَبِّرُ وَمَن   
    

       

ความว่า “ จงกล่าวเถิด (มุฮมัมดั) ใครผูป้ระทานปัจจยัยงัชีพท่ีมาจาก
ฟากฟ้า และแผ่นดินแก่พวกท่าน หรือใครเป็นเจา้ของการไดย้ินและ
การมอง และใครเป็นผูใ้ห้มีชีวิตหลงัจากการตายและเป็นผูใ้ห้ตาย
หลงัจากมีชีวิตมา และใครเป็นผูบ้ริหารกิจการ” แลว้พวกเขาจะกล่าว
กนัวา่ “ อลัลอฮฺ  ”ดงันั้นจงกล่าวเถิด(มุฮมัมดั)“พวกท่านไม่ย  าเกรง
หรือ ? ” 

                                                                                                           ( ยนุูส 10 : 31 ) 
 

อลัลอฮฺ  จะทรงดูแลสรรพส่ิงทั้งหลายท่ีพระองคส์ร้าง พระองคจึ์งเป็นผูช้ี้น า
บริหารปกครอง และควบคุมกิจการทั้งปวง พระองคไ์ดต้รัสวา่ 

 

 ِّتُوقِنُونَ رَبِّكُمْ بِلِقَاءِ لَعَلَّكُم الْآيَاتِ يفُصِّل الْأَمْرَ يُدَبر      
              

ความวา่ “ อลัลอฮฺ   ผูท้รงบริหารกิจการ ทรงจ าแนกโองการ
ทั้งหลายใหช้ดัแจง้ เพื่อพวกเจา้จะไดเ้ช่ือมัน่ในการพบพระเจา้ของ
พวกเจา้”                                                                   (อรัเราะอฺดฺ 13: 2) 

 
ในอายะฮฺท่ี 4 อลัลอฮฺ  ไดเ้นน้ย  ้าใหเ้ห็นถึงความส าคญัของความหมายใน

ลกัษณะเดียวกนัน้ี เม่ือพระองคต์รัสไวว้า่ 
 

 

ٍ يَوْمٍ فِي إِلَيْهِ يَعْرُجُ ثُمَّ الْأَرْضِ إِلَى السَّمَاءِ مِنَ الْأَمْرَ يُدَبِِّرُ     

   مِِّمَّا تَعُدُّونَ سَنَةأَلْفَ مِقْدَارُهُ كَانَ           
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ความวา่ “พระองคท์รงบริหารกิจการจากชั้นฟ้าสู่แผน่ดิน แลว้มนัจะ
ข้ึนไปสู่พระองคใ์นวนัหน่ึงซ่ึงก าหนดของมนัเท่ากบัหน่ึงพนัปีตามท่ี
พวกเจา้นบั”                                                       (อซัซจัญดะฮฺ 32 : 5) 
 

จากอายะฮฺทั้งส่ีดงักล่าวน้ีได้ช้ีให้เห็นว่าโลกด าเนินไปตามท่ีถูกก าหนด ผูท่ี้อยู่
เบ้ืองหลงัแห่งการบริหารกิจการทั้งมวลคือ อลัลอฮฺ   ฉะนั้นผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามจะต้องมีความรู้ความเขา้ใจในความหมายขา้งต้นก่อนจึงจะสามารถบริหารงานต่างๆใน
โรงเรียนอย่างชาญฉลาด และช่วยให้การบริหารกิจการประสบผลส าเร็จ การบริหารการศึกษา
อิสลามเป็นการบริหารระบบการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อง
การศึกษาและการสอนในอิสลาม ให้บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งเป็นระบบมีระเบียบแบบ
แผน และครอบคลุมพร้อมทั้งตรวจสอบได ้โดยวางอยูบ่นหลกัการพื้นฐานท่ีมาจากอลักุรอานและ 
อลัหะดีษ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของการบริหารการศึกษา Jubran Saleh, Ali Mohammad (2551 : 
47) ไดน้ าเสนอว่า แนวคิดการบริหารการศึกษาจะวางบนฐานแนวความคิดทางการศึกษาและการ
บริหาร ซ่ึงการพฒันาแนวคิดทางการบริหารการศึกษาจะข้ึนอยูก่บัพฒันาการของแนวคิดทั้งสองน้ี
เช่นกนักล่าวคือ “การศึกษา”หมายถึงกระบวนการบ ารุงรักษาปัจเจกบุคคลให้มีความเจริญงอกงาม
ในทุกมิติท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการดา้นจิตวิญญาณ สติปัญญา ร่างกาย และสังคม ปลูกฝังในเร่ือง
ศรัทธา จริยธรรม และการประพฤติปฏิบติัตนท่ีดีของนักเรียน ส่วนการบริหารเป็นกระบวนการ
เก่ียวกับการประสานงานและการท าให้เกิดความเป็นเอกภาพในความพยายามของมนุษย์และ
องคป์ระกอบทางกายภาพท่ีมีอยูใ่นสถาบนัการศึกษาอิสลาม โดยใชว้ิธีการและทกัษะความสามารถ
ในการท าให้กระบวนการปฏิบติังานด าเนินเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ มีจุดมุ่งหมายเพื่อท่ีจะท าให้
วตัถุประสงคท์างการศึกษาสนองตอบต่อหลกัการบริหารการศึกษาอิสลามอยา่งแทจ้ริง  

โดยเฉพาะปัจจุบนัเป็นช่วงท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในหลายๆดา้น ซ่ึงมี
ผลกระทบต่อการศึกษาและการบริหารจดัการศึกษา ดงันั้นผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งมีความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ก าหนดทิศทาง พนัธกิจ วสิัยทศัน์ และ
วตัถุประสงค์ของหน่วยงานเพื่อท่ีจะสามารถวางแผนและก าหนดกลยุทธ์ได้อย่างเหมาะสม 
นอกจากน้ีตอ้งมีความชดัเจนในเป้าหมายของการศึกษาเพื่อท่ีจะสร้างและพฒันาผูเ้รียนอยา่งสมดุล
ในทุกมิติทั้งดา้นร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ วิญญาณ สังคมและคุณธรรม ตอ้งรู้จกัใช้เทคนิคและกล
ยุทธ์ในการบริหารงานเพื่อพฒันาโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามให้การด าเนินงานไปสู่
เป้าหมายท่ีก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลซ่ึงตอ้งมีแผนกลยุทธ์ในการบริหาร ดงัท่ี 
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Jubran Saleh, Ali Mohammad (2551) ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงค์ของการบริหารการศึกษาในอิสลาม
ไวด้งัน้ี 

1.เพื่อช้ีน าและประเมินโปรแกรมการศึกษาและปฏิบติังานเพื่อการปรับปรุงและ
พฒันาโปรแกรมตามความเหมาะสมของกาลและเวลา 

2.เพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มทางการศึกษาท่ีเหมาะสมท่ีจะท าให้บุคลากรทางการ
สอนและบริหารมีความรู้สึกว่า พวกเขาเป็นเจา้ของสถาบนัและมีแรงจูงใจในการท างานเพื่อให้
บรรลุจุดมุ่งหมายของสถาบนัและน าไปสู่มาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมท่ีสูงส่ง ซ่ึงการท่ีจะให้บรรลุ
ส่ิงเหล่าน้ีไดจ้  าเป็นจะตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูและบุคลากรทางการบริหาร ระหวา่งครู
และนักเรียน และจะตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างนักเรียนด้วยกนัจึงจะส่งผลให้เกิดความ
ไวว้างใจกนั ใหเ้กียรติต่อกนั ใหค้วามเคารพต่อผูอ่ื้น และมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสถาบนั 

3.เพื่อให้บุคลากรทางการสอนและบริหาร นกัเรียน พ่อแม่ผูป้กครอง และชุมชนมี
ส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อพวกเขา 

4.เพื่อสร้างสะพานเช่ือมระหว่างโรงเรียน ครอบครัวของนกัเรียนและชุมชนให้
สามารถรับรู้เก่ียวกบัการพฒันาต่างๆท่ีโรงเรียนไดด้ าเนินการ 

5.เพื่อคดัเลือกครูอย่างมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากคุณสมบติัทางการศึกษา 
ความรู้ จริยธรรม ประสบการณ์และความบริสุทธ์ิใจ และควรก าหนดต าแหน่งงานให้เหมาะสมกบั
ตวับุคคลและส่งเสริมพฒันาบุคลากรใหมี้ศกัยภาพ 

6.เพื่อก าหนดนโยบายและแผนกลยทุธ์ระยะยาวเพื่อการปรับปรุงพฒันาสถาบนั ซ่ึง
ผูบ้ริหารจะตอ้งช้ีแนะบุคลากรให้มีความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในการน าแผนไปปฏิบติัเพื่อให้เกิด
ความมัน่ใจว่าจะสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและลดความผิดพลาดทั้งหลายท่ีจะเกิดข้ึน
ในอนาคต 

 2) ความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
แนวคิดในการบริหารเชิงกลยุทธ์ มีนกัวิชาการหลายท่านทางดา้นการบริหารเชิง    

กลยทุธ์ ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ “กลยทุธ์” ดงัต่อไปน้ี 
  Alfred  Chandler  (อา้งถึงใน สุพานี สฤษฎว์านิช, 2544:8) กล่าววา่ “ กลยทุธ์ เป็น
การก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นระยะยาวของโรงเรียน และการเลือกแนวทางปฏิบติัตลอด 
จนการจดัสรรทรัพยากรท่ีจ าเป็นเพื่อใหส้ามารถด าเนินการบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ไดว้างไว ้” 

James  B. Quinn (อา้งถึงใน สุพานี สฤษฎ์วานิช, 2544:8) กล่าวว่า “ กลยุทธ์ เป็น
แผนท่ีประกอบไปดว้ยเป้าหมายหลกัของโรงเรียน นโยบายและการด าเนินการต่างๆเพื่อใหโ้รงเรียน
มุ่งสู่ภาพรวมทั้งหมดอยา่งท่ีตอ้งการ ”  
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Quinn (อา้งถึงใน ประยงค ์ มีใจซ่ือ,2542 :4-5 )ไดแ้นะน าเพิ่มเติมวา่ “กลยุทธ์” จะ
ช่วยโรงเรียนในเร่ืองต่อไปน้ี 

1) การจดัสรรทรัพยากรต่างๆใหเ้กิดความเหมาะสม  
2) การตดัสินใจในการลงทุนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ดี และขอ้เสียของโรงเรียน 
3) การรุกเพื่อสร้างโครงการใหม่ท่ีเหมาะสม 
4) การเตรียมพร้อมเพื่อตั้งรับการรุกรานของคู่แข่ง  
William F. Glueck กล่าววา่ “ กลยทุธ์ เป็นแผนหลกัของโรงเรียนท่ีไดว้างไวเ้พื่อให้

แน่ใจวา่จะเป็นแนวทางท าใหโ้รงเรียนบรรลุถึงเป้าหมายหลกัท่ีตอ้งการได”้ 
Henry   Mintzberg กล่าววา่ “ กลยุทธ์ เป็นรูปแบบของการตดัสินใจต่างๆ หรือการ

ด าเนินการ เพื่อใหโ้รงเรียนบรรลุถึงวตัถุประสงคอ์ยา่งท่ีตอ้งการ” 
Michael  A. Hitt และคณะ กล่าวว่า “ กลยุทธ์ เป็นชุดของภาระผูกพนัและการ

ด าเนินการต่างๆ ท่ีไดมี้การประมวลและประสานเขา้ดว้ยกนั โดยมีเป้าหมายเพื่อใช้ประโยชน์จาก
ความสามารถหลกั (Core  Competencies) เพื่อใหไ้ดข้อ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัเหนือคนอ่ืน” 

Kaplan & Norton (อ้างถึงใน สิทธิศกัด์ิ  พฤกษ์ปิติกุล,2546) กล่าวว่า “ กลยุทธ์ 
หมายถึง การน าโรงเรียนจากจุดท่ีอยู ่ณ ปัจจุบนัไปยงัอีกจุดหน่ึงในอนาคตซ่ึงไม่มีใครเคยไปมาก่อน 
ถือวา่เป็นความไม่แน่นอน เน่ืองจากโรงเรียนไม่เคยไปท่ีนัน่มาก่อน หนทางท่ีจะไปยงัจุดดงักล่าวจึง
เป็นเพียงสมมติฐานหลายสมมติฐานต่อกนั แผนท่ีกลยุทธ์จึงเป็นการระบุใหช้ดัเจนถึงความสัมพนัธ์
เชิงเหตุและผลของกลยทุธ์ และสามารถท าใหท้ดสอบได”้ 
  Minztberg, Ahistrand & Lampel (1998 อา้งถึงใน ไพโรจน์ ปิยะวงศว์ฒันา,2557: 10-
11)ไดใ้ห้ความหมายวา่ กลยุทธ์  ในทรรศนะ 5 Ps คือ 1) กลยุทธ์คือการวางแผน หมายถึง หลกัการ
เพื่อด าเนินการจากปัจจุบนัสู่อนาคตหรือจากท่ีน่ีไปท่ีนัน่ 2) กลยุทธ์คือรูปแบบ หมายถึง พฤติกรรม
การกระท าซ่ึงเคยปฏิบติัมาแลว้ประสบความส าเร็จ 3) กลยุทธ์คือต าแหน่ง หมายถึง ความสามารถ
โรงเรียนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการลูกคา้ 4) กลยุทธ์คือมุมมอง หมายถึง ปรัชญาของโรงเรียน คือ
วิธีการของโรงเรียนเพื่อตอบสนองความตอ้งการลูกคา้ และ5) กลยุทธ์คืออุบาย หมายถึง วิธีการ
เฉพาะเพื่อเอาชนะคู่แข่ง นอกจากน้ีมีนกัวิชาการท่ีไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบักลยุทธ์ในแง่มุมต่างๆ ท่ี
สอดคลอ้งกนัสามารถสรุปรวบรวมไดถึ้ง 10 แนวคิดโดยแบ่งเป็น 2 ทรรศนะคือ ทรรศนะท่ี 1 กล่าว
วา่กลยทุธ์จะเก่ียวกบักฎเกณฑ ์และลกัษณะท่ีตอ้งการไปในอนาคต ประกอบดว้ยทรรศนะดงัน้ี   
  Andrews  เสนอแนวคิดกลยุทธ์เป็นกระบวนการท่ีได้จากความสอดคล้องระหว่าง
สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในเรียกวา่ SWOT  
  Ansoff   เสนอแนวคิดกลยทุธ์เป็นกระบวนการท่ีไดจ้ากการวางแผนและการวเิคราะห์ 
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  Porter  เสนอแนวคิดกลยุทธ์เป็นกระบวนการวิเคราะห์เพื่อก าหนดต าแหน่งการ
แข่งขนัโรงเรียนกบัตลาด 
  และทรรศนะท่ี 2 กล่าวว่ากลยุทธ์ คือกระบวนการจะน าไปสู่การก าหนดเพื่อปฏิบติั
ใหเ้ป็นไปตามท่ีโรงเรียนก าหนดไว ้ประกอบดว้ยทรรศนะดงัน้ี   
  Schumpeter เสนอแนวคิดกลยุทธ์ดว้ยการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ สามารถน าไปสู่ความ
ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
  Simon เสนอแนวคิดกลยทุธ์เป็นการรับรู้ผา่นประสาทสัมผสัทั้งห้าเพื่อตีความส่ิงท่ีอยู่
ภายนอกและภายในโรงเรียน 
  Sange เสนอแนวคิดกลยทุธ์เป็นกระบวนการเรียนรู้จากพฤติกรรมการกระท า 
  Pfeffer เสนอแนวคิดกลยทุธ์คือกระบวนการต่อรอง 
  Schein  เสนอแนวคิดกลยทุธ์คือกระบวนการรวบรวม 
  Hannan & Freeman เสนอแนวคิดกลยทุธ์คือกระบวนการตอบสนองสภาพแวดลอ้ม 
  Chandler เสนอแนวคิดกลยทุธ์คือกระบวนการเปล่ียนผา่นเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ 
  ชยัสิทธ์ิ  เฉลิมมีประเสริฐ  (2544 : 36 ) ไดใ้หค้วามหมายวา่ กลยทุธ์ หมายถึง แนวทาง
หรือวิธีการท างานท่ีดีท่ีสุดเพื่อให้บรรลุผลตามวตัถุประสงค์ จุดมุ่งหมาย  พนัธกิจ และวิสัยทศัน์     
ท่ีก าหนดไว ้  
  วฒันา  วงศ์เกียรติรัตน์ (2551 : 52) ไดใ้ห้ความหมายว่า กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการสู่
จุดหมายปลายทาง (Means) ระดับปฏิบติัการและเป็นแนวทางเพื่อตอบสนองวิธีการสู่จุดหมาย
ปลายทางระดบันโยบาย  

ฟอมบรัม ( อา้งถึงใน จอมพงศ ์ มงคลวานิช,2555)ไดใ้หค้วามหมายค าวา่ “กลยทุธ์” 
หมายถึง กระบวนการก าหนดพนัธกิจและวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยแบ่งกลยทุธ์เป็น 3 ระดบัตามการ
บริหารจดัการ คือ 
  1. ระดบักลยทุธ์ (Strategic  Level) การก าหนดนโยบายและตั้งเป้าหมาย 
  2. ระดบับริหารจดัการ (Managerial  Level) เน้นการจดัหาและใช้ทรัพยากรต่างๆ
ตามแผนกลยทุธ์ 

3. ระดับปฏิบัติการ (Operational  Level) เป็นการบริหารจัดการรายวนัและส่ิง
ส าคญัท่ีสุดก็คือ ระบบบริหารบุคลากรและโครงสร้างโรงเรียนตอ้งสอดคลอ้งกบักลยุทธ์โรงเรียน 
หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ ทุกส่ิงทุกอยา่งตอ้งสอดประสานและเหมาะสมอยา่งมีกลยุทธ์ (Strategic 
Fit) 
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สุนี  เลิศแสวงกิจและมาลยั  ม่วงเทศ ( 2555:30) ไดใ้ห้ความหมายของกลยุทธ์ ว่า
เป็นวิธีการท่ีน ามาใช้ในการบริหารโรงเรียน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายโรงเรียน กลยุทธ์เป็น
แนวทางท่ีผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนตอ้งปฏิบติัตามในการด าเนินงาน ซ่ึงผูบ้ริหารคาดหวงัวา่หาก
ครู และบุคลากรสามารถปฏิบติัตามกลยทุธ์ท่ีวางไวก้็จะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

จากความหมายของค าวา่ “กลยทุธ์” จะเห็นไดว้า่ค  านิยามความหมายของค าวา่  
“กลยุทธ์” น้ีมีขอบเขตท่ีแคบและกวา้ง คือ ในระดบัแคบนั้นเน้นท่ีวิธีการ(Means) ท่ีส าคญัท่ีจะใช้
เพื่อให้โรงเรียนบรรลุถึงเป้าหมายหลกัของโรงเรียน ส่วนในระดบักวา้ง จะให้ความหมายของค าวา่ 
“กลยทุธ์” โดยพิจารณาครอบคลุมทั้งเป้าหมาย (Ends) และวธีิการ(Means) ท่ีจะท าใหบ้รรลุเป้าหมาย
ดงักล่าว และจะพบวา่ส่วนใหญ่มกัจะใชค้  าวา่ “กลยุทธ์” ในฐานะของเคร่ืองมือหรือวิธีการมากกวา่ 
แต่ส าหรับความหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์แลว้ จะมีความหมายท่ีกวา้งกวา่ค าวา่ “กลยทุธ์”  

 
ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซ่ึงมีนกัวิชาการไดใ้ห้ความหมายของการ

บริหารเชิงกลยทุธ์หรือการจดัการเชิงกลยทุธ์ไวด้งัน้ี  
Thompson and Strickland (2003:6 อา้งถึงใน ศิริวรรณ  เสรีรัตน์และคณะ,2546) 

ไดใ้ห้ความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนการบริหารประกอบดว้ย การก าหนดวิสัยทศัน์
เชิงกลยทุธ์ การก าหนดวตัถุประสงค ์ การก าหนดกลยุทธ์ การปฏิบติัตามกลยุทธ์  การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ โดยการริเร่ิมปรับปรุงแก้ไขแล้วปรับวิสัยทศัน์ วตัถุประสงค์ กลยุทธ์และการบริหารให้
เหมาะสมยิง่ข้ึน 

Wheelen and Hunger (2002:2 อา้งถึงใน ศิริวรรณ  เสรีรัตน์และคณะ,2546)ไดใ้ห้
ความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นกลุ่มของการตดัสินใจในการบริหารและการปฏิบติัการท่ี
ก าหนดการท างานของบริษทัในระยะยาว ประกอบดว้ยการกลัน่กรองสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและ
ภายนอก  การก าหนดกลยทุธ์  การวางแผนเชิงกลยุทธ์ และการวางแผนระยะยาว การปฏิบติัตามกล
ยทุธ์ การประเมินผลและการควบคุม  

Coulter (2002:9 อา้งถึงใน ศิริวรรณ  เสรีรัตน์และคณะ,2546) ไดใ้หค้วามหมายการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนท่ีมีความสัมพนัธ์กนัและมีความต่อเน่ือง ซ่ึงประกอบดว้ย การพฒันา 
การปรับปรุง หรือการเปล่ียนแปลงกลยทุธ์ของโรงเรียน 

Ansoff (1999 อ้างถึงใน Nur  Setyaningrum: 2014 )  ได้กล่าวถึง การบริหารเชิง  
กลยุทธ์ คือ การวิเคราะห์งานต่างๆท่ีเรียกว่า “การก าหนดกลยุทธ์” กระบวนการน้ีเรียกว่า การ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ โดยมีวธีิการคือ โรงเรียนตอ้งมีการวางแผนให้เหมาะสมกบัสภาพท่ีมีอยูเ่พื่อให้
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บรรลุเป้าหมาย  จะตอ้งมีขอ้เสนอแนะเชิงกลยทุธ์ในการบริหารโรงเรียนและการบริหารจดัการอยา่ง
เป็นระบบและเป็นท่ีรองรับของประชาชน 

Blocher dan lin (1999 อ้างถึงใน Nur  Setyaningrum: 2014 )   ได้กล่าวถึง  การ
บริหารเชิงกลยุทธ์ คือ การควบคุมอย่างมีระบบและมีความรับผิดชอบในการบริหารและสร้าง
โรงเรียนให้มีความย ัง่ยืนเพื่อให้ดงัเป้าหมายและกระตุน้การบริหารโรงเรียนอยา่งมีระบบเพื่อให้ถึง
ความส าเร็จ ดังนั้นการบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์จะต้องให้มีความยุติธรรมและโปร่งใสในการ
ตดัสินใจในโรงเรียนเพื่อให้สมดุลในโรงเรียนและมีระบบ ในโลกของการศึกษาการบริหารจะต้อง
ใช้แนวคิดเชิงกลยุทธ์มากกว่าการใช้ทรัพยากรมนุษย์ในการท่ีจะถึงเป้าหมาย กระบวนการท่ีมี
บทบาทส าคญัในการก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ เพื่อท่ีจะพฒันาคุณภาพแต่ละดา้นทั้งในและนอก
โรงเรียน เช่น ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผูป้กครองและผูค้นท่ีใหก้ารสนบัสนุนกบัโรงเรียน 

ธงชยั สันติวงศ ์(2535)ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ ชุดของการ
ตดัสินใจและการกระท าต่างๆ ซ่ึงน าไปสู่การพฒันากลยทุธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ีจะช่วยใหโ้รงเรียน
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายต่างๆได ้ 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541:15)ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ คือ การ
วางแผนการด าเนินการ และการควบคุมในแนวทางเชิงกลยุทธ์ ซ่ึงจะช่วยใหก้ารบริหารเป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจุดเนน้ของการบริหารเชิงกลยุทธ์มุ่งพิจารณาในแง่ของการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ท่ีคิดคน้ข้ึนมาตอ้งอาศยัพื้นฐานทางการบริหารเป็นหลกั 

ประยงค์  มีใจซ่ือ (2542 : 5-6)ได้กล่าวว่า “ การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
กระบวนการบริหารท่ีมีความต่อเน่ือง มีการกระท าซ ้ าบ่อยๆ มีความเช่ือมโยงและเก่ียวขอ้งกบัทุก
หน่วยงานในโรงเรียน มุ่งหวงัเพื่อให้สามารถด าเนินการได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับ
สภาพแวดลอ้มและสถานการณ์ในขณะนั้นๆซ่ึงแยกเป็นประเด็นพิจารณาไดด้งัน้ี คือ  

1) Continuous Process เป็นการเนน้ในเร่ืองล าดบัขั้นตอนความส าคญัก่อนหลงัของ
กิจกรรมต่างๆ ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งด าเนินงานภายในโรงเรียนท่ีตนรับผิดชอบอยู่ ตลอดจนวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก การก าหนดทิศทางโรงเรียน การสร้างกลยุทธ์ระดบัต่างๆ 
ของโรงเรียน การปฏิบติัการเชิงกลยุทธ์และการควบคุม ดูแล ตรวจสอบและประเมินผลเชิงกลยุทธ์ 
เพื่อปรับเปล่ียนใหเ้กิดความเหมาะสมในดา้นต่างๆอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 

2) Iterative Process หมายความวา่การบริหารเชิงกลยุทธ์เร่ิมตน้ท่ีขั้นตอนท่ี 1 และ
ด าเนินการไปเร่ือยๆ จนถึงขั้นตอนสุดท้าย แล้วยอ้นกลับมาด าเนินการในขั้นตอนท่ี 1 ใหม่อีก 
วนเวียนเป็นวงจรอยา่งน้ีตลอดไป เป็นกระบวนการท่ีวงจรมีการวนเวยีนมายงัจุดเดิมเหมือนการเดิน
ตามเส้นวงกลม 
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3) Cross-funtion process มุ่งให้ความส าคญักบักระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ใน
เร่ืองการรวมพลังทรัพยากรมนุษย์และการให้ความส าคัญกับการผสมผสานทักษะและความ
เช่ียวชาญเฉพาะดา้นเพื่อใหเ้กิดพลงัแห่งความสามคัคีภายในโรงเรียน  

สุพานี สฤษฎ์วานิช (2544: 9) ได้กล่าวว่า “ การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
กระบวนการบริหารโรงเรียนท่ีเน้นการมองระยะยาว โดยจะเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองของการ
วางแผนกลยุทธ์ การน าแผนกลยทุธ์ไปปฏิบติัใช ้และการควบคุม และประเมินผลในเชิงกลยทุธ์ โดย
การด าเนินกิจการต่างๆ ดงักล่าวจะเป็นไปเพื่อปรับโรงเรียนให้สอดคลอ้งกบัสภาวะแวดลอ้มทั้งท่ี
เป็นโอกาสและอุปสรรค  จุดอ่อนและจุดแข็งของโรงเรียนนั้นๆ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์เชิงกล
ยทุธ์ท่ีตอ้งการ ” หรืออาจกล่าวไดว้า่ “ การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การบริหารโรงเรียนโดยรวม
ให้มีกลยุทธ์หลกัและกลยุทธ์การแข่งขนั ตลอดจนมีขอ้ได้เปรียบในการแข่งขนัเหนือกว่ากิจการ
อ่ืนๆ โดยจะตอ้งมีการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอก และภายในโรงเรียน เพื่อสร้างแผน
กลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกบัโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มภายนอก และกบัจุดอ่อน จุดแขง็ของ
โรงเรียนนั้นๆ เพื่อให้สามารถน าแผนกลยุทธ์นั้นไปปฏิบติัให้บงัเกิดผล และมีการติดตามและ
ประเมินผลเชิงกลยุทธ์ไดอ้ย่างถูกตอ้ง เหมาะสมดว้ย เพื่อสร้างทิศทางและอนาคตท่ีเหมาะสมของ
โรงเรียนอยา่งย ัง่ยนืไดใ้นระยะยาว”  

บุญเลิศ  เย็นคงคา (2544:10)ได้ให้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์  คือ 
แผนการด าเนินงานโดยอาศยัการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก น ามาประเมินและ
วเิคราะห์หาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด เพื่อการตดัสินใจใหก้บัโรงเรียน  

สมบติั  ธ ารงธญัวงค์ (2545:80) ไดใ้ห้ความหมายของการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ว่า
เป็นการวางแผนกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคาดการณ์ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยใชข้อ้มูลในการ
วินิจฉัยเหตุการณ์ต่างๆ และการก าหนดชุดของกิจกรรมท่ีจะน าไปปฏิบติัให้เหมาะสม เพื่อให้
โรงเรียนอยูใ่นฐานะดีท่ีสุด มีความพร้อมและมีสมรรถนะท่ีจะตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงท่ีอาจ
เกิดข้ึนในอนาคตอยา่งมีประสิทธิภาพ  

สมยศ  นาวีการ (2546)  ได้ให้ความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ ไว้ว่า เป็น
กระบวนการก าหนดทิศทางและผลงานระยะยาวของโรงเรียนการบริหารเชิงกลยทุธ์ จะเก่ียวพนักบั
การก าหนดวตัถุประสงค์ การก าหนดกลยุทธ์เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ การด าเนินกลยุทธ์และการ
ควบคุมกลยทุธ์ของโรงเรียน 

อุทิศ  ขาวเธียร (2546:10) ได้ให้ความหมายของการวางแผนกลยุทธ์ว่าเป็น
เคร่ืองมือเพื่อช่วยช้ีน าการบริหารของโรงเรียนท่ีเกิดจากกระบวนการระดมสมองของผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งอย่างมีส่วนร่วมโดยยึดหลกัการวิเคราะห์ให้ทราบสภาวะแวดล้อมให้ “รู้เขา รู้เรา” เพื่อ
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ช้ีแนะเป้าประสงค ์(วสิัยทศัน์ พนัธกิจ และวตัถุประสงคห์ลกัของแผน) และกลยทุธ์ กลวธีิการปฏิบติั
ท่ีสอดรับกบัสภาวะแวดล้อมและยงัสามารถช้ีน ากลไกในการเร่งรัดผลกัดนักระบวนการพฒันา
ตลอดจนแนวทางการก ากบัติดตามประเมินความกา้วหน้าของการด าเนินงานตามแผนให้เกิดการ
ช้ีน าการด าเนินการใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ในสนามอยา่งต่อเน่ือง  

พสุ เดชะรินทร์ (2548) ได้นิยามการบริหารเชิงกลยุทธ์ คือ การก าหนดภารกิจ
วตัถุประสงค์และเป้าหมายของกิจการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว วางแผนจดัท ากิจกรรมต่าง ๆ 
เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินงานตามภารกิจและบรรลุถึงวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดย
ตอ้งพิจารณาสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลาท่ีอาจก่อให้เกิดโอกาสหรือขอ้จ ากดั 
โรงเรียนต้องพิจารณาสภาพแวดล้อมภายในเพื่อหาจุดแข็งและจุดอ่อน เพื่อสามารถหลีกเล่ียง
ขอ้จ ากดัและใชป้ระโยชน์จากโอกาสท่ีมีอยู ่  

ไรท ์ปร้ินเกิล และครอล (Wright, Pringle and Kroll, 1992:4) ไดใ้หค้วามหมาย
ของการบริหารเชิงกลยทุธ์ไวว้า่ คือกระบวนการท่ีจะท าให้ผูบ้ริหารระดบัสูงบรรลุผลตามภารกิจ 
และเป้าหมายของโรงเรียน   

เดวิด (David,1997:10) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ว่า การบริหาร
เชิงกลยุทธ์เป็นศาสตร์และศิลป์ในการก าหนดกลยุทธ์ การปฏิบัติการตามกลยุทธ์  และการ
ประเมินผลกลยุทธ์ซ่ึงสอดคล้องกบัสาโรจน์ โอพิทกัษ์ชีวนั (2546:20)ได้ให้ความหมายของการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ว่าเป็นศาสตร์และศิลป์ของการสร้างกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติัและการ
ประเมินกลยทุธ์การตดัสินใจแบบขา้มหนา้ท่ี ซ่ึงท าใหโ้รงเรียนสามารถบรรลุถึงวตัถุประสงคไ์ด ้  

อารีย ์ แผว้สกุลพนัธ์  (2553: 2) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic  Management )หมายถึง ชุดของการตดัสินใจและการปฏิบติัการต่างๆ ทางดา้นการจดัการ 
ซ่ึงจะเป็นตัวก าหนดการด า เนินงานระยะยาวของโรงเรียน ประกอบด้วยการตรวจสอบ
สภาพแวดลอ้ม ทั้งภายในและภายนอก การจดัท ากลยุทธ์ ซ่ึงแผนกลยุทธ์หรือแผนระยะยาว  การ
ปฏิบติัตามกลยทุธ์ และการประเมินผลและการควบคุม   

การบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็น การบริหารงานท่ีเก่ียวข้องกับการวางแผน การจดั
โรงเรียน การอ านวยการและการควบคุม อนัเก่ียวกบัการตดัสินใจและการปฏิบติัการทางด้านกล
ยุทธ์ของบริษทัหรืออีกนัยหน่ึง การบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนการบริหารและตดัสินใจเพื่อ
พัฒนาให้บรรลุภารกิจของโรงเรียน โดยสร้างความสามารถของโรงเรียนให้เหมาะสมกับ
ส่ิงแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายใน  

ไพโรจน์  ปิยะวงศว์ฒันา (2557 : 9) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ วา่
เป็นมุมมองเชิงกระบวนการ(Ireland,Hoskisson & Hitt,2006; Pitt & Lei,2003)ตั้งแต่การวิเคราะห์
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สภาพแวดลอ้มเพื่อคน้หาโอกาสเขา้กบัจุดเด่น เพื่อก าหนดเป็นกลยุทธ์น าสู่การปฏิบติัและควบคุม 
กล่าวได้ว่า การจัดการเชิงกลยุทธ์นั้ นคือ กระบวนการท่ีมีความเคล่ือนไหวตลอดเวลา และ
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างสภาพแวดลอ้ม เป็นทั้งการออกแบบและการปฏิบติั ทั้ง 2 ส่วนน้ีไม่ไดแ้ยกจาก
กนั แต่เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัตลอดเวลาซ่ึงมีกระบวนการการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ 

1. การก าหนดทิศทางและวิเคราะห์สภาพแวดล้อม คือการวิ เคราะห์ความ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน การวิเคราะห์ทศันคติ  ค่านิยม  วฒันธรรม
โรงเรียน รวมถึงความคาดหวงัจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน  ทั้งน้ีรวมถึงวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเป็น
โอกาสหรืออุปสรรคต่อโรงเรียน จุดเด่นและจุดดอ้ยของโรงเรียน ซ่ึงเป้าหมายของการวิเคราะห์
เชิงกลยทุธ์เพื่อน าไปสู่การก าหนดหรือจดัท ากลยทุธ์  

2. การก าหนดกลยุทธ์หรือจัดท ากลยุทธ์ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับ
โรงเรียน ระดบัโรงเรียน และการจดัทรัพยากรระดบัปฏิบติัการณ์ 

3. การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัและควบคุมกลยุทธ์ เป็นการน าเอากลยทุธ์มาด าเนินการ
ประยุกตป์ฏิบติัเพื่อให้เกิดผลตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ซ่ึงตอ้งมีการเสริมสร้างทกัษะความสามารถ
บุคลากรทั้งภายในระดบับริหารและระดบัปฏิบติัการณ์ให้เหมาะสมกบักลยุทธ์โรงเรียนและมีการ
ตรวจสอบ ประเมินและควบคุมการด าเนินกลยทุธ์ใหเ้ป็นไมตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

ดงันั้นการบริหารเชิงกลยุทธ์ จึงเป็นการบริหารอยา่งมีระบบ เป็นการบริหารท่ีตอ้ง
อาศยัวิสัยทศัน์ทางการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นการบริหารท่ีมีการวางแผนอยา่งเป็นขั้นตอน 
และมีการวเิคราะห์อยา่งมีหลกัเกณฑ ์อาจกล่าวไดว้า่ การบริหารเชิงกลยทุธ์คือ 

1. เป็นกระบวนการของการบริหารโรงเรียนโดยรวม 
2. เป็นการบริหารท่ีเนน้การสร้างอนาคตในระยะยาว 
3. เป็นการบริหารท่ีเนน้การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายใน

โรงเรียนโดยเฉพาะสภาพแวดลอ้มภายนอกจะเป็นตวัผลกัดนัท่ีส าคญั 
4. เป็นการบริหารท่ีเนน้การสร้างกลยทุธ์โรงเรียน และกลยทุธ์เพื่อการแข่งขนัให้

โรงเรียนประสบความส าเร็จไดใ้นระยะยาว 
จากความหมายของนักวิชาการดังกล่าว พอสรุปได้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์

หมายถึงกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริหารเพื่อให้การด าเนินงานสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยพิจารณาสภาพแวดลอ้มท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินการของโรงเรียน 
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2.2.2 ความส าคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
            การบริหารเชิงกลยุทธ์นั้นมีความส าคญัในการบริหารโรงเรียนในประเด็น
ต่างๆท่ีนกัวชิาการไดก้ล่าวไวด้งัน้ี 

 พชัรา มัง่ชม ( 2540:36) ไดก้ล่าววา่ การบริหารเชิงกลยทุธ์มีความส าคญัและก่อให้ 
เกิดประโยชน์ต่อโรงเรียน ดงัน้ี    

1) ช่วยให้โรงเรียนมีวตัถุประสงค์ และก าหนดทิศทางในอนาคตท่ีชัดเจน ท าให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานไดอ้ยา่งประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  

2) ช่วยสร้างความสอดคล้องของการด าเนินการภายในโรงเรียนและท าให้
หน่วยงานของโรงเรียนมุ่งไปสู่วตัถุประสงคเ์ดียวกนั  

3) เปิดโอกาสใหผู้บ้ริหารในระดบัต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการบริหาร ท า ใหไ้ดพ้ฒันา
ความคิดและช่วยลดการต่อตา้นการเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนได ้ 

4) ช่วยให้โรงเรียนสามารถคาดการณ์ปัญหาจากการเปล่ียนแปลงทั้ งภายใน
โรงเรียนและภายนอกโรงเรียนท่ีอาจเกิดข้ึนไดใ้นอนาคต  

5) ช่วยให้ผูบ้ริหารระดบัสูงสามารถบริหารโรงเรียนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ท าให้ช่วย
ลดความเส่ียงได ้
   ประยงค์  มีใจซ่ือ (2542 :10 )ได้กล่าวถึงความส าคญั ประโยชน์ของการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ว่า ช่วยให้โรงเรียนมีระบบการบริหารท่ีดี เอ้ือต่อการด าเนินงาน รวดเร็วต่อการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า เพิ่มการมีส่วนร่วมของพนักงานในการก าหนดกลยุทธ์และ
เป้าหมายโรงเรียน และวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกเพื่อรู้เขารู้เรา ท าให้มีการ
เตรียมพร้อมเพื่อรับมือกบัการเปล่ียนแปลงดา้นต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

สุพานี สฤษฎว์านิช (2544:11) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการบริหารเชิงกลยทุธ์วา่  
1) ช่วยให้ผูบ้ริหารได้มีการต่ืนตวัต่อการเปล่ียนแปลง เห็นโอกาสใหม่ ๆ และ

ขอ้จ ากดัท่ีอาจเกิดข้ึน ท าให้โรงเรียนสามารถปรับตวัให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม
ไดดี้กว่าคู่แข่งขนั สามารถใช้ประโยชน์จากโอกาสต่าง ๆ ท่ีเปิดให้ และใช้จุดแข็งของโรงเรียนให้
เกิดประโยชน์สูงสุด สามารถสร้าง “ Strategic  Fit ” ระหว่างสภาพแวดล้อมภายนอกและ
สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนได ้จะท าให้โรงเรียนสามารถอยู่รอดและเผชิญกบัการเปล่ียนแปลง
ตลอดจนปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนได ้ 

2) ช่วยให้โรงเรียนมีทิศทางในการด าเนินงานท่ีชัดเจน เห็นแนวทางส าคัญท่ี
โรงเรียนจะตอ้งปฏิบติัเพื่อท าให้โรงเรียนแข็งแกร่ง ประสบความส าเร็จบรรลุวตัถุประสงค์และ
เติบโตต่อไปได ้ 
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3) ท าใหโ้รงเรียนสามารถสร้างผลตอบแทน (Returns) ท่ีเหนือกวา่คู่แข่งไดด้ว้ยการ
สร้างขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั และสามารถรักษาขอ้ไดเ้ปรียบไวไ้ด ้ 

4) ช่วยให้ผู ้บริหารสามารถยกระดับผลการปฏิบัติงานข้ึนมาได้ โรงเรียนจะ
สามารถบรรลุทั้งประสิทธิ คือ การมีการด าเนินงานท่ีดีกว่า และมีประสิทธิผล คือ การบริหารงาน
บรรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวไ้ด ้ถา้มีการบริหารเชิงกลยุทธ์ท่ีถูกตอ้งเหมาะสมในช่วงของการ
ก าหนดกลยทุธ์ การน าแผนกลยทุธ์ไปปฏิบติั และการควบคุมติดตามผล  

 5) ช่วยให้ผูบ้ริหารมีการท างานในลกัษณะ Proactive คือ คาดการณ์เหตุการณ์ ต่าง 
ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยเป็นฝ่ายรุกมากกวา่ฝ่ายตั้งรับและป้องกนัตวั จะท าให้โรงเรียนสามารถปรับตวัได้
ดีกวา่คู่แข่ง 

แนวคิดดงักล่าวสอดคลอ้งกบั จินตนา บุญบงการ (2544:48)ท่ีกล่าวถึงความส าคญั
ของการบริหารเชิงกลยทุธ์ไวว้า่  

1) เป็นการก าหนดทิศทางของโรงเรียน ช่วยให้ผูบ้ริหารมีความเข้าใจต่อการ
เปล่ียนแปลง และสามารถด าเนินงานต่างๆไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  

2) สร้างความสอดคลอ้งในการปฏิบติั การก าหนดการประยุกต์ การตรวจสอบ 
และการควบคุมกลยทุธ์ของโรงเรียน  

3) สร้างความพร้อมให้แก่โรงเรียน การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและการก าหนด  
กลยุทธ์ช่วยให้ผูบ้ริหารและบุคลากรเกิดความเขา้ใจในภาพรวมของโรงเรียน ตลอดจนอิทธิพลของ
ปัจจยัแวดลอ้มท่ีมีต่อโรงเรียน 

แนวคิดดงักล่าวยงัสอดคลอ้งกบั สมยศ นาวกีาร (2546) ท่ีกล่าวถึงความส าคญัของ
การบริหารเชิงกลยทุธ์ไวว้า่  

1) การบริหารเชิงกลยุทธ์จะช่วยให้โรงเรียนมุ่งไปสู่วตัถุประสงคอ์ยา่งเดียวกนั ถา้
ปราศจากแนวทางท่ีก าหนดโดยการบริหารเชิงกลยุทธ์แลว้โรงเรียนมกัจะโน้มเอียงไปสู่ทิศทางท่ี
แตกต่างกนั  

2) การบริหารเชิงกลยุทธ์บงัคบัให้ผูบ้ริหารตอ้งมีประสิทธิภาพและตระหนักถึง
สภาพแวดลอ้มของพวกเขามากข้ึนการบริหารเชิงกลยุทธ์ จะปลูกฝังนิสัยการใช้ความคิดและการ
มองอนาคตแก่ผูบ้ริหาร 

3) การบริหารเชิงกลยุทธ์ ไม่เพียงแต่สนบัสนุนความผูกพนัในส่วนของผูบ้ริหารท่ี
มีส่วนร่วมเท่านั้น แต่จะช่วยลดการต่อตา้นในส่ิงท่ีพวกเขาไม่เขา้ใจ บุคคลส่วนใหญ่จะยอมรับการ
ตดัสินใจเม่ือพวกเขาเขา้ใจปัจจยัท่ีจ  ากดั และทางเลือกท่ีเป็นไปได ้
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จากแนวคิดของนักวิชาการท่ีได้กล่าวมาพอสรุปได้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์มี
ความส าคญัต่อการบริหารงานของโรงเรียนในปัจจุบนัเน่ืองจากการท่ีโรงเรียนตอ้งเผชิญกบัการ
เปล่ียนแปลงทั้ งสภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน ผู ้บริหารท่ี มี
ประสิทธิภาพจะต้องมีวิธีการท่ีให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รู้ถึงการ
เปล่ียนแปลงท่ีจะมีข้ึนในอนาคต ส่งผลให้ผูบ้ริหารปรับวิธีการบริหารงานให้ทนัต่อสถานการณ์
สามารถก าหนดทิศทางของโรงเรียนในอนาคตได้อย่างชัดเจนเพื่อให้โรงเรียนได้บรรลุผลตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดโดยมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้ งภายในและภายนอกโรงเรียนอย่าง
ครอบคลุม เพื่อท่ีจะได้ก าหนดกลยุทธ์และน ากลยุทธ์ท่ีวางไวไ้ปปฏิบติั พร้อมทั้งประเมินและ
ควบคุมกลยุทธ์ท่ีเกิดจากกระบวนการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งท่ีสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้ม 
ท าใหโ้รงเรียนบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
2.2.3 หลกัการของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
          นกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์ ไดแ้ก่  
พชัรา มัง่ชม (2540) ได้กล่าวถึงหลักการบริหารเชิงกลยุทธ์ว่าเก่ียวข้องกับการ

บริหารโรงเรียนทั้งหมดให้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มภายนอก โดยการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละ
แผนงานต่างๆ และท่ีส าคญัเป็นการวางแผนระยะยาว 

สมชาย ภคภาสน์วิวฒัน์ (2545: 4) กล่าววา่ หลกัของการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นการ
ก าหนดกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมและสามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม โดย
ค านึงถึงจุดอ่อน จุดแขง็ของโรงเรียน  

ไพโรจน์ ปิยะวงษ์วฒันา (2545: 71) ไดก้ล่าวถึงหลกัของการบริหารเชิงกลยุทธ์ว่า
เป็นการจดัการภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงและมีทิศทางท่ีไม่แน่นอน ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจ
พลวตัรของการเปล่ียนแปลงรวมทั้งสามารถคาดเดาและก าหนดทิศทางของโรงเรียน น าพาโรงเรียน
ไปสู่จุดหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

พิบูล ทีปะปาล (2546: 45) ท่ีกล่าวว่า หลกัการของการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นการ
ก าหนดแนวทางหรือวิถีทางในการด าเนินงานของโรงเรียน เพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ซ่ึงการก าหนดแนวทางหรือทิศทางในการด าเนินงานนั้น ผูบ้ริหารจ าเป็น
จะตอ้งวิเคราะห์และประเมินปัจจยัต่างๆ ท่ีเกิดจากส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนเพื่อ
จดัท าแผนงานด าเนินการท่ีเหมาะสมท่ีสุด เพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

สมยศ นาวีการ (2546)  กล่าวว่า หลกัการบริหารเชิงกลยุทธ์จะมุ่งตรวจสอบและ
ประเมินทั้งโอกาสและอุปสรรคภายในสภาพแวดลอ้มภายนอก จุดแขง็และจุดอ่อนภายในโรงเรียน 
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จากแนวคิดของนกัวิชาการท่ีไดก้ล่าวมาพอสรุปไดว้า่ หลกัการของการบริหารเชิง  
กลยุทธ์จะเก่ียวขอ้งกบัการบริหารโรงเรียนทั้งหมด ซ่ึงในการก าหนดแนวทางหรือทิศทางในการ
ด าเนินงานนั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นจะตอ้งวิเคราะห์และประเมินปัจจยัต่างๆ ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มทั้ง
ภายในและภายนอกโรงเรียนให้ครอบคลุมเพื่อจดัท าแผนงานการด าเนินการตามกระบวนการ
บริหารเชิงกลยทุธ์ท่ีเหมาะสมท่ีสุด เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
2.2.4 บทบาทของผู้บริหารในการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
         ผูบ้ริหารท่ีจะมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์นั้น  อาจแบ่งได ้3 

ประเภท คือ 
  1.ผูบ้ริหารระดบัสูงหรือเจา้หนา้ท่ีบริหารระดบัสูง (Chief  Executive Officer  หรือ 

CEO) ผูบ้ริหารระดบัสูงหรือเจา้หนา้ท่ีบริหารระดบัสูงนั้น มีหนา้ท่ีหรือบทบาทท่ีเปรียบเสมือนกบั
เป็นกปัตนัเรือท่ีจะเป็นผูก้  าหนดทิศทางการเดินทาง เป้าหมายและเส้นทางการเดินเรือ รวมทั้งการ
ออกค าสั่งให้เรือออกเดินทาง ดงันั้นผูบ้ริหารระดบัสูงจึงมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงต่อ
การบริหารกลยุทธ์โรงเรียน คือเป็นนกักลยุทธ์ (Strategist) ของโรงเรียน โดยแยกเป็นบทบาทย่อย
ไดด้งัน้ี 

 1.1 เป็นผูก้  าหนดทิศทางของโรงเรียน (Chief Direction Setter) ท่ีตอ้งการจะกา้วไป 
 1.2 เป็นผู ้ก  าหนดวัตถุประสงค์หลักของโรงเรียน (Chief Objective Setter) ท่ี

ตอ้งการบรรลุถึง 
 1.3 เป็นผูก้  าหนดกลยุทธ์หลกัของโรงเรียน (Chief Strategy-Maker  Setter)ท่ีจะท า

ใหโ้รงเรียนสามารถบรรลุถึงวตัถุประสงคห์ลกัท่ีตอ้งการได ้
 1.4 เป็นผู ้ก่อให้เกิดการน าแผนกลยุทธ์และแผนงานต่างๆไปปฏิบัติ (Chief 

Implementer) ใหป้ระสบความส าเร็จ 
นอกจากน้ี ในปัจจุบนัโรงเรียนสมยัใหม่ขนาดใหญ่ก็เร่ิมมีผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีท า

หนา้ท่ีเป็น Chief  Knowledge หรือ Chief Learning Officer เพื่อท าหนา้ท่ีในการเสาะแสวงหาความรู้
ใหม่ๆเพื่อสร้างความรู้นั้นๆให้เกิดข้ึนภายในโรงเรียน ตลอดจนถ่ายทอดขอ้มูลและความรู้ต่างๆ
เหล่านั้นแกสมาชิกภายในโรงเรียน เพื่อให้โรงเรียนโดยรวมมีขีดความสามารถในการแข่งขนัอยา่ง
เหมาะสม แนวโน้มในปัจจุบนันกักลยุทธ์ของโรงเรียน จะประกอบไปดว้ยคณะผูบ้ริหารระดบัสูง
ของโรงเรียน ท าหนา้ท่ีเป็นทีมบริหารเชิงกลยทุธ์ (Strategic  Management Team) 

2. ผูบ้ริหารฝ่ายปฏิบติัการ (Line  Management Team)ผูบ้ริหารฝ่ายปฏิบติัการทุก
คนตอ้งมีความรับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนกลยุทธ์เพราะผูบ้ริหารเหล่าน้ีเป็นผูท่ี้
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ปฏิบติังานโดยตรงจึงมีข้อมูลท่ีถูกต้องเป็นจริง และใกล้ชิดกบัลูกค้าและท่ีส าคญัก็คือ ผูบ้ริหาร
เหล่าน้ีเป็นฝ่ายท่ีจะตอ้งน าแผนกลยทุธ์น้ีไปปฏิบติั ถา้ผูบ้ริหารไม่ไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนน้ีแลว้ 
โอกาสท่ีแผนน้ีจะไม่ได้รับการยอมรับ ไม่ได้ถูกน าไปปฏิบติั รวมทั้งไม่ได้ข้อมูลต่าง จากการ
ปฏิบติังานจริงก็อาจจะเกิดข้ึนได ้

3. ผูบ้ริหารฝ่ายใหค้  าแนะน าปรึกษา (Staff  Manager)  
ฝ่ายให้ค  าแนะน าปรึกษามีหลายฝ่ายอาทิเช่น ฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย ์ฝ่ายวิจยั

และวางแผน ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ ฝ่ายกฎหมาย ท่ีจะกล่าวถึงเพื่อเป็นตวัอยา่งในท่ีน้ีคือ ฝ่ายวิจยัและ
วางแผนมิควรท่ีจะเป็นผูท้  าหน้าท่ีในการวางแผนโดยตรง เพราะมิฉะนั้นแล้วจะเกิดปัญหาใน
ลกัษณะท่ีว่า ผูท่ี้วางแผนมิใช่ผูใ้ช้แผน และผูใ้ช้แผนก็มิใช่ผูว้างแผน ดงันั้น แผนน้ีก็อาจจะไม่ได้
เกิดข้ึนจากข้อมูลหรือสภาพข้อเท็จในการปฏิบติังานและแผนน้ีก็จะไม่ได้รับการยอมรับจาก
ผูป้ฏิบติังานดว้ย  ส่วนฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษยน์ั้นเป็นฝ่ายท่ีท าหนา้ท่ีดูแลงานทุกๆ อยา่งทุกๆ 
เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยากรมนุษยข์องโรงเรียน ดงันั้นฝ่ายทรัพยากรมนุษยจ์ะตอ้งร่วมเขา้ไปเป็น
ส่วนหน่ึงของคณะผูว้างแผนกลยทุธ์เพื่อใหก้ารวางแผนนั้นไดรั้บขอ้มูล ไดรั้บทราบปัญหา อุปสรรค
และเร่ืองราวต่างๆ ของงานบริหารทรัพยากรมนุษยด์า้นส าคญัๆ และฝ่ายทรัพยากรมนุษยก์็จะได้
ทราบและเขา้ใจในแผนกลยทุธ์นั้นตั้งแต่เร่ิมตน้ เพื่อจะไดป้ระสานกิจกรรมของฝ่ายทรัพยากรมนุษย์
ใหส้นบัสนุนและสอดคลอ้งกบักระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์  

 
2.2.5 การบริหารเชิงกลยุทธ์ในการพฒันาการศึกษาอสิลาม 
Nur  Setyaningrum (2014) ไดก้ล่าววา่ การบริหารเชิงกลยุทธ์ท่ีไดเ้รียนรู้มานั้น ทั้ง

ส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของความรับผิดชอบของผูบ้ริหาร (ผูบ้ริหารโรงเรียน)
การเป็นผูบ้ริหารในยุคสมยัปัจจุบนัน้ีหรือยุคท่ีมีการพฒันาน้ี ผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้ถึงทุกระดบัสังคม
ทั้งภายในและภายนอกท่ีใกล้หรือไกล ส่ิงแวดล้อมภายในนั้นก็คือส่ิงแวดล้อมท่ีให้ความอ านวย
ความสะดวกกบัโรงเรียนและเป็นพลงัในการพฒันาโรงเรียนและไดมี้ส่วนร่วมในการท างานหรือจดั
กิจกรรมต่างๆภายในโรงเรียน ปัจจัยส่ิงแวดล้อมภายในและภายนอกจะต้องมีการตรวจสอบ 
ประเมินและรวมถึงกระบวนการตดัสินใจ  ผูท่ี้มีอ านาจในการตัดสินใจส่วนหน่ึงคือผูบ้ริหาร
โรงเรียนและคณะบริหารโรงเรียน การประเมินผลการท างานและด าเนินการส่ิงแวดลอ้มภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาเพื่อเป็นการวางแผนกลยุทธ์การศึกษาในการจัดกระบวนการศึกษา ให้
สอดคลอ้งกบับริบทของส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียน ซ่ึงขอ้ดีของการบริหารการศึกษาอิสลามตาม
แนวคิดของการบริหารเชิงกลยทุธ์นั้นสามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
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  1) การบริหารเชิงกลยุทธ์ท่ีส าคญัท่ีสุดคือ การวางแผน และการท างานในโรงเรียน
อยา่งมีระบบตามแนวทางท่ีวางไว ้
  2) แผนเชิงกลยทุธ์ตอ้งมุ่งเนน้ไปในอนาคต (เช่น 10 ปีข้ึนไป) 
  3) วสิัยทศัน์และพนัธกิจของโรงเรียนเป็นประเด็นหลกัในการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
  4) การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารระดบัสูงในการจดัท าแผนเชิงกลยทุธ์ 
 

รูปแบบการการบริหารเชิงกลยุทธ์ในการพฒันาและยกระดับการศึกษาอสิลาม 
Nur  Setyaningrum (2014) ไดอ้ธิบายว่า กระทรวงการศึกษาอิสลามของประเทศ

อินโดนีเซียไดเ้ขียนและวิจยัเก่ียวกบัโรงเรียนในระบบ และนอกระบบ ทั้งสองสถาบนัน้ีไดคิ้ดและ
สอนนกัเรียนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในดา้นศาสนาอิสลามและเป็นผูน้ าในอิสลาม ซ่ึงการท่ีจะพฒันา
การศึกษาอิสลามไดน้ั้นมีหลกัหลายประการดว้ยกนั แต่ในท่ีน้ีไดก้ล่าวไว ้4 ประการคือ 

1) ดา้นศาสนาในกระบวนการอิสลามไดส้อนไวว้า่   การเขา้รับอิสลามนั้นเป็นการ
สมคัรใจและทัว่ถึง (kaffah)  ดงัท่ีอลัลอฮฺ ไดต้รัสไวใ้นอลักุรอานวา่ 

 

 خُطُوَاتِ تَتَّبِعُواْ وَلَا كَافَّةً السِّلْمِ فِي ادْخُلُواْ آمَنُواْ الَّذِينَ أَيُّهَا يَا 
  مُّبِيٌن عَدُوٌّ لَكُمْ إِنَّهُ الشَّيْطَانِ

 
 

 

ความว่า “บรรดาผูศ้รัทธาทั้งหลาย! จงเขา้อยู่ในความสันติโดยทัว่
ทั้งหมด และจงอยา่ท าตามบรรดากา้วเดินของชยัฏอนแทจ้ริงมนัคือ
ศตัรูท่ีชดัแจง้ของพวกเจา้ ”                            (อลั-บะเกาะเราะฮฺ:208) 
 
อิสลามแบบทัว่ถึง (kaffah )นั้นไดมี้ความคิดท่ีเป็นหน่ึงเพื่อใชใ้นการด ารงชีวิตใน

อิสลาม ดงัท่ีอลัลอฮฺ ไดต้รัสไวใ้นอลักุรอานวา่ 
 

 وَمَا أَرْسَلْنَاكَ إِلَّا رَحْمَةً لِّلْعَالَمِيَن  

 
ความวา่ “และเรามิไดส่้งเจา้มาเพื่ออ่ืนใดนอกจากเพื่อเป็นความเมตตา
แก่ประชาชาติทั้งหลาย”                                            (อลัอมับิยาอฺ:107) 
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ในอายะฮฺขา้งตน้ไดก้ล่าวว่า มุสลิมทุกคนจะตอ้งรักษาศาสนาและอยู่ในขอบเขต

ของศาสนาท่ีไดว้างไวแ้ละจะตอ้งรักษาความดีงามของศาสนาและตอ้งเผยแผ่ศาสนาอิสลามและ
ด าเนินชีวติตามวถีิอิสลาม 

ดงันั้นการพฒันาการศึกษาในอิสลามจ าเป็นตอ้งมีส่ือท่ีสามารถมองเห็นวิสัยทศัน์
ในการพฒันาคุณภาพหรือเป็นแรงผลกัดนัคุณภาพให้มีความศรัทธาและตกัวา ดงัท่ีอลัลอฮฺ ได้
ตรัสไวใ้นอลักุรอานวา่ 

 

 َأَعْيُنٍ قُرَّةَ اتِنَاوَذُرِّيَّ أَزْوَاجِنَا مِنْ لَنَا هَبْ رَبَّنَا يَقُولُونَ وَالَّذِين 
  إِمَامًا وَاجْعَلْنَالِلْمُتَّقِيَن

 

 

ความวา่ “ และบรรดาผูท่ี้กล่าววา่ “ขา้แต่พระผูเ้ป็นเจา้ของเรา ขอพระองค์
โปรดประทานแก่เรา ซ่ึงคู่ครองของเราและลูกหลานของเรา ให้เป็นท่ี
ร่ืนรมย์แก่สายตาของเราและทรงท าให้เราเป็นแบบอย่างแก่บรรดาผูย้  า
เกรง”                                                                                    (อลัฟุรกอน:74) 

   
ซ่ึงความศรัทธาในท่ีน้ีมีท่ีมาจาก 2 ประการ คือ ส่ิงท่ีมีอยูใ่นในคมัภีร์อลักุรอานและ

หะดีษของท่านนบี 
2) ดา้นปรัชญา 
ในมุมมองดา้นปรัชญาการศึกษาในอิสลาม คือ การพฒันาหรือการด าเนินชีวิตใน

รูปแบบอิสลามในชีวิตประจ าวนันั้นตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัการพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
เพราะความรู้นั้นเป็นแนวทางการปฏิบติัทางศาสนาเพื่อให้เกิดความถูกตอ้งตามหลกัการของอิสลาม
และเป็นท่ียอมรับของอลัลอฮฺในโลกหน้าอีกด้วย และเช่นกนันั้นรูปแบบการเรียนการสอนหรือ
โปรแกรมการศึกษาและกระบวนการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนไม่เพียงแต่เน้นการแสวงหาความรู้
ของศาสนาเท่านั้น แต่ยงัเน้นวิธีการทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีเพื่ออธิบายปัญหาต่างๆท่ีชาว
มุสลิมตอ้งเผชิญในชีวติประจ าวนั 

3) ดา้นประวติัศาสตร์ 
ในมุมมองประวติัศาสตร์ตามความคิดของ Harun  Nasution (1995 อา้งถึงใน Nur  

Setyaningrum ,2014) ได้แบ่งสมัยออกเป็น 3 สมัย คือ สมัยประวติัศาสตร์  สมัยกลางและสมัย
ปัจจุบนั 
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ในสมยัประวติัศาสตร์นั้นอิสลามได้แสดงความเจริญรุ่งเรืองและความส าเร็จใน
การ ด าเนินชีวติแบบอิสลามและไดป้ฏิบติัทุกอยา่งตามลหกัอิสลาม พอมาในสมยักลางอิสลามไดล่้ม
สลายและไม่มีอ านาจในการบริหารทุกส่ิงทุกอยา่งบนโลกน้ี และมาในสมยัปัจจุบนัอิสลามไดแ้สดง
ถึงการพฒันาชีวิตในโลกอิสลาม ดงันั้นจากประสบการณ์ตามประวติัศาสตร์จึงได้เรียนรู้ว่าการ
พฒันาการศึกษาในอิสลามนั้นจ าเป็นตอ้งศึกษาคน้ควา้และการพฒันาหลกัสูตรในการศึกษาอิสลาม 
ดังนั้ นการวางแผนกลยุทธ์ในการด าเนินงานของการศึกษาอิสลามต้องมีแผนยุทธศาสตร์เป็น
เคร่ืองมือทางการศึกษานั้นคือหลกัสูตรเป็นส่ิงส าคญัอยา่งมากในการจดัการศึกษาอิสลามเพราะว่า
เป็นการประเมินอยา่งเป็นระบบและถูกตอ้งตามกระบวนการบริหาร 

3) ดา้นสังคมวทิยา 
การพฒันาการศึกษาอิสลามในโรงเรียนหรือสถานท่ีเรียนไดบ้่งบอกเอกลกัษณ์ของ

โรงเรียนสอนศาสนาอิสลามเพราะว่าโรงเรียนไดมี้การบริหารแบบโรงเรียนทัว่ไป โดยมีบุคลากร
ทางการศึกษา หลกัสูตรและอ่ืนๆของระบบการศึกษา  ในฐานะท่ีเป็นโรงเรียนสอนศาสนาอิสลามท่ี
มีเอกลกัษณ์แบบอิสลาม ไดมี้การพฒันาดงัต่อไปน้ี คือ  

1. วิชาเรียนทางศาสนา คือ อลักุรอาน หะดีษ อากีดะฮฺ จริยธรรม ฟิกฮฺ 
ประวติัศาสตร์อิสลามและภาษาอาหรับ 

2. สร้างส่ิงแวดลอ้มในรูปแบบอิสลาม คือ มีสถานท่ีในการอิบาดะฮฺ และ
ครูต้องมีคุณภาพ คือ ต้องมีจริยธรรมท่ีดีงาม ดังนั้ นโรงเรียนต้องตอบสนอง 3 ประการน้ี คือ 
โรงเรียนตอ้งเป็นแหล่งเรียนรู้ทางด้านจิตใจ  โรงเรียนตอ้งมีระบบการศึกษา และโรงเรียนตอ้งมี
วสิัยทศัน์ในอนาคต 

  Hilman Muchsin (2011) ไดก้ล่าวถึง การบริหารเชิงกลยทุธ์ในอิสลามไวว้า่ อิสลาม
ได้ก าหนดไวว้่า ในการท างานหรือการบริหารนั้นจะต้องมีกระบวนการและขั้นตอนท่ีถูกต้อง              
มีระเบียบ มีกฎเกณฑ ์ไม่ใช่วา่ท างานหรือบริหารท่ีไม่ไดคิ้ดหรือตามความตอ้งการ ดงัท่ีหะดีษนบีได้
กล่าวไวว้่า “แทจ้ริงแลว้อลัลอฮฺ  มีความรักใคร่และเมตตากบัมนุษยท่ี์ท างานอย่างมีระบบและ
ขั้นตอนท่ีชดัเจน และมีเป้าหมายท่ีวางไว ้” (รายงานโดย ตบัรอนี) 

ทุกๆโรงเรียนหรือหน่วยงานต่างๆนั้นจ าเป็นตอ้งมีกลยทุธ์ในการบรรลุถึงวสิัยทศัน์
เพื่อจะใหถึ้งเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงในความเป็นจริงการบริหารเป็นกระบวนการและเป็นการลงมือท า
บางส่ิงบางอยา่งจ าเป็นจะตอ้งมี POAC คือ การวางแผน การจดัวางคนในโรงเรียน การลงมือ และ
การควบคุมเป็นองคป์ระกอบในการวางแผนกลยทุธ์ ซ่ึงการใช ้POAC ในการบริหาร ดงัน้ี 

http://hilmanmuchsin.blogspot.com/
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P: Planning (การวางแผน) ในแผนมีปัจจยัหลายประการท่ีจะต้องพิจารณา การ
วางแผนจะต้องเจาะจงเช่นจะตอ้งมีความชัดเจนและมีเป้าหมายท่ีแน่นอน วดัได้ ก าหนดเวลาท่ี
ชดัเจน รายสัปดาห์ รายเดือน รายไตรมาส คร่ึงปีหรือรายปี  

O:Organizing (การจัดวางคนในโรงเ รียน) เพื่ อให้บรรลุ เ ป้าหมายหรือถึง
จุดประสงคท่ี์วางไวน้ั้น ตอ้งมีการจดัวางคนในโรงเรียนซ่ึงมกัจะใชรู้ปแบบของแผนภูมิโรงเรียน มี
การแบ่งหนา้ท่ี ความรับผิดชอบตามหนา้ท่ีและต าแหน่ง ในงานนั้นๆตอ้งมีความเขา้ใจกบังานและ
ต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมาย ท างานเป็นทีม ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัและมีความร่วมมือกนัในการ
ท างาน และหน่ึงในหลกัการของการบริหารจดักา ร นัน่คือการแบ่งงานตามความเช่ียวชาญของตน 

A:Atuating (การลงมือท า) ในการวางแผนและการจดัวางคนในโรงเรียนจะไม่
บรรลุจุดประสงค์ได้ถาไม่ลงมือในการท างาน ในการลงมือท างานนั้นจะตอ้งมีความมัน่ใจและ
เขม้แข็ง ไม่ทอ้ถอย และตอ้งท างานอยา่งมีระบบเป็นขั้นตอน จึงจะเกิดประสิทธิภาพเพื่อให้บรรลุ
วสิัยทศัน์ พนัธกิจท่ีไดก้ าหนดไว ้
  C:Controling (การควบคุม) ในการท างานเพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมาย ตามวสิัยทศัน์ 
พนัธกิจจ าเป็นตอ้งมีการควบคุมในการท างาน ทั้งในรูปแบบของการก ากบัดูแล การตรวจสอบ การ
วางแผนการด าเนินงานและโรงเรียน เพื่อท่ีจะสามารถแกไ้ขไดท้นัทีท่ีคาดหวงัตามสถานการณ์และ
เวลา 

 
การบริหารเชิงกลยุทธ์การศึกษาอสิลามเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา 
1.แนวคิดการบริหารกลยทุธ์การศึกษาในอิสลาม  
การบริหารเชิงกลยุทธ์ คือ บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีหน้าท่ีรับผิดในการดูแล

ควบคุมงานหรือบริษทัทั้งหมดเพื่อใหเ้ป้าหมายท่ีตั้งไว ้
ความคิดของ Akdon (2006:8) ได้กล่าวว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์นั้นคือหลายๆ

ความคิดมารวมกนัและปัจจยัการบริการท่ีแทจ้ริงนั้นคือการวางแผน การท างาน และการประเมิน  
นกัวิชาการช่ือ ปริม มาโชกนั(2008:154)  ในหนงัสือ EPISTEME ไดก้ล่าวว่าการ

บริหารเชิงกลยุทธ์การศึกษา คือกระบวนการตดัสินใจและการท างานหรือการพฒันาการศึกษาท่ี
ได้มาจากทรัพยากรมนุษยแ์ละทรัพยากรธรรมชาติในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
การศึกษาอย่างมีคุณภาพและชดัเจน กลยุทธ์การศึกษาโดยทัว่ไปแลว้คือกระบวนการท าโครงการ
หรือตารางการวางแผนเพื่อจะท างานเป็นโรงเรียนและสุดทา้ยมีจุดประสงคท่ี์วางไวแ้ละรูปแบบการ
ท างานเพื่อใหถึ้งเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้
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2. คุณภาพการศึกษา 
คุณภาพการศึกษา จะดีงามหรือไม่ดีงามข้ึนอยู่กบัการท างานตวัอย่างเช่น ความ

ฉลาด ความเก่ง ความดี และอ่ืนๆในทฤษฎีของการศึกษานั้นคุณภาพของการศึกษาได้ครอบคลุม
ทั้งหมดของการศึกษาเพราะว่าคุณภาพการศึกษาไดบ้่งบอกลกัษณะทั้งภายในและภายนอกเพื่อจะ
ด าเนินการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้และในการศึกษาเพื่อให้เกิดคุณภาพนั้นข้ึนอยู่กบัความ
พยายามและมุ่งมัน่เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาอนัดบัแรกสุด คือ การบริหารเชิงกลยุทธ์ เพื่อใหเ้กิด
คุณภาพและความถูกตอ้งในทรัพยากรมนุษยข์องการศึกษาแบบอิสลาม 

3. มาตรฐานเชิงกลยทุธ์ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
การบริหารเชิงกลยุทธ์นั้นทุกๆโรงเรียนหรือโรงเรียนต้องมี คือ วิสัยทศัน์และ

เป้าหมายเพราะทั้งสองน้ีเป็นประการหลกัสู่ความส าเร็จของโรงเรียน และส่ิงท่ีขาดไม่ไดคื้อ อีมาน
และความศรัทธาต่ออลัลอฮฺ  เพื่อให้มนุษยพ์บกบัส่ิงท่ีดี ขั้นตอนต่อไป คือ ตั้งเป้าหมายและเวลา
ในการท างานเพื่อจะให้เกิดคุณภาพ จากนั้นขั้นตอนต่อไป คือจะต้องสรุปให้ได้ว่า เป้าหมาย 
วิสัยทศัน์และเวลานั้นเป็นกลยุทธ์ท่ีส าคญัอย่างมากในการบริหารการศึกษาและตอ้งศึกษาขอ้มูล
ต่างๆอยา่งท่ีไดก้ล่าวขา้งตน้ เราจะไดรู้้วา่ส่ิงท่ีเราไดอ้ธิบายนั้นเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตรและการพฒันา
หลกัสูตรเพื่อจะดึงศกัยภาพในตวันกัเรียนและพฒันาการของนกัเรียน รวมทั้งการพฒันาทพัยากร
มนุษยเ์ป็นจุดเด่นของการพฒันาโรงเรียน ดงัน้ี 

3.1 การพฒันาหลกัสูตร   
การพัฒนาหลักสูตรเป็นตัวช้ีวดัอันดับแรกในการพฒันาโรงเรียนเพื่อให้เกิด

คุณภาพการศึกษา แทจ้ริงแลว้การพฒันาหลกัสูตรนั้น คือ เป็นแนวทางและเคร่ืองมือในการพฒันา
นกัเรียนและโรงเรียน เพื่อจะให้ถึงเป้าหมายท่ีไดว้างไว ้เพื่อจะให้นกัเรียนหรือนกัศึกษาไดเ้ห็นภาพ
และเห็นอนาคตวา่เราจะไปทางไหน ดงันั้นการพฒันาหลกัสูตรจะตอ้งมีการพฒันาตามสถานการณ์
ให้สอดคลอ้งกบันกัเรียนและส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียน และมีมาตรฐานกบันกัเรียน แต่ถา้หลกัสูตร
ไม่สอดคลอ้งกบันกัเรียนแลว้นกัเรียนอาจจะไม่ยอมรับและไม่มีความสุขในการเรียน 

3.2 การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 
การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการศึกษาเพื่อใหเ้กิดคุณภาพ ใน

การการพฒันาทรัพยากรมนุษยน์ั้นจะตอ้งมีกิจกรรมและการอบรมเสวนา เช่น การท างานกลุ่ม เป็น
การพฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพ 

3.3 การพฒันาความสามารถของผูเ้รียน 
การพฒันาความสามารถของผูเ้รียนส่วนใหญ่แลว้จะเนน้กิจกรรมวิชาการเป็นหลกั

โดยใหผู้เ้รียนเลือกกิจกรรมตามท่ีโรงเรียนไดจ้ดัไวเ้ลือกตามความชอบ ความถนดั และพฒันาเร่ือยๆ 
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จนเกิดความช านาญและความสามารถเพื่อเป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดสื้บทอดต่อไปในอนาคต 
3.4 การพฒันาคุณภาพโรงเรียน (ส่ิงแวดลอ้ม) 

การพฒันาส่ิงแวดลอ้มโรงเรียนนั้นเป็นกลยุทธ์อยา่งหน่ึงเพื่อใหส้ังคมเขา้มามีส่วน
ร่วมเพื่อจะให้ผูป้กครองเกิดการยอมรับและส่งบุตรหลานไปเรียนหนงัสือ ในการพฒันาส่ิงแวดลอ้ม
และช่ือเสียงของโรงเรียนนั้นจะตอ้งจดักิจกรรมต่างๆเพื่อให้เกิดความสัมพนัธ์กบัชุมชนหรือสังคม 
และตอ้งมีโครงการเยีย่มบา้นของผูป้กครองนกัเรียน เพื่อจะให้ผูป้กครองของนกัเรียนมีความเช่ือมัน่
และยอมรับโรงเรียน  

Indra  Munawar (2014) ได้อ ธิบาย เ ก่ียวกลยุท ธ์การศึกษาในอิสลามว่า  ใน
กระบวนการการศึกษาจ าเป็นตอ้งวิเคราะห์ถึงสถานการณ์และส่ิงแวดลอ้ม จะตอ้งวางแผนในระยะ
ยาวดว้ยการวิเคราะห์น้ี จะท าใหเ้ป้าหมายและจุดประสงคท่ี์วางไวจ้ะไดบ้รรลุตามท่ีตั้งไวน้ัน่คือ จุด
แรกในการศึกษาแบบอิสลามตอ้งมีกลยทุธ์ท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษา มองไปถึงสถานการณ์และ
บริบทท่ีมีอยู ่นอกจากน้ีจะตอ้งวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคภายในและภายนอกในการพฒันาหรือ
เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มท่ีอยูใ่นสถาบนั ซ่ึงกลยุทธ์การศึกษาท่ีแทจ้ริงนั้น คือ ความรู้หรือองคค์วามรู้
และศิลปะในการควบคุม การวางแผน การท างาน ความรอบคอบ เพื่อจะให้ความสะดวกในการ
ท างานและไดไ้ปถึงจุดเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไวใ้หเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มรวมไปถึงวเิคราะห์สภาพ
ปัญหาและส่ิงแวดลอ้มเพื่อจะไดรู้้ถึงปัญหาท่ีแทจ้ริงในการศึกษา ดงันั้นกลยทุธ์การศึกษาในอิสลาม
ไดถู้กกล่าวในคมัภีร์อลักุรอาน 

 

  ِالدُّنْيَا مِنَ يبَكَنَصِ تَنسَ وَلَا الْآخِرَةَ الدَّارَ اللَّهُ آتَاكَ فِيمَاوَابْتَغ 
 اللَّهَ إِنَّ الْأَرْضِ يفِ الْفَسَادَ تَبْغِ وَلَا إِلَيْكَ اللَّهُ أَحْسَنَ  كَمَا وَأَحْسِن

  الْمُفْسِدين يُحِبُّ لَا

 
ความวา่ “ และจงแสวงหาส่ิงท่ีอลัลอฮไดป้ระทานแก่เจา้เพื่อโลกหนา้
และอย่าลืมส่วนของเจา้แห่งโลกน้ีและจงท าความดีเสมือนกบัท่ีอลัลอฮ
 ได้ทรงท าความดีแก่เจา้ และอย่าแสวงหาความเสียหายในแผ่นดิน
แทจ้ริง อลัลอฮ ไม่ทรงโปรดบรรดาผูบ้่อนท าลาย ”   
                                                                                    ( อลัเกาะศอ็ศ  : 77) 
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และอลัลอฮฺ  จะยกระดับมนุษยท่ี์มีศรัทธาและแสวงหาความรู้ดงัท่ี
พระองค ์ ไดต้รัสไวใ้นอลักุรอานวา่ 
 

 َحُوا يَا أَيُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا إِذَا قِيلَ لَكُمْ تَفَسَّحُوا فِي الْمَجَالِسِ فَافْس 
مَنُوا يَفْسَحِ اللَّهُ لَكُمْ وَإِذَا قِيلَ انشُزُوا فَانشُزُوا يَرْفَعِ اللَّهُ الَّذِينَ آ

 ونَ خَبِيٌر لُمِنكُمْ وَالَّذِينَ أُوتُوا الْعِلْمَ دَرَجَاتٍ وَاللَّهُ بِمَا تَعْمَ

 
ความวา่ “ โอบ้รรดาผูศ้รัทธาเอ๋ย เม่ือไดมี้เสียงกล่าวแก่พวกเจา้วา่ จงหลีกท่ี

ให้ในท่ีชุมนุม พวกเจ้าก็จงหลีกท่ีให้เขาเพราะอลัลอฮฺ  จะทรงให้ท่ี

กวา้งขวางแก่พวกเจา้ (ในวนักิยามะฮฺ) และเม่ือมีเสียงกล่าววา่จงลุกข้ึนยืน

จากท่ีชุมนุมนั้น พวกเจา้ก็จงลุกข้ึนยืน เพราะอลัลอฮฺ  จะทรงยกยอ่งเทิด

เกียรติแก่บรรดาผูศ้รัทธาในหมู่พวกเจา้ และบรรดาผูไ้ดรั้บความรู้หลายชั้น 

และอลัลอฮฺ  ทรงรอบรู้ยิง่ในส่ิงท่ีพวกเจา้กระท า  ” 

                                                                                                       ( อลัมุญาดะละฮฺ : 11 ) 
 

 وَيُزَكِّيهِمْ آيَاتِهِ مْعَلَيْهِ يَتْلُو مِّنْهُمْ رَسُولًا الْأُمِّيِّيَن فِي بَعَثَ هوالَّذِي 
 مُّبين لٍ انُوا مِن قَبْلُ لَفِي ضَلَاكَ وَإِن وَالْحِكْمَةَ الْكِتَابَ وَيُعَلِّمُهُمُ

 

ความว่า “ พระองค์ทรงเป็นผูแ้ต่งตั้งร่อซูล  ข้ึนคนหน่ึงในหมู่ผูไ้ม่รู้จกั
หนังสือจากพวกเขาเองเพื่อสาธยายอาย ัตต่าง ๆ ของพระองค์แก่พวกเขา 
และทรงท าให้พวกเขาผุดผ่อง และทรงสอนคมัภีร์และความสุขุมคมัภีร์
ภาพแก่พวกเขา และแมว้า่แต่ก่อนน้ีพวกเขาอยูใ่นการหลงผดิอยา่งชดัแจง้ก็
ตาม ” 

                                                                                                               ( อลัญุมุอะฮฺ : 2 ) 
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  ٍوَإِنَّكَ لَعَلى خُلُقٍ عَظِيم 
ความวา่ “ และแทจ้ริง เจา้นั้นอยูบ่นคุณธรรมอนัยิง่ใหญ่ ”  
                                                                                           (อลักอลมั : 4 ) 
 

  เพราะการท างานเป็นผูส้อนนั้นมีความตอ้งการความรู้ ความคิด  จิตวิญญาณ เป็น
อนัดบัแรกเพื่อจะให้นกัเรียนสามารถรับรู้และไดรั้บความรู้อย่างมีความสุขและอลัลอฮฺ  ไดใ้ห้
แนวทางและความสามารถกบัมนุษยเ์พื่อใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีความสุข 
 
2.3 กระบวนการของการบริหารเชิงกลยุทธ์  
 

กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นวิถีทางท่ีผูบ้ริหารได้ก าหนดวตัถุประสงค์
ภาระหน้าท่ี เป้าหมาย หรือแนวทางการด าเนินการและท าการตดัสินใจ (Strategy Decision)โดยมี
การวิเคราะห์สถานการณ์การแข่งขนัทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ตลอดจนก าหนดกลยุทธ์
ออกมาใช้เรียกวา่ การก าหนดรูปแบบกลยุทธ์ (Strategy Formulation) กระบวนการก าหนดกลยุทธ์
และควบคุมให้เป็นไปตามแผน ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัมากของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ เพราะ
การบริหารเชิงกลยทุธ์ท่ีดีทั้งหลายจะไม่บรรลุเป้าหมายไดเ้ลยหากไม่มีการน ากลยทุธ์ไปใชใ้หเ้กิดผล 
ดงัน้ี  

1) ผูบ้ริหารจะตอ้งท าการบริหารเชิงกลยุทธ์ให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ และ
นโยบายของโรงเรียน ผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษาและวเิคราะห์ความเป็นไปไดข้องการด าเนินโรงเรียนทั้ง
โอกาสและอุปสรรคต่างๆ โดยพิจารณาถึงปัญหาท่ีจะเกิดจากสภาพแวดล้อมภายในและ
สภาพแวดลอ้มภายนอก โดยวิเคราะห์ถึงจุดเด่นและจุดดอ้ยหรือจุดอ่อนและจุดแข็งของโรงเรียน 
รวมทั้งศึกษาปัญหาและรวบรวมขอ้มูลท่ีจ าเป็นในการแกปั้ญหา 

2) ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งพิจารณากลยุทธ์ให้สอดคลอ้งกบัปัญหาของโรงเรียน อาทิ
เช่น สังคมการเมืองหรือนโยบายของรัฐ เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการเลือกกลยุทธ์มาแกปั้ญหาได้
อยา่งเหมาะสม สามารถน าขอ้มูลมาประเมินทางเลือกและเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด แลว้น าไปปฏิบติั
ตาม    กลยุทธ์ท่ีได้ตดัสินใจโดยพิจารณาทรัพยากรและโครงสร้างตลอดรวมถึงนโยบายและการ
บริหารโรงเรียน  

3) ผูบ้ริหารต้องท าความเข้าใจในเร่ืองผลลัพธ์ของนโยบายโรงเรียน (Business 
Policy Outcomes) หรือส่ิงท่ีเกิดข้ึนอาจจะบรรลุผลส าเร็จหรือไม่ก็ตาม ขั้นตอนน้ีคือ การประเมินผล
และควบคุมกลยุทธ์ ซ่ึงเป็นการตรวจสอบดูว่ามีการเปล่ียนแปลงอะไรบา้งหลงัจากท่ีมีการปฏิบติั
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ตามกลยุทธ์ ซ่ึงการประเมินผลและควบคุมกลยุทธ์อาจมีวตัถุประสงค์ของแต่ละโรงเรียนท่ีต่างกนั
ออกไป เช่นอาจจะเป็นไปเพื่อดูประสิทธิผล(Effectiveness) และประสิทธิภาพ (Efficiency) ซ่ึงการ
ประเมินผลควรใช้เทคนิคการประเมินผลในรูปของการวิจยัจากผลท่ีไดรั้บหรือประเมินผลในเชิง
คุณภาพ  

4) ผูบ้ริหารจะต้องท าความเข้าใจเร่ืองปัจจัยยอ้นกลับของผลท่ีได้รับจากการ
ปฏิบติัการกลยุทธ์ เป็นการพิจารณาการเปล่ียนแปลงหรือลม้เลิกการใชก้ลยุทธ์ท่ีตดัสินใจเลือกหรือ
เปล่ียนแปลงกลยุทธ์ โดยอาศยัขอ้มูลจากการประเมินผลและน าผลขอ้มูลยอ้นกลบัไปยงันโยบาย
และวตัถุประสงค ์ตลอดรวมถึงแผนการบริหารเชิงกลยทุธ์ 

นกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ ดงัต่อไปน้ี 
Sharplin (1985 : 9 อ้างถึงใน Nur  Setyaningrum: 2014) ได้กล่าวว่า รูปแบบการ

บริหารเชิงกลยุทธ์มี 2 ขั้นตอนท่ีส าคญั คือ 1) การก าหนดยุทธศาสตร์ของโรงเรียน สภาพแวดลอ้ม 
และตอ้งตั้งทิศทาง เป้าหมายของกลยทุธ์  2) การประเมินกลยทุธ์และควบคุมกลยทุธ์ 

สุพานี สฤษฎ์วานิช (2544:14-15) งานบริหารกลยุทธ์นั้นดูเหมือนง่ายเพราะเป็น
กระบวนการท่ีประกอบไปดว้ยขั้นตอน 3 ขั้นตอน แต่ว่าแต่ละขั้นตอนนั้นมีความส าคญัมาก หัวใจ
ส าคญัของการบริหารเชิงกลยุทธ์ให้ประสบความส าเร็จไดน้ั้นจะอยูท่ี่การให้ความส าคญั และการ
ทุ่มเทความพยายามในกระบวนการบริหารกลยทุธ์ทั้ง 3 ขั้นตอนอนัประกอบดว้ย  

1) การก าหนดแผนกลยุทธ์ (Strategy  Formulation)หรือการวางแผนกลยุทธ์ 
(Strategic  Planning) เป็นขั้นตอนของการวางแผนส าคญัท่ีจะเร่ิมจากการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้ง
ภายนอกและภายในโรงเรียน เพื่อก าหนดเป้าหมายระยะยาวท่ีจะบอกทิศทางของโรงเรียน กลยุทธ์
หลกั และกลยทุธ์ท่ีจะใชใ้นการแข่งขนั  

2) การน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบติั (Strategy  Implementation ) ขั้นตอนน้ีจะเนน้การ
วางแผนด าเนินงานและการน าแผนงานต่างๆ นั้นไปปฏิบติั แต่การด าเนินงานตามขั้นตอนน้ีให้
บรรลุผลก็จะตอ้งเตรียมความพร้อมของปัจจยัต่างๆ คือปัจจยัดา้นบุคลากร โครงสร้างของโรงเรียน 
ระบบงานต่างๆท่ีจ าเป็น เพื่ออ านวยใหก้ารน าแผนกลยทุธ์ไปปฏิบติันั้นบงัเกิดผล  

3) การติดตามและประเมินกลยุทธ์ (Strategy Evaluation and  Control ) จะเป็นการ
ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานตามท่ีระบุไวใ้นแผนกลยุทธ์ ปัญหาอุปสรรคต่างๆท่ีเผชิญ
อยูเ่พื่อจะไดด้ าเนินการแกไ้ขใหเ้หมาะสม ดงัรูป 
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ภาพประกอบที ่ 2 แสดงขั้นตอนหรือกระบวนการในการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
ทีม่า : สุพานี สฤษฎว์านิช (2544:14-15) 
ตามภาพประกอบท่ี  2 จะแสดงขั้นตอนของการบริหารกลยุทธ์ท่ีเกิดข้ึน งานในแต่

ละขั้นตอนมีความสัมพนัธ์กนั มีผลกระทบต่อกนั เพราะโดยทัว่ไปแลว้โรงเรียนท่ีมีการบริหารกล
ยทุธ์ไดอ้ยา่งประสบผลส าเร็จนั้น ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัการวางแผนกลยุทธ์ดีเพียงอยา่งเดียว แต่ในขั้นของ
การพฒันาหรือสร้างกลยุทธ์จะตอ้งน าขั้นตอนของการปฏิบติัมาพิจารณาร่วมดว้ย เช่น ปัญหาใน
เร่ืองความพร้อมของบุคลากร โครงสร้างโรงเรียน วฒันธรรมของโรงเรียนนั้นๆ เพื่อท่ีวา่ผูบ้ริหารได้
ป้องกนัหรือลดปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนได้ในอนาคตลงได้ ท าให้ปัญหา ท าให้ปัญหาหรืออุปสรรค์
ต่างๆลดน้อยลงในเวลาท่ีได้มีการน าแผนกลยุทธ์นั้ นไปปฏิบัติ และมีระบบการติดตามและ
ประเมินผลเพื่อส่งขอ้มูลยอ้นกลบัใหส้ามารถปรับเปล่ียนแผนกลยทุธ์ใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึน 

สมยศ  นาวีการ (2546) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์จะมีส่วนส าคญั
อยู ่2 ส่วน คือ 1) การวางแผนกลยทุธ์ และ 2) การด าเนินและการควบคุมกลยทุธ์ และมีขั้นตอน 5 ขั้น
แรก  คือการวางแผนกลยทุธ์ของโรงเรียน และ ขั้นตอน 2 ขั้นหลงัคือ การด าเนินและการควบคุมกล
ยทุธ์ของโรงเรียน  

วางแผนกลยุทธ์จะเก่ียวพนักบัการก าหนดภารกิจ ปรัชญา นโยบาย วตัถุประสงค์ 
และกลยุทธ์เพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียน การตดัสินใจเชิงกลยทุธ์เหล่าน้ีจะมีผลกระทบทาง
กลยุทธ์ในระยะยาวต่อโรงเรียน การตดัสินใจเชิงกลยุทธ์จะตอ้งอยู่บนรากฐานของการคาดคะเน
สภาพแวดลอ้มภายนอก 

การด าเนินและการควบคุมกลยุทธ์จะเก่ียวพนัธ์กบัการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์หลาย
อยา่ง เช่น โครงสร้างของโรงเรียน  แบบของความเป็นผูน้ า  ระบบขอ้มูลเพื่อการบริหาร และระบบ
การประเมินผลของโรงเรียน เป็นตน้ ซ่ึงกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์จะประกอบดว้ยขั้นตอนท่ี
ส าคญั 7 ขั้นคือ  

1. การประเมินจุดแขง็  จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของโรงเรียน (SWOT) 
2. การก าหนดภารกิจของโรงเรียน 
3. การก าหนดปรัชญาและนโยบายของโรงเรียน 

การพฒันาแผนกลยทุธ์ การน าแผนกลยทุธ์ไปใช้ การติดตามและประเมินผล 
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4. การก าหนดวตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์ 
5. การก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน 
6. การด าเนินกลยทุธ์ของโรงเรียน 
7. การควบคุมกลยทุธ์ของโรงเรียน 

 

อารีย ์แผว้สกุลพนัธ์ (2553: 4) ไดก้ล่าววา่ การจดัการเชิงกลยทุธ์ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบพื้นฐานของกระบวนการการบริหารเชิงกลยทุธ์ 4  ขั้นตอน คือ  1) การตรวจสอบ
สภาพแวดลอ้ม  2) การจดัท ากลยทุธ์  3) การปฏิบติัตามกลยทุธ์  และ4)การประเมินผลและการ
ควบคุม   ดงัรูป 

 
 
 
 
ภาพประกอบที่  3  แสดงองคป์ระกอบพื้นฐานของกระบวนการจดัการเชิงกลยทุธ์ 
ทีม่า : อารีย ์แผว้สกุลพนัธ์ (2553: 4) 
 
อจัฉรา   จนัทร์ฉาย (2546: 1) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ ประกอบ 

ดว้ย 3 ขั้นตอน คือ  การวางแผน  การน าแผนไปปฏิบติั และการติดตามและประเมินผล ดงัรูป 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่  4  แสดงกระบวนการจดัการเชิงกลยทุธ์ 
ทีม่า : อจัฉรา   จนัทร์ฉาย (2546: 1) 
 
พกัตผ์จง  วฒันสินธ์ิ (2542:65-66)ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์วา่ 

ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ  
1) การก าหนดทิศทางของโรงเรียน (Direction setting)โดยการก าหนดทิศทาง 

วสิัยทศัน์ ภารกิจ ปรัชญา และวตัถุประสงคข์องโรงเรียน การก าหนดทิศทางของโรงเรียนจะเป็นการ
บ่งช้ีวา่โรงเรียนจะมุ่งไปในทิศทางใด หรือสาเหตุของการด ารงอยูข่องโรงเรียนยงัมีส่วนช่วยในการ

การตรวจสอบ

สภาพแวดลอ้ม 

การจดัท า 
กลยทุธ ์

การปฏิบติัตาม

กลยทุธ ์

การประเมินผล

และการควบคุม 

การวางแผน การน าแผนไปปฏิบติั การติดตามและประเมิลผล 
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แปลงวสิัยทศัน์ หรือภารกิจของโรงเรียนใหก้ลายมาเป็นวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงานท่ีมีลกัษณะท่ี
ชดัเจนข้ึน  

2) การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (Strategic analysis) คือ การวิเคราะห์ถึงปัจจัยและ
สภาวะต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัโรงเรียนและกลยุทธ์ของโรงเรียนเพื่อท่ีจะได้มีความรู้และความเข้าใจ
เก่ียวกบัปัจจยัต่าง ๆ รวมทั้งสถานะของตวัโรงเรียนไดอ้ยา่งชดัเจนยิง่ข้ึน  

3) การจดัท ากลยุทธ์ (Strategic formulation) คือการน าข้อมูลและความรู้ต่าง ๆท่ี
ไดรั้บจากการก าหนดทิศทางของโรงเรียนและคดัเลือกวา่กลยุทธ์ใดท่ีมีความเหมาะสมกบัโรงเรียน
มากท่ีสุด การจดัท ากลยุทธ์เป็นการก าหนดแนวทาง วิธีการและกิจกรรมต่าง ๆของโรงเรียนเพื่อช่วย
ใหโ้รงเรียนสามารถบรรลุถึงภารกิจและวตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไว ้ 

4) การปฏิบติัตามกลยุทธ์ (Strategic implementation) เป็นขั้นตอนการน ากลยุทธ์ท่ี
ไดว้างแผนจดัท าและคดัเลือกไวม้าด าเนินการประยุกต์ ปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดผลลพัธ์ตามวตัถุประสงคท่ี์
ไดต้ั้งไว ้

ประยงค ์ มีใจซ่ือ (2542 :11 ) กล่าววา่ ขั้นตอนหลกัในการปฏิบติัในกระบวนการ
บริหารเชิงกลยทุธ์ มีล าดบัดงัน้ีคือ  

1) การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
2) การก าหนดทิศทางของโรงเรียน 
3) การสร้างกลยทุธ์โรงเรียน 
4) การปฏิบติัการเชิงกลยทุธ์ 
5) การควบคุมเชิงกลยทุธ์ 
ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ(2546:22)ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ 

ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอนดงัน้ี  
ขั้นท่ี 1 การวเิคราะห์สถานการณ์ ประกอบดว้ย 

 1.1 การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์ เป็นพื้นฐานของกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ โดยมี
ขั้นตอนในการวิเคราะห์ ดงัน้ี 

      1.1.1 การก าหนดจุดมุ่งหมาย 
     1.1.2 วสิัยทศัน์ 

      1.1.3 ภารกิจ 
      1.1.4 เป้าหมาย 
      1.1.5 วตัถุประสงค ์
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1.2 การวเิคราะห์ SWOT (SWOT analysis) ประกอบดว้ย 
      1.2.1 โอกาสและอุปสรรคภายนอก  
      1.2.2 จุดแขง็และจุดอ่อนภายใน 
  ขั้นท่ี 2 การวางแผนเชิงกลยทุธ์ : การก าหนดกลยทุธ์ มี 3 ระดบัดงัน้ี คือ 
  ระดบัท่ี 2.1 กลยทุธ์ระดบับริษทั  
      ขั้นท่ี 1 : ขั้นตอนปัจจยัน าเขา้ 
       1. แมททริกซ์การประเมินปัจจยัภายใน 
       2. แมททริกซ์การประเมินปัจจยัภายนอก 
      ขั้นท่ี 2 : ขั้นตอนการจบัคู่ 
       1. แมททริกซ์อุปสรรค-โอกาส-จุดอ่อน-จุดแขง็ 
       2. กลยทุธ์การจดัสรรทรัพยากร : แมททริกซ์กลุ่มท่ีปรึกษาบอสตนั 
       3. แมททริกซ์การประเมินปัจจยัภายใน-ภายนอก 
       4. แมททริกซ์กลยทุธ์หลกั 
          ขั้นท่ี 3 : ขั้นตอนการตดัสินใจเลือกกลยทุธ์ 
       1. กลยทุธ์การเจริญเติบโต 
       2. กลยทุธ์คงท่ี 
       3. กลยทุธ์การตดัทอน 
       4. กลยทุธ์ผสม 
 ระดบัท่ี 2.2 กลยทุธ์ระดบัโรงเรียน: การสร้างขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
       1. การสร้างความแตกต่าง 
       2. ความเป็นผูน้ าดา้นตน้ทุน 
       3. การตอบสนองอยา่งรวดเร็ว 
       4. การมุ่งตลาดเฉพาะส่วน 
 ระดบัท่ี 2.3 กลยทุธ์ระดบัหนา้ท่ี: การสร้างคุณค่าในสายตาลูกคา้  
       1. การสร้างความแตกต่าง 
       2. ความเป็นผูน้ าดา้นตน้ทุน 
       3. การตอบสนองอยา่งรวดเร็ว 
       4. การมุ่งตลาดเฉพาะส่วน 

ขั้นท่ี 3 การปฏิบติัตามกลยทุธ์และการควบคุมเชิงกลยทุธ์ 
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              การปฏิบติัตามกลยุทธ์  เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว้
ใหเ้ป็นกลยทุธ์ท่ีเป็นจริง หรือเป้นกระบวนการเปล่ียนแปลงกลยทุธ์ใหเ้ป็นการปฏิบติัและผลลพัธ์ 

การควบคุมเชิงกลยุทธ์ เป็นกระบวนการพิจารณาว่ากลยุทธ์ได้บรรลุ
เป้าหมายและวตัถุประสงค์หรือไม่ ผู ้ก  าหนดกลยุทธ์จะประเมินผลกระทบของกลยุทธ์การ
ตอบสนองท่ีเหมาะสม หรือตอ้งตรวจสอบแผนกลยุทธ์และการเปล่ียนแปลงกลยุทธ์ท่ีเหมาะสม ซ่ึง
ประกอบดว้ย 

   3.1 การประสมประสาน  
  3.2 โครงสร้างโรงเรียน 
  3.3 การควบคุมเชิงกลยทุธ์  
  3.4 ความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์  

ภานุ  ลิมมานนท ์(2549:19) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
ประกอบดว้ย 1) การวเิคราะห์กลยทุธ์ 2) การก าหนดกลยทุธ์  และ3) การปฏิบติัตามกลยทุธ์ 

ไพโรจน์  ปิยะวงศ์วฒันา (2557 : 21) ได้กล่าวว่า กระบวนการจดัการกลยุทธ์มี
องค์ประกอบ 3 ส่วนท่ีส าคญั คือ 1) การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์  2) ทางเลือกเชิงกลยุทธ์ และ3) การ
ด าเนินกลยทุธ์และการควบคุม 

สุดารัตน์  มอริส (2554) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์
ประกอบดว้ย 4 ขั้นคือ  

1) การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์ (Strategic analysis)  
การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์นั้นมีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการส ารวจและประเมิน

สถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มท่ีโรงเรียนเผชิญอยูร่วมถึงการคาดการณ์สถานการณ์ท่ีโรงเรียนอาจ
เผชิญในอนาคต ดงันั้นการวิเคราะห์แผนเชิงกลยทุธ์จึงประกอบดว้ย 2 ส่วนหลกัคือ 
                       1.1 การวเิคราะห์สถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มท่ีโรงเรียนเผชิญอยู ่
                       1.2 การสรุปปัญหาและโอกาสท่ีโรงเรียนอาจเผชิญในอนาคต 
                     โดยเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์นั้นมีดว้ยกนัหลากหลายรูปแบบ ซ่ึง
โรงเรียนสามารถใชไ้ดม้ากกวา่หน่ึงเคร่ืองมือ แต่ไม่วา่โรงเรียนจะใชเ้คร่ืองมืออะไร โรงเรียนส่วน
ใหญ่ก็จะใชก้ารวเิคราะห์สภาพการณ์ของโรงเรียนเป็นพื้นฐาน เรามกัเรียกการวเิคราะห์แบบน้ีวา่ 
การวเิคราะห์ SWOT โดยใชอ้กัษรยอ่วา่ SWOT มีความหมายดงัน้ี  

S: Strengths – จุดแขง็ 
                    W: Weaknesses – จุดอ่อน 

http://tqaaward.blogspot.com/2011/06/1.html
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                      O: Opportunities – โอกาส 
                      T: Threats – อุปสรรค 

การท่ีใช้อกัษรย่อ SWOT อาจท าให้เกิดความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือนว่าการวิเคราะห์
สภาพการณ์ภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน) จะตอ้งมาก่อนการวิเคราะห์สภาพการณ์ภายนอก (โอกาส
และอุปสรรค) การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์นั้นเป็นการประเมินถึงความทา้ทายท่ีโรงเรียนเผชิญซ่ึงเป็น
การวเิคราะห์สภาพการณ์ภายนอก จากนั้นจึงมาท าการวิเคราะห์ถึงศกัยภาพของโรงเรียนซ่ึงเป็นการ
วิเคราะห์สภาพการณ์ภายใน ดงันั้นอกัษรย่อท่ีใช้ควรเป็น OTWS (โอกาส, อุปสรรค, จุดอ่อน, จุด
แข็ง) ในการพิจารณาถึงโอกาสวา่น่าสนใจเพียงใด (มากหรือนอ้ย) นั้น โรงเรียนควรพิจารณาความ
น่าจะเป็นของการประสบความส าเร็จว่ามีเพียงใด (มากหรือน้อย) ด้วยเช่นกัน โรงเรียนไม่
จ  าเป็นตอ้งสนใจกบัโอกาสท่ีโรงเรียนไม่มีจุดแขง็รอรับ 

2) การจดัท ากลยทุธ์ (Strategy development)  
3) การด าเนินการตามกลยทุธ์ (Strategy implementation)  
4) การประเมินและควบคุมกลยทุธ์ (Strategy evaluation and control) 

  โดยมีกระบวนการในการบริหารเชิงกลยทุธ์ระดบัโรงเรียน  จะมีองคป์ระกอบหลกั
ในระดบัโรงเรียนท่ีส าคญั  3 ประการ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
  1. การวางแผนกลยุทธ์  (Strategic Planning) หรือการจัดวางกลยุทธ์   (Strategy 
Formulation) ในท่ีน้ีเป็นการด าเนินการระดบัโรงเรียน มีกระบวนการด าเนินงาน  3  ขั้นตอน ดงัน้ี  
      1.1 การศึกษาสถานภาพของโรงเรียน เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อ
โรงเรียนทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ ซ่ึงแยกปัจจยัท่ีวิเคราะห์ออกเป็น การวเิคราะห์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและ
การวิ เคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีเป็นปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน หรือเรียกอีกอย่างว่า
สภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายใน ซ่ึงการวเิคราะห์ดงักล่าวจะท าใหท้ราบถึงบริบท
ของโรงเรียนดงัค าถามท่ีวา่ ปัจจุบนัโรงเรียนเราอยู ่ณ จุดใด (Where are we now?) 
      1.2 การก าหนดทิศทางของโรงเรียน เป็นการก าหนดทิศทาง การพฒันาของ
โรงเรียน ประกอบดว้ย การก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงคห์ลกั ซ่ึงการก าหนดทิศทางของ
โรงเรียนเปรียบเสมือนการตอบค าถามท่ีส าคญัท่ีสุดและเป็นค าถามท่ีถูกถามมากท่ีสุด คือ โรงเรียน
ของเราตอ้งการไปสู่จุดไหน  (Where do we want to go?)   
      1.3 การก าหนดกลยุทธ์ เป็นการน าข้อมูลและปัจจัยท่ีได้จากการวิเคราะห์
สถานภาพ  และการก าหนดทิศทางของโรงเรียน จดัท าเป็นกลยุทธ์ในระดบัต่าง ๆ รวมทั้งประเมิน
และคดัเลือกว่ากลยุทธ์ใดท่ีมีความเหมาะสมกบัโรงเรียนมากท่ีสุด  ก าหนดเป็นประเด็นกลยุทธ์ 
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เป้าประสงค ์ตวัช้ีวดั เป้าหมายกลยุทธ์ ซ่ึงเปรียบเสมือนการตอบค าถามท่ีวา่  เราจะไปสู่จุดหมายท่ี
ตอ้งการไดอ้ยา่งไร (How do we get there?) 
  2. การน ากลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั (Strategic Implementation) เป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคญั
เป็นอยา่งมากในกระบวนการจดัการเชิงกลยทุธ์  ซ่ึงเม่ือโรงเรียนไดว้เิคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ก าหนดทิศ
ทางการพฒันา และจดัท ากลยุทธ์แล้ว ตอ้งน ากลยุทธ์ท่ีได้วางแผนไวม้าด าเนินการประยุกต์เพื่อ
ปฏิบัติให้เกิดผลผลิตและผลลัพธ์ตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว ้ในการบริหารเชิงกลยุทธ์หากขาด
ขั้นตอนน้ี ส่ิงท่ีไดว้างแผนไวจ้ะไม่เกิดผลจริง และหากวิเคราะห์หรือวางกลยุทธ์ไวดี้เพียงใด ถา้การ
ปฏิบติัตามกลยุทธ์ไม่เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ส่ิงท่ีมุ่งหวงัก็ไม่สัมฤทธ์ิผลท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์  
ดังนั้ นการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติเปรียบเสมือนการตอบค าถามท่ีว่า เราจะต้องท าหรือ
เปล่ียนแปลงอะไรบา้งเพื่อไปถึงจุดนั้น (What do we have to do or change?) 
  3. การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์  (Strategic Control and Evaluation) เป็น
ขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการจดัการเชิงกลยุทธ์  ไดแ้ก่  การติดตาม  ตรวจสอบความกา้วหน้า  
ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนความส าเร็จ และความลม้เหลวของโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีประกอบ
ข้ึน เป็นกลยุทธ์ของโรงเรียนโดยเฉพาะการติดตามประเมินผลให้เป็นไปตามตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ี
ไดก้ าหนดไว ้จะตอบค าถามท่ีวา่  เราจะวดัความกา้วหนา้และรู้วา่เราไดไ้ปถึงท่ีหมายไดอ้ยา่งไร   
(How do we measure our progress  and know we've  got ton there ?)   

ชรินทร์ ชุณหพนัธรักษ ์(2544:5-7) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
ประกอบดว้ยขั้นตอนท่ีส าคญัอยู ่3 ขั้นตอน คือ  

ขั้นตอนท่ี 1 การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) เป็นขั้นตอนท่ีพิจารณาถึง
สภาพแวดล้อมของโรงเรียนทั้งภายนอกและภายในของโรงเรียนท่ีจะระบุถึงโอกาสต่างๆ และ         
อุปสรรค์ต่าง ๆ จุดเด่น และจุดดอ้ยของโรงเรียน นอกจากน้ีจะพิจารณาถึงวิสัยทศัน์ (Vision) ของ
ผูบ้ริหาร การก าหนดภารกิจ (Mission) การก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน (Goals) และการก าหนด
วตัถุประสงค์ (Objectives) หลงัจากนั้นผูบ้ริหารจะก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน มี 3 ระดบัดว้ยกนั
คือ กลยทุธ์ในระดบักิจการ กลยทุธ์ในระดบัโรงเรียนและกลยทุธ์ในระดบัหนา้ท่ี  

ขั้นตอนท่ี 2 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั จะเป็นการลงมือปฏิบติัในระดบัต่าง ๆ ตาม
ขั้นตอนท่ี 1 เพื่อท่ีจะใหก้ารน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัประสบความส าเร็จ ผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้ใจในแนวคิด
และส่ิงต่าง ๆ ในโรงเรียน เช่น วฒันธรรมโรงเรียน โครงสร้างของโรงเรียน ระบบงาน ฯลฯ  

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินและการควบคุมกลยุทธ์ มุ่งเน้นท่ีจะติดตามประเมินผล 
และการควบคุม เพื่อดูว่ากลยุทธ์ท่ีน าไปปฏิบติัเป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไวห้รือไม่ เพื่อท่ีจะไดท้  า
การปรับปรุง และมัน่ใจวา่ การปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีต่าง ๆ เป็นไปอยา่งสมบูรณ์  
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ขั้นตอนทั้ง 3 ของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นกระบวนการท่ีกระท าอยา่ง
ต่อเน่ือง การก าหนดเป้าหมายมีความถูกตอ้ง มีการก าหนดกลยุทธ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม หลงัจากนั้นจะ
ไดมี้การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติัภายหลงัจากนั้นจะไดมี้การประเมินผล และการควบคุมว่ากลยุทธ์ท่ี
น าไปปฏิบติับรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่ ถา้ไม่บรรลุผลตามเป้าหมายผูบ้ริหารจะไดท้  า
การพิจารณาก าหนดกลยุทธ์ใหม่ จากกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ หน้าท่ีและความรับผิดชอบ
ของผูบ้ริหารระดบัสูงจะเก่ียวขอ้งกบังานดงัต่อไปน้ีคือ 

  1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของโรงเรียน ทั้งท่ีเป็นสภาพแวดล้อม
ภายนอกทัว่ไป และสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเก่ียวกับการแข่งขนั เพื่อท าการคน้หาโอกาสและ
อุปสรรคต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของโรงเรียน  

2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน จากหน้าท่ีต่าง ๆภายในโรงเรียน
เองเพื่อคน้หาจุดเด่นและจุดดอ้ยของโรงเรียน  

3) ผู ้บริหารจะน าข้อมูลทั้ งหมดมาท าการวิเคราะห์สวอท (SWOTs Analysis) 
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีวสิัยทศัน์ (Vision) เพื่อก าหนดภารกิจ (Mission) และเป้าหมายของโรงเรียน (Goal)  

4) ก าหนดกลยุทธ์ต่าง ๆ คือ กลยุทธ์ในระดับโรงเรียน (Corporate Strategy) กล
ยุทธ์ในระดบักิจการ (Business Strategy) กลยุทธ์ในระดับหน้าท่ี (Functional Strategy) ซ่ึงจะตอ้ง
สอดคลอ้งกบั SWOTs Analysis  

5) การน ากลยทุธ์ท่ีก าหนดไวไ้ปปฏิบติั  
6) การควบคุมกลยทุธ์ เพื่อความมัน่ใจวา่บรรลุผลตามเป้าหมายของโรงเรียน 
กรมสามญัศึกษา (2545:11)ไดก้ าหนดขั้นตอนในการบริหารเชิงกลยทุธ์ของ

โรงเรียนในสังกดัเป็น 6 ขั้นตอน ดงัน้ี คือ  
1) การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน  
2) การประเมินสภาพโรงเรียน  
3) การจดัวางทิศทางของโรงเรียน  
4) การก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน 
5) การปฏิบติัตามกลยทุธ์  
6) การควบคุมเชิงกลยทุธ์ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์มีความส าคญัต่อการบริหารงานในปัจจุบนัเป็นอย่างมาก

เน่ืองจากโรงเรียนต่าง ๆ ต้องเผชิญกับการเปล่ียนแปลงทั้ งจากสภาพแวดล้อมภายนอกและ
สภาพแวดลอ้มภายใน ส่งผลใหผู้บ้ริหารจะตอ้งมีวิธีการบริหารงานท่ีปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงให้
ทนัต่อสถานการณ์ดงักล่าวเพื่อใหก้ารด าเนินงานของโรงเรียนบรรลุตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้ใน
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สภาพความเป็นจริงของสังคมและส่ิงแวดลอ้มไดเ้ปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ และค่อนขา้งรวดเร็ว เทคนิค
การบริหารจดัการท่ีอยูใ่นลกัษณะตั้งรับจึงไม่สอดคลอ้งกบัสภาพท่ีเปล่ียนแปลงดงักล่าว เพราะการ
เปล่ียนแปลงเหล่านั้นส่งผลกระทบต่อการศึกษาในโรงเรียน ทั้งในดา้นปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ 
และผลผลิต ดงันั้นผูบ้ริหาร ท่ีตอ้งการประสบความส าเร็จในอนาคตจึงจ าเป็นตอ้งใช้เทคนิคการ
บริหารจดัการท่ีตอบรับอิทธิพลของการเปล่ียนแปลง โดยเร่ิมตน้ดว้ยการศึกษาการบริหารเชิงกล
ยทุธ์ใหเ้ขา้ใจถึงกระบวนการของการบริหารเชิงกลยทุธ์เป็นอยา่งดีเพราะกระบวนการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ (Strategic management process) จะเป็นเคร่ืองมือของผูบ้ริหารระดบัสูงในการก าหนดทิศทาง 
และก าหนดการปฏิบติังานในระยะยาวของโรงเรียน 

นอกจากน้ีตามแนวคิดเก่ียวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ ถวิล  มาตรเล่ียม 
(2545:40) ไดเ้รียกวา่ วฏัจกัรกระบวนการบริหารจดัการ ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน โดยอยูบ่นพื้นฐาน
การวางแผนกลยุทธ์และพฒันากลยุทธ์การด าเนินงาน เพื่อรับมือกับอิทธิพลการเปล่ียนแปลง
สภาพแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบต่อโรงเรียนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว คือ ขั้นการวางแผนกลยุทธ์ 
ขั้นการจดัโครงสร้างและการจดัสรรทรัพยากร  ขั้นการจดับุคลากรและการอ านวยการและขั้นการ
ปฏิบติัตามแผนและการก ากบัติดตามและประเมินผล ดงัน้ี 

ขั้นที ่1 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic planning) 
การวางแผนเชิงกลยุทธ์เป็นหวัใจส าคญัท่ีจะน าไปสู่การก าหนดทิศทางและพฒันา

กลยุทธ์การด าเนินงานของโรงเรียนให้เหมาะสม มีประสิทธิภาพโดยพิจารณาจากปัจจัยท่ีมี
ผลกระทบต่อภารกิจของโรงเรียน เป็นกระบวนการท่ีจะท าให้โรงเรียนรู้ว่าตนเองอยู่ ณ จุดใด
ตอ้งการจะไปทิศทางใด และจะไปถึงจุดนั้นดว้ยวธีิใด ซ่ึงเป็นภาระงานท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดเป็น
จุดเร่ิมต้นท่ีจะต้องท าให้ถูกต้องเหมาะสมเพื่อให้ภาระงานขั้นต่อ ๆ มาส าเร็จได้ง่าย ดังนั้นการ
วางแผนกลยทุธ์เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการศึกษาวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกอะไรบา้งท่ีเป็นโอกาส 
หรืออุปสรรคและปัจจยัภายในอะไรบา้งท่ีเป็นจุดแขง็ หรือจุดอ่อนท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ หรือความ
ลม้เหลวในการด าเนินงานของหน่วยงานรวมถึงการคาดการณ์แนวโนม้ความเปล่ียนแปลงในอนาคต 
ซ่ึงผลการวิเคราะห์ท่ีจะน าไปใชส้ะทอ้นภาพท่ีแทจ้ริง สามารถตรวจสอบและมีขอ้มูลรองรับ เพราะ
หากน าผลการวิเคราะห์ท่ีไม่ถูกตอ้งไปใช้อาจท าให้การก าหนดกลยุทธ์ในการพฒันาโรงเรียนไม่
ตอบสนองทิศทางท่ีพึงประสงคข์องโรงเรียน 

1.1 การวิเคราะห์สภาพภายในโรงเรียน เป็นการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนบางคร้ัง
เรียกวา่ ทรัพยากรภายใน ส่ิงท่ีน ามาวเิคราะห์แยกไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ  

      1) ส่ิงท่ีมองเห็นได ้เช่น อาคารสถานท่ี บุคลากร อุปกรณ์ ส่ือต่าง ๆ งบประมาณ 
การเงิน  
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      2) ส่ิงท่ีมองไม่เห็นเช่น ช่ือเสียง เกียรติคุณ ขวญัก าลงัใจ แรงจูงใจ เป็นตน้ การ
วเิคราะห์จะตอ้งวิเคราะห์สภาพท่ีแทจ้ริง การใชแ้ละการจดัหา โดยการส ารวจความคิดเห็นของคณะ
บุคลากร ผูป้กครองและนกัเรียน จะท าให้ไดข้อ้มูลเก่ียวกบัจุดแข็งจุดอ่อนท่ีกลุ่มคนเหล่าน้ีสะทอ้น
ใหป้รากฏ ไดข้อ้มูลท่ีจ าเป็นและส าคญัต่อการก าหนดกลยทุธ์ 

1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโรงเรียนท่ีเป็นการวิเคราะห์โอกาส  -
อุปสรรค (Opportunities-Treats) ท่ีส่งผลกระทบต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนัและ
แนวโน้มในอนาคต ผลกระทบดงักล่าวเป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงจะอยู่ใน
ลกัษณะท่ีเป็นโอกาส และเป็นอุปสรรค หรือปัญหาหรือเป็นภยนัตรายคุกคาม คณะผูด้  าเนินการ
วางแผนจะตอ้งประชุมปรึกษาหารือ อภิปราย จดัท ารายการท่ีน่าจะเป็นโอกาสและอุปสรรคต่อการ
จดัการศึกษาในโรงเรียนต่อไป ขั้นตอนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ จะเป็นการวางแผนเชิงรุก เป็นการ
วางแผนกลยทุธ์ระดบัโรงเรียนท่ีส่งผลต่อผูรั้บบริการเป็นส าคญัโดยมีปัจจยัส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิ่ง
คือ การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ข้อมูล (Data) และสารสนเทศ (Information) เพื่อใช้ในการ
ตดัสินใจ วางแผน และพฒันา เพราะในการวางแผนไม่วา่จะเป็นการวางแผนทัว่ไปหรือการวางแผน
กลยุทธ์ถา้ขาดปัจจยัทั้งสองประการน้ีจะท าให้การวางแผนนั้นไม่ต่างกบัการสร้างภาพฝันท่ีเล่ือน
ลอย ไม่สามารถพฒันาโรงเรียนไดต้ามจุดมุ่งหมาย ดงันั้นในการเก็บขอ้มูลสารสนเทศ จ าเป็นจะตอ้ง
จดัท าขอ้มูลในประเด็นต่าง ๆเช่น ก าหนดวิสัยทศัน์ หมายถึงการก าหนดกรอบความตอ้งการใน
ปัจจุบนั และความคาดหวงัในอนาคตท่ีตอ้งการ การก าหนดวสิัยทศัน์เป็นเร่ืองท่ีส าคญัและจ าเป็นต่อ
การวางแผนกลยุทธ์  ต้องอาศัยความรู้ความสามารถของผู ้บริหารในการท่ีจะเข้าใจถึงการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกของโรงเรียน โรงเรียน ผูบ้ริหาร และ
บุคลากรจะตอ้งร่วมกนัระดมความคิดเพื่อสร้างวิสัยทศัน์ หลงัจากนั้นจะร่วมกนัก าหนดภารกิจ ของ
โรงเรียนท่ีชดัเจน 

 
ขั้นที ่2 การจัดโครงสร้างและทรัพยากร(Structuring & Resources Allocation) 
การจดัโครงสร้างหมายถึงแบบแผนอยา่งเป็นทางการท่ีแสดงถึงการเช่ือมโยงหนา้ท่ี

แต่ละคนหรือแต่ละกลุ่มเพื่อท างานให้บรรลุเป้าหมาย ภาพรวม ๆ ของโรงเรียนจะแสดงในผงั
โครงสร้างโรงเรียน โรงเรียนอาจประสบความส าเร็จมากข้ึนหากโครงสร้างของโรงเรียนสอดคลอ้ง
กบักิจกรรมท่ีก าหนดไวใ้นแผน รวมทั้งการจดัให้มีช่องทางการติดต่อส่ือสารท่ีเหมาะสมคล่องตวั
แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างกิจกรรม การพรรณนางาน การก าหนดมาตรฐานต าแหน่งการก าหนด
สายการบงัคบับญัชา กล่าวโดยสรุปการจดัโครงสร้างก็คือ การจดัระเบียบงาน และจดัต าแหน่งงาน
ในการท่ีจะน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย ดงัน้ี 
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1) ก าหนดความสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยงานยอ่ยและความสัมพนัธ์ระหวา่ง
กิจกรรม  

2) ก าหนดโครงสร้างท่ีเหมาะสมและขั้นตอนการปฏิบติังาน  
3) จดัท าพรรณนางานในแต่ละต าแหน่ง 
4) ก าหนดมาตรฐานต าแหน่ง  
5) ก าหนดช่องทางการติดต่อส่ือสาร  
6) ก าหนดสายการบงัคบับญัชาและช่องทางการรายงาน ตลอดจนเร่ืองท่ี

เก่ียวข้อง ส าหรับการจัดสรรทรัพยากร ก็คือการจัดสรรทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน หรือ
ทรัพยากรเพื่อการศึกษาหมายถึง ส่ิงทั้งปวงอนัมีค่า รวมถึงส่ิงท่ีมีรูปร่างท่ีเรียกวา่ ทรัพยสิ์น เงินตรา 
เป็นต้น และส่ิงท่ีไม่มีรูปร่างท่ีเรียกว่า ปัญญา เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีการจดัการติดต่อส่ือสารท่ี
เหมาะสมคล่องตวัมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการศึกษาอย่างกวา้งขวาง คอมพิวเตอร์
เป็นพฒันาการท่ีส าคญัในการเรียนการสอนปัจจุบนั มีการให้การบริการผ่านอินเตอร์เน็ต ในการ
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 ไดก้ าหนดกลยุทธ์ในการพฒันาไว ้3 ประการ คือ 
การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศแห่งชาติ  การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการปฏิรูปภาครัฐดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ  

ประเภทของทรัพยากรทางการศึกษา 
ปัจจยัในการผลิตทางการศึกษา หมายถึง ทรัพยากรทางการศึกษา ซ่ึงสามารถแบ่ง

ออกเป็น 2 ประเภท คือ  
1) ทรัพยากรท่ีไม่ใช่เงิน (Non-financial Resources) ได้แก่ บุคลากรท่ีดิน อาคาร

สถานท่ี ส่ิงก่อสร้าง วสัดุอุปกรณ์ การจดัการเรียนการสอน ข้อมูลข่าวสารตลอดจนการบริหาร
จดัการ  

2) ทรัพยากรทางการเงิน (Financial Resources) ไดแ้ก่ เงินงบประมาณ เงินท่ีรัฐจดั
ให้ เช่น เงินอุดหนุนค่ารายหัวนกัเรียน เงินค่าธรรมเนียมเพื่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา และเงิน
ท่ีมาจากรายไดอ่ื้น ๆ นอกเหนือจากท่ีกล่าว เป็นตน้ 

แนวทางการระดมทรัพยากรมาใช้ในการจัดการศึกษา 
1) การระดมทรัพยากรบุคคล (Man) นบัเป็นทรัพยากรท่ีมีค่ามากท่ีสุด เพราะคนท่ี

มีคุณภาพสามารถท าให้เกิดการระดมใชท้รัพยากรประเภทอ่ืน ๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพสูงภายใน
โรงเรียนจะประกอบดว้ยคนท่ีมีความสามารถแตกต่างกนัไป ตามความรู้ความสามารถซ่ึงมีคุณค่าต่อ
การจดัการศึกษา อาทิ เช่น ผูบ้ริหาร ครู เจา้หนา้ท่ี และคนงานภายนอกโรงเรียน ไดแ้ก่ คณะกรรมการ
โรงเรียน ศิษยเ์ก่า โรงเรียนเอกชน เป็นตน้ 
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2) การระดมทรัพยากรการเงิน (Money) ได้จากเงินงบประมาณ เงินลงทุนของ
เอกชน เงินกู้ เงินอุดหนุน และเงินบริจาคทั้งภายในและภายนอกประเทศจากการสรรหาและ
รวบรวมทุนจากแหล่งต่างๆ มาใชใ้นการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพนั้น ส่วนใหญ่แลว้จะมาจาก
เงินงบประมาณ และเงินกูจ้ากธนาคาร ถึงแมว้า่จะมีแหล่งเงินอยูม่ากมายเพียงใดก็ตาม หากผูท้  าการ
ระดมขาดความรู้ความสามารถ ขาดเทคนิคท่ีดีก็ไม่ช่วยใหก้ารระดมทุนประสบความส าเร็จได ้

3) การระดมทรัพยากรวสัดุอุปกรณ์ (Material) การมีวสัดุอุปกรณ์ท่ีพอเพียง และมี
คุณภาพยอ่มท าให้การจดัการศึกษาบรรลุเป้าหมายไดง่้าย และรวดเร็วข้ึน ทรัพยากรวสัดุอุปกรณ์ท่ี
ครอบคลุมเทคโนโลยี 3 ประเภท ไดแ้ก่ 1) วสัดุ (Software) หมายถึงส่ิงท่ีสามารถน ามาใชป้ระโยชน์
ในการจดัการศึกษาได้ เช่น สไลด์ แถบบนัทึกเสียง ฟิล์มภาพยนตร์2) อุปกรณ์ (Hardware) หมายถึง 
เคร่ืองมือท่ีมีความคงทนถาวร เช่น กระดานด า เคร่ืองรับโทรทศัน์ เคร่ืองฉายต่าง ๆ และ 3) เทคนิค
หรือวธีิ หมายถึงการปฏิบติั การน าวสัดุอุปกรณ์เหล่านั้นมาใชป้ระโยชน์ท่ีหลากหลาย เช่น การสาธิต 
การจดันิทรรศการ การทดลอง 

4) การระดมทรัพยากรการจดัการ (Management) ในการบริหารการศึกษาไม่มี
รูปแบบคงท่ีแน่นอน ตอ้งเปล่ียนไปตามกระแสการเปล่ียนแปลงของสังคม การจดัการศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพจึงตอ้งระดมสมองจากหลายฝ่าย เช่น การเปิดโอกาสให้ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา การผสมผสานกระบวนการเรียนรู้ตามความตอ้งการของชุมชนการแลกเปล่ียนครูในดา้น
การสอน จดัหาวสัดุทอ้งถ่ินมาดดัแปลงใช้เป็นอุปกรณ์ทางการศึกษารวมทั้งระบบเครือข่ายขอ้มูล
ข่าวสารการเรียนรู้ระหวา่งโรงเรียนกบัโรงเรียนภายนอกการจดัการดา้นทรัพยากร งบประมาณ วสัดุ
อุปกรณ์ หมายถึงการน าทรัพยากรท่ีเก่ียวกบัการศึกษามาใช้ในการจดัการศึกษาให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ไดแ้ก่ การจดัสรรงบประมาณเงินอุดหนุน เงินค่าธรรมเนียม การบริหารอาคารสถานท่ี ส่ือ
การเรียนการสอน วสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมทั้งระบบเครือข่ายขอ้มูลการเรียนรู้ต่าง ๆ 

ขั้นที ่3 การจัดบุคลากรและการอ านวยการ(Staffing and Directing) 
ทรัพยากรมนุษยน์บัเป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จทางการบริหาร แมว้่าการวาง   

กลยุทธ์จะออกมาได้ดี มีโครงสร้างโรงเรียนท่ีดี หากปราศจากบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ
เหมาะสมกบังานก็ไม่มีโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดได ้ดงันั้น คน จึงเป็นทรัพยากรท่ี
ส าคัญท่ีสุดของการบริหารงานทั้ งปวง เพราะปัจจัยอ่ืนๆจะด าเนินการไปได้ด้วยดีหรือไม่มี
ประสิทธิภาพหรือไม่นั้น ข้ึนอยูก่บัคนทั้งส้ิน การบริหารงานใด ๆ ก็ตาม ถา้ผูป้ฏิบติังานไม่มีความรู้
ความสามารถ ขาดความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่ประพฤติตนอยูใ่นระเบียบวนิยัอนัดีแลว้นบัวา่เป็นการยาก
ท่ีจะบริหารงานให้บรรลุตามเป้าหมายได้  ดังนั้ นจากแผนงานท่ีได้และโครงสร้างโรงเรียนท่ี
เหมาะสม กระบวนการบริหารจดัการตนเองจ าเป็นตอ้งจดับุคลากรและมีการอ านวยการซ่ึงเป็น
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ขั้นตอนท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งในการพฒันาโรงเรียน และน าแผนไปปฏิบติัไดอ้ย่างมีประสิทธิผล 
นอกจากนั้นมุ่งท่ีจะพฒันาความรู้ทกัษะของบุคลากร ช่วยเหลือสนบัสนุนให้การปฏิบติังานบรรลุ
จุดประสงค์และเกิดประสิทธิผล การจัดบุคลากรจึงประกอบด้วยการสรรหาบุคลากรท่ีมี
ความสามารถเหมาะสมกบัต าแหน่ง สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรใหม่พฒันาบุคลากรให้มีความรู้และ
ทกัษะในการปฏิบติังานในหนา้ท่ี สร้างโอกาสใหก้บับุคลากรไดพ้ฒันาวชิาชีพของตนเองใหมี้ทกัษะ
ในการท างานเพิ่มข้ึน ตลอดจนมีทศันะคติท่ีดีในการท างาน 

ดงันั้นการพฒันาบุคลากรจึงเป็นกระบวนการท่ีเสริมสร้างเพิ่มพูน และแลกเปล่ียน
พฤติกรรมของบุคลากรในด้านความรู้ ความช านาญ ทกัษะ ทศันคติ ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม 
รวมทั้งการพฒันาเทคนิควธีิในการท างานให้เหมาะสม ตามทนัการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์โลก
ตลอดจนให้แนวคิดใหม่ในการปฏิบติังานโดยมีจุดมุ่งหมายให้บุคลากรมีคุณภาพดีข้ึน และมีผลส่ง
สะทอ้นท าให้หน่วยงานท่ีปฏิบติังานอยูมี่ประสิทธิภาพสูงข้ึน การพฒันาบุคลากรจะครอบคลุมงาน
ดา้นการฝึกอบรม การลาศึกษาต่อ และการประชุมสัมมนาการอ านวยการ หมายถึง การมอบหมาย
ความรับผิดชอบให้แก่คณะบุคลากรผูน้ าหรือผูบ้ริหารท่ีดี ตอ้งรู้จกัมอบหมายงานในอ านาจหน้าท่ี
ของตนให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาการมอบหมายงานเป็นศิลปะของผูน้ าท่ีจะท างานให้ลุล่วงโดยอาศยั
ผูอ่ื้นท่ีมีความสามารถเหมาะสมในกรอบเวลาท่ีก าหนด ทั้ งยงัเป็นการสร้างขวญัก าลังใจให้
ปฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพเปิดโอกาสใหคิ้ดอยา่งอิสระและแกไ้ขความขดัแยง้ ประสานพลงั ศกัยภาพ 
กระตุน้ให้เกิดความคิดสร้างสรรคแ์ละสร้างนวตักรรมตลอดจนการก าหนดแนวทาง ทิศทางแก่คณะ
บุคลากรการจดับุคลากรและการอ านวยการท่ีมีประสิทธิภาพสามารถเพิ่มพูนให้บุคลากรไดคิ้ดริเร่ิม 
และมีพลงัในการน าแผนและโปรแกรมการศึกษาไปสู่การปฏิบติัให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียน
และผลกัดนัให้เกิดการพฒันาโรงเรียนไดย้าวนาน ดงันั้นการด าเนินการกบับุคลากรดว้ยวิธีการท่ีมี
ความเหมาะสมเพื่อบรรลุวตัถุประสงค์โดย 1) การจูงใจบุคลากรให้ปฏิบติังานโดยเน้นคุณภาพ 2) 
การประสานงานและประสานพลงัศกัยภาพเพื่อความเป็นปึกแผน่ 3) กระตุน้และส่งเสริมบุคลากร
ให้เกิดความคิดสร้างสรรคแ์ละผลิตนวตักรรม 4) ช้ีแนะทิศทางและแนวทางในการปฏิบติังาน และ 
5) ส่งเสริมให้บุคลากรมีอิสระในการคิด จัดการกับความคิดท่ีแตกต่างจัดการกับความขัดแยง้ 
(Conflict) ท่ีเกิดข้ึน 

ขั้นที ่4 การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ (Implementing)  
จากการท่ีผูบ้ริหารได้มีการวางแผนเชิงกลยุทธ์  ขั้นต่อไปคือการน ากลยุทธ์ไป

ปฏิบติัซ่ึงจะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจว่าจะท าอย่างไรถึงจะท าให้โรงเรียนด าเนินไปสู่
เป้าหมายท่ีต้องการ ดังนั้นการปฏิบติัตามแผนกลยุทธ์จึงเป็นการเขา้สู่ระบบการปฏิบติังานของ
โรงเรียนเป็นการสนองตอบต่อแนวคิดหลักการของโรงเรียน สอดคล้องกับกระแสความ
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เปล่ียนแปลงของสภาวะแวดลอ้ม ซ่ึงเร่ิมตน้จากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่
เสมอทั้งภายใน เช่น ลกัษณะของโรงเรียน จุดอ่อนจุดแขง็ของโรงเรียน สภาพแวดลอ้มภายนอก เช่น
ลกัษณะของนกัเรียน ความคาดหวงัของผูป้กครอง บรรยากาศของการปฏิบติังานของโรงเรียนและ
น าขอ้มูลมาจดัท าแผนปฏิบติั สามารถก าหนดภารกิจ เป้าหมาย ท่ีสอดคลอ้งกบัภารกิจและเป้าหมาย
ของโรงเรียนได้ บุคลากรทุกคนสามารถแลกเปล่ียนและมีส่วนร่วมในการก าหนดภารกิจและ
เป้าหมายดว้ยกนั ท าให้การท างานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพราะทุกคนไดท้ราบจุดมุ่งหมายท่ี
ตรงกนั ในการน าแผนไปปฏิบติั เร่ิมจากการก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบแต่งตั้งคณะท างานอยา่ง
ชดัเจน จดัท าแผนปฏิบติังาน โดยก าหนดระยะเวลาชดัเจน สร้างความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของแต่
ละฝ่าย ปฏิบติัตามแผนกลยุทธ์ท่ีวางไวต้ามปฏิทินเพื่อให้สามารถด าเนินการตามขั้นตอนและ
ตารางเวลาท่ีก าหนด ตลอดจนสามารถใช้ทรัพยากรท่ีได้รับมาอย่างเต็มท่ี มีการสนับสนุนให้
ค าแนะน า ผูบ้ริหารจะตอ้งแสดงบทบาทภาวะผูน้ าในการสนบัสนุนอ านวยความสะดวกใหค้รูมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมการพฒันาใชก้ระบวนการพฒันาหลากหลายวธีิทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน โดย
การแลกเปล่ียนประสบการณ์การสอน ประชุมปฏิบติัการอบรมหลกัสูตรท่ีจดัโดยบุคคลภายนอก 
การวิจยัชั้นเรียน การสอนแบบร่วมมือ การไปเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน การศึกษานอกสถานท่ี การ
ประชุมสัมมนาวิชาการทั้งในและต่างประเทศ เพื่อให้ครูได้พฒันาและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนการ
ปฏิบติัตามแผน เป็นการน าเขา้สู่ระบบการปฏิบติังานของโรงเรียน ซ่ึงกิจกรรมหลกัท่ีส าคญัคือ การ
น าแผนท่ีไดไ้ปสู่การบริหารจดัการตามปฏิทินปฏิบติังานตามโครงการท่ีก าหนด สนบัสนุนกิจกรรม
การเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมต่าง ๆ ให้ประสบผลส าเร็จ โดยโรงเรียนจะเป็นฝ่ายกระตุน้และ
ประสานการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรในการด าเนินงานให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 

ขั้นที ่5 การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluating) 
การติดตามและประเมินผล เป็นขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการเชิงกลยุทธ์ เพื่อ

เป็นการประเมินผลการปฏิบติังานของโรงเรียนว่าบรรลุตามเป้าหมายและมาตรฐานท่ีก าหนดไว้
นบัวา่เป็นงานท่ีมีความส าคญัส าหรับผูบ้ริหารท่ีจะพิจารณาวา่กลยุทธ์ท่ีก าหนดข้ึนมานั้น เม่ือมีการ
น ามาปฏิบติัจะมีประสิทธิภาพท่ีดีเพียงใด ควรท่ีจะไดมี้การพฒันาปรับปรุงแกไ้ขในขั้นตอนใด การ
ประเมินผลกลยทุธ์มีวตัถุประสงคท่ี์ส าคญัคือ  

1) เพื่อดูวา่โรงเรียนไดมี้การด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์หรือไม่  
2) เพื่อดูความเหมาะสมของแผนกลยทุธ์  
3) เพื่อดูวา่สภาพแวดลอ้มท่ีส าคญัและมีผลกระทบต่อกิจกรรมนั้นเปล่ียนแปลงไป

อยา่งไรบา้ง และสามารถปรับตวัเขา้กบัการเปล่ียนแปลงนั้น ๆ อยา่งไรหรือไม่  
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4) เพื่อให้ทราบว่าผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นอย่างไร บรรลุผลตามท่ี
ก าหนดหรือไม่ แตกต่างไปจากแผนมากน้อยแค่ไหน แล้วหาสาเหตุของด าเนินการแก้ไขให้
เหมาะสม และ  

5) เพื่อให้สามารถจดัผลประโยชน์ตอบแทนให้เหมาะสมแก่ผูท่ี้ปฏิบติังานไดต้าม
แผนกลยทุธ์  

ดงันั้นในการบริหารงานโรงเรียนผลการด าเนินงานทั้งหมดของโรงเรียนจึงจะตอ้ง
ได้รับการประเมินและก ากับติดตาม มีการแต่งตั้ งมอบหมายความรับผิดชอบในการติดตาม
ประเมินผล ช้ีแนะแนวทางหรือเทคนิควิธีการก ากบัติดตามและประเมินผล ส่งเสริมให้เกิดความ
ร่วมมือการท างานเป็นทีมและความรับผิดชอบร่วมกนั สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ เพื่อพฒันาการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล ทั้ ง น้ี เพื่อท าให้เ กิดความเช่ือมั่นว่าโรงเรียนมี
ความกา้วหนา้และบรรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงค ์โรงเรียนจะตอ้งสร้างระบบการประเมินผล
และรายงานผลการปฏิบติังานเพื่อให้ทุกคนได้รับทราบก าหนดมาตรฐานและตัวบ่งช้ีผลของ
ความส าเร็จของการด าเนินงาน ในการประเมินผลจ าเป็นตอ้งจดัใหมี้การก ากบัติดตามการปฏิบติังาน
อย่างสม ่าเสมอ ผลการด าเนินงานมี  3 ลกัษณะ คือ 1) รายงานผลการด าเนินงานของบุคลากร 2) 
รายงานผลเก่ียวกบัแผนงาน/โครงการ และ 3) รายงานเก่ียวกบัภาพรวมของโรงเรียน เพื่อให้เกิด
ความเช่ือมัน่ว่าการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการนั้นมีคุณภาพถูกต้อง รวมทั้ งยงัสามารถ
ปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัเวลาและสถานการณ์ ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บจากการติดตามและประเมินผลจะ
เป็นประโยชน์ในการสะทอ้นผลยอ้นกลบัเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนน ามาประกอบในการ
พิจารณาทบทวนก าหนดนโยบาย ทบทวนการจดัท าแผนงาน โครงการ ตลอดจนปรับร้ือโครงสร้าง
โรงเรียนและการปฏิบติังาน  

นอกจากน้ีผลจากการติดตามและประเมินผลจะเป็นพื้นฐานของการเร่ิมตน้วฎัจกัร
การบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์ต่อไป เพราะขอ้มูลข่าวสารท่ีไดจ้ะช่วยให้บุคลากรแต่ละคน ทีมงาน 
และโรงเรียนไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อการปรับปรุงและพฒันาอยา่งต่อเน่ืองตามท่ีกล่าวมาพอสรุปได้
วา่ การติดตามและประเมินผลเป็นการพิจารณาผลการด าเนินงานของโรงเรียนหลงัการปฏิบติัตาม
แผนเสร็จส้ินลงแลว้ ไดแ้ก่ การประเมินเก่ียวกบับุคลากร การรายงานผลงาน โครงการ การรายงาน
ภาพรวมของโรงเรียน พฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน มีการปรับปรุงแกไ้ขและพฒันางาน ตลอดจน
การให้ก าลงัใจ เสริมแรงดว้ยวิธีต่าง ๆ เช่น การยกย่องชมเชย การประกาศเกียรติคุณ และการให้
รางวลัในเร่ืองเดียวกนัน้ี  

สมชาย ภคภาสน์วิวฒัน์ (2545)ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการบริหารเชิง     
กลยุทธ์ว่า การท่ีผูบ้ริหารตอ้งการความส าเร็จในอนาคตได้นั้น จะต้องเร่ิมต้นด้วยการศึกษาการ
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บริหารเชิงกลยุทธ์ให้เขา้ใจเป็นอยา่งดี เพราะกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์(Strategic management 
process) จะเป็นเคร่ืองมือของผูบ้ริหารในการก าหนดทิศทางและก าหนดการปฏิบติังานในระยะยาว 
ซ่ึงแนวคิดดงักล่าว ประกอบดว้ยขั้นตอนการบริหาร 3 ขั้นตอนคือ  

ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ เป็นพื้นฐานของกระบวนการบริหารเชิงกล
ยทุธ์ เพื่อให้เกิดความมัน่ใจวา่โรงเรียนจะประสบความส าเร็จตามท่ีไดว้างไว ้คือการวเิคราะห์เชิงกล
ยทุธ์ท่ีประกอบดว้ยขั้นตอน 3 ประการ คือ  

1) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกของโรงเรียน คือการวิเคราะห์ถึง
การเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ การเมือง สังคมอุตสาหกรรม และโรงเรียนท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคต โดยพิจารณาถึงทิศทางการเปล่ียนแปลงทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว เพื่อท่ีจะหา
ขอ้สรุปวา่ การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มถา้ส่งผลกระทบต่อโรงเรียนในเชิงบวกถือวา่วา่เป็น
โอกาส (Opportunity) แต่ถา้กระทบต่อโรงเรียนในเชิงลบถือวา่เป็นอุปสรรค (Threat)  

2) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน หมายถึงการพิจารณาถึง
โครงสร้างโรงเรียน ทรัพยากรดา้นต่างๆ ของโรงเรียน เพื่อประเมินใหท้ราบก าลงัความสามารถท่ีจะ
ด าเนินงานให้ส าเร็จภายใต้สภาวะแวดล้อมท่ีเป็นอยู่และเปล่ียนแปลง ไม่ว่าจะเป็นด้านการเงิน 
เทคโนโลยี สถานท่ีตั้ง ฐานลูกคา้ เม่ือเปรียบเทียบกบัคู่แข่งแลว้เป็นจุดอ่อน(weakness) หรือจุดแข็ง 
(Strength)  

3) การวิเคราะห์ทศันคติ ค่านิยม ความคาดหวงัตลอดจนวฒันธรรมของ
โรงเรียน เพราะการท่ีจะด าเนินแนวนโยบาย หรือการวางแผนกลยุทธ์ให้ได้ผลนั้น จ าเป็นต้อง
ค านึงถึงขอ้เท็จจริงในการท าให้แผนสามารถปฏิบติัได้ ส่วนแนวความคิดค่านิยมในโรงเรียนอาจมี
ความแตกต่าง หรือขัดแยง้กัน จึงต้องค านึงถึงบทบาทและอ านาจท่ีจะผลักดันแนวนโยบายท่ี
ก าหนดใหเ้ป็นผลส าเร็จ  

การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์นั้น มีเป้าหมายส าคญัคือ การก าหนดต าแหน่งทางกลยุทธ์ 
โดยพิจารณาถึงทิศทางการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มและขอ้เท็จจริงในจุดอ่อนและจุดแข็ง
ของโรงเรียน ตลอดจนค่านิยมต่าง ๆเพื่อท่ีจะท าให้การวางต าแหน่งมีความสอดคล้อง สามารถ
ปรับตวัไปตามการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มอนัเหมาะสม  

ขั้นตอนท่ี 2 คือ การประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนหลงัจากท่ีไดมี้การ
วเิคราะห์เชิงกลยทุธ์แลว้ ในขั้นตอนน้ีประกอบดว้ย  

1) การก าหนดแนวทางหรือทางเลือกทางกลยุทธ์  (Strategic Option) 
กล่าวคือ ภายหลงัจากท่ีไดมี้กาวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายในตลอดจน
ค่านิยมของโรงเรียนแลว้จะเป็นขั้นตอนท่ีจะดูถึงความเป็นไปไดใ้นการก าหนดทิศทางการพฒันา
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โรงเรียน เพื่อให้ไปสู่แนวทางท่ีจะสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม และตั้งอยูบ่น
พื้นฐานของจุดอ่อน จุดแข็งและความเป็นไปได้ของการน าไปปฏิบติับนพื้นฐานของการศึกษา
ค่านิยมของกลุ่มต่าง ๆการก าหนดทางเลือกเชิงกลยุทธ์นั้นย่อมหมายถึงการก าหนดทิศทางกลยุทธ์ 
(Strategic Direction) กล่าวคือ เป็นการก าหนดแนวทางการพฒันาของโรงเรียนไปสู่อนาคต เป็นการ
ก าหนดทิศทางระยะยาวของพฒันาการของโรงเรียน ตลอดจนการก าหนดแนวทางหรือกลยุทธ์ใน
ทางเลือกต่าง ๆ เพื่อท่ีจะบรรลุสู่ทิศทางท่ีไดก้ าหนดไว ้และ  

2) การประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธ์ เม่ือมีการก าหนดทางเลือกในเชิงกล
ยทุธ์หลาย ๆ แนวทางแลว้ จะมาสู่ขั้นตอนศึกษาถึงความเป็นไปไดแ้ละความเหมาะสมของแนวทาง 
กล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือเป็นการประเมินถึงทางเลือกท่ีดีท่ีสุด แนวทางเลือกท่ีดีท่ีสุดนั้นจะตอ้งเป็น
แนวทางท่ีค านึงถึงจุดอ่อนจุดแข็งของโรงเรียนและความเป็นไปไดท่ี้จะมีการปฏิบติับนพื้นฐานของ
ค่านิยม และเป็นแนวทางท่ีสามารถด าเนินไปอย่างสอดคล้องกับโอกาสท่ีเปิดกวา้งของอนาคต 
ตลอดจนเป็นแนวทางท่ีสามารถจะหลีกเล่ียงหรือป้องกันภยนัตรายของการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดลอ้ม แนวทางดงักล่าวอาจจะเรียกว่า“กลยุทธ์ท่ีเหมาะสมท่ีสุด” (Strategic Fit) โดยสรุป
ในการประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธ์นั้นเป้าหมายท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือ ตอ้งการท่ีจะดูถึงกลยุทธ์หรือ
แนวทางหรือนโยบายท่ีเหมาะสมท่ีสุดใตค้วามเป็นไปได ้และแนวทางท่ีสามารถสร้างความกา้วหนา้
ใหก้บัโรงเรียนไดดี้ท่ีสุด  

ขั้นตอนท่ี 3 การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัภายหลงัจากท่ีไดมี้การตดัสินใจในการก าหนด
กลยุทธ์และทิศทางในการพฒันา หรือท่ีเราเรียกวา่ “ทิศทางกลยุทธ์” (Strategic Direction) ก็จะมาสู่
ขั้นตอนการน ากลยุทธ์ไปปฏิบติัซ่ึงเป็นขั้นตอนท่ีจะมีการวางแผนใช้ทรัพยากร ไม่ว่าจะเป็นดา้น
การเงินก าหนดบุคลากร หรือสร้างโรงงานหรือเครือข่าย นอกจากนั้นยงัหมายถึงขั้นตอนการจดั
โครงสร้างโรงเรียนท่ีเหมาะสมเพื่อสามารถน าเอาแนวทางหรือกลยุทธ์ท่ีไดต้ดัสินใจไปปฏิบติัไดดี้
นอกจากน้ียงัหมายถึงองค์ประกอบในการจดัแบ่งโครงสร้างโรงเรียนรวม ทั้งการก าหนดระบบใน
การบริหาร ตลอดจนการก าหนดระบบเก่ียวกับสารสนเทศ และอีกทั้ งการสร้างค่านิยมหรือ
วฒันธรรมของโรงเรียน 

วิเชียร  เวลาดี (2544:83-107) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง “การน าเสนอรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา” สรุปได้น าเสนอ
รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ในโรงเรียน 5 องคป์ระกอบคือ  

       1.การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโรงเรียน ประกอบด้วยการวิเคราะห์ภารกิจและ
ผลผลิต การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน และการประเมิน
สภาพโรงเรียน 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วิเชียร%20เวลาดี&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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              2. การก าหนดทิศทางโรงเรียน ประกอบดว้ย ก าหนดวสิัยทศัน์ ก าหนดพนัธกิจและ
ก าหนดเป้าหมายผลผลิตหลกั 

  3. ก าหนดกลยุทธ์โรงเรียน ประกอบด้วยระดมความคิดของผูมี้ส่วนก าหนด
แนวทางในการด าเนินงานก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะและก าหนดตัวช้ีวดัความส าเร็จ ระบุ
ความส าเร็จท่ีตอ้งการวิเคราะห์ความเป็นไปไดข้องทางเลือกและระบุแผนงานโครงการหรือกิจกรรม      
  4. การปฏิบติัตามกลยุทธ์โรงเรียน ประกอบด้วยก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
จดัท าปฏิทินปฏิบติังาน จดัเตรียมขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัสร้างความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมความคิดในการด าเนินงานและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งปฏิบติัตามกลยทุธ์ 
        5. การควบคุมและการประ เ มินกลยุท ธ์ โรง เ รียน  ประกอบด้วยแต่งตั้ ง
คณะกรรมการการติดตามและประเมิน ก าหนดปฏิทินการประเมินผลสร้างเคร่ืองมือในการประเมิน
ติดตามการประเมินกลยทุธ์รายงานผลและปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ 
 

เม่ือได้ศึกษาแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของนักวิชาการต่างๆ 
ดงักล่าวขา้งตน้ผูว้ิจยัได้น ากระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์มาสังเคราะห์เป็นกระบวนการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ดงัตารางการสังเคราะห์ ต่อไปน้ี 
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ตารางที ่1   แสดงการสังเคราะห์แนวคิดเกีย่วกบักระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของนักวชิาการ  
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1.การก าหนดกลยทุธ ์
การจดัท า/สร้างกลยทุธ์/
วางแผนกลยทุธ์ 

/ / / / / /  / / / / /  / /  13 

2.การน ากลยทุธ์/แผนไป
ปฏิบติัหรือการปฏิบติั
ตามกลยทุธ์/แผน 

 /   / / /   / / / / / / / 11 

3.การติดตามและ 
ประเมินกลยทุธ ์

/ /  / /    / / / / /    9 

4.การด าเนินและ 
การควบคุมกลยทุธ์ 

/  /    / / / / /    / / 9 

5.การประเมินจุดแขง็
จุดอ่อนโอกาสและ
อุปสรรคของโรงเรียน  

  /       /       2 

6.การก าหนดภารกิจ 
ปรัชญาและนโยบาย 
ของโรงเรียน 

  /              1 

7.การก าหนดวตัถุ 
ประสงคเ์ชิงกลยทุธ ์

  /              1 

8.การจดัวาง/ก าหนด
ทิศทางของโรงเรียน 

     / /    /  /   / 5 

9.การวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์
หรือ การวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม 

   /  / / / / / / / / / / / 12 

10.การจดับุคลากรและ
การอ านวยการ 

           /     1 
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จากตารางท่ี 1 แสดงการสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบักระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของนกัวชิาการ ทั้ง 16 ท่าน ซ่ึงผูว้ิจยัไดแ้จกแจงความถ่ีของขอ้มูลในดา้นต่างๆท่ีมีความส าคญั แลว้มา
สังเคราะห์ จดัหมวดหมู่เพื่อให้เหมาะสมกบักระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียน สรุปไดว้่า 
กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ ประกอบดว้ย 5 ดา้น 

1.การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์หรือการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (จากขอ้ 9) 

   ของโรงเรียน (จากขอ้ 6 และ 8) 
3.การก าหนดกลยทุธ์ /การจดัท า/สร้างกลยทุธ์/วางแผนกลยทุธ์ (จากขอ้ 1และ 7) 
4.การน ากลยทุธ์/แผนไปปฏิบติัหรือการปฏิบติัตามกลยทุธ์/แผน (จากขอ้ 2) 
5.การด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ (จากขอ้ 3 , 4 และ 5) 
จากการสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบักระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของนกัวิชาการ

ดงักล่าว ผูว้ิจยัไดจ้ดัหมวดหมู่กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ทั้ง 5 ดา้น ขา้งตน้แลว้มาเรียบเรียงศพัท์
เป็นประโยคใหม่ให้เหมาะสมกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนตามแนวคิดของ
นกัวชิาการส่วนใหญ่ สรุปดงัน้ี 

                       1. การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน  
2. การก าหนดทิศทางของโรงเรียน   
3. การก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน  
4. การปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียน  

                  5. การด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน   
กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ทั้ง 5 ดา้นน้ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั และมีความ

จ าเป็นท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจะตอ้งน าไปใช้ในการบริหารงานดา้นต่างๆใน
โรงเรียนอย่างเหมาะสม ดังนั้ นผูว้ิจ ัยจึงมีจุดมุ่งหมายท่ีจะศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางการ
ด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัด
ส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี วา่จะมีระดบัสภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ทั้ง 5 ดา้นน้ีมากนอ้ยเพียงใด มีปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์อยา่งไรบา้ง และเพื่อเป็นสารสนเทศในการพฒันาการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี 
ต่อไป 

 
 

                           2.การจดัวางหรือก าหนดทิศทางของโรงเรียน การก าหนดภารกิจ ปรัชญาและ

นโยบาย 
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จากท่ีผู ้วิจ ัยได้ศึกษาแนวคิดกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของ
นกัวิชาการและจากผลการวิจยัท่ีไดก้ล่าวไปแลว้ขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสรุปกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์
ทั้ง 5 ดา้น ดงัน้ี 
              

2.3.1 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนหรือสามารถเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า การ

วางแผนกลยุทธ์ ควรเร่ิมดว้ยการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนเพื่อศึกษาแนวโน้มการพฒันา
การศึกษาให้มีความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนทอ้งถ่ินโดยแนวโนม้การพฒันา 
การศึกษาของโรงเรียนตอ้งมีความเป็นไปไดใ้นการพฒันาตามเง่ือนไขขอ้จ ากดัและ องคป์ระกอบท่ีมี
อิทธิพลต่อการจดัการศึกษาซ่ึงไดแ้ก่ นโยบายในการจดัการศึกษาของหน่วยงานตน้สังกดั รูปแบบการ
บริหารงานของโรงเรียนและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน การศึกษาความตอ้งการของชุมชนเป็นการส ารวจ
ความตอ้งการของโรงเรียนชุมชนท่ีโรงเรียนตั้งอยู่ ความตอ้งการของผูป้กครองนักเรียนและความ
ตอ้งการของชาวบา้นในชุมชนสรุปมา เป็นแนวทางในการด าเนินงานเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของชุมชนการวิเคราะห์สภาพของโรงเรียนเพื่อก าหนดแนวทางในการพฒันาการศึกษาจะต้อง
วิเคราะห์ผลกระทบท่ีเกิดจากปัจจยัต่างๆ ดว้ยเรียกว่า SWOT Analysis (อารีย ์ แผว้สกุลพนัธ์,2553:   
4-6; อุทิศ  ขาวเธียร,2549:72-77 และสุดารัตน์ มอริส,2554) ซ่ึงไดแ้ก่  

1. Strengths - จุดแขง็หรือขอ้ไดเ้ปรียบ  
2. Weaknesses - จุดอ่อนหรือขอ้เสียเปรียบ  
3. Opportunities – โอกาสท่ีจะด าเนินการได ้ 
4. Threats – อุปสรรคหรือปัจจยัท่ีคุกคามการด าเนินงานของโรงเรียน  
การวเิคราะห์ SWOT อาจเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่เป็นการท า Situation Analysis เป็นการ

วิเคราะห์สภาพโรงเรียนหรือหน่วยงานในปัจจุบนัเพื่อคน้หาจุดแข็งจุดเด่นจุดดอ้ยหรือส่ิงท่ีอาจเป็น
ปัญหา ส าคญัในการด าเนินงานสู่สภาพท่ีตอ้งการในอนาคตการวิเคราะห์สภาพการณ์เพื่อให้รู้ตนเอง 
(รู้เรา) รู้จกั สภาพแวดลอ้ม (รู้เขา) ชดัเจนและวิเคราะห์โอกาส-อุปสรรคเพื่อประโยชน์ในการก าหนด
วิสัยทศัน์หรือ เลือกกลยุทธ์ระดับโรงเรียนท่ีเหมาะสมต่อไปซ่ึงจะเก่ียวข้องกับการท า Strategic 
Decision การท า Strategic Decision เป็นการตดัสินใจเลือกกลยุทธ์หรือวิธีด าเนินงานท่ีส าคญัท่ีเป็น
หลกัในการปฏิบติัไปสู่ สภาพท่ีตอ้งการในอนาคตของโรงเรียนเพื่อการบรรลุ Vision หรือสภาพใน
อนาคตตามท่ีไดก้ าหนดไวซ่ึ้ง เป็นการเลือกโดยค านึงถึงสภาพในอนาคตโดยค านึงถึงจุดท่ีตอ้งการ
โดยรู้สถานการณ์เห็นถึงโอกาสและรู้ จุดดีจุดเด่นตลอดจนจุดอ่อนในการด าเนินงานไปสู่จุดหมายท่ี

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วิเชียร%20เวลาดี&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ตอ้งการของโรงเรียนในอนาคตเป็นการคน้หา กลยุทธ์โดยหลกัการมองกวา้งเห็นไกลรอบคอบตาม
หลกัการก าหนดกลยุทธ์ในแบบต่างๆเช่น  กลยุทธ์ท่ีมุ่ง หา S สูง – O สูง, S สูง – T ต ่า, W ต ่า – O สูง
และ W ต ่า – T ต ่า  กลยทุธ์เชิงรุกกลยทุธ์เพื่อความ เจริญกา้วหนา้ (Growth Strategy)  กลยทุธ์แบบคงท่ี 
(Stability Strategy)   กลยุทธ์แบบตดัทอนป้องกนั (Retrenchment and Defense Strategy)  กลยุทธ์การ
ตั้งราคา-การขาย  กลยุทธ์การแข่งขนั  กลยุทธ์การ เป็นผูน้ า กลยุทธ์ในการสร้างความแตกต่างของ
ผลิตภณัฑแ์ละบริการกลยทุธ์การจ ากดัขอบเขตปฏิบติัการ เป็นตน้ 

ดงันั้นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียน เป็นการวิเคราะห์ถึงปัจจยัและ
สภาวะต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัโรงเรียนและกลยทุธ์ของโรงเรียนเพื่อท่ีจะไดมี้ความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบั
ปัจจยัต่าง ๆ รวมทั้งสถานะของตวัโรงเรียนไดอ้ยา่งชดัเจนยิ่งข้ึนเร่ิมจากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ทั้งภายนอกและภายในโรงเรียนเพื่อก าหนดเป้าหมายระยะยาวท่ีจะบอกทิศทางของโรงเรียน กลยุทธ์
หลกั และกลยุทธ์ท่ีจะใช้ในการแข่งขนั  ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในแง่
เชิงบวกและเชิงลบ  ขอ้มูลสภาพแวดลอ้มเป็นขอ้มูลในการประเมินสภาพของโรงเรียนวา่เป็นอยา่งไร  
และพฒันาไปในทิศทางใด  สภาพแวดล้อมท่ีมีบทบาทต่อการด าเนินงานของโรงเรียนแบ่งได้  2 
ประเภท  คือ สภาพแวดล้อมภายนอก  และสภาพแวดล้อมภายใน  ข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก พิจารณาจาก “โอกาสและอุปสรรค” ของโรงเรียน ข้อมูลท่ีได้จากการ
วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน  พิจารณาจาก “จุดแขง็และจุดอ่อน” ของโรงเรียน 

โอกาส  (Opportunities)  หมายถึง  ปัจจยัหลกัของสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวย หรือ
สนบัสนุนใหโ้รงเรียนประสบความส าเร็จ 

อุปสรรค (Threats)  หมายถึง  ปัจจัยหลักของสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเป็นภัย
คุกคาม หรือขอ้จ ากดัท่ีท าใหก้ารด าเนินงานของโรงเรียนไม่ประสบความส าเร็จ 

จุดแข็ง (Strengths)  หมายถึง  ปัจจยัหลกัของสภาพแวดลอ้มภายใน ท่ีเป็นขอ้ดี หรือ
ขอ้เด่น  ท่ีท าใหโ้รงเรียนประสบความส าเร็จ 

จุดอ่อน ( Weaknesses)  หมายถึง  ปัจจยัหลกัของสภาพแวดลอ้มภายในท่ีเป็นขอ้ดอ้ย
ซ่ึงส่งผลเสีย ต่อการด าเนินงานของโรงเรียน 

1) การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
  สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานของโรงเรียน  แต่
โรงเรียนไม่สามารถควบคุมไดห้รือควบคุมไดใ้นระยะสั้น ๆ ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นต่างๆ ดงัน้ี (อุทิศ  
ขาวเธียร,2549:73-74 ;อารีย ์ แผว้สกุลพนัธ์,2553:48-50 และพกัตร์ผจง วฒันสินธ์ิ และพสุ เดชะรินทร์ 
,2542:65-68) 
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   1.  ดา้นสังคมและวฒันธรรม  (Socio-cultural  Factors : S)  ไดแ้ก่  จ  านวน
ประชากร  ระบบการศึกษา  ค่านิยม  ขนบธรรมเนียมประเพณี  แนวโนม้ทางสังคม  การคมนาคม  การ
ส่ือสาร อาชีพและปัญหาสังคม ฯลฯ 
   2.  ดา้นเทคโนโลยี  (Technological  Factors : T)  ไดแ้ก่  ความกา้วหนา้ทาง
เทคโนโลย ีสารสนเทศ การผลิตเคร่ืองจกัรกลต่าง ๆ แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ฯลฯ 
   3.  ดา้นเศรษฐกิจ  (Economic  Factors  :  E)  ได้แก่  รายได้ของผูป้กครอง  
ภาวะทางการเงิน การวา่งงาน  อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจ อตัราดอกเบ้ีย การลงทุนต่าง ๆ ฯลฯ 
   4.  ด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal  Factors : P)  ได้แก่   
รัฐธรรมนูญ  พระราชบญัญติัการศึกษา  หลกัสูตร  นโยบายรัฐบาล  นโยบายหน่วยงานตน้สังกัด  
กฎหมาย  ระเบียบต่าง ๆ การแทรกแซงทางการเมือง ฯลฯ 
  ปัจจัยทั้ ง 4 ด้านดังกล่าว  มีอิทธิพลต่อโรงเรียนมากน้อยแตกต่างกันข้ึนอยู่กับ
สถานภาพของโรงเรียนแต่ละแห่ง  
 
ตวัอยา่ง  ประเด็นส าคญัของสภาพแวดลอ้มภายนอก เช่น 
 

ด้าน   ประเด็นส าคัญ       โอกาส(+)/อุปสรรค (-) 

สังคม และ                - ประชาชนร่วมอนุรักษว์ฒันธรรมประเพณี       +    
วฒันธรรม              ในทอ้งถ่ินส่งผลแก่นกัเรียนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
        - ผูป้กครองมีการศึกษาดี ส่งผล ใหส้นบัสนุน       + 
                                การจดัการศึกษาของโรงเรียน 
        - ชุมชนรอบโรงเรียนเป็นแหล่งซ้ือขายยาเสพติด                  - 
                                ท  าให ้นกัเรียนอยูใ่นภาวะเส่ียงต่อการติดยา 
                                เสพติดสูง 
เทคโนโลย ี              -  ความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยที  าให ้                            + 
                                มีความตอ้งการบริโภคเทคโนโลย ีส่งผลให ้
                                โรงเรียนตอ้งปรับหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบั 
                                ความตอ้งการ 
                                - คอมพิวเตอร์มีราคาถูกลง  ท าให ้โรงเรียน                           + 
                                สามารถจดัซ้ือจดัหามาใชใ้นการจดัระบบ 
                                สารสนเทศของโรงเรียนได ้
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ตวัอยา่ง  ประเด็นส าคญัของสภาพแวดลอ้มภายนอก (ต่อ) 
 

ด้าน   ประเด็นส าคัญ       โอกาส(+)/อุปสรรค (-) 

เศรษฐกิจ                 - ชุมชนมีรายไดน้อ้ยฐานะทางเศรษฐกิจไม่       -    
                               เท่าเทียม มีผลกระทบต่อ การใหก้ารสนบัสนุนการศึกษา 
กฎหมายและ            -  อบต. เขา้มามีส่วนร่วมจดัการศึกษาโดย                             + 
  การเมือง                สนบัสนุนงบประมาณอยา่งต่อเน่ือง ท าให ้
                                โรงเรียนมีงบประมาณบริหารจดัการศึกษา 

 
ภาพประกอบที ่5 แสดงประเด็นส าคญัของสภาพแวดลอ้มภายนอก 
ท่ีมา : การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม (ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์)  
 
2) การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน  

  การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน  เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อการ
ปฏิบติังานของโรงเรียน และโรงเรียนสามารถควบคุมปัจจยัเหล่าน้ีได ้(อุทิศ  ขาวเธียร,2549:73-74 ; 
อารีย ์ แผว้สกุลพนัธ์,2553:48-50 ; ถวลิ มาตรเล่ียม,2545) ประกอบดว้ย 
  1.  โครงสร้างและนโยบายของโรงเรียน (Structure : S1) ไดแ้ก่  โครงสร้างนโยบาย  
อาคารสถานท่ี ระบบงานของโรงเรียน ฯลฯ 
  2.  ผลผลิตและบริการ  (Products and Service : S2)  ได้แก่ ประสิทธิภาพของการ
ใหบ้ริการทางการศึกษา  คุณภาพของการใหบ้ริการทางการศึกษา และคุณภาพของนกัเรียน ฯลฯ 
  3.  บุคลากร (Man : M1)  ไดแ้ก่  ปริมาณและคุณภาพของบุคลากรในโรงเรียน 
  4.  ประสิทธิภาพทางการเงิน (Money  :  M2) ได้แก่  งบประมาณ การเงิน ความ
เพียงพอ ความคล่องตวัในการเบิกจ่ายเงิน ประสิทธิภาพของการใช้เงินท่ีเน้นผลผลิต  การระดม
ทรัพยากรและการใชท้รัพยากรของโรงเรียน ฯลฯ 
  5.  วสัดุทรัพยากร (Material  : M3)  ได้แก่ ความเพียงพอและคุณภาพของวสัดุ
อุปกรณ์ในโรงเรียน 
  6.  การบริหารจดัการ (Management : M4)  ได้แก่  การมีส่วนร่วมของบุคลากรใน
โรงเรียน  การมอบอ านาจ  การกระจายอ านาจในการบริหารจดัการของโรงเรียน  การประชาสัมพนัธ์  
ระบบขอ้มูลสารสนเทศ  การรับนกัเรียน ฯลฯ 
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ตวัอยา่ง ประเด็นส าคญัของสภาพแวดลอ้มภายใน 
 

ด้าน    ประเด็นส าคัญ          จุดแข็ง (+)/จุดอ่อน (-) 

โครงสร้าง - โรงเรียนก าหนดนโยบายโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร  + 
นโยบาย                  ทุกฝ่าย ท าใหไ้ดรั้บความร่วมมือดว้ยดี 
โรงเรียน              - โรงเรียนก าหนดวสิัยทศัน์และพนัธกิจ  ชดัเจน ท าให ้  + 
      การท างานบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ผลผลิตและ  - ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูง          + 
การบริการ             ท าใหส้ามารถเขา้ศึกษาต่อในโรงเรียนท่ีตอ้งการได ้                                     
บุคลากร  - บุคลากรบางส่วนยงัขาดความรู้ความสามารถในการใช ้  - 
     เทคโนโลยแีละอุปกรณ์ใหม่ ๆ ส่งผลให ้นกัเรียนขาด 
                              โอกาสในการเรียนรู้ในส่ิงใหม่ ๆ 
  - โรงเรียนขาดอตัราก าลงัครู ท าให ้ไม่สามารถจดัการเรียนรู้               -             
     ไดค้รบตามหลกัสูตร 
ประสิทธิภาพ      - โรงเรียนมีการจดัการจดัท าแผนการใชจ่้ายงบประมาณ               + 
ทางการเงิน            โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วมท าใหใ้ชจ่้ายตรงตามความตอ้งการ                     
วสัดุอุปกรณ์        - วสัดุครุภณัฑข์าดคุณภาพและไม่ตรงตามความตอ้งการ               - 
                               ท  าให ้ไม่สามารถจดักระบวนการเรียนการสอนไดอ้ยา่ง 
                               มีประสิทธิภาพ 
การบริหาร          - โรงเรียนมีการติดต่อประสานกบัชุมชนและหน่วยงานต่างๆ             + 
จดัการ                    อยา่งสม ่าเสมอ ท าให ้ไดรั้บความร่วมมือในดา้นต่างๆท่ีเป็น 
                              ประโยชน์ต่อการเรียนการสอน  

              - โรงเรียนจดัท าแผนและโครงการท าให้โรงเรียน                             + 
                 มีกรอบทิศทาง และเคร่ืองมือในการบริหารจดัการในรอบปี 

 
ภาพประกอบที ่6 แสดงประเด็นส าคญัของสภาพแวดลอ้มภายใน 
ท่ีมา : การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม (ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์)  
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เคลด็ลบัในการวเิคราะห์สภาพแวดล้อม 
  1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียน ในขั้นตอนระดมความคิดเพื่อเขียน
ขอ้ความในแต่ละปัจจยั ทั้งสภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน  อาจเร่ิมตน้จากการเขียนโดยใชแ้ผนผงั
ความคิด (Mind Mapping) เป็นเคร่ืองมือในการกระตุน้ความคิดโดยร่วมกนัระดมความคิดเก่ียวกบัส่ิง
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาใหม้ากท่ีสุด  (ตามตวัอยา่ง) หลงัจากนั้นจึงท าการวิเคราะห์จ าแนกตาม
ปัจจยัภายนอกและภายในตามขั้นตอนดงักล่าวขา้งตน้ จะท าให้ไดปั้จจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดั
การศึกษาเป็นจ านวนมาก และครอบคลุมทั้งท่ีเป็นปัจจยัภายนอกและภายใน 
  2. การเขียนขอ้ความหรือประเด็นส าคญัของแต่ละปัจจยั ควรจะเขียนลงบนกระดาษ
สีท่ีแตกต่างกนั เพื่อสะดวกในการจ าแนกประเด็นปัจจยัต่างๆ 
             3. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนต้องวิเคราะห์ให้ครอบคลุมปัจจยัท่ี
ส าคญัท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของโรงเรียน โดยเฉพาะปัจจยัดา้นผลผลิตและบริการ ซ่ึงถือ
เป็นปัจจยัท่ีเป็นจุดเน้นของระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน  เช่น  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การ
ออกกลางคนั การตกซ ้ าชั้น นกัเรียนท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน  นกัเรียนมีความรู้ท่ีจะไปศึกษาต่อได ้
  4.  ในการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม หากเห็นวา่การวิเคราะห์ยงัไม่ครอบคลุมปัจจยัท่ี
ไดน้ าเสนอโรงเรียนสามารถวเิคราะห์ปัจจยัเพิ่มเติมได ้
 
หลกัการส าคัญของการวเิคราะห์สภาพแวดล้อม 

หลกัการส าคญัของการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม คือ  เป็นการก าหนดแนวทางในการ
ด าเนินงานของโรงเรียนเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย โดยการการวิเคราะห์ ส ารวจจากสภาพแวดลอ้ม
หรือสภาพการณ์ 2 ดา้น คือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก    ดงันั้นการวเิคราะห์ SWOT  
จึงเรียกไดว้่าเป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์ (Situation Analysis) ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
เพื่อใหรู้้ตนเอง (รู้เรา) รู้จกัสภาพแวดลอ้ม (รู้เขา) ชดัเจน และวเิคราะห์โอกาส-อุปสรรค   การวเิคราะห์
ปัจจัยต่าง ๆ ทั้ งภายนอกและภายในโรงเรียน ซ่ึงจะช่วยให้ผูบ้ริหารของโรงเรียนทราบถึงการ
เปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายนอกโรงเรียน ทั้งส่ิงท่ีไดเ้กิดข้ึนแลว้และแนวโนม้การเปล่ียนแปลงใน
อนาคต รวมทั้งผลกระทบของการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีท่ีมีต่อโรงเรียน และจุดแข็ง จุดอ่อน และ
ความสามารถดา้นต่าง ๆ ท่ีโรงเรียนมีอยู่ ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการก าหนด
วสิัยทศัน์ การก าหนดกลยทุธ์และการด าเนินตามกลยทุธ์ของโรงเรียนระดบัโรงเรียนท่ีเหมาะสมต่อไป  
(สมชาย  ภคภาสน์วิวฒัน์, 2545:4; ไพโรจน์  ปิยะวงศ์วฒันา, 2545:71; สมยศ นาวีการ, 2546 และ       
พิบูล  ทีปะปาล , 2546:45) 
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ประโยชน์ของการวเิคราะห์สภาพแวดล้อม  
การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและ

ภายในโรงเรียน ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีแต่ละอย่างจะช่วยให้เขา้ใจไดว้า่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของ
โรงเรียนอย่างไร จุดแข็งของโรงเรียนจะเป็นความสามารถภายในท่ีถูกใช้ประโยชน์เพื่อการบรรลุ
เป้าหมาย ในขณะท่ีจุดอ่อนของโรงเรียนจะเป็นคุณลกัษณะภายใน ท่ีอาจจะท าลายผลการด าเนินงาน 
โอกาสทางสภาพแวดลอ้มจะเป็นสถานการณ์ท่ีให้โอกาสเพื่อการบรรลุเป้าหมายโรงเรียน อุปสรรค
ทางสภาพแวดลอ้มจะเป็นสถานการณ์ท่ีขดัขวางการบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน  ผลจากการวเิคราะห์
สภาวะแวดลอ้มน้ี  จะใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาไปในทางท่ีเหมาะสม (พกัตร์ผจง วฒันสินธ์ิ และ
พสุ เดชะรินทร์ ,2542:69) 

สรุป  การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกโรงเรียน เพื่อศึกษาแนวโน้ม
การพฒันาการศึกษาให้มีความเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนทอ้งถ่ิน โดยแนวโนม้
การพฒันาการศึกษาของโรงเรียนต้องมีความเป็นไปได้ในการพฒันาตามเง่ือนไขข้อจ ากัดและ
องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการศึกษา ซ่ึงไดแ้ก่ นโยบายในการจดัการศึกษาของหน่วยงานตน้
สังกดั รูปแบบการบริหารงานของโรงเรียน และปัจจยัทีเก่ียวขอ้งอ่ืน การศึกษาความตอ้งการของ
ชุมชน เป็นการส ารวจความตอ้งการของโรงเรียน ชุมชนท่ีโรงเรียนทางการศึกษาตั้งอยูค่วามตอ้งการ
ของผูป้กครองนกัเรียนและความตอ้งการของชาวบา้นในชุมชนสรุปมาเป็นแนวทางในการด าเนินงาน
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของชุมชนการวิเคราะห์สภาพของโรงเรียนเพื่อก าหนดแนวทางในการ
พฒันาการศึกษา ดงันั้นการประเมินสถานภาพโรงเรียนจะท าให้เราทราบว่าปัจจุบนัโรงเรียนเป็น
อยา่งไร  มีปัจจยัจากสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นโอกาส  และอุปสรรค  มีปัจจยัจากสภาพแวดลอ้ม
ภายในท่ีเป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในดา้นใด  เพื่อท่ีจะเป็นขอ้มูลในการจดัวางทิศทางโรงเรียน  ในการ
ประเมินจะใช้กระบวนการทางสถิติเป็นเคร่ืองมือในการประเมินและน าเสนอการประเมินสภาพ
โรงเรียน เป็นการเลือกวิธีการท างานอย่างมี  ทิศทางท่ีเหมาะสม สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมของ
โรงเรียนเพื่อใหส้ามารถด าเนินการไดป้ระสบผลส าเร็จสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง ดงันั้นผูบ้ริหารจึง
จ าเป็นตอ้งพิจารณาปัจจยัท่ี สนบัสนุนหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานและปัจจยัท่ีเป็นจุดเด่นหรือ
จุดด้อยต่อการด าเนินงาน กิจกรรมในการวางแผนกลยุทธ์หรือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
โรงเรียนประกอบดว้ย 5 ส่วนคือ 1) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกโรงเรียน 2) การวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน 3) การสรุปโอกาสอุปสรรคจุดแขง็และ จุดอ่อน 4) การก าหนดกลยทุธ์ 
และ5) การทบทวนวสิัยทศัน์พนัธกิจเป้าประสงคแ์ละเป้าหมาย 
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2.3.2 การก าหนดทศิทางของโรงเรียน 
 

   การก าหนดทิศทางของโรงเรียน เป็นการก าหนดทิศทาง วิสัยทศัน์ ภารกิจ ปรัชญา 
และวตัถุประสงค์ของโรงเรียน การก าหนดทิศทางของโรงเรียนจะเป็นการบ่งช้ีวา่ โรงเรียนจะมุ่งไป
ในทิศทางใด หรือสาเหตุของการด ารงอยูข่องโรงเรียนยงัมีส่วนช่วยในการแปลงวิสัยทศัน์ หรือภารกิจ
ของโรงเรียนให้กลายมาเป็นวตัถุประสงค์ในการด าเนินงานท่ีมีลักษณะท่ีชัดเจนข้ึน ช่วยให้การ
ด าเนินงานของโรงเรียนมีความชดัเจนมากข้ึน  ซ่ึงโรงเรียนตอ้งรู้สถานภาพของตนเองก่อนวา่ อยูใ่น
สถานภาพท่ีตอ้งปรับขยาย  แกไ้ข หรือพฒันาอะไรบา้ง  ในการก าหนดทิศทางโรงเรียน  ประกอบดว้ย  
การก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์และเป้าหมายผลผลิตหลกั  องค์ประกอบขา้งตน้จะตอ้ง
สัมพนัธ์ในเชิงตรรก กล่าวคือ องคป์ระกอบหน่ึงจะส่งผลต่อองคป์ระกอบหน่ึง เช่น ขอ้มูลจากผลการ
วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก-ภายใน พร้อมทั้งหารูปแบบและความสัมพนัธ์เพื่อเป็นขอ้มูลท่ีใชใ้น
การพิจารณาก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ  ซ่ึงในการก าหนดพนัธกิจ เป็นภาระงานท่ีจะตอ้งท าเพื่อให้
บรรลุวิสัยทศัน์ หรือเป็นการแปลงวิสัยทศัน์ให้เป็นรูปธรรมมากข้ึน (พกัต์ผจง  วฒันสินธ์ิ,2542:      
65-66;ไพโรจน์  ปิยะวงศว์ฒันา,2557:276) 
 

การก าหนดวสัิยทัศน์ 

  อุทิศ  ขาวเธียร(2549:34) และอารีย์  แผ้วสกุลพันธ์  (2553:15-16 ) ได้กล่าวว่า 
วิสัยทศัน์  (Vision)  เป็นภาพความส าเร็จของนกัเรียนหรือโรงเรียนในอนาคต (อาจเป็น 11 -15-20 ปี
ขา้งหนา้) ท่ีอยากเห็นหรืออยากใหค้นอ่ืนพูดถึงโรงเรียนวา่เป็นอยา่งไร  วสิัยทศัน์ท่ีดีนั้นตอ้งระบุภาพ
ในอนาคตให้ชัดเจนเป็นวิสัยทศัน์ท่ีสมเหตุสมผล สร้างแรงจูงใจหรือกระตุ้นให้ผูท่ี้เก่ียวข้องกับ
โรงเรียนเกิดแรงบนัดาลใจอยากปฏิบติังาน  เพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์  และท่ีส าคญัวสิัยทศัน์ตอ้งเกิดจาก
การก าหนดร่วมกนัของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  ปัญหาของการน าวสิัยทศัน์สู่การปฏิบติั มกัจะเกิดจากการ
ท่ีผูบ้ริหารไม่สามารถส่ือสารขอ้ความวิสัยทศัน์ให้เขา้ถึงจิตใจผูร่้วมงานได ้ นอกจากน้ีวิสัยทศัน์ยงั
ขาดการทบทวนอย่างต่อเน่ืองส่งผลให้มีการใช้วิสัยทศัน์ของคนใดคนหน่ึงมากกว่าวิสัยทศัน์ของ
โรงเรียน  แต่อยา่งไรก็ตาม  ส่ิงท่ีส าคญักวา่ขอ้ความวิสัยทศัน์คือ  กระบวนการสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนั
ของทุกฝ่าย  ส าหรับโรงเรียนในต่างประเทศไดมี้การก าหนดวิสัยทศัน์มานานแลว้ และมกัจะก าหนด
ดว้ยขอ้ความหรือวลีท่ีสั้นๆ เพื่อจดจ าง่าย ดงัเช่น 

โรงเรียน 1 จะให้ทักษะท่ีจ า เป็นส าหรับนักเรียนทุกคน เพื่อให้ประสบ
ความส าเร็จในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 

 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วิเชียร%20เวลาดี&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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  โรงเรียน  2  เป็นโรงเรียนแห่งทางเลือก 
  โรงเรียน  3  เป็นโรงเรียนแห่งความเป็นเลิศ 
  นกัเรียนของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จะเป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวิต เป็นนกั
ดาอีย ์เป็นผูท่ี้ท  างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้เป็นผูผ้ลิตท่ีมีคุณภาพและเป็นตวัแทนท่ีดีของชุมชน 

จากวิสัยทศัน์ ดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นวา่มีทั้งวสิัยทศัน์ท่ีเนน้นกัเรียน และวิสัยทศัน์ท่ี
เนน้โรงเรียน และการก าหนดวสิัยทศัน์จะเนน้จุดใดข้ึนอยูก่บัการตดัสินใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
  ตวัอยา่งวสิัยทศัน์ท่ีเนน้นกัเรียน 

นกัเรียนของโรงเรียน ก.  มีความเป็นเลิศทางปัญญา สามารถใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนรู้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

นกัเรียนโรงเรียน ข. ทุกคน   มีคุณภาพระดบัสากลภายใตว้ฒันธรรมไทย 
ตวัอยา่งวสิัยทศัน์ท่ีเนน้โรงเรียน 
โรงเรียน ค.  เป็นแหล่งเรียนรู้ศิลปวฒันธรรมประเพณีภาคใต้  นักเรียนทุกคนมี

คุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานการศึกษา 
โรงเรียน ง. เป็นโรงเรียนแห่งการปฏิรูปการศึกษา 
โรงเรียน จ. เป็นโรงเรียนส่ีภาษา(ภาษาไทย มลาย ูอาหรับและองักฤษ) 

 
กระบวนการสร้างวสัิยทศัน์ 

กระบวนการสร้างวิสัยทศัน์ หรือการก าหนดวิสัยทศัน์  ประกอบด้วยขั้นตอนท่ี
ส าคญัดงัน้ี 
  1. ยอ้นอดีต  เป็นการทบทวนพนัธกิจของโรงเรียนแล้วเขียนเป็นสภาพปัญหา
อุปสรรค หรือผลส าเร็จท่ีผ่านมา  โดยอาศยัจากแหล่งขอ้มูลต่างๆทั้งสภาพแวดล้อมภายนอก และ
ภายในท่ีไดว้เิคราะห์มาแลว้ 
  2. มองปัจจุบัน  โดยวิเคราะห์บทบาทโรงเรียนปัจจุบัน และน าผลการประเมิน
สถานภาพของโรงเรียนท่ีไดผ้า่นมาแลว้ เขียนเป็นขอ้ความหรือรูปภาพ 
  3. วาดฝันอนาคต  โดยก าหนดโรงเรียนในฝัน ซ่ึงมีความเป็นไปไดโ้ดยพิจารณาจาก
ขอ้มูลยอ้นอดีต และมองปัจจุบนัทั้งสภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน 
  4. ก าหนดวิสัยทศัน์  โดยน าขอ้ความของแต่ละคน แต่ละกลุ่มมาเขียนเป็นขอ้ความ
วสิัยทศัน์ ท่ีสั้นกระชบัแต่กระตุน้ใหทุ้กคนอยากจะท าเป็นวสิัยทศัน์ร่วม 
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ตัวอย่างกระบวนการสร้างวสัิยทศัน์ 
 

ย้อนอดีต   มองปัจจุบัน   วาดฝันอนาคต  ก าหนดวสัิยทศัน์ 

โรงเรียนไดรั้บ  ผลสัมฤทธ์ิทางการ นกัเรียนน่าจะเป็น  
รางวลัพระราช-  เรียนทุกกลุ่มประสบ- ผูท่ี้มีความเป็นเลิศ 
ทาน  นกัเรียนประ การณ์สูงกวา่เป้าหมาย ดา้นภาษา/คณิตศาสตร์ 
พฤติดีและท าประ- ท่ีก าหนดเพราะโรง- วทิยาศาสตร์และ 
โยชน์ต่อสังคมมาก เรียนมีความพร้อมใน คอมพิวเตอร์ และเป็น 
ท่ีสุดของกระทรวง ดา้นต่างๆ เช่น หอ้ง คนดีอยูใ่นสังคมได ้  
ศึกษาธิการ เป็น  ปฏิบติัการวทิยาศาสตร์ อยา่งมีความสุข เห็น โรงเรียนปฏิรูปวทิยา 
โรงเรียนท่ีจดั  คอมพิวเตอร์ ในการ คุณค่าและร่วมอนุรักษ ์ จดัการศึกษาให้ 
กิจกรรมการเรียน จดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน วฒันธรรมประเพณีไทย นกัเรียนทุกคนมี 
การสอนจริยศึกษา โดยไดรั้บการสนบัสนุน มีความสามารถเขา้ คุณภาพระดบัสากล 
ดีเด่นของกระทรวง จากชุมชน ครูไดรั้บการ ร่วมแข่งขนัทางวชิาการ ภายใตว้ฒันธรรมไทย 
ศึกษาธิการ ไดรั้บ พฒันาอยา่งต่อเน่ือง ระดบัประเทศ 
ความร่วมมือจาก  ทั้งดา้นความรู้ ความ 
ชุมชน นกัเรียนมี  สามารถในการใชเ้ทค- 
ผลสัมฤทธ์ิทางการ โนโลยสีมยัใหม่ในการ 
เรียนโดยรวมอยู ่  จดัการเรียนรู้ 
ในระดบัสูง 

 
ภาพประกอบที ่7 แสดงตวัอยา่งกระบวนการสร้างวสิัยทศัน์ 

ท่ีมา : การก าหนดทศิทางของสถานศึกษา (ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์)  
 
การก าหนดพนัธกจิ 
  พนัธกิจ (Mission)  เป็นบทบาทหน้าท่ีท่ีโรงเรียนตอ้งด าเนินการหรือกล่าวอีกนัย
หน่ึงไดว้่า  พนัธกิจเป็นการน าวิสัยทศัน์ ซ่ึงเป็นภาพฝันมาจดักระท าให้เป็นรูปธรรมมากข้ึน  มีแนว
ปฏิบัติและบทบาทหน้าท่ีของโรงเรียนท่ีต้องท าเพื่ อให้บรรลุวิสัยทัศน์  ทั้ งน้ีเพราะว่าโรงเรียน 
จ าเป็นตอ้งยึดถือแนวปฏิบติัตามหน่วยงานตน้สังกดัท่ีไดก้ าหนดบทบาทไวอ้ยา่งชดัเจน   นอกจากน้ี
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พนัธกิจยงัมีความเช่ือมโยงกบัเป้าประสงค ์หรือความคาดหวงัท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนจากการด าเนินงาน
ตามแผนกลุยทธ์ สาระส าคญัของพนัธกิจควรก าหนดเป็นแนวทิศทางปฏิบติัหลกัเพียงหน่ึงเดียว ให้มี
ความหมายทางดา้นการช้ีน าปฏิบติัอยา่งมีบูรณาการและเป็นแนวทางท่ีกระชบัชดัเจน ไม่ยาวเกินไป
และไม่สั้นจนขาดความชดัเจนดา้นการปฏิบติัหลกั 
 
กระบวนการก าหนดพนัธกจิ 
  1. น าวสิัยทศัน์ท่ีไดก้  าหนดไวแ้ลว้มาเขียนในตาราง และใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียร่วมกนั
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์  ซ่ึงมีทั้งบทบาทตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และบทบาทตามความคาดหวงัของสังคม  ชุมชน 
  2. เม่ือเขียนบทบาทของบุคลากรในตารางขา้งตน้เสร็จเรียบร้อยแลว้  ใหห้ลอมรวม
บทบาทส าคญัในแต่ละช่องมาเขียนเป็นบทบาทของโรงเรียน โดยการระดมความคิด  ถา้บทบาทใด มี
ความซ ้ าซอ้นกนัก็ยบุรวม ถา้บทบาทใดไม่สามารถยบุรวมไดก้็ใหก้ลุ่มพิจารณาวา่ ควรลดตดัทอน
หรือคงไว ้
  3. น าบทบาทหนา้ท่ีของโรงเรียนมาเรียบเรียง เขียนเป็นขอ้ความพนัธกิจในขั้นยกร่าง
พนัธกิจ พร้อมทั้งสอบทานความเป็นไปไดข้องกลุ่มวา่พนัธกิจจะท าใหว้สิัยทศัน์เป็นจริงได ้มากนอ้ย
เพียงไรหลงัจากนั้นก็ปรับแกต้ามขอ้เสนอของกลุ่ม  

สรุปพนัธกิจ จดัการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัวยัและธรรมชาติของนกัเรียน จดัการ
เรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นส่ือในการแสวงหาความรู้จากแหล่งสารสนเทศต่างๆ จดัการเรียนรู้ทั้งท่ี
เป็นสากลและทอ้งถ่ินประเพณีวฒันธรรม 
 
การก าหนดเป้าประสงค์ (ผลลพัธ์) 
               การก าหนดเป้าประสงค์หรือผลลพัธ์จากการด าเนินงานของโรงเรียนเป็นการแปล
หรือเปล่ียนพนัธกิจและทิศทางของโรงเรียน ให้เป็นผลการด าเนินงานท่ีแท้จริงสามารถวดัได้  
เป้าประสงคเ์ป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารแต่ละระดบัของโรงเรียนให้ความคาดหวงั หรือใหส้ัญญาวา่จะสามารถ
ด าเนินไดผ้ลลพัธ์ตามท่ีก าหนดภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  ถา้พนัธกิจของแต่ละโรงเรียนไม่ไดมี้การ
แปลความหมาย  ใหก้ลายเป็นเป้าประสงคแ์ลว้  การจดัท าพนัธกิจของโรงเรียน ก็เป็นเพียงแต่ขอ้ความ
ท่ีเขียนไวเ้ท่านั้น 
                ดงันั้น กล่าวไดว้า่เป้าประสงคเ์ป็นการน าพนัธกิจมาปรับใหเ้ป็นผลงานท่ีเด่นชดัมาก
ข้ึนนอกจากน้ีเป้าประสงค์ยงัเป็นผลงานท่ีโรงเรียนคาดหวงัว่าจะเกิดข้ึนต่อเน่ืองจากการท่ีโรงเรียน
จดับริการการศึกษา  ทั้ง 3 ระดบั (ผลลพัธ์หลกั) ดงันั้น ในการก าหนดหรือเขียนเป้าประสงคข์องแผน



74 
 

กลยุทธ์ในระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน  จึงเขียนในลกัษณะผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนมากกว่าท่ี
เขียนเป็นความคาดหวงัแบบลอยๆ 
 
การก าหนดเป้าหมายผลผลติ 
               ผลผลิตหลกัของโรงเรียน (Outputs) หมายถึง  การจดับริการการศึกษาให้กบัเด็กใน
วยัเรียน  โรงเรียนมีภารกิจหลกัในการจดัการศึกษา 3 ระดบั ให้กบันกัเรียนจ านวน 4 กลุ่ม ซ่ึงไดแ้ก่ 
นกัเรียนปกติ นกัเรียนดอ้ยโอกาส นกัเรียนพิการและนกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ  ซ่ึงนกัเรียนทั้ง 4 
กลุ่มน้ี  เป็นเป้าหมายผลผลิตหลกัท่ีโรงเรียนตอ้งก าหนด  โดยส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  จะเป็นผูก้  าหนดผลผลิตหลกั  ซ่ึงเป็นผลผลิตท่ีหน่วยงานทุกระดบัตอ้งช่วยกนัด าเนินการ  
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ และโรงเรียนตอ้งก าหนดเป้าหมายผลผลิตหลกัให้สอดคลอ้งกบั
เป้าหมายของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และให้ครอบคลุมตวัช้ีวดัทั้ง 4 ดา้น คือ ปริมาณ คุณภาพ 
เวลาและตน้ทุน 
 
กระบวนการก าหนดเป้าหมายผลผลติหลกั 

1. คณะท างานศึกษาผลผลิตหลกัและตวัช้ีวดัท่ีหน่วยงานตน้สังกดัก าหนดให ้
ด าเนินการ  และทบทวนวสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์
  2. จัดท าข้อมูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการจัดท าเป้าหมายผลผลิตหลัก ซ่ึง
เป้าหมายท่ีก าหนดตอ้งจดัท าใน 4 มิติ คือ 
                   2.1 ดา้นปริมาณ  โรงเรียนตอ้งส ารวจขอ้มูลผลผลิตหลกัท่ีเป็นเด็กปกติ  เด็ก
พิการ เด็กดอ้ยโอกาสและเด็กความสามารถพิเศษ และคาดคะเนทั้ง 4 กลุ่มในแต่ละชั้น ล่วงหนา้ 3 ปี 
                   2.2 ดา้นคุณภาพ  ตอ้งจดัท าขอ้มูลดา้นคุณภาพของผลผลิตหลกั 4 กลุ่ม ตาม
เป้าหมายคุณภาพท่ีหน่วยงานตน้สังกดัก าหนด และโรงเรียนอาจก าหนดตวัช้ีวดัเพิ่มเติมได ้
                   2.3 ดา้นเวลา  ไดแ้ก่ ขอ้มูลเวลาท่ีใชจ้ดัการเรียนการสอน  ตอ้งเป็นไปตามท่ี
หลกัสูตรก าหนด คือ เรียน 1 ชั้น  ตอ้งใชเ้วลาไม่เกิน 1 ปี  ซ่ึงหมายถึง การก าหนดไม่ใหมี้เด็กตกซ ้ าชั้น 
ดงันั้น  โรงเรียนตอ้งจดัเตรียมขอ้มูลเด็กซ ้ าชั้น 
                   2.4 ดา้นตน้ทุน  จดัท าขอ้มูลท่ีสามารถจ าแนกตน้ทุนของผลผลิตหลกัแต่ละ
ตวั มีค่าใชจ่้ายต่อหน่วยเท่าไร 
             3. ก าหนดเป้าหมายผลผลิตหลกัในดา้นปริมาณ คุณภาพ ค่าใช้จ่ายและเวลา  โดย
ศึกษาเป้าหมายท่ีสามารถด าเนินการไดใ้นปัจจุบนัใชเ้ป็นฐานในการก าหนดเป้าหมายตามแผน ซ่ึงเป็น
เป้าหมายท่ีจะด าเนินการในปีต่อไป 
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             4. ก าหนดเป้าหมาย ผลผลิตหลกัในแต่ละปี เป็นระยะเวลา 4 ปี เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระยะ 4 ปี 
 
ตัวอย่าง การก าหนดผลผลติหลกัและเป้าหมายผลผลติหลัก ระยะ 4 ปี 
 

ผลผลติหลกั 
เป้าหมาย 

2555 2556 2557 2558 
จดับริการการศึกษาระดบัการศึกษาภาค
บงัคบั 
ปริมาณ 
นกัเรียนระดบัการศึกษาภาคบงัคบั ไดรั้บ
การบริการการศึกษา 
คุณภาพ 
นกัเรียนระดบัการศึกษาภาคบงัคบั มี
คุณภาพตามมาตรฐาน (ร้อยละ) 
เวลา 
นกัเรียนระดบัชั้น ป. 6 ท่ีจบการศึกษา
ภายในระยะเวลา 6 ปี (ร้อยละ) 
นกัเรียนระดบัชั้น ม. 3 ท่ีจบการศึกษา
ภายในระยะเวลา 3 ปี (ร้อยละ) 
 

 
 
 
200 คน 
 
 
80 
 
 
90 
 
85 

 
 
 
220 คน 
 
 
85 
 
 
95 
 
90 

 
 
 
230 คน 
 
 
90 
 
 
100 
 
95 

 
 
 
240 คน 
 
 
95 
 
 
100 
 
100 

 
ภาพประกอบที ่8 แสดงตวัอยา่งการก าหนดผลผลิตหลกัและเป้าหมายผลผลิตหลกั ระยะ 4 ปี 

ท่ีมา : การก าหนดทศิทางของสถานศึกษา (ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์)  
 

สรุป ในการก าหนดทิศทางขอโรงเรียนนั้นเป็นการวางแผนท่ีมีการก าหนดวิสัยทศัน์
มีการก าหนดเป้าหมายระยะยาวท่ีแน่ชดัมีการวิเคราะห์อนาคตและคิดเชิงการแข่งขนัท่ีตอ้งการระบบ
การท างานท่ีมีความสามารถใน การปรับตวัสูงส าหรับการท างานในส่ิงแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็วเพื่อให้ทนักบัการ เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนตอ้งการระบบการท างานท่ีคล่องตวัตอ้งการ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพสูงในการน าสู่ เป้าหมายในอนาคตสามารถเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงใน
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อนาคตเพื่อความอยูร่อดและ ความกา้วหน้าของโรงเรียนของหน่วยงานหรือของโรงเรียนของตนใน
อนาคต ซ่ึงจะประกอบดว้ยกิจกรรมท่ีส าคญั ไดแ้ก่การก าหนดวิสัยทศัน์ (Vision) พนัธกิจ (Mission) 
เป้าประสงค์ (Goal) และ/หรือวัตถุประสงค์ (Objective) เป้าหมาย (Target) นโยบายโรงเรียน 
(Organization policy) ตามแต่ละโรงเรียนจะเลือกก าหนดใช ้
 

2.3.3 การก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน 
สุดารัตน์  มอริส (2554) ได้กล่าวว่า การก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน เป็นการน า

ขอ้มูลและปัจจยัท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและการก าหนดทิศทางของโรงเรียน จดัท าเป็น
กลยุทธ์ในระดบัต่าง ๆ รวมทั้งประเมินและคดัเลือกวา่กลยุทธ์ใดท่ีมีความเหมาะสมกบัโรงเรียนมาก
ท่ีสุด  ก าหนดเป็นประเด็นกลยทุธ์ เป้าประสงค ์ตวัช้ีวดั เป้าหมายกลยทุธ์ เพื่อใหส้ามารถด าเนินการได้
ประสบความส าเร็จ สามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง  การก าหนดกลยทุธ์สามารถก าหนดไดห้ลายวธีิ  เช่น  
การระดมความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนไดเ้สีย การวิจยัเชิงพฒันาการระดมสมองจากผูเ้ช่ียวชาญ  และการ
ใช้เทคนิคตารางสัมพนัธ์  เป็นต้น ส าหรับวิธีท่ีจะน าเสนอคือ เทคนิคตารางสัมพนัธ์ ซ่ึงเป็นการ
ก าหนดกลยุทธ์โดยอาศยัหลักการพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างผลการประเมิน สภาพแวดล้อม
ภายในระหว่างจุดแข็ง และจุดอ่อน และผลการประเมินสถานภาพของสภาพแวดล้อมภายนอก
ระหว่างโอกาสและอุปสรรค  โดยก าหนดสถานภาพของสภาพแวดลอ้มภายในระหว่างจุดแข็งและ
จุดอ่อน ว่ามีสภาพโน้มเอียงไปในทิศทางแข็งหรืออ่อนและก าหนดสถานภาพของสภาพแวดล้อม
ภายนอกระหว่างโอกาสและอุปสรรคว่ามีสถานภาพโนม้เอียงไปในทางโอกาสหรืออุปสรรค  ซ่ึงท า
ใหก้ารก าหนดกลยทุธ์มีความเป็นเหตุเป็นผลและมีความชดัเจนมากข้ึน  คณะท างานจะทราบท่ีมาของ
กลยุทธ์ท่ีไดก้  าหนดข้ึน  ลกัษณะกลยุทธ์ท่ีจะก าหนดโดยทัว่ไปแลว้ จะมี 4 ประเภท (การวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม,ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์)  คือ 
  1. กลยุทธ์สร้างความเติบโต   เป็นกลยุทธ์ท่ีเอ้ือและแข็ง โดยขยายกิจการหรือ
ด าเนินงานเพิ่มเติมข้ึน 
  2. กลยุทธ์ความถนัด  เป็นกลยุทธ์ท่ีเอ้ือแต่อ่อน  โดยเลือกด าเนินงานเฉพาะท่ีมี
ความรู้ความช านาญ 
  3. กลยุทธ์รักษาเสถียรภาพ  เป็นกลยุทธ์ท่ีไม่เอ้ือแต่แข็ง  โดยเลือกด าเนินงานท่ีก าลงั
ด าเนินอยูไ่ม่ขยายไปด าเนินงานอ่ืน 
  4. กลยทุธ์ตดัทอน เป็นกลยทุธ์ท่ีไม่เอ้ือและอ่อน โดยการทบทวนภารกิจในส่วนท่ีท า
ประโยชน์ได ้อาจตอ้งถ่ายโอนใหค้นอ่ืนด าเนินการแทน 
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กระบวนการก าหนดกลยุทธ์ 

  การก าหนดกลยุทธ์แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ การจดัท าตารางสัมพนัธ์และการ

ก าหนดกลยุทธ์ 3 ระดับ กล่าวคือ การจัดท าตารางสัมพนัธ์เป็นการจับคู่ความสัมพันธ์ระหว่าง

สภาพแวดลอ้มของปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายใน  เพื่อหากลยุทธ์ของโรงเรียนท่ีเหมาะสม อนัจะ

น าไปสู่การก าหนดกลยทุธ์ 

การจัดท าตารางสัมพนัธ์ 

1. น าข้อมูลผลการสรุปน ้ าหนักคะแนน  ซ่ึงได้ศึกษามาแล้วในตารางสรุปผลการ
วิเคราะห์สถานภาพของโรงเรียน  มาจดัเรียงล าดบัตั้งแต่ ค่าบวกมากท่ีสุด จนถึงค่า
ลบมากท่ีสุดลงในตารางวเิคราะห์ค่าคะแนน 

2. น าขอ้มูลจากการเรียงล าดบัสรุปค่าคะแนนมาสร้างตารางสัมพนัธ์ 24 ตาราง โดย
ก าหนดแกนตั้งแทนปัจจยัภายนอก และแกนนอนแทนปัจจยัภายใน แกนตั้งปัจจยัท่ีมี
ค่าเป็นบวก (+) อยูด่า้นบน  ปัจจยัท่ีมีค่าเป็นลบ (-) อยูด่า้นล่าง  ส่วนแกนนอน  ปัจจยั
ท่ีมีค่าเป็นบวก (+) อยู่ด้านซ้าย  ปัจจัยท่ีมีค่าเป็นลบ (-) อยู่ทางด้านขวา  โดย
เรียงล าดับค่าคะแนนจากมากไปหาน้อย เช่น ค่าคะแนนในตารางจากข้อ 1 ของ
สภาพแวดลอ้มภายนอก  ดา้นการเมือและกฎหมาย (P) มีน ้ าหนกั คะแนน 1.65  อยู่
ดา้นบนสุดและดา้นเทคโนโลย ี(T) มีน าเหนกัคะแนน 0.45 อยูถ่ดัลงมาตามล าดบั 
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ตัวอย่างตารางสรุปค่าน า้หนักคะแนน 

สภาพแวดล้อมภายนอก สภาพแวดล้อมภายใน 

ปัจจัย สรุปน า้หนักคะแนน ปัจจัย สรุปน า้หนักคะแนน 

1. ดา้นการเมือง

และกฎหมาย (P) 

+1.65 1. ดา้นผลผลิตและ

การบริการ (S2) 

+0.50 

2. ดา้นเทคโนโลย ี

(T) 

+0.45 2. ดา้นโครงสร้าง

และนโยบาย (S1) 

+0.36 

3. ดา้นสังคมและ

วฒันธรรม (S) 

-0.20 3. ดา้นบริหาร

จดัการ (M4) 

+0.22 

4. ดา้นเศรษฐกิจ 

(E) 

-0.30 4. ดา้น

ประสิทธิภาพทาง

การเงิน (M2) 

+0.20 

5. ดา้นวสัดุ

อุปกรณ์ (M3) 

-0.10 

6. ดา้นบุคลากร 

(M1) 

-0.33 

 
ภาพประกอบที ่9 แสดงตวัอยา่งตารางสรุปค่าน ้าหนกัคะแนน 

ทีม่า : การก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา (ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์) 
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ตารางสัมพนัธ์ทีส่ร้างตามข้อมูลตารางวเิคราะห์ค่าน า้หนักคะแนน 

                                                                                               O 
    P   

      T   

S2 S1 M4 M2  M3 M1 

      S   

    E   

                   T 

ภาพประกอบที ่10 แสดงตารางสัมพนัธ์ท่ีสร้างตามขอ้มูลตารางวิเคราะห์ค่าน ้าหนกัคะแนน 
ทีม่า : การก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา (ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์) 

3. จบัคู่ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในตารางสัมพนัธ์เช่ือมโยงความสัมพนัธ์ 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจดัการโรงเรียนโดยแต่ละช่องจะแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง

สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน ดงัตวัอยา่งขา้งล่าง 

ตารางสัมพนัธ์แสดงการจับคู่ปัจจัยของสภาพแวดล้อม 

                                                                                                            O 
Ps2 Ps1 Pm4 Pm2 P Pm3 Pm1 

  Ts2 Ts1 Tm4 Tm2 T Tm3 Tm1 

S2 S1 M4 M2  M3 M1 

  Ss2 Ss1 Sm4 Sm2 S Sm3 Sm1 

Es2 Es1 Em4 Em2 E Em3 Em1 

                                                                                                                                        T 

ภาพประกอบที ่11 แสดงตารางสัมพนัธ์แสดงการจบัคู่ปัจจยัของสภาพแวดลอ้ม                             

ทีม่า : การก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา (ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์) 

S W 

S W 
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 4. เม่ือทราบความสัมพนัธ์ของแต่ละคู่แลว้เขียนขอ้ความให้สัมพนัธ์กนัเป็นกลยุทธ์  
ระดบัโครงการท่ีบ่งบอกกิจกรรมการด าเนินงานอย่างมีทิศทางโดยสังเคราะห์ปัจจยัสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกและภายใน  ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีไดว้ิเคราะห์จากขั้นตอนการศึกษาสถานภาพโรงเรียนมาก าหนด
เป็นกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่งและสถานภาพโรงเรียนพิจารณาให้สอดคล้องกบัทิศทางของ
โรงเรียน (วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์และเป้าหมายผลผลิตหลกั) 

 
ตัวอย่างการสังเคราะห์กลยุทธ์ระดับโครงการ 

   Ps2  หมายถึง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นโอกาสดา้น 
  กฎหมายและการเมือง  กบัสภาพแวดลอ้มภายในท่ีเป็นจุดแขง็ ดา้นผลผลิตและ 
                           การบริการ อยู่ในต าแหน่ง  เอ้ือและแข็ง  สรุปไดว้่า  สภาพแวดลอ้มภายนอก ดา้น
การเมืองและกฎหมายท่ีเป็นโอกาสคือ พ.ร.บ.การศึกษา 2542  ก าหนดให้ใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการ
เรียนการสอน และสภาพแวดลอ้มภายในดา้นผลผลิตและการบริการ  ท่ีเป็นจุดแข็งคือ นกัเรียนมีผล
การเรียนดี  มีความพร้อมสูงในการเรียนคอมพิวเตอร์  กลยุทธ์  จึงเป็นไปในลกัษณะการขยายงาน  
การส่งเสริมและสนบัสนุนการท างาน  ดงันั้น  กลยทุธ์คือ ส่งเสริมสนบัสนุน การจดัการเรียนการสอน
วชิาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียน 

 

  Tm1               หมายถึง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นโอกาสดา้นเทคโนโลย ี           
                           กบัสภาพแวดล้อมภายในท่ีเป็นจุดอ่อน ด้านบุคลากรอยู่ในต าแหน่ง  เอ้ือแต่อ่อน  
หมายถึง  สภาพแวดลอ้มดา้นเทคโนโลยีท่ีเป็นโอกาสคือชุมชนมีแหล่งเรียนรู้ดา้นเทคโนโลยี  ท าให้
เกิดการเรียนรู้ทนัต่อเหตุการณ์และสภาพแวดลอ้มภายในด้านบุคลากรท่ีเป็นจุดอ่อน คือบุคลากรมี
ความรู้ความสามารถดา้นคอมพิวเตอร์นอ้ย ไม่สามารถจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ได ้ กล
ยุทธ์เป็นไปในลกัษณะปรับปรุงตวัเอง โดยใชโ้อกาสจากสภาพแวดลอ้มภายนอกมาเก้ือหนุน  ดงันั้น 
กลยทุธ์คือพฒันาครูใหส้ามารถจดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์โดยใชว้ทิยากรบุคคลภายนอก 

 5. เขียนขอ้ความกลยุทธ์ดงักล่าว ควรท าให้ครบทุกช่อง ในบางคร้ังใน 1 ช่อง อาจมี
กลยุทธ์มากกว่า 1 กลยุทธ์ หรืออาจไม่มีกลยุทธ์ก็ได้ข้ึนอยู่กับการวิเคราะห์ปัจจยัสภาพแวดล้อม
ภายนอกและภายใน ครอบคลุมภารกิจโรงเรียนหรือไม่ 
  6. น าขอ้ความกลยุทธ์มาวเิคราะห์จ าแนกผูรั้บผลประโยชน์ ลกัษณะงานและประเด็น
กลยทุธ์ 
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 7. น าข้อความกลยุทธ์ท่ีมีลักษณะงานคล้ายกันมาจัดกลุ่มกัน เป็นกลยุทธ์ระดับ
แผนงาน เช่น การพฒันาการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ การพฒันาหลกัสูตร และจดักลุ่มกลยุทธ์ตามผูรั้บ
ผลประโยชน์เป็นกลยุทธ์ระดบัโรงเรียน เช่น ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้  ให้ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันา
เตม็ตามศกัยภาพ 

     ตารางความสัมพนัธ์องค์ประกอบทีเ่กี่ยวข้องกบักลยุทธ์ 
 

ผู้รับ
ผลประโยชน์ 

ลกัษณะงาน 
ประเด็น 
กลยุทธ์ 

กลยุทธ์ 

นกัเรียน การเรียนการสอน ส่งเสริม ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการเรียน
การสอนวชิาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียน 

ครู การเรียนการสอน ส่งเสริม ส่งเสริมใหบุ้คลากรไดพ้ฒันาความรู้
ความสามารถดา้นวชิาคอมพิวเตอร์ 

นกัเรียน การเรียนการสอน สนบัสนุน สนบัสนุนการน าเทคโนโลยมีา
พฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 

โรงเรียน การบริหาร ส่งเสริม ส่งเสริมการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

กลยทุธ์ระดบัโรงเรียน กลยทุธ์ระดบัแผนงาน กลยทุธ์ระดบัโครงการ 

ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ให้
ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาเตม็
ตามศกัยภาพ 

1. พฒันาการสอน 
วชิาคอมพิวเตอร์ 

1.จดัการเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 
2. สนบัสนุน ส่งเสริม จดัหา เทคโนโลยี
และคอมพิวเตอร์ 

2. พฒันาหลกัสูตร 1. พฒันาหลกัสูตรวชิาคอมพิวเตอร์ 
2. พฒันาหลกัสูตรวชิาศิลปศึกษา 

3. ส่งเสริมใหน้กัเรียน
ไดเ้รียนรู้อยา่ง
หลากหลาย 

1. จดัหาแหล่งเรียนรู้ภายในและ
ภายนอกโรงเรียน 
2. สนบัสนุนการน าเทคโนโลยมีา
พฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 

 
ภาพประกอบที ่12 แสดงตารางความสัมพนัธ์องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบักลยทุธ์                             

ทีม่า : การก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา (ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์) 
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กลยุทธ์ระดบัโรงเรียน  เป็นภาพรวมของเทคนิค วิธีการท างานเพื่อพฒันาโรงเรียน
ไปสู่วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  ซ่ึงสามารถแบ่งเป็นกลุ่มใหญ่ ไดห้ลายกลุ่มตามลกัษณะงานของโรงเรียนซ่ึง
กลุ่มใหญ่เหล่าน้ีสามารถน ามาแตกยอ่ยได ้เป็นแผนงานต่อไป 
  กลยทุธ์ระดบัแผนงาน  เป็นการขยายเทคนิค  การท างานของกลยุทธ์ ระดบัโรงเรียน
ให้เป็นรายละเอียดอีกขั้นหน่ึงว่าจะท างานอะไรบ้าง จึงจะสนองหรือสอดคล้องกบักลยุทธ์ระดับ
โรงเรียน 
  ผลของงานในขั้นน้ีจะออกมาในรูปของช่ือโครงการต่าง ๆ ส่วนมากมีหลายโครงการ  
สรุปไดว้่า กลยุทธ์ระดบัโรงเรียนเป็นภาพรวมใหญ่ของเทคนิควิธีการท างานไปสู่เป้าประสงค์ และ
สามารถแตกวธีิการเหล่าน้ีใหเ้ป็นรายละเอียดชดัเจนข้ึนได ้ เป็นกลยทุธ์ระดบัแผนงาน 
 
การเขียนกลยุทธ์ 
  หลงัจากท่ีโรงเรียนไดเ้ขียนขอ้ความเชิงกลยทุธ์แลว้  จะเห็นไดว้า่ ค  า หรือขอ้ความท่ี
ใช้เขียนกลยุทธ์เป็นค าหรือขอ้ความท่ีมีลกัษณะกลาง ๆยงัไม่ได้บ่งบอกขอ้มูล หรือสภาพแวดลอ้ม 
เป้าหมายของการด าเนินการภายใตก้ลยทุธ์นั้น ๆ ดงัเช่น การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนไดรั้บ
การพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ  ส่งเสริมการบริหารแบบมีส่วนร่วม และพฒันาระบบบริหารงานบุคลากร 
  กลยุทธ์ตวัอย่างขา้งตน้จดัไดว้า่ยงัเป็นการเขียนกลยุทธ์ท่ียงัไม่สมบูรณ์ ซ่ึงการเขียน
กลยุทธ์ท่ีสมบูรณ์นั้นตอ้งบ่งบอกถึงสภาพแวดลอ้ม เป้าหมายและวิธีการอย่างกวา้ง เพื่อน าไปขยาย
ความเป็นแผนงานงาน/โครงการหรือกิจกรรมต่อไป  ซ่ึงท าให้กลยุทธ์นั้ นมีความหมายและใช้
ประโยชน์อยา่งแทจ้ริงและกลยทุธ์ท่ีดีควรเขียนดว้ยถอ้ยค าท่ีกระตุน้ สร้างความเร้าใจใหผู้ป้ฏิบติัอยาก
ลงมือปฏิบติัมีความเป็นไปไดแ้ละปฏิบติัได ้
  กลยุทธ์ท่ีน ามาเป็นตวัอย่างถือได้ว่าเป็นกลยุทธ์ท่ีมีลักษณะท่ีมีเอกลักษณ์ท่ีเป็น
ลกัษณะเฉพาะของโรงเรียนนั้น  ซ่ึงอาจจะไม่เหมาะสมกบัโรงเรียนอ่ืน ๆ ท่ีมีสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่าง
กนั  ไม่สามารถใชร่้วมกนัได ้และการท่ีแต่ละโรงเรียนมีกลยุทธ์แตกต่างกนั  จะส่งผลให้ผลลพัธ์และ
ผลผลิตหลกัของแต่ละโรงเรียนแตกต่างกนั 
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ตัวอย่างรูปแบบการเขียนกลยุทธ์ 
กลยุทธ์ระดับโรงเรียน 

     กลยุทธ์ทีย่งัไม่สมบูรณ์แบบ            กลยุทธ์ทีส่มบูรณ์แบบ 

ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้   ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียน     

รับการพฒันาเต็มตามศักยภาพ                                              ได้รับการพฒันาเต็มศักยภาพ :  

      โรงเรียนจะเพิ่มขีดความสามารถในการคิด 
      และการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนตามศกัยภาพโดย   
                                                                                 ใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ท่ีมีอยูท่ ั้งในโรงเรียน 
                                                                                  และชุมชนเป็นเคร่ืองมือในการเสาะแสวงหา 
                                                                                  องคค์วามรู้ใหม่ ๆควบคู่กบัการแกปั้ญหาต่าง ๆ  
                                                                                  ดว้ยกระบวนการ การจดัการเรียนรู้ท่ี  
                                                                                  หลากหลายและตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการวจิยั 
ส่งเสริมบริหารแบบมีส่วนร่วม ส่งเสริมบริหารแบบมีส่วนร่วม : โรงเรียนจะ

พฒันาระบบการใหบ้ริการของโรงเรียนใหมี้
ความเขม้แขง็มากข้ึน โดยการกระจายอ านาจ 

        และความรับผดิชอบใหผู้เ้ก่ียวขอ้งมีอิสระใน             
                                                                                    การพฒันาและรับผดิชอบต่อผลการเรียนรู้ของ 
                                                                                    นกัเรียนมากข้ึน 
พฒันาระบบบริหารงานบุคลากร   พฒันาระบบบริหารงานบุคลากร :โรงเรียนจะ 
                                                                                  ลงทุนในการปรับและฟ้ืนฟูแนวคิดของบุคลากร 
                                                                                  ในโรงเรียนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการจดัการเรียนรู้ 
      ท่ีเนน้เด็กเป็นส าคญัโดยอาศยัทรัพยากรท่ีไดรั้บ                                                                                                  
                                                                                  การสนบัสนุนจากชุมชนโรงเรียนต่าง ๆท่ีมี  
                                                                                  แนวโนม้เพิ่มข้ึนทุกปี 
 

ภาพประกอบที ่13 แสดงตวัอยา่งรูปแบบการเขียนกลยทุธ์ 
     ทีม่า : การก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา (ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์) 
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  2.3.4 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ของโรงเรียน 
 

การปฏิบติัตามกลยุทธ์ของโรงเรียน เป็นขั้นตอนการน ากลยุทธ์ท่ีไดว้ิเคราะห์จดัท า
และคดัเลือกไวม้าด าเนินการประยุกต์ปฏิบติัเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ตามวตัถุประสงค์ท่ีได้ตั้งไว ้เป็น
ขั้นตอนล าดบัท่ีส่ีของการบริหารเชิงกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวของงานตาม
ภารกิจโรงเรียน  สามารถแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนย่อย คือ การเปล่ียนแปลงกลยุทธ์  การจดัท า
แผนปฏิบติัการ การจดักระบวนการปฏิบติังาน  และการตรวจสอบกระบวนการปฏิบติัการ  
(พกัตผ์จง  วฒันสินธ์ิ ,2542:65-66)  

การแปลงแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติเป็นการจัดท ารายละเอียดขั้นตอนการ
ด าเนินงานในด้านต่าง ๆ รวมทั้งการจดัสรรทรัพยากรท่ีใช้ในการท างาน  โดยมีเป้าหมายสุดทา้ย
เพื่อให้ไดผ้ลงานท่ีไดก้ าหนดไว ้ ในช่วงการปฏิบติั  จะมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งและมีผลต่อกระบวนการ
ท างานมาก  เช่น  การตดัสินใจเก่ียวกับงบประมาณ  การด าเนินงานการน ากลยุทธ์ไปใช้  ระบบ
สารสนเทศและการส่ือสาร และการใชแ้รงจูงใจและรางวลั ในการแปลงแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติั  
ผูบ้ริหารจะตอ้งวิเคราะห์แผนกลยุทธ์แลว้  จดัท ารายละเอียดให้เป็นแผนปฏิบติัการโดยเฉพาะกลยุทธ์
จะตอ้งมีการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ทั้ง  3  ระดบั  คือ  กลยุทธ์ระดบัโรงเรียน   กลยุทธ์ระดบัแผนงาน
และกลยุทธ์ระดบัโครงการ  (การปฏิบติัตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา.ม.ป.ป.:ระบบออนไลน์)โดยมี
ขั้นตอนการน าแผนกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 

1. การเปล่ียนแปลงกลยทุธ์  ในขั้นน้ีเป็นการทบทวนกลยทุธ์ท่ีไดก้  าหนดมา เพื่อ
พิจารณาวา่เหมาะสมหรือไม่อยา่งไร มีความจ าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงหรือไม่และในระดบัใดบา้ง ซ่ึง
การตดัสินใจจะเป็น 2 ลกัษณะคือ  
      1) ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลง ควรใช้กลยุทธ์การเปล่ียนแปลงเล็ก ๆ น้อย ๆ 
(Routine strategy change) เนน้การปรับปรุงขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรม                 
     2) การเปล่ียนแปลงรูปของบริการควรใชก้ลยุทธ์ของ การเปล่ียนแปลงในขอบเขต 
(Limited strategy change) โดยเนน้การปรับเปล่ียนกิจกรรม ส าหรับการเปล่ียนแปลงลกัษณะของงาน/
โครงการภายใตแ้ผนงาน ควรใชก้ลยุทธ์การเปล่ียนแปลงค่อนขา้งรุนแรง (Radical Strategy change) 
โดยเนน้การเพิ่มหรือการยกเลิกงาน/โครงการ  

2. จดัท าแผนปฏิบติัการในขั้นน้ี เป็นการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติัหน่วยงานจะตอ้ง
แปลงแผนกลยทุธ์ เป็นแผนปฏิบติัการ (Action Plan) โครงการท่ีจะด าเนินงานและก าหนดงบประมาณ 
โดยการทบทวน วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์และ กลยุทธ์   แลว้แปลงเป็นแผนปฏิบติัการประจ าปี
ของหน่วยงาน การด าเนินการในขั้นตอนน้ี  เน่ืองจากหน่วยงานภาครัฐ จ าเป็นต้องจัดท าค าขอ
งบประมาณสนบัสนุนส่วนหน่ึงจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  โดยการจดัท า  กรอบงบประมาณ 
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ล่วงหน้าระยะปานกลาง  (MTEF)  ตามระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน  (PBB) โดยการ
เช่ือมโยงแผนปฏิบติัไปสู่แผนงบประมาณ ตามท่ีส านกังบประมาณก าหนด 

3. จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี เม่ือพระราชบัญญติังบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
ผ่านความเห็นชอบแล้ว ส่วนราชการจะจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี เพื่อเป็นกรอบทิศทางการ
ด าเนินงานตามภารกิจ  โดยการปรับแผนปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบัเงินงบประมาณท่ีไดรั้บ 

4. การจดัท ากระบวนการปฏิบติังาน ในขั้นน้ีเป็นการเตรียมความพร้อมในการ
ปฏิบติังาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บุคลากรในโรงเรียน ในขั้นน้ีไดแ้ก่ จดัประชุมเชิงปฏิบติัการระหว่าง
ผูบ้ริหาร  จดัฝึกอบรมเจา้หนา้ท่ีระดบัปฏิบติัการ และจดัท าระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการ  
( MIS ) และการมอบหมายภารกิจ 
  5.  ตรวจสอบกระบวนการปฏิบติังาน เป็นการตรวจสอบหลงัจากท่ีไดด้ าเนินกลยทุธ์
แลว้โดยตรวจสอบในดา้น 

- ความเขา้ใจบุคลากรมีเก่ียวกบัวตัถุประสงค์และตวัช้ีวดัความส าเร็จของแผนงาน
และงานโครงการภายใตแ้ผนงาน 

-  ผงัการปฏิบติังาน (Gantt chart)  สามารถใชไ้ดจ้ริงในทางปฏิบติั 
-  การด าเนินงานตามผงักระบวนการปฏิบติังาน (Flow chart) 
-  กิจกรรมสามารถก่อให้เกิดผลงานและน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคข์องงานได้

อยา่งเป็นรูปธรรม 
-  การด าเนินกิจกรรมไดรั้บการสนบัสนุนจากประชาชนผูรั้บบริการ โดยเฉพาะการ

มีส่วนร่วมในการวางแผนการปฏิบติังาน 
-  บุคลากรไดป้ฏิบติังานประจ าท่ีเป็นภารกิจหลกัไดเ้ตม็ท่ีโดยไม่มีงาน 
ปัญหาทีเ่กดิขึน้เสมอในการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 

                           1. การน าแผนกลยทุธ์ไปใชมี้ความล่าชา้กวา่แผนเดิมท่ีไดก้ าหนดไว ้
                           2. แผนกลยทุธ์ไม่สามารถคาดเดาปัญหาส าคญัท่ีจะพบได ้

             3. กิจกรรมต่างๆท่ีปรากฏในแผนไม่มีการประสานสัมพนัธ์กนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
                           4. ผูร่้วมงาน ไม่มีศกัยภาพเพียงพอในการท างานร่วมกนั 

5. การฝึกอบรมมีความหลากหลายไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
6. ไม่สามารถควบคุมปัจจยัท่ีเป็นส่ิงแวดลอ้มภายนอกได ้
7. ผูบ้ริหารไม่มีทิศทางท่ีชดัเจนและถูกก ากบัจากหน่วยงานท่ีสูงข้ึนการระบุแนว

ทางการน าแผนกลยทุธ์ไปปฏิบติัทั้งในดา้นภาระงานและกิจกรรมคลุมเครือไม่ชดัเจน 
8. การติดตาม ก ากบั ตรวจสอบกิจกรรม จากระบบสารสนเทศท่ีมีความหลากหลาย 
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2.3.5 การด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน   
 

การด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน   ขั้นตอนสุดทา้ย
ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ไดแ้ก่  การติดตามและประเมินผลกลยุทธ์  ซ่ึงหมายถึงการท่ีผูบ้ริหารคอย
ติดตามและตรวจสอบความกา้วหนา้  ปัญหา  อุปสรรค  ตลอดจนความส าเร็จและความลม้เหลวของ
โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ  ซ่ึงประกอบข้ึนเป็นกลยุทธ์ของสถานศึกษา  วิธีการในการติดตาม
ประเมินผลนั้นก็คือ  การคอยติดตามขอ้มูลข่าวสารสารสนเทศโดยเฉพาะท่ีเก่ียวกบัตวัช้ีวดัความส าเร็จ
ต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้(สุดารัตน์  มอริส,2554)  และคอยแกไ้ขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน  
ตลอดจนถึงการคอยติดตามให้การสนบัสนุนแก่ผูป้ฏิบติังานในส่วนต่าง ๆ  ในทุ ๆ ดา้นให้สามารถ
ปฏิบติังานตามกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  การติดตามประเมินผลนอกจากจะช่วยให้ทราบถึง
ความส าเร็จและความกา้วหนา้ของงานแลว้ ยงัเป็นการกระตุน้และจูงใจให้ผูป้ฏิบติังานรับเอากลยุทธ์
ไปปฏิบติัด้วยความมัน่ใจ  นอกจากน้ีการได้เรียนรู้ถึงผลส าเร็จหรือล้มเหลวตลอดจนขอ้ผิดพลาด    
ต่าง ๆ ก็ยงัเป็นส่วนส าคญัในกระบวนการเรียนรู้ของสถานศึกษา ซ่ึงจะน าไปสู่การปรับตวัไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งและรวดเร็ว ( สุพานี สฤษฎว์านิช ,2544:14-15) 

การควบคุมกลยุทธ์เป็นกระบวนการท่ีบ่งบอกว่าโรงเรียนนั้นสัมฤทธ์ิผลตามท่ีได้
ก าหนดไวต้ามเป้าหมายหรือไม่ โดยพิจารณาจากผลงานและเป้าประสงค ์ การควบคุมกลยทุธ์แบ่งได้
ระหวา่งการด าเนินกลยทุธ์เรียกวา่การก ากบัติดตามและหลงัจากด าเนินกลยุทธ์ส้ินสุดแลว้ เรียกวา่การ
ประเมินผล ผูท่ี้ควบคุมกลยทุธ์ไดมี้ประสิทธิภาพจ าเป็นตอ้งมีทกัษะในดา้น  การมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น  
การจดัสรรทรัพยากร  การติดตามผลการปฏิบติังาน  และทกัษะการวดัโรงเรียน  

การควบคุมกลยุทธ์ เป็นกระบวนการท่ีบ่งบอกว่า โรงเรียนนั้นมีสัมฤทธ์ิผลหรือไม่ 

โดยการเปรียบเทียบผลงานและเป้าประสงค์ เพื่อให้ข้อมูลป้อนกลับส าหรับผูบ้ริหาร เพื่อท่ีจะ

ประเมินผล และก าหนดทิศทางท่ีตอ้งการให้ถูกตอ้ง การควบคุมกลยุทธ์แบ่งออกได ้2 ลกัษณะ คือ 

การก ากบัติดตาม และการประเมินผลการน ากลยทุธ์ไปใช ้ซ่ึง การก ากบัติดตาม (Monitoring) เป็นการ

ตรวจสอบดูว่า ปัจจยัน าเขา้หรือทรัพยากรท่ีจดัสรรให้สถานศึกษานั้น ไดใ้ช้เป็นไปตามก าหนดเวลา

หรือไม่ และมีความกา้วหนา้อยา่งไรบา้ง เช่น การบริหารงบประมาณของโรงเรียน   การจดัสรรเส้ือผา้ 

เคร่ืองเขียนแบบเรียน  การพฒันาครูในโรงเรียนเป็นตน้  ส่วนการประเมินผล (Evaluation) เป็นการ

พิจารณาว่า กิจกรรมท่ีได้ก าหนดสามารถด าเนินการประสบความส าเร็จได้ตามเป้าหมายหรือไม่   

อยา่งไร นอกจากน้ีการประเมินผลยงัมีการประเมินผลกระทบอีกดว้ย ซ่ึงเป็นการประเมินวา่ ผลผลิตท่ี   

เกิดข้ึนนั้นส่งผลต่อเป้าประสงค์หลักของโรงเรียนในระดับโรงเรียน  ระดับเขต  หรือระดับชาติ
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หรือไม่ ถา้ผลการประเมินไม่เป็นไปตามเป้าประสงคก์็จะมีการปรับเปล่ียนทบทวนกลยทุธ์ใหม่ (อารีย ์ 

แผว้สกุลพนัธ์,2553:150-164;ชรินทร์ ชุณหพนัธรักษ์ ,2544:5-7;พกัต์ผจง  วฒันสินธ์ิ ,2542:320และ

ไพโรจน์  ปิยะวงศว์ฒันา,2557) 

การควบคุมกลยทุธ์โดยทัว่ไปจะใชแ้นวทางของการประเมิน 5 ขั้นตอนหลกั  คือ   
- พิจารณาส่ิงท่ีตอ้งการจะวดั  
- ก าหนดมาตรฐานของผลงาน  
- วดัผลงาน 
- เปรียบเทียบผลการปฏิบติังานกบัมาตรฐาน 
- ปรับปรุงแกไ้ขผลงาน 

การติดตาม ( Monitoring ) หมายถึงการเก็บรวบรวมขอ้มูลการปฏิบติังานตาม

แผนงานท่ีก าหนดไว ้ เพื่อตดัสินใจว่าไดผ้ลตามวตัถุประสงค์ของแผนงาน / โครงการ  นั้นหรือไม่

เพียงใด เป็นการติดตามความกา้วหน้าในการปฏิบติังานและประเมินผลความส าเร็จของงาน อนัจะ

น าไปสู่การด าเนินการแก้ไขปรับปรุงร่วมกนัให้บรรลุเป้าหมาย  ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีการติดตามและ

ประเมินผลเพื่อให้ทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาวา่อยูใ่น

ระดบัท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนัเพียงใด  การติดตามและประเมินผลมกัใช้ควบคู่

กนั ดงันั้นการติดตามเป็นกระบวนการท่ีด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามแผนงาน / 

โครงการ  ส่วนการประเมินผลอาจจะประเมินไดใ้นทุกช่วงของแผนงาน / โครงการ  นบัตั้งแต่ก่อน

ตดัสินใจท าแผนงาน/โครงการ  ขณะด าเนินงานในจุดต่าง ๆ และเม่ือส้ินสุดแผน  ส้ินปีงบประมาณ  

หรือแผนงาน/โครงการแลว้เสร็จ 

การติดตามผลการด าเนินงานเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลมาจดัท ารายงานผลการด าเนินงานมี

ลกัษณะดงัน้ี 

      1. การติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงเป็นแผน

ระยะปานกลาง ( 3 – 5 ปี ) เป็นการติดตามผลการด าเนินงานตามตวัช้ีวดัผลส าเร็จของแผนในระยะ

คร่ึงแผนและระยะส้ินสุดแผน  และติดตามความกา้วหน้าของโครงการส าคญัท่ีก าหนดไวใ้นกรอบ

แผนงานโครงการ ( Initiative ) เพื่อให้สามารถปรับกลยุทธ์ได้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ี

เปล่ียนแปลงไป  เช่น  นโยบายรัฐบาล  กระทรวง  กรม  และความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษา 
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     2. การติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี ( Action Plan ) ซ่ึง

เป็นแผนใชเ้งิน  เป็นการติดตามผลการด าเนินงานตามตวัช้ีวดัความส าเร็จของแผนซ่ึงอาจก าหนดเป็น

จุดเน้นการด าเนินงานประจ าปี  โดยติดตามความส าเร็จของโครงการ / กิจกรรมท่ีก าหนดไวใ้นแผน  

รวมทั้งผลการเบิกจ่ายงบประมาณเป็นรายไตรมาส  เพื่อให้สมารถปรับแผนได้สอดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษา  ทั้งน้ีเคร่ืองมือการติดตามผลการด าเนินงานอาจใช้แบบส ารวจ ส า

ภาษณ์ โปรแกรม On Web และการศึกษาวิจยั  รวมทั้งผูรั้บผิดชอบแผนงานโครงการหรือผูรั้บผดิชอบ

หลักในการบริหารแผนสู่การปฏิบติัได้รายงานความก้าวหน้าและปัญหาอุปสรรค  และจัดให้มี

คณะกรรมการตรวจสอบกลัน่กรองขอ้มูล  เน่ืองจากขอ้มูลจากการรายงานรายบุคคลอาจไม่ครบถว้น  

เม่ือน าเสนอคณะกรรมการฯของสถานศึกษาไดพ้ิจารณาร่วมกนัจะไดเ้พิ่มเติมขอ้มูลให้สมบูรณ์และมี

ความสอดคลอ้งเช่ือมโยงกนัมากข้ึน  

การประเมินผล ( Evaluation ) หมายถึงการตรวจความก้าวหน้าของแผนงาน / 

โครงการ  ตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของแผนงาน / โครงการนั้น ๆ วา่มีมากนอ้ยเพียงใด  เม่ือ

เปรียบเทียบกบัเกณฑ์ท่ีก าหนดข้ึน  จึงเป็นกระบวนการบ่งช้ีถึงคุณค่าของแผนงาน / โครงการโดยมี

ขอบข่ายการประเมินกลยทุธ์ ดงัน้ี 

การประเมินกลยุทธ์จะประกอบไปดว้ย  การประเมินกระบวนการ  และการประเมิน
ความส าเร็จของโรงเรียน  การประเมินผลกระบวนการ มุ่งเนน้การพิจารณาวา่ 

- กิจกรรมในแต่ละขั้นตอนวา่ช่วยส่งเสริมหรือเป็นอุปสรรคในการผลิตผลงาน 
(Outputs) ของงานโครงการในระยะเวลาท่ีก าหนดหรือไม่ 

- การจดัหาทรัพยากรของโครงการตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
- ผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบของปัจจยัภายนอกท่ีอยูน่อกเหนือการควบคุมของ

งาน/โครงการ 
- การประเมินผลความส าเร็จของโรงเรียน พิจารณาจาก ความส าเร็จตาม       

วตัถุประสงคข์องแผนงานตามตวัช้ีวดัท่ีไดก้  าหนดไวร้วมทั้งกระทบของงาน/ 
         โครงการท่ีมีต่อแผนงาน 

ทกัษะในการควบคุมการปฏิบติังานตามกลยทุธ์ 
  ผูท่ี้จะสามารถควบคุมการน ากลยทุธ์ในการปฏิบติังานไปใชอ้ยา่งไดผ้ลดีโดยเฉพาะ
ผูบ้ริหารในระดบัต่างๆของโรงเรียนควรมีทกัษะพื้นฐาน 4 ดา้น คือ 
  1) ทกัษะในการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลต่างๆทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน โดยให้
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ความส าคญัในเร่ืองมนุษยส์ัมพนัธ์และมีความเขา้ใจดา้นจิตวทิยาสังคม 
  2) ทกัษะในการจัดสรรทรัพยากร  โดยเฉพาะด้านบุคลากรและงบประมาณให้
สอดคลอ้งกบัปริมาณงาน ทนัตามเวลาท่ีก าหนด  และมีความเสมอภาค 
  3) ทกัษะในการติดตามผลการปฏิบติังาน  โดยเฉพาะด้านการวิเคราะห์ผล การ
ด าเนินงานจากการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  4) ทกัษะในการจดัโรงเรียน  โดยเฉพาะการจดัโรงเรียนแบบเฉพาะกิจหรือโรงเรียน
แบบไม่เป็นทางการเพื่อแกไ้ขปัญหาฉุกเฉินหรือเร่งด่วน 
                           ส าหรับปัญหาการควบคุมเชิงกลยุทธ์  มกัจะพบวา่ หน่วยงานราชการ และเอกชน มี
การจดัวางทิศทางโรงเรียนท่ีแตกต่างกัน หน่วยงานราชการ ก าหนดภารกิจและเป้าประสงค์ไว้
หลากหลายและคลุมเครือ รวมทั้งมกัไม่ก าหนดตวัช้ีวดั ความส าเร็จใหช้ดัเจน จึงมีความยากล าบากใน
การควบคุมกระบวนการปฏิบติังานและประเมินผลความส าเร็จตามวตัถุประสงคข์องโรงเรียน                                                                                                                                                                

 
2.4 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 
  ในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอบข่ายการ
ด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของพอสรุปไดด้งัน้ี 

ปณิธาน  วรรณวลัย์ (2547) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การด าเนินการวางแผนกลยุทธ์
โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี  ผลการวิจยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหาร 
หวัหนา้แผนงาน ด าเนินการวางแผนกลยทุธ์โรงเรียนมธัยมศึกษา ทั้งในภาพรวมและรายดา้น พบวา่ มี
ระดบัการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น พบว่า  ผูบ้ริหาร หัวหน้าแผนงาน มี
การด าเนินการวางแผนกลยุทธ์ด้านการจัดวางทิศทางมากท่ีสุด  รองลงมาคือด้านการติดตาม
ประเมินผลแผน ดา้นการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน  ดา้นการประเมินสถานภาพของโรงเรียนและ
ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนตามล าดับ   2)  ผูบ้ริหาร หัวหน้าแผนงาน ท่ีมีวุฒิ
การศึกษาต่างกนัมีการด าเนินการวางแผนกลยทุธ์โรงเรียนไม่แตกต่างกนั 3) ผูบ้ริหาร หวัหนา้แผนงาน 
ท่ีมีขนาดโรงเรียนต่างกนั มีการด าเนินการวางแผนกลยทุธ์โรงเรียนไม่แตกต่างกนั  

อุทุมพร  พชัรารัตน์ (2547) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ต่อการจดัการเชิงกลยทุธ์ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร
เขต 1  ผลการวจิยัพบวา่ 1) ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อการจดัการเชิงกลยทุธ์ในโรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก โดยดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนและดา้นการก าหนดทิศทางของโรงเรียน
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มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน  การปฏิบติังานตามกลยทุธ์และการ
ควบคุมเชิงกลยุทธ์ ตามล าดบั  2)  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อการจดัการ
เชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 พบว่า
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นต่อการจดัการเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ตามขั้นตอนกระบวนการจดัการเชิงกลยุทธ์ 5 ดา้นไดแ้ก่  
ดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ดา้นการก าหนดทิศทางของโรงเรียน ดา้นก าหนดกล
ยทุธ์ของโรงเรียน  การปฏิบติังานตามกลยุทธ์และการควบคุมเชิงกลยทุธ์ ท่ีมีต าแหน่งทางการบริหาร
แตกต่างกนั 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการและผูช่้วยผูอ้  านวยการ มีความคิดเห็นต่อการจดัการเชิงกลยุทธ์
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา ไม่แตกต่างกนั 

เสรี  ขามประไพ (2547) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์
สถานศึกษาของขา้ราชการครูและคณะกรรมการสถานขั้นพื้นฐานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัขอนแก่น  ผลการวจิยัพบวา่ 1) สภาพการมีส่วนร่วมในการวางแผน
กลยุทธ์สถานศึกษาของขา้ราชการครูและคณะกรรมการสถานขั้นพื้นฐานในโรงเรียนประถมศึกษา 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังน้ี คือ ด้านการศึกษาสถานภาพของ
สถานศึกษา ดา้นการก าหนดทิศทางของสถานศึกษา  ดา้นการก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา  และ
ดา้นการก าหนดตวัช้ีวดั ผลลพัธ์และผลผลิตหลกั ตามล าดบั  2)  ปัญหาการมีส่วนร่วมในการวางแผน
กลยุทธ์สถานศึกษาของขา้ราชการครูและคณะกรรมการสถานขั้นพื้นฐานในโรงเรียนประถมศึกษา 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามล าดับดังน้ี คือ ด้านการก าหนดตวัช้ีวดั 
ผลลัพธ์และผลผลิตหลัก ด้านการก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา  ด้านการก าหนดทิศทางของ
สถานศึกษา  และด้านการศึกษาสถานภาพของสถานศึกษา  ตามล าดบั  3) การเปรียบเทียบความ
คิดเห็นเก่ียวกับสภาพการมีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์สถานศึกษาของข้าราชการครูและ
คณะกรรมการสถานขั้นพื้นฐานจ าแนกตามประเภทของบุคลากร โดยภาพรวมพบวา่ แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจาณารายดา้น พบวา่ มีความเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นจ าแนกตามเพศของบุคลากร โดยภาพรวมและรายด้านพบว่า 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นการศึกษาสถานภาพของสถานศึกษาซ่ึงพบว่า 
ไมแ่ตกต่างกนั 

วิโรจน์  พลขันธ์ (2548) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาการวางแผนกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ผล
การศึกษาสภาพการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 1 พบวา่ การวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
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การศึกษาก าแพงเพชร เขต 1โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 2) ผลการศึกษาปัญหาการวางแผน
กลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 พบวา่ การ
วางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 
โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง 3) ผลการเปรียบเทียบปัญหาการวางแผนกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 1จ าแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา โดยภาพรวม พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนท่ีรับผดิชอบการวางแผนกลยุทธ์ 
ท่ีมีขนาดสถานศึกษาขนาดเล็กกับขนาดใหญ่ พบว่า ในด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษาแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 4) แนวทางการพฒันาการวางแผนกล
ยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ท่ีส าคญัคือ 
จดัท าฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเก่ียวกบัสภาพสถานศึกษา สภาพแวดลอ้มทาง
เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา ชุมชน และท้องถ่ินให้เป็นปัจจุบัน เพื่อใช้ในการจดัท าแผนกลยุทธ์  
สถานศึกษาควรด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา โดยยึดหลกักระบวนการมีส่วน
ร่วมทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  การก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงคแ์ละเป้าหมายผลผลิตหลกัจะตอ้ง
สัมพนัธ์กนั แต่งตั้งคณะท างาน ทีมงานผูรั้บผิดชอบ ร่วมกนัวางแผนด าเนินงานก าหนดกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา และจดัประชุม อบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ ในการจดัท า
โครงการและการวางแผนปฏิบติัการ 

เสริมศกัด์ิ  นิลวิลยั (2549) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์โดยใช้
การประเมินผลเชิงดุลยภาพส าหรับโรงเรียนในสถาบนัการอาชีวศึกษา ภาคใต ้ 1 สังกดัส านกงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์โดยใชก้ารประเมินผล
เชิงดุลยภาพส าหรับโรงเรียนในสถาบนัอาชีวศึกษา ภาคใต ้1  สังกดัส านกงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา   ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ 1) การวางแผนกลยทุธ์  2) การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัและ 
3) การควบคุมและประเมินกลยทุธ์ ทั้งน้ีการประเมินผลเชิงดุลยภาพเป็นส่วนท่ีใชใ้นการแปลงกลยทุธ์
ไปสู่แผนปฏิบติัการโดยแบ่งเป็น 4 มุมมอง ไดแ้ก่ มุมมองดา้นการเงินและทรัพยากร มุมมองดา้นการ
เรียนรู้และเติบโต มุมมองดา้นกระบวนการภายใน และมุมมองดา้นลูกคา้ (ผูเ้รียน) ตลอดจนใชใ้นการ
ควบคุมและประเมินกลยทุธ์ โดยมีปัจจยัสนบัสนุนการใชง้านการประเมินเชิงดุลยภาพ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
และบุคลากร การบริหารเชิงคุณภาพ การจูงใจ การติดต่อส่ือสารและระบบสารสนเทศ  

บญัญติั  จรัสแผว้ (2549) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง สภาพและปัญหาการวางแผนกลยุทธ์
เพื่อพฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 
ผลการวิจยัพบว่า 1) ระดบัสภาพการวางแผนกลยุทธ์เพื่อพฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียน 
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สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ส่วนระดบัปัญหา
การวางแผนกลยทุธ์เพื่อพฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กาฬสินธ์ุ เขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย  2) สภาพการวางแผนกลยุทธ์เพื่อพฒันาการบริหาร
การศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 ตามความคิดเห็นของครู
และผูอ้  านวยการโรงเรียน โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า แตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ในด้านการปรับปรุงแผน ส่วนระดบัปัญหาวางแผนกลยุทธ์เพื่อ
พฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 ทั้ง
โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 3) สภาพการวางแผนกลยุทธ์เพื่อพฒันาการบริหารการศึกษา
ของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 ตามความคิดเห็นของครูและ
ผูอ้  านวยการโรงเรียน ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนั โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01  ในดา้นการเตรียมวางแผน  ดา้นอ่ืนๆไม่แตกต่างกนั ส่วนปัญหาการวางแผนกลยุทธ์เพื่อ
พฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูและผูอ้  านวยการโรงเรียนท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนั  โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

พิมลพรรณ ดุษิยามี (2550:125) ไดท้  าสารนิพนธ์ เร่ือง “การบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน” ผลการวจิยัพบวา่ 

1. การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนโดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มากโดยเรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยดงัน้ี การปฏิบติัตามแผนกลยุทธ์ การจดัโครงสร้างและ
ทรัพยากร การจดับุคลากรและการอ านวยการ การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การติดตามและประเมินผล 

2. ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการบริหารเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 
มีดังน้ีด้านปัญหา โรงเรียนบางแห่งไม่มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนอย่างจริงจัง 
บุคลากรทุกฝ่ายไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ เน่ืองจากขาดความรู้ความเขา้ใจและมีภาร
งานท่ีตอ้งปฏิบติัมาก โรงเรียนขนาดเล็กขาดแคลนงบประมาณในการบริหารจดัการ โดยเฉพาะส่ือ
และอุปกรณ์มีไม่เพียงพอต่อการเรียนการสอน ท าให้การปฏิบติังานไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด ขาดระบบและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการติดตามและประเมินผลท่ีชดัเจนและต่อเน่ือง  

วิเชียร  เวลาดี (2547:83-107) ได้ท าการวิจยัเร่ือง “การน าเสนอรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยธุยา” ปรากฏผลการวจิยัดงัน้ี  

1) ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารการศึกษามีความเห็นวา่รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์
ในโรงเรียนมีความเหมาะสม  

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วิเชียร%20เวลาดี&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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2) ผู ้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยามี
ความเห็นวา่รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ในโรงเรียนมีความเป็นไปได ้

3) รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
พระนครศรีอยธุยาประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญั 5 ส่วน คือ   

      3.1 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มโรงเรียน ประกอบดว้ยการวเิคราะห์ภารกิจและ
ผลผลิต การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน และการประเมิน
สภาพโรงเ รียนโดยมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ . 05 
                           3.2 การก าหนดทิศทางโรงเรียน ประกอบดว้ย ก าหนดวิสัยทศัน์ ก าหนดพนัธ
กิจและก าหนดเป้าหมายผลผลิตหลกัโดยมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อย่างมีนัยส าคญัท่ี
ระดบั .05   

      3.3 ก าหนดกลยุทธ์โรงเรียน ประกอบด้วยระดมความคิดของผูมี้ส่วนก าหนด
แนวทางในการด าเนินงานก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะและก าหนดตัวช้ีวดัความส าเร็จ ระบุ
ความส าเร็จท่ีตอ้งการวิเคราะห์ความเป็นไปไดข้องทางเลือกและระบุแผนงานโครงการหรือกิจกรรม
โดยมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

      3.4 การปฏิบัติตามกลยุทธ์โรงเรียน ประกอบด้วยก าหนดหน้า ท่ีความ
รับผิดชอบ จดัท าปฏิทินปฏิบติังาน จดัเตรียมขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัสร้างความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ี
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมความคิดในการด าเนินงานและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งปฏิบติัตามกลยุทธ์
โดยมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

      3.5 การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์โรงเรียน ประกอบด้วยแต่งตั้ ง
คณะกรรมการการติดตามและประเมิน ก าหนดปฏิทินการประเมินผลสร้างเคร่ืองมือในการประเมิน
ติดตามการประเมินกลยุทธ์รายงานผลและปรับปรุงแกไ้ขกลยุทธ์โดยมีความเหมาะสมและมีความ
เป็นไปไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05  

ทรงศักด์ิ  ศรีวงษา (2550) ได้ท าการวิจัยเร่ือง บริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี ผลการวิจยัพบวา่ 1) การบริหารเชิงกลยุทธ์
ในโรงเรียนประถมศึกษา ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนอยู่ในระดบัมากทั้งโดย
ภาพรวมและรายด้าน และเม่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนรับรู้ว่า
โรงเรียนมีการบริหารเชิงกลยุทธ์มากกวา่ครูผูส้อน 2) การบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนประถมศึกษา 
ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีการรับรู้อยูใ่นระดบัมากทั้ง
โดยภาพรวมและรายดา้น และเม่ือทดสอบความแตกต่างระหวา่งขนาดโรงเรียน พบว่า โดยภาพรวม
และดา้นการก าหนดกลยุทธ์ ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่มีการรับรู้มากกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาด

http://202.28.199.1/tdc/basic.php?query=ทรงศักดิ์%20%20%20ศรีวงษา&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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เล็ก ส่วนดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหาร
โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก นอกนั้นไม่แตกต่างกัน 3) การบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษา ตามการรับรู้ของครูผูส้อนโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีการรับรู้อยู่
ในระดบัมากทั้งโดยภาพรวมและรายดา้นและเม่ือทดสอบความแตกต่างระหวา่งขนาดโรงเรียน พบวา่
โดยภาพรวมและรายดา้นครูผูส้อนในโรงเรียนขนาดกลางมีการรับรู้มากกว่าครูผูส้อนในโรงเรียน
ขนาดใหญ่ นอกนั้นไม่แตกต่างกนั  

นันทพล  พงษ์สรอย (2550) ได้ท าการวิจยัเร่ือง สภาพและปัญหาการด าเนินการ
วางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี 
ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวม พบวา่ มีสภาพการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์
อยูใ่น ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่  มีสภาพการด าเนินการวางแผนกลยทุธ์อยูใ่นระดบั    
มากทุกขอ้ ทั้งน้ี สภาพการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์ ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงล าดบัจากมากไปหา 
น้อยสามอันดับแรก ได้แก่ การก าหนดทิศทางสถานศึกษา การศึกษาเบ้ืองต้นด้านสถานภาพ 
สถานศึกษา และแนวทาง การน ากลยุทธ์ไปใช้    2)  ปัญหาการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวม  พบวา่  มีปัญหา
การด าเนินการวางแผนกลยุทธ์อยู่ใน ระดับน้อย เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านของการด าเนินการ
วางแผนกลยุทธ์ พบว่า มีปัญหาการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์อยู่ในระดับปานกลาง คือ การ
วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มสถานศึกษาและการประเมินสภาพสถานศึกษา  และมีปัญหาการด าเนินการ
วางแผนกลยุทธ์อยูใ่นระดบัน้อย คือ การก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา รองลงมา คือ แนวทางการน า
กลยุทธ์ไปใช้ และการศึกษาเบ้ืองตน้    ดา้นสถานภาพสถานศึกษา  ตามล าดบั  3) การเปรียบเทียบ
สภาพและปัญหาการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี  จ  าแนกตามต าแหน่งของบุคลากร พบวา่ โดยภาพรวม ไม่มีความแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 4) การเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินการ
วางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี จ าแนก
ตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05   

ดารุณี  เดชยศดี (2552) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ศึกษาการด าเนินงานตามกระบวนการ
บริหารแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนเทศบาล  กลุ่มการศึกษาท้องถ่ินท่ี 10 ผลการวิจยัพบว่า 1) การ
ด าเนินงานตามกระบวนการบริหารแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนเทศบาล  กลุ่มการศึกษาทอ้งถ่ินท่ี 10 
โดยรวมมีระดบัการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขั้นตอน พบวา่ทุกขั้นตอนมีระดบัการ
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ด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากทุกขั้นตอน  2) เปรียบเทียบระดบัการด าเนินงาน ตามกระบวนการบริหาร
แผนกลยทุธ์ระหวา่งผูบ้ริหาร ครู ประธานกรรมการสถานศึกษา มีความคิดเห็นโดยรวมไม่แตกต่างกนั 
เม่ือพิจารณาตามขั้นตอนพบว่า ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผน มีระดบัการด าเนินงานแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูอ้  านวยการสถานศึกษาและประธานกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน มีระดบัการด าเนินงานสูงกว่าครูผูรั้บผิดชอบงานแผนกลยุทธ์ ส่วนขั้นตอนอ่ืนๆไม่แตกต่าง
กัน 3) ระดับการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารแผนกลยุทธ์ พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่กับ
โรงเรียนขนาดเล็กมีการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารแผนกลยุทธ์ ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่
แตกต่างกนั  และ4) ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน
เทศบาล  กลุ่มการศึกษาทอ้งถ่ินท่ี 10 พบว่า ขั้นตอนท่ี 1 ดา้นการวางแผนควรให้ชุมชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน ควรให้บุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัศึกษาวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบนั ขั้นตอนท่ี 2 ดา้นการน าแผนไปปฏิบติั บุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรยึดหลกัการท างานเป็น
ทีมในการปฏิบติังาน ขั้นตอนท่ี 3 ดา้นการประเมินผล ควรประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ผลการด าเนินงาน
ตามแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนแก่บุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ควรจดัหาและสร้างเคร่ืองมือส าหรับการ
ติดตามผลการปฏิบติัตามแผนและควรมีผลการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียนทุกระยะอยา่งต่อเน่ือง 

กาญจนา   ศิริวงค์ (2552)ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนเถิน
วทิยา อ าเภอเถินจงัหวดัล าปาง ผลการวจิยัพบวา่ 1) ความคิดเห็นเก่ียวกบัการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ของโรงเรียน โดยภาพรวมเห็นดว้ยในระดบัปานกลางวา่การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมี
การปฏิบติัจริง โดยประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือการวิเคราะห์นโยบายของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน(สพฐ.)ในการจดัการศึกษา และท่ีเห็นวา่มีการปฏิบติัจริงท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 
การน าประเด็นสภาพแวดลอ้มท่ีวิเคราะห์แลว้มาแยกเป็นดา้นโอกาสและอุปสรรคของโรงเรียน 2) 
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการก าหนดทิศทางของโรงเรียน โดยภาพรวมเห็นดว้ยในระดบัปานกลางวา่การ
ก าหนดทิศทางของโรงเรียนมีการปฏิบติัจริง โดยประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนเฉล่ียของนกัเรียนในแต่ละกลุ่มสาระท่ีเห็นวา่มีการปฏิบติัจริงท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การ
ก าหนดสถานภาพในอนาคตของโรงเรียนโดยพิจารณาจากขอ้มูลยอ้นอดีตประกอบกบัปัจจุบนั 3) 
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน โดยภาพรวมเห็นดว้ยในระดบัปานกลางวา่การ
ก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียนมีการปฏิบติัจริงโดยประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การก าหนดตวัช้ีวดั
ความส าเร็จท่ีจะบรรลุถึงวตัถุประสงค์ในแต่ละด้าน ท่ีเห็นว่ามีการปฏิบติัจริงท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
บุคลากรมีความเขา้ใจกระบวนการวางแผนกลยทุธ์ของโรงเรียน 4) ความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติักล
ยุทธ์ของโรงเรียน โดยภาพรวมเห็นดว้ยในระดบัปานกลางว่าการปฏิบติักลยุทธ์ของโรงเรียนมีการ
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ปฏิบัติจริงโดยประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบโดยแต่งตั้ ง
คณะท างานอย่างชดัเจนท่ีเห็นว่ามีการปฏิบติัจริงท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การไดรั้บการสนบัสนุนดา้น
งบประมาณจากหน่วยงานภายนอก 5) ความคิดเห็นเก่ียวกบัการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ของ
โรงเรียน โดยภาพรวมเห็นดว้ยในระดบัปานกลางวา่การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียนมี
การปฏิบติัจริงโดยประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินกลยุทธ์ของ
โรงเรียน ท่ีเห็นว่ามีการปฏิบติัจริงท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การปรับปรุง แก้ไขกลยุทธ์ของโรงเรียนท่ี
บกพร่องให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน และความคิดเห็นท่ีมีความสอดคลอ้งกนัมากระหว่างค าตอบ
จากแบบสอบถามและจากการสัมภาษณ์ คือ ปัญหาท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย 
เกิดข้ึนในการบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนทุกดา้นของกระบวนการ แสดงใหเ้ห็นวา่เป็นปัญหาหลกั
ของการบริหารเชิงกลยทุธ์ในโรงเรียนเสนอใหเ้นน้การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายท่ีมีส่วนไดส่้วน
เสียในการจดัการศึกษาของโรงเรียนเถินวทิยา 

วรรณา  สุภาพุฒ (2553)ได้ท าการวิจยัเร่ือง การศึกษาปัญหาการวางแผนกลยุทธ์
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด ผลการวิจยัพบวา่ ปัญหาการวางแผน
กลยุทธ์สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด โดยรวมและรายด้าน อยูใ่น
ระดบัปานกลาง  2) ผลการเปรียบเทียบปัญหาการวางแผนกลยุทธ์สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด จ าแนกตามสถานภาพในการด ารงต าแหน่ง แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ  3) ผลการเปรียบเทียบ ปัญหาการวางแผนกลยุทธ์สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ท่ีระดบั .01 และเม่ือพิจารณา เป็นรายด้าน พบวา ดา้นการก าหนดทิศทางสถานศึกษาและด้านการ
ก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนด้านการศึกษา
สถานภาพสถานศึกษาแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยส่วนใหญ่สถานศึกษา
ขนาดใหญ่กบัสถานศึกษาขนาดกลาง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

นิตยา  เงินประเสริฐศรี(2553:145-176) ไดเ้ขียนบทความเร่ือง การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
: คู่มือสู่การปฏิบติั. ซ่ึงสรุปหัวท่ีน าเสนอได้ดังน้ี 1) กระบวนการของการบริหารเชิงกลยุทธ์ มี 2 
ขั้นตอน คือ การวางแผนกลยุทธ์ และการน ากลยุทธ์ไปใช้ 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ต้องการหา
ค าตอบใน 3 ประเด็น คือ ปัจจุบนัอยูท่ี่ใด ในอนาคตเราตอ้งการไปท่ีใด และท าอยา่งไรจึงจะไปถึงจุด
นั้น  จากประเด็นค าถามทั้ง 3 สามารถน าเสนอในรูปของกระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ ซ่ึงมี 3 ตอน 
คือ 1) การวิเคราะห์สถานภาพปัจจุบนัของโรงเรียน 2) การค้นหาโอกาสในอนาคต :ทิศทางของ
โรงเรียน และ 3) การก าหนดกลยุทธ์  การน ากลยุทธ์ไปใช้ในระดับส่วนงานหรือระดับหน้าท่ี 
ประกอบดว้ย กลยุทธ์หรือแผนการตลาด กลยุทธ์หรือแผนการผลิตหรือการด าเนินงาน กลยุทธ์หรือ
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แผนดา้นทรัพยากรบุคคล กลยุทธ์หรือแผนดา้นการวิจยัและพฒันา และกลยุทธ์หรือแผนดา้นการเงิน  
และการประเมินและควบคุมกลยุทธ์ จะเกิดข้ึนเม่ือไดก้ าหนดกลยุทธ์ระดบัโรงเรียน ระดบัโรงเรียน 
และระดบัส่วนงานแลว้มาควบคุมในประเด็นดงัต่อไปน้ีคือ การควบคุมกลยุทธ์และดชันีการวดัผล
งานระดบัโรงเรียน  ระดบัหน่วยโรงเรียนและระดบัหน่วยงานหรือฝ่าย ซ่ึงเคร่ืองมือทางการบริหารท่ี
น ามาใช้เพื่อควบคุมกลยุทธ์ เช่น Balanced  Scorecard (BSC) เป็นการควบคุมในด้านการเงิน การ
บริหารงานภายใน ลูกคา้ และการเรียนรู้เติบโต 

ทิพย์วรรณ วานิชยากรและ ธร สุนทรายุทธ(2555)ได้ท าการวิจัยเร่ือง  รูปแบบ
โรงเรียนอิสลามท่ีเหมาะสมกับสังคมไทย ผลการวิจยัได้รูปแบบโรงเรียนอิสลามท่ีเหมาะสมกับ
สังคมไทย 5 ดา้น ดงัน้ี (1) รูปแบบดา้นเป้าหมายหลกัของโรงเรียนเพื่อปลูกฝังความศรัทธาในศาสนา
อิสลาม (2) รูปแบบดา้นโครงสร้างโรงเรียนและกฎระเบียบเพื่อตอบสนองเป้าหมายหลกั(3) รูปแบบ
ด้านการบริหารหลักสูตรเพื่อตอบสนองเป้าหมายหลัก  (4) รูปแบบด้านความเช่ือมโยงกับ
สภาพแวดลอ้มทุกระดบั และ (5) รูปแบบดา้นคุณภาพผูเ้รียนเพื่อการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ  

ซอฝีเย๊าะ  หวงัหลี (2555)ได้ท าการวิจยัเร่ือง การด าเนินงานวางแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน จงัหวดัสตูล  ผลการวจิยัพบวา่ สภาพการใชก้ลยทุธ์การบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน จงัหวดัสตูล ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู โดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็น รายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ดา้นการจดั 
ท าแผน ท่ีอยูใ่นระดบัมาก ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู โดยตวัแปรเพศ ระดบั
การศึกษา และขนาดของโรงเรียน มีสภาพการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในจงัหวดัสตูลไม่แตกต่างกนั ส่วนตวัแปรอายุ ต  าแหน่ง และประสบการณ์การท างาน มีสภาพ
การใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัสตูลแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัท่ีระดบั .05 ปัญหาการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดั
สตูล คือ ขาดการวางแผน ไม่มีปฏิทินในการปฏิบติังาน  ไม่มีประสบการณ์ ไม่มีความเป็นมืออาชีพ 
ขาดความพร้อมเพรียงในการท างานเป็นทีมและไม่มีการติดตามงานอย่างต่อเน่ือง โดยมีแนวทางใน
การพฒันาการด าเนินงาน คือ  ตอ้งมีการวางแผนล่วงหนา้และจดัท าปฏิทินปฏิบติังานท่ีแน่นอน มีการ
อบรมและให้ความรู้ในการจัดท าแผนกลยุทธ์แก่บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง ปรับปรุงแผนให้มีความ
เหมาะสมกบัการน าไปปฏิบติัและมีการติดตามการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 
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สรุป 
  การบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นการบริหารอย่างมีระบบเพื่อให้เกิดประโยชน์ เกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการปฏิบติังานต่างๆเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายสูงสุดของโรงเรียน ผูบ้ริหาร
เป็นตวัจกัรส าคญัท่ีสุดท่ีจะตอ้งขบัเคล่ือนให้เกิดการด าเนินงานโดยประสานความร่วมมือกบับุคลากร
ฝ่ายต่างๆในโรงเรียน เช่น หวัหนา้ฝ่ายงานต่างๆ ครูผูส้อน และเจา้หนา้ท่ีในโรงเรียน เพื่อให้เกิดความ
ร่วมมือ สามคัคีและความรับผิดชอบในหน้าท่ี ซ่ึงกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามตามท่ีผูว้ิจยัได้ศึกษาแลว้มาสังเคราะห์นั้น มีส่วนประกอบท่ีส าคญั 5 ดา้น ดงัน้ี 
การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน  การก าหนดทิศทางของโรงเรียน  การก าหนดกลยุทธ์ของ
โรงเรียน  การปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียน และการด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์
ของโรงเรียน  กล่าวคือ 
  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามตอ้งมีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน
โดยการวเิคราะห์ถึงปัจจยัและสภาวะต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัโรงเรียนและกลยุทธ์ของโรงเรียนเพื่อท่ีจะไดมี้
ความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัปัจจยัต่าง ๆไดอ้ย่างชดัเจนยิ่งข้ึนเร่ิมจากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ทั้งภายนอกและภายในโรงเรียนเพื่อก าหนดเป้าหมายระยะยาวท่ีจะบอกทิศทางของโรงเรียน กลยุทธ์
หลกัและกลยทุธ์ท่ีจะใชใ้นการแข่งขนั  
  เม่ือไดปั้จจยัและสภาวะต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัโรงเรียนแลว้ ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกฝ่าย
ของโรงเรียนตอ้งมาช่วยกนัในการก าหนดทิศทางของโรงเรียน โดยก าหนดทิศทาง วิสัยทศัน์ ภารกิจ 
ปรัชญา และวตัถุประสงค์ของโรงเรียน ในการก าหนดทิศทางของโรงเรียนจะเป็นการบ่งช้ีว่า 
โรงเรียนจะมุ่งไปในทิศทางใด หรือสาเหตุของการด ารงอยู่ของโรงเรียนยงัมีส่วนช่วยในการแปลง
วสิัยทศัน์ หรือภารกิจของโรงเรียนให้กลายมาเป็นวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงานท่ีมีลกัษณะท่ีชดัเจน
ข้ึน เพื่อมาก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน จดัท าเป็นกลยทุธ์ในระดบัต่าง ๆ รวมทั้งประเมินและคดัเลือก
ว่ากลยุทธ์ใดท่ีมีความเหมาะสมกบัโรงเรียนมากท่ีสุด  ก าหนดเป็นประเด็นกลยุทธ์ เป้าประสงค์ 
ตวัช้ีวดั เป้าหมายกลยุทธ์ จึงจะสามารถด าเนินการปฏิบติัตามกลยุทธ์ของโรงเรียน เพื่อให้เกิดผลลพัธ์
ตามวตัถุประสงค์ท่ีได้ตั้ งไว ้และขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการจดัการเชิงกลยุทธ์ได้แก่  การ
ด าเนินการควบคุม ติดตาม  ตรวจสอบความกา้วหนา้ ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนความส าเร็จ และความ
ลม้เหลวของโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีประกอบข้ึนเป็นกลยุทธ์ของโรงเรียน  โดยเฉพาะการ
ติดตามและประเมินผลใหเ้ป็นไปตามตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ีไดก้ าหนดไว ้


