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บทท่ี 3 
 วิธีการด าเนินงาน 

 3.1 วิธีการวิจัย  
 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยปฏิบัติการเพื่อให้การพัฒนาระบบซะกาตให้มีความยั่งยืน และบรรลุ
วัตถุประสงค์โครงการวิจัย 2 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษารูปแบบและวิเคราะห์ปัญหาการจัดการ      
ซะกาตของคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดสตูลและจังหวัดพัทลุง 2) เพื่อน าเสนอระบบการ
จัดการซะกาตเพื่อน าไปเป็นข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบการจัดการซะกาตในจังหวัดอื่นต่อไป 
  

 3.2 ขั้นตอนวิจัย  
 แบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก คือ 1) ข้ันตอนศึกษารูปแบบและวิเคราะห์ปัญหาการจัดการซะ
กาตคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด ตัวแทนอีหม่ามและประชาชน 2) ข้ันตอนกระบวนการ PAR 
เพื่อพัฒนาแผนการจัดการซะกาตและด าเนินตามแผนผ่านกระบวนการการมีส่วนร่วม  และ 3) 
ข้ันตอนถอดบทเรียนเพื่อขยายผล สรุปข้อเสนอแนะคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด ซึ่งมี
รายละเอียดข้ันตอน ตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังต่อไปนี้  
วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1: เพื่อศึกษารูปแบบและวิเคราะห์ปัญหาการจัดการซะกาตของคณะกรรมการ
อิสลามประจ าจังหวัดสตูลและจังหวัดพัทลุง 
 3.2.1 ข้ันศึกษารูปแบบและวิเคราะห์ปัญหาการจัดการซะกาตคณะกรรมการอิสลามประจ า
จังหวัด ตัวแทนอีหม่ามและประชาชน ประกอบด้วยกิจกรรม ดังนี้  
  1) ทีมวิจัยลงพื้นที่ค้นหาสภาพปัญหาการจัดการซะกาต โดยการสัมภาษณ์ผู้ที่
เกี่ยวข้อง เช่น คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด อิหม่าม คอติบ บิหลั่น คณะกรรมการอิสลาม
ประจ ามัสยิด ประชาชนทั่วไป ในประเด็นที่เกี่ยวกับกระบวนการจัดการซะกาต อาทิ การจัดเก็บ การ
แจกจ่าย ประเภทของผู้ที่มีสิทธิรับซะกาต ระบบการเงินบัญชี ตลอดจนถึงสภาพปัญหาอุปสรรคใน
การจัดการซะกาต เป็นต้น  
  2) ทีมวิจัยพบปะคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด  อิหม่าม คอติบ บิหลั่น 
คณะกรรมการอิสลามประจ ามัสยิด ประชาชนเพื่อน าเสนอโครงการและสรา้งความรว่มมือเพื่อการเข้า
ร่วมโครงการแลกเปลี่ยนความเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาอุปสรรค์และทิศทางการพัฒนากระบวนการ
จัดการซะกาต และการเชิญชวนร่วมเป็นชุมชนปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยคณะผู้วิจัยเดินทาง
ส ารวจและพบปะผู้น าศาสนาทั้งระดับจังหวัดและระดับหมู่บ้านในแต่ละจังหวัด เปูาหมายเพื่อศึกษา
รูปแบบและวิเคราะหป์ัญหาการจัดการซะกาตของส านักงานคณะกรรมการอสิลามประจ าจังหวัด และ
มัสยิดในการเข้าร่วมเป็นกลุ่มชุมชนปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เปูาหมายส านักงานคณะกรรมการ
อิสลามประจ าจังหวัดสตูลและจังหวัดพัทลุง ชุมชนที่ท าการส ารวจมีจ านวน 10 ชุมชน ในจังหวัดสตูล
และจังหวัดพัทลุง ใช้เวลาในการส ารวจ 8 วัน   
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  3) ประชุมผู้มีส่วนเกี่ยวข้องด้านกระบวนการพัฒนาระบบการจัดการซะกาต ได้แก่ 
ส านักงานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัด และมัสยิด เพื่อสร้างการรับรู้ และความตระหนักต่อ
กระบวนการพัฒนาระบบการจดัการซะกาต ท าความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติการแบบมสี่วน
ร่วม เพื่อการพัฒนาอย่างมีทิศทาง มีมาตรฐานและยั่งยืน พร้อมประกาศการเข้าร่วมกลุ่มส านักงาน
คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดและมัสยิดปฏิบัติการ ตลอดจนก าหนดบุคคลเพื่อเป็นตัวแทนของ
ส านักงานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดและมัสยิด มีความพร้อมในการเข้าร่วมเป็นส านักงาน
คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 2 จังหวัด มัสยิดปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม 10 มัสยิด แยกประชุมเป็นคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดโดยมีผูเ้ข้ารว่มการประชุม จังหวัด
ละ 35 คน รวมนักวิจัยหลักและผู้ร่วมวิจัยในแต่ละมัสยิดของโครงการจ านวน 7 คน เป็น 42 คนต่อ
การประชุมแต่ละครั้ง แยกประชุมมัสยิดโดยมีผู้เข้าร่วมชุมชมละ 15 คน รวมนักวิจัยหลักและผู้ร่วม
วิจัยในแต่ละชุมชนของโครงการจ านวน 7 คน เป็น 22 คน ต่อการประชุมแต่ละครั้ง  
 4) ทีมวิจัยสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้ทั้งในมิติสภาพปัญหาอุปสรรคและมิติบริบททางสังคมของแต่
ละมัสยิด เพื่อก าหนดรูปแบบการจัดการซะกาตเบื้องต้นร่วมกันในการใช้บริบททางสังคมที่มีในแต่ละ
มัสยิดริเริ่มโครงการหรือกิจกรรมใหม่ ๆ ร่วมกันทั้งในมิติการจัดเก็บซะกาต การรวบรวมซะกาต      
การแจกจ่ายซะกาต และประเภทของผู้ที่มีสิทธิรับซะกาต อันจะเป็นรูปแบบการจัดการซะกาตเบื้อง
ต้นที่น าไปสู่การท าแผนมัสยิดร่วมกันในข้ันตอนต่อไป  
 5) ประชุมคณะกรรมการก ากับทิศทางเพื่อรายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานครั้งที่ 1 
พร้อมวางแผนการด าเนินงานระยะถัดไป  
 3.2.2 ขั้นกระบวนการ PAR เพ่ือพัฒนาแผนงานการจัดการซะกาต  

ประกอบด้วยกิจกรรม ดังนี ้ 
  1) เรียนรู้การจัดการศึกษากระบวนการพัฒนาแผนงานการจัดการซะกาต โดย
นักวิจัยหลัก ผู้ร่วมวิจัย ผู้ช่วยนักวิจัย คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดสตูลและจังหวัดพัทลุง และ
คณะกรรกมการอิสลามประจ ามัสยิดทั้ง 10 มัสยิด ร่วมทัศนศึกษากระบวนการจัดการซะกาตของแต่
ละมัสยิด และสรุปบทเรียนที่ได้รับ การเดินทางทัศนศึกษามัสยิดและชุมชนจัดข้ึน 1 ครั้ง โดยการ
เดินทางไปยังชุมชนในพื้นที่จังหวัดสตูลและจังหวัดพัทลุง บทเรียนความส าเร็จ ปัญหาและอุปสรรคที่
ผ่านมาเพื่อดูการด าเนินงานชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรมในการจัดการซะกาต โดยใช้เวลาในการทัศน
ศึกษา 6 วัน  
  2) ผู้แทนแต่ละมัสยิดด าเนินการประชุมปฏิบัติการเพื่อการจัดท าแผนพัฒนา 

กระบวนการพัฒนาแผนงานการจัดการซะกาตมัสยิด โดยในการประชุมของแต่ละมัสยิดจะต้องมีผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องในการจัดการซะกาตของมัสยิด และการประชุมจะต้องสามารถก าหนด

เปูาหมาย กระบวนการพัฒนาแผนงานการจัดการซะกาตมัสยิด ตลอดจนแผนและแนวทางการ

ด าเนินงานเพื่อบรรลุเปูาหมายที่ก าหนดไว้ โดยข้ันตอนการประชุมปฏิบัติการมีดังนี้ 
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   (1) คณะกรรมการมัสยิดน าเสนอประสบการณ์การการจัดการซะกาต  

   (2) คณะกรรมการมัสยิดร่วมกันวิเคราะห์สภาพการจัดการซะกาตของ

มัสยิดและชุมชนรวมทั้งทุนและบริบทที่จะเอื้อต่อการบรรลุเปูาหมายการริเริ่มกิจกรรมใหม่ๆ ในมิติ

ต่างๆ ที่นักวิจัยร่วมกับคณะกรรมการมัสยิดได้ท าการศึกษาและก าหนดมาในวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 

   (3) คณะกรรมการมัสยิดก าหนดแผนการพัฒนา โดยแบ่งเป็นข้ันตอนและ

กิจกรรมรวมทั้งผู้รับผิดชอบในแต่ละข้ันตอนเพื่อการบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ 

   (4) คณะกรรมการมัสยิดร่วมกันก าหนดแนวทางการประเมินผลการเรียนรู้

ของชุมชนในการน าแผนไปปฏิบัติ 

  3) การประชุมน าเสนอแผนพัฒนากระบวนการจัดการซะกาต เป็นกระบวนการ

น าเสนอแผนพัฒนากระบวนการจัดการซะกาต โดยมีตัวแทนในแต่ละมัสยิดมาร่วมแลกเปลี่ยนกัน

วิพากษ์ของแต่ละมัสยิด เพื่อให้เกิดแผนพัฒนากระบวนการจัดการซะกาตแบบมีส่วนร่วมมากที่สุดใน

แต่ละมัสยิด และรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้มีประสบการณ์ โดยมีผู้เข้าร่วมการประชุม 

ประกอบด้วย กลุ่มคณะกรรมการอิสลามประจ ามัสยิด จ านวน 100 คน (ชุมชนละ 10 คน) 

คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดสตูลและจังหวัดพัทลุง 65 คน นักวิจัยหลัก ผู้ร่วมวิจัยในโครงการ

และผู้ช่วยวิจัย จ านวน 9 คน และ รวมทั้งสิ้น 174 คน ประชุมจัดข้ึนเป็นเวลา 2 วัน ณ ส านักงาน

คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดสตูลและจังหวัดพัทลุง 

  4) ประชุมน าเสนอผลและแลกเปลี่ยนผลระหว่างการด าเนินงานของมัสยิดเปูาหมาย 

โดยแต่ละมัสยิดน าเสนอกิจกรรมและผลที่ได้ด าเนินการไปแล้ว ปัญหา อุปสรรคของการด าเนินงาน

และแนวทางการปรับปรุงแผนการด าเนินงานต่อไป การประชุมนี้จะจัดข้ึนภายหลังจากการที่มัสยิดได้

ด าเนินการตามแผนพัฒนาไปแล้ว 3 เดือน และนักวิจัยได้เยี่ยมเยียนระหว่างการด าเนินงานแล้ว 

ผู้เข้าร่วมการประชุมได้แก่ผู้แทนคณะกรรมการมัสยิด จ านวน 30 คน และนักวิจัย จ านวน 9 คน 

ประชุม ณ ห้องประชุม เป็นเวลา 2 วัน 

  5) ประชุมร่วมคณะกรรมการก ากับทิศทางโครงการวิจัย นักวิจัย ผู้ร่วมวิจัยและ

ตัวแทนมัสยิดในพื้นที่ เพื่อสรุปผลการด าเนินงานและแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ในการ

พัฒนากระบวนการจัดการซะกาตส าหรับมัสยิด การประชุมครั้งนี้จัดข้ึนเพือ่การสรปุผลการด าเนินงาน
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ของแต่ละมัสยิด และน าเสนอผลต่อคณะกรรมการก ากับโครงการวิจัยเพื่อพิจารณาผลการด าเนินงาน

ของมัสยิดและให้ข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงานต่อไป การประชุมครั้งนี้จัดข้ึน  

วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 : เพื่อน าเสนอระบบการจัดการซะกาตเพื่อน าไปเป็นข้อเสนอแนะในการพัฒนา

ระบบการจัดการซะกาตในจังหวัดอื่นต่อไป 

 2.2.1 ข้ันบทเรียน ความรู้และข้อเสนอเพื่อขยายผลกระบวนการจัดการซะกาต ประกอบด้วย

กิจกรรมดังนี้ 

  1) ประชุมสรุปผลถอดบทเรียน ความรู้ในประเด็นความส าคัญของบริบท ปัจจัย

ความส าเร็จ ปัญหา อุปสรรค และปัจจัยอื่น ๆ 

  2) ประชุมปฏิบัติการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการพัฒนากระบวนการจัดการ

ซะกาต โดยคณะผู้วิจัยประชุมร่วมกับตัวแทนมัสยิดเปูาหมายในการสรุปผลการด าเนินการพัฒนา

กระบวนการจัดการซะกาตของแต่ละมัสยิด 

  3) น าเสนอร่างรายงานการวิจัยและจัดทารายงานการวิจัย โดยการประชุม

คณะผู้วิจัยร่วมกับที่ปรึกษาโครงการวิจัยเพื่อส่งรายงานวิจัยต่อคณะกรรมการกากับทิศทางและ

ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบให้ความเห็นต่อร่างรายงานวิจัย ท าการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะผู้ทรงคุณวุฒิ

และจัดส่งรายงานต่อผู้สนับสนุนทุนวิจัยต่อไป 

3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิจัยน้ีเน้นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นผลจากการปฏิบัตกิารแบบมสี่วนร่วม 

การสมัมนา ประชุม การสังเกตและการสัมภาษณ์เชิงลึก




