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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 การศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผูวิจัยไดศึกษาคนควาหลักการ 

แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของแลวสรุปเปนความรูเพ่ือประกอบการวิจัย ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1  บริบทการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

ตอนที่ 2  แนวคิดและทฤษฎีทีเ่ก่ียวของกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ตอนที่ 3  แนวคดิและทฤษฎีทีเ่ก่ียวของกับการบริหารสถานศกึษาเพื่อสงเสริมทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศกึษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต  

ตอนที่ 4  แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบ 

ตอนที่ 5  การวิเคราะหองคประกอบ 

 

ตอนท่ี 1  บริบทการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

1.1 ความเปนมาของสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

      คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ 

เรื่อง การตั้งกลุมจังหวัดและกําหนดจังหวัดที่เปนศนูยปฏิบัติการของกลุมจังหวัด (ฉบับที่ 3) ลงวันที่ 

16 พฤศจิกายน 2560 ไดรับการจัดตั้งขึ้นตามประกาศ โดยอาศัยอํานาจตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย

การบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. 2561 มาตรา 26 วรรคหนึ่ง ประกอบมติ

คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ ครั้งท่ี 3/2560 เมื่อวันที่ 

19 ตุลาคม 2560 โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี ในดานการแบงกลุมจังหวัดใหประกอบไปดวย 

18 กลุมจังหวัด โดยกลุมจังหวัดภาคใตชายแดน ประกอบไปดวยจังหวัดปตตานี นราธิวาส และ

จังหวัดยะลา โดยจังหวัดยะลาเปนศูนยปฏิบัติการของกลุมจังหวัดภาคใตชายแดน และผูวาราชการ

จังหวัดยะลา ทําหนาที่หัวหนากลุมจังหวัดภาคใตชายแดน (กลุมงานบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัด

ภาคใตชายแดน, 2561) 
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1.2 ขอมูลท่ัวไปของสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

     1.2.1 ที่ตั้งและอาณาเขต  

 
            1) ที่ตั้ง 

                กลุมจังหวัดภาคใตชายแดน  ประกอบดวย จังหวัดนราธิวาส ปตตานี 

และจังหวัดยะลา ตั้งอยูตอนลางของประเทศ ตั้งอยูใตสุดของประเทศและติดกับประเทศมาเลเซีย มี

อาณาเขตติดตอดานใตและดานตะวันตกกับประเทศมาเลเซีย รวมระยะทางพรมแดนไทย – มาเลเซีย 

258 กิโลเมตร โดยมีเทือกเขาสันกาลาคีรีเปนแนวกั้นดานเหนือ และดานตะวันออกติดทะเลอาวไทย

เปนระยะทาง 172.31 กิโลเมตร มีเนื้อที่รวมประมาณ 10,936.864 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 

6.80 ลานไร ซึ่งจังหวัดนราธิวาสมีพื้นที่มากที่สุด และจังหวัดปตตานีมีพ้ืนที่นอยที่สุด  

                    2) อาณาเขต 

                                 กลุมจังหวัดภาคใตชายแดน มีพ้ืนที่รวมทั้งสิ้น 10,936.864 ตาราง

กิโลเมตร หรือประมาณ 6.80 ลานไร โดยจังหวัดนราธิวาส มีทิศเหนือติดกับจังหวัดปตตานีและ 

อาวไทย ทิศใตติดกับประเทศมาเลเซีย ทิศตะวันออกติดกับอาวไทย และประเทศมาเลเซีย  

ทิศตะวันตกติดกับจังหวัดยะลา สําหรับจังหวัดปตตานี ทิศเหนือและทิศตะวันออกติดกับอาวไทย  

ทิศใตติดกับจังหวัดยะลาและจังหวัดนราธิวาส และทิศตะวันตกติดกับจังหวัดสงขลา สําหรับจังหวัด

ยะลา ทิศเหนือติดกับจังหวัดสงขลาและจังหวัดปตตานี ทิศใตติดกับประเทศมาเลเซีย ทิศตะวันออก

ติดกับจังหวัดนราธิวาสและประเทศมาเลเซีย ทิศตะวันตกติดกับจังหวัดสงขลาและประเทศมาเลเซยี 

 

1.2.2 ขอมูลประชากร  

 

             ประชากรในกลุมจังหวัดภาคใตชายแดน มีจํานวนประชากรทั้งสิ้น 

2,012,921 คน ซึ่งแยกเปนประชากรชาย 997,429 คน และประชากรหญิง 1,015,492 คน 

ประชากรสวนใหญรอยละ 82.62 นับถือศาสนาอิสลาม รอยละ 16.94 นับถือศาสนาพุทธ และ 

อีกรอยละ 0.44 นับถือศาสนาอื่น ๆ (คริสต/ฮินดู) (กลุมงานบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคใต

ชายแดน, 2561) ทําใหพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต มีเอกลักษณทางสังคมและวิถีประชาชน 

ที่แตกตางจากพื้นที่สวนอ่ืน ๆ ของประเทศ  
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1.2.3 ความไมสงบในพื้นท่ี 

  

                                  สถานการณความรุนแรงของปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดน

ภาคใตเริ่มปะทุตั้งแตป 2547 และตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน สงผลใหประชาชน ตลอดจนเจาหนาที่รัฐ 

ผูกอเหตุความรุนแรงตองสูญเสียชีวิตและบาดเจ็บเปนจํานวนมาก ปญหาดังกลาวไดสงผลกระทบ

อยางรุนแรงและกวางขวางตอการดํารงชีวิตของประชาชน สงผลทําใหประชาชนไมสามารถประกอบ

อาชีพไดตามปกติ เกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอระบบเศรษฐกิจในพ้ืนที่จากสถานการณความไมสงบ

ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต (สํานักวิชาการ, 2560) อาจกลาวไดวาสถานการณความไมสงบ 

ยังเปนปญหาอุปสรรคสําคัญตอการพัฒนาและเปนเหตุฉุดรั้งการพัฒนาในแทบทุกดาน รวมทั้งเกิด

ภาพลักษณของความไมสงบที่สงผลกระทบตอการลงทุนและการทองเที่ยวในพ้ืนที่ 

 

                         1.2.4 สภาพสังคม 

 

             สําหรับสภาพสังคมในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต จัดเปนสังคม 

พหุวัฒนธรรม (Multiculturalism) หรือเปนสังคมที่มีความหลากหลายในวัฒนธรรม ทั้งชาติพันธุ 

ภาษา ความเปนอยู วิถีชีวิต ศาสนาและความเชื่อ มีวัฒนธรรมของประชากรที่แตกตางจากพื้นที่อ่ืน 

ในประเทศไทย มีโครงสรางทางสังคมแบบมลายูมุสลิม ซึ่งหากมองเปนภาพรวมของประเทศไทย 

ในเชิงพ้ืนที่ถือวาเปนชนกลุมนอย แตหากมองเฉพาะในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตจะพบวา 

เปนชุมชนกลุมใหญที่สะทอนถึงวัฒนธรรมอันทรงคุณคาในสังคมไทย สามารถเชื่อมโยงกับสังคม 

มลายูมุสลิมในภูมภิาคอาเซียนอีกหลาย ๆ ประเทศ (นิรวานา ลาเตะ, 2556)  

  

         1.3 การจัดการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต 

  

      พื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต เปนพื้นที่ทีม่ีเอกลักษณเฉพาะตัวในหลาย ๆ 

ดาน ไมวาจะเปนขนบธรรมเนียม ภาษา วัฒนธรรม การนับถือศาสนาของผูคน ซึ่งสงผลถึงวิถี 

การดําเนินชีวิตที่แตกตางกับประชาชนสวนใหญของประเทศ ดังนั้น การจัดการศึกษาในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใต จึงตองสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและชุมชน ยึดหลักการจัด

การศกึษาเชิงบูรณาการกับวิถีชีวิต อัตลักษณ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความตองการ 

ของทองถิ่นและประชาชนท่ีมีลักษณะเฉพาะบนพ้ืนฐานของหลักศาสนา ประชาชนมีความตองการ

เรียนรูหลักการศาสนาผานวิถีชีวิตทุกรูปแบบ ตั้งแตระดับบุคคล ระดับการอบรมขัดเกลา 
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ของครอบครัว การปลูกฝงตั้งแตแรกเกิดไปจนตลอดชีวิต และสงผลตอการจัดการศึกษาทุกรูปแบบที่มี

อยูในพ้ืนที่ (สงวน อินทรรักษ, 2554) 

      การจัดการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใตมีรูปแบบที่หลากหลายภายใตแนวคิด

ของการจัดการศึกษาที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ โดยเนนการบูรณาการกับวิถีชีวิต อัตลักษณ และ 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความตองการของชุมชนและทองถ่ินบนพื้นฐานของศาสนา  

วิชาสามัญ และวิชาชีพ มีการจัดการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบ มีผูรับบริการศึกษาในระบบ

โรงเรียนทุกสังกัด จํานวนกวา 500,000 คน และผูรับบริการการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

อีกประมาณ 500,000 คน (เอกรินทร สังขทอง, 2551) โดยรูปแบบการศึกษาในจังหวัดชายแดน

ภาคใต ประกอบดวย  

     1. สถานศึกษาของรัฐ ซึ่งประกอบดวยสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและสังกัดกรมการสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น (เทศบาล) 

สถาบันการพลศกึษา/โรงเรียนกีฬา โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน สถาบันอาชีวศึกษา  

ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน โรงเรียนพระปริยัติธรรม/วิทยาลัย

สงฆ ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  

               2. สถานศึกษาเอกชนทั่วไป ไดแก โรงเรียนเอกชน สามารถศึกษาทั้งระดับ

ปฐมวัย อาชีวศกึษา และอุดมศกึษา  

               3. สถานศึกษาเอกชนที่มีการสอนสามัญศึกษาและอิสลามศึกษา ตั้งแตระดับ

ปฐมวัยถึงระดับอุดมศกึษา ไดแก โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา 

(ปจจุบัน มหาวิทยาลัยฟาฏอนี) 

               4. สถานศึกษาที่เนนการสอนศาสนาอิสลาม ไดแก ศูนยการศกึษาอิสลามประจํา

มัสยิด (ตาดีกา) ศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑประจํามัสยิด สถาบันศึกษาปอเนาะ  

 การจัดการศึกษาในสถาบันการศึกษาของรัฐระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน แบงได

ออกเปน 4 กลุม ไดแก  

               1. โรงเรียนการศกึษาขั้นพ้ืนฐานที่มีการจัดการเรียนการสอนสามัญทั้งระดับ

ประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา รวมทั้งโรงเรียนขยายโอกาส ซึ่งอยูในความดูแลของสํานักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษา  

               2. โรงเรียนสองภาษา ซึ่งสอนโดยใชภาษาไทยเปนพ้ืนฐานและสอนภาษายาวี

หรือมลายูทองถ่ินเสริมแกนักเรียนมุสลิม ซึ่งอยูในความดูแลของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  

               3. โรงเรียนสองระบบ เปนโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนสองหลักสูตร  

คือ หลักสูตรสามัญและหลกัสูตรอิสลามศึกษาควบคูกัน ซึ่งอยูในความดูแลของสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศกึษา  
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               4. โรงเรียนคูขนาน เปนโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนปกติ แตดําเนินการ

จัดการเรียนการสอนคูกับศูนยการศึกษาอิสลามประจํามัสยิด (ตาดีกา) ในพ้ืนที่ ซึ่งอยูในความดูแล

ของสํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการท่ี 12  

               5. โรงเรียนวิถีพุทธ เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ของรัฐมีการจัดการเรียนการสอนโดยเนนเรื่องหลักธรรมตามแนวพุทธศาสนา  

 จะเห็นไดวาระบบการจัดการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตมรีูปแบบ 

ที่หลากหลายตลอดมาตั้งแตอดีตจนมาถึงปจจุบัน ศูนยประสานงานและบริหารการศึกษาจังหวัด

ชายแดนภาคใต (2560) ไดกลาวสรุปถึงหนวยงานทีร่ับผิดชอบทั้งในและนอกสังกัด ในการจัด

การศกึษาโดยภาพรวมในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใตในปจจุบันวา ในปจจุบัน 

มีหนวยงานในการจัดการศึกษาโดยสังกัดกระทรวงศึกษาธิการประกอบไปดวย 5 หนวยงาน คือ  

 1. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

 2. สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน   

 3. สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   

 4. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

 5. สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  

 สําหรับนอกสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ มีหนวยงานนอกสังกัดที่ดแูลรับผิดชอบ

จํานวน  5 หนวยงาน ประกอบไปดวย  

                    1. สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ  

                    2. สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข  

                    3. กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย  

                    4. สถาบันการพลศึกษา กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  

                    5. สํานักงานตํารวจแหงชาติ กระทรวงมหาดไทย 

    

                  1.4 สภาพการจัดการศึกษาในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

      สภาพการจัดการศกึษาในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น สําหรับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษามีคะแนนที่ต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน (กลุมงานบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัด

ภาคใตชายแดน, 2561)  ซึ่งสอดคลองจากผลการวิจัยของรูสนานี ยาโม (2556) ที่ทําการวิจัยเรื่อง

ขวัญและกําลังใจของครูในการปฏิบัติงานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ไดกลาวถึงผลการดําเนินงาน

ทางดานการศึกษาวายังไมสามารถแกปญหาการศึกษาที่ตอบสนองความตองการและความมั่นคง 

ของทองถิ่นไดเทาที่ควร  ยังคงเกิดปญหาในทุกภาคสวนทั้งการศึกษาสามัญ วิชาชีพและศาสนา   
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เด็กและเยาวชนบางสวนยังคงขาดโอกาสในการไดรับการศึกษาอยางทั่วถึงและมีคณุภาพ ประชาชน

ยังคงขาดความรูในการพัฒนาอาชีพ  มีปญหาในการใชภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร กระบวนการเรียนรู  

ยงัขาดการบูรณาการระหวางการศึกษา อาชีพกับการศาสนาที่เปนวิถีชีวิตของประชาชนในทองถิ่น  

และที่สําคัญเมื่อเกิดเหตุการณไมสงบอยางตอเนื่อง ครู บุคลากรและนักเรียนตางเกิดความหวาดกลัว

และขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน  

 เสริมศกัดิ์  วิศาลาภรณ (2552) ไดสรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาวิจัยใน

เรื่องสภาพการจัดการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งไดมาจากการดําเนินการสัมภาษณผูบริหาร

สถานศึกษาตลอดจนผูที่เก่ียวของกับวงการทางการศึกษา ผลการดําเนินการวิจัย ไดสรุปไวดังนี้ 

    1. ดวยบริบททางดานการจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตมี 

ความหลากหลายทางดานวัฒนธรรม ทางสถาบันทางการศึกษาในพื้นที่จึงมีการจัดการศึกษาที่เนน 

การตอบสนองความตองการของผูปกครอง ดังเชน โรงเรียนของรัฐบางโรงเรียนมีการจัดการเรียน 

การสอนอิสลามศึกษาในโรงเรียนควบคูกับสามัญ นอกจากนี้ หนวยงานระหวางหนวยงาน 

มีการประสานงานระหวางกัน เชน ศูนยการศกึษานอกโรงเรียนมีการสงอาสาสมัครเขาจัดการเรียน 

การสอนในโรงเรียนปอเนาะ จึงทําใหผูปกครองสามารถสงบุตรหลานเขาเรียนตามที่ผูปกครองตองการ

ได 

    2. รัฐบาลมีการใหงบอุดหนุนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามแตกตางกัน 

ตามประเภทของสถานศึกษา                            

    3. สําหรับความนิยมในการเขาเรียนนั้น ผูเรียนในระดับประถมศึกษาโดย 

สวนใหญยังเขาเรียนในโรงเรียนของรัฐบาล โดยประมาณรอยละ 90 แตเมื่อผูเรียนจบการศึกษา 

ในระดับประถมศึกษาแลวโดยสวนใหญจะนิยมเขาเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ซึ่งมา

จากสาเหตุหลายประการเชน 

       3.1 ความเชื่อและความศรัทธาที่ทําใหผูปกครองโดยสวนใหญมีความตองการ 

ที่จะใหนักเรียนไดเรียนทางดานอิสลามศึกษา  

       3.2 ความเชื่อและความศรัทธาในวิทยากรทางดานอิสลาม                      

       3.3 ประชาสัมพันธของโรงเรียนในการบริการใหกับนักเรียน เชน การจัดหารถ

บริการรับสงนักเรียน 

       3.4 ผูปกครองมองวาคาใชจายในการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามมนีอยกวาโรงเรียนของรัฐบาล                      

       3.5 การสอบเขาโรงเรียนรัฐบาลบางแหงยากขึ้นกวาเดิม 

       3.6 ความเชื่อทางดานศาสนาวามคีวามสําคัญในการเรียนรูเพ่ือศาสนา มีผล

ตอการตัดสินใจสงบุตรหลานของผูปกครอง 
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       3.7 การคมนาคมไมสะดวก ดวยสถานการณความไมสงบในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต ทําใหบางพ้ืนที่รถประจําทางไมมีกําหนดเวลาในการใหบริการที่แนนอน ในขณะ 

ทีโ่รงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามบางแหงมีบรกิารรับสงครอบคลุมทุกพื้นท่ี 

 จากปญหาทางดานการจัดการศึกษา กลาวไดวาการจัดการศึกษาในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) ควรตองยึดหลักการจัดการศึกษา 

เชิงบูรณาการ วิถีชีวิต เอกลักษณ ความหลากหลายทางวฒันธรรม ความตองการของทองถ่ินและ

ประชาชนท่ีมีลักษณะเฉพาะบนพ้ืนฐานของหลักศาสนาที่เชือ่มโยงกับวิชาสามัญและวิชาชีพที่ยึด

ผูเรียนและประชาชนเปนศูนยกลาง โดยใหมกีารบริหารจัดการในลักษณะพิเศษที่แตกตางจากพ้ืนท่ีอื่น  

 

                  1.5 สภาพการเรียนรูในศตวรรษที่ 21ของนักเรียนในพื้นทีส่ามจังหวัดชายแดน

ภาคใต 

 

     จิราภรณ ศิริทวี (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2554)  

ไดกลาวถึงปรากฎการณที่สําคัญดานการศกึษาที่เก่ียวของกับระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทีม่ี

ปรากฎการณเด็กไทยมผีลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ในระดับต่ํา  

จากผลการทดสอบ โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร และวิชาภาษาอังกฤษ ทําไดไมถึง 20% ไววาเปน 

การสะทอนใหเห็นถึงปญหาการเรียนรูของเด็กในปจจุบันที่ยังขาดทักษะดานการคิดวิเคราะห 

สอดคลองกับแนวคิดของถวิล อรัญเวศ (2560) ที่ไดกลาวถึงสาเหตุที่ทําใหนักเรียนมีผลสอบ  

O-NET ต่ําไววา มาจากปจจัยหลายปจจัยดวยกัน ปจจัยหนึ่งคือ แบบทดสอบ O-NET ที่ออกจะเนน

การคดิวิเคราะหหาคําตอบมากกวาการจดจํา และคําถามประเภทความจํามีนอยมาก ดังนั้นเมื่อ

นักเรียนขาดทักษะการคิดวิเคราะหแลว มีผลทําใหนักเรียนไมสามารถตอบคําถามไดถูกตอง  

จากแนวคิดดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงความเชื่อมโยงของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น

พ้ืนฐาน (O-NET) ไววาผลการทดสอบของนักเรียนแสดงใหเห็นถึงคณุภาพของนักเรียนทางดานทักษะ

การคดิวิเคราะหของนักเรียน 

     จากสภาพปญหาทางดานการศึกษาของนักเรียนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน

ภาคใต พบวานักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ในรอบ 5 ปที่ผานมา โดยพิจารณาขอมูลจากสํานัก

ทดสอบทางการศึกษา (2557) ปการศึกษา 2557 และขอมูลจากสํานักงานศึกษาธิการภาค 8 (2561) 

ปการศึกษา2558-2560 และพิจารณาจากขอมูลของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนราธิวาส (2563)  

ปการศึกษา 2561 ผลการทดสอบในภาพรวมพบวา ตั้งแตปการศกึษา 2557 จนถึงปการศึกษา 2561 

คาเฉลี่ยผลคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานของนักเรียนในระดับชั้นประถม 

ศึกษาปที่ 6 ในสามจังหวัดชายแดนภาคใตทั้ง 4 รายวิชาคือ ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร 
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และภาษาอังกฤษ มีคาคะแนนเฉลี่ยต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยในระดับประเทศทุกรายวิชาอยางตอเนื่อง 

เปนปญหาที่สะทอนถึงผลลัพธที่วานักเรียนระดับประถมศึกษาในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

ยังขาดทักษะการคิดวิเคราะห ซึ่งทักษะดังกลาวเปนทักษะหนึ่งท่ีสําคัญในการสรางผูเรียนใหมีทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเปนทักษะที่ควรมีในภาพอนาคต และคุณลักษณะ 

ของคนไทยที่พึงประสงค (เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศศกัดิ์, 2546)  

    จากปญหาคุณภาพการศึกษาดังกลาวจึงทําใหศูนยประสานงานและบริหาร

การศกึษาจังหวัดชายแดนภาคใต มีนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาของจังหวัดชายแดนภาคใต  

โดยมุงเนนใหผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต (จชต.) สูงข้ึน ไดมีการดําเนินการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ ์

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) โดยมีการพัฒนาทักษะเก่ียวกับกระบวนการ

เรียนรูแบบ Active Learning ใหกับผูบริหารและครูของโรงเรียนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต 

ตามโครงการจัดการเรียนรู แบบ Active Learning เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในพ้ืนที่

จังหวัดชายแดนภาคใต (จชต.) สูคุณภาพไทยแลนด 4.0 โดยยึดหลัก “ศาสตรพระราชา” (สํานักงาน

ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562) มีเปาหมายโครงการใหโรงเรียนม ี

การจัดการเรียนรูวิธีการ Active learning เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาสูคุณภาพไทยแลนด 4.0 

โดยยึดหลัก “ศาสตรพระราชา” มีตัวชี้วัดผลลัพธเพ่ือใหนักเรียนมีความสุข จากการเรียนการสอนที่ได

ลงมือปฏิบัติจริง รูจักการทํางานรวมกับผูอ่ืนและรูจักคนควาหาความรูดวยตนเองและจากแหลงเรียนรู

หรือสื่อตาง ๆ ไดอยางหลากหลาย นักเรียนมีการเรียนรูแบบมีสวนรวม รูจักการทํางานเปนทีม  

รวมคิด รวมทํา รวมแกปญหา มีความกลาแสดงออก มีความรับผิดชอบ สนใจในการเรียน มีความสุข 

สนุกสนานในการเรียนการสอนมากขึ้น อันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สูงข้ึนใหกับ

นักเรียนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตตอไป 

 

ตอนท่ี 2  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 

 2.1 ความหมายของทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 

               กลาวไดวาการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 นั้นเปนการเรียนรูที่อยูในยุคแหง 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในหลาย ๆ ดานของโลกปจจุบัน ทั้งการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ 

สังคม และวัฒนธรรม รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี ซึ่งจําเปนที่จะตองใหนักเรียน 

ไดเรียนรูทักษะที่สําคัญในยุคศตวรรษที่ 21 ดังท่ีมีผูท่ีใหแนวคิดเก่ียวกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 ไวหลาย ๆ แนวคิด ดังนี้ 
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               Voogt & Roblin (2012) ไดกลาวถึงทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา ทักษะ 

ในศตวรรษที่ 21 หมายความรวมถึงทักษะการทํางานรวมกัน, การสื่อสาร, การรูหนังสือดิจิทัล,  

การเปนพลเมือง, การแกปญหา, การคิดเชิงวิพากษ, ความคิดสรางสรรคและผลผลิต ผูคนจําเปน 

ตองไดรับทักษะดังกลาวเพ่ือเขาสูทักษะการทํางานในศตวรรษที่ 21 

              Wilbert (2016) ไดกลาวถึงทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา เปนทักษะที่จะตองมี

การบูรณาการในการเรียนรูตั้งแตระดับประถมศึกษา เพ่ือการเปลี่ยนแปลงท่ีสมบูรณและประสบ

ความสําเร็จ มีการเนนการรวมทักษะใหเขากับมาตรฐานในชีวิตประจําวันซึ่งเปนสิ่งสําคัญ 

               วิจารณ พานิช (2555) ไดกลาวถึงทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา ทักษะที่สําคัญ 

ในศตวรรษที่ 21 เปนสิ่งจําเปน เพ่ือเตรียมคนใหสามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว พลิกผัน

และคาดไมถึง คนยุคใหมตองมีทักษะสูงในการเรียนรูทั้งทักษะดานการคดิอยางมีวิจารณญาณและ 

การแกปญหา ทักษะดานการคิดอยางสรางสรรคและนวัตกรรม ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี ทักษะดานการสื่อสารปฏิสัมพันธ รวมถึงทักษะดานชีวิตและอาชีพ  ซึ่งเปนทักษะ 

ที่คนทุกคนตองเรียนรูตั้งแตชั้นอนุบาล ไปจนถึงมหาวิทยาลัย และตลอดชีวิต 

              วิภาวี ศิริลักษณ (2557) ไดใหความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา  

เปนความสามารถที่บุคคลพึงมีเพ่ือเตรียมตัวสําหรับการดํารงชีวิตอยางมีประสิทธิภาพภายใต 

ความทาทายของสภาวะการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 

              จินดารัตน  โพธิ์นอก(2557) ไดกลาวถึงทักษะแหงศตวรรษที่ 21 หมายถึง กลุม

ความรู  ทักษะ และนิสัยการทํางาน  ที่เชื่อวามีความสําคัญยิ่งตอความสําเร็จในการเรียนรูตลอดชีวิต  

              วรลักษณ คําหวาง (2559) ไดใหความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา 

หมายถึง ความสามารถที่บุคคลพึงมีเพ่ือเตรียมตัวสําหรับการดํารงชีวิตอยางมีประสิทธิภาพภายใต

ความทาทายของสภาวะการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 

 จากแนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 หมายถึง 

ทักษะการเรียนรูที่บุคคลพึงม ีเชน กลุมความรู  ทักษะ และนิสัยการทํางาน  ที่เชื่อวามีความสําคัญยิ่ง

ตอความสําเร็จในการเรียนรูตลอดชีวิต  เพ่ือที่จะสามารถเขาสูทักษะการทํางานในศตวรรษที่ 21 และ

สามารถดํารงชีวิตไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ในสภาวะที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วใน

ศตวรรษที่ 21 

 

 2.2 ความสําคัญของทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 

      เมื่อโลกขับเคลื่อนไปขางหนาอยางรวดเร็ว การเตรียมความรูและทักษะให

พรอมรับกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 จึงเปนสิ่งจําเปน ทั้งนี้ก็เพื่อใหนักเรียนไดพัฒนาทักษะ
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ตาง ๆ ที่จําเปนในการดํารงชีวิตใหสอดคลองกับความตองการของโลกปจจุบันและอนาคต ดังท่ีมี

นักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดังนี ้

                Kay (2010) กลาวถึงความสําคัญโดยสรุปไววา ทักษะการเรียนรูแหงศตวรรษ 

ที่ 21 เปนเครื่องมือที่เราตองใชเพื่อปนบันไดทางเศรษฐกิจ เพ่ือเตรียมความพรอมใหนักเรียนรูจักคิด 

เรียนรู ทํางาน แกปญหา สื่อสารและรวมมือทํางานไดอยางมีประสิทธิผลตลอดชีวิต โดยมีเหตุผล  

3 ประการที่เราควรเรียกรองทักษะเหลานี้ ประการแรกก็คือ ทักษะเหลานี้มักถูกมองวาถามีก็ดี

มากกวาจําเปนตองมี เปนทักษะที่แทบไมเคยถูกบรรจุในหลักสูตรหรือถูกประเมิน ทั้ง ๆ ที่ทักษะ

เหลานี้เปนสิ่งจําเปนในการเตรียมความพรอมใหกับนักเรียนในโลกแหงการแขงขันดังเชนปจจุบัน 

ประการที่สอง ทักษะเหลานี้มีความสําคัญตอนักเรียนทุกคนไมเฉพาะบางกลุม  นักเรียนไมถนัดทักษะ

แหงศตวรรษใหมยอมไมอาจใชศักยภาพทางเศรษฐกิจของตนไดอยางเต็มที่ ประการที่สาม คนที่เพ่ิง

เริ่มทํางานใหม ๆ ก็ถูกคาดหวังวาจะสามารถใชทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เพ่ือทํางานใหลุลวงได 

             วิจารณ พานิช (2555) กลาวถึงความสําคัญของทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 ไววา การศึกษาไทยควรตองกาวไปสูเปาหมายในยุคความรู ทักษะการสอนของครูตองกาวขาม

สาระวิชาไปสูการเรียนรูทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 เพ่ือชีวิตท่ีดีของศษิยในโลกยุค

ความรู 

                นันทวัน จันทรกลิ่น (2557) ไดกลาวถึงความสําคัญทีท่ักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 เปนสิ่งจําเปนคือ ดวยรูปแบบและความสัมพันธทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง และมี 

การพ่ึงพาอาศัยในระดับโลกที่เพ่ิมมากขึ้น ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 จะชวยเตรียมความพรอมให

นักเรียน รูจักคิด เรียนรู ทํางาน แกปญหา สื่อสารและรวมมือทํางานไดอยางมีประสิทธิผลไปตลอด

ชีวิต 

 

 จากแนวคิด หลักการของนักวิชาการที่ไดใหแนวคิดที่หลากหลาย สรุปไดวา 

การศกึษาในยุคศตวรรษที่ 21 มีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองจัดการศกึษาใหนักเรียนมีทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตท้ังในปจจุบันและอนาคต เปนทักษะ 

ที่ควรมีการเตรียมตัวใหนักเรียนไดมทีักษะที่สําคญัในการดํารงชีวิตในศตวรรษใหม ซึ่งจะเปน 

การเตรียมทักษะที่จะทําใหนักเรียนไดรูจักคิดอยางสรางสรรค เรียนรูการทํางาน การแกปญหา  

มีความรูความสามารถ ที่จะเผชิญโลกแหงการเปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 2.3 แนวคิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

 

              นักการศึกษาและนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงแนวคิดที่สื่อถึงองคประกอบ

ทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ดังนี ้
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               2.3.1 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ North Central Regional 

Educational Laboratory and Metiri Group 

 

                        North Central Regional Educational Laboratory and Metiri 

Group หรือ NCREL/Metiri Group (2003) ไดนําเสนอกรอบแนวคิดสําหรับทักษะศตวรรษที่ 21  

ในป 2003 โดยใชชื่อวา EnGauge 21st Century Skills มีแนวคิดวาทักษะแหงศตวรรษท่ี 21  

เปนทักษะที่จําเปนสําหรับผูเรียน บุคลากรและผูคน ในยุคท่ีสิ่งแวดลอมเต็มไปดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยมีแนวคิดการจัดกลุมทักษะจํานวน 4 องคประกอบหลัก ไดแก ความรูพ้ืนฐานในยุค

ดิจิตอล ความคิดเชิงสรางสรรค การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพและการเพ่ิมผลผลิตระดับสูง โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

                       1. ความรูพ้ืนฐานในยุคดิจิตอล ประกอบไปดวย  

                                      ความรูพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร เศรษฐศาสตรและเทคโนโลย,ี ความรู

พ้ืนฐานเชิงทัศนการและขอมูล, ความรูพ้ืนฐานทางพหุวัฒนธรรมและจิตสํานึกตอโลก นั่นคอื 

               1.1 ความรูพื้นฐาน คือ ความสามารถในการใชภาษาเพ่ือสื่อสารและ

ความสามารถในการคดิคํานวณในระดับที่เพียงพอตอการดํารงชีวิตและการทํางาน 

               1.2 ทางวิทยาศาสตร  คือ ความรูและความเขาใจในการใชหลักการ

ทางวิทยาศาสตรเพ่ือการตัดสินใจและมีสวนรวมในดานสังคม วัฒนธรรมและเศรษฐกิจ 

               1.3 ความรูทางเศรษฐศาสตร คือ ความสามารถในการระบุปญหา 

ทางเศรษฐกิจ กําหนดทางเลือกโดยคํานึงถึงคาใชจายและผลประโยชน 

               1.4 ความรูดานทัศนศิลป คือ ความสามารถในการแปลความใช  

เห็นคุณคา และสรางสื่อทัศนศิลปในการพัฒนาความคิด การตัดสินใจ การสื่อสารและการเรียนรู 

               1.5 ความรูดานเทคโนโลยี คือ ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีวา

เทคโนโลยีนั้นคืออะไรและจะใชเทคโนโลยีนั้นเพ่ือบรรลุเปาหมายที่ตองการไดอยางไร 

               1.6 ความรูดานสารสนเทศ คือ มีความสามารถในการกําหนด

ขอบเขตของขอมูลที่ตองการ สามารถเขาถึงขอมูลที่ตองการ ประเมินขอมูลจากสื่อตาง ๆ สังเคราะห

และเลือกใชสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

               1.7 ความรูดานพหุวัฒนธรรม คือ ความสามารถในการเขาใจและ 

เห็นคุณคาของความคลายคลึงกันและความแตกตางในประเพณี คานิยมและความเชื่อของวัฒนธรรม

ของตนเองและผูอื่น 
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               1.8 ความตระหนักในโลก คือ การรับรูและเขาใจในความสัมพันธ 

ของสวนตาง ๆ ในสังคมโลก 

                                  2. การคดิเชิงประดิษฐ ประกอบไปดวย  

                                     ความสามารถในการปรับตัว การจัดการความซับซอน และ 

ความสามารถในการชี้นําตนเอง, ความอยากรู ความสรางสรรค และความกลาเสี่ยง, การคิดระดับสูง 

และการใชเหตุผลที่ดี นั่นคือ 

              2.1 ความสามารถในการปรับตัวและจัดการความ คือ ความสามารถ

ในการปรับเปลี่ยนความคดิ ทัศนคติ หรือพฤติกรรมใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมในปจจุบันและ 

การเปลี่ยนแปลงในอนาคตและความสามารถในการทําความเขาใจและการจัดการกับเปาหมายและ

งานที่หลากหลายโดยตระหนักในขอจํากัดของเวลา ทรัพยากรและระบบ 

             2.2 การกําหนดตนเอง คือ ความสามารถในการกําหนดเปาหมายและ

วางแผนเพ่ือบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวภายใตกรอบเวลาและทรัพยากรที่มีอยูและสามารถประเมิน

คุณภาพของผลงานทีเ่กิดขึ้นได 

             2.3 ความสนใจใฝรู คือ ความกระตือรือรนที่จะเรียนรูหรือมีประกายไฟ

ของความสนใจซึ่งจะนําไปสูการเสาะแสวงหาความรูในเรื่องนั้น ๆ เพ่ิมเติม 

             2.4 ความคิดสรางสรรค คือความสามารถในการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ 

             2.5 ความกลาที่จะเสี่ยง คือมีความกลาท่ีจะลองลงมือทําและยินดีที่จะ

ยอมรับความผิดพลาด กลาท่ีจะแสดงความคิดเห็นที่แตกตางจากสังคม และมีความพยายามที่จะ

จัดการกับปญหาที่ไมมีทางออกที่ชัดเจน 

                                 2.6 ความคิดในระดับสูงและความมีเหตุผล คือ มีความคลองในการใช

กระบวนการคิดเชิงวิเคราะห เปรียบเทียบ ตีความ สรุป ประเมินคา สังเคราะหและประยุกตใชขอมูล

ในการแกปญหา 

                               3. การสื่อสารอยางมีประสิทธิผล ประกอบไปดวย 

                การทํางานเปนทีม ความรวมมือ และทักษะดานปฏิสัมพันธระหวาง

บุคคล, ความรับผิดชอบตอตนเอง ตอสังคม และความรับผิดชอบในฐานะพลเมือง, การสื่อสารแบบ

โตตอบ 

            3.1 ความรวมมือและการทํางานเปนทีม คือ ความสามารถใน 

การรวมมือทํางานกับผูอ่ืนเพื่อแกปญหา สรางสรรคสิ่งใหม ๆ และเรียนรูรวมกันจนเกิดความชํานาญ

ในเรื่องนั้น ๆ 

            3.2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ คือ ความสามารถในการทําความเขาใจ

และจัดการอารมณ แรงจูงใจ และพฤติกรรมของตนเองและผูอื่นในสถานการณตาง ๆ 
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            3.3 ความรับผิดชอบในตนเอง คือ มีความรูในเรื่องกฎหมายและ

จริยธรรมในการใชเทคโนโลยี รวมถึง สามารถประยุกตความรูเพ่ือใหเกิดความสมดุลและคุณภาพชีวิต

ในฐานะพลเมือง สมาชิกในครอบครัวและชุมชน ผูเรียนและพนักงาน 

            3.4 ความรับผิดชอบตอสังคม คือ ความสามารถในการจัดการ

เทคโนโลยีและควบคุมการใชในทางที่สงเสริมและปกปองสังคม สิ่งแวดลอมและอุดมการณ

ประชาธิปไตย  

            3.5 การสื่อสารระหวางบุคคล คือ ความสามารถในการสื่อสาร 

อยางไดผลผานสื่อ เครื่องมือและกระบวนการตาง ๆ 

                              4. การเพ่ิมผลผลิตระดับสูง ประกอบไปดวย  

               การจัดลําดับความสําคัญ การวางแผน และการจัดการเพ่ือมุงผลลัพธ, 

การใชเครื่องมือที่มีอยูอยางมีประสิทธิผล, ความสามารถในการสรางผลผลิตท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม 

                                   4.1 ความสามารถในการจัดลําดับความสําคัญ วางแผนและจัดการเพ่ือ

บรรลุเปาหมาย คือ ความสามารถในการจัดการเพื่อความสําเร็จของเปาหมายของโครงการหรือ 

ในการแกปญหา  

            4.2 ความสามารถในการใชเครื่องมือที่มีอยูอยางมีประสิทธิภาพ คือ 

ความสามารถในการใชเครื่องมือที่มีอยูในปจจุบันเพ่ือการสื่อสาร การรวมมือ การแกปญหา และ 

การบรรลุเปาหมายของงาน 

                                   4.3 ความสามารถในการผลิตผลงานที่มีคุณภาพสูง คือ ความสามารถ 

ในการผลิตผลงานทางปญญา สารสนเทศ หรือผลิตภัณฑท่ีเปนวัตถุ 

 

               2.3.2 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ International Society for 

Technology in Education  

 

               ในป 2007 International Society for Technology in Education  

หรือ ISTE (2007) ไดนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับการเนนทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารที่มีความสําคัญในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

                                1. ความสรางสรรคและนวัตกรรม  

                                     โดยท่ีนักเรียนสามารถแสดงความคิดสรางสรรค ผลิตความรูและ

พัฒนานวัตกรรมที่เปนผลผลิตและกระบวนการโดยใชเทคโนโลยใีนดานตาง ๆ ดังนี้ 

           1.1 การประยุกตใชความรูที่มีเพ่ือสรางแนวคิดใหม ผลิตภัณฑใหม 

หรือกระบวนการใหม 
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           1.2 การสรางงานท่ีเปนตนแบบเพ่ือสื่อถึงตัวตนหรือกลุม 

                                   1.3 การใชโมเดลและการจําลองเพ่ือสํารวจระบบและปญหาที่ซับซอน 

                                     1.4 การหาแนวโนมและคาดการณความเปนไปได 

                 2. การสื่อสารและการทํางานรวมกัน 

                  โดยที่นักเรียนสามารถใชประโยชนจากสื่อดิจิตอลและสภาพแวดลอม

ทางดิจิตอลเพ่ือสื่อสารและทํางานรวมกัน รวมท้ังเพ่ือสนับสนุนการเรียนรูทางไกลสําหรับตนเองและ

ผูอื่น ดวยวิธีการดังตอไปนี้ 

           2.1 การมีปฏิสัมพันธใหความรวมมือ และเผยแพรงานรวมกับเพื่อน 

ผูเชี่ยวชาญ และบุคคลอ่ืน ๆ โดยใชสื่อดิจิทัลและสภาพแวดลอมทางดิจิทัลตาง ๆ 

           2.2 การสื่อสารขอมูลและความคิดไปสูผูรับจํานวนมากอยางมี

ประสิทธิผล โดยใชสื่อหลากหลายรูปแบบ 

           2.3 การพัฒนาความเขาใจทางวัฒนธรรมและจิตสํานึกตอโลก 

ดวยการคลุกคลีกับผูเรียนจากวัฒนธรรมอ่ืน 

           2.4 การชวยเหลือสมาชิกในโครงการใหผลิตผลงานที่เปนตนแบบและ

ชวยแกไขปญหา 

                                3. ความเชี่ยวชาญในการคนควาหาขอมูล  

                                     โดยท่ีนักเรียนสามารถใชเครื่องมือดิจิทัลเพื่อรวบรวม ประเมิน และใช

ขอมูลในดานตอไปนี้ 

           3.1 การวางแผนยุทธศาสตรเพ่ือเปนแนวทางในการสืบคน 

           3.2 การคนหา จัดระเบียบ วิเคราะห ประเมิน สังเคราะหและใชขอมูล

อยางมีจริยธรรม จากแหลงขอมูลและสื่อตางๆ 

           3.3 การประเมินและคัดเลือกแหลงขอมูลและเครื่องมือดิจิทัลตาม

ความเหมาะสมกับภารกิจนั้น ๆ 

           3.4 การประมวลขอมูลและรายงานผล 

                                4. การคดิเชิงวิพากษ การแกปญหา และการตัดสินใจ โดยท่ีนักเรียน

สามารถแสดงทักษะการคิดเชิงวิพากษ เพื่อวางแผนและวิจัย บริหารโครงการ แกปญหาและตัดสินใจ

จากขอมูล โดยใชเครื่องมือดิจิทัลและแหลงขอมูลดิจิทัลที่เหมาะสมในดานตาง ๆ ดังตอไปนี ้

           4.1 การกําหนดและนิยามปญหาที่แทจริงและกําหนดคําถามสําคัญ

เพ่ือการคนควา 

           4.2 การวางแผนและบริหารกิจกรรมเพ่ือหาคําตอบหรือทําโครงการ 

ใหลุลวง 
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           4.3 การรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเพ่ือหาคําตอบหรือเพ่ือตัดสินใจ

โดยอาศัยขอมูล 

           4.4 การใชกระบวนการตาง ๆ และแนวทางท่ีหลากหลายเพ่ือสํารวจ

ทางเลือกอ่ืน ๆ 

                               5.  ความเปนพลเมืองดิจิทัล  

                 โดยที่นักเรียนสามารถแสดงความเขาใจประเด็นทางสังคม วัฒนธรรม 

และความเปนมนุษย ที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีและปฏิบัติตนอยางมีจริยธรรมตามครรลองกฎหมาย 

ดังนี้ 

           5.1 การสนับสนุนและฝกใชขอมูลขาวสารและเทคโนโลย ี

อยางปลอดภัย ถูกกฏหมายและอยางรับผิดชอบ 

           5.2 การแสดงทัศนคติเชิงบวกตอการใชเทคโนโลยีเพ่ือสงเสริม 

ความรวมมือ การเรียนรู และการเพ่ิมผลผลิต 

           5.3 การแสดงใหเห็นวาตนเองรูจักรับผิดชอบตอการเรียนรูตลอดชีวิต 

           5.4 การแสดงความเปนผูนําในฐานะพลเมืองดิจิทัล 

                                6. การใชงานเทคโนโลยีและแนวคิด โดยท่ีนักเรียนสามารถแสดงใหเห็นวา

เขาใจแนวคิด ระบบและการทํางานของเทคโนโลยี ดังนี้ 

           6.1 ความเขาใจและการใชระบบของเทคโนโลยี 

           6.2 การเลือกและใชโปรแกรมประยุกตอยางมีประสิทธิผล 

           6.3 การแกไขปญหาของระบบและโปรแกรมประยุกต 

           6.4 การรูจักใชความรูที่มีในปจจุบันเพ่ือเรียนรูผานเทคโนโลยีใหมๆ 

 

               2.3.3 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ Organisation for Economic  

Co-operation and Development  

 

                                  ในป 2005 Organisation for Economic Co-operation and 

Development หรือ OECD (2005) ไดทําการศึกษาความสามารถของคนในอนาคตในชื่อโครงการ 

The DeSeCo Project และไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ดังนี้  

                        1. ความสามารถประเภทที่ 1: การใชเครื่องมืออยางมีปฏิสัมพันธ 

                           เปนลักษณะของความสามารถทีรู่จักการใชภาษา สัญลักษณและ

ขอความอยางมีปฏิสัมพันธ สามารถใชความรู และขอมูลขาวสารอยางมปีฏิสัมพันธ รวมถึงการใช

เทคโนโลยีอยางมีปฏิสัมพันธไดอยางมีประสิทธภิาพ 
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               2. ความสามารถประเภทที่ 2: ปฏิสัมพันธกับกลุมที่หลากหลาย 

                           มีลักษณะของการมีสัมพันธที่ดีกับผูอื่น รูจักการใหความรวมมือและ

ทํางานเปนทีม สามารถจัดการและแกไขความขัดแยงตาง ๆ ได 

    3. ความสามารถประเภทที่ 3: การปฏิบัติโดยอิสระ 

                           รูจักการคาํนึงถึงภาพรวม มีการวางแผนชีวิตและดําเนินตามโครงการ

สวนตัวที่วางไว รูจักปกปองและยืนยัน สิทธิ ผลประโยชน ขอจํากัดและความตองการของตนเอง 

 ซึ่งความสามารถที่ทางองคกรนี้ใหความสําคัญนั้นจะเปนในเรื่องของการใชภาษา 

สัญลักษณ และขอความ รวมถึงการจัดการและแกไขความขัดแยง และยังมีความสามารถเก่ียวกับ 

การปฏิบัติโดยอิสระ โดยการรวมแผนชีวิต การปกปองและยืนยันสิทธิ ผลประโยชน ขอจํากัดและ

ความตองการไวดวย ซึ่งจะเห็นไดวากรอบแนวคิดของ OECD เนนทักษะทางอารมณและจิตวิทยา

มากกวากรอบแนวคิดอ่ืน ๆ  

 

                         2.3.4 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ Dede 

 

                                  Dede (2005) ไดนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะการมีทักษะแหง

ศตวรรษที่ 21 ดังนี ้

                                  1. มคีวามคลองแคลวในการใชสื่อหลายรูปแบบ เปนการประเมินคาสื่อ

แตละแบบตามประเภทของการสื่อสาร ทั้งกิจกรรม ประสบการณและการแสดงออก 

                                  2. มกีารเรียนรูแบบมีสวนรวม ซึ่งเปนการแสวงหา กลั่นกรอง และ

สังเคราะหประสบการณรวมกับผูอ่ืน แทนที่จะคนหาและนําเอาขอมูลจากแหลงที่ดีที่สุดเพียงแหลง

เดียว 

                                  3. มกีารแสดงออกผานการนําเสนอที่ไมเปนลําดับเชิงเสน กลาวคือเปน

การจําลองเรื่องราวและสรางเว็บเพ่ือบรรยายความเขาใจแทนที่จะเขียนเปนรายงาน 

                                  4. มีลักษณะการรวมออกแบบโดยครแูละนักเรียน ซึ่งมีแนวคิด 

ของการปรับรูปแบบประสบการณการเรียนรูใหเขากับความตองการและความชอบของแตละคน 

 

                         2.3.5 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ Partnership for 21st Century 

Skills 

 

                                  Partnership for 21st Century Skills หรือ P21 (2011) ไดนําเสนอ

ทักษะที่จําเปนสําหรับศตวรรษที่ 21 เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหสามารถเรียนรูดําเนินชีวิต และทํางานได
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อยางเหมาะสมกับยุคสมัย โดยกลาวถึงทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 วาประกอบดวย  

3 ทักษะ คือ ทักษะดานเรียนรูและนวัตกรรม ทักษะดานสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ีและทักษะ

ดานชีวิตและอาชีพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

             1. ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม  

                 ประกอบไปดวยการสรางสรรคความคิดใหม ๆ จากตนเองและทีมงาน

และนําไปพัฒนาเปนนวัตกรรม การคิดอยางมีวิจารณญาณ การตัดสินใจ และการแกปญหา  

การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและการทํางานรวมกับผูอื่น  ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม  

มอีงคประกอบดังนี้ 

             1.1 ความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม  

     มีลักษณะการคิดอยางสรางสรรค รูจักการทํางานรวมกับผูอื่น 

อยางสรางสรรค และมกีารเรียนรูการใชนวัตกรรม  

             1.2 การคดิอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา 

     รูจักการใชเหตุผลอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการรูจักตัดสินใจ

และสามารถแกปญหาได  

             1.3 การสื่อสารและการรวมมือ  

     เรียนรูการสื่อสารไดอยางชัดเจน  ตลอดจนเรียนรูความรวมมือ

กับผูอ่ืน  

             2. ทักษะดานขอมูล สื่อ และเทคโนโลย ี 

                 ประกอบไปดวยทักษะดานการคนหาขอมลูและการนําขอมูลไปใช  

การรูจักวิเคราะหสื่อและสรางสื่อได และการประยุกตใชเทคโนโลยีในการเรียนและการทํางานอยางมี

ประสิทธิภาพ รายละเอียดประกอบดวย 

             2.1 ความรูดานสารสนเทศ ประกอบไปดวย การเขาถึงและประเมิน

สารสนเทศ และรูจักใชและจัดการสารสนเทศ  

             2.2 ความรูดานสื่อ ประกอบไปดวย ความสามารถทางดาน 

การวิเคราะหสื่อ และสามารถสรางผลิตภัณฑสื่อได  

             2.3 ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยมี

ความสามารถประยุกตใชเทคโนโลยไีดอยางมีประสิทธิภาพ  

         3. ทักษะชีวิตและอาชีพ  

                                      ประกอบไปดวยการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงและมี 

ความยืดหยุน ความสามารถในการบริหารเปาหมายและเวลา สามารถทํางานไดดวยตนเอง และเปน

ผูนําการเรียนรูดวยตนเอง ความสามารถในการทํางานกับกลุมท่ีมีความหลากหลาย สามารถจัดการ
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โครงการไดดวยตนเองและสรางงานได รวมทั้งมีภาวะผูนําและมีความรับผิดชอบตอผูอ่ืน  

                                     3.1 ความยดืหยุนและความสามารถในการปรับตัว ประกอบไปดวย 

การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง และมีความยืดหยุน  

                       3.2 การริเริ่มและกํากับดูแลตนเอง ประกอบไปดวยการจัดการ

เปาหมายและเวลา ทํางานไดดวยตนเอง ผูเรียนรูสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง  

             3.3 ทักษะทางสังคม ประกอบไปดวยการสรางปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน

อยางมีประสิทธิภาพ ทํางานในทีมที่มีความหลากหลายไดอยางมีประสิทธิภาพ  

             3.4 การสรางผลผลิตและความรูรับผิดชอบ ประกอบไปดวย  

การจัดการโครงการ และการสรางผลงาน  

                       3.5 ความเปนผูนําและความรับผิดชอบ ประกอบไปดวย การชี้แนะ

และเปนผูนําแกผูอ่ืน ตลอดจนการมีความรับผิดชอบตอผูอ่ืน  

 

      2.3.6 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ 

                          

             เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2546) กลาวถึงทักษะที่คนไทยควรมีใน

งานวิจัย “ภาพอนาคต และคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค” ซึ่งประกอบไปดวยทักษะดังตอไปนี้   

             1. ทักษะดานการคิด  

                 ไดแก ความสามารถในการคิด 10 ลักษณะ ไดแก คิดวิเคราะห   

คิดสังเคราะห คิดวิพากษ คิดประยุกต คิดเปรียบเทียบ คิดบูรณาการ คิดเชิงมโนทัศน คิดเชิงกลยุทธ 

คิดเชิงอนาคต และคิดสรางสรรค เพ่ือสามารถจะเผชิญกับปญหา ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ในยุคอนาคต 

ไดอยางเทาทันและประสบความสําเร็จ 

             2. ทักษะการสื่อสาร  

                 ไดแก ความสามารถในการจับประเด็นไดถูกตองและครบถวน 

สามารถสื่อสารไดชัดเจน สั้นกระชับ ตรงประเด็น ครบถวน ใชถอยคําไดเหมาะสม มีความสามารถ 

ในการอานจับใจความ และสามารถสื่อสารดวยการเขียนไดอยางถูกตอง มีเหตุผล และมีลําดับขั้นตอน 

             3. ทักษะภาษาตางประเทศ  

                 ไดแก ความสามารถในการพูด ฟง อาน และเขียน ภาษา 

ตางประเทศ   

             4. ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  

                 ไดแก ความเขาใจและความสามารถในการใชเครื่องมือและอุปกรณ

สารสนเทศท่ีจําเปนในชีวิต เชน คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต ซีดีรอม การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
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ฯลฯ ในการสืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และการประกอบอาชีพ

อยางมีประสิทธิภาพและมปีระสิทธิผล     

             5. ทักษะทางสงัคม  

                 ไดแก ความสามารถที่เก่ียวกับการมีสวนรวมหรือการเขาสังคม  

ซึ่งเปนความสามารถที่บุคคลจําเปนตองมีเพ่ือการดําเนินชีวิตในสังคมอยางมีความสุข เกิดประโยชน

ตอผูอ่ืน และสังคมสวนรวมได เชน ทักษะมนุษยสัมพันธ ทักษะการปรับตัว ทักษะการทํางานรวมกับ

ผูอื่น เปนตน  

             6. ทักษะการอาชีพ  

                 ไดแก ความสามารถและความชํานาญในการประกอบอาชีพหลัก 

ที่ตนเองถนัดหรือสนใจ การมีเจตคติที่ดีตองานอาชีพ และมีความสามารถในการสรางอาชีพใหกับ

ตนเองได  

             7. ทักษะทางสุนทรียะ  

                 ไดแก ความเขาใจ หรือความสามารถในการแสดงออกทางดานดนตร ี

กีฬา หรือศิลปะอยางสรางสรรค รูจักชื่นชม วิเคราะห วิพากษ วิจารณคุณคา และถายทอดความรูสึก 

นึกคิดในสุนทรียภาพนั้น ๆ รวมถึงสามารถนํามาประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 

 

                         2.3.7 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ กระทรวงศึกษาธิการ 

 

                                  กระทรวงศกึษาธิการ (2551)  ไดกําหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ในดานสมรรถนะสําคัญของผูเรียนไว 5 ประการ ไดแก 

             1. ความสามารถดานการสื่อสาร 

                 เปนความสามารถในการรับและสงสาร มีวัฒนธรรมในการใชภาษา 

ถายทอดความคิด ความรู ความเขาใจ ความรูสึกและทัศนะของตนเอง เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร

และประสบการณอันเปนประโยชนตอการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจาตอรอง เพ่ือขจัด

และลดปญหาความขัดแยงตาง ๆ การเลือกรับไมรับขอมูลขาวสาร ดวยหลักเหตุผลและความถูกตอง 

ตลอดจนการเลือกใชวิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบที่มีตอตนเองและสังคม 

             2. ความสามารถในการคิด  

เปนความสามารถในการคิดวิเคราะห การคิดสังเคราะห การคิดอยางสรางสรรค การคิดอยางเปน

ระบบ เพ่ือนําไปสูการสรางองคความรูหรือสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจเก่ียวกับตนเองและสังคมได

อยางเหมาะสม 

             3. ความสามารถในการแกปญหา  
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                 เปนความสามารถในการแกปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เผชิญได

อยางถูกตองเหมาะสมบนพื้นฐานของเหตุผล คุณธรรมและขอมูลสารสนเทศ เขาใจความสัมพันธและ

การเปลี่ยนแปลงของเหตุการณตาง ๆ ในสังคม แสวงหาความรูประยุกตความรูมาใชในการปองกัน

และแกไขปญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงผลกระทบที่เกิดข้ึนตอตนเอง สังคม

และสิ่งแวดลอม 

             4. ความสามารถในการใชทักษะชีวิต  

                                                   เปนความสามารถในการนํากระบวนการตาง ๆ ไปใชในการดําเนิน

ชีวิตประจําวัน การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูอยางตอเนื่อง การทํางาน และการอยูรวมกันในสังคม

ดวยการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล การจัดการปญหาและความขัดแยงอยางเหมาะสม  

การปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอม 

             5. ความสามารถในการใชเทคโนโลยี  

                 เปนความสามารถในการเลือกและใชเทคโนโลยีตาง ๆ และมีทักษะ

กระบวนการทางเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคมในดานการเรียนรู การสื่อสาร การทํางาน 

การแกปญหาอยางสรางสรรค ถูกตองเหมาะสมและมีคุณธรรม 

 

 

     2.3.8 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ วิชัย วงศใหญ 

 

                                 วชิัย วงศใหญ (2554) ไดกลาวถึงแนวทางการจัดการศึกษาสําหรับ

ศตวรรษที่ 21 โดยไดกลาวถึงการประชุมขององคการการศึกษา วิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหง

สหประชาชาติ หรือยูเนสโก ไดจัดใหมีการประชุมนานาชาติ เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ

ประสบการณระหวางกลุมคนตาง ๆ ทั่วโลก จนกระทั่งไดขอสรุปแนวทางการจัดการศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21 โดยมีคณะกรรมาธิการนานาชาติวาดวยการศกึษาในศตวรรษที่ 21 แหงยูเนสโก จํานวน 15 คน 

จัดทํารายงาน “Learning : The Treasure Within”  ซึ่งหมายถึง “การเรียนรูขุมทรัพยในตน” โดย

ไดกลาวถึง “สี่เสาหลักทางการศึกษา” ไววาเปนหลักการจัดการศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21  

ซึ่งประกอบดวยการเรียนรูในลักษณะ 4 แบบ คือ  การเรียนเพื่อรู การเรียนรูเพ่ือปฏิบัติไดจริง  

การเรียนรูเพ่ือที่จะอยูรวมกัน และการเรียนรูเพ่ือชีวิต ดังนี้ 

                                 1. การเรียนเพ่ือรู หมายถึง การศึกษาที่มุงเนนพัฒนาทางดานทักษะ

กระบวนการคิด กระบวนการเรียนรู ตลอดจนการแสวงหาความรูและวิธีการเรียนรูของผูเรียน เพ่ือให

ผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง และพัฒนาตนเองไดตลอดชีวิต เปนการจัดกระบวนการเรียนรู 

ที่เนนการฝกสมาธิ การมีสติและความจําที่มีการผสมผสานระหวางภาพความเปนจริงกับประสบการณ

ในการปฏิบัติ 
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                                 2. การเรียนรูเพ่ือปฏิบัติไดจริง หมายถึง การศึกษาที่มุงเนนพัฒนา

ทางดานความสามารถและความชํานาญ สมรรถนะทางวิชาชีพ การรูจักปฏิบัติงานเปนหมูคณะ 

สามารถประยุกตองคความรูไปสูการใชอยางเหมาะสม มีกระบวนการเรียนรูที่บูรณาการทั้งความรู

ดานทฤษฎีและการฝกปฏิบัติงานที่เนนประสบการณตาง ๆ ในสังคม 

                                 3. การเรียนรูเพ่ือที่จะอยูรวมกันและการเรียนรูเพ่ืออยูรวมกับผูอื่น 

หมายถึง การศึกษาที่มุงเนนพัฒนาใหผูเรียนสามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 

ในสังคมแหงความเปนพหุวัฒนธรรม ตระหนักถึงความสําคัญในการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน รูจัก 

การแกปญหาการจัดการความขัดแยงดวยสันติวิธี มีความเคารพในสิทธิและศักดิ์ศรีของความเปน

มนุษย เขาในในความหลากหลายของวัฒนธรรม ประเพณีและความเชื่อของแตละบุคคล 

                          4. การเรียนรูเพ่ือชีวิต หมายถึง การศึกษาที่มุงเนนพัฒนาผูเรียนทุกดาน

ทั้งทางดานจิตใจ รางกายและสติปญญา ใหความสําคัญของความคิดสรางสรรคท่ีกอเกิดจินตนาการ

ทางดานตาง ๆ เพื่อพัฒนาความเปนมนุษยใหมีความสมบูรณ มีความรับผิดชอบตอสังคม สิ่งแวดลอม 

มีศีลธรรม เขาใจตนเองและผูอื่น สามารถปรับตัวและปรับปรุงบุคลิกภาพของตนไดเปนอยางดี

             วิชัย วงศใหญ (2554) ไดกลาวถึงเปาหมายการเรียนรู 4 ประการ 

ของ สี่เสาหลักทางการศึกษาไววา ประกอบไปดวย การมีวิธีการคิดระดับสูง มีวิธีการของการเรียนรู  

มีทักษะในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและทักษะทางดานสังคม รวมถึงการมีคณุลักษณะสมรรถนะที่พึง

ประสงค มีการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเพ่ือใหการจัดการเรียนรูบรรลุเปาหมายและ 

มีการประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริง 

             สําหรับรายละเอียดทางดานการจัดการศกึษาที่มีความสอดคลองกับหลัก 

สี่เสาหลักทางการศึกษา มีเปาหมายทางดานคุณภาพผูเรียน 4 ดาน ดังนี ้

                       1. มีวิธีการคิดระดับสูง เชน การรูจักฝกการคิดวิเคราะห  รูจักการแก 

ปญหา การคิดสังเคราะหและการคดิสรางสรรค เนื่องจากการคดิถือเปนทักษะสําคัญในยุคแหงโลก 

ที่มีการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี มีการเปลี่ยนแปลงความรูและนวัตกรรมอยางรวดเร็ว  

ผูที่คิดเห็นจะสามารถปรับตัวและสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมีคุณภาพและมีความสุข 

                       2. มีวิธีการเรียนรูและเปนบุคคลแหงรักการเรียนรู ดวยการเรียนรู 

อยางตอเนื่องจะเปนองคประกอบสําคัญในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง มนุษยมีความจําเปน 

ที่จะตองมีการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางมีประสิทธิภาพ 

                       3. มีทักษะทางดานการแลกเปลี่ยนเรียนรู ทักษะทางดานสังคม และ

ความตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคมรวมถึงสิ่งแวดลอม ทักษะทางสังคมจะทําใหทําการทํางาน 

ที่ตองอาศัยการทํางานโดยความรวมมือสําเร็จลุลวง ขณะเดียวกัน การแลกเปลี่ยนความรูและ
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ประสบการณกับผูท่ีมีความเชี่ยวชาญ จะทําใหเกิดกระบวนการเรียนรูขั้นสูงท่ีสําคัญและจําเปนในยุค

ปจจุบัน 

              4. มีคุณลักษณะสมรรถนะทีพึ่งประสงค นอกจากการมีความรูอยางลึกซึ้ง

แลว การมคีุณลักษณะและสมรรถนะที่พึงประสงคควบคูกันเปนสิ่งสําคัญ การมีคุณลักษณะที่ดีจะชวย

ใหการดํารงชีวิตอยูรวมกับผูอื่นเปนไปอยางสงบสุขและสันติ ชวยในการพัฒนาตนเอง และยังทําให

สามารถปรับประยุกตนําความรู เกิดเปนคุณลักษณะพฤติกรรมอยางเปนรูปธรรม 

             ทักษะที่มีความสําคัญ สามารถเอ้ือตอการเรียนรูในการพัฒนาผูเรียนให

สอดคลองกับสี่เสาหลักทางการศึกษาในสังคมปจจุบันนั้นควรตอบสนองทักษะที่สําคัญในศตวรรษ 

ที่ 21 สามารถจัดกลุมได 5 กลุม ดังตอไปนี้ 

             1. ทักษะการรูข้ันพ้ืนฐาน      

                 1.1 การรูหนังสือพื้นฐาน 

                 1.2 การรูทางวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน   

                 1.3 การรูทางเศรษฐศาสตรพ้ืนฐาน 

                 1.4 การรูทางทัศนศิลปพื้นฐาน 

                 1.5 การรูทางขาวสารขอมูลพ้ืนฐาน 

                 1.6 การรูทางพหุวัฒนธรรมพ้ืนฐาน  

                                 2. ทักษะทางดานการคิดระดับสูง     

                                      2.1 ความคิดระดับสูงและความมีเหตุผล  

                           2.2 ความคิดสรางสรรค   

              3. ทักษะดานการมีวิธีการเรียนรู   

                           3.1 ความสามารถกําหนดเปาหมายของตนเอง   

                           3.2 ความสนใจใฝรู 

                           3.3 ความสามารถปรับตัวและจัดการกับสิ่งซบัซอน  

                           3.4 ความสามารถใชเครื่องมือที่เปนปจจุบัน 

                           3.4 ความตระหนักและเขาใจสังคมโลก  

                        4. ทักษะดานการมีทักษะการแลกเปลี่ยนเรียนรู ทักษะทางสังคม    

                           4.1 การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ   

                           4.2 การทํางานเปนทีม   

                           4.3 ทักษะเขาใจตนเองและผูอ่ืน 

                           4.4 มีปฏิสัมพันธการสื่อสาร   

                        5. ทักษะดานการมีคณุลักษณะสมรรถนะที่พึงประสงค 
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                           5.1 ความกลาเสี่ยง   

                           5.2 มีความรับผิดชอบ   

                           5.3 เปนพลเมืองดีและรับผิดชอบตอสังคม 

                           5.4 การจัดลําดับวางแผนและการบริหารมุงผล 

                           5.5 สามารถผลิตผลงานที่มีคณุภาพสูง 

 

                        2.3.9 ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 ของ วิจารณ พานิช  

 

             วิจารณ พานิช (2555) ไดกลาววาการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตองเตรียม

คนออกไปเปนคนทํางานที่ใชความรู และเปนบุคคลพรอมเรียนรู และเปนคนทํางานท่ีใชความรู  

ซึ่งทักษะเพื่อการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ไดแก 

1. สาระวิชาหลัก ประกอบดวย 

    1.1 ภาษาแม และภาษาโลก 

    1.2 ศิลปะ   

                                      1.3 คณิตศาสตร 

                                      1.4 เศรษฐศาสตร   

                                      1.5 วิทยาศาสตร   

                                      1.6 ภูมิศาสตร 

                                      1.7 ประวัติศาสตร   

                                      1.8 รัฐ และความเปนพลเมืองด ี

                       โดยสาระวิชาหลักนี้จะนําไปสูการตอยอดในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ 

ตาง ๆ ที่เปนแนวคิดสําคัญในศตวรรษที่ 21 ไดแก 

                  2. หัวขอสําหรับศตวรรษที่ 21 

  2.1 ความรูเก่ียวกับโลก   

     2.2 ความรูดานการเงิน เศรษฐศาสตร ธุรกิจ และการเปน

ผูประกอบการ 

 2.3 ความรูดานการเปนพลเมืองดี 

 2.4 ความรูดานสุขภาพ 

 2.5 ความรูดานสิ่งแวดลอม 

                 3. ทักษะดานการเรียนรูและนวัตกรรม  

                      3.1  ความริเริ่มสรางสรรคและนวัตกรรม   
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                      3.2 การคดิอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา  

                      3.3 การสื่อสารและการรวมมือ 

                 4. ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี   

                      4.1 ความรูดานสารสนเทศ  

                      4.2 ความรูดานสื่อ   

                      4.3 ความรูดานเทคโนโลย ี

              5. ทักษะชีวิตและอาชีพ  

                      5.1 ความยืดหยุนและปรับตัว  

                      5.2 การริเริ่มสรางสรรคและเปนตัวของตัวเอง  

                      5.3 ทักษะทางสังคม  

                      5.4 การเปนผูสรางหรือผลิตและความรับผิดชอบ เชื่อถือได  

                      5.5 ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ  

                      นอกจากนี้ทักษะการดํารงชีวิตที่คนในศตวรรษที่ 21 ทุกคนจะตองเรียนรู 

ตั้งแตระดับชั้นอนุบาล ไปจนถึงมหาวิทยาลัยและตลอดชีวิต คือ  3R x 7C ดังนี ้

          1. 3R ไดแก 

            1.1 อานออก  

            1.2 เขียนได  

            1.3 คิดเลขเปน  

          2. 7C ไดแก 

            2.1 ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะในการแกปญหา  

            2.2 ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม  

            2.3 ทักษะดานความเขาใจตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน  

            2.4 ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีมและภาวะผูนํา  

            2.5 ทักษะดานการสื่อสาร สารสนเทศและรูเทาทันสื่อ  

            2.6 ทักษะดานคอมพิวเตอร เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร  

            2.7 ทักษะดานอาชีพและทักษะการเรียนรู  

 
 จากการสังเคราะหแนวคิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (ภาคผนวก ข) สามารถ

สรุปไดวา ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ประกอบไปดวยทักษะ 6 ดาน คือ  

 1. ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา เปนความสามารถ 

ของผูเรียนในการคิดวิเคราะหขอมูลอยางมีเหตุผล สามารถกําหนดความชัดเจนของปญหา สามารถ
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แสวงหาทางเลือกหรือแนวทางในการแกปญหา มีการคิดและรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ สามารถ

ตัดสินใจลงขอสรุปโดยผานกระบวนการตัดสินใจ จนเกิดเปนแนวทางในการแสวงหาทางแกไขปญหา

และสามารถแกปญหาตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมและเปนระบบ 

 2. ทักษะดานการคิดอยางสรางสรรคและนวัตกรรม  เปนความสามารถของผูเรียน

ในการคดิริเริ่มสรางสรรคสิ่งใหม มีการวิเคราะหประเมินแนวคิด สามารถลงมือปฏิบัติตามความคิด

สรางสรรคนั้นจนนําไปสูการจัดทํานวัตกรรมอยางเปนรูปธรรมตามที่วางเปาหมายไว 

 3. ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ี เปนความสามารถของผูเรียนใน 

การประยุกตใชสื่อเทคโนโลยีและสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ และมปีระสิทธิผล โดยมีความรู

ความเขาใจถึงวิธีการใช ตลอดจนมีความรูเทาทันในการใชสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยไีด 

อยางสรางสรรคและเหมาะสมตามคุณลักษณะเฉพาะของตัวสื่อประเภทนั้น ๆ 

 4. ทักษะดานการสื่อสารปฏิสัมพันธตอผูอื่น เปนความสามารถของผูเรียน 

ในการรับรู รับฟง เขาใจและรูจักการสื่อสารไปมาระหวางกัน รูจักการนําไปใชใหสามารถสื่อสาร

ความคิดไดอยางชัดเจนกับผูอื่น รูจักเลือกพฤติกรรมการแสดงออกการโตตอบที่เหมาะสม รับฟง 

ความคิดเห็นของผูอ่ืน ใหความรวมมือกับผูอ่ืน เปนความมีมนุษยสัมพันธที่ทําใหเกิดความรวมมือและ

สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 5. ทักษะดานชีวิตและอาชีพ  เปนความสามารถของผูเรียนในการรูจักการยืดหยุน

และปรับตัวในการอยูรวมกัน มีความรับผิดชอบทั้งตอตนเองและผูอ่ืน สามารถปรับตัวใหเขากับ 

การเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอม และสามารถนํากระบวนการเรียนรูตาง ๆ มา

ประยุกตใชในการดําเนินชีวิต สามารถริเริ่มและกํากับดูแลตนเองได  มีความเปนผูนํา นําจริยธรรมมา

ปรับใชในการดําเนินชีวิต สามารถนําความรูไปประยุกตใชในการสรางงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 6. ทักษะดานความเขาใจความตางของวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน เปนความ 

สามารถของผูเรียนทางดานความเขาใจในดานความเปนพหุวัฒธรรมท้ังทางดานวัฒนธรรมและดาน

กระบวนทัศนของบุคคลในสังคม มีความเคารพ ยอมรับ และใหเกียรติตอผูที่อ่ืน เรียนรูการอยูรวมกัน 

ทําการสื่อสารกับผูที่มีความแตกตางทางวัฒนธรรมไดเปนอยางดี เห็นคุณคาของความเปน 

พหุวัฒนธรรมอันนําไปสูการสรางแนวคิดแหงการอยูรวมกันอยางมีความสุข 
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ตอนท่ี 3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

 3.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

 

                การบริหารสถานศึกษา ถือเปนกระบวนการหนึ่งที่มีความสําคญัในการจัด

การศกึษาดวยมีความเก่ียวของกับการปฏิบัติงานที่ทําใหองคกรประสบความสําเร็จไดอยางมี

ประสิทธิภาพ หากมีการบริหารสถานศึกษาที่มีคุณภาพและมีประสิทธิผลยอมจะทําใหองคกร

สถานศึกษาเปนองคกรที่มีคณุภาพ สงผลใหประเทศชาติมีความกาวหนา ซึ่งมีนักวิชาการหลายทาน 

ไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 

                ประภาศิริ สุรพันธ (2550) กลาวถึงการบริหารสถานศกึษาไววา หมายถึง 

กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา ซึ่งภารกิจและขอบขายงานในการบริหารสถานศึกษานั้นมี 

ความคลายคลึงกัน โดยกระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน จําแนกเปน 4 งาน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ  

การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป  

                มนทิพย ทรงกิติพิศาล (2552) ใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

หมายถึง การจัดการสงเสริม ชวยเหลือกันของผูเก่ียวของ ที่จะผลักดันใหแผนยุทธศาสตร 

ของสถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว 

      ศิลปชัย อวงตระกูล (2552) กลาววา  การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

การดําเนินงานรวมกับกลุมบุคคลมืออาชีพและชุมชนในทองถิ่น เพ่ือใหบริการทางการศกึษา 

แกสมาชิกในสังคมตามวัตถุประสงคอยางมีคุณภาพ   

               ณัฐรฎา  พวงจันทร (2553) กลาววา การบรหิารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการบริหาร การพัฒนา และปรับปรุงการบริหารงานดานตาง ๆ เพ่ือนําพาสถานศึกษา 

สูความกาวหนา สงเสริมความเจริญทางดานความคิด ความรู ควบคูกับการสอดแทรกคุณธรรมแก

นักเรียนเพ่ือใหไดนักเรียนที่มีคุณภาพ   

 สรุปไดวา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการดําเนินงานดานตาง ๆ 

ภายในสถานศึกษา ทั้งการบริหาร การพัฒนา และการปรับปรุงการบริหารงานดานตาง ๆ ซึ่งบุคลากร

ในสถานศึกษาไดมีสวนรวมเก่ียวของกันทุกฝาย โดยนําทรัพยากรที่มีอยูไปใชใหเกิดประโยชนตอ 

การจัดการศึกษา เพื่อใหเปาหมายของสถานศึกษา คือ ผูเรียน มีการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพและมี

ประสิทธิผลตามเปาหมาย 

 



41 

 

 

 3.2 ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา 

 

                          มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารสถานศกึษา ดังนี้ 

                จันทรานี สงวนนาม (2545) กลาววา เพ่ือความอยูรอดขององคกร การเรียนรู

เพ่ือบริหารองคกร จะชวยใหองคกรสามารถกําหนดวัตถุประสงคเปาหมายของงานบุคลากรตลอดจน

การดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  

                นงลักษณ วิรัชชยั (2545) กลาววา การปฏิรูปสถานศึกษาจะประสบ

ความสําเร็จไดก็ตอเมื่อผูบริหารมีคณุลกัษณะตอไปนี้ คือ มีความสามารถทางการบริหารตลอดจน 

การดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  

                จันทรานี สงวนนาม (2551) กลาววาการบริหารสถานศึกษา เปนศาสตรและ

ศิลป ที่ผูบริหารนํามาใชในการติดตอสื่อสารโดยอาศัยภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธเพ่ือการบริหารงานให

บรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

         ศิริพงษ เศาภายน (2558) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา 

วามีความสําคัญตอคุณภาพการผลิตทางการศึกษาและตอทางดานการพัฒนาในทุก ๆ ดานของมนุษย 

ที่เปนทรัพยากรที่สําคัญของชาติ หากไมมีการบริหารสําหรับการดําเนินงานของสถานศึกษา อาจจะ

ตองพบอุปสรรคที่ทําใหไมสามารถดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคได 

 สรุปไดวา การบริหารสถานศึกษามีความสําคัญตอคุณภาพการผลิตทางการศึกษา

และตอทางดานการพัฒนาในทุก ๆ ดานของมนุษยที่เปนทรัพยากรที่สําคัญของชาติ การบริหารเปน

ศาสตรและศิลปที่ผูบริหารสถานศกึษาตองเรียนรูเพ่ือบรหิารองคกร ประสานการทํางานของบุคคลที่มี

สวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษา เพ่ือใหสถานศึกษามีคณุภาพ สามารถบรรลุวัตถุประสงค 

ขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

          3.3 ขอบขายงานการบริหารสถานศึกษา 

 

                Smith et al. (1980) ไดจําแนกงานการบริหารสถานศึกษาประกอบดวย  

1) งานวิชาการงานบริหารงานบุคคล 2) งานกิจการนักเรียน 3) งานสรางความสัมพันธกับชุมชน  

4) งานการเงินและ 5) งานธุรการทั่วไป  

               Campbell et al. (1983) ไดนําเสนองานบริหารจัดการสถานศึกษา 

ของผูบริหารโรงเรียนไววา ประกอบไปดวยงานท่ีเก่ียวของดังตอไปนี้ 

               1. กําหนดนโยบาย เปาหมายและกฎของโรงเรียนเพ่ือเปนกรอบแนวทาง 

ในการดําเนินงาน  
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               2. กําหนดกลยุทธและมาตรการที่นําไปสูการปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคและ

เปาหมายของโรงเรียน 

               3. จัดตั้งและประสานงานในองคกรเพ่ือการนํานโยบาย แผนงานโครงการ 

ไปสูการปฏิบัติทั้งนีผู้บริหารจะตองมีมนุษยสัมพันธที่ดีที่ทําใหบุคลากรเขาใจระบบงาน 

               4. จัดหาแหลงสนับสนุนทรัพยากรรวมถึงการบริหารทรัพยากรและงบประมาณ

ใหเพียงพอและประสบผลสําเร็จ 

                          5. สรางความสัมพันธอันดีกับชุมชนและสรางการยอมรับในการบริหารจัดการ  

                6. บริหารจัดการใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมปีระสิทธิผล บรรลุ

วัตถุประสงคและเปาหมายของสถานศึกษาอยางประหยัดและคุมคา 

 Kimbrough and Nunnery (1988) ไดนําเสนองานทางดานการบริหารการศึกษา

วาประกอบดวย 1) การจัดโครงสรางและองคการ 2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การบริหารกิจการ

นักเรียน 4) การเปนผูนําในชุมชนของโรงเรียน 5) การบริหารงานบุคคล 6) การบริหารอาคารสถานที่

และสิ่งปลูกสราง 7) การบริหารจัดการใหเปนไปตามมาตรฐานของโรงเรียน และ 8) การจัดหาธุรการ

และการเงนิ 

 Sergiovanni et al. (1992) ไดอางอิงถึงโครงการความรวมมือทางการบริหาร

การศกึษาของกลุมรัฐตอนใตของสหรัฐอเมริกา และไดกลาวถึงภารกิจทางการบริหารการศึกษาไววา

ประกอบดวย 1) งานดานการสอนและปรับปรุงหลักสูตร 2) งานดานกิจการนักเรียน  

3) งานดานการเปนผูนําของชุมชน 4) งานดานการบริหารงานบุคคล 5) งานบริหารอาคารสถานที่  

6) งานดานการคมนาคมและขนสงนักเรียน 7) งานดานโครงสรางและองคการและ 8) งานดานธุรการ

และการเงนิ  

 นิพนธ กินาวงศ (2543) ไดกลาวถึง ขอบเขตของงานบริหารสถานศึกษาในระดับ

ประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาท่ีสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติและกรม

สามัญศึกษากําหนดไววามี 6 งานคือ 1) งานบริหารวิชาการ 2) งานบริหารบุคลากร 3) งานบริหาร

ธุรการและการเงิน 4) งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 5) งานอาคารสถานที่ และ  

6) งานบริหารกิจการนักเรียน 

                    พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) 

พ.ศ.2545 (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546) มาตรา 39 ไดกําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการกระจาย

อํานาจการบริหาร 4 ดาน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงาน

บุคคล และการบริหารงานทั่วไป ไปยังสํานักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาและสถานศึกษาโดยตรง 

 กลาวโดยสรุปไดวา การบริหารสถานศึกษาเปนการดําเนินงานที่เก่ียวของกับการจัด

การศกึษาตามแผนที่วางไวในภารกิจของสถานศึกษา ซึ่งบริหารจัดการสถานศึกษาโดยผูบริหาร
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สถานศึกษา สามารถจําแนกการดําเนินงานในขอบขาย 4 ดาน คือ งานบริหารวิชาการ งานบริหาร

บุคคล งานบริหารงบประมาณ และงานดานบริหารงานทั่วไป 

 

          3.4 แนวทางการบริหารสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

           พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีบริบทที่แตกตางจากพ้ืนที่ในภูมิภาคอ่ืน  

การบริหารจัดการศึกษาจึงมีลักษณะพิเศษที่มีความแตกตางกัน แผนยุทธศาสตรการศึกษาเขตพัฒนา

พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) ไดกําหนดวิสัยทัศนไววา  

“สังคมจังหวัดชายแดนภาคใตมีความปลอดภัย ปราศจากเงื่อนไขความรุนแรง วิถีชีวิตของทุกคน 

ไดรับการปกปอง พัฒนาบนพ้ืนฐานสังคมพหุวัฒนธรรมและมีสวนรวมในระบวนการเสริมสรางสันติสุข 

อยางยั่งยืน” และไดกําหนดวัตถุประสงคของนโยบาย รวม 6 ขอ (ศูนยประสานงานและบริหาร 

การศกึษาจังหวัดชายแดนภาคใต, 2560) คือ 

           1. เพ่ือใหจังหวัดชายแดนภาคใตมีความปลอดภัย สงบสันติ มีความไว 

เนื้อเชื่อใจตอกัน ปราศจากเงื่อนไขที่เอ้ือตอการใชความรุนแรงจากทุกฝาย 

           2. เพ่ือพัฒนาการมีสวนรวมของทุกฝายในพ้ืนที่ ใหประชาชนไดเขามามีสวน

รวมในการพัฒนา และแกไขปญหาจังหวัดชายแดนใต 

           3. เพ่ือใหสังคมไทยและสังคมในพื้นที่ ยอมรับและเห็นคณุคาของการอยูรวมกัน

ภายใตสังคมพหุวัฒนธรรม และรับผิดชอบรวมกันในการแกไขปญหาจังหวัดชายแดนใต  

           4. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของคน สังคม และเศรษฐกิจใหสอดคลองกับ 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น มีความเสมอภาคและเปนธรรมในสังคม 

อยางทั่วถึง ใหเปนพื้นฐานที่นาอยู นาทองเท่ียว และนาลงทุน  

       5. เพ่ือสรางความเชื่อมั่น และสรางหลักประกันความตอเนื่องของกระบวนการ

พูดคุยเพ่ือสันติสุขจังหวัดชายแดนใต ซึ่งกําหนดเปนวาระแหงชาติ และเตรียมความพรอมใน 

การเขามามีสวนรวมของทุกฝายท่ีเก่ียวของ ภายใตสภาวะแวดลอมที่เอ้ือตอการแสวงหาทางออกจาก

ความขัดแยง 

      6. เพ่ือสรางความเขาใจเกี่ยวกับสถานการณความเปนจริงท่ีเกิดขึ้นตอสังคมทั้ง

ในประเทศและตางประเทศ ใหเกิดการสนับสนุน และมีบทบาทเก้ือกูลการแกไขปญหาจังหวัด

ชายแดนภาคใตพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตประกอบไปดวยกลุมวัฒนธรรมไทยมุสลิมภาคใต  

ไทยถ่ินใต และไทยเชื้อสายจีนที่ตองมีการเรียนรูการอยูรวมกันอยางสมานฉันทและเรียนรูการอยูรวม

กับคนไทยกลุมตาง ๆ ในฐานะของความเปนคนไทยโดยมีวัฒนธรรมไทยกลางเปนวัฒนธรรมหลัก

ประจําชาติ และยังมีชุมชนที่มีลักษณะที่เปนชนกลุมนอย ดังเชนชาวเล ชาวเขา ชาวซาไก หรอื
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แมกระทั่งกลุมเด็กพิเศษ เด็กดอยโอกาสประเภทตาง ๆ ที่มีวัฒนธรรมตามวิถีชีวิตของตนเอง มีภาษา

ที่ใชสื่อสารภายในกลุมของตนที่ตองเรียนรูในการอยูรวมกับคนอ่ืน ๆ ในประเทศไทย โดยมีวัฒนธรรม

ไทยกลางเปนวัฒนธรรมหลักของประเทศ กลาวไดวาเปนสังคมที่มีลักษณะพหุวัฒนธรรมที่มีลักษณะ

หลายกลุมหลายวัฒนธรรมอยูรวมกัน สําหรับองคประกอบที่สําคัญในการจัดการศึกษาในแนวคิดพหุ

วัฒนธรรมศึกษานั้น มีองคประกอบดังตอไปนี้ (สิทธิชัย ทองมาก, 2560) 

          1. ดานการบริหารจดัการ  

              ควรมีการกําหนดและดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรมตาง ๆ 

ใหเหมาะสมและสอดคลองกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม มีการเสริมพลัง และมีสวนรวม  

มีการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงาน และรวมกันปรับปรุง แกไข แผนงาน และโครงการ กิจกรรม 

อยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยอาศัยการมีสวนรวมของชุมชน                                             

          2. ดานหลักสูตร  

             ครูและผูเรียนตองรวมกันศึกษาและวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตร

ของสถานศึกษา โดยทําการวางแผนและจัดทําหลักสูตรที่ตอบสนองตอความตองการของนักเรียน 

ผูปกครอง และชุมชน โดยบูรณาการความหลากหลายทางวัฒนธรรมเขาไปในหลักสูตร มีการติดตาม

และประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางตอเนื่องและเปนระบบ                                            

          3. ดานการเรียนการสอน  

             มกีารบูรณาการพหุวัฒนธรรมเขาไปในกระบวนการเรียนการสอนใหเหมาะสม

และสอดคลองกับกลุมตาง ๆ ครูและนักเรียนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันถึงวัฒนธรรมทีม่ีความ

หลากหลายผานสื่อและแหลงเรียนรูตาง ๆ มีการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนดวยวิธีการ 

ที่หลากหลาย สอดคลองกับผูเรียน และใหความเปนธรรมกับทุกกลุมชน                                             

          4. ดานบุคลากร  

             มกีารเลือกสรรบุคลากรอยางเหมาะสม มีการจัดบุคลากรใหมีการติดตาม 

ดูแล และใหคําปรึกษานักเรียนในแตละกลุมอยางใกลชิด สําหรับการใหขวัญและกําลังใจใน 

การปฏิบัติงานนั้นควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  

โดยคํานึงถึงความเปนพหุวัฒนธรรม 

          5. ดานการมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชน  

              ควรมกีารวางแผนรวมกันในการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศนในการจัด

การศกึษา ระดมทรัพยากร รวมกิจกรรม และเปนแหลงเรียนรู รวมทั้งกํากับ ติดตาม และประเมินผล

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง และสรางความสัมพันธ ความเขาใจ และเกิด 

การยอมรับในความแตกตางกันทางวัฒนธรรมกับชุมชน    
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 นันทพล วิทยานนท (2555) ไดใหแนวคิดทางดานรูปแบบการบริหารการศึกษา 

ที่ตอบสนองความตองการของชุมชนในพื้นที่และการบริหารแบบมีสวนรวมในงานทั้ง 4 ดาน คือ  

การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทัว่ไป 

ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางบูรณาการเพื่อใหชุมชนมีความสุขและเกิดสันติสุขอยางยั่งยืน 

ดังนี้ 

      1. การจัดการบริหารงานวิชาการ  

              แนวทางการบริหารวิชาการ  

                              ควรมีการจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอน ใหสอดคลองกับสภาพปญหา

ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคมตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน  มีการสงเสริมใหผูปกครอง ครอบครวั ชุมชนและสังคมเขามามีสวนรวมในการจัด

กระบวนการเรียนรู  มีการสงเสริมใหผูเรียนสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพหลังจบการศกึษา

รวมถึงมีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผลิต พัฒนา ใชสื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือการศกึษา 

จัดใหมีแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือใหมีความพอเพียงและสอดคลองกับ 

การจัดกระบวนการเรียนรู สงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนสามารถเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยากร

ตาง ๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ โดยรวมมือกับบุคคล ชุมชน 

องคกร หนวยงานและสถาบันทางสังคมอ่ืน  

                     2. การจัดการดานบริหารงานบุคคล 

                             แนวทางการบริหารงานบุคคล  

                             ควรมีการสงเสริมระบบการประเมินผล การดําเนินงานของครูที่แตกตางจาก

พ้ืนที่อ่ืน มีความยุติธรรมและมคีวามเปนมาตรฐาน สนับสนุนใหมีการฝกอบรมเสริมสรางความรูใน

วิชาชีพคร ูสนับสนุนใหมีการฝกอบรมทักษะครูและบุคลากรเก่ียวกับภูมิปญญาทองถิ่น และวิถีชีวิต

การอยูรวมกันระหวางคนตางศาสนา รวมถึงการพัฒนาระเบียบสวัสดิการครูและบุคลากรเฉพาะพื้นที่

เพ่ือเปนการชวยเสริมสรางขวัญกําลังใจใหกับครแูละบุคลากรทางการศกึษา ควรพิจารณาบรรจุครู

อัตราจางที่เปนคนในพื้นที่ที่มีผลการปฏิบัติงานดีใหเปนขาราชการ มีการเสริมสรางความมั่นคงและ

ความปลอดภัยใหกับครูในพ้ืนที ่พิจารณาการทําวิทยฐานะของครูในจังหวัดชายแดนภาคใตตาม 

ความเหมาะสมกับสถานการณและบริบทในจังหวัดชายแดนภาคใต 

                     3. การจัดการดานงานงบประมาณ  

              แนวทางการบริหารงานงบประมาณ  

              ควรกําหนดทิศทางและแผนยุทธศาสตรของโรงเรียนรวมกันระหวางศาสนา 

ชุมชนและโรงเรียน เพ่ือใหการใชงบประมาณมีความเหมาะสมกับพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 

                     4. งานบริหารงานท่ัวไป  
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                             แนวทางการบริหารงานทั่วไป  

                             ควรกําหนดใหมีเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบงานธุรการประจําอยูโรงเรียนในพ้ืนที่

จังหวัดชายแดนภาคใตเพ่ือชวยแบงเบาภาระงานธุรการของคร ูเพ่ือที่ครูจะไดอุทิศเวลาใหกับการสอน

และการพัฒนานักเรียนใหไดมากยิ่งข้ึน สงเสริมการจัดกิจกรรม สันทนาการรวมกันระหวางโรงเรียน

กับชุมชน 

 นันธิดา จันทรางศ ุ(2560) ไดใหขอเสนอแนะจากผลการดําเนินงานการบูรณาการ

ขอมูลวัฒนธรรมสูการจัดกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาเดก็

และเยาวชนใหมีทักษะการอยูรวมในสังคมพหุวัฒนธรรมในดานตาง ๆ ดังนี้ 

      1. ดานการสงเสริมการเรียนรูและแนวทางการจัดการเรียนรู  

                         1.1 สําหรับการสงเสริมการเรียนรูดานความหลากหลายทางวัฒนธรรม ควรให

ความสําคัญทั้งในระบบและนอกระบบการศึกษา โดยบูรณาการแนวคิดพหุวัฒนธรรมศึกษา  

การจัดการเรียนรูแบบมีสวนรวม หรือการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) โดยใชวัฒนธรรมใกลตัว 

เปนทุนความรูสําหรับการถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู การจัดการเรียนรูทางวัฒนธรรมควรเนนย้ํา

ถึงความเขาใจในเรื่องพหุวัฒนธรรม และทักษะความสามารถในการใชชีวิตและอยูรวมกับผูอ่ืนใน

สังคม ทุกภาคสวนที่เก่ียวของกับการศึกษา และควรใหความสําคัญและสนับสนุนการจัดการเรียนรู

ดังกลาว 

                         1.2 การจัดการเรียนรูควรเนนการสรางแรงบันดาลใจและเปดกวางใน 

การเรียนรูทางวัฒนธรรมใหแกคนรุนใหม มีการเตรียมพลเมืองใหเปนคนใจกวางใหเปนผูใหญที่มี 

การดูแลใสใจผูอ่ืน มีความเปนธรรม และความเห็นอกเห็นใจ มีความไวทางวัฒนธรรม ยอมรับ 

ความแตกตาง ความหลากหลาย ความเปนพลเมืองทางวัฒนธรรม  

                         1.3 ควรเนนกระบวนการจัดการเรียนรูทีม่กีารมีสวนรวมของเด็กเปนสําคัญ 

ผูใหญทําหนาที่หนุนเสริมการเรียนรู เนนการสรางวัฒนธรรมการเรียนรู วิธีคิด วิธีปฏิบัติกับคน 

ตางวัฒนธรรม และควรเนนการจัดกระบวนการเรียนรูที่มีการกําหนดพฤติกรรมที่พึงประสงค ที่เรา

อยากสรางใหเกิดข้ึนกับเด็ก  

              1.4 การเรียนรูควรเกิดขึ้นจากตัวผูเรียนเอง  

                         1.5 ครแูละผูใหญควรรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูและหนุนเสริมการเรียนรูกับเด็ก 

                     2. ดานพื้นที่การเรียนรู 

                         2.1 การสรางหรือเปดพื้นที่การเรียนรูทางกายภาพ  ควรมีการออกแบบ สราง

สภาพแวดลอมของสถานที่เรียนรูใหมีความสนุกสนาน นาสนใจ โดยใชพ้ืนที่ตาง ๆ ของชุมชน เชน 

โรงเรียน หมูบาน ตลาด วัด สถานท่ีทางศาสนา สถานที่ทองเที่ยว พื้นทีท่ํากิจกรรมของคนในชุมชน 

เปนตน พื้นที่การเรียนรูนี้หมายความรวมถึงพื้นที่ที่เด็ก เยาวชน และชุมชนจะไดมีโอกาสแลกเปลี่ยน
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เรียนรู พูดคุย ทํากิจกรรม เพ่ือสรางความเขาใจอันดีในการอยูรวมกันบนความแตกตางและความ

หลากหลาย 

                     3. ดานการหนุนเสริมจากภาคีเครือขายทางสังคม  

                        3.1 สงเสริมการมภีาคีเครือขายตาง ๆ สนับสนุนการเรียนรูความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม ใหกับคนทุกชวงวัย ผานการจัดกิจกรรมในดานตาง ๆ เชน โครงการแลกเปลี่ยนชั้นเรียน

ระหวางเด็กทองถิ่น และเด็กที่ยายถ่ินฐานเขามาใหม การจัดการประกวดภาพถายทางดาน 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม การจัดทําภาพยนตรเพ่ือความเขาใจความเปนพหุวัฒนธรรม การจัด

กิจกรรมการเรียนรูเพ่ือผูสูงวัยหรือกลุมชาติพันธุตาง ๆ รวมทั้งกิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ ที่จะเปน 

การสงเสริมความเขาใจการอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม 

                        3.2 สนับสนุนการผลิตสื่อการเรียนรูแกนักเรียน ครู ครอบครัว และชุมชน 

ตลอดจนกิจกรรมพัฒนานักเรียน ครู ครอบครัว และชุมชนในเรื่องความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

                        3.3 เครอืขายภาครัฐในพ้ืนทีค่วรเขามาหนุนเสริมและขับเคลื่อนการทํางานพัฒนา

เด็ก เยาวชนและชุมชนในมิติวัฒนธรรมอยางตอเนื่อง โดยใชบริบทปญหาในพ้ืนที่เปนขอมูล 

ตั้งตนในการออกแบบการทํางาน ตลอดจนหนุนเสริมเครือขายเยาวชนในพ้ืนที่ในการดําเนินกิจกรรม 

ตาง ๆ 

 ศิลปชัย สุวรรณมณี, จรัส อติวิทยาภรณ, อิศรัฎฐ รินไธสง (2557) ไดศึกษา 

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐที่สอดคลองกับ

บริบทสังคมพหุวัฒนธรรม กรณศีกึษาสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผลการศกึษาพบวา รูปแบบ 

การบริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาของรัฐที่สอดคลองกับบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม กรณีศึกษา 

สามจังหวัดชายแดนภาคใตทั้งองคประกอบยอยและองคประกอบหลักมีความสอดคลองกับขอมูล 

เชิงประจักษ โดยมีองคประกอบที่สําคัญ ดังนี้     

 1. การกําหนดคานิยมรวม คือ หลักความเทาเทียมและหลักความหลากหลาย ซึ่งหลัก

ความเทาเทียมมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การจัดการศึกษาที่ควรคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และ

สําหรับหลักความหลากหลาย มีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การกําหนดปรัชญาและนโยบายของโรงเรียนให

เปนโรงเรียนพหุวัฒนธรรม 

 2. การกําหนดยุทธศาสตร คอื หลักการมีสวนรวม  ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ แผน

ยุทธศาสตรตองเกิดจากการมีสวนรวมทุกภาคสวน 

 3. ดานระบบ คือ หลักความหลากหลาย ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การเลือกสื่อ 

การเรียนการสอนที่สะทอนประวัติศาสตรของความเปนพหุวัฒนธรรม 

 4. ดานโครงสราง คือ หลักการมีสวนรวม ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การกําหนดนโยบาย 

ที่มีความสอดคลองกับสังคมพหุวัฒนธรรมที่ชัดเจนในสายงานทุกระดับ 
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 5. ดานรูปแบบ คือ หลักความหลากหลาย ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การพัฒนาบุคลากร

ใหมีทัศนคติที่ดีตอความหลากหลายทางวัฒนธรรม และครูผูสอนควรมีการใชรูปแบบ 

การสอนที่มีความหลากหลาย โดยมีการพิจารณาถึงความแตกตางระหวางผูเรียนเปนตัวบงชี้ที่สําคัญ 

 6. ดานทักษะ คือ หลักความหลากหลาย ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การที่ผูบริหารมี

วิสัยทัศนในการพัฒนาการศกึษาที่สอดคลองกับบริบทสังคมพหุวัฒนธรม และผูบริหารมีความสามารถ

ในการบริหารจัดการโรงเรียนพหุวัฒนธรรม 

 7. ดานการบริหารบุคลากร คือ หลักความหลากหลาย ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การมี

ทัศนคติการสรางสังคมเชิงสรางสรรคในการยอมรับความหลากหลายเปนตัวบงชี้ที่สําคัญ 

 โดยพิจารณาองคประกอบหลักที่สงผลตอการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐ 

ที่สอดคลองกับบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม พบวาองคประกอบทีส่ําคัญในสามลําดับแรกคือ 

องคประกอบทางดานโครงสราง องคประกอบทางดานระบบ และองคประกอบทางดานรูปแบบ  

 

 3.5 การบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 

       Hanoverresearch (2011) ไดศึกษามาตรการการออกแบบโรงเรียนที่ชวย

สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 พบวาสภาพแวดลอมทางการเรียนรูที่เหมาะสม 

เปนสิ่งสําคัญ การออกแบบโรงเรียนและหองเรียนควรรองรับความตองการในการเรียนรูที่หลากหลาย 

พ้ืนที่ควรไดรับการออกแบบใหเหมาะสมกับการสงเสริมทักษะการเรียนรูใหเกิดขึ้นกับนักเรียน พ้ืนท่ี

การเรียนรูที่ยืดหยุนจะชวยใหเกิดปฏิสัมพันธและการทํางานรวมกัน นอกจากนี้ ความรวมมือ 

ของชุมชนยังจะชวยใหเกิดการบริการเพ่ือจัดหาสิ่งท่ีจําเปน ชวยสรางพ้ืนท่ีการเรียนรูที่ยืดหยุนให

เกิดขึ้นในโรงเรียน การมีสวนรวมของชุมชนในกระบวนการออกแบบโรงเรียน ดวยแนวคิดมุมมอง 

ที่แตกตางกันจะมีสวนชวยในเชิงบวก ในการรวมกันสงเสริมสนับสนุนในดานตาง ๆ ใหโรงเรียนมี

สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

      Faulkner (2016) ไดกลาวถึง สวนที่จะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ไววาการใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพของครูเปนสิ่งจําเปน  

ดวยเปนความสามารถของครูในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงและเรียนรูจากความเปลี่ยนแปลง 

นํามาออกแบบการจัดการเรียนรูและนําไปสูการจัดกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมเพื่อสงเสริมทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียน 

                          อําไพ นงคเยาวและคณะ (2560) ไดศึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารสถานศกึษา

เพ่ือพัฒนานักเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จากผลการศึกษา แนวดําเนินงาน 

การบริหารสถานศึกษา พบวาโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีในการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธภิาพนั้น 
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มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน มีทีมงานครูรุนพ่ี และมีการสรางองคกรแหงการเรียนรู สําหรบั 

การพัฒนาบุคลากรของสถานศกึษานั้นไดใชกระบวนการ PLC (Professional Learning 

Community) ในการพัฒนาบุคลากร และในดานกระบวนการจัดการเรียนรูใชแนวคิดการศึกษาตาม

ธรรมชาติของสมอง มีการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน PBL (Problem-Based Learning)  

ใชเทคนิคการเลาเรื่อง (Story Telling) และการสรุปบทเรียน AAR (After Action Review)  

      ปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ของผูเรียน ซึ่งเปนปจจัยที่จะสงผลใหเกิดการดําเนินการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให

ผูเรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 พบวาประกอบไปดวยปจจัยภายนอกหนวยงาน 7 ประการ ไดแก  

1) การสงเสริมเรื่องทักษะในศตวรรษที ่21 ของหนวยงานระดับนานาชาติ 2) กฎหมาย นโยบาย หรือ

แผนระดับชาติ 3) ความรวมมือของชุมชน 4) พัฒนาการของเทคโนโลย ี5) การจัดการเรียนการสอน

เก่ียวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของหนวยงานอื่น 6) การเพ่ิมพูนความรูในเรื่องทักษะในศตวรรษ 

ที่ 21 โดยหนวยงานภายนอก และ 7) ผูเรียน นอกจากนี้ยังมีปจจัยภายในหนวยงาน 7 ประการ ไดแก 

1) นโยบายของหนวยงาน 2) การจัดสรรงบประมาณ 3) ความรูความสามารถของบุคลากร  

4) การตระหนักถึงความสําคัญของทักษะในศตวรรษที่ 21 5) วัสดุ อุปกรณ และเทคโนโลยีการศึกษา

ที่มีในหนวยงาน 6) การเพ่ิมพูนความรูเรื่องทักษะในศตวรรษที่ 21 ภายในหนวยงาน และ  

7) การสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ ดังนั้นการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียนมีทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 จึงข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการ 

      สมศักดิ์ เอ่ียมคงศร ี(2561) ไดสรุปทิศทางการพัฒนาการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ที่สําคัญแบงออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานบริหารการศึกษา ดานผูเรียน ดานการจัดการเรียนรู  

ดานการออกแบบสภาพแวดลอมในการเรียนรู และดานการประเมิน ดังนี้ 

      1. ดานการบริหารการศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21  

         สําหรับแนวทางการบริหารการศึกษาตอไปในอนาคต มีแนวโนมวาทิศทาง 

การจัดการเรียนการสอนจะมีการสอนโดยลดหัวขอการสอนใหนอยลง มีการเนนการสอนใหมีความ

ลึกซึ้งมากยิ่งข้ึน ในเชิงนโยบายทางดานการศึกษาจะมีการมุงเนนทางดานการนําทักษะการคิด

ระดับสูงลงไปในกิจกรรมการเรียนการสอน แนวโนมงานในโลกอนาคตจะเปนงานที่เนนการทํางาน 

ที่ตองใชความคิดและการสื่อสารที่ซับซอนซึ่งคอมพิวเตอรทําไมได ตัวอยางเชน วิสัยทัศนทาง 

การศกึษาของประเทศสิงคโปร (สอนใหนอยลง เรียนรูใหมากขึ้น) ซึ่งการสอนใหนอยลงหมายถึง 

การปรับวิธีการสอน เทคนิคในการสอน การจัดการหองเรียน การใชทรัพยากร และสําหรับการสอน

ใหนอยลง หมายถึง การใชวิธีการสอนที่หลากหลาย ลึกซึ้ง เนนปฏิสัมพันธ และการลงมือปฏิบัติ เนน

การเรียนรูแบบรวมมือ การเรียนรูแบบประสม ซึ่งการสอนแบบนี้อาศัยคณุลักษณะเดนของผูเรียนใน
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ปจจุบัน ซึ่งใชชีวิตอยูทามกลางสื่อการเรียนรูที่หลากหลาย เปนพลเมืองยุคดิจิทัลที่สามารถเรียนรู 

และปรับตัวเขากับเทคโนโลยีใหม ๆ ไดงาย  

                2. ดานผูเรียนในศตวรรษที่ 21 

               สําหรับทิศทางการศึกษาในอนาคต ทางดานผูเรียนนั้นจะมีลักษณะเด็ก

สมัยใหม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของวิจารณ พานิช (2555) ที่ไดกลาวถึงลักษณะเด็กสมัยใหมวา 

มลีักษณะ 8 ประการ ดังนี้ 

               1. มีอิสระที่จะเลือกสิ่งท่ีตนพอใจ รูจักการแสดงความเห็น และ

ลักษณะเฉพาะของตน 

               2. ตองการดัดแปลงสิ่งตาง ๆ ใหตรงกับความพึงพอใจ และความตองการ 

ของตน 

               3. ตรวจสอบหาความจริงเบ้ืองหลัง  

               4. เปนตัวของตัวเอง และรูจักสรางปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนเพ่ือรวมตัวเปนองคกร 

เชน ธุรกิจ รัฐบาล และสถาบันการศึกษา เปนตน 

               5. มีความสนุกสนาน และการเลนเปนสวนหนึ่งของงาน การเรียนรู และชีวิต

ทางสังคม 

              6. มีลักษณะของการใหความรวมมือ และความสัมพันธจะเปนเปนสวนหนึ่ง

ของทุกกิจกรรม 

              7. ตองการความเร็วในการสื่อสาร การหาขอมูล และตอบคาํถาม 

              8. สรางนวัตกรรมตอทุกสิ่งทุกอยางในชีวิต 

              3. ดานการจัดการเรียนรูสําหรับศตวรรษที่ 21  

               ลักษณะการจัดการเรียนรูของสถานศึกษายุคใหมจะไมมีผูสอนไมมีผูเรียน  

มีแตผูเรียนรู และผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูทีจ่ะคอยชวยเหลือผูเรียนในเรื่องตาง ๆ ผูสอน

จะตองเรียนรูไปพรอม ๆ กับผูเรียน เนนการเรียนรูแบบรวมมือ การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ควรเนนเรื่องปฏิสัมพันธ การสอนมุมมองใหม ๆ ใหกับผูเรียน การสื่อสารผานสื่อกลาง ผานเทคโนโลยี

สารสนเทศ การทํางานผานโลกเสมือน และไดกลาวถึงการสอนแบบโครงงานวาเปนวิธีการสอนหนึ่ง 

ที่สามารถบูรณาการใหผูเรียนพัฒนาในหลายดาน กิจกรรมการเรียนรูจะมีการสงเสริมกระบวนการคดิ

ที่ซับซอน ปรับเปลี่ยนการสอนทีมุ่งใหเนื้อหาครบตามมาตรฐานแตผิวเผิน ซึ่งไมไดเนนการใชเหตุผล 

หรือทักษะในการแกไขปญหา นอกจากนี้ควรมีการบูรณาการหลักสูตร และใชแนวคิดสหวิทยาการ

เพ่ือใหผูเรียนมีเวลา และมีสวนรวมในการเรียนการสอนมากขึ้น  

              4. ดานการออกแบบสภาพแวดลอมในการเรียนรูสําหรับศตวรรษที่ 21  
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              การออกแบบสภาพแวดลอมในการเรียนรูควรมีการออกแบบสภาพแวดลอมใน

หองเรียนยุคใหม ที่สนับสนุนใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู กลาวคือสภาพแวดลอมมีลักษณะที่เอ้ือ

ใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองและรวมกันเปนกลุม 

              5. ดานการประเมินสําหรับทักษะแหงศตวรรษที่ 21  

                 การประเมินในศตวรรษที่ 21 นั้น ผูเรียนบางคนอาจใชเวลานอยในการประสบ

ความสําเร็จ ในขณะที่บางคนอาจตองการเวลามากขึ้นเพื่อความสําเร็จที่เปนเปาหมายสุดทาย 

อันเดียวกัน จึงควรใชวิธีการประเมินที่สามารถเปลี่ยนแปลงได ไมตองอางอิงมาตรฐานเดียวกันทั้งหมด 

การประเมินผลที่เนนการจดจําขอมูลควรปรับเปนการประเมินแบบเปด และอิงกับการปฏิบัติ  

การประเมินควรใหน้ําหนักในการประเมินผูเรียนทางดานความคิดสรางสรรค การคิดวิเคราะห และ

การแกไขปญหา จึงควรเนนการประเมินกระบวนการคิด และประเมินผลลัพธที่มีคุณคาดวยวิธีการ 

ที่เหมาะสม นอกจากนี้ผูเรียนควรตองมีสวนรวมในการประเมิน และจัดตั้งกรอบการประเมินใหมี

ความครอบคลุมใน 5 มิติ คือ การประเมินความรู ความเขาใจ การสรางสรรค การสํารวจ และ 

การแบงปนองคความรู และควรมีการประเมินเพ่ือทบทวนการประเมินวาเปนอยางไร เพื่อนําไป

ปรับปรุงการประเมินตอไป  

       อนุชา โสมาบุตร (2556) ไดกลาวถึงระบบสนับสนุนการเรียนรูสําหรับศตวรรษ

ที่ 21 วาเปนปจจัยสนับสนุนที่จะทําใหผูเรียนเกิดประสิทธิภาพสูงสุดทางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ซึ่งปจจัยสําคัญประกอบไปดวย 

                1. มาตรฐานในศตวรรษที่ 21 

                   มีจุดเนนในดานการสรางทักษะ ความรูและความเชี่ยวชาญใหเกิดขึ้นกับ

ผูเรียน  มีการสรางความรูความเขาใจในการเรียนในเชิงสหวิทยาการระหวางวิชาหลักที่เปนจุดเนน  

มุงเนนการสรางความรูและเขาใจในเชิงลึกมากกวาการสรางความรูแบบผิวเผิน มีการยกระดับ

ความสามารถผูเรียนดวยการใหขอมูลที่เปนจริง มีการใชสื่อหรือเครื่องมือที่มีคุณภาพจากการเรียนรู

ในสถานศึกษา การทํางานและในการดํารงชีวิตประจําวัน ผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความหมายและ

สามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นได รวมถึงมีการใชหลักการวัดและประเมินผลที่มีคุณภาพระดับสูง 

                2. การประเมนิทักษะในศตวรรษที่ 21  

                    มจีุดเนนในการสรางความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ โดยการใช

แบบทดสอบมาตรฐานสําหรับการทดสอบยอยและการทดสอบรวมในการประเมินผลในชั้นเรียน  

มีการเนนในการนําประโยชนของผลสะทอนจากการปฏิบัติของผูเรียนมาปรับปรุงแกไขงาน มีการใช

เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับการทดสอบวัดและประเมินผลใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  มีการสรางและ

พัฒนาระบบแฟมสะสมงานของผูเรียนใหเปนมาตรฐานและมีคุณภาพ 

                3. หลักสูตรและการสอนในศตวรรษที่ 21  
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                    มจีุดเนนในการสอนใหเกิดทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21 มุงเนน 

เชิงสหวิทยาการของวิชาแกนหลัก สรางโอกาสที่จะประยุกตทักษะเชิงบูรณาการขามสาระเนื้อหา  

และสรางระบบการเรียนรูที่เนนสมรรถนะเปนฐาน สรางนวัตกรรมและวิธีการเรียนรูในเชิงบูรณาการ

ที่มีเทคโนโลยีเปนตัวเก้ือหนุน การเรียนรูแบบสืบคน และวิธีการเรียนจากการใชปญหาเปนฐานเพ่ือ

การสรางทักษะขั้นสูงทางการคดิ และมีการบูรณาการแหลงเรียนรูจากชุมชนเขามาใชในโรงเรียน 

                4. การพัฒนาทางวิชาชีพในศตวรรษที่ 21  

                    มีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือการสรางครใูหเปนผูที่มีทักษะความรูความสามารถ

ในเชิงบูรณาการ การใชเครื่องมือและกําหนดยุทธศาสตรสูการปฏิบัติในชั้นเรียน และสรางใหครูมี

ความสามารถในการวิเคราะหและกําหนดกิจกรรมการเรียนรูไดเหมาะสม และสรางความสมบูรณ

แบบในมิติของการสอนดวยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย  มีจุดเนนในการสรางใหครูเปนผูมีทักษะ

ความรูความสามารถในเชิงลึกเก่ียวกับการแกปญหา การคดิแบบวิจารณญาณ และทักษะดานอื่น ๆ  

ที่สําคัญตอวิชาชีพ กลาวไดวามีรูปแบบที่สามารถสรางสมรรถนะทางวิชาชีพใหเกิดขึ้นกับครูเพ่ือเปน 

ตัวแบบแหงการเรียนรูของชั้นเรียนที่จะนําไปสูการสรางทักษะการเรียนรูใหเกิดขึ้นกับผูเรียนไดอยางมี

คุณภาพ สรางใหครูเปนผูที่มีความสามารถวิเคราะหผูเรียนได ชวยใหครูไดเกิดการพัฒนาทางดาน

ความสามารถใหสูงข้ึน เพ่ือนําไปใชสําหรับการกําหนดกลยุทธทางการสอนและจัดประสบการณ

ทางการเรียนไดเหมาะสมกับบริบททางการเรียนรู  สนับสนุนใหเกิดการประเมินผูเรียนอยางตอเนื่อง

เพ่ือสรางทักษะและเกิดการพัฒนาการเรียนรู แบงปนความรูระหวางชุมชนทางการเรียนรูโดยใช

ชองทางหลากหลายในการสื่อสารใหเกิดขึ้น และสรางใหเกิดตัวแบบที่มีการพัฒนาทางวิชาชีพได 

อยางมั่นคงและยั่งยืน 

               5. สภาพแวดลอมทางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

                   มีการสรางสรรคแนวปฏิบัติทางการเรียน และการรับการสนับสนุนจาก

บุคลากรและสภาพแวดลอมทางกายภาพที่ชวยเก้ือหนุนใหการเรียนการสอนบรรลุผล สนับสนุนทาง

วิชาชีพแกชุมชนทั้งในดานการใหการศึกษา การมีสวนรวม การแบงปนสิ่งปฏิบัติที่เปนเลิศระหวางกัน

รวมทั้งการบูรณาการหลอมรวมทักษะหลากหลายสูการปฏิบัติในชั้นเรียน สรางผูเรียนใหเกิด 

การเรียนรูจากสิ่งท่ีปฏิบัติจรงิตามบริบท โดยเฉพาะการเรียนแบบโครงงาน สรางโอกาสในการเขาถึง

สื่อเทคโนโลยี เครื่องมือหรือแหลงการเรียนรูที่มีคณุภาพ ออกแบบระบบการเรียนรูที่เหมาะสม 

ทั้งการเรียนเปนกลุมหรือการเรียนรายบุคคล จนนําไปสูการพัฒนาและขยายผลสูชุมชน 

     สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาแหงประเทศไทย (2557) ไดกลาวถึงการปฏิรูปใน  

5 ดาน เพ่ือพัฒนาการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

              1. การปฏิรูประบบหลักสูตร สื่อการเรียนรู และเทคโนโลย ี
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                 สําหรับแนวทางการปฏิรูประบบหลักสูตรนั้น ควรจัดวางแนวทางใน 

การตั้งเปาหมายหลักเปนเปาหมายในดานทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ทําการออกแบบองคประกอบ 

ของหลักสูตรแกนกลางใหมีความสัมพันธกับเปาหมายในการพัฒนาทักษะและความรูเชิงบูรณาการ 

ที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 และสําหรับสวนของตัวชี้วัด ควรมีการปรับใหอิงผลลัพธทางดานการพัฒนา

ทกัษะ โดยหลักสูตรควรจะมีการเนนความรูเชิงบูรณาการ เนนแนวคิดหลักและคําถามสําคัญ 

หลักสูตรควรมีความยึดหยุน และแตละโรงเรียนสามารถพัฒนาหลักสูตรใหมีความสอดคลองกับ

บริทบทของสถานศึกษาตนเองได ควรเนนวิธีการสอนที่มีความหลากหลาย เชน การจัดการเรียนรู 

โดยใชโครงงานและการแกปญหา ไมเนนชั่วโมงเรียนในหองเรียน แตเนนใหมีการจัดกระบวนการ

เรียนรูเชิงบูรณาการ 

              2. การปฏิรูประบบการวัดและประเมินผลทางการเรียน 

                 สําหรับระบบการวัดและประเมินผล ควรมีความหลากหลายรูปแบบให

เหมาะสมกับสภาพบริบท เชน การใชโครงงาน การสอบ การรูจักการแกปญหาในชีวิตจริง การใชแฟม

งาน การวัดและประเมินทางดานการพัฒนาทักษะแหงศตวรรษที่ 21 สําหรับการประเมินผลระดับ

โรงเรียนควรจัดวางแนวทางการประเมินเพ่ือเสริมสรางการเรียนรูและสามารถวิเคราะหผูเรียนได  

เปนการประเมินผลตลอดเสนทางการเรียนรู มีการนําเทคโนโลยีมาใชประเมินไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เชน การนําระบบการประมวลผลมาใชเพ่ือความรวดเร็วในการสงผลสะทอนกลับไปยังผูเรียน 

              3. การปฏิรูประบบการพัฒนาคุณภาพครู 

                 แนวทางปฏิรูประบบการพัฒนาครูนั้น รัฐควรเปนกํากับดูแลคุณภาพของครู 

ควรปรับเปลี่ยนใหโรงเรียนเปนหนวยงานหลักในการพัฒนา ใหอํานาจการตัดสินใจและจัดสรร

งบประมาณใหกับโรงเรียนในการดําเนินการพัฒนา เพื่อใหมีความสอดคลองกับความตองการและ

สภาพปญหาที่ครูตองการจะพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ควรมีการนําระบบการนําผลการประเมิน

สมรรถนะครูมาประเมินคุณภาพของการฝกอบรมดวย ควรใหความสําคัญในข้ันตอนของการนํา

ความรูไปสูการปฏิบัติจริง การทบทวนและแลกเปลี่ยนเพ่ือแกไขปญหาจากการปฏิบัติ ควรจัดวาง

แนวทางในการสรางระบบพัฒนาครูใหม โดยใหครูที่มีวิทยฐานะสูงเขามามีสวนรวมในการพัฒนาครู

ใหม สนับสนุนใหเกิดชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพรวมกัน เพ่ือการปฏิรูปการประเมินสมรรถนะและ

ผลงานครูและการใหผลตอบแทน รวมถึงการนําเสนอแนวทางใหการเลื่อนขั้นและวิทยฐานะของครู 

สวนหนึ่งนั้นมาจากพัฒนาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน ทั้งนี้เพ่ือใหครูมีความรับผิดชอบตอการพัฒนานักเรียน

ใหมากข้ึน เชน การเลื่อนขั้นเงินเดือนครู ควรมีการกําหนดใหมีการประเมินครู ดวยการวัดผลของ

มาตรฐานการทดสอบแบบใหมของผูเรียน การประเมินสมรรถนะการสอนของครูควรมีการประเมิน

จากการสังเกตการณพฤติกรรมการสอนรวมกับการพิจารณาเอกสาร และดานภาระงานที่ไดรับ โดยมี

น้ําหนักการประเมินเทากันทั้งสามดาน 
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              4. การปฏิรูประบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา  

                 สําหรับการปฏิรูประบบการประเมินคณุภาพสถานศกึษาควรใชการประเมิน

คุณภาพภายในเปนหลัก การประเมินเชนนี้จะทําใหไดเห็นถึงจุดแข็งและจุดออนของสถานศึกษาดวย

ความเปนจริง ดังนั้นควรปรับรูปแบบการประเมินใหเนนการประเมินคุณภาพภายในและการจัดทํา

รายงานประเมินคุณภาพของตนเอง เนนการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายในใหมีความ

เขมแข็ง มีการเปดโอกาสใหผูท่ีเก่ียวของ มีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวมในการประเมินคุณภาพภายใน 

นอกจากนี้ การประเมินคุณภาพภายใน ควรใหความสําคญัในการประเมินการจัดกระบวนการเรียนรู 

ผลลัพธที่เกิดกับผูเรียน เชน คุณลักษณะความเปนพลเมือง ความมีจริยธรรม และการประเมินหนาที่

ทางดานการสนับสนุนการศึกษาของโรงเรียน เชน การสรางระบบใหผูปกครอง ชุมชนมีสวนรวมใน

การจัดการศึกษา เปนตน  

             5. การปฏิรูประบบการเงินเพ่ือการศึกษา 

                           สําหรับการปฏิรูประบบการเงินเพื่อการศึกษา ควรมีแนวทางในการปฏิรูปเพ่ือ

สรางความรับผิดชอบใหเกิดขึ้น ลดความเหลื่อมล้ําระหวางพ้ืนที่ ซึ่งรัฐควรจัดสรรงบประมาณโดย

คํานึงถึงสภาพเศรษฐกิจและสังคมของแตละพื้นที่ที่มีความแตกตางกัน รวมถึงควรจัดสรรงบประมาณ

ใหเพียงพอตอการพัฒนาผูเรียนใหเปนไปตามมาตรฐาน เชน การกําหนดเปาหมายคะแนนการทดสอบ

มาตรฐานขั้นต่ําของนักเรียน และมีการจัดสรรเงินอุดหนุนใหมีจํานวนมากกวาใหกับโรงเรียนที่อยูใน

เขตพ้ืนที่ที่ดอยโอกาส เพ่ือลดความเหลื่อมล้ําทางดานทรัพยากร หลังจากนั้นจึงนําเอาขอมูลผล 

การทดสอบมาตรฐานระดับประเทศแบบใหมที่เกิดข้ึนมาเทียบกับเปาหมาย เพ่ือประเมินการทํางาน

ของผูบริหารสถานศึกษา หากผูบริหารสถานศกึษาสามารถทํางานไดตามเปาหมายที่วางไว ควรให

รางวัลตามผลของงานท่ีเกิดข้ึน กลาวคือ แนวทางนี้ รัฐควรมีสวนเขามาชวยเหลือในการยกระดับ

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนที่มีปญหาขาดแคลนทรัพยากร เพ่ือใหการแขงขันเปนไปอยางเทาเทียม 

เมื่อสภาพการแขงขันในการใหบริการมีความเทาเทียม ระบบของความรับผิดชอบก็จะทําใหเกิดผล 

การทํางานที่ดียิ่งข้ึน 

 จากการพิจารณาแนวคิดเรื่องการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 สามารถเขียนเปรียบเทียบกรอบแนวคิดจากแหลงตาง ๆ ไดจากตารางสังเคราะห 

(ภาคผนวก ข) ซึ่งผูวิจัยทําการสังเคราะหไดองคประกอบท้ังสิ้น 7 องคประกอบ ไดแก 1. หลักสูตร 

สื่อการเรียนรูและเทคโนโลย ี2. การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 3. การประเมินผลทาง 

การเรียน 4.งบประมาณเพ่ือการศึกษา 5. การพัฒนาคุณภาพของคร ู 6. สภาพแวดลอมทาง 

การเรียนรู  7. ความรวมมือของชุมชน 
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 3.5 การบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21  

ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต   

 

      จากการสังเคราะหเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยขอนําเสนอ

รายละเอียดองคประกอบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต  มี 7 องคประกอบ ดังนี้ 

 

     3.5.1 หลักสูตร สื่อการเรียนรูและเทคโนโลย ี

 

                        ประกอบ บุญช ู(2541) ไดใหความหมายของหลักสูตรวา หลักสูตร 

หมายถึง มวลประสบการณทั้งหมดที่จัดในโรงเรียนใหแกผูเรียน ประกอบไปดวย สาระ เนื้อหาวิชา 

กิจกรรมตาง ๆ ที่บรรจุไวใหนักเรียน ซึ่งถือเปนประสบการณการเรียนรูที่นักเรียนไดรับทั้งในสวนที่จัด

ไวโดยการวางแผนและไมไดวางแผน มวลประสบการณทั้งหลายที่จัดขึ้นมานี้ จะเปนประโยชนทําให

นักเรียนเกิดการเรียนรู เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานความรู เจตติและการปฏิบัติในเชิงประสงค 

สอดคลองกับแนวคิดของจริยา แกวสะอาด (2547) ที่กลาววา หลักสูตรคอืแผน หรือโครงการที่ไดระบุ

ถึงความมุงหมายของการจัดการศกึษา แนวการดําเนินการจัดการศึกษา เนื้อหาสาระ กิจกรรมและ

ประสบการณที่จัดใหแกผูเรียน ตลอดจนวิธีการประเมินผลเพ่ือใหผูเรียนมีพัฒนาการในดานตาง ๆ 

ตามที่หลักสูตรไดกําหนดไว 

                 เกรียงไกร เรือนนอย (2554) ไดกลาวถึงความสําคัญของสื่อและ

เทคโนโลยีวาเปนสิ่งที่มีบทบาทอยางมากในการเรียนการสอน เนื่องจากเปนตัวกลางที่ชวยใน 

การสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียนใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหผูเรียนมีความเขาใจใน

เนื้อหาของบทเรียนไดตรงกับที่ผูสอนตองการ ไมวาสื่อและเทคโนโลยีนั้นจะเปนรูปแบบใดก็จะเปน

ทรัพยากรที่สามารถอํานวยความสะดวกในการเรียนรูไดทั้งสิ้น ซึ่งในการใชสื่อและเทคโนโลยีนั้นผูสอน

จําเปนตองศึกษาถึงลักษณะเฉพาะ และคุณสมบัติของสื่อและเทคโนโลยีแตละชนิดเพ่ือเลือกใชใหตรง

กับวัตถุประสงคของการสอนและสามารถจัดประสบการณเพ่ือใหเกิดการเรียนรูแกผูเรียนโดยตองมี

การวางแผนอยางเปนระบบในการใชสื่อและเทคโนโลยีดวย ทั้งนี้เพ่ือใหกระบวนการเรียนการสอน

ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  

            สถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) ไดกลาวถึงแนวทางการบริหาร

สถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ทางดานหลักสูตร สื่อการเรียนรูและ

เทคโนโลยีไววา โรงเรียนควรจัดตั้งทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เปนเปาหมายหลัก และออกแบบ

องคประกอบของหลักสูตรโดยมีการเชื่อมโยงกับทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 สําหรับตัวชี้วัด 
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ควรปรับใหอิงผลลัพธในการพัฒนาทักษะ ควรใหความสําคัญกับความรูเชิงบูรณาการ เนนแนวคิด

หลักและคําถามสําคัญ หลักสูตรควรมีความยืดหยุน แตละโรงเรียนสามารถพัฒนาหลักสูตรให 

สอดคลองกับบริบทของตนได  สําหรับการจัดทําหลักสูตรในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น 

ควรมีการจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับสภาพปญหาความตองการของผูเรียน 

ผูปกครอง ชุมชนและสังคมตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยบูรณาการ 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรมเขาไปในหลักสูตร (ทิฆัมพร  สมพงษ, 2559) ควรลดจํานวนชั่วโมง 

การเรียนในหองเรียน และใชวิธีการสอนทีห่ลากหลาย เหมาะสมกับการพัฒนาทักษะแหงศตวรรษ 

ที่ 21 การออกแบบกิจกรรมการเรียนทีค่วรเนนการพัฒนาทักษะมากกวาเนื้อหา สวนการพัฒนาสื่อ 

แท็บเล็ตนั้นควรใชความสามารถของเทคโนโลยีมาชวยสนับสนุนประสบการณการเรียนรูแบบใหม  

ทั้งดานเนื้อหาและวิธีการเรียนการสอน เชน มีการใชเทคโนโลยนีําเสนอเนื้อหาอยางทันสมัย  

มีปฏิสัมพันธ มีสวนรวม และสนับสนุนการเรียนรูในรูปของการสรางความรูดวยตนเองและ 

การเรียนรูผานเครือขาย 

          จริยา แกวสะอาด (2547) ไดศึกษาบทบาทของผูบริหารที่มีตอการจัดทํา 

และการใชหลักสูตรสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานชวงชั้นที่ 1 - 2 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศกึษาสุพรรณบุรี พบวาสถานศึกษาควรจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาที่ระบุความมุงหมาย 

ของการจัดการศึกษา แนวการดําเนินการจัดการศึกษา เนื้อหาสาระ กิจกรรมและประสบการณที่จัด

ใหแกผูเรียน ตลอดจนวิธีการประเมินผลเพ่ือใหผูเรียนมีพัฒนาการในดานตาง ๆ ตามที่หลักสูตร

กําหนดไว 

          สุทธิศกัดิ ์นันทวิทย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศกึษาขั้น

พ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวา  

การจัดทําหลักสูตรสถานศกึษาควรมกีารกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคและสมรรถนะที่สําคัญ 

ที่สอดคลองกับทักษะการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21  

          เอมิกา รัตนมาลา (2558) ไดศกึษารูปแบบการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา

เพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนครนายก พบวา แนวทาง 

การจัดทําหลักสูตรสถานศกึษาควรเนนผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียนเพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูได 

อยางมีความสุข มีความรูความสามารถ มีทักษะการเรียนที่สําคัญ มีโอกาสใชเทคโนโลยีขอมูล

สารสนเทศมีกระบวนการคิดอยางมีเหตุผล นอกจากนี้หลักสูตรสถานศึกษาควรตองตอบสนอง 

การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสิ่งแวดลอม ถามีการปรับปรุงหลักสูตร

ตลอดเวลา การศึกษาจะเจริญกาวหนายิ่งข้ึน ซึ่งการบริหารจัดการเปนหัวใจสําคัญ หลักสูตร 

ของสถานศึกษาจะมีคุณภาพและประสิทธิผลหรือไมข้ึนอยูกับปจจัยการบริหารจัดการหลักสูตร 

อยางเปนระบบ 
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          ปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอทักษะ 

ในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียน พบวา ความเขาใจพัฒนาการของเทคโนโลยีของวัสดุ อุปกรณ และ

เทคโนโลยีการศกึษา มีผลตอการเรียนรูทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ดวยวัสดุ อุปกรณ และ

เทคโนโลยทีางการศึกษานั้นเปนสิ่งสําคัญทีค่รูผูสอนตองเตรียมไวสําหรับรองรับการจัดการเรียน 

การสอนเพื่อใหผูเรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21  เชน การใช DLIT (Distance Learning 

Information Technology) ซึ่งเปนเครื่องมือที่มเีนื้อหาและเทคโนโลยสีําหรับการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา เพ่ือใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีข้ึน ผูเรียนมีคณุลักษณะอันพึงประสงค 

ทีส่อดคลองกับศตวรรษที่ 21 เปนองคประกอบหนึ่งที่จะชวยสนับสนุนใหผูสอนนําวัสดุ อุปกรณ  

และเทคโนโลยีการศึกษา ไปประยุกตใชและพัฒนาการเรียนการสอน  

 กลาวโดยสรุป หลักสูตร สื่อการเรียนรูและเทคโนโลยี หมายถึง แนวทางใน 

การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรูความสามารถมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 โดยมีการวางแผนการดําเนินการจัดทําหลักสูตร นําไปใชและประเมินผลการใชหลักสูตร 

โดยมุงเนนใหมีการกําหนดทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เปนเปาหมายหลัก มีการออกแบบองคประกอบ

ของหลักสูตรที่มีการเชื่อมโยงกับทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 มีการบูรณาการความหลากหลาย 

ในการสนับสนุนทางดานสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยี สงเสริมการเรียนรูผานเครือขายซึ่งจะชวย 

ทั้งสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอน ตลอดจนการเรียนรูของผูเรียน ทําใหผูเรียนได

เรียนรูจากสื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมอันจะนําไปสูการเรียนรูทางดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 

 

          3.5.2 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  

 

                  การจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนเปนบทบาทสําคัญของครูทุกคน เริ่มจาก

การศกึษาวิเคราะหหลักสูตร เอกสารที่เก่ียวของ การวิเคราะหผูเรียน นํามาวางแผน ออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู การจัดหาหรือเลือกใชสื่อและแหลงเรียนรู การวัดและประเมินผล แลวจึง

ดําเนินการจัดการเรียนรูและจัดการชั้นเรียนใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 22 ที่วา การจัดการศึกษาตองยึดหลักที่วา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียน 

รู และพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมให

ผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ (วราภรณ ศรีวิโรจน, 2562) 

                  วิจารณ พานิช (2555) ไดกลาวถึงการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 

ไววาการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตองกาวขามสาระวิชาไปสูการเรียนรูทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ครูสอนไมได นักเรียนตองเรียนเอง กลาวคือ ครูตองไมสอน แตตองออกแบบ 
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การเรียนรูใหนักเรียนไดเรียนรูจากการลงมือทํา แลวการเรียนรูก็จะเกิดจากภายในใจและสมอง 

ของตนเองสอดคลองกับแนวคิดของสถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) ที่ไดกลาวถึงสถานศกึษา 

ยุคใหมวาอยูในรูปแบบที่จะไมมีผูสอน และไมมีผูเรียน มีแตผูเรียนรู และผูอํานวยความสะดวกใน 

การเรียนรู ที่คอยชวยเหลือผูเรียนในเรื่องตาง ๆ ผูสอนจะตองเรียนรูไปพรอม ๆ กับผูเรียน  

เนนการเรียนรูแบบรวมมือ การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ควรเนนเรื่องปฏสิัมพันธ การสอน

มุมมองใหม ๆ ใหกับผูเรียน การสื่อสารผานสื่อกลาง ผานเทคโนโลยีสารสนเทศ การทํางานผานโลก

เสมือน ซึ่งการสอนแบบโครงงานเปนวิธีการสอนหนึ่งท่ีสามารถบูรณาการใหผูเรียนพัฒนาในหลาย

ดาน กิจกรรมการเรียนรูควรจะเปนการสงเสริมกระบวนการคิดที่ซับซอน ปรบัเปลี่ยนการสอนท่ีมุงให

เนื้อหาครบตามมาตรฐานแตผิวเผิน ซึ่งไมไดเนนการใชเหตุผลหรือทักษะในการแกไขปญหา  

การจัดการเรียนการสอนควรสอนใหผูเรียนเขาใจเกี่ยวกับความขัดแยงอยางสรางสรรค คือ การสอน

ใหผูเรียนอภิปรายถึงขอดี และขอเสียดวยการวิจัย ใชการนําเสนอเพ่ือการโนมนาว การเปดประเด็น

อภิปราย การเปลี่ยนมุมมอง การสังเคราะหหาสิ่งท่ีดีที่สุด การทบทวนทั้งหมดอยางสมบูรณแบบเพ่ือ

เรียนรูจากประสบการณ สอนเก่ียวกับการตอรองเพ่ือการแกปญหา การตอรองเชิงบูรณาการ  

การไกลเกลี่ย และตอรองกับความเห็นที่แตกตาง การเรียนการสอนที่ดีจะตองทําใหผูเรียนเกิดแนวคิด 

การตั้งคาํถามที่ดี การสืบคนอยางมีเปาหมาย การคิดเชิงวิพากษ การหาขอสรุป การคดิทบทวน 

หาคําตอบที่เหมาะสม การเรียนรูจากปญหาเปนวิธีที่ดีท่ีสุดในการพัฒนาทักษะแหงศตวรรษที่ 21  

                            สําหรบัแนวคิดของสมศักดิ์ เอ่ียมคงสี (2561) นั้นไดกลาวถึงการเตรียม 

การจัดการเรียนการสอนในยุคศตวรรษที่ 21 วาควรเตรียมผูเรียนใหมีความเชี่ยวชาญในการใช

เทคโนโลยี ความเชี่ยวชาญในเรื่องความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนที่แตกตางทางวัฒนธรรม ความเชี่ยวชาญ

ในการแบงปนขอมูลใหกับชุมชนโลก ความเชี่ยวชาญในการบริหาร การวิเคราะห และการสังเคราะห

ขอมูลจํานวนมาก นวัตกรรมจากเทคโนโลยี 3 ประการที่สําคัญของการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 คือ 

การทําใหเห็นภาพ ผูเรียนจะจําไดดีถามีการใชเสียงและภาพพรอมกัน ผูสอนตองมีกลยุทธใน 

การพัฒนาผูเรียน เชน การฝกใหบริโภคขอมูลอยางเทาทัน การมีสวนรวมในการคิด เชิงวิพากษ  

คิดสรางสรรคโดยใชภาพ  

        สุทธิศักดิ์ นันทวิทย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวา

ควรมกีารสงเสริมใหครูผูสอนมีกระบวนการจัดการเรียนรูที่มุงเนนใหผูเรียนมีทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 โดยมีเทคนิคและกิจกรรมในการจัดการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนไดทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสมในการจัดการเรียนรูของผูเรียน โดยมีระบบการนิเทศ กํากับ ติดตาม 

ทีเ่อ้ือตอการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
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                            อําไพ นงคเยาวและคณะ (2560) ไดศึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารสถานศึกษา

เพ่ือพัฒนานักเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ผลการศึกษาไดใหแนวคิดวา การจัดการ

เรียนรูในศตวรรษที่ 21 เปนองคประกอบหนึ่งที่มีความสําคัญในการพัฒนานักเรียน โดยการใชแนวคิด

การศกึษาธรรมชาติ คิดการสื่อสารตามธรรมชาติของสมอง มีการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

PBL (Problem-Based Learning) ใชเทคนิคการเลาเรื่อง (Story Telling) การสรุปบทเรียน AAR 

(After Action Review) ซึ่งมีความสอดคลองกับแนวคิดของ Phanit (2012) ซึ่งไดกลาวความวา 

แนวทางในการพัฒนาผูเรียนนั้นผูที่เปนครูควรเสริมสรางงานใหมีความพรอมในศตวรรษที่ 21 

กลาวคือ ครูควรเอาใจใสผูเรียน สงเสริมใหผูเรียนมคีวามรักในการเรียนรู และสนุกกับการเรียนรู  

ชวยกระตุนใหผูเรียนอยากเรียนรูตอไปตลอดชีวิต ครูตองยึดหลักการสอนนอยเรียนมาก ตองกาวขาม

สาระวิชา ไปสูการเรียนรูทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ครูควรออกแบบการเรียนรูและ

อํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหผูเรียนไดเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติจริงตลอดจนออกแบบ

กิจกรรมท่ีชวยใหผูเรียนแตละคนสามารถประเมินความกาวหนาการเรียนรู 

ของตนเองได  

 กลาวโดยสรุป การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการ

จัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียน โดยมีแนวคิดและการออกแบบการเรียนรูในการเรียนรูใหผูเรียนได

เรียนรูจากการลงมือทํา และทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากภายในใจและสมองของตนเอง เนน 

การเรียนรูแบบรวมมือ การมีปฏิสัมพันธ การสอนมุมมองใหม ๆ ใหกับผูเรียน การสื่อสารผานสื่อกลาง 

ผานเทคโนโลยีสารสนเทศ การทํางานผานโลกเสมือน สงเสริมใหผูเรียนมคีวามเชี่ยวชาญในการใช

เทคโนโลยี และมีความเขาใจเกี่ยวกับความขัดแยงอยางสรางสรรค เขาใจความเปนพหุวัฒนธรรม 

เพ่ือใหสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุข 

 

                    3.5.3 การประเมินผลทางการเรียน  

 

         บุญเลี้ยง ทุมทอง (2545) ไดใหความหมายของการประเมินผลวา  

การประเมินผลหมายถึงการนําผลที่ไดจากการวัดผลมาตัดสินคุณคา วินิจฉัยและสรุปผลอยางมี

ระเบียบ สอดคลองกับแนวคิดของพิชญสินี อินตะสอน (2546) ที่ใหความหมายวา การประเมินผล 

หมายถึงกระบวนการที่ตอเนื่องจากการวัด แลววิจัย สรุปผล ตัดสิน ตีราคา ชี้บงคุณคาที่ไดจากการวัด

อยางมีเหตุผล โดยอาศัยเกณฑหรือมาตรฐานเปนตัวกําหนดคณุลักษณะที่วัด และกระบวนการวัดผล

และประเมินผลทางการเรียน นั่นคือ การประเมินคาความเจริญกาวหนาของนักเรียนตอจุดมุงหมาย

ของวิชานั้น ๆ 
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                  สถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) ไดกลาวถึงแนวทางในการวัดและ

ประเมินระดับโรงเรียนไววา ควรใหมีวิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย เชน การใชระบบแฟม

งาน โครงงาน การสอบวัดความรู และการแกไขปญหาในชีวิตจริงในทางทีจ่ะชวยพัฒนาทักษะแหง

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน การประเมินผลการเรียนในระดับโรงเรียน ควรเปนการประเมินผลเพ่ือ

เสริมสรางการเรียนรูและวิเคราะหผูเรียน ซึ่งเปนการประเมินผลเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตลอด

เสนทางการเรียนรู  นอกจากนีค้วรใชเทคโนโลยีเปนตัวชวยใหการประเมินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น เชน การใชระบบการประมวลผลเพ่ือเพิ่มความรวดเร็วในการสงผลสะทอนกลับไปยังนักเรียน 

แนวคิดนี้ สอดคลองกับสมศักดิ์ เอ่ียมคงสี (2561) ที่ไดกลาวถึงแนวทางการประเมินนักเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 นั้นวาควรมวีิธกีารประเมินที่สามารถเปลี่ยนแปลงได ไมตองอางอิงมาตรฐานเดียวกัน

ทั้งหมด การประเมินผลที่เนนการจดจําขอมูล ควรตองปรับเปนการประเมินแบบเปด และอิงกับ 

การปฏิบัติ การประเมินเปนทีมเปนรูปแบบที่นาสนใจ การประเมินควรจะตองมีการเปดเผยขอมูล

ไมใชทําใหขอมูลการประเมินเปนสิ่งลี้ลับ การประเมินตองใหน้ําหนักในเรื่องความคดิสรางสรรค  

การคดิวิเคราะห และการแกไขปญหา จึงตองเนนประเมินกระบวนการคดิ และประเมินผลลัพธที่มี

คุณคาดวยวิธีการที่เหมาะสม นอกจากนี้ผูเรียนตองมีสวนรวมในการประเมิน ผูเรียนจะตองรูคําถาม 

ผูสอนควรตองเผยแพรคาํถามกอนเพื่อใหผูเรียนเตรียมความพรอม การประเมินมหีลากหลายระดับ 

ทั้งระดับบุคคล ระดับทมี และการประเมินจะตองมีความครอบคลุมใน 5 มิติ คือ การประเมินความรู 

ความเขาใจ การสรางสรรค การสํารวจ และการแบงปนองคความรู และทายที่สุดจะตองประเมินเพ่ือ

ทบทวนการประเมินวายังคงสมบูรณดีหรือไม ทั้งนี้การทดสอบ และการประเมินผูเรียนจะเนน 

การประเมินความสามารถในการตัดสินใจอยางเชี่ยวชาญ ศักยภาพในการถายทอดความรูของผูเรียน 

ประเมินความเขาใจไปสูสถานการณจริง นอกจากนี้การประเมินที่มีประสิทธิผลนั้น ผูเรียนจะตอง

สามารถประเมินตนเองไดทุกวัน  

                  อนุชา โสมาบุตร (2556) มีแนวคิดทางดานการประเมินทกัษะในศตวรรษ

ที ่21 ไววา ควรเปนการประเมินผลที่ชวยสรางความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ โดยการใช

แบบทดสอบมาตรฐานสําหรับการทดสอบยอยและทดสอบรวมสําหรับการประเมินผลในชั้นเรียน  

เนนการนําประโยชนของผลสะทอนจากการปฏิบัติของผูเรียนมาปรับปรุงแกไขงาน ใชเทคโนโลย ี

เพ่ือยกระดับการทดสอบวัดและประเมินผลใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และมีการสรางและพัฒนา

ระบบแฟมสะสมงานของผูเรียนใหเปนมาตรฐานและมีคุณภาพ 

        ศศิธร บัวทอง (2560) ไดกลาวถึงแนวทางการประเมินผลทางการเรียน

ทางดานการสงเสริมผูเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ไววาควรมกีารประเมินผล 

เชิงคณุภาพ เนนการปฏิบัติจริง บูรณาการวิธีการประเมิน และใชเครื่องมือวัดที่มีความหลากหลาย 

ครูผูสอนควรมีการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลใหมีความเหมาะสม เชน การสรางและพัฒนา
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ระบบแฟมสะสมงานของผูเรียน การนําประโยชนจากผลสะทอนจากการปฏิบัติของผูเรียนมาปรับปรุง

แกไขงาน 

        วรรณดี แสงประทีปทอง (2561) ไดกลาวถึงแนวทางการประเมินทักษะแหง

ศตวรรษที่ 21 ไววา แนวทางการประเมินที่มีประสิทธิภาพนั้น วิธีการประเมินควรเปนการประเมิน

ตามสภาพจริง มีการใชวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายใหมีความเหมาะสมกับสิ่งท่ีประเมิน 

                  สําหรับการประเมินผลทางการเรียนในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น 

ควรเปนการประเมินผลที่คาํนึงถึงความแตกตางทางดานวัฒนธรรมที่หลากหลาย มีวิธีการประเมิน 

ที่สามารถเปลี่ยนแปลงได ไมไดอางอิงมาตรฐานเดียวกันทั้งหมด  

 กลาวโดยสรุป การประเมินผลทางการเรียน หมายถึง การนําผลที่ไดจากการวัดผล

มาตัดสินคุณคา วินิจฉัยและสรุปผลอยางมีระเบียบ มีแนวทางการประเมินผลทางการเรียนของผูเรียน

เพ่ือเสริมสรางการเรียนรูและการวิเคราะหผูเรียน มีวิธีการประเมินผลท่ีมีความหลากหลาย  

มีการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลใหมีความเหมาะสม สามารถเปลี่ยนแปลงได ไมไดอางอิง

มาตรฐานเดียวกันทั้งหมด และเปนการประเมินแบบเปด และอิงกับการปฏิบัติ การประเมินผล 

มีการใหน้ําหนักการประเมินในเรื่องความคิดสรางสรรค การคิดวิเคราะห และการแกไขปญหา 

ของผูเรียน โดยเนนการประเมินกระบวนการคดิ และประเมินผลลัพธที่มีคุณคาดวยวิธีการที่เหมาะสม 

เพ่ือประเมินผลทางการเรียนใหสอดคลองกับเปาหมายการสงเสริมนักเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21  

 

                   3.5.4 การพัฒนาคุณภาพของครู 

 

                            การศกึษาในศตวรรษที่ 21 เปนยุคการศึกษาที่ตองเตรียมคนออกไปทํางานใช

ความรู มนุษยในศตวรรษที่ 21 ตองเปนบุคคลพรอมเรียนรู ไมวาจะทํางานอาชีพอะไรก็ตองเปน

คนทํางานที่ใชความรู และเปนคนที่พรอมเรียนรู ซึ่งผูที่มีบทบาทสําคัญตอผูเรียนเปนอยางยิ่งก็คือ 

ผูที่เปนครู กลาวไดวาครูเพ่ือศิษยในศตวรรษที่ 21 ไมใชครูเพื่อศิษยในศตวรรษที่ 20 หรือศตวรรษ 

ที ่19 ครูในยุคศตวรรษที่ 21 ควรเปนครูที่พรอมเรียนรู ตองใสใจพัฒนาตนเองใหมีทักษะ 

ของการเรียนรู และในขณะเดียวกันก็ตองมีทักษะในการทําหนาที่ครูในศตวรรษที่ 21 (วิจารณ พาณิช, 

2555) สําหรับความสําคัญของการพัฒนาคณุภาพของครนูั้น Faulkner (2016) ไดกลาวถึง

ความสําคัญในดานการพัฒนาคณุภาพของครูไววาเปนสิ่งจําเปน ดวยเปนความสามารถของครู 

ในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงและเรียนรูจากความเปลี่ยนแปลง ความสามารถของครูจะนํามา 

ซึ่งออกแบบการจัดการเรียนรูและนําไปสูการจัดกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมเพ่ือสงเสริมทักษะ 

การเรียนรู 
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ในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดข้ึนกับผูเรียน สอดคลองกับเอกพัฒน เฮืองใสสอง (2559) ที่ไดศึกษา 

การพัฒนารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2  

การวิเคราะหกลุมพหุ ผลการศึกษาพบวา คุณภาพการสอนของครู และการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน

มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

                 สําหรับขอเสนอแนะทางดานการพัฒนาคุณภาพครใูนยุคศตวรรษที่ 21 นั้น 

สถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) เสนอวาในสวนของระบบการฝกอบรมครู รัฐควรตองปรับ

บทบาทจากผูจัดหา เปนผูกํากับดูแลคุณภาพ และการจัดการความรู โดยปรับเปลี่ยนใหโรงเรียนเปน

หนวยพัฒนาหลักแทนที่รัฐ ใหโรงเรียนไดรับการจัดสรรงบประมาณและมีอํานาจในการตัดสินใจเลือก

หลักสูตรและผูอบรม เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการและสภาพปญหาที่ตนเผชิญ อีกทั้งจัดใหมี

ระบบการนําผลการประเมินสมรรถนะครูมาประเมินคุณภาพการฝกอบรมดวย นอกจากนั้นระบบ 

การฝกอบรมครูตองใหความสําคัญกับข้ันตอนการนําความรูไปสูการปฏิบัติจริง การฝกปฏิบัติ รวมถึง 

การทบทวนและการแลกเปลี่ยน เพ่ือแกไขปญหาจากการปฏิบัติ รวมถึงการสรางระบบพัฒนาครูใหม

โดยใหครทูี่มวีิทยฐานะสูงเขามามีสวนรวมในการพัฒนาครูใหม และการสนับสนุนใหเกิดระบบชุมชน

เรียนรูทางวิชาการรวมกัน (Professional Learning Community) ในสวนของขอเสนอแนะทางดาน 

การประเมินสมรรถนะและผลงานครูเพ่ือใหผลตอบแทน ควรเสนอใหการเลื่อนขั้นเงินเดือนและ 

วิทยฐานะของครูสวนหนึ่งข้ึนอยูกับพัฒนาการของผลการทดสอบมาตรฐานแบบใหมของนักเรียน  

โดยคํานึงถึงระดับตั้งตนของคะแนน เพ่ือใหครูมีความรับผิดชอบตอการพัฒนาคณุภาพนักเรียนมากขึ้น 

เชน การเลื่อนขั้นเงินเดือนครู อาจกําหนดใหมีการประเมินดานผลงานครู ซึง่วัดดวยพัฒนาการของผล

การทดสอบมาตรฐานแบบใหมของนักเรียน ดานสมรรถนะการสอนของครู โดยดําเนินการประเมิน 

จากการสังเกตการณรวมกับการพิจารณาเอกสาร และดานการทํางานตามภาระงาน โดยมีน้ําหนัก 

การประเมินเทากันท้ังสามดาน ทั้งนี้ไดเสนอดานการประเมินผลเพ่ือพัฒนาครูไววา การประเมิน

สมรรถนะการสอนของครูในระดับโรงเรียน ควรเปนการประเมินดวยการสังเกตการณจากผูบริหาร

โรงเรียน  สวนการประเมินสมรรถนะการสอนในการเลื่อนวิทยฐานะ ควรเปนการประเมินจาก

บุคคลภายนอก เชน กระทรวงศึกษาธิการหรือสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  นอกจากนั้น  

ควรกําหนดใหมีการประเมินเพื่อคงสภาพวิทยฐานะทุก 5 ป และใหครทูี่มีวิทยฐานะสูงมีบทบาท 

ในการรวมพัฒนาครูใหม โดยอาจใหพัฒนาการของครูใหมในความดูแล เปนหนึ่งในตัวชี้วัดสําหรับ 

การประเมินเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ อีกทั้งยังควรมีการปรับลดงานธุรการของครู เพื่อใหครูทุมเทใหกับ

หนาที่ในการสอนไดอยางเต็มที ่ 

                สุทธิศักดิ ์นันทวทิย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวาควรให
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ความสําคัญกับประสิทธิภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงาน มีการพัฒนาศกัยภาพงานของบุคลากร  

ใหสอดคลองกับแผนการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21   

               ปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดกลาวถึงแนวทางดานการพัฒนาความรู

ความสามารถของครูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียนวาสามารถทําได 

หลายวิธี เชน การใหครศูึกษาคนควาดวยตนเอง การเปดโอกาสใหครูไดเขารวมการประชุมหรือ 

สัมมนา การเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงานนอกสถานที่และการศึกษาในหลักสูตรระยะสั้น  

ผูบริหารหนวยงานอาจทําการเชิญผูเชี่ยวชาญดานทักษะในศตวรรษที่ 21 ไปบรรยายหรือจัดทํา

สัมมนาภายในองคกรเพ่ือใหบุคลากรครู มีความเชี่ยวชาญทางดานการจัดการเรียนการสอนในดาน

ทักษะในศตวรรษที่ 21 

      วศิน ชชูาติ (2559) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความสามารถ 

ในการจัดการเรียนรูของครูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูของผูเรียนแหงศตวรรษที่ 21 จังหวัด

สุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบวาปจจัยหนึ่งท่ีสงผลคือ ปจจัยดานการพัฒนาตนเองของคร ูซึ่งมี

ความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู 

ของผูเรียนแหงศตวรรษที่ 21 จังหวัดสุพรรณบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

                สําหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติหนาที่ตามบริบทสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตนั้น เปนผูมีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางเจตคติ ในเรื่องการยอมรับในบุคคลและ 

กลุมบุคคลที่มีความแตกตางจากตน ไมวาความแตกตางนั้นจะเปนเชื้อชาติ ศาสนา ภาษา หรือ

วฒันธรรม รวมถึงการสรางคานิยมทางเชื้อชาติทีถู่กตองใหกับผูเรียนโดยผานกระบวนการเรียน 

การสอน การเปลี่ยนแปลงตนเองของครูและบุคลากรทางการศึกษา การกระทําตนเปนแบบอยางท่ีดี 

ปราศจากความอคติ ไมลําเอียงตอผูเรียนที่มีลักษณะแตกตางจากตน ยอมรับแนวคิดในเรื่อง 

ของความแตกตางทางวัฒนธรรมและการอยูรวมกันในสังคมที่มีความหลากหลาย ซึ่งจะเปน 

สิ่งท่ีเชื่อมโยงคร ูและนักเรียน หรือนักเรียนดวยกันใหมีความเขาใจและอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

(ทิฆัมพร  สมพงษ, 2559) ดังนัน้ครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงตองเปนผูมีความรูความสามารถ

ความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอน เปนผูที่มีศีลธรรมอันดีงาม เปนแบบอยางที่ดีใหกับ

นักเรียน 

 กลาวโดยสรุป การพัฒนาคุณภาพของครู หมายถึง แนวทางการพัฒนาคณุภาพ 

ของครูในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งครูมีบทบาทสําคัญในการเปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับ

ผูเรียน ครูในยุคศตวรรษที่ 21 จึงควรเปนครูที่พรอมเรียนรู มีความใสใจพัฒนาตนเองใหมีทักษะ 

ของการเรียนรู ซึ่งมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพครูที่หลากหลาย เชน การศึกษาคนควาดวยตนเอง  

การฝกอบรม การศึกษาดูงาน การสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ และการประเมินสมรรถนะ
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และผลงาน ทั้งนี้เพื่อสรางใหครูเปนผูท่ีมีความสามารถ มีทักษะในการทําหนาที่ครูในศตวรรษที ่21 

อยางแทจริง 

 

                   3.5.5 งบประมาณเพื่อการศึกษา 

 

                 Sherwood (1964) ใหแนวคิดดานงบประมาณวา คือ แผนเบ็ดเสร็จ ซึ่ง

แสดงออกในรูปของตัวเงิน แสดงโครงการการดําเนินงานทั้งหมด ในระยะเวลาหนึ่ง แผนนีจ้ะรวมถึง

การกะประมาณ บริการ กิจกรรม โครงการ และการใชจาย ตลอดจนทรัพยากรที่จําเปนใน 

การสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามแผนนี้ ซึ่งประกอบไปดวยการกระทํา 3 ขั้นตอน 

คือ การจัดเตรียม การอนุมัติ และการบริหารงบประมาณ 

        นงลักษณ สุทธิวัฒนพันธ (2544) ใหความหมายของคําวา งบประมาณ 

หมายถึง การวางแผนการบริหารของรัฐบาลโดยแสดงถึงกิจกรรมโครงการที่จะจัดทําและหนวยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ มีการประมาณคาใชจาย และที่มาของรายไดเพ่ือการใชจายนั้นตามระยะเวลาทีแ่นนอน 

ทีเ่รียกวา ปงบประมาณ และเปนแผนบริหารทีฝ่ายบริหารจัดทําขึ้นเพื่อเสนอขออนุมัติจากรัฐสภา  

                สถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) ไดกลาวถึงการจัดสรรดานงบประมาณ 

วาควรมีวัตถุประสงคเพ่ือสรางความรับผิดชอบและลดความเหลื่อมล้ําระหวางพ้ืนที่ควบคูกันไปผาน

หลักสูตรการจัดสรรงบประมาณของรัฐที่คํานึงถึงสภาพเศรษฐกิจและสังคมในแตละพ้ืนที่ที่แตกตางกัน 

และใหงบประมาณอยางเพียงพอตอการพัฒนานักเรียนใหขามผานมาตรฐานขั้นต่ําตามที่กําหนดเปน

เปาหมายไวได กลาวคือ หากมีการจัดสรรงบประมาณใหสถานศึกษาแตละพ้ืนที่ไดรับการจัดสรร 

ที่เหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษานั้น ๆ เชน โรงเรียนในเขตพ้ืนที่ดอยโอกาสไดรับการจัดสรรเงิน

อุดหนุนมากกวาโรงเรียนในเขตปกติ ก็จะชวยลดความเหลื่อมล้ําทางดานทรัพยากรได รัฐตองเขามามี

สวนชวยเหลือในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนที่มีปญหาและขาดแคลนทรัพยากร 

เพ่ือใหการแขงขันเปนไปอยางเทาเทียมกันมากขึ้น เมื่อสภาพการแขงขันในการใหบริการการศกึษามี

ความเทาเทยีมกันมากขึ้น ระบบความรับผิดชอบก็จะทํางานไดดียิ่งข้ึน 

       สุทธิศกัดิ ์นันทวิทย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวา

สถานศึกษาควรมีกรอบแนวคิดและวิธีการบริหารจัดการสรรงบประมาณที่เอ้ือตอการบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทั้งการจัดทําแผนงานงบประมาณที่สงเสริมตอการจัดการศึกษา ควรมี

การนําเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใชตรวจสอบกํากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการใชเงิน

และผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
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                 ปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดกลาวถึงความสําคัญของงบประมาณท่ีมีตอ 

การดําเนินการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21  ดวยการดําเนินงานในดาน 

ตาง ๆ ที่เปนสวนสงเสริม สนับสนุนใหผูเรียนไดรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 นั้นมีความจําเปนตอง

ไดรับงบประมาณที่เพียงพอ เชน ในดานการจัดหาวัสดุอุปกรณตาง ๆ ทั้งเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ฮารดแวร ซอฟแวร ตลอดจนคาใชจายในการจางผูเชี่ยวชาญในการออกแบบหรือปรับปรุงการเรียน

การสอนในระบบของเทคโนโลยีใหสามารถใชไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การฝกอบรมบุคลากร

เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเรื่องทักษะในศตวรรษที่ 21 ใหมากขึ้นนั้นลวนตองอาศัยคาใชจายใน 

การดําเนินงาน ดังนั้นหากทางสถานศึกษาไดรบัการจัดสรรงบประมาณที่มากขึ้น และมีการบริหาร

จัดการงบประมาณที่สามารถเอ้ือตอการเรียนรูในดานการสงเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 ของท้ัง

บุคลากรและนักเรียนในองคกร การเรียนรูที่สามารถตอบสนองการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ก็จะ

เกิดขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพ 

                 สําหรับการจัดสรรงบประมาณในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น ควร

กําหนดทิศทางและแผนยุทธศาสตรของโรงเรียนรวมกันระหวางชุมชนและโรงเรียน เพื่อใหการใช

งบประมาณมีความเหมาะสมกับพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (สิทธิชัย ทองมาก, 2560) 

 กลาวโดยสรุป งบประมาณเพ่ือการศึกษา หมายถึง การจัดสรรงบประมาณเพื่อ

สนับสนุนการดําเนินงานในดานตาง ๆ โดยมีแนวทางการจัดสรรงบประมาณ ทั้งงบประมาณเพ่ือ

สงเสริมการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน การจัดสรรคาใชจาย 

ในดานการดําเนินงานพัฒนาบุคลากรครูใหมีความรูความสามารถในดานการจัดกระบวนการเรียนรู 

และการจัดสรรงบประมาณดานการพัฒนาแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการเรียนรูของนักเรียน ตลอดจน 

การเตรียมงบประมาณสงเสริมการบริหารจัดการดานการใชเทคโนโลย ีทั้งนี้เปนการจัดสรรงบ

งบประมาณเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

                    3.5.6 สภาพแวดลอมทางการเรียนรู  

 

                  พิพัฒน จรัสเพ็ชร (2561) ไดใหแนวคิดถึงความหมายของสภาพแวดลอม

ทางการเรียนรูวา หมายถึง สิ่งที่มีผลตอการเรียนรูของมนุษยทั้งทางตรงและทางออม และทั้งทาง

รูปธรรมและนามธรรม สอดคลองกับแนวคิดของรัฐสภา พงษภิญโญ (2556) ที่ไดใหความหมายวา 

เปนสิ่งรอบตัวที่มีผลตอมนุษยทั้งทางตรงและทางออม มนุษยสามารถนําเอาหลักการไปสูการปฏิบัติได

ตามความมุงหมายของการเรียนรูประเภทนั้น ๆ ไดกลาวถึง 

                สําหรับองคประกอบของสภาพแวดลอมในสถานศึกษา (ประวีณา โภควณชิ, 

2559) ประกอบไปดวย การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ เชน บรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เปน
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รูปธรรม ทั้งบริเวณสถานศึกษา อาคารเรียน หองปฏิบัติการตาง ๆ ทั้งท่ีสามารถมองเห็นและจับตอง

ไดในสถานศึกษา และการจัดสภาพแวดลอมทางสังคม ซึ่งเปนองคประกอบที่เก่ียวของกับ

สภาพแวดลอมทีเ่ปนความรูสึกที่เกิดจากการอยูและปฏิบัติงานรวมกันของบุคลากรในสถานศกึษาและ

สําหรับแนวคิดที่สําคัญในการออกแบบสภาพแวดลอมนั้นควรออกแบบใหสภาพแวดลอมมีสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู สภาพแวดลอมในหองเรียนยุคใหม ควรเอ้ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูรวมกันเปน

กลุมได  

                    อนุชา โสมาบุตร (2557) และ สมศักดิ์ เอ่ียมคงสี (2561) ไดใหแนวคิด

ทางดานแนวทางการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ไววาการจัดสภาพแวดลอม 

ทางการเรียนรูควรมีการสรางสรรคแนวปฏิบัติทางการเรียน การรับการสนับสนุนจากบุคลากรและ

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่เก้ือหนุนบรรยากาศการเรียนรู เพ่ือชวยใหการเรียนการสอนใหกับ

ผูเรียนบรรลุผลตามวัตถุประสงค ควรมีการสนับสนุนทางวิชาชีพแกชุมชนทั้งในดานการใหการศึกษา 

การมีสวนรวม การแบงปนสิ่งปฏิบัติที่เปนเลิศระหวางกันรวมทั้งการบูรณาการหลอมรวมทักษะ

หลากหลายสูการปฏิบัติในชั้นเรียน สนับสนุนใหมีการสรางผูเรียนใหเกิดการเรียนรูจากสิ่งท่ีปฏิบัติจริง

ตามบริบท โดยเฉพาะการเรียนแบบโครงงาน มีการจัดสภาพแวดลอมเพื่อสรางโอกาสในการเขาถึงสื่อ

เทคโนโลยี เครื่องมือหรือแหลงการเรยีนรูที่มีคุณภาพ รวมถึงการจัดสภาพแวดลอมในการออกแบบ

ระบบการเรียนรูที่เหมาะสมทั้งการเรียนเปนกลุมหรือการเรียนรายบุคคล เพ่ือนําไปสูการพัฒนาและ

ขยายผลสูชุมชนในทุกชองทาง  

           Kennedy (2011) ไดกลาวถึงสภาพแวดลอมการเรียนรูในยุคศตวรรษที่ 21 

ไววาโรงเรียนและมหาวิทยาลัยในยุคนี้คงตองทํางานหนักเพ่ือรวมตัวนวัตกรรมเขามาในองคกร  

ที่จะตองมีการดําเนินการในการปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีในโรงเรียนเพ่ือใหนักเรียน

สามารถเพ่ิมโอกาสการเรียนรูไดสูงสุด ทั้งนักเรียนและผูสอนทุกคนควรมีอุปกรณเชื่อมตออินเทอรเน็ต

และซอฟตแวรท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนรูรวมกัน  

           Savage & Savage (2010) ไดกลาวถึงความสําคัญของสภาพแวดลอม

ทางการเรียนรูไววา เปนองคประกอบที่สงผลโดยตรงตอผูเรียนทั้งการทํากิจกรรมตาง ๆ ใน 

การชวยเหลือสนับสนุนผูเรียนในแงของการเสริมสรางปฏิสัมพันธอันดีระหวางครูกับนักเรียนใหเกิดขึ้น 

และในขณะเดียวกันการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนรูที่ไมเหมาะสมก็มีสวนในการขัดขวางการทํา

กิจกรรมของผูเรียนดวยเชนกัน 

                 สุทธิศักดิ์ นันทวิทย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

ในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวาควรเนนให

เกิดการสรางสรรคนวัตกรรมใหมีคุณภาพที่ตอบสนองตอสถานศึกษา โดยมีการจัดทําระบบสารสนเทศ
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และเทคโนโลยีทีม่ีความทันสมัย รวมทั้งควรใหความสําคญัในการจัดอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม

ใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

  กลาวโดยสรุป สภาพแวดลอมทางการเรียนรู หมายถึง การจัดสภาพแวดลอม

ทางการเรียนรูทั้งทางดานกายภาพที่เปนรูปธรรมทั้งภายในหองเรียนและภายนอกหองเรียน เชน 

บริเวณในหองเรียน อาคารเรียน หองปฏิบัติการตาง ๆ การจัดสภาพแวดลอมทางดานสื่อและ

เทคโนโลยีใหเหมาะสมเพียงพอ ตลอดจนการจัดสภาพแวดลอมทางสังคมที่เก่ียวของกับความรูสึกที่ดี

ในการอยูรวมกันทั้งผูเรียนและบุคลากรครูในโรงเรียน รวมไปถึงการนําสภาพแวดลอมทางดานชุมชน

ที่เอ้ือตอการจดัการเรียนรูของผูเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มาใชในการจัด

การศกึษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

                    3.5.7 ความรวมมือของชุมชน  

 

                             พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 (กระทรวงศกึษาธิการ, 2542) 

ไดกําหนดหลักการจัดการศึกษาใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา โดยมีการกระจายอํานาจสู 

เขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถิ่น การจัดระบบโครงสรางและ

กระบวนการจัดการศึกษาใหยึดหลักการมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกร

ปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ

สถาบันสังคมอ่ืน โดยใหบุคคลดังกลาวสามารถเปนผูจัดและมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

          ซึ่งการมีสวนรวมของบุคลากรนั้น เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรเขามามีสวน

รวมในการคิดริเริ่ม ตัดสินใจในการปฏิบัติงานและการรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันมีผลกระทบ

มาถึงตัวของบุคลากรเอง ซึ่งการทีจ่ะสามารถทําใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการพัฒนาเพ่ือ 

การแกปญหา และนํามาซึง่สภาพความเปนอยูของบุคลากรใหดีขึ้นนั้น ผูนําจะตองยอมรับในปรัชญา

การพัฒนาวา มนุษยทุกคนมีความปรารถนาทีจ่ะอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข ไดรับการปฏิบัต ิ

อยางเปนธรรม เปนที่ยอมรับของผูอ่ืนและพรอมที่จะอุทิศตนเพื่อกิจกรรมของสวนรวมในองคกร  

(สันติชัย เอ้ือจงประสิทธิ, 2551) ซึ่งการมีสวนรวมของชุมชนในการรวมกันจัดการศึกษานั้นเปน

องคประกอบที่สําคญัในการพัฒนาการศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของทิฆัมพร สมพงษ (2559)  

ทีไ่ดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดพหุวัฒนธรรมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาค

ใต พบวาองคประกอบทางดานความสัมพันธกับชุมชนและหนวยงานที่มีสวนเก่ียวของมีความสัมพันธ

กัน ทั้งความสัมพันธของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน ความสัมพันธของผูปกครอง ชุมชนและ

หนวยงานที่เก่ียวของและการที่สถานศึกษามีการเปดโอกาสใหเกิดความสัมพันธรวมกันระหวาง

สถานศึกษากับชุมชน  ใหการยอมรับชุมชนเขามามีสวนรวมเพ่ือรวมกันพัฒนาการจัดการศึกษา  
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ใหสอดคลองกับบริบทของพื้นทีน่ั้นเปนบทบาทสําคัญในการบริหารสถานศกึษาในบริบทสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตใหมีประสิทธิภาพและยังสอดคลองกับแนวคิดของ สิทธิชัย ทองมาก (2560)  

ไดกลาวถึงองคประกอบท่ีสําคัญในการจัดการศึกษาในแนวคิดพหุวัฒนธรรม เชน ในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใตวาหลาย ๆ ดานตองอาศัยการมีสวนรวมของชุมชนเขามาในการจัดการศึกษา ทั้งดาน

การบริหารจัดการที่ควรมีการดําเนินการตามแผนงาน โครงการและกิจกรรมตาง ๆ ใหมีความ

เหมาะสมกับความหลากหลายของวัฒนธรรม ตลอดจนการมีสวนรวมของชุมชนในการรวมติดตาม 

ประเมินผลการดําเนินงานและปรับปรุงแกไข รวมถึงในดานหลักสูตรของผูเรียน ที่ควรจัดทําหลักสูตร

ตอบสนองตอความตองการ 

ของนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน โดยบูรณาการความหลากหลายทางวัฒนธรรมเขาไปในหลักสูตร 

มีการติดตามและประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางตอเนื่องและเปนระบบ การวางแผนรวมกันใน

การกําหนดนโยบาย วิสัยทัศนในการจัดการศึกษา ระดมทรัพยากร รวมกิจกรรม และเปนแหลงเรียนรู 

รวมทั้งการสรางความสัมพันธ ความเขาใจ และเกิดการยอมรับในความแตกตางกันทางวัฒนธรรมกับ

ชุมชน ลวนเปนสิ่งที่เก่ียวของกับความรวมมือของชุมชนในการชวยกันพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

                     ปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดกลาวถึงบทบาทสําคัญในการกระตุนและ

สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียนไววา การใหความรวมมือของชุมชน มีบทบาท

สําคัญ ทั้งการมีสวนรวมของผูปกครองในการพบปะกันระหวางครูผูสอนและผูปกครองเปนรายคน 

การวางแผนติดตามการดูแลผูเรียนรวมกัน สิ่งเหลานี้จะทําใหครูผูสอนมีความเขาใจผูเรียนมากขึ้น 

รวมทั้งการสนับสนุนการสงเสริมใหเพ่ือน รุนพ่ี และรุนนองในสถานศึกษามีความสัมพันธอันดีตอกัน 

จะเปนสิ่งท่ีแสดงออกถึงความยอมรับและความเชื่อมั่นในศักยภาพของผูเรียน กลาวไดวาการเชื่อมโยง

สัมพันธกันระหวางเพ่ือน สังคม และครอบครัว ความรวมมือระหวางกันเหลานี้ยอมจะสงผลถึง 

การเรียนรูของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

      กลาวโดยสรุป ความรวมมือของชุมชน หมายถึง การมสีวนรวมของชุมชนใน 

ทุกภาคสวนในการบริหารจัดการศึกษา เพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียนให

เกิดขึ้นรวมกัน ทั้งดานการมีสวนรวมในของการจัดหาสื่อและอุปกรณการเรียนรู ตลอดจนการจัด

สภาพแวดลอมและแหลงเรียนรู การระดมทรัพยากร การรวมนิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอน 

ตลอดจนการรวมกันสรางความสัมพันธที่ดีใหเกิดขึ้นระหวางสถานศึกษาและชุมชน  

            จากการสังเคราะหแนวคิดของการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต สามารถสรุปเปน

องคประกอบ และตัวบงชี้ ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 องคประกอบและตัวบงชี้ของการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูใน 

            ศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต  

 

องคประกอบ ตัวบงชี้ 

1) หลักสูตร สื่อการเรียนรูและเทคโนโลย ี 1.1  การจัดทําหลักสูตร 

1.2  การสนับสนุนดานสื่อการเรียนรู 

1.3  การสนับสนุนดานเทคโนโลย ี

1.4  การบูรณาการความหลากหลาย 

1.5  การเรียนรูผานเครือขาย 

2) การจัดการเรียนการสอน 2.1 แนวคิดในการจัดการเรียนรู 

2.2 การออกแบบการเรียนรูของผูเรียน 

2.3 การสงเสริมการใชเทคโนโลย ี

2.4 การสงเสริมความเขาใจความเปนพหุ

วัฒนธรรม 

3) การประเมินผลทางการเรียน 

 

3.1 แนวทางการประเมินผลทางการเรียน 

3.2 วิธีการประเมินผลทางการเรียน 

3.3 การพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผล 

4) การพัฒนาคุณภาพของครู 4.1 การศึกษาคนควาดวยตนเอง 

4.2 การฝกอบรมทั้งในและนอกหนวยงาน 

4.3 การศึกษาดูงาน 

4.4 ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 

5.5 การประเมินสมรรถนะและผลงานของครู 

5) งบประมาณเพ่ือการศึกษา 5.1 แนวทางการจัดสรรงบประมาณ 

5.2 การจัดสรรดานการจัดการเรียนการสอน 

5.3 การจัดสรรดานการพัฒนาบุคลากร 

5.4 การจัดสรรดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

5.5 การจัดสรรดานเทคโนโลย ี

6) สภาพแวดลอมทางการเรียนรู 6.1 การจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียน 

6.2 การจัดสภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน 

6.3 การจัดสภาพแวดลอมทางสังคมในโรงเรียน 

6.4 การจัดสภาพแวดลอมดานสื่อและเทคโนโลย ี
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ตาราง 1 (ตอ) 

 

องคประกอบ ตัวบงชี้ 

 6.5 การนําสภาพแวดลอมดานชุมชนมาใช 

7) ความรวมมือของชุมชน 7.1 การมีสวนรวมในการจัดหาสื่อและอุปกรณ

การเรียนรู 

7.2 การมีสวนรวมในการจัดสภาพแวดลอมและ

แหลงเรียนรู 

7.3 การมีสวนรวมในการนิเทศติดตามการจัดการ

เรียนการสอน 

7.4 การสรางความสัมพันธที่ดีใหเกิดขึ้นระหวาง

สถานศึกษาและชุมชน 

 

ตอนท่ี 5 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ  

 

 5.1 ความหมายของรูปแบบ  

 

                          Tosi and Carroll (1982) ไดใหความหมายของรูปแบบไววา หมายถึง แบบ

หรือสิ่งจําลองที่สรางขึ้น เพ่ืออธิบายพฤติกรรมลักษณะบางประการของสิ่งที่เปนจริงอยางหนึ่ง หรือ

เปนเครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใชในการหาความรูความเขาใจปรากฏการณ 

      ทิศนา แขมมณ ี(2550) ไดใหความหมายของรูปแบบไววา รูปแบบ หมายถึง

เครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใชในการสืบสอบหาคําตอบ ความรู ความเขาใจในปรากฏการณ 

ที่เกิดขึ้น โดยสรางมาจากความคิด ประสบการณการใชอุปมาอุปไมย หรือจากทฤษฎีหลักการตาง ๆ 

และแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  

      คัมภีร สุดแท (2553) ไดใหความหมายของรูปแบบไววา หมายถึง สิ่งที่สราง 

หรือพัฒนาขึ้น แสดงใหเห็นถึงองคประกอบที่สําคัญ ๆ ของเรื่องใหเขาใจงายขึ้นเพ่ือใชเปนแนวทางใน

การดําเนินงาน 

          กลาวโดยสรุป รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่สรางหรือพัฒนาขึ้น แสดงใหเห็นถึง

องคประกอบที่สําคญั ๆ ของเรื่องเพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน โดยสรางมาจากความคิด 

ประสบการณ หรือจากทฤษฎีหลักการตางๆ และแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  
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 5.2 ประเภทของรูปแบบ   

 

                นักวิชาการตาง ๆ ไดแบงประเภทของรูปแบบไวหลายลักษณะซึ่งแตกตางกัน 

ออกไปดังนี้ 

                Smith et al. (1980) ไดจําแนกประเภทของรูปแบบออกเปนดังนี้  

                 1. รูปแบบเชิงกายภาพ ไดแก  

                    1.1 รูปแบบคลายจริง มีลักษณะคลายของจริง เชน หุนไลกา เครื่องบิน

จําลอง เปนตน  

                    1.2 รูปแบบเหมือนจริง มีลักษณะคลายปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริง เชน 

เครื่องบินจําลองที่บินได หรือเครื่องฝกบิน รูปแบบการทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนที่จะทํา

การทดลองจริง เปนตน  

                 2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ ไดแก  

                    2.1 รูปแบบขอความหรือรูปแบบเชิงคุณภาพ รูปแบบนี้เปนรูปแบบการใชขอความ

ปกติธรรมดาในการอธิบาย เชน คําบรรยายลักษณะงาน หรือคําอธิบายรายวิชา เปนตน  

                    2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร หรือรูปแบบเชิงปริมาณ เชน สมการและโปรแกรม 

เชิงเสน เปนตน 

    Keeves (1988) ไดแบงประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร 

เอาไว 4 ประเภท คือ 

                   1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ เปนรูปแบบทีใ่ชการอุปมาอุปมัยเทียบเคียง 

ปรากฏการณซึ่งเปนรูปธรรม เพ่ือสรางความเขาใจในปรากฏการณที่เปนนามธรรม เชน รูปแบบใน

การทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาสูระบบโรงเรียน ซึ่งอนุมานแนวคิดจากการเปดนําเขาและปลอย

ออกจากถัง นักเรียนที่จะเขาสูระบบโรงเรียนเปรียบเทียบไดกับการที่เปดออกจากถัง ดังนั้น นกัเรียน 

ที่คงอยูในระบบจึงเทากับนักเรียนทีเ่ขาสูระบบลบดวยนักเรียนที่ออกจากระบบ เปนตน       

                  2. รูปแบบเชิงภาษา เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏ

การณที่ศกึษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพ่ือใหเห็นโครงสรางทางความคิด องคประกอบ และ

ความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณนั้น ๆ       

                  3. รูปแบบทางคณิตศาสตร เปนรูปแบบที่ใชสมการทางคณิตศาสตรเปนสื่อ  

ในการแสดงความสัมพันธของตัวแปรตางๆ รูปแบบประเภทนี้นิยมใชกันทั้งในสาขาจิตวิทยาและ 

ศึกษาศาสตร รวมทั้งศาสตรทางดานการบริหารการศึกษาดวย    

                  4. รูปแบบเชิงสาเหตุ เปนรูปแบบที่พัฒนามาจากเทคนิคที่เรียกวา Path Analysis 

และหลักการสราง Semantic Model โดยการนําเอาตัวแปรตาง ๆ มาสัมพันธกัน 
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เชิงเหตุและผลทีเ่กิดขึ้น เชน The Standard Deprivation Model ซึ่งเปนรูปแบบที่แสดงความ

สัมพันธระหวางสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม ของบิดามารดา สภาพแวดลอมทางการศึกษาท่ีบานและ

ระดับสติปญญาของเด็ก เปนตน    

 กลาวโดยสรุป รูปแบบสามารถแบงออกไดหลายประเภททั้งมีลักษณะเชิงรูปธรรม

และนามธรรม สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ รูปแบบที่ใชมีลักษณะเปนขอความหรือแผนภาพ อธิบาย

ปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษาและแผนภาพ เพ่ือใหเห็นแนวทางการดําเนินงาน แสดงองคประกอบ

ของปรากฏการณนั้น ๆ       

 

                    5.3 องคประกอบของรูปแบบ 

 

                ศักดิ์จิต มาศจิตต (2550) นําเสนอองคประกอบของรูปแบบไววา ประกอบไป

ดวย 1) องคประกอบพ้ืนฐาน ประกอบดวย จุดมุงหมาย หลักการ การมีสวนรวม และการกําหนด

แนวทางในการนํารูปแบบไปใช 2) องคประกอบ โครงสราง 3) องคประกอบกระบวนการดําเนินงาน 

และ 4) องคประกอบดานการสนับสนุน 

       พิเชฐ โพธิ์ภักดี (2553) ไดสรุปองคประกอบของรูปแบบไววา รูปแบบ

ประกอบดวยสวนประกอบ 3 สวน คือ สวนที่ 1 หลักการและวัตถุประสงคของรูปแบบ สวนที่ 2 

โครงสรางและสาระสําคัญของรูปแบบ สวนที่ 3 การนําสูการปฏิบัติและเงื่อนไข 

                ไมตรี บุญทศ (2554) ไดสรุปองคประกอบของรูปแบบไววา ควรมีองคประกอบ

หลัก คือ 1) วัตถุประสงคของรูปแบบ 2) ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบ 3) ระบบงานและ

กลไกของรูปแบบ 4) วิธกีารดําเนินงานของรูปแบบ และ 5) แนวการประเมินรูปแบบ  

 กลาวโดยสรุปองคประกอบของรูปแบบประกอบดวยหลักการและวัตถุประสงค 

ของรูปแบบ สาระสําคัญของรูปแบบตลอดจนแนวทางในการนําสูการปฏิบัติ 

 

                    5.4 การสรางรูปแบบ 

 

      การสรางรูปแบบ คือ การกําหนดมโนทัศนเก่ียวของสัมพันธกันอยางเปนระบบ 

เพ่ือใหเห็นชัดเจนวารูปแบบนั้น ๆ มีการนําเสนออะไร เพ่ือใหไดอะไร และสิ่งท่ีไดนั้นอธิบาย

ปรากฏการณอะไร นําไปสูขอคนพบอะไรใหม ๆ (Keeves, 1988)   

      ปรีชา สามัคคี (2552) ไดสรุปเก่ียวกับการสรางรูปแบบไววา โดยทั่วไปการสราง

รูปแบบมักเริ่มจากการศึกษาองคความรูเก่ียวกับเรื่องที่เราจะสรางรูปแบบใหมีความชัดเจน แลวจึง
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คนหาสมมติฐานและหลักการของรูปแบบ หลังจากนั้นจึงสรางรูปแบบตามหลักการท่ีกําหนดขึ้น และ

นํารูปแบบที่สรางข้ึนไปตรวจสอบหาคุณภาพของรูปแบบตอไป 

  กลาวโดยสรุป การสรางรูปแบบจะเริ่มตนโดยการศึกษาหาองคความรูเก่ียวกับเรื่อง

ที่เราจะสรางรูปแบบอยางชัดเจน หลังจากนั้นจึงทําการสราง (ราง) รูปแบบตามหลักการท่ีกําหนดขึ้น 

ทําการประเมินรูปแบบและนําไปปรับปรุงและนําเสนอตอไป  

 

                   5.5 การประเมินรูปแบบ 

 

                         The Joint Committee on Standards for Educational Evaluation 

(Madaus, Scriven, & Stufflebeam, 1983) ไดนําเสนอหลักการประเมินเพ่ือเปนบรรทัดฐาน 

ของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบ ประกอบดวยมาตรฐานการประเมิน 4 ดาน ดังนี้  

               1. มาตรฐานดานความถูกตองครอบคลุม (Accuracy Standards)  เปน 

การประเมินความนาเชื่อถือและไดเนื้อหาสาระครอบคลุม ครบถวนตามความตองการที่กําหนดไว 

อยางแทจริง  

                               2. มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) เปนการประเมิน 

ความเหมาะสมท้ังในดานกฎหมายและคุณธรรม 

     3. มาตรฐานดานความเปนไปได  (Feasibility Standards)  เปนการประเมิน

ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจริง  

                          4. มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standards) เปนการประเมิน 

การสนองตอบตอความตองการของผูใชรูปแบบ  

 กลาวโดยสรุป สําหรับการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศกึษาเพื่อสงเสริมทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศกึษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต  ใชวิธีการ

ประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวยมาตรฐาน 4 ดาน คือ มาตรฐานดานความถูกตองครอบคลุม 

มาตรฐานดานความเหมาะสม มาตรฐานดานความเปนไปได  และมาตรฐานดานความเปนประโยชน 
  

 จากที่กลาวมาขางตน สําหรับรูปแบบการบริหารสถานศึกษา หมายถึง ขอความหรือ

แผนภาพที่บงบอกถึงแนวทางในการปฏิบัติประกอบไปดวยหลักการ เปาหมาย และองคประกอบ 

ของการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
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ตอนท่ี 6 การวิเคราะหองคประกอบ 

 

 ในการศึกษาวิเคราะหองคประกอบ เปนวิธีการหนึ่งที่มีลักษณะการวิเคราะหขอมูล 

ที่เปนกลุมของตัวแปร เปนเทคนิคการวิเคราะหตัวแปรหลายตัว (Multivariate Statistical 

Technique) เพื่อตรวจสอบความสัมพันธภายในระหวางตัวแปรตาง ๆ ที่สังเกตหรือวัดได ซึ่งใชไดกับ

ทุกวงการศึกษาทั้งทางสังคมศาสตรและวิทยาศาสตร (สุชาติ  ประสิทธิรัฐสินธุ, 2540) กลาวอีก 

นัยหนึ่งไดวาเปนเทคนิควิธีการหนึ่งในการลดจํานวนตัวแปรใหนอยลง โดยยึดหลักความสัมพันธกัน

ของตัวแปร หากมีการจับกลุมของตัวแปรหรือคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร มีลักษณะ 

ทีม่ีความสัมพันธกันสูงเปนกลุม ๆ นั่นหมายความวาตัวแปรเหลานี้มีตัวปจจัยรวมกัน  สวนตัวแปร 

ทีอ่ยูคนละปจจัยกันจะมีความสัมพันธกันนอยหรือไมมีความสัมพันธกันเลย  

 สําหรับเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบแบงออกไดเปน 2 ประเภท  คือ  

การวิเคราะหปจจัยเชิงสํารวจ (Exploratory  Factor  Analysis) ซึ่งเปนการวิเคราะหปจจัยในกรณี 

ผูศึกษาที่ไมมีความรู หรือมีความรูนอยมากเก่ียวกับโครงสรางความสัมพันธของตัวแปร ใชเพ่ือศึกษา

โครงสรางของตัวแปรและลดจํานวนตัวแปร และประเภทการวิเคราะหปจจัยเชิงยืนยัน 

(Confirmatory  Factor  Analysis) เปนการวิเคราะหปจจัยในกรณีที่ผูศึกษาทราบโครงสราง 

ความสัมพันธของตัวแปร หรือคาดไววาโครงสรางความสัมพันธของตัวแปรเปนอยางไร จึงใชเทคนิค

การวิเคราะหปจจัยเชิงยืนยันมาตรวจสอบหรือยืนยันความสัมพันธวาเปนอยางที่คาดการณไวหรือไม 

 สําหรับการศกึษารูปแบบการบริหารสถานศกึษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผูวิจัยมีแผนการ

ดําเนินการวิจัยท้ังการวิเคราะหเอกสาร (Content Analysis) เพ่ือสังเคราะหตัวแปรการบริหาร

สถานศึกษา และแผนดําเนินการประชุมสนทนากลุม (Focus Group) เพ่ือยืนยันและเพ่ิมเติมตัวแปร

การบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษา

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จนสามารถคาดการณไดวาประกอบไปดวยองคประกอบใดบาง 

หลังจากนั้นผูวิจัยจึงใชการวิเคราะหปจจัยเชิงยืนยัน (Confirmatory  Factor  Analysis) 

องคประกอบของตัวแปร ดังมีรายละเอียดขอมูลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ดังนี้ 

 

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) 

 

 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน เปนการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบหรือยืนยัน

ทฤษฎีที่มีการคนพบวาตรงตามทฤษฎีหรือไม โดยมีกระบวนการข้ันตอนในการวิเคราะหเริ่มตน 

ที่เมทริกซสหสัมพันธหรือเมตริกความแปรปรวน ความแปรปรวนรวมหรือเมตริกอื่น ๆ ที่มีลักษณะ
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คลายกัน จุดประสงคในการทดสอบโมเดลตั้งอยูบนพ้ืนฐานของทฤษฎีหรือขอมูลท่ีมีอยูนั้น สมมติฐาน

ตองตั้งใหเหมาะสมกับขอมูล โมเดลตองกําหนดระดับของความสัมพันธระหวางคูของตัวแปรแตละตัว

กับองคประกอบ รวมถึงความแตกตางของพารามิเตอรคงที่และอิสระ ซึ่งคาพารามิเตอรจะกําหนดขึ้น

ตามคาดหวังสามารถทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันนี้ไดโดยใชโปรแกรมลิสเรล 

          1. ลักษณะขอมูลที่ใชวิเคราะห 

             การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตองการขอมูลที่มีลักษณะ ดังนี้ 

(เสรี ชัดแชม, 2547) 

                  1.1 ขอมูลควรวัดเปนคาตอเนื่อง (Continuous) และมีลักษณะการแจกแจง

เปนแบบปกติ ซึ่งการคํานวณโดยโปรแกรมลิสเรล จะมีวิธีประมาณคาพารามิเตอรและการสรางมาตร

ใหสามารถวิเคราะหขอมูลจําแนกประเภท (categorical data) ได รวมทัง้มีวิธีประมาณคา 

พารามิเตอรแบบพิเศษที่มีความแกรง (robustness) ตอการฝาฝนขอตกลงเบื้องตนเรื่องลักษณะ 

การแจกแจงขอมูลเปนแบบปกติ 

                  1.2 ควรใชขอมูลจํานวนมาก วิธี CFA ตองการขอมูลจากกลุมตัวอยางขนาด

ใหญ เนื่องจากผูวิจัยสวนมากใชวิธีการประมาณคาความเปนไปไดสูงสุด (Maximum Likelihood: 

ML) โดยปกติวิธี ML มีขอแนะนําวา ควรใชกลุมตัวอยางประมาณ 100-200 หนวยตัวเปนอยางต่ํา 

หรือกรณีที่ผูวิจัยตองการเปรียบเทียบคุณสมบัติของเครื่องมือระหวางกลุมตัวอยางตางกลุม  

โดยทีก่ลุมตัวอยางแตละกลุมควรมี 100-200 หนวยตัวอยาง ซึ่งในเรื่องขนาดกลุมตัวอยางยังไมมี

กฎเกณฑท่ีตายตัว Bollen (1989) ไดเสนอแนะไวกวาง ๆ วา การประมาณคาพารามิเตอรอิสระ  

1 ตัว ตองใชหลายหนวยตัวอยาง นงลักษณ วิรัชชัย (2542) เสนอแนะวา เทคนิคที่ตองใชกลุม 

ตัวอยางขนาดใหญ ควรใชจํานวนประมาณ 15 - 20 คน ตอ 1 ตัวแปรหรือไมต่ํากวา 400 คน  

 สําหรับผลการวิจัยของแตละองคประกอบ ประกอบไปดวยเทคนิคการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง ซึ่งเปนการวิเคราะหเพ่ือยืนยันความถูกตองเชิงประจักษแตละ

องคประกอบ และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง ซึ่งนงลักษณ วิรัชชัย (2542)  

ไดกลาวถึง การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองวา เปนการวิเคราะหองคประกอบ 

จากชุดขององคประกอบ ซึ่งไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง การวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันลําดับท่ีสองเปนการยืนยันปจจัยแฝงตอจากอันดับที่หนึ่ง โดยทั้งการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งและอันดับที่สองนั้นจะมีการพิจารณาคาสถิติตาง ๆ จาก 

การวิเคราะหขอมูล โดยวิธีการวิเคราะห CFA มีขั้นตอนการดําเนินการ 4 ขั้นตอน ไดแก  

การประมาณคาพารามิเตอร การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล การปรับโมเดลและการตีความ

ผลจากการวิเคราะห (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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1. การประมาณคาพารามิเตอรของโมเดล 

    ขั้นตอนนี้เปนการหาคาพารามิเตอรที่จะทําใหเมทริกซ ความแปรปรวน- 

ความแปรปรวนรวม ที่คํานวณไดจากกลุมตัวอยางหรือขอมูลเชิงประจักษกับเมทริกซ ความ

แปรปรวน- ความแปรปรวนรวมที่ถูกสรางขึ้นจากพารามิเตอรท่ีประมาณคาไดจากโมเดลที่เปน

สมมติฐานวิจัยมีคาใกลเคยีงมากที่สุด สําหรับวิธีการประมาณคาพารามิเตอรคือ วิธี Maximum 

Likeli-hood เปนวิธีที่ใชอยางแพรหลาย 

2. การตรวจสอบความตรงของโมเดล  

    เปนขั้นตอนการตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลสมการโครงสรางตาม

สมมติฐานซึ่งเปนตัวแทนของทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษที่เก็บรวบรวมมาจากกลุมตัวอยางท่ีเปน

ตัวแทนของประชากร โดยหากพบวาโมเดลตามสมมติฐานสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษแสดงวา 

รูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลสมการโครงสรางตามทฤษฎีมีลักษณะเหมือนกับรูปแบบ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรของประชากร กลาวคือ นักวิจัยสามารถใชทฤษฎีอธิบายความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรในปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริงของตัวแทนประชากรนั้น ๆ แตหากโมเดลตามสมมติฐาน

ไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษแสดงวา ทฤษฎีที่นักวิจัยนํามาใชยังไมสามารถอธิบายความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรในปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริงของประชากรนั้น ๆ ได จึงมีความจําเปนตองปรับปรุง

แกไขรูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรใหสามารถใชอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปร 

ของประชากรไดอยางถูกตอง นําไปสูข้ันตอนการปรับโมเดลตามสมมติฐาน  

 ซึ่งคาสถิติที่ชวยตรวจสอบหลายตัว เชน คาสถิติไค-สแควร คาไค-แสควรสัมพันธ 

ดัชนี GFL, AGFL, CFI, Stand-ardized RMR และ RMSEA มีรายละเอียดดังนี้ 

 1) คาสถิติไค-สแควร (Chi-Square Statistics)  

     เปนคาดัชนีที่ใชตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนระหวางโมเดลกับขอมูล 

เชิงประจักษในภาพรวม คาสถิติไค-สแควรใชสําหรับทดสอบสมมติฐานวิจัยสอดคลองกับขอมูล 

เชิงประจักษ คาสถิติไค-สแควรทีไ่มมีนัยสําคญัทางสถิติ (P-Value > .05) เปนสิ่งที่บงชี้วาโมเดล

องคประกอบสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (Bollen, 1989) 

 2) คา Normed Chi-Square หรือ Relative Chi-Square หรือ คาไค-สแควร 

สัมพัทธ  

     คาไค-สแควรสัมพัทธเปนการนําคาไค-สแควรหารดวยองศาอิสระ (degrees  

of freedom : df) เกณฑท่ีใชพิจารณาคือ โมเดลที่มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดี 

เมื่อคา 𝓍ଶ/df นอยกวา 2.00 (Bollen, 1989)  

 3) คารากที่สองของคาเฉลี่ยกําลังสองของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน 

(Standardized Root Mean Square Residual: Standardized RMR) คา Standardized RMR 
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อยูระหวาง 0 ถึง 1.00 ถามีคาต่ํากวา 0.08 แสดงวาโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดี  

(Hu and Bentler, 1999) 

 4) ดัชนีรากที่สองของคาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการประมาณคา 

(Root Mean Square Error of Approximation : RMSEA) 

     คา RMSEA เปนการวัดความแตกตางตอหนวยขององศาอิสระ (Discrepancy 

per Degree of Freedom) คา RMSEA ควรมีคาใกลศูนย แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ เกณฑที่ใชพิจารณาคือ โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดี 

เมื่อคา RMSEA นอยกวา .05 (RMSEA < .05) (Diamantopoulos and Siguaw, 2000) 

 5) คาดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness of Fit Index : GFI) เปนดัชนีที่จัด

อยูในกลุมดัชนีทดสอบความสอดคลองแบบสัมบูรณ (Absolute Fit Index) เปนคาที่แสดงถึงปริมาณ

ความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมที่อธิบายได ดวยโมเดล (Diamantopoulos and Siguaw, 

2000) คา GFI จะมีคาอยูระหวาง 0 และ 1 คา GFI มีคาเขาใกล 1.00 แสดงวา โมเดลมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยทั่วไปนักสถิติจะกําหนดวา GFI >=0.9 จะถือวาโมเดลกลมกลืน

กับขอมูลเชิงประจักษ (พรรณรัตน อาภรณพิศาล, 2559) 

 6) ดัชนีวัดความสอดคลองที่ปรับแกแลว (Adjusted Goodness of Fit Index : 

AGFI) เปนดัชนีอีกตัวหนึ่งที่จัดอยูในกลุมดัชนีทดสอบความสอดคลองแบบสัมบูรณ (Absolute Fit 

Index) เปนคาที่แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมที่อธิบายไดดวยโมเดล 

ที่ปรับแกดวยองศาอิสระ (Diamantopoulos and Siguaw, 2000) 

   คา AGFI นี้มีคุณสมบัติเชนเดียวกับดัชนี GFI เกณฑท่ีใชพิจารณาเหมือนคา GFI 

(Diamantopoulos and Siguaw, 2000) นั่นคือ Schumacker & Lomax (2010) ไดเสนอแนะวา

AGFI >=0.90 จะถือวาโมเดลมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

 7) คาดัชนีความสอดคลองเชิงสัมพัทธ ไดแก CFI  (Comparative Fit Index) มีคา

อยูระหวาง 0 กับ 1 แสดงความพอเหมาะพอดีของโมเดล ดัชนี CFI ที่มีคาตั้งแต 0.90 ขึ้นไป 

(CFI > .90) แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (Bentler, 1990) 

สําหรับข้ันตอนการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูล 

เชิงประจักษโดยโปรแกรมสําเร็จรูปจะมีการดําเนินการในข้ันตอนการประมาณคาพารามิเตอร  

โดยผลลัพธของโปรแกรมจะเสนอคาดัชนีความสอดคลองมาให โดยการพิจารณาควรพิจารณาจาก

ดัชนีหลาย ๆ ตัวรวมกันในโมเดล สมการโครงสรางที่ไมมีความผิดปกติ เม่ือดัชนีตัวใดบงบอกวาโมเดล

มีความสอดคลอง คาดัชนีอ่ืนก็มีแนวโนมที่จะบงบอกวาโมเดลมีความสอดคลองเชนเดียวกัน  

เมื่อโมเดลสมการโครงสรางตามสมมติฐานซึ่งเปนตัวแทนของทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษท่ีเก็บ

รวบรวมมาจากกลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนของประชากรมีความสอดคลองกลมกลืนกัน แสดงวา 
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รูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลสมการโครงสรางตามทฤษฎีมีลักษณะเหมือนกับรูปแบบ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรของประชากร นั่นคือ นักวิจัยสามารถใชทฤษฎีอธิบายความสัมพันธ

ระหวางตัวแปร ในปรากฏการณที่เกิดข้ึนจริงของประชากรนั้น ๆ ไดอยางถูกตอง และหากโมเดลตาม

สมมติฐานไมสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษแสดงวา ทฤษฎีท่ีนักวิจัย นํามาใชยังไมสามารถ

อธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรในปรากฏการณที่เกิดข้ึนจริงของประชากรนั้น ๆ นักวิจัยจึงมี

ความจําเปนตองปรับปรุงแกไขรูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรเสียใหม นั่นก็คือ ขั้นตอนการปรับ

โมเดลตามสมมติฐาน 

 3. การปรับโมเดล 

    กรณีพบวาโมเดลไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษตองปรับโมเดลและวิเคราะห

ขอมูลใหม ซึ่งแนวทางในการปรับโมเดลพิจารณาจากคาเศษเหลือของตัวแปรสังเกตในรูปคะแนน

มาตรฐานควรมีคาไมเกิน 2.00 อาจมีการปรับโมเดลโดยใหเทอมความคลาดเคลื่อนสัมพันธกันได  

โดยที่การปรับโมเดลใหมนั้น ตองเปนไปอยางสมเหตุสมผลและควรจะเปนไปตามทฤษฎีที่ตั้งไว  

(นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 

4. การตีความผลการวิเคราะห 

    ควรมีการรายงานคาน้ําหนักองคประกอบและความแปรปรวนท่ีองคประกอบ

สามารถอธิบายได  




