
 
 
 

1 

 

บททีÉ 1 

บทนํา 

1.1 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

การศึกษาเป็นสิÉงทีÉสําคัญอย่างยิ Éงในการพฒันาคน ให้เป็นมนุษยที์Éสมบูรณ์ทัÊ ง

ร่างกายและจิตใจ เปลีÉยนแปลงมนุษย์ให้เป็นไปในทางทีÉดี ฝึกให้มนุษย์เกิดกระบวนการคิด 

วิเคราะห์ และสามารถหาวิธีแกปั้ญหาต่างๆ ดงันัÊนการศึกษาเป็นตวับ่งชีÊ ถึงระดบัการพฒันาประเทศ

ในทุกๆดา้น ไม่ว่าจะเป็นดา้นเศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง สภาพแวดลอ้ม สังคม วฒันธรรม

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีในช่วงทีÉศตวรรษผา่นมา ความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยเีป็นไปอยา่งรวดเร็ว ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความสนใจทางดา้นวตัถุมากขึÊน ทาํให้การ

มองคุณค่าความงามทางดา้นจิตใจนอ้ยลง 

หากเราเข้าไปศึกษาทัÊ งในอลั-กุรฺอาน อลั-หะดีษ จะพบว่า ศาสนาอิสลามให้

ความสาํคญักบัการศึกษาระดบัตน้ๆ ห้าโองการแรกทีÉต่ออลัลอฮฺ ซุบหานะฮุวาตะอาลา ประทาน

มายงัท่านนบี มุฮมัมดั ศอ็ลลลัลอฮุอะลยัฮิวะสลัลมั จะอยูใ่นเรืÉองของการศึกษา ทีÉอยู่ในรูปของการ

อ่าน การเรียนการสอน และการเขียน ลว้นอยูใ่นเครือข่ายการศึกษาทัÊงสิÊน อลักรุอานโองการแรกทีÉ

ถกูประทานแก่ท่านนบีมุหมัมดั   กล่าวถึงความรู้ ดงัคาํตรัสทีÉว่า  

 

                                    

               

 

ความว่า  “จงอ่านดว้ยพระนามแห่งพระเจา้ของเจา้ผูท้รงบงัเกิดทรงบงัเกิดมนุษยจ์ากกอ้นเลือดจง

อ่านเถิดและพระเจา้ของเจา้นัÊนผูท้รงใจบุญยิ Éงผูท้รงสอนการใชป้ากกาผูท้รงสอนมนุษยใ์นสิÉงทีÉเขา

ไม่รู้” (อลักรุอาน 96 :1-5) 

 จากโองการดงักล่าว พระเจา้ไดย้ ํÊ าคาํสั Éง จงอ่านถึงสองครัÊ งในเวลาเดียวกนั ทัÊ งนีÊ จะ

บอกถึงความสาํคญัของการอ่านซึÉงเป็นปัจจยัหลกัของการศึกษาและแสวงหาความรู้  มนุษยที์Éมี

ความรู้เท่านัÊนทีÉสามารถแยกแยะ 
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 ถึงแมว้่า พระเจา้มีคาํสั Éงใหม้นุษยศึ์กษาหาความรู้ แต่ความรู้นัÊนจะตอ้งเป็นทีÉอนุมติั

ของพระองค ์และเป็นหลกัประกนัถึงความปลอดภยัทัÊงโลกนีÊและโลกหนา้ ดงัอลักรุอาน 

 

                                   

                                     

  
        “โอบ้รรดาผูศ้รัทธาทัÊ งหลาย จงศรัทธาต่ออลัลอฮฺและรอซูลของพระองค์เถิด และคาํภีร์ทีÉ

พระองคไ์ดท้รงประทานลงมาแก่รอซูลของพระองคแ์ละคาํภีร์ทีÉพระองคท์รงประทานลงมาก่อนนัÊน 

และผูใ้ดปฏิเสธศรัทธา ต่ออลัลอฮฺและมลาอิกะฮฺของพระองค์ และบรรดาคมัภีร์ของพระองค์ และ

บรรดารอซูลของพระองค ์และวนัปรโลกแลว้ไซร้ แนะนอนเขาไดห้ลงทางไปแลว้อย่างไกล”(อลั

กรุอาน 4 : 136) 
  

 จากอายะห์อลักรุอานเป็นทีÉยนืยนัของทีÉอลัลอฮฺใหห้ลกัประกนัสาํหรับผูที้Éศรัทธา

มั Éนในพระองคถึ์งสิÉงทีÉจะไดรั้บความปลอดภยั 

 จากผลการปฏิรูปการศึกษา 9 ปีทีÉผ่านมา พบว่า ในด้านคุณภาพผูเ้รียนและ

สถานศึกษา มีสถานศึกษาจาํนวนมากทีÉยงัไม่ไดม้าตรฐานตามเกณฑป์ระเมินของ สมศ. ในรอบแรก 

และ พบว่า สมัฤทธิÍ ผลของผูเ้รียนในวิชาหลกั ไดแ้ก่ ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และ

สงัคมศึกษา มีค่าเฉลีÉยตํÉากว่าร้อยละ 50 ผูส้าํเร็จอาชีวศึกษาและอุดมศึกษายงัไม่สอดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการของผูใ้ช ้ขาดทกัษะความรู้พืÊนฐานทีÉจาํเป็น อย่างไรก็ตามในการประเมิน สมศ. รอบสอง 

สถานศึกษาทีÉจดัการศึกษาขัÊนพืÊนฐานจาํนวน 22,425 แห่ง มีถึงร้อยละ 79.7 ทีÉไดม้าตรฐาน และร้อย

ละ 20.3 ทีÉตอ้งไดรั้บการพฒันา (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553: 4)  

 ดงันัÊน การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการการศึกษาจึงเป็นเรืÉองจาํเป็นเร่งด่วนทีÉ

ตอ้งไดรั้บการพฒันาซึÉงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2550 มาตราทีÉ 49 บญัญติัไว้

ว่า บุคคลยอ่มมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษาไม่นอ้ยกว่าสิบสองปีทีÉรัฐจะตอ้งจดัให้อย่างทั Éวถึง

และมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ่้ายผูย้ากไร้ผูพิ้การหรือทุพพลภาพหรือผูอ้ยูใ่นสภาวะยากลาํบากตอ้ง

ได้รับสิทธิและการสนับสนุนจากรัฐเพืÉอให้ได้รับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอืÉนการจัด

การศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชีพหรือเอกชนการศึกษาทางเลือกของประชาชนการเรียนรู้ดว้ย

ตนเองและการเรียนรู้ตลอดชีวิตย่อมไดรั้บความคุม้ครองและส่งเสริมทีÉเหมาะสมจากรัฐ อีกทัÊ ง

กระแสโลกาภิวฒัน์ทีÉทาํให้สังคมมีการเปลีÉยนแปลงในด้านต่างๆอย่างรวดเร็วและตลอดเวลา

ประชาชนจึงตอ้งไดรั้บการศึกษาทีÉมีคุณภาพจึงจะสามารถปรับตวัอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งสมดุลเมืÉอคน
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เป็นศนูยก์ลางของการพฒันาโดยผ่านกระบวนการทางการศึกษาบทบาทของการศึกษาจึงไม่เป็น

เพียงเครืÉองมือในการพฒันาเท่านัÊนหากแต่ยงัเป็นตวัการสาํคญัในการพฒันาโดยตรงอีกดว้ยเพราะ

นอกจากจะใชก้ารศึกษาในการพฒันาคน (ผูเ้รียน)ให้มีชีวิตทีÉดีงามมีความสมบูรณ์พร้อมในตวัเอง

และมีคุณภาพชีวิตทีÉดีแลว้ยงัตอ้งพฒันาใหผู้เ้รียนเป็นทรัพยากรมนุษย ์( Human Resource ) เพืÉอการ

พฒันาเศรษฐกิจและสงัคมอีกดว้ย   

 การพฒันาคุณภาพการศึกษาจาํเป็นอย่างยิ ÉงทีÉจะต้องบริหารจัดการศึกษาในเชิง

คุณภาพโดยมีการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกสาํคญัทีÉจะเสริมและผลกัดนัให้กระบวนการ

ทาํงานในทุกระดบัและบุคลากรทีÉเกีÉยวข้องดาํเนินไปอย่างสอดรับกันเป็นระบบมุ่งหน้าไปใน

ทิศทางทีÉไดร่้วมกนักาํหนดไวเ้พืÉอบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพโดย

หน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องกับการจัดการศึกษาโดยเฉพาะหน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษาและ

สถานศึกษาจะตอ้งดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามบทบญัญติัของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 

2542 และแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ2) พ.ศ.2545  ทีÉกาํหนดไวว้่าให้มีระบบการประกนัคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาทุกระดบัประกอบดว้ยระบบการประกนัคุณภาพภายในและระบบการประกนั

คุณภาพภายนอก ( มาตรา 47 ) ให้หน่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษาจดัให้มีระบบการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อว่าการประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึÉ งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาทีÉจะต้องดําเนินการอย่างต่อเนืÉองโดยมีการจัดทํารายงานประจาํปีเสนอต่อ

หน่วยงานตน้สงักดัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพืÉอนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาและเพืÉอรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก ( มาตรา 48 ) (สาํนักทดสอบ

ทางการศึกษา กรมวิชาการ, 2544ก : 2 ) 

 สาํนกัทดสอบทางการศึกษา สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน( 2554

ข : 2-3 ) กล่าวถึงแนวทางการดาํเนินงานของสถานศึกษาว่าในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาใหเ้ข็มแข็ง มีประสิทธิภาพ และดาํเนินการอยา่งย ั Éงยนื ผูเ้กีÉยวขอ้งทุกฝ่ายในสถานศึกษา

ตอ้งมีการทาํงานทีÉมุ่งประโยชน์ทีÉจะเกิดขึÊนแก่ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยมีการตระหนักรับรู้และเห็น

คุณค่าของการทาํงานเป็นระบบ มีคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการ

กาํหนดเป้าหมายและดาํเนินกิจกรรม/โครงการทีÉใชผ้ลการประเมินตนเอง ผลการประเมินคุณภาพ

จากองคก์รภายนอก หรือผลวิจยัทีÉสถานศึกษาจดัทาํขึÊน เพืÉอแกปั้ญหาหรือพฒันาของสถานศึกษา

เอง ตลอดจนใชผ้ลวิจยัอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งเป็นฐานในการกาํหนดเป้าหมายคุณภาพของผูเ้รียน การ

ติดตามตรวจสอบ และปรับปรุงงานเป็นระยะจะช่วยให้งานบรรลุผลไดอ้ย่างดีและมีประสิทธิภาพ

ผลทีÉเกิดกบัผูเ้รียนก็จะเป็นทีÉพึงพอใจของผูป้กครอง ชุมชน และองคก์รหรือสถานประกอบการทีÉรับ

ช่วงต่อจากสถานศึกษา ดว้ยการดาํเนินการทีÉทุกคนมีจิตสาํนึกและความรับผิดชอบดว้ยกนัเช่นนีÊ  
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ระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาจะเป็นส่วนหนึÉงของการบริหารการศึกษาทีÉแทจ้ริง 

และมีพฒันาอย่างต่อเนืÉองจนเป็นวิถีชีวิตในการทาํงานของทุกคนเป็นวฒันธรรมขององค์กรทีÉยึด

คุณภาพเป็นทีÉฝังแน่นอยู่ในจิตใจตลอดเวลาจะตอ้งมีการประกนัคุณภาพภายในผสมผสานอยู่ใน

กระบวนการบริหารและการจดัการเรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษาเพืÉอพฒันาคุณภาพของ

ผูเ้รียนอยา่งต่อเนืÉองตลอดเวลาอนัจะเป็นการสร้างความมั Éนใจว่าสถานศึกษาจะจดัการศึกษาให้มี

คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานเพืÉอทาํใหเ้ด็กไทยเป็นคนดีมีความสามารถและมีความสุขจะไดช่้วยกนั

สร้างสรรคส์งัคมใหมี้สนัติสิÉงแวดลอ้มย ั Éงยนืเศรษฐกิจมั Éนคงสามารถร่วมมือและแข่งขนักบัประเทศ

อืÉนๆไดอ้ยา่งมีศกัดิÍ ศรีในสงัคมโลกต่อไปดงันัÊนสถานศึกษาทุกแห่งจึงตอ้งพฒันาระบบการประกนั

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยสร้างระบบกลไกหรือกระบวนการในการบริหารจัด

การศึกษาใหมี้คุณภาพไดม้าตรฐานตามทีÉกาํหนดดว้ยแนวคิดของการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็น

กระบวนการทางการศึกษาเพืÉอสร้างความมั Éนใจและเป็นหลกัประกนัต่อผูป้กครองชุมชนและสังคม

ว่าสถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาไดต้ามมาตรฐานผูส้าํเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถและ

คุณลกัษณะต่างๆตามทีÉหลกัสูตรกาํหนดและสังคมตอ้งการเพราะฉะนัÊนในการประกันคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาสถานศึกษาจะตอ้งดาํเนินการดงันีÊ  (1) สร้างความมั Éนใจและความพึง

พอใจในคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหต้รงกบัความตอ้งการของผูเ้กีÉยวขอ้งทุกฝ่าย (2) สร้าง

การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของทุกฝ่ายทัÊงครูบุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งผูป้กครองชุมชนและสงัคม(3) 

สร้างระบบการดาํเนินงานทีÉมีคุณภาพในสถานศึกษาและติดตามตรวจสอบการดาํเนินงานได้มี

ระบบการประกนัคุณภาพภายในและปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเนืÉอง (4) สร้างความสามารถในการ

จดัการศึกษาของสถานศึกษาทัÊงผูบ้ริหารครูและบุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งใหเ้ป็นทีÉเชืÉอถือและศรัทธาของ

ผูป้กครองชุมชนและสงัคม (5) สร้างคุณภาพไดต้ามมาตรฐานทีÉกาํหนดและยกระดบัมาตรฐานให้

สูงขึÊนอยา่งต่อเนืÉองตลอดไป (สาํนกังานทดสอบทางการศึกษา กรมวิชาการ 2544ช : ง)  

 โดยหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา(Internal Quality Assurance) เป็นระบบทีÉสถานศึกษาสร้างความมั Éนใจ

(Assure) แก่ผูบ้ริหาร ทัÊ งผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน ตลอดจนองค์กรหรือสถานประกอบการทีÉรับ

ผูเ้รียนเขา้ศึกษาต่อหรือทาํงานว่าสถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาให้มีคุณภาพไดต้ามมาตรฐานทีÉ

สถานศึกษากาํหนดผูส้าํเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถ ทกัษะและมีคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์

ตามทีÉหลกัสูตรกาํหนดและสงัคมคาดหวงั สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข รวมทัÊ ง

สร้างประโยชน์ใหแ้ก่ครอบครัวและชุมชนตามความเหมาะสม ดว้ยการบริหารจดัการทีÉมีคุณภาพทัÊง

องค์กรโดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม บุคคลในสถานศึกษาโดยเฉพาะครูและผูบ้ริหารตระหนักถึง

เป้าหมาย คือ ผลประโยชน์ทีÉเกิดกบัผูเ้รียนเป็นอนัดบัแรก ระบบประกนัคุณภาพของสถานศึกษา จึง
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เป็นกลไกสาํคญัประการหนึÉงในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาทีÉผูเ้กีÉยวขอ้งสามารถ

ตรวจสอบได้และถูกกําหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องดําเนินการตามทีÉก ําหนดไว้ใน

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและประกาศกฎกระทรวง (สํานักทดสอบทางการศึกษา 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 2554ก : 185) 

 โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามซึÉงเป็นสถาบันการศึกษาอีกประเภทหนึÉ งทีÉ

ผูป้กครองนิยมส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาโดยเฉพาะในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เพราะมีผูน้ับศาสนา

อิสลามเป็นจาํนวนมาก ซึÉงการส่งบุตรหลานไดเ้ขา้เรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามนัÊนจะ

ไดเ้รียนวิชาศาสนาควบคู่ไปกบัวิชาสามญั ถึงอยา่งไรก็ตามโรงเรียนเอกชนสอนศาสนายงัมีปัญหา

เกีÉยวกบัคุณภาพการศึกษา จากการวิจยัของนิเลาะ แวอุเซ็ง และคณะ (2550 : 198-199 อา้งถึงใน จารุ

วจัน์ สองเมือง และคณะ, 2552 : 4) ไดข้อ้คน้พบเกีÉยวกบัปัญหาดา้นการบริหารวิชาการสาํคญัๆ ซึÉง

สรุปไดว้่า โรงเรียนส่วนใหญ่ประสบปัญหาเทคโนโลยแีละสืÉอการเรียนการสอน หรือแหล่งเรียนรู้ทีÉ

มีความจาํเป็นต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนปัญหาการขาดแคลนแหล่งการเรียนรู้อาจบรรเทาได้ดว้ย 

ปัญหาการขาดแคลนแหล่งเรียนอาจบรรเทาได้ดว้ยความร่วมมือของสถาบนัอุดมศึกษาทีÉอยู่ใกล้

สถานศึกษา ปัญหาอีกประการหนึÉงคือ ครูผูส้อนขาดความรู้ ความเขา้ใจ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาส่งเสริม

และสนบัสนุนใหค้รูและผูเ้รียนไดใ้ชแ้หล่งเรียนรู้นอกโรงเรียน ปัญหาการสนับสนุนให้ครูทาํวิจยั

เพืÉอแก้ปัญหาการเรียนการสอนและนําผลการวิจัยมาใช้เพืÉอพัฒนาการสอน และปัญหาการ

สนบัสนุนใหค้รูผลิต พฒันาและใชสื้Éอและเทคโนโลย ีและปัญหาสนับสนุนให้ครูนาํผลการวิจยัมา

ใชเ้พืÉอพฒันาการสอน ซึÉงในส่วนนีÊ โรงเรียนตอ้งวางแผนในการพฒันาบุคลากรของสถานศึกษาของ

ตนเองเพืÉอแกปั้ญหาดงักล่าว สาํหรับขอ้เสนอแนะแนวทางการแกปั้ญหาทีÉไดจ้ากการวิจยั ไดร้ะบุถึง

ขอ้เสนอแนะทีสอดคลอ้งกบัปัญหาดงักล่าวคือโรงเรียนควรมีการพฒันาสืÉอให้ทนัสมยั สอดคลอ้ง

กบัความตอ้งการของหลกัสูตร สามารถนาํผูเ้รียนใหบ้รรลุเป้าหมายทางการศึกษาทีÉตัÊงไว ้ควรจดัให้

มีการอบรมเกีÉยวกบัการเรียนการสอนเพืÉอพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในดา้น

ต่างๆ แก่ครูและบุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้ง ในการจดัการเรียนการสอนควรเน้นให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง

โดยยดึความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นหลกัซึÉงยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจารุวจัน์ สองเมือง (2552) 

พบว่าการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนมีการดาํเนินงาน 3 ส่วน คือ การควบคุม

คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ แตกต่างกนั โดยบทบาทของผูเ้กีÉยวขอ้ง

แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ ผูบ้ริหารระดับสูง ผูบ้ริหารระดบัรอง ผูรั้บผิดชอบงานประกัน และ

บุคลากรฝ่ายอืÉนๆ ซึÉ งมีความเขา้ใจและมีส่วนร่วมในการทาํงานดา้นประกนัคุณภาพต่างกนั และ

ปัญหาจากการดาํเนินงานทีÉสาํคญัคือ ระบบการประกนัคุณภาพยงัไม่คลอบคลุมมิติการดาํเนินการ

ของโรงเรียน บางตวับ่งชีÊไม่สอดคลอ้งกบัภารกิจของโรงเรียน การขาดความร่วมมือของทุกฝ่ายใน
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โรงเรียน การขาดเครืÉองมือการประกนัคุณภาพทีÉสอดคลอ้งกบัโรงเรียน การขาดความรู้เรืÉองประกนั

คุณภาพ การศึกษาและทกัษะและทกัษะการประยกุตใ์ช ้ และขาดองคค์วามรู้ดา้นการบริหารจดัการ

ตามแนวทางอิสลาม 

 จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัในฐานะทีÉมีบุตรหลานกาํลงัศึกษาอยู่ในโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล และจากการสืบคน้ขอ้มลูจากแหล่งต่างๆ ในจงัหวดัสตูล

ไม่มีผูใ้ดไดท้าํการวิจยัเรืÉองนีÊ มาก่อน ผูว้ิจยัจึงเห็นความสาํคญัของการประกนัคุณภาพภายในของ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในด้านการเตรียมการ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน ดา้นการ

ดาํเนินการตามแผน ดา้นการตรวจสอบและประเมิน ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงานดา้น

การจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปีทัÊ งนีÊ เพืÉอจะไดข้อ้มูลและแนวทางในการพฒันาการ

ดาํเนินการประคุณภาพภายในสถานศึกษา และนาํไปสู่การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพยิ ÉงขึÊน 

1.2 วตัถุประสงค์การวิจยั 

 1.2.1 เพืÉอศึกษาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 

 1.2.2 เพืÉอเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลเกีÉยวกบัระดบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาจาํแนกตาม เพศ ตาํแหน่ง อายุ ประสบการณ์ในการทาํงาน วุฒิการศึกษา ขนาดของ

โรงเรียน 

  1.2.3 เพืÉอประมวลขอ้เสนอแนะและแนวทางการแกไ้ขปัญหาการดาํเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล   

1.3 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 การวิจัยครัÊ งนีÊ ผูว้ิจ ัยต้องการศึกษาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลโดยการนาํงานวิจยัของนักวิจยั

หลายๆท่านมาสังเคราะห์ คือ(เรืองเดช เพ็งจนัทร์, 2546; ชนันชิดา รัตนปราณี, 2553) แลว้นาํมา

ประมวลเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัรายละเอียดภาพทีÉ 1 
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ภาพทีÉ 1.1 กรอบแนวคิด 

1.4 ขอบเขตการวจิยั 

 การวิจยัในครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขอบเขตของการศึกษาให้ครอบคลุมเนืÊอหาตัว

แปรและประชากรดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ  

1.4.1 ขอบเขตดา้นเนืÊอหาทีÉศึกษา 

 การวิจยัครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลในแต่ละดา้น ดงันีÊ  

 1) ดา้นเตรียมการการ 

 2) ดา้นการวางแผน 

 3) ดา้นการดาํเนินการตามแผน 

 4) ดา้นการตรวจสอบและประเมิน 

 5) ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

 6) ดา้นการจดัทาํรายงานประเมินตนเองประจาํปี 

1.4.2 ประชากร ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ ผูบ้ริหารโรงเรียน จาํนวน 40 

คน ครูผูส้อน จาํนวน 477 คน รวมทัÊงสิÊน จาํนวน 517 คน จากโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ในจงัหวดัสตูล จาํนวน 16 โรงเรียน 

 1.4.3 กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ คือผูบ้ริหารโรงเรียน จาํนวน 16 คน และ

ครูผูส้อน จาํนวน 202 คน รวมทัÊ งสิÊน จาํนวน 218 คน จากโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน

ตวัแปรตน้ 

1. เพศ 

2. ตาํแหน่ง 

3. อาย ุ

4. วุฒิการศึกษา 

5. ประสบการณ์ในการทาํงาน 

6. ขนาดโรงเรียน 

ตวัแปรตาม 

1.ดา้นการเตรียมการ 

2. ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน 

3.ดา้นการดาํเนินการตามแผน 

4. ดา้นการตรวจสอบและประเมิน 

5.ดา้นการนาํผลการประเมินมา 

ปรับปรุงงาน 

6. ดา้นการจดัทาํรายงานการ 

    ประเมินตนเองประจาํปี 

ภาพทีÉ  1 กรอบแนวคดิ 
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จงัหวดัสตูล จาํนวน 16 โรงเรียน โดยใชว้ิวิเลือกลุ่มตวัอย่างโดยใชว้ิธีสุ่มแบบง่ายโดยวิธีเทียบ

สดัส่วน 

 1.4.4 ตวัแปรทีÉศึกษาวิจยัในการวิจยัครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาการดาํเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล โดยมี

กรอบตวัแปร ดงันีÊ  

 ตวัแปรต้น ได้แก่ เพศ ตาํแหน่ง อายุ วุฒิการศึกษาประสบการณ์ในการทาํงาน

ขนาดโรงเรียน 

 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ดงันีÊ  

 1) ดา้นการเตรียมการ 

 2) ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน 

 3) ดา้นการดาํเนินการตามแผน 

 4) ดา้นการตรวจสอบและประเมิน 

 5) ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

 6) ดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปี 

1.5 ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับจากการวจิยั 

 1.5.1 ทราบระดับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล 

 1.5.2 ทราบความแตกต่างของความคิดเห็นในการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัสตูล โดยจาํแนกตามเพศ 

ตาํแหน่ง อาย ุวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน ขนาดโรงเรียน 

 1.5.3 ทราบถึงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัการดาํเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล 

 1.5.4 ผลการวิจยัใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังานและการพฒันาการดาํเนินงาน

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

 1.5.5 ผลการวิจยัใชเ้ป็นขอ้เสนอแนะในการแกปั้ญหาและพฒันาการจดัการศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
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1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1.6.1 การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาหมายถึงการดําเนิน

กิจกรรมตามภารกิจของสถานศึกษาเพืÉอพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอนัจะเป็นการ

สร้างความมั Éนใจแก่ผูเ้รียนผูป้กครองและชุมชนโดยพิจารณาจากการดาํเนินงาน6 ดา้นดงันีÊ  

 1.6.1.1 การเตรียมการหมายถึงการเตรียมความพร้อมของบุคลากรโดยการ

สร้างความตระหนกัใหเ้ห็นคุณค่าของการประกนัคุณภาพภายใน และการพฒันาความรู้และทกัษะ

เกีÉยวกบัการประกนัคุณภาพภายในการแต่งตัÊงคณะกรรมการรับผดิชอบเพืÉอการประสานกาํกบัดูแล

ช่วยเหลือใหบุ้คลากรในสถานศึกษาและบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมมือกนัดาํเนินงาน 

 1.6.1.2 การวางแผนหมายถึงการวางแผนเพืÉอการดาํเนินงานโดยให้มีการ

กาํหนดเป้าหมายแนวทางดาํเนินงานผูรั้บผดิชอบระยะเวลาทรัพยากรทีÉตอ้งใช ้

 1.6.1.3 การดาํเนินการตามแผนหมายถึงการร่วมกนัดาํเนินงานตามแผนทีÉ

กาํหนดไวโ้ดยการสนับสนุนให้บุคลากรทุกฝ่ายทาํงานร่วมกันอาํนวยความสะดวกสนับสนุน

ทรัพยากร ดูแล กาํกบัติดตามและนิเทศการดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผน 

 1.6.1.4 การตรวจสอบและประเมินหมายถึงการตรวจสอบและประเมินผล

การดาํเนินการตามแผนโดยมีการวางกรอบของการประเมินการจัดหาหรือจดัทาํเครืÉ องมือการ

ประเมินการเก็บรวบรวมขอ้มลูการวิเคราะห์ขอ้มลูและการแปลความหมายจากผลการประเมิน 

 1.6.1.5 การนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงานหมายถึงการนาํผลการประเมิน

ไปใชใ้นการปรับปรุงการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและบุคลากรการวางแผนและจดัทาํสารสนเทศ

เพืÉอประกอบการตดัสินใจในเรืÉองต่างๆครัÊ งต่อไป 

   1.6.1.6 การจัดทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปีหมายถึงการจัดทํา

รายงานการประเมินตนเองจากผลการดาํเนินงานของสถานศึกษาเพืÉอเผยแพร่ต่อบุคลากรใน

สถานศึกษาผูป้กครองชุมชนและการรายงานต่อหน่วยงานตน้สังกัดโดยมีการรวบรวมผลการ

ดาํเนินงานและผลการประเมินการวิเคราะห์ตามมาตรฐานการศึกษาและการเขียนรายงาน 

 1.6.2 โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามหมายถึงโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามในจังหวัดสตูลสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ระดับ

ประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา 

 1.6.3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาหมายถึง ผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ ัดการ หรือผูอ้าํนวยการ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล 
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 1.6.4 ครูผูส้อนหมายถึงครูผูป้ฏิบติัการสอนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามในจงัหวดัสตูล 

  




