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ภาคผนวก ก 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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                                                                                        กุมภาพนัธ์  2559 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 

เรียน  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จารุวจัน์ สองเมือง 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย   1. แบบประเมินผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั   จ  านวน 1  ชุด 
 2. แบบสอบถามเพื่อการวจิยัและแบบสัมภาษณ์       จ  านวน 1  ชุด 
 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 

 

 ในการน้ี วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบความเท่ียงตรงตามวตัถุประสงค์ของแบบสอบถาม ตลอดทั้ งให้
ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูว้จิยัในการปรับปรุงเคร่ืองมือเพื่อการวิจยัต่อไป  

 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
โอกาสน้ี 

   ขอแสดงความนบัถือ 
 
 

(นายยโูซะ ตาเละ) 
     ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

ส านกังานเลขานุการ 
โทรศพัท ์081 098 9717 

 
 
 
ท่ี  ศธ 0521.2.08/ 

 

 

 
 
           วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
            ถนนเจริญประดิษฐ ์ต าบลรูสะมิแล 
            อ าเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
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                    บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส านกังานเลขานุการ       วทิยาลยัอิสลามศึกษา      081 098 9717 

ที่  มอ 751/ วนัที่         กุมภาพนัธ์ 2559 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 

เรียน ดร.อบัดุลฮากมั   เฮง็ปิยา 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 

ในการน้ี วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณาเคร่ืองมือการวจิยัซ่ึงประกอบดว้ยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงได้
แนบมาพร้อมน้ีแลว้ เพื่อให้ท่านไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัส าหรับ
แบบสอบถามและความตรงเชิงเน้ือหาส าหรับแบบสัมภาษณ์ ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงเคร่ืองมือใหมี้ความสมบูรณ์ต่อไป 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 

 
 

  (ดร.ยูโซะ ตาเละ) 
      ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 
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บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส านกังานเลขานุการ       วทิยาลยัอิสลามศึกษา      081 098 9717 

ที่   มอ 751/ วนัที่         กุมภาพนัธ์  2559 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 

เรียน อาจารย ์ดร.อบัดุลฮากมั  เฮง็ปิยา 
 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 

ในการน้ี วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณาเคร่ืองมือการวจิยัซ่ึงประกอบดว้ยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงได้
แนบมาพร้อมน้ีแลว้ เพื่อให้ท่านไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัส าหรับ
แบบสอบถามและความตรงเชิงเน้ือหาส าหรับแบบสัมภาษณ์ ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงเคร่ืองมือใหมี้ความสมบูรณ์ต่อไป 

 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 
 
 

(นายยโูซะ ตาเละ) 
    ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 
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       กุมภาพนัธ์ 2559 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะห์ท าการทดลองเคร่ืองมือในการวิจยั  

เรียน   ผูบ้ริหารโรงเรียน........................................................................  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย    แบบสอบถามเร่ือง สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการ    
บริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังาน
การศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี                   จ  านวน  6  ชุด 
 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 

 

 ในการน้ี นกัศึกษาจะตอ้งเก็บขอ้มูลจากท่านโดยการตอบแบบสอบถาม จึงใคร่ขอ
ความอนุเคราะห์จากท่านไดโ้ปรดใหข้อ้มูลในคร้ังน้ี เพื่อด าเนินการวจิยัต่อไป  

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
โอกาสน้ี 

                                             ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
                                                                       (นายยโูซะ ตาเละ) 
                                                          ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 
 
ส านกังานเลขานุการ 
โทรศพัท ์081 098 9717 
โทรสาร  0 7333 1305 

 
 
 
  
 ท่ี  ศธ 0521.2.08/ว 

  
 
 
 
วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
ถนนเจริญประดิษฐ ์ต าบลรูสะมิแล 
อ าเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
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                                                                                          กุมภาพนัธ์ 2559 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 

เรียน ผูบ้ริหารโรงเรียน..............................................................................  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย    แบบสอบถามเร่ือง สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการ    
บริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังาน
การศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี                   จ  านวน  6  ชุด 
 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ           
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี                     
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 

 

 ในการน้ี นกัศึกษาจะตอ้งเก็บขอ้มูลจากท่านโดยการตอบแบบสอบถาม จึงใคร่ขอ
ความอนุเคราะห์จากท่านไดโ้ปรดใหข้อ้มูลในคร้ังน้ี เพื่อด าเนินการวจิยัต่อไป  

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
โอกาสน้ี 
 ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
 

(นายยโูซะ ตาเละ) 
    ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 
 

ส านกังานเลขานุการ 
โทรศพัท ์081 098 9717  

 
 
 
 

ท่ี  ศธ 0521.2.08/ว 

  
 
 
 
 
วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
ถนนเจริญประดิษฐ ์ต าบลรูสะมิแล 
อ าเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
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                เมษายน  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ให้นกัศึกษาสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั 

เรียน  ดร.มูฮ ามาดอสัมี  อาบูบากา 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย   แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั จ  านวน  1 ชุด 
 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “ สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 

 ในการน้ี วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน มาให้ค  า
สัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลท าการวิจยัในวนัพุธ ท่ี 13 เมษายน 2559  ตั้งแต่เวลา 09.00 น. เป็นตน้ไป 
ณ โรงเรียนพีระยานาวนิคลองหินวทิยา เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูว้จิยัต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
โอกาสน้ี 
 

     ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

                                                                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อะห์มดั  ยีสุ่่นทรง) 

                  รองผูอ้  านวยการฝ่ายวางแผนและประกนัคุณภาพ  รักษาราชการแทน 
                                              ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

ส านกังานเลขานุการ 
โทรศพัท ์081 098 9717 

 
 
 
ท่ี  ศธ 0521.2.08/ 

 

 

 
 

 

            วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
            ถนนเจริญประดิษฐ ์ต าบลรูสะมิแล 
            อ าเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
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                เมษายน  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ให้นกัศึกษาสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั 

เรียน  นางสาวต่วนรอฮานี  ดาตู  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย   แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั จ  านวน  1 ชุด 
 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “ สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 

 ในการน้ี วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน มาให้ค  า
สัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลท าการวิจยัในวนัพุธ ท่ี 13 เมษายน 2559  ตั้งแต่เวลา 13.00 น. เป็นตน้ไป 
ณ โรงเรียนปูยดุประชารักษ ์เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูว้จิยัต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
โอกาสน้ี 
     ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

                                                                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อะห์มดั  ยีสุ่่นทรง) 

                  รองผูอ้  านวยการฝ่ายวางแผนและประกนัคุณภาพ  รักษาราชการแทน 
                                              ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

ส านกังานเลขานุการ 
โทรศพัท ์081 098 9717 

 
 
 
ท่ี  ศธ 0521.2.08/ 

 

 

 
 

 

            วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
            ถนนเจริญประดิษฐ ์ต าบลรูสะมิแล 
            อ าเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
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                                                                                        เมษายน  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ให้นกัศึกษาสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั 

เรียน  ดร.อบัดุลเลาะ  ยเีลาะ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย   แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั จ  านวน  1 ชุด 
 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “ สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 

 ในการน้ี วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน มาให้ค  า
สัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลท าการวจิยัในวนัพฤหสับดี ท่ี 14 เมษายน 2559  ตั้งแต่เวลา 10.30 น. เป็น
ตน้ไป ณ โรงเรียนซอลีฮียะห์ เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูว้จิยัต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
โอกาสน้ี 
     ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

                                                                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อะห์มดั  ยีสุ่่นทรง) 

                  รองผูอ้  านวยการฝ่ายวางแผนและประกนัคุณภาพ  รักษาราชการแทน 
                                              ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

ส านกังานเลขานุการ 
โทรศพัท ์081 098 9717 

 
 
 
ท่ี  ศธ 0521.2.08/ 

 

 

 
 

 

            วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
            ถนนเจริญประดิษฐ ์ต าบลรูสะมิแล 
            อ าเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
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                เมษายน  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ให้นกัศึกษาสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั 

เรียน  ผูอ้  านวยการโรงเรียนวิทยาอิสลามมูลนิธิ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย   แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั จ  านวน  1 ชุด 
 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “ สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมี  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 

 ในการน้ี วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน มาให้ค  า
สัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลท าการวจิยัในวนัพฤหสับดี ท่ี 14 เมษายน 2559  ตั้งแต่เวลา 13.00 น. เป็น
ตน้ไป ณ โรงเรียนวทิยาอิสลามมูลนิธิ เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูว้จิยัต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
โอกาสน้ี 

 

     ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

                                                                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อะห์มดั  ยีสุ่่นทรง) 

                  รองผูอ้  านวยการฝ่ายวางแผนและประกนัคุณภาพ  รักษาราชการแทน 
                                              ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

ส านกังานเลขานุการ 
โทรศพัท ์081 098 9717 

 
 
 
ท่ี  ศธ 0521.2.08/ 

 

 

 
 

 

            วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
            ถนนเจริญประดิษฐ ์ต าบลรูสะมิแล 
            อ าเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
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                เมษายน  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ให้นกัศึกษาสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั 

เรียน  นายมูฮ าหมดัฟิกรี   สะมะแอ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย   แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั จ  านวน  1 ชุด 
 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “ สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา 

 ในการน้ี วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน มาให้ค  า
สัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลท าการวิจยัในวนัศุกร์ ท่ี 14 เมษายน 2559  ตั้งแต่เวลา 09.00 น. เป็นตน้ไป 
ณ โรงเรียนอลัอิสลามียะห์วทิยามูลนิธิ เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูว้จิยัต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
โอกาสน้ี 

 
 

     ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

                                                                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อะห์มดั  ยีสุ่่นทรง) 

                  รองผูอ้  านวยการฝ่ายวางแผนและประกนัคุณภาพ  รักษาราชการแทน 
                                              ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

ส านกังานเลขานุการ 
โทรศพัท ์081 098 9717 

 
 
 
ท่ี  ศธ 0521.2.08/ 

 

 

 
 

 

            วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
            ถนนเจริญประดิษฐ ์ต าบลรูสะมิแล 
            อ าเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
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                เมษายน  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ให้นกัศึกษาสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั 

เรียน  ผูอ้  านวยการโรงเรียนประสานวทิยามูลนิธิ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย   แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั จ  านวน  1 ชุด 
 

ดว้ยนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ
การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ก าลงัท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “ สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง    
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี” 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  เป็นอาจารย ์ ท่ีปรึกษา 

 ในการน้ี วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน มาให้ค  า
สัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลท าการวิจยัในวนัศุกร์ ท่ี 15 เมษายน 2559  ตั้งแต่เวลา 11.00 น. เป็นตน้ไป 
ณ โรงเรียนประสานวทิยามูลนิธิ เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูว้จิยัต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
โอกาสน้ี 

 

     ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

                                                                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อะห์มดั  ยีสุ่่นทรง) 

                  รองผูอ้  านวยการฝ่ายวางแผนและประกนัคุณภาพ  รักษาราชการแทน 
                                              ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

ส านกังานเลขานุการ 
โทรศพัท ์081 098 9717 

 
 
 
ท่ี  ศธ 0521.2.08/ 

 

 

 
 

 

            วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
            ถนนเจริญประดิษฐ ์ต าบลรูสะมิแล 
            อ าเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญ รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์และรายช่ือโรงเรียน 

 
 
 
 
  



215 

 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือในการวจิัย 

 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จารุวจัน์ สองเมือง 
  สาขาช านาญการ  เทคโนโลยกีารศึกษา 

ต าแหน่ง  ผูช่้วยอธิการบดีฝ่ายแผนและประกนัคุณภาพการศึกษา 
สถานท่ีท างาน  มหาวทิยาลยัฟาฏอนี 

 
2. ดร.ซมัซู  สาอุ  
  สาขาช านาญการ  บริหารการศึกษา 
  ต าแหน่ง  อาจารยป์ระจ า 
  สถานท่ีท างาน  วทิยาลยัอิสลามศึกษา  

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
 
3. ดร.อบัดุลฮากมั  เฮง็ปิยา 

สาขาช านาญการ  บริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง  อาจารย ์
สถานท่ีท างาน  วทิยาลยัอิสลามศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
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รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ 

เพื่อก าหนดขอ้เสนอแนะและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนปัตตานี 

 

1. นายมูฮ าหมดัฟิกรี  สะมะแอ             ผูจ้ดัการโรงเรียนอลัอิสลามียะห์วทิยามูลนิธิ 

2. นายมูฮมัมดั  หะยเีตะ๊     ผูอ้  านวยการโรงเรียนประสานวทิยามูลนิธิ 

3. ดร.มูฮ ามาดอสัมี อาบูบากา               ผูอ้  านวยการโรงเรียนพีระยานาวนิคลองหินวทิยา 

4. ดร.อบัดุลเลาะ  ยเีลาะ                        ผูอ้  านวยการโรงเรียนซอลีฮียะห์ 

5. นายเจะอาลี  เจะและ       ผูอ้  านวยการโรงเรียนวทิยาอิสลามมูลนิธิ 

6. นางสาวต่วนรอฮานี  ดาตู      ผูอ้  านวยการโรงเรียนปูยดุประชารักษ์ 
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รายช่ือโรงเรียนทดลองความเทีย่งตรงของเคร่ืองมือ 
 

 
1. โรงเรียนประสานวทิยามูลนิธิ 

ต าบลยะรัง อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี 
 

2. โรงเรียนอลัอิสลามียะห์วทิยามูลนิธิ 
ต าบลคลองใหม่ อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี 
 

3. โรงเรียนทวีวทิยาอิสลาม 
ต าบลสะนอ อ าเภอยะรัง  จงัหวดัปัตตานี 
 

4. โรงเรียนรัศมีสถาปนา 
ต าบลสาคอบน อ าเภอมายอ จงัหวดัปัตตานี 
 

5. โรงเรียนบ ารุงอิสลาม 
ต าบลบาราเฮาะ อ าเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
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ภาคผนวก ค 

แบบประเมนิความเทีย่งตรงของแบบสอบถาม 

และผลการวิเคราะห์ 
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แบบประเมินความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ เพ่ือตรวจสอบค่าความเทีย่งตรงด้านเน้ือหา 
ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัประเด็นหลกัของเน้ือหาตามโครงสร้าง 
(Content validity) ดว้ยวธีิการหา IOC จากแบบสอบถามการโดยก าหนดเกณฑด์งัน้ี 

1. หากพิจารณาเห็นวา่ ขอ้ค าถามในเคร่ืองมือ สอดคลอ้ง/เหมาะสม กบัประเด็นหลกัของเน้ือหา
ตามโครงสร้าง โปรดใหค้ะแนนโดยท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่อง +1 

2. หากพิจารณาเห็นว่า ข้อค าถามในเคร่ืองมือ ไม่แน่ใจว่าสอดคล้อง/ไม่แน่ใจว่าเหมาะสมกับ
ประเด็นหลกัของเน้ือหาตามโครงสร้าง โปรดใหค้ะแนนโดยท าเคร่ืองหมาย /ลงในช่อง0  

3. หากพิจารณาเห็นวา่ ขอ้ค าถามในเคร่ืองมือ ไม่สอดคลอ้ง/ไม่เหมาะสม กบัประเด็นหลกัของ
เน้ือหาตามโครงสร้าง โปรดใหค้ะแนนโดยท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่อง -1 

 

 

นิยาม 
 

ข้อค าถาม 

คะแนนค่า 
ความเที่ยงตรง 
ของเน้ือหา ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 
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1.ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนร่วมกนัวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน  

    

2.มีการศึกษากฎหมาย นโยบาย ความมุ่งหมาย หลกัการและแนว
ทางการจดัการศึกษาตาม พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งนโยบาย
ของส านกังานการศึกษาเอกชน 

    

3.ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนมีส่วนร่วมในการ
วเิคราะห์สภาพ ปัญหา และความตอ้งการของโรงเรียนก่อนการ
จดัท าแผน 

    

4.มีการส ารวจวฒันธรรม  ค่านิยม การท างานของบุคลากรใน
โรงเรียนเพื่อวางแผนกลยทุธ ์

    

5.มีการน าผลการปฏิบติังานของโรงเรียนในรอบปีการศึกษาท่ีผา่น
มาใชใ้นการวางแผนกลยทุธ์ 

    

6.มีการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกโรงเรียนเพื่อทราบถึง
โอกาสและอุปสรรคในการพฒันาโรงเรียน 

    

7.โรงเรียนมีการศึกษาสภาพเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง การศึกษา 
วฒันธรรมและค่านิยมของประชาชนในทอ้งถ่ิน 

    

8.มีการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนเพ่ือหาจุดอ่อนและ
จุดแขง็ในการพฒันาโรงเรียน 

    

9.มีการวเิคราะห์โครงสร้างการบริหารในโรงเรียน ผลผลิต  
และการใหบ้ริการของโรงเรียน 
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นิยาม 
 

ข้อค าถาม 

คะแนนค่า 
ความเที่ยงตรง 
ของเน้ือหา ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

 10.มีการวเิคราะห์คุณภาพดา้นวชิาการของนกัเรียน     
11.มีการวเิคราะห์คุณภาพของผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรใน
โรงเรียน 

    

12.มีการวเิคราะห์ทางดา้นการเงินและคุณภาพของวสัดุอุปกรณ์
ของโรงเรียน มีความพอเพียง ความคล่องตวัในการเบิกจ่ายเงิน 
และใชท้รัพยากรของโรงเรียน 

    

13.ประเมินภาพอนาคตของสภาวะแวดลอ้มท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ
โรงเรียน แลว้จดัเรียงล าดบัความส าคญัของภารกิจท่ีไดพิ้จารณา
ร่วมกนั เพ่ือแสดงใหเ้ห็นงานหลกัดา้นต่างๆ 

    

14.น าผลการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในโรง 
เรียนมาก าหนดเป็นภาพของโรงเรียนในปัจจุบนัวา่มีจุดแขง็จุดอ่อน 
โอกาสและอุปสรรคในการด าเนินการจดัการศึกษา 
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15.ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทาง
ในการพฒันาโรงเรียนอยา่งชดัเจน 

    

16.ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมใน
การก าหนดวสิยัทศัน์  พนัธกิจ ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียน 

    

17.ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนร่วมกนัระบุความ
คาดหวงัในอนาคตแลว้เขียนหรือก าหนดเป็นวสิยัทศัน์ของ
โรงเรียนอยา่งชดัเจนและปฏิบติัได ้

    

18.น าวสิยัทศัน์ท่ีก าหนดแลว้ใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมกนัก าหนด
ภารกิจ ทิศทางในอนาคต ขอบเขตการปฏิบติังานของโรงเรียนและ
บทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรท่ีจะตอ้งปฏิบติัใหบ้รรลุวสิยัทศัน์ 

    

19.ก าหนดพนัธกิจหลกัของโรงเรียนท่ีจะด าเนินการใหช้ดัเจนและ
สามารถปฏิบติัได ้แลว้จดัเรียงล าดบัความส าคญัของพนัธกิจเพ่ือ
แสดงใหเ้ห็นงานหลกัของโรงเรียน 

    

20.จดักลุ่มภารกิจหลกัของโรงเรียนแลว้วเิคราะห์เช่ือมโยงระหวา่ง
กลุ่มภารกิจต่างๆ 

    

21.ก าหนดเป้าหมายผลผลิตหลกัในแต่ละปีเป็นระยะเวลา3-5ปีเพือ่ 
ใหส้อดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์พนัธกิจและเป้าประสงคข์องโรงเรียน 
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นิยาม 
 

ข้อค าถาม 

คะแนนค่า 
ความเที่ยงตรง 
ของเน้ือหา ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

 22.โรงเรียนมีการก าหนดทิศทางดา้นคุณภาพของผูเ้รียน ครู และ
บุคลากรในการปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน 
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23.การระดมความคิดของผูมี้ส่วนร่วมในการระบุความตอ้งการใน
การบริการและผลผลิตหลกัท่ีโรงเรียนจะพฒันาข้ึนมาเพ่ือใหบ้รรลุ
เป้าหมายของวสิยัทศัน์ 

    

24.การก าหนดแนวทางการด าเนินงาน โดยพิจารณาจากผลการ
วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน หากพบวา่ส่ิงใดเป็นจุดอ่อน
หรืออุปสรรค ใหก้ าหนดกลยทุธ์แกไ้ข ส่ิงใดเป็นจุดแขง็หรือ
โอกาสใหก้ าหนดกลยทุธ์ในการพฒันา 

    

25.การก าหนดวตัถุประสงคเ์ฉพาะและก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จ
ท่ีจะบรรลุถึงวตัถุประสงคใ์นแตล่ะดา้น 

    

26.การระบุภาพความส าเร็จท่ีตอ้งการ ซ่ึงเป็นทางเลือกท่ีถูกเลือก
ในลกัษณะของการประมาณการ ท่ีคาดวา่จะตอ้งเกิดข้ึนในอนาคต  
3 – 5 ปี ขา้งหนา้ 

    

27.การวเิคราะห์ความเป็นไปไดข้องทางเลือกในแต่ละทาง แลว้
เปรียบเทียบทางเลือก ตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีมีผูมี้ส่วนร่วมเห็น
วา่ดีท่ีสุด ก าหนดเป็นกลยทุธ์ของโรงเรียน 

    

28.การระบุแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผลท่ีจะไดรั้บและการ
ปฏิบติัท่ีตอ้งเกิดข้ึนตามกลยทุธ์เพ่ือสร้างแรงผลกัดนัใหโ้รงเรียน
บรรลุวสิยัทศันต์ามท่ีก าหนด 

    

29.มีการประชุมในการสร้างความเขา้ใจในการวางแผนก าหนดกล
ยทุธ์ของโรงเรียน 

    

30.กลยทุธ์แต่ละดา้นท่ีก าหนดตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัพนัธกิจ
และเป้าหมาย มีความยดืหยุน่ และมีความเป็นไปไดใ้นการ
ด าเนินงาน 

    

33.มีการวางแผนงบประมาณเป็นไปตามความตอ้งการของ
โรงเรียน(เป็นไปตามแผนกลยทุธ)์ 
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นิยาม 
 

ข้อค าถาม 

คะแนนค่า 
ความเที่ยงตรง 
ของเน้ือหา ข้อเสนอแนะ 
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32.มีการแต่งตั้งคณะท างานและก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความ
รับผิดชอบอยา่งชดัเจน  

   
 

33.การจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน โดยก าหนดระยะเวลาการ
ด าเนินการตามกลยทุธ์ของโรงเรียนอยา่งชดัเจน 

   
 

34.จดัเตรียมขอ้มูลสารสนเทศของโรงเรียนใหเ้ป็นปัจจุบนั ถูกตอ้ง 
ชดัเจน และครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน 

   
 

35.ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะการบริหารทรัพยากร สามารถบริหาร
ทรัพยากรตามลกัษณะงานและโครงการต่างๆอยา่งเหมาะสม 

    

36.การใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งเพ่ือช่วยใหผู้บ้ริหารมองเห็นภาพการ
ปฏิบติังานของโรงเรียนอยา่งแทจ้ริง 

    

37.ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งปฏิบติั
ตามกลยทุธ์ของโรงเรียนท่ีไดว้างไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน 

    

38.มีการน าเสนอเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์การปฏิบติังานตามแผน
กลยทุธ์ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

    

39.มีการประสานงานอยา่งมีประสิทธิภาพในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ     

40.มีโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ท่ีก าหนดตาม
วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน 

    

41.มีการบริหารจดัการตามขั้นตอนและตารางท่ีก าหนดไวต้าม
แผนปฏิบติัราชการประจ าปี 

    

42.ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกคนของโรงเรียนมีส่วนร่วม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัเพ่ือสร้างความสมัพนัธ์ 
อนัดีในหมู่คณะและความเขม้แขง็ทางวชิาการ 

    

 43.มีการตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผน/โครงการ/กิจกรรม
ของโรงเรียน 

    

44.มีการรายงานผลการด าเนินงานท่ีสนองต่อนโยบาย วสิยัทศัน์ 
พนัธกิจ ปรัชญา เป้าหมายและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง
โรงเรียนใหผู้บ้ริหาร ครู บุคลากรในโรงเรียน หน่วยงานตน้สงักดั
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทราบ 
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นิยาม 
 

ข้อค าถาม 

คะแนนค่า 
ความเที่ยงตรง 
ของเน้ือหา ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 
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ินก
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45.มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน     

46.มีการน าขอ้มูลการประเมินผลมาทบทวนเพ่ือก าหนดนโยบาย 
แผนงาน โครงการและกิจกรรมตอ่ไป 

   
 

47.ก าหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน     

48.สร้างเคร่ืองมือในการประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียนให้
ครอบคลุมและสอดคลอ้งกบัภารกิจ 

   
 

49.มีการวเิคราะห์ผลการปฏิบติังานน ามาก าหนดแนวทางแกไ้ข
ปัญหา 

    

50.ปรับปรุง แกไ้ขกลยทุธ์ของโรงเรียนท่ีบกพร่องใหมี้ความ
สมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

    

51.การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศภาพรวมของโรงเรียน      

52.ผูบ้ริหารมีทกัษะการก ากบัดูแล มีระบบการติดตามและควบคุม
งานท่ีดี เพ่ือวเิคราะห์ความกา้วหนา้ในการด าเนินงานรวมทั้ง
สามารถแกปั้ญหาในการปฏิบติังานไดดี้และทนัเวลา 

    

 
ตอนที ่3 ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามแบบปลายเปิดเก่ียวกับความเหมาะสมของปัญหา

และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม สงักดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ในประเด็นต่อไปน้ี 

1.การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
ปัญหาท่ีส าคญั  คือ..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะ คือ......................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
2. การก าหนดทิศทางของโรงเรียน 
ปัญหาท่ีส าคญั  คือ..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
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ขอ้เสนอแนะ คือ......................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
    
3. การก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน 
ปัญหาท่ีส าคญั  คือ..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะ คือ......................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
    
4. การปฏิบติัตามกลยทุธข์องโรงเรียน   
ปัญหาท่ีส าคญั  คือ..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะ คือ......................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
 
5.การด าเนินการการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน   
ปัญหาท่ีส าคญั  คือ..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะ คือ......................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
 

ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงเคร่ืองมือใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 

ลงช่ือ............................................................................ 

(...........................................................................) 

         ต  าแหน่ง........................................................................ 
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ค่าความเทีย่งตรงด้านเน้ือหาของแบบสอบถาม (Content Validity) 

การตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามด้วยการวเิคราะห์ IOC 

ข้อที ่ ผลการประเมนิ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC ผลการ
ประเมนิ 

ข้อที ่ ผลการประเมนิ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC ผลการ
ประเมนิ 

1 2 3 1 2 3 
1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 27 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 28 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 29 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 30 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

5 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 31 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

6 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 32 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

7 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 33 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

8 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 34 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

9 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 35 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

10 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 36 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

11 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 37 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

12 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 38 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

13 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 39 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

14 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 40 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

15 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 41 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

16 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 42 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

17 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 43 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

18 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 44 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

19 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 45 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

20 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 46 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

21 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 47 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

22 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 48 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

23 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 49 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

24 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 50 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

25 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 51 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

26 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้ 52 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ง 
ค่า Reliability   

ผลการทดลองใช้แบบสอบถาม (Try Out) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



227 

 

ค่า Reliability 
ผลการทดลองใช้แบบสอบถาม (Try Out) จ านวน 30 คน 

 
ผลจากน าแบบสอบถามท่ีทดลองใช้มาตรวจสอบให้คะแนนและหาความเช่ือมัน่

โดยใชสู้ตร สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)  
(ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2555 : 434) ผลการตรวจสอบค่าความเช่ือมัน่ (Coefficient Alpha) ทั้งฉบบั ได้
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ดงัน้ี 

 
สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ จ านวนข้อ ค่าแอลฟ่า 

การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 14 .872 
การก าหนดทิศทางของโรงเรียน 8 .892 
การก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน 9 .844 
การปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียน 11 .921 
การด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน   10 .918 

รวม 52 .968 
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถามการวจิัย  แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจิัย 

และผลการสัมภาษณ์ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
เร่ือง สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียน 

เอกชนสอนศาสนาอสิลาม สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวดัปัตตานี 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ค าช้ีแจง 
              1.  แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัสภาพและเปรียบเทียบระดบัสภาพการ
ด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  สังกัด
ส านักงานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานีใน 5 ด้าน คือ ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
โรงเรียน ดา้นการก าหนดทิศทางของโรงเรียน  ดา้นการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน  ดา้นการปฏิบติั
ตามกลยุทธ์ของโรงเรียน และดา้นการด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน
ตามความคิดเห็นของผูอ้  านวยการโรงเรียน หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายงานและตวัแทนครูผูส้อน 
ท่ีมีต าแหน่ง  อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั 
และเพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง 
กลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

2.  แบบสอบถามชุดน้ีมี 3 ตอน ดงัน้ี 
         ตอนที ่1  ขอ้มูลสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
                     ตอนที่ 2  แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินการตามกระบวนการ
บริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  
                  ตอนที ่3  แบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางการ
ด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม                                   
              3. ผูว้จิยัใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการกรอกแบบสอบถามตามความเป็นจริงซ่ึงขอ้มูล
ต่างๆท่ีไดรั้บผูว้ิจยัจะเก็บไวเ้ป็นความลบัและน าขอ้มูลไปวเิคราะห์ภาพรวมเพื่อตอบวตัถุประสงค ์
การวจิยั  

4. วจิยัน้ีจะไม่ประสบผลส าเร็จหากปราศจากความร่วมมือจากท่าน ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่
จะไดรั้บความร่วมมือจากท่าน และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงในความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

 
นางสาวซาลีฮะ๊  สาแล 

นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 

เลขทีแ่บบสอบถาม 
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สาขาวชิาการบริหารและการจดัการการศึกษาอิสลาม 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ค าช้ีแจง โปรดอ่านขอ้ความและท าเคร่ืองหมาย ลงใน  หนา้ขอ้ความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 
 

1.ต าแหน่งงานของท่าน   
 1.1  ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
 1.2  หวัหนา้ฝ่ายบริหารงาน 
 1.3  ตวัแทนครูผูส้อน 

 
2. อาย ุ

 2.1  ต ่ากวา่ 30 ปี  
 2.2  30-50 ปี  
 2.3  51 ปี ข้ึนไป 

  
3. ระดบัการศึกษา 

 3.1  ปริญญาตรี  
 3.2  สูงกวา่ปริญญาตรี  
 

4. ประสบการณ์การท างาน  

 4.1  ต ่ากวา่ 5 ปี  
 4.2  ระหวา่ง 6 -10 ปี 
 4.3  ตั้งแต่ 11 ปีข้ึนไป 
 

5. ขนาดของโรงเรียน 
 5.1  ขนาดเล็กไม่เกิน 500 คน   
 5.2  ขนาดกลางตั้งแต่ 501-1,500 คน 
 5.3  ขนาดใหญ่ตั้งแต่ 1,501 คนข้ึนไป  
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง   
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดปัตตานี    
ใน 5 ด้าน คือ ด้านการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียน ด้านการก าหนดทิศทางของโรงเรียน   
ด้านการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน  ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของโรงเรียน และด้านการ
ด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน   
 
ค าช้ีแจง โปรดอ่านขอ้ความและท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทางขวามือท่ีตรงกบัความคิดเห็นของ
ท่าน 
              มากท่ีสุด เพียงขอ้เดียวเท่านั้น โดยพิจารณาค่าน ้าหนกัของคะแนนซ่ึงแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
   คะแนน 5 หมายถึง ระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
  คะแนน 4 หมายถึง ระดบัการปฏิบติัมาก 
  คะแนน 3 หมายถึง ระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
  คะแนน 2 หมายถึง ระดบัการปฏิบติันอ้ย 
  คะแนน 1 หมายถึง ระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
 

สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

1. การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
(ไดมี้การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกโรงเรียน ดงัรายการต่อไปน้ี) 
1.ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนร่วมกนัวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน  

     

2.มีการศึกษากฎหมาย นโยบาย ความมุ่งหมาย หลกัการและแนวทางการ
จดัการศึกษาตาม พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งนโยบายของส านกังาน
การศึกษาเอกชน 

     

3.ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์สภาพ 
ปัญหา และความตอ้งการของโรงเรียนก่อนการจดัท าแผน 

     

4.มีการส ารวจวฒันธรรม  ค่านิยม การท างานของบุคลากรในโรงเรียนเพื่อ
วางแผนกลยทุธ์ 

     

5.มีการน าผลการปฏิบติังานของโรงเรียนในรอบปีการศึกษาท่ีผา่นมาใชใ้น
การวางแผนกลยทุธ์ 
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สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

6.มีการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกโรงเรียนเพื่อทราบถึงโอกาสและ
อุปสรรคในการพฒันาโรงเรียน 

     

7.โรงเรียนมีการศึกษาสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา 
วฒันธรรมและค่านิยมของประชาชนในทอ้งถ่ิน 

     

8.มีการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนเพื่อหาจุดอ่อนและจุดแขง็
ในการพฒันาโรงเรียน 

     

9.มีการวเิคราะห์โครงสร้างการบริหารในโรงเรียน ผลผลิต และการ
ใหบ้ริการของโรงเรียน 

     

10.มีการวเิคราะห์คุณภาพดา้นวชิาการของนกัเรียน      

11.มีการวเิคราะห์คุณภาพของผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียน      

12.มีการวเิคราะห์ทางดา้นการเงินและคุณภาพของวสัดุอุปกรณ์ของ
โรงเรียน มีความพอเพียง ความคล่องตวัในการเบิกจ่ายเงินและใชท้รัพยากร
ของโรงเรียน 

     

13.ประเมินภาพอนาคตของสภาวะแวดลอ้มท่ีอาจส่งผลกระทบต่อโรงเรียน 
แลว้จดัเรียงล าดบัความส าคญัของภารกิจท่ีไดพ้ิจารณาร่วมกนั เพื่อแสดงให้
เห็นงานหลกัดา้นต่างๆ 

     

14.น าผลการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในโรง 
เรียนมาก าหนดเป็นภาพของโรงเรียนในปัจจุบนัวา่มีจุดแขง็จุดอ่อน 
โอกาส  และอุปสรรคในการด าเนินการจดัการศึกษา 

     

2. การก าหนดทศิทางของโรงเรียน      

15.ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางในการ
พฒันาโรงเรียนอยา่งชดัเจน 

     

16.ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดวสิัยทศัน์  พนัธกิจ ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียน 
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สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

17.ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนร่วมกนัระบุความคาดหวงัใน
อนาคตแลว้เขียนหรือก าหนดเป็นวสิัยทศัน์ของโรงเรียนอยา่งชดัเจนและ
ปฏิบติัได ้

     

18.น าวสิัยทศัน์ท่ีก าหนดแลว้ใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมกนัก าหนดภารกิจ 
ทิศทางในอนาคต ขอบเขตการปฏิบติังานของโรงเรียนและบทบาทหนา้ท่ี
ของบุคลากรท่ีจะตอ้งปฏิบติัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ 

     

19.ก าหนดพนัธกิจหลกัของโรงเรียนท่ีจะด าเนินการใหช้ดัเจนและสามารถ
ปฏิบติัได ้แลว้จดัเรียงล าดบัความส าคญัของพนัธกิจเพื่อแสดงใหเ้ห็นงาน
หลกัของโรงเรียน 

     

20.จดักลุ่มภารกิจหลกัของโรงเรียนแลว้วิเคราะห์เช่ือมโยงระหวา่งกลุ่ม
ภารกิจต่างๆ 

     

21.ก าหนดเป้าหมายผลผลิตหลกัในแต่ละปีเป็นระยะเวลา 3-5 ปีเพื่อ 
ใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจและเป้าประสงคข์องโรงเรียน 

     

22.โรงเรียนมีการก าหนดทิศทางดา้นคุณภาพของผูเ้รียน ครู และบุคลากร
ในการปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

3. การก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน      

23.การระดมความคิดของผูมี้ส่วนร่วมในการระบุความตอ้งการในการ
บริการและผลผลิตหลกัท่ีโรงเรียนจะพฒันาข้ึนมาเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
ของวสิัยทศัน์ 

     

24.การก าหนดแนวทางการด าเนินงาน โดยพิจารณาจากผลการวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน หากพบวา่ส่ิงใดเป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรค  
ใหก้ าหนดกลยทุธ์แกไ้ข ส่ิงใดเป็นจุดแขง็หรือโอกาสใหก้ าหนดกลยทุธ์ใน
การพฒันา 

     

25.การก าหนดวตัถุประสงคเ์ฉพาะและก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จ 
ท่ีจะบรรลุถึงวตัถุประสงคใ์นแต่ละดา้น 

     

26.การระบุภาพความส าเร็จท่ีตอ้งการซ่ึงเป็นทางเลือกท่ีถูกเลือกในลกัษณะ 
ของการประมาณการ ท่ีคาดวา่จะตอ้งเกิดข้ึนในอนาคต 3 – 5 ปี ขา้งหนา้ 

     

 



234 

 

สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

27.การวเิคราะห์ความเป็นไปไดข้องทางเลือกในแต่ละทางแลว้เปรียบเทียบ
ทางเลือก ตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีมีผูมี้ส่วนร่วมเห็นวา่ดีท่ีสุด ก าหนดเป็น
กลยทุธ์ของโรงเรียน 

     

28.การระบุแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ผลท่ีจะไดรั้บและการปฏิบติัท่ีตอ้ง
เกิดข้ึนตามกลยทุธ์เพื่อสร้างแรงผลกัดนัให้โรงเรียนบรรลุวสิัยทศัน์ตามท่ี
ก าหนด 

     

24.มีการประชุมในการสร้างความเขา้ใจในการวางแผนก าหนดกลยทุธ์ 
ของโรงเรียน 

     

30.กลยทุธ์แต่ละดา้นท่ีก าหนดตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัพนัธกิจและ
เป้าหมาย มีความยดืหยุน่ และมีความเป็นไปไดใ้นการด าเนินงาน 

     

31.มีการวางแผนงบประมาณเป็นไปตามความตอ้งการของโรงเรียน 
(เป็นไปตามแผนกลยทุธ์) 

     

4. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ของโรงเรียน      

32.มีการแต่งตั้งคณะท างานและก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
อยา่งชดัเจนของผูมี้ส่วนร่วมในการวางแผนกลยทุธ์ 

     

33.มีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน โดยก าหนดระยะเวลาการด าเนินการ
ตามกลยทุธ์ของโรงเรียนอยา่งชดัเจน 

     

34.จดัเตรียมขอ้มูลสารสนเทศของโรงเรียนใหเ้ป็นปัจจุบนั ถูกตอ้ง ชดัเจน 
และครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน 

     

35.ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะในการบริหารทรัพยากร สามารถบริหารทรัพยากร
ตามลกัษณะงานและโครงการต่างๆอยา่งเหมาะสม 

     

36.การใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งเพื่อช่วยใหผู้บ้ริหารมองเห็นภาพการปฏิบติังาน
ของโรงเรียนอยา่งแทจ้ริง 

     

37.ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียน และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งมีการ
ปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนท่ีไดว้างไวต้ามปฏิทินการปฏิบติังาน 

     

38.มีการน าเสนอเผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์การปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์
ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
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สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

39.มีการประสานงานอยา่งมีประสิทธิภาพในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ      
40.มีโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ท่ีก าหนดตามวตัถุประสงค ์
ท่ีชดัเจน 

     

41.มีการบริหารจดัการตามขั้นตอนและตารางท่ีก าหนดไวต้ามแผนปฏิบติั
ราชการประจ าปี 

     

42.ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกคนของโรงเรียนมีส่วนร่วมแลก 
เปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัเพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีในหมู่คณะและ
ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 

     

5. การด าเนินการ ควบคุม ติดตาม และการประเมินกลยุทธ์      

43.มีกระบวนการตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผนโครงการ กิจกรรม
ของโรงเรียน 

     

44.มีการรายงานผลการด าเนินงานท่ีสนองต่อนโยบาย วสิัยทศัน์ พนัธกิจ 
ปรัชญา เป้าหมายและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องโรงเรียนใหผู้บ้ริหาร 
ครู บุคลากรในโรงเรียน หน่วยงานตน้สังกดัและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทราบ 

     

45.มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน      
46.มีการน าขอ้มูลการประเมินผลมาทบทวนเพื่อก าหนดนโยบาย แผนงาน 
โครงการและกิจกรรมต่อไป 

     

47.ก าหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน      

48.สร้างเคร่ืองมือในการประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียนใหค้รอบคลุมและ
สอดคลอ้งกบัภารกิจ 

     

49.มีการวเิคราะห์ผลการปฏิบติังานน ามาก าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหา      

50. ปรับปรุง แกไ้ขกลยทุธ์ของโรงเรียนท่ีบกพร่องและหาแนวทางการ
พฒันากลยทุธ์ของโรงเรียนใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

     

51.การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศภาพรวมของโรงเรียน      

52.ผูบ้ริหารมีทกัษะการก ากบัดูแล มีระบบการติดตามและควบคุมงานท่ีดี 
เพื่อวเิคราะห์ความกา้วหนา้ในการด าเนินงานรวมทั้งสามารถแกปั้ญหาใน
การปฏิบติังานไดดี้และทนัเวลา 
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ตอนที ่3   แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการด าเนินการตาม
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม  

                สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวดัปัตตานี ในประเด็นต่อไปนี้ 
 
1.การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
ปัญหาท่ีส าคญั  (ระบุเป็นขอ้ๆ) 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
ขอ้เสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ (ระบุเป็นขอ้ๆ) 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
2. การก าหนดทศิทางของโรงเรียน 
ปัญหาท่ีส าคญั  (ระบุเป็นขอ้ๆ) 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
ขอ้เสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ (ระบุเป็นขอ้ๆ) 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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3. การก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน 
ปัญหาท่ีส าคญั  (ระบุเป็นขอ้ๆ) 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
ขอ้เสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ (ระบุเป็นขอ้ๆ) 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
4. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ของโรงเรียน   
ปัญหาท่ีส าคญั  (ระบุเป็นขอ้ๆ) 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
ขอ้เสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ (ระบุเป็นขอ้ๆ) 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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5.การด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน   
ปัญหาท่ีส าคญั  (ระบุเป็นขอ้ๆ) 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
ขอ้เสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ (ระบุเป็นขอ้ๆ) 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
*************************   

ขอความกรุณาตรวจสอบอีกคร้ังหน่ึงวา่ท่านตอบแบบสอบถามครบทุกขอ้ทุกตอนแลว้ 
ขอขอบคุณในความกรุณาของท่าน ขอให้อลัลอฮฺ (ซ.บ) ทรงตอบแทนความดีงาม 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจิัย 
เร่ือง สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ 
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวดัปัตตานี 

(ส าหรับผู้บริหาร) 
 

ค าช้ีแจง  
 

1.แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีใชใ้นการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี  
 2.แบบสัมภาษณ์เร่ือง สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี 
มี 2 ตอน คือ 

ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
ตอนที่ 2  ขอ้มูลเก่ียวกบั ขอ้เสนอแนะและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร

เชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี 
................................................................................................................................................... 

 
ช่ือ-นามสกุล......................................................................................................... 
สถานท่ีใหส้ัมภาษณ์.............................................................................................. 
วนั เดือน ปี ท่ีใหส้ัมภาษณ์.................................................................................... 
เร่ิมสัมภาษณ์เวลา.............................สัมภาษณ์เสร็จเวลา..................................... 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 

1. อาย ุ ....................................... ปี    
2. ระดบัการศึกษา.................................................................................... 
3. ต าแหน่งบริหาร................................................................................... 
4. ต าแหน่งทางวชิาการ (ถา้มี)................................................................... 
5. ประสบการณ์การท างาน (ระบุ)...............................................................  
6. ขนาดของโรงเรียน................................................................................. 
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ตอนที่ 2 ข้อมูลเกีย่วกบัข้อเสนอแนะและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
              ของ โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวดัปัตตานี 

ค าช้ีแจง  ขอความกรุณาท่านระบุความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะและแนวทางการด าเนินการ

ตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงาน

การศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี (เพื่อสามารถใชใ้นการปฏิบติัจริง) 

1.การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
1.1.ท่านคิดวา่ปัจจุบนัการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ในโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลามมีความส าคญัมากนอ้ยเพียงใด  อยา่งไร  
1.2.การบริหารงานในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของท่าน ท่านไดน้ ากระบวนการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ในดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมาใชใ้นการด าเนินงานอยา่งไร
บา้ง  

1.3 ท่านมี เทคนิค วิธีการหรือการวางแผนร่วมกนักบัผูบ้ริหาร  หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานทั้ง 4 
ฝ่ายงาน ครู และบุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของท่าน ในการปฏิบติัเก่ียวกบัการ
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในของโรงเรียน อย่างไร แลว้น าผลจากการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมาก าหนดเป็นภาพของโรงเรียนในปัจจุบนัวา่มีจุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส  
และอุปสรรคในการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งไรบา้ง  และจากสภาพการปฏิบติัดงักล่าวส่งผลให้
โรงเรียนของท่านประสบความส าเร็จอยา่งไรบา้ง  

1.4 ท่านคิดว่าในโรงเรียนมีปัญหาเก่ียวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและ
ภายในโรงเรียนหรือไม่ อยา่งไร เช่น   

              - ปัญหา  ครู และบุคลากรของโรงเรียนไม่มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาหรือ
    สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน และความตอ้งการของโรงเรียนก่อนจดัท าแผน  

- ขาดการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบับุคลากร  
- บุคลากรในโรงเรียนขาดความรู้ความเขา้ใจ ไม่มีความชดัเจนในบทบาทหนา้ท่ี  
- ครูส่วนใหญ่ไม่ใหค้วามส าคญัในการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 

1.5 ท่านคิดว่าจากปัญหาท่ีได้กล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและ
แนวทางในการพฒันาอยา่งไร 
2. การก าหนดทศิทางของโรงเรียน 

2.1 ท่าน หัวหน้าฝ่ายบริหารงาน ครูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางของ
โรงเรียนอย่างไรบ้าง  หรือมีแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ปรัชญา และ
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เป้าหมายของโรงเรียนอย่างไร เพื่อให้ภารกิจหรือทิศทางในอนาคต ขอบเขตการปฏิบติังานของ
โรงเรียนและบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรท่ีจะตอ้งปฏิบติัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ 

2.2 ท่านมีการก าหนดทิศทางด้านคุณภาพของโรงเรียน ผูเ้รียน ครู และบุคลากรในการ
ปฏิบติังานอยา่งไรใหเ้กิดประสิทธิภาพ  

2.3 ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดทิศทางของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่น 
 - การก าหนดทิศทางของโรงเรียนไม่ชดัเจน 
 - ขาดงบประมาณสนบัสนุนทิศทางของโรงเรียนท่ีก าหนดไว ้ตามแผนงาน/ 
                โครงการ 
2.4#ท่านคิดวา่จากปัญหาท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและ

แนวทางในการพฒันาอยา่งไร 
3. การก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน 

3.1 ท่านมีวิธีการ กระบวนหรือแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน
อย่างไรให้เกิดความชัดเจน สอดคล้องกบัสภาพความตอ้งการของทอ้งถ่ินเพื่อพฒันาการบริหาร
การศึกษาของโรงเรียนให้ตรงกบัสภาพความจ าเป็นของโรงเรียนและบรรลุวสิัยทศัน์ท่ีก าหนดไว ้ 

3.2 ท่านมีมาตรการหรือกลยทุธ์อะไรบา้ง  ท่ีจะช่วยท าใหแ้ผนบริหารโรงเรียน เกิด
ประสิทธิภาพ ผูเ้รียน ครู และบุคลากรของโรงเรียนมีคุณภาพ และบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไวข้องโรงเรียน  

3.3 ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่น 
 - ไม่มีการระดมความคิดเห็นทั้งโรงเรียนในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน 
 - บุคลากรไม่ใหค้วามส าคญั และไม่เขา้ใจกระบวนการจดัท าแผนกลยทุธ์ 
 - งบประมาณท่ีใชไ้ม่ตอบสนอง หรือไม่ตรงตามกลยทุธ์ท่ีก าหนด 

3.4-ท่านคิดวา่จากปัญหาท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและ
แนวทางในการพฒันาอยา่งไร 
4. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ของโรงเรียน   

4.1 ท่านและบุคลากรของโรงเรียนมีการปฏิบติัตามแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนตามท่ีวางไว้
อยา่งไรบา้ง  (เช่น มีการประสานงานอยา่งมีประสิทธิภาพ  มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผน
กลยทุธ์)  

4.2 ท่านมีการแต่งตั้งคณะท างานและก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ การจดัท า
ปฏิทินการปฏิบติังาน โดยก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยุทธ์ของโรงเรียนอยา่งไร ให้เกิด
ประสิทธิภาพ  
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4.33ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร 
เช่น 

 - การปฏิบติัตามกลยทุธ์ไม่เป็นระบบ ไม่เป็นไปตามกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว ้
 - ขาดแคลนความพร้อมของส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ ท าใหก้ารปฏิบติัตามกลยทุธ์ 
                ไม่บรรลุผล 
 - การด าเนินงานตามกลยทุธ์ไม่เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
4.4  ท่านคิดว่าจากปัญหาท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและ

แนวทางในการพฒันาอยา่งไร 
การด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน  5.  

              5.1 ท่านและบุคลากรในโรงเรียนมีการด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของ
โรงเรียน  ตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผน/โครงการ/กิจกรรมของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง 
              5.2 ท่านมีการรายงานผลการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีสนองต่อนโยบาย วสิัยทศัน์ พนัธกิจ 
ปรัชญา เป้าหมาย และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องโรงเรียนใหผู้บ้ริหาร ครูและบุคลากรใน
โรงเรียน หน่วยงานตน้สังกดั และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทราบอยา่งไรบา้ง 

5.3 ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการการด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกล
ยทุธ์ของโรงเรียน หรือไม่อยา่งไร เช่น 

 - การด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียนไม่มีการก าหนด 
                ขั้นตอนและวธีิการท่ีชดัเจน 
   - ขาดการนิเทศติดตามงาน 
 - ขาดการสร้างเคร่ืองมือในการประเมินกลยทุธ์ 
5.4  ท่านคิดว่าจากปัญหาท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและ

แนวทางในการพฒันาอยา่งไร 
5.5. ท่านมีข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับแนวทางการด าเนินการตาม

กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ให้กบัผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังาน
การศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานีใหมี้ประสิทธิภาพ ในประเด็นใดบา้ง  แต่ละประเด็นควรท าอยา่งไร 
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ผลการสัมภาษณ์ 
ผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 1 

สมัภาษณ์เม่ือวนัพธุ ท่ี  13 เมษายน พ.ศ. 4255  
 

ผูว้ิจยั :  อสัสลามมูอะลยักุม วะเราะฮฺมะตุลลอฮฺฮิวาบารอกาตุฮ ดิฉันนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล ขออนุญาตสัมภาษณ์
ท่าน ในหัวขอ้สภาพ ปัญหา และแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สงักดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ค่ะ? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ :  ครับ ผม (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 1) 
ผูว้ิจัย : ค่ะท่านคิดว่าปัจจุบันการบริหารเชิงกลยุทธ์มีความส าคญัมากน้อยเพียงใด? อย่างไร? และท่านได้น า
กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ในดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมาใชใ้นการด าเนินงานอย่างไร
บา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ถูกตอ้งครับ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมีความส าคญัมาก อยา่งแน่นอน เราตอ้ง
วเิคราะห์ให้ครอบคลุมทั้งสภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน ถา้เราไม่มีการวิเคราะห์สภาพ ไม่มีแผนไม่มีกลยทุธ์
ในการบริหารโดยเฉพาะดา้นอาคารสถานท่ี สภาพแวดลอ้มให้มนัน่าอยู ่แรกๆใครๆเคา้มาดู ถา้จะแต่งงานก็มาดู
หนา้ตาก่อนอนัดบัแรก สภาพกายภาพภายนอกก่อน แต่ยงัไม่รู้วา่เป็นคนดีหรือไม่ดี โรงเรียนก็เช่นเดียวกนั การจดั
สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนให้ น่าอยู ่น่าอาศยั มีความสะอาด ร่มร่ืน ท่ีพกั หอพกัท่ีดี รร.เอกชนสอนศาสนา 
อิสลามของเรามกัจะปล่อยปละละเลย เร่ืองของความสะอาด คุณภาพชีวติของเด็กปอเนาะ ซ่ึงถา้ผูบ้ริหารค านึงถึง
ตรงน้ีวา่สมมุติวา่เป็นลูกเรา ถา้โรงเรียนของเราดีไม่จ าเป็นตอ้งส่งไปมาเลเซีย เราสามารถท่ีจะใหลู้กเรียนท่ีรร.ของ
เราก็ได ้เพียงแต่เราตอ้งจดัสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนให้มนัน่าอยู่ น่าอาศยั และท่ีส าคญัเวลาเคา้เรียน เรียน
อยา่งมีความสุขได ้ห้องเรียนก็มีอุปกรณ์ครบ มีหอพกั ระบบหอ้งน ้ า สุขอนามยั ต่างๆมนัก็เป็นส่ิงท่ีส าคญั และท า
อยา่งไรใหเ้คา้อยูแ่ลว้รู้สึกวา่ปลอดภยัส าหรับเคา้ ส่ิงน้ีอิสลามก็ไดส้อนไวเ้ร่ืองความสะอาด””อนันะซอฟาตุมีนลั 
อีหมาน แต่ตอนน้ีห้องน ้ าท่ีแยท่ี่สุดคือห้องน ้ ามสัยิด ห้องน ้ าท่ีเป็นศาสนสถาน ความจริงโดยหลกัคิดหลกัการซ่ึง
ศาสนาก็ย  ้าไว ้เพียงแต่วา่เราน าหลกัการตรงนั้นมาใชห้รือเปล่า แค่นั้นเอง หรือเรามีดีแต่พูด ดีแต่บอกแต่เราไม่ได้
ท า กาบูรอมกัตาบนั อินดลัลอฮฮฺส่ิงท่ีอลัลอฮฺทรงโกรธท่ีสุดคือส่ิงท่ีสูเจา้พูดแต่มิไดก้ระท า มนัเป็นส่ิงท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งค านึงถึง ไดแ้ก่การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีน่าอยู ่ร่มร่ืน แลว้ก็เด็กมีความรู้สึกว่าอยากจะอยู่
ท่ีน่ี  ห้องเรียนก็เช่นเดียวกนั โรงเรียนเอกชนของพวกเราเม่ือก่อนสภาพห้องเรียนก็ไม่สะอาด ไม่ถูกจดัให้เป็น
ระเบียบเรียบร้อย คือเด็กเวลาอยูใ่นห้องเม่ือไหร่นกัเรียนจะรู้สึกอึดอดั อยากไปอยูน่อกห้อง ท่ีน่ีท าอยา่งไรให้นร.
อยากอยู่ในห้องมากกว่าอยากอยู่นอกห้อง อยากไปเรียนรู้ ไปฟัง ไปพูดไปเขียนในห้อง ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเราตอ้ง
วางแผนและตอ้งจดัสภาพ 
ผูว้ิจยั : ท่านมี เทคนิค วิธีการหรือการวางแผนร่วมกนักบัผูบ้ริหาร  หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายงาน ครู และ
บุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของท่าน ในการปฏิบติัเก่ียวกบัการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้ง
ภายนอกและภายในของโรงเรียน อยา่งไร ?  
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ :  ครับ เวลาเราประชุมครู เราประชุมผูบ้ริหารก่อน ฝ่ายทุกฝ่ายมาประชุมซ่ึงแต่ละฝ่ายตอ้งน าเสนอ
ปัญหาท่ีแต่ละฝ่ายประสบอยู่ แต่ละฝ่ายก็มีทีมงานคุณครูอยูใ่นทีม เช่นฝ่ายอนุบาล ก็มีทีมงานของเคา้ในการเช็ค 
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วเิคราะห์อยูว่า่ เร่ืองห้องน ้ า  การอ านวยความสะดวก ดา้นอาคารสถานท่ี มีปัญหาอะไรบา้ง ก็จะมีรายงานอยูเ่ป็น
ประจ า การปฏิบติัทั้งฝ่ายประถม มธัยมก็เช่นเดียวกนั แลว้สุดทา้ยก็เรียบเรียง  
 ผูว้ิจยั : ค่ะ แสดงว่าบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนให้ความร่วมมือ มีส่วนร่วมและให้ความส าคญัในการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนร่วมกบัฝ่ายบริหาร เพ่ือหาแนวทางในการพฒันาโรงเรียน 
ค่ะ จากท่ีท่านไดมี้การวางแผนร่วมกนักบัหวัหนา้ฝ่ายงานต่างๆ ครูและบุคลากรของโรงเรียนแลว้  ท่านน าผลจาก
การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมาก าหนดเป็นภาพของโรงเรียนในปัจจุบนัวา่มีจุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส  
และอุปสรรคในการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งไรบา้ง ?  และจากสภาพการปฏิบติัดงักล่าวส่งผลให้โรงเรียนของ
ท่านประสบความส าเร็จอยา่งไรบา้ง ? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ :  ครับ  คือ จุดแขง็ท่ีเรามีโอกาสไปดูงานหลายท่ี ดูงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ เราก็จะเห็นท่ี

ดีๆ ภาพโรงเรียนดีๆเป็นยงัไง เคา้มีนูน้ มีน่ี มีดี จดัสภาพพ้ืนท่ีน่ีพ้ืนท่ีนั้น ถา้ไฮโซหน่อยก็มีสระวา่ยน ้ า หญา้เทียม 

แต่เราไม่มีเงินท่ีจะท าในจุดน้ี ได้แค่ฝัน แต่สักวนัหน่ึงความฝันตอ้งปรากฏให้เป็นความจริง อยู่ท่ีความมุ่งมัน่ 

แน่นอนท่ีสุดท่ีเราท า คือ ตอ้งประชุมวางแผนคณะกรรมการ เช่นปีหนา้เราจะเปิดการเรียนการสอนอยา่งไร ปีน้ีเรา

ก็จะประชุมวางแผนวา่ในดา้นอาคารสถานท่ีเราตอ้งท าอะไรบา้ง ครูฝ่ายวชิาการบอกวา่หอ้งเรียนไม่พอ บางคร้ังร่ัว 

บางคร้ังช ารุด ทรุดโทรมเหล่าน้ีเราเอาฟัง มานัง่คิดและร่วมกนัวางแผนวา่ปีหนา้เราจะท าอยา่งไร  

ผูว้ิจยั  : จากท่ีท่านไดป้ระชุมกบัครูพอมีปัญหาท่านแกอ้ยา่งไรบา้ง เช่นถา้คุณครูไม่เขา้ใจกระบวนการวิเคราะห์ฯ 
ท่านท าอยา่งไรใหค้รูไดเ้ขา้ใจ 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ :  ส่วนใหญ่คุณครูจะเขา้ใจ ไม่มีปัญหา ครับ 
ผูว้จิยั  : ท่าน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงาน ครูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง?  
หรือมีแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียนอย่างไร เพ่ือให้
ภารกิจหรือทิศทางในอนาคต ขอบเขตการปฏิบติังานของโรงเรียนและบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรท่ีจะตอ้งปฏิบติั
ใหบ้รรลุวสิยัทศัน์? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : อย่างท่ีบอกส่วนใหญ่ท่านจะมีโอกาสไปดูงานหลายท่ี เราก็ดูโรงเรียนท่ีดีท่ีสุด โรงเรียนท่ีเป็น
ตวัอย่าง หลายท่ีในประเทศ ภาคเหนือ กลางอีสาน และต่างประเทศเกาหลี จีน ฮ่องกง และดว้ยความท่ีว่าเรามี
โรงเรียนเครือข่ายท่ีกรุงเทพ  ทางสช. พิระยาพิ ผูบ้ริหารก็ไดไ้ปศึกษาดูงาน รร.จีน คริสต ์นานาชาติ รร.สพฐ รร.
เอกชน ซ่ึงพอเราไปดูก็เกิดวิสัยทศัน์ คือท่ีน่ีตอ้งบอกวา่วิสัยทศัน์มาจากตวัผูบ้ริหารก่อน คืออาจไม่ใช่มาจากฐาน
ราก คุณครูระดบัล่าง แต่มาจากขา้งบนก่อนฝ่ายบริหาร แลว้มาน าเสนอใหคุ้ณครูทั้งโรงรับฟัง ทราบ วา่เราไปดูท่ีน้ี
น่ะเป็นอยา่งน้ี มีอะไรท่ีดีๆ แลว้ถา้เราจะไป ณ ท่ีจุดนั้นเหมือนรร.เคา้เราตอ้งท าอยา่งไร คุณเห็นดว้ยไม่ เช่น เราจะ
เป็นรร.ระดบั มาตรฐานสากลภายในสามปีขา้งหนา้ทุกคนเห็นดว้ยหรือไม่ คือเราตั้งเป้า บางคนก็เอะอะไรยงัไง
ระดบัสากล คุณครูเคา้มีหนา้ท่ีสอนบางคร้ังเคา้ก็จะคือโอกาสของการพาไปดูงานมนัตอ้งใชต้น้ทุน งบประมาณ แต่
เราก็พาไปใกล้ๆ  เช่น มาเลเซีย รอบน้ีกะวา่จะพาไปอินโด สุดทา้ยงบประมาณไม่พอก็ตดัโครงการดงักล่าว แต่
ส าหรับในประเทศเราก็มีครูท่ีเป็นแกนน าเราจะพาไป แต่ถา้ไปทั้งโรงก็ไปใกล ้ๆ คือการไปดูงานท าใหเ้กิดไอเดีย 
เกิดวิสัยทศัน์ข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเวลาเราไปดูปับ บางโรงเรียนท่ีดีๆเราพยายามมาแอพลายมาเป็นของเราให้
สอดคลอ้งกบับริบทพ้ืนท่ี เช่นท่ีโนน้ไม่ใช่มุสลิม แต่ท่ีน้ีเป็นมุสลิม ท ายงัไงใหเ้ขา้กนัได ้คือการเปล่ียนแปลง การ
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แลกเปล่ียน ท าอย่างไรไม่ให้กระทบต่อบริบทท่ีเป็นอัตลักษณ์ของตนเอง ครับ ท่ี น่ีพอเราอยากให้เป็น
มาตรฐานสากลภายในสามปีเราก็ท าป้ายเพ่ือใหคุ้ณครูไดท้ราบ และมองเห็นวา่เราจะไปถึงจุดนั้น ตอ้งท าอะไรบา้ง 
อะไรเป็นมาตรฐานสากลทุกคนตอ้งเรียนรู้ ทุกคนตอ้งมีส่วนในการผลกัดนัไปสู่จุดนั้น หน่ึงในนั้นคือการท า
อยา่งไรใหผู้เ้รียนมีคุณภาพท่ีสุด 
ผูว้ิจยั  : ท่านมีการก าหนดทิศทางดา้นคุณภาพของโรงเรียน ผูเ้รียน ครู และบุคลากรในการปฏิบติังานอยา่งไรให้
เกิดประสิทธิภาพ? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : คือทั้งหมดอยู่ในนั้นคือมาตรฐานระดบัสากล ทั้งคุณภาพโรงเรียน คุณภาพครู คุณภาพนักเรียน 
ตอนน้ีเราขาดอย่างเดียวคือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคือโอเน็ต ภายใน 3 ปี ผลสัมฤทธ์ิตอ้งไดรั้บการยอมรับมี
มาตรฐาน แต่มีนยัส าคญัมากการพฒันาผลสมัฤทธ์ิโอเน็ตใหเ้พ่ิมมากข้ึน อาศยัจากการท างานร่วมกนั เช่น มีการติว
แพทย ์วิทย ์คณิต องักฤษ เตรียมบ่มเพาะแพทย ์ดว้ย มนัท าให้นกัเรียนมองเห็นอนาคตของตวัเอง คือ ครูท่ีเป็นคน
ธรรมดา แต่ค่าของครูไม่ธรรมดา ดงันั้น ครูจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัจะช่วยแนะแนวให้กบัเด็กให้ไปสู่จุดนั้นได ้พูดถึง
การพฒันาคุณภาพเราพยายาม ตั้งเป้าใน ทุกปีเราพยายามกระตุน้เร่ือๆยเพ่ือท่ีจะพฒันา อยา่งชา้ท่ีสุดสามปีไปเทียบ
ไดถึ้งระดบัประเทศ ผมคิดว่าเราพยายามเร่งเคร่ืองเต็มสุดความสามารถเพ่ือการพฒันาคุณภาพนกัเรียนให้ดีท่ีสุด 
เพราะตรงน้ีเป็นปัจจยัเป็นยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัในการกา้วไปสู่โรงเรียนท่ีดีมีคุณภาพ ชุมชนให้การยอมรับในระยะ
ยาวท่ีมนัย ัง่ยนืจริงๆ 
ผูว้จิยั  : ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดทิศทางของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่น 
การก าหนดทิศทางของโรงเรียนไม่ชัดเจน ขาดงบประมาณสนับสนุนทิศทางของโรงเรียนท่ีก าหนดไว ้ตาม
แผนงาน/โครงการ และจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการ
พฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : มีปัญหาบา้ง ในส่วนของงบประมาณ ขาดงบประมาณสนบัสนุนแต่โรงเรียนก็มีทุนท่ีโครงการ
สมเด็จพระเทพฯให้  แต่ก็ไม่เพียงพออยู่ดี ตอ้งอาศยัการบริหารอย่างไรให้เพียงพอ ใชอ้ย่างคุม้ค่ามีประโยชน์ 
อาจจะตอ้งลงทุนกูบ้าง ท่ีน้ีไม่ใช่ไดรั้บทุนพระเทพอยา่งเดียว ท่านมิไดใ้ห้เงิน ท่านเพียงแต่ให้เทคนิควิธีการ เช่น 
เราตอ้งกู้บ้าง จากแหล่งเงินทุน เช่น ธนาคาร ท่ีน่ีเราก็ผ่อนทุกเดือนเป็นแสน เราต้องจัดงบประมาณขอจาก
หน่วยงานรัฐ อยา่งบางคนมองเห็นวา่เป็นโรงเรียนในโครงการ แต่หารู้ไม่วา่เราตอ้งหาเอง ท่านให้เร่ืองการอบรม
ครู ใหใ้นรูปแบบการพฒันาท่ีย ัง่ยนืมากกวา่นั้นคือการพฒันาระบบบริหาร เหมือนท่ีบอกวา่ถา้เราจะจบัปลาให้ได้
ตอ้งสอนวธีิการ 
ผูว้จิยั  : ค่ะ ท่านมีวธีิการ กระบวนหรือแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียนอยา่งไรใหเ้กิดความ
ชดัเจน สอดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของทอ้งถ่ินเพ่ือพฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียนใหต้รงกบัสภาพ
ความจ าเป็นของโรงเรียนและบรรลุวสิยัทศัน์ตามท่ีก าหนดไว ้?และมี 
กลยทุธ์อะไรบา้ง ? ท่ีจะช่วยท าให้แผนบริหารโรงเรียน เกิดประสิทธิภาพ ผูเ้รียน ครู และบุคลากรของโรงเรียนมี
คุณภาพ และบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวข้องโรงเรียน 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ : ก็ไม่มีอะไรครับ เราเนน้การติดตามอยูต่ลอดเวลา เอาใจใส่เป็นหลกังาน และรักท่ีจะพฒันา รักท่ีจะ
อะไรครับ  คือเวลาของเราชีวิตของเราเป้าหมายคือเด็กเยาวชน อะไรจะเกิดข้ึนก็แลว้แต่ 24 ชม. เราอยู่ท่ีน่ีตลอด 
เด็กของเราอาศยั มนัท าให้เรารู้สึกอบอุ่นจากอดีต จนถึงปัจจุบนั ตั้งแต่โรงเรียนตอนนั้นไม่มีอะไร จนมาถึงตอนน้ี
ท าใหเ้รารู้สึกรักมนั เอาใจใส่มนั และก็ติดตามอยูต่ลอดเวลา  เราวางแผนเสร็จบางคร้ังแผนท่ีเราตั้งไวอ้าจจะไม่ได้
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ครบ 100 เปอร์เซ็นต ์แต่เราก็ติดตาม เช่น เราร่วมประชุมกนัวา่เราจะท าอะไรบา้งก่ีรายการต่างๆทุกคนมานัง่ประชุม
ร่วมกนั โดยเฉพาะทีมบริหารเป็นทีมท่ีส าคญั ท่ีจะอ านวยในการขบัเคล่ือน โดยเฉพาะวิธีการนั้นก็คือ เราใชก้าร
พฒันาแบบโรงเรียนเป็นฐานเป็นกลยุทธ์ของโรงเรียน เม่ือก่อนเราส่งครูไปอบรมโนน้น้ี กลบัมาก็คือในวงกวา้ง
ไม่ไดอ้ะไร ณ ตอนน้ีเราจึงเปล่ียนเวลาจดัอบรมเราเชิญวิทยากรเก่งๆมาอบรมบรรยายท่ีโรงเรียน ท าให้ทุกคน
ไดรั้บรู้เท่าเทียมกนั ครูเขา้ออกได ้ ครูออกจากท่ีน่ีก็ไม่เป็นไร  เพราะทุกคนก็รู้ ไม่งนัถา้เราส่งเคา้ไปอบรมวนัดีคืน
ดีเคา้สอบบรรจุไดเ้ราก็เสียบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ไป แต่พอเป็นแบบน้ีใครจะเขา้ออกก็ไม่มีปัญหา 
ผูว้ิจยั  : ท่านคิดว่าในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร ?เช่นปัญหาไม่มีการ
ระดมความคิดเห็นทั้ งโรงเรียนในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน บุคลากรไม่ให้ความส าคญั และไม่เขา้ใจ
กระบวนการจดัท าแผนกลยทุธ์ งบประมาณท่ีใชไ้ม่ตอบสนอง หรือไม่ตรงตามกลยทุธ์ท่ีก าหนด และเม่ือมีปัญหา
จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ไม่มีครับ ถา้มีปัญหาตอนน้ีน่าจะเป็นในดา้นอาคารสถานท่ียงัไม่เพียงพอ คือเราตั้งเป้าไวว้า่ห้อง
หน่ึงไม่เกิน 30 คน เราจะไม่รับเกินจากน้ี แต่พอถึงเวลาจริงๆ เราก็ท าไม่ได ้แต่ปีน้ีเราก าหนดไวส้ามห้อง เราก็คดั
เอกสอบจริงๆ มาสมคัร สองร้อยกวา่คน ตกประมาณห้องละ40 มนักดดนัหลายๆอย่าง ผูป้กครองอยากให้ลูกมา
เรียนท่ีน้ี เราก็ตอ้งรับ ให้มีท่ีเรียน ท าไมเราตอ้งปิดกั้นพวกเคา้ ตามหลกัการถา้เรารับตามจ านวนจะดีมากแต่ภาพ
ปฏิบติัจริงมนัท าไม่ได ้พอนักเรียน 40 ต่อห้องมนัแน่นตอ้งใชก้ารเกล่ียห้องให้ได3้0คนต่อห้องดงันั้นโรงเรียน
จะตอ้งสร้างอาคารเรียน ห้องเรียนเพ่ิม ซ่ึงรร.ท่ีดีไม่สมควรท่ีจะรับเด็กเขา้มามากๆ แต่ดว้ยแรงกดดนัทางสังคม 
เหตุผลสังคมมีความตอ้งการมากมาเรียนท่ีโรงเรียนเราเพราะวา่เป็นรร.ทางเลือก รร.พีระยา ยทุธศาสตร์ กลุยทธ์
ของเราคือตอ้งเป็นโรงเรียนทางเลือกไม่ใช่รร.แบบทัว่ๆไป  ทางเลือกก็คือจุดเด่นท่ีมนัต่างจากรร.อ่ืนๆเวลาท่ีเรา
พฒันารร.ถา้เราให้เหมือนกบัรร.ทัว่ๆไปโดยเฉพาะในพ้ืนท่ีน้ี มนัก็ไม่ไดเ้ด่นอะไร แต่ถา้สมมุติวา่เราเปล่ียนวธีิคิด
วา่ เราจะตอ้งไม่เหมือนกบัรร.อ่ืน ถา้นร.อยูแ่ถวเดียวกนัก็จะมองไม่เห็นเวลากา้ว  
ผูว้ิจยั : ท่านและบุคลากรของโรงเรียนมีการปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนตามท่ีวางไวอ้ยา่งไรบา้ง  (เช่น มี
การแต่งตั้งคณะท างานและก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ 
มีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน และก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยทุธ์ของโรงเรียน)?  
ผูใ้ห้สมัภาษณ์ : อืม ครับ เรามีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ และเราก็ปฏิบติัตามแผนท่ีไดว้างไว ้
เช่น 1.การท่ีจะเปล่ียนเป็นหน่ึงท ายาก แต่หากไม่ลงมือปฏิบติัแลว้มนัก็จะไม่เกิดข้ึน เม่ือก่อนจะเรียนเชา้ศาสนา 
สามญั บ่าย แต่พยายามจะให้เป็นหน่ึง ท าอย่างไรให้ครูสามญักบัอุสตาส จะรวมกนัเป็นหน่ึง เม่ือก่อนก็จะเป็น
สองขัว่ แต่ปัจจุบนัน้ีกลมกลืนมาก เรามองวิถีอิสลามแบบองค์รวม เป็นหน่ึงท่ีไม่มีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงเช่น กว่าจะ
ผลกัดนัส่ิงเหล่าน้ีมาก็หนกัหนาสาหัสมากเป็นสิบปี แลว้ก็ท าได ้เป็นผลจากการวจิยัท่ีผมไดเ้รียนแลว้ท า 2. คือการ
ท่ีโรงเรียนมีโปรแกรมต่างๆท่ีเป็นทางเลือกให้กบัพ่อแม่ผูป้กครองของเด็กไดเ้ช่น โปรแกรมภาษาองักฤษ  อลักุ
รอานฮาฟิสซายน์ คณิต ท าให้ผูป้กครองท่ีชอบเมนูน้ี เคา้อยากจะมากินร้านน้ี ถา้เป็นเมนูทัว่ไปใครๆก็กินได ้แต่
เมนูท่ีน่ีจะแตกต่างจากท่ีอ่ืนๆ และวธีิท าท่ีท าให้เกิดเมนูตรงนั้นมนัตอ้งอาศยัช่างท่ีมือฝีมือ อาศยัครูท่ีมีสมรรถนะ
ความสามารถและอาศยัเจา้ของร้านท่ีตอ้งตกแต่งร้านเพ่ือดึงดูดลูกคา้เขา้มา ซ่ึงความแตกต่างตรงน้ีมนัท าให้เกิด
ความรู้สึกวา่ผูป้กครองช่ืนชอบ แต่ก่อนผูป้กครองกลุ่มหน่ึงแต่ตอนน้ีอาจจะเป็นอีกกลุ่มหน่ึง เป็นชนชั้นกลางเขา้
มา เด็กในเมืองหรือไม่ คนท่ีมีลูกพอ่แม่เป็นปัญญาชนหน่อยเคา้ก็สนใจ เด็กมธัยมก็ตอ้งอยูห่อพกั 100 เปอร์เซน มี
วธีิการ กระบวนการจดัการเด็ก เด็กมีความหลากหลายเวลาอยูห่อพกั ก็จะมีกลุ่มท่ีดูแลเด็กหลายกลุ่ม และการเสริม
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ทกัษะการเรียนรู้ใดๆ ภาคกลางคืนเม่ือก่อนเราจะเรียนกีตาบเหมือนกนัหมด แต่ตอนน้ีใครสนใจโปรแกรมไหนก็
เลือกไดเ้ลยเช่น ตะฮฟิสห้องน้ีน่ะ ภาษาองักฤษ นอกเหนือจากเวลาเรียนปรกติท่ีเคา้จะตอ้งเรียน และ 3.การเรียน
การสอนก็ไม่เยอะมากจะเนน้การตรับียะฮฺเป็นหลกั เม่ือก่อนเราสอนเยอะเด็กเรียนวนัหน่ึง10 คาบเรียนตั้ง35วิชา 
เรียนเยอะมากเราก็ไม่ไดเ้ก่งอะไร ไม่ไดฉ้ลาดข้ึน เหมือนเดิม ณ ตอนน้ีไม่ถึง ส่ิงท่ีเราตอ้งท าต่อไปก็คือ การท า
อยา่งไรให้นร.กลา้แสดงออก มีภาวะผูน้ า ซ่ึงตอ้งอาศยัวธีิการท่ีจะหรือกระบวนการท่ีจะท าอยา่งไรให้นกัเรียนนั้น
เกิดตรงนั้นให้ไดห้มายถึงนร.กลา้แสดงออก มีภาวะผูน้ า ซ่ึงผมคิดว่าเป็นนโยบายของรร.ปีหน้าท่ีตอ้งตั้งเป็น
นโยบายของโรงเรียนเวลาท ากิจกรรมอะไร พยายามท าอยา่งไรให้ถึงเด็กนร.กลา้แสดงออก พดูต่อหนา้สาธารณะ
ชนได ้ 
ผู ้วิจัย : ในโรงเรียนของท่านมีปัญหาในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของโรงเรียนหรือไม่อย่างไร? และท่านมี
ขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ : ไม่ค่อยมีปัญหาครับ เพราะส่วนใหญ่ครูเราปฏิบติัตามการด าเนินงานของโรงเรียนอยูแ่ลว้ ทุกคนมี
หนา้ท่ีรับผิดชอบ หากมีปัญหาในส่วนของครูและบุคลากร บางคร้ังก็กระแทกแรงๆเช่นโรงเรียนน้ีไม่มีกลุ่มไม่มี
ฝักเป็นฝ่ายนะครับ กรุณาอยา่ท าให้รร.เสียหาย เราก็ตอ้งกระแทกแรงๆเม่ือเห็นวา่กลุ่มน้ีมีเป็นชุดๆ โดยเฉพาะครู
ผูห้ญิงจะมีปัญหามาก นอกจากนั้นเราก็เชิญมาคุยเพ่ือเคลียปัญหา ในองคใ์ดๆองคก์รหน่ึงก็จะมีเจาะแจะๆ กรุณา
อยา่ท าให้ผมเสียใจ ผมไม่อยากจะเสียคนและไม่อยากจะเสียคุณดว้ย คือวา่เรารักคุณน่ะ แต่วา่คุณก็ตอ้งแกปั้ญหา
จุดเหล่าน้ีใหไ้ด ้ไม่งั้นนร.ของเราจะมีปัญหา เราตอ้งเรียกมาเตือนมา ผูบ้ริหารจะตองอยูเ่หนือความขดัแยง้ทั้งหมด 
พยายามจดักิจกรรมให้ครูเขา้ดว้ยกนัได ้โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีเนน้หลกัของจิตวิญญาณของความเป็นครู เช่น กิยา
มุลลยัน์  การสร้างจิตส านึก สร้างจิตวญิญาณทั้งหมดของครู ใหรั้กศาสนาคิดถึงศาสนาเป็นหลกั  
ผูว้ิจยั : ค่ะ ท่านมีการด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน  ตรวจสอบผลการด าเนินงาน
ตามแผน/โครงการ/กิจกรรมของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง? และท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาการบริหาร
เชิงกลยทุธ์อยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ครับ ก็อยา่งท่ีไดก้ล่าวแลว้วา่เราเนน้การติดตามอยูต่ลอดเวลา เอาใจใส่เป็นหลกังาน และรักท่ีจะ
พฒันา เรามีการตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผน/โครงการ/กิจกรรมของโรงเรียน เช่น คุณภาพนกัเรียนขอเรา 
ดีข้ึนกวา่สมยัก่อนมาก โรงเรียนก็พยายามหาทุน โควตา้ให้เด็กนกัเรียน นร.เราก็สอบติดต่อจุฬาได1้0กวา่คน รร.
พยายามเจาะ คือคุณครูตอ้งช่วยหาแหล่งเรียนใหเ้ด็กเห็นหนทางในการเรียนต่อ เพราะเด็กอาย ุ18 ม6 ยงัไม่รู้อะไร
มาก ประสบการณ์ยงัไม่มี แต่คุณเป็นครูตอ้งช่วยช้ีแนะใหเ้คา้ ช่วยกนัเปิดทางใหเ้คา้ไปได ้ทุกปีสอบแข่งขนัใหเ้ขา้
จุฬาใหไ้ด ้พอเด็กสอบไดก็้ประกาศเกียติคุณ มนัเป็นกลยทุธ์กศุโลบายของรร.เพ่ือใหเ้ด็กมีความภาคภูมิใจ ซ่ึงทุกปี
เราได ้บางปีเราได ้4 คน ได ้2 ได ้1 ไม่ไดเ้ลย รวมๆแลว้ 10 คน  อยา่งท่ีเราท าค่ายบ่มเพาะแพทยเ์ราก็ตอ้งปูทาง เบิก
ทางให้แก่พยาบาล แพทยศ์าสตร์ในระดบับนให้ได ้ไม่ใช่เราท าเพียงท่ีโรงเรียนอยา่งเดียวเด็กก็เขา้ไม่ได ้ เราก็ตอ้ง
ไปหา กระทรวงสาธารณสุขน่ะบอกเคา้วา่ตอนน้ีเราท าค่ายบ่มเพาะแพทยน่์ะ เอาเด็กเก่งๆมา แลว้ติวเตอร์มาสอน
เพ่ิมเติม ท าให้เด็กปอเนาะเป็นหมอได ้คือตอ้งเช่ือมโยงกนัไม่อยา่งนั้นเราจะจูนดว้ยกนัไม่ได ้โครงการเราจะไม่
ส าเร็จถา้เราไม่คิดให้ครบ คิดเฉพาะตน้ทาง  ปลายทางไม่คิด ณ ตอนน้ีเด็กๆก็บุกอ่านหนังสือ เยน็จะอ่าน เรามี
เครือข่าย 5 เราช่วยกนัคดัเด็ก ไม่ใช่จากท่ีเราอยา่งเดียวท่ีอ่ืนดว้ยท่ีเด็กหัวกะทิ เคา้จะอยู่ในสังคมของเด็กหัวกะทิ
ตลอด เคา้ตอ้งกระตุน้ตวัเอง อ่านหนงัสือเป็นแรงผลกัดนัทางออ้ม ผูป้กครองก็มองเห็นภาพว่าร.ร.เอาจริงเอาจงั 
ร.ร.ไม่ใช่เอาเด็กเป็นค่ารายหัว  ร.ร.ท่ีน่ีจะเนน้คุณภาพ เขา้มาเรียนเด็กก็จะสอบเขา้ ซ่ึงร.ร.ก็ท าจริงไม่ไดเ้ป็นภาพ
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ลวงตาหรือการตลาดแต่อย่างใด มนัเป็นเร่ืองท่ีเราอยากจะท าอ่ะ เป็นจิตวิญญาณของเรามากกว่าการท่ีเราจะ
โฆษณา ซ่ึงเราก็ไม่ไดโ้ฆษณามากมาย แต่เราท าจริงๆ จึงไม่ตอ้งไปแนะแนวเคา้จะมาหาเราเอง ส่ิงเหล่าน้ีปรากฏ
ข้ึนมาในระยะ 2-3 ปี ท่ีผ่านมาใช้วิธีการสร้างแรงจูงใจ สร้างเด็กให้ได้จริงๆ จึงเป็นร.ร.ทางเลือกเหมือน
มหาวทิยาลยัเลก็ๆ โปรแกรมมหาวทิยาลยัเลก็ๆในโรงเรียน เด็กมีพ้ืนฐานเตรียมพร้อมเขา้สู่มหาวทิยาลยั เราท าเป็น
ปีๆแต่ผมคิดว่าในสามปีขา้งหน้าน้ีเด็กขอเราจะเก่งกว่าน้ี เพราะเราปูตั้ งแต่ม.1 2 3 ตอนน้ีอยู่ม.3 อีก 3เราตอ้ง
เป็นร.ร.มาตราฐานสากล ตอนน้ีก็มีคนมาเลเซียติดต่อสมมุติจะมาเรียนท่ีน้ีตอ้งท าอะไรบา้ง เพราะว่าส่วนใหญ่
เวลาสช.มีต่างชาติเขา้มาเช่น อินโดนีเซีย เคา้จะพามาท่ีน่ี มาดูงานท่ีน่ี ร.ร.ก็มาจากผลการวิเคราะห์ของเรา ทุก
สปัดาห์มีแขกมาเยี่ยม  ท างานใหญ่ตอ้งคิดกวา้งเม่ือเคา้มาศึกษาเราตอ้งคิดวา่เป็นการดะวะฮ เผยแพร่ ไม่ตอ้งหวง 
ให้เค้าได้น าหลกัคิดของเรา เค้าจะไปใช้อย่างไรก็แล้วแต่เค้า แต่เรามีความภูมิใจท่ีจะให้  น้ีคือพีระยา น้ีคือ
อุดมการณ์  น้ีคือปรัชญาของการจดัการศึกษา ค าวา่อิสลามยัเซชัน่ ชูกรันญาซีรอน 
ผูว้จิยั : ค่ะ น่าจะเก็บประเด็นไดห้มดแลว้  ญาซากลัลอฮฺ ขอบคุณท่านมากๆ ท่ีให้ความร่วมมือในการใหส้ัมภาษณ์

ในวนัน้ี ขออลัลอฮตะอาลาทรงตอบแทนความดีงามค่ะ ขอบคุณค่ะ วสัลาม 
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ผลการสัมภาษณ์ 
ผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 2 

สมัภาษณ์เม่ือวนัพธุ ท่ี 13 เมษายน พ.ศ. 4255  
 
ผูว้ิจยั :  อสัสลามมูอะลยักุม วะเราะฮฺมะตุลลอฮฺฮิวาบารอกาตุฮ ดิฉันนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล ขออนุญาตสัมภาษณ์
ท่าน ในหัวขอ้สภาพ ปัญหา และแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สงักดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ค่ะ? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ :  ครับ (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 2) 
ผูว้ิจยั :  ค่ะ ท่านคิดว่าปัจจุบนัการบริหารเชิงกลยุทธ์มีความส าคญัมากน้อยเพียงใด?  อย่างไร? และ ท่านไดน้ า
กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ในดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมาใชใ้นการด าเนินงานอย่างไร
บา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :   ในปัจจุบนัตอ้งยอมรับว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์มีความส าคญั ในการบริหารงานต่างๆ ของ
โรงเรียนตอ้งมีการน ากระบวนการของการบริหารมาใชอ้ยา่งหลากหลาย เช่น PDCA กระบวนการบริหารเชิงกล
ยทุธ์ เป็นตน้ ในส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน เรามีการวเิคราะห์ศึกษาสภาพของสถานศึกษา โดย
การรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศภายใน และภายนอกเพ่ือก าหนดทิศทางในการพฒันา โดยทีมผูบ้ริหาร หัวหนา้ฝ่าย
งานต่างๆ ครูและบุคลากรช่วยกนัวเิคราะห์  
ผูว้ิจยั : ท่านมี เทคนิค วิธีการหรือการวางแผนร่วมกนักบัผูบ้ริหาร  หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายงาน ครู และ
บุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของท่าน ในการปฏิบัติ การด าเนินงานเก่ียวกบัการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในของโรงเรียน อย่างไร ? และปัจจุบนัโรงเรียนมีจุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส  
และอุปสรรคในการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งไรบา้ง ?  และจากสภาพการปฏิบติัดงักล่าวส่งผลให้โรงเรียนของ
ท่านประสบความส าเร็จอยา่งไรบา้ง ? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ล าดบัแรกเรามาประชุมร่วมกนัในผูบ้ริหารเพ่ือวางแผนการด าเนินงาน จากนั้นก็น าเสนอในท่ี
ประชุมใหฝ่้ายบริหารงาน ครู และบุคลากรของโรงเรียนไดรั้บทราบใหแ้สดงความคิดเห็นใหข้อ้เสนอแนะ ในส่วน
ของจุดเด่นของโรงเรียน คือ เราเป็นสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้การเรียนการสอนอิสลามศึกษาแบบดั้งเดิม (ปอเนาะ) 
ส่งผลให้นักเรียนได้เรียนรู้หลกัการศาสนาและสามญัควบคู่กันไป พร้อมทั้ งเป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรมตาม
หลกัการอิสลาม อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นได ้
ผูว้ิจยั  : จากท่ีท่านไดป้ระชุมกบัครูพอมีปัญหาท่านแกอ้ย่างไรบา้ง เช่นถา้คุณครูไม่เขา้ใจกระบวนการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม  ก าหนดทิศทาง ท่านท าอยา่งไรใหค้รูไดเ้ขา้ใจ 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ :  คุณครูท่ีรับผิดชอบโดยตรงในดา้นน้ีส่วนใหญ่จะเขา้ใจ มีบา้งท่ีจะไม่เขา้ใจโดยเฉพาะครูท่ีพ่ึงเขา้
มาใหม่ และคนเก่าๆ ซ่ึงในการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม  ก าหนดทิศทาง และอ่ืนๆ ผอ.จะเป็นแกนหลกัในการสร้าง
ความรู้ความเขา้ใจแลว้มอบหมายใหห้วัหนา้ฝ่าย ต่างๆคณะครู ปฏิบติัตาม 
ผูว้จิยั  : ท่าน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงาน ครูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง ?  
หรือมีแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียนอย่างไร เพ่ือให้
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ภารกิจหรือทิศทางในอนาคต ขอบเขตการปฏิบติังานของโรงเรียนและบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรท่ีจะตอ้งปฏิบติั
ใหบ้รรลุวสิยัทศัน์ ? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารไม่สามารถก าหนดทิศทางของโรงเรียนคนเดียวไดจ้ะตอ้งช่วยกนัทุกฝ่าย เราจะมีการ
ประชุมปรึกษาหารือกนัตลอด ส่วนการก าหนดวิสัยทศัน์ ปรัชญา พนัธกิจของโรงเรียนนั้นเกิดข้ึนจากวิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหารโรงเรียนและคณะครูไดร่้วมกนัก าหนดแลว้น ามาปฏิบติั เช่น ในปี 60 โรงเรียนมุ่งใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม 
จริยธรรม มีความรู้ตามมาตรฐานการศึกษา เด่นดา้นกีฬา บุคลากรพร้อมใจพฒันา บริหารงานแบบประชาธิปไตย 
และสร้างสมัพนัธ์ชุมชน  
ผูว้ิจยั  : ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดทิศทางของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่นการก าหนดทิศทาง
ของโรงเรียนไม่ชดัเจน ขาดงบประมาณสนบัสนุนทิศทางของโรงเรียนท่ีก าหนดไว ้ตามแผนงาน/โครงการ และ
จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง ? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : การก าหนดทิศทางของโรงเรียนของเราชดัเจน โดยการน าผลการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน
และนอกเพ่ือก าหนดจุดมุ่งหมาย แนวทางการด าเนินงานในอนาคตของสถานศึกษา ในส่วนของงบประมาณมนัก็มี
ปัญหาอยูบ่า้ง ซ่ึงเราก็พยายามใชง้บประมาณในการด าเนินงานต่างๆ อยา่งเพียงพอ  
ผูว้จิยั  : ค่ะ ท่านมีวธีิการ กระบวนหรือแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียนอยา่งไรใหเ้กิดความ
ชดัเจน สอดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของทอ้งถ่ินเพ่ือพฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียนใหต้รงกบัสภาพ
ความจ าเป็นของโรงเรียนและบรรลุวสิยัทศัน์ตามท่ีก าหนดไว ้? และโรงเรียนมีการก าหนดกลยทุธ์อะไรบา้ง?  ท่ีจะ
ช่วยท าใหแ้ผนบริหารโรงเรียน เกิดประสิทธิภาพ ทั้งผูเ้รียน ครู และบุคลากรของโรงเรียนมีคุณภาพ และบรรลุผล
ส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวข้องโรงเรียน 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : คือกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ทุกขั้นตอนเราไดใ้ช้กระบวนการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งในการวางแผน โดยน าพนัธกิจแต่ละขอ้ใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย ตามกลยทุธ์ กลยทุธ์ของโรงเรียน เช่น 
จดักิจกรรมส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์
ผูว้จิยั  : ค่ะ ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร ? เช่นปัญหาไม่มีการ
ระดมความคิดเห็นทั้ งโรงเรียนในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน บุคลากรไม่ให้ความส าคญั และไม่เขา้ใจ
กระบวนการจดัท าแผนกลยทุธ์ งบประมาณท่ีใชไ้ม่ตอบสนอง หรือไม่ตรงตามกลยทุธ์ท่ีก าหนด และเม่ือมีปัญหา
จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : มีปัญหาบา้ง แต่โดยส่วนใหญ่แลว้ไม่ค่อยมีปัญหาเท่าไหร่ครูและบุคลากรใหค้วามร่วมมือกนัดีใน
การท างาน เราเป็นโรงเรียนขนาดเลก็ เราจึงช่วยๆกนัท าตามศกัยภาพและความสามารถของแต่ละคน 
ผูว้ิจยั : ท่านและบุคลากรของโรงเรียนมีการปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนตามท่ีวางไวอ้ยา่งไรบา้ง  (เช่น มี
การแต่งตั้งคณะท างานและก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ 
มีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน และก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยทุธ์ของโรงเรียน)?  
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : โรงเรียนไดป้ฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนท่ีไดว้างไว ้โดยมีการแต่งตั้งคณะท างานหัวหนา้ฝ่าย
และผูช่้วย และไดก้ าหนดบทบาทหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผิดชอบชดัเจน โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ มี
การจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน และก าหนดระยะเวลาในการปฏิบติัอยา่งชดัเจน ซ่ึงโรงเรียนมีกิจกรรมท่ีก าหนดไว้
ตามกลยุทธ์ เช่นกิจกรรมส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค์ กิจกรรมส่งเสริมให้
ผูเ้รียนมีความรู้ตามมาตรฐานการศึกษาและกิจกรรมต่างๆ เป็นตน้ 



251 

 

ผูว้จิยั : ในโรงเรียนของท่านมีปัญหาในการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่น การปฏิบติัตามกล
ยทุธ์ไม่เป็นระบบ ไม่เป็นไปตามกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว ้ขาดแคลนความพร้อมของส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ ท าใหก้ารปฏิบติั
ตามกลยุทธ์ไม่บรรลุผล การด าเนินงานตามกลยทุธ์ไม่เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด แลว้ปัญหาดงักล่าวท่านมี
ขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ : ปัญหาในการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีปัญหา  แต่ไม่ใช่ไม่มีเลย มีบา้ง แต่
ก็ถือวา่ไม่ไดเ้ป็นปัญหากบัโรงเรียนแต่อยา่งใด เราจะมีปัญหาบา้งในส่วนของขาดแคลนความพร้อมของส่ือ วสัดุ 
อุปกรณ์  เพราะเราเป็นโรงเรียนขนาดเล็กดงันั้นงบประมาณท่ีไดม้าก็ไม่มากเหมือนโรงเรียนขนาดใหญ่ แต่ก็ไม่ได้
ส่งผลถึงขั้นให้การปฏิบติัตามกลยทุธ์ไม่บรรลุผล ในส่วนแนวทางการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันานั้น 
เม่ือโรงเรียนไดก้ าหนดทิศทางและกลยทุธ์ของโรงเรียนแลว้ส่ิงท่ีส าคญัยิง่กวา่นั้นคือการน าไปปฏิบติัใหส้อดคลอ้ง
กบักลยุทธ์ท่ีไดว้างไว ้ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากครูและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนในการปฏิบติังานให้บรรลุ
เป้าหมายตามท่ีก าหนด 
ผูว้ิจยั : ค่ะ ท่านมีการด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน  ตรวจสอบผลการด าเนินงาน
ตามแผน/โครงการ/กิจกรรมของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง? และท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาการบริหาร
เชิงกลยทุธ์อยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ : ท่ีโรงเรียนเรามีผูรั้บใบอนุญาต ผูอ้  านวยการโรงเรียน ผูจ้ดัการ และคณะกรรมการสถานศึกษาซ่ึงมี
บทบาทหน้าท่ีท่ีแตกต่างกนัอยู่แลว้ ดังนั้นในการด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน  
ตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผน/โครงการ/กิจกรรมของโรงเรียน ก็จะด าเนินการไปตามบทบาทหน้าท่ีนั้น 
โดยเฉพาะผูอ้  านวยการโรงเรียนจะมีหนา้ท่ีโดยตรง ซ่ึงก็ติดตามการด าเนินงานของครูและบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 
โดยการให้ครูสรุปโครงการ กิจกรรม การปฏิบติังาน ให้ผอ.ทราบเทอมละคร้ัง และในแต่ละปีโรงเรียนจะตอ้งมี
การรายงานสรุปการปฏิบติังานเป็นภาพรวมของโรงเรียนแลว้น าเสนอให้คณะครูและบุคลากรของโรงเรียนไดรั้บ
ทราบ เพื่อสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความส าเร็จของโรงเรียน ซ่ึงผูบ้ริหารจะต้องให้ความส าคัญในการ
ด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินผลส าเร็จของโรงเรียน และมีการน าขอ้มูลการประเมินผลมาทบทวนเพื่อ
ก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมต่อไป 
ผูว้ิจัย : ค่ะ น่าจะเก็บประเด็นได้หมดแลว้  ญาซากัลลอฮฺ ขอบคุณผูจ้ดัการมากๆ ท่ีให้ความร่วมมือในการให้
สมัภาษณ์ในวนัน้ี ขออลัลอฮตะอาลาทรงตอบแทนความดีงามค่ะ ขอบคุณค่ะ วสัลาม 
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ผลการสมัภาษณ์ 
ผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 3 

สมัภาษณ์เม่ือวนัพฤหสั ท่ี 14 เมษายน พ.ศ. 4255  
 
ผูว้ิจยั :  อสัสลามมูอะลยักุม วะเราะฮฺมะตุลลอฮฺฮิวาบารอกาตุฮ ดิฉันนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล ขออนุญาตสัมภาษณ์
ท่าน ในหัวขอ้สภาพ ปัญหา และแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สงักดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ค่ะ? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ :  บิสมิลละฮ ฮิรเราะมานนิรรอฮีม อสัลามมูอาลยักุม วะเราะมาตุลลอฮฺฮิวะบารอกาตุฮ ก่อนอ่ืนตอ้ง
ขอขอบคุณทางวทิยาลยัอิสลามศึกษา และนกัศึกษาท่ีไดค้ดัเลือกโรงเรียนของผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 3 
ท่ีมาสมัภาษณ์เก็บขอ้มูล ก็ยนิดีอลัฮมัดูลิลละฮฺ  ในส่วนท่ีจะช่วยได ้  
ผูว้ิจัย :  ค่ะ ขอบคุณค่ะ ท่านคิดว่าปัจจุบันการบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมี
ความส าคญัมากนอ้ยเพียงใด?  อยา่งไร?  
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ :  แน่นอนครับมีความส าคญัมาก การบริหารจดัการในภาวะปัจจุบนั  ภาวะท่ีมีการพฒันาการศึกษา 
และภาวะท่ีมีการแข่งขนัดว้ย ก็เลยตอ้งปรับในเร่ืองกลยุทธ์ต่างๆ ซ่ึงไม่แน่นอน ในการด าเนินงานของโรงเรียน
ตอ้งมีแนวทางการปฏิบติังาน ตอ้งมีวสิยัทศัน์ ตอ้งมีกลยทุธ์ ท่ีจะขบัเคล่ือนไปสู่วสิยัทศัน์ ครับ 
ผูว้ิจยั : ท่านมี เทคนิค วิธีการหรือการวางแผนร่วมกนักบัผูบ้ริหาร  หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายงาน ครู และ
บุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของท่าน ในการปฏิบัติ การด าเนินงานเก่ียวกบัการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในของโรงเรียน อยา่งไร ?  
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ :  ท่ีจริงแลว้การก าหนดกลยทุธ์อะไรต่างๆนั้น มนัตอ้งมีท่ีมาท่ีไปก็คือ จากท่ีเราก าหนดทิศทางของ
โรงเรียน  ก าหนดวิสยัทศัน์ ซ่ึงทุกคนตอ้งมีส่วนร่วม การด าเนินงานทุกอยา่งตอ้งทุกคนมีส่วนร่วม  ในการบริหาร
จัดการ โดยเฉพาะในร.ร.ของเราเน้นให้ทุกคนมีส่วนร่วมทั้ งในด้านของผูป้กครอง บุคลากร คณะกรรมการ
สถานศึกษา ทุกคนตอ้งมีส่วนร่วม ตั้งหลกัตั้งโจทยเ์อาไว ้ ร.ร.น้ีตอ้งเป็นของทุคน  ในเม่ือเป็นของทุกคน  ทุกคนก็
ตอ้งมีส่วนร่วม ทุกคนก็เข้าใจว่ามีสิทธ์เพราะเราเป็นเจ้าของอยู่ด้วยน่ะ  ทุกคนก็จะมีความรักร.ร. ผม เวลา
ปฐมนิเทศผูป้กครอง ปฐมนิเทศครู อย่างเช่นมีการปฐมนิเทศผูป้กครองถา้ระดบัมธัยมปีละคร้ัง ระดบัอนุบาล
ประถม ปีละ 2 คร้ัง บุคลากรมีการประชุมหารือก่อนท่ีจะเปิดการเรียนการสอน สร้างความเขา้อกเขา้ใจ  สร้าง
ความเขา้ใจตรงกนั และก็สร้างภาระหนา้ท่ีร่วมกนั สร้างความรักกนัก่อน ทุกคนถา้มีความรักกนัก็จะน าเสนอต่างๆ
เพื่อท่ีจะพฒันาโรงเรียน ซ่ึงท าใหไ้ดค้วามคิดท่ีหลากหลาย ครับ 
 ผูว้จิยั : ค่ะ จากท่ีท่านไดมี้การวางแผนร่วมกนักบัหัวหนา้ฝ่ายงานต่างๆ ครูและบุคลากรของโรงเรียนแลว้  ท่านน า
ผลจากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมาก าหนดเป็นภาพของโรงเรียนในปัจจุบนัวา่มีจุดแข็ง  จุดอ่อน  
โอกาส  และอุปสรรคในการด าเนินการจดัการศึกษาอย่างไรบา้ง ?  และจากสภาพการปฏิบติัดงักล่าวส่งผลให้
โรงเรียนของท่านประสบความส าเร็จอยา่งไรบา้ง ? 
ผูใ้ห้สมัภาษณ์ :  ครับ จุดแขง็ของ  ร.ร.น้ี ชาวบา้นให้ความร่วมมือในการพฒันาร.ร. และรอบๆบริเวณโรงเรียน มี
ทั้งชาวไทยพุทธและมุสลิม ต าบลทุ่งพลา มีพ่ีนอ้งท่ีนบัถือศาสนาพุทธมากกวา่ศาสนาอิสลาม แต่ในขณะเดียวกนั 
เราเอาจุดแขง็ตรงน้ีแหละมาเป็นจุดแขง็ของเรา  ทุกคนก็มีส่วนร่วมแมก้ระทัง่ชาวไทยพทุธก็มีส่วนร่วมตรงน้ี  ร.ร.
ก็จา้งครูไทยพุทธมาสอนดว้ย ไม่ใช่ขา้ราชการอยา่งเดียว ถา้ขา้ราชการก็มีการส่งมา แต่ถา้มีการครูจา้ง ร.ร.ก็จา้ง
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ต่างหาก ซ่ึงเราอยูต่รงน้ีเราตอ้งพยายามสร้างบรรยากาศของการเป็นโรงเรียนเพ่ือชุมชน โรงเรียนตามวถีิของมุสลิม 
ของอิสลาม ทุกคนตอ้งมีส่วนร่วม เรามิได้กีดกั้นว่า ใครอะไรยงัไง  นั้นคือจุดแข็งของเรา อย่างหน่ึง ในเร่ือง
สภาพแวดลอ้มซ่ึงอยูใ่นหมู่บา้น และปัญหาอะไรต่างๆก็ไม่ค่อยจะมากเพราะเราคอยควบคุมดูแลอยา่งดี  ในเร่ือง
ของจุดอ่อน คือ สภาพเศรษฐกิจของหมู่บา้นค่อนขา้งจะไม่แขง็แรง พดูตรงๆคือผูป้กครองยากจน ร.ร.มีแนวทางใน
การช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีปัญหา ร.ร.ยนิดีช่วย มีระบบดูแลช่วยเหลือ โดยเฉพาะในเร่ืองสภาพแวดลอ้มต่างๆ ไม่ใช่
ช่วยเฉพาะในหมู่บา้นเกาะตาอยา่งเดียวแต่ช่วย ทัว่หมู่บา้นท่ีนกัเรียนเรียนอยู่ เพราะเรามีโครงการเยี่ยมบา้นเห็น
สภาพชดัเจนเลย บางคนครูไปเยี่ยมท่ีบา้นไม่สามารถจะเขา้ไปนัง่ในบา้น 4-5 คนไดเ้พราะไม่มีพ้ืนท่ีในบา้น เคย
ประสบพบเจอมาแลว้ ซ่ึงโรงเรียนจะช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งสุดความสามารถ 
ผูว้ิจยั  : จากท่ีท่านไดป้ระชุมกบัครูพอมีปัญหาท่านแกอ้ย่างไรบา้ง เช่นถา้คุณครูไม่เขา้ใจกระบวนการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม  การก าหนดทิศทาง ท่านท าอยา่งไรใหค้รูไดเ้ขา้ใจ 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ส่วนใหญ่คุณครูจะเขา้ใจ ถา้คุณครูไม่เขา้ใจเราจะมีหัวหน้าฝ่ายแต่ละฝ่ายคอยอธิบายและให้
ค  าปรึกษากบัคุณครู  บางคร้ังคุณครูจะมาสอบถามกบัท่านเองครับ 
ผูว้จิยั  : ท่าน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงาน ครูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง?  
หรือมีแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียนอย่างไร เพ่ือให้
ภารกิจหรือทิศทางในอนาคต ขอบเขตการปฏิบติังานของโรงเรียนและบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรท่ีจะตอ้งปฏิบติั
ใหบ้รรลุวสิยัทศัน์? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ : ท่ีส าคญัคือเราตอ้งมีการเปิดทางโดยการประชุม เพราะถา้ไม่มีการประชุมก็ไม่มีการเปิดทางในตรง
น้ี ประชุมในรูปแบบของหัวหนา้ฝ่ายและผูช่้วย ซ่ึงทางรร.จะพยายามวา่จะท าอยา่งไรให้มีการกระจายงานให้มาก
ท่ีสุด บางส่ิงบางอยา่งก็จบท่ีหวัหนา้ฝ่าย บางอยา่งใหจ้บท่ีผูช่้วย  ยงัไม่ตอ้งถึงผูอ้  านวยการทุกอยา่ง เราก็ไดก้ าหนด
ชดัเจนเพ่ือใหทุ้กคนไดมี้ส่วนร่วมต่างๆ ในการประชุมปรึกษาหารือ และก็ตั้งคณะกรรมการบริหารโรงเรียน มีการ
ประชุมปีละ 2 คร้ังแต่ในขณะเดียวกนันั้นเป็นการประชุมในรูปแบบท่ี เป็นทางการ และเราก็มีการประชุมใน
รูปแบบท่ีไม่เป็นทางการดว้ย คือ เปิดโอกาสใหค้รูทุกคนไดพ้บปะกบัท่านเป็นรายคนประจ าปี เพื่อท่ีจะเสนอแนะ
เป็นการส่วนตวัเพราะบางทีการเสนอแนะอะไรต่างๆยงัมีขอ้จ ากดั แต่ถา้มาพบเป็นรายคน อยากจะเสนออะไรไหม 
เสนอเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาโรงเรียน เก่ียวขอ้งกบับุคลากร ครูก็จะเสนออะไรไดต้่างๆโดยทุกอยา่งท่ีครูน าเสนอ
นั้นเราจะเก็บเป็นความลบั  
ผูว้ิจยั  : ท่านมีการก าหนดทิศทางดา้นคุณภาพของโรงเรียน ผูเ้รียน ครู และบุคลากรในการปฏิบติังานอยา่งไรให้
เกิดประสิทธิภาพ? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ : เด็กจบก็สามารถเรียนต่อในสถาบนัมหาลยัหลายๆสถาบนั บา้นท่านอยูท่ี่รร.ใครมาใครไปมาติดต่อ
ก็เจอท่านไดส้ะดวก เนน้ความสะดวก ให้สบายๆเป็นกนัเอง  ปิดเทอมมีการจดัค่าย  มีการแลกเปล่ียนจดัเวร  มี
โปรแกรมพิเศษ วนัเสาร์นกัเรียนเรียนพิเศษ ดว้ย  ม.1 ท่ีผา่นมาก็เขา้ร่วมโครงการโรงเรียนบูรณาการอิสลาม วทิย ์
คณิต ไดรั้บการคดัเลือกจากสบย.ยะลา โรงเรียนเปิดการเรียนการสอนตั้งแต่ บริบาล อนุบาล ประถม มีจุดเด่น 
ส่วนใหญ่บริบาลผูป้กครองไม่ไดดู้ในเชิงคุณภาพ ดูในเร่ืองของค่าใชจ่้ายเดิมเราเก็บในเร่ืองของค่าเล้ียงดู พอดู
สภาพผูป้กครองก็สงสารไม่เป็นไรเลยไม่เก็บค่าเล้ียงดู จากนั้นผูป้กครองก็ลึกซ้ึง ต่อรร.ไดดู้แลอย่างน้ีน่ะ ของ
ประถมเพ่ิงเปิด หลกัสูตร MEP มินิอิงกลิชโปรแกรม เป็นห้องเรียนพิเศษใชภ้าษาองักฤษในการเรียนการสอน ซ่ึง
ไดรั้บการตอบรับจากผูป้กครอง เด็กท่ีจะเขา้เรียนตอ้งสอบคดัเลือก หอ้งเรียนหน่ึง 35 คน ครูท่ีเขา้มาสอนตอ้งเนน้
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พดูภาษาองักฤษ ฝึกให้นกัเรียนถือไมค ์ตอ้งกลา้แสดงออก รู้จกัแกปั้ญหา นกัเรียนมีระเบียบวินยัเร่ิมตั้งแต่การเขา้
แถว  วางรองเทา้ การเดิน การเขา้รับรับประทานอาหาร ทุกอยา่งจะมีการฝึก ในช่วง2สัปดาห์แรกก่อนรร.เปิดจะมี
การฝึกในเร่ืองระเบียบวินัย ให้นักเรียนทุกคนปฏิบติั ทุกเชา้จะมีการตฟัซีรอายติัอลักุรอาน 3  อายติั ครูท่ีสอน
สามญัก็ตอ้งพดูภาษาไทยกบันกัเรียนทั้งในและนอกห้องเรียน ในขณะเดียวกนัสอนอะไรก็แลว้แต่ตอ้งโยงเขา้กบั
ศาสนาให้ได ้ตอ้งใชค้  าพูด ญาซากลัลอฮฺ  มาชาอลัลอฮฺ อลัฮมัดูลิลละฮฺ  ตาบารอกลัลอฮฺ  มีการเสริมแรงนกัเรียน 
ใหน้กัเรียนไดซึ้มซบักาลีมาตุลลอฮฺ และทางโรงเรียนก็สนบัสนุนในดา้นการแข่งขนัวชิาการ เพื่อฝึกใหเ้ด็กมีทกัษะ   
ผูว้ิจยั  : ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดทิศทางของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่นการก าหนดทิศทาง
ของโรงเรียนไม่ชดัเจน ขาดงบประมาณสนบัสนุนทิศทางของโรงเรียนท่ีก าหนดไว ้ตามแผนงาน/โครงการ และ
จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : เม่ือมีการด าเนินการต่างๆปัญหาก็ตอ้งตามมาอยูแ่ลว้ ฟีซุนนะฮตุลลอฮฺ เป็นส่ิงท่ีอลัลอฮฺตะอาลา
ทรงก าหนดวา่ ทุกส่ิงทุกอย่างมีทางท่ีจะทดสอบ พยายามให้ก าลงัใจกบัครูว่า ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีเราด าเนินการนั้น
ปฏิบติัอลัลอฮฺตะอาลาจะทดสอบเรา ถา้เราไม่ท าอลัลอฮฺก็จะทดสอบอีกแบบหน่ึง แต่เม่ือเราด าเนินการมนัก็มีการ
ทดสอบอีกแบบหน่ึง ฉะนั้นการทดสอบอะไรต่างๆนั้น เป็นของอลัลอฮฺซุบฮานะฮูวาตะอาลา แต่เราตอ้งพยายาม
ทุกวิถีทางเพ่ือท่ีจะแกปั้ญหา อลัลอฮฺตะอาลาให้ความคิดกบัเราวา่ ถา้เกิดปัญหากรณีอยา่งน้ี เราตอ้งใชว้ิธีการแก้
อย่างไร ส่วนการด าเนินงานในส่วนของงบประมาณ มนัก็มีปัญหาแน่นอนอยู่แลว้ เพราะงบประมาณมีจ านวน
จ ากดั ส่วนหน่ึงเราตอ้งใชง้บประมาณน้ีแหละไปช่วยเหลือตามท่ีไดก้ล่าว เช่นช่วยเหลือนร.ท่ีดอ้ยโอกาสและอีก
หลายๆอยา่ง แต่ก็มิใช่วาถา้ขาดงบประมาณจะท าไม่ได ้ เราก็ท าในส่ิงท่ีเราท าไดต้ามศกัยภาพของเรา งบประมาณมี
แค่น้ีเราก็ท าแค่น้ี แต่เราท าอยา่งไรใหท้ าอยา่งไรใหดี้ท่ีสุด ท าอยา่งไรก็แลว้แต่ตอ้งท าใหดี้ท่ีสุด 
ผูว้จิยั  : ค่ะ ท่านมีวธีิการ กระบวนหรือแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียนอยา่งไรใหเ้กิดความ
ชดัเจน สอดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของทอ้งถ่ินเพ่ือพฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียนใหต้รงกบัสภาพ
ความจ าเป็นของโรงเรียนและบรรลุวิสยัทศัน์ตามท่ีก าหนดไว ้? และมีโรงเรียนมีการก าหนดกลยทุธ์อะไรบา้ง?  ท่ี
จะช่วยท าให้แผนบริหารโรงเรียน เกิดประสิทธิภาพ ผูเ้รียน ครู และบุคลากรของโรงเรียนมีคุณภาพ และบรรลุผล
ส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวข้องโรงเรียน 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ส่วนหน่ึงเราก็ใชว้ธีิการSWOT มาเป็นแนวทาง แลว้ก็คณะกรรมการท่ีมาบริหารโรงเรียนก็มีความ
หลากหลาย ทั้งประสบการณ์ในวิชาการต่างๆมาร่วมหารือกนัและพยายามส่งเสริมใหค้รูนั้นไปประชุม ไปอบรมท่ี
ไหนก็แลว้แต่พยายามใหม้ากท่ีสุดเพ่ือท่ีจะใหเ้อาขอ้มูลของดีๆมาน าเสนอร.ร.หรืออาจจะเป็นการไปดูงานเพ่ือไปดู
ขอ้มูลต่างๆ มาก าหนดแนวทางการด าเนินทางของเราจะไปในทิศทางไหน อยา่งไร ต่อไป 
ผูว้ิจยั  : ท่านคิดว่าในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร ?เช่นปัญหาไม่มีการ
ระดมความคิดเห็นทั้ งโรงเรียนในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน บุคลากรไม่ให้ความส าคญั และไม่เขา้ใจ
กระบวนการจดัท าแผนกลยทุธ์ งบประมาณท่ีใชไ้ม่ตอบสนอง หรือไม่ตรงตามกลยทุธ์ท่ีก าหนด และเม่ือมีปัญหา
จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ไม่มีครับ ส่วนใหญ่บุคลากรของโรงเรียนจะให้ความส าคญัและร่วมมือกนัในการระดมความ
คิดเห็น ใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆของโรงเรียน ทุกคนจะอยูแ่บบพ่ีนอ้ง ถา้มีปัญหาเราก็จะช่วยเหลือกนั 
ซ่ึงในเร่ืองจดัท าแผนกลยทุธ์ ก็ไม่มีปัญหาเพราะโรงเรียนมีคุณครูท่ีเก่งๆมีความสามารถหลายๆดา้นและเฉพาะดา้น
ก็มี คอยเทรนใหคุ้ณครูท่ีไม่เขา้ใจ หรือคุณครูท่ีพ่ึงเขา้ใหม่ใหเ้ขา้ใจและสามารถร่วมกนัท างานอยา่งมีความสุข 
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ผูว้ิจยั : ท่านและบุคลากรของโรงเรียนมีการปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนตามท่ีวางไวอ้ยา่งไรบา้ง  (เช่น มี
การแต่งตั้งคณะท างานและก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ 
มีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน และก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยทุธ์ของโรงเรียน)?  
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : กลยทุธ์ท่ีจะให้เกิดประสิทธิภาพนั้น เม่ือเรามีการประชุมกนั มีการปรึกษาหารือ เสนอแนะ แสดง
ความคิดเห็นกันและก็เรามีการติดตาม ติดตามว่ามีการด าเนินการอย่างไร โดยเฉพาะในเร่ืองของปฏิทินการ
ด าเนินการ คือ พยายามกระจายอ านาจให้มากท่ีสุดให้ครูแต่ละคนไดมี้ส่วนรับผิดชอบดูแล มีบทบาทหนา้ท่ีในการ
ด าเนินงาน แต่ละฝ่ายก็จะมีหัวหนา้ฝ่ายแต่มีผูช่้วย 2 คน คือให้ทุกคนมีฝ่าย และแต่ละระดบัชั้น ก็มีผูช่้วย2คนเพื่อ
จะขบัเคล่ือนในเร่ืองของกลยทุธ์ อยา่ใหมี้การขาดไม่ต่อเน่ือง อยากใหท้ าอยา่งต่อเน่ืองช่วยกนัคนหน่ึงป่วยอีกคนก็
สามารถมาช่วยได ้
ซ่ึงกลยทุธ์เด่นท่ีใชใ้นการพฒันาบุคลากร คือ เราใชก้ารพฒันาบุคลาโดยอลักุรอานเป็นฐาน  ซ่ึงในเม่ือเราใชก้ล
ยทุธ์อยา่งน้ี แนวทางการด าเนินงานก็คือเราเนน้อลักรุอาน  ก่อนมีการประชุมท่านตอ้งอ่านอลักุรอานพร้อมอธิบาย
ความหมายสัก หน่ึงอายติัเพ่ือให้บุคลากรเกิดความลึกซ้ึง ในแต่ละสัปดาห์มีการฮาลาเกาะอลักุรอานส าหรับ
บุคลากร  บุคลากรทุกคนตอ้งสามารถสอนการอ่านอลั       กรุอานไดโ้ดยก าหนดวนัจนัทร์ครูทุกคนตอ้งสอนอลักุ
รอานตามศกัยภาพของแต่ละคนแมก้ระทัง่การรับสมคัรครูเขา้มาใหม่ก็มีการทดสอบการอ่านอลักรุอานก่อนถึงแม่
วา่เคา้จะมาสอนวิชาภาษาไทยก็ตาม ตอ้งเอาอลักุรอานมาเป็นฐานในการเรียนรู้ ฉะนั้นเนน้ในกระบวนการอลักุ
รอาน แลว้จะน าไปสู่การปฏิบติักิจกรรมต่างๆของนกัเรียน 
ผูว้จิยั : ในโรงเรียนของท่านมีปัญหาในการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่น การปฏิบติัตามกล
ยทุธ์ไม่เป็นระบบ ไม่เป็นไปตามกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว ้ขาดแคลนความพร้อมของส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ ท าใหก้ารปฏิบติั
ตามกลยุทธ์ไม่บรรลุผล การด าเนินงานตามกลยทุธ์ไม่เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด แลว้ปัญหาดงักล่าวท่านมี
ขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ไม่ค่อยมีปัญหา  มีปัญหาบา้งในส่วนของการจดักิจกรรม และระยะเวลาการด าเนินการอาจจะไม่
ตรงตามท่ีไดว้างไว ้คือไม่ร้อยเปอร์เซ็นต ์อาจจะ80เปอร์เซ็นต ์บางอยา่งก็ตอ้งเล่ือนไป บางอยา่งก็จดัไม่ได ้ตอ้งดู
ไปตามสภาพต่างๆในขณะนั้น ตอ้งดูความพร้อมดว้ย คือมีคลาดเคล่ือนบา้งแต่ก็ไม่มีปัญหาครับ ในส่วนของส่ือ 
วสัดุ อุปกรณ์มีบา้ง เช่น ด้านไอที ยงัมีครูท่ีมีปัญหาในส่วนของการใช้ไอที และอุปกรณ์ดา้นต่างๆก็ยงัขาดอยู่  
ระยะหลงัๆหอ้งเรียนไม่พอตอ้งใชห้อ้งปฏิบติัการเป็นหอ้งเรียนชัว่คราวไปก่อนแต่ไม่ถึงกบัวา่ท าใหก้ารปฏิบติัตาม
กลยทุธ์ไม่บรรลุผล ในส่วนของการแกปั้ญหาและแนวทางก็อยา่งท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้  
ผูว้ิจยั : ค่ะ ท่านมีการด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน  ตรวจสอบผลการด าเนินงาน
ตามแผน/โครงการ/กิจกรรมของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง? และท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาการบริหาร
เชิงกลยทุธ์อยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ครับ การประเมินผลตามกลยุทธ์ท่ีผ่านมาเราจะมีปฏิทินในการนิเทศตามกลยุทธ์ว่าจากท่ีได้
ก าหนดตามปฏิทิน มีการด าเนินการเป็นอยา่งไรบา้ง  และก็มีการติดตาม โดยเฉพาะทุกอาทิตยจ์ะมีการประชุมครู 
มีประเด็นอะไรตอ้งดูตามปฏิทินดว้ยวา่ปฏิทินไดก้ าหนดเร่ืองอะไร เราจะท าอะไร จะมาประชุมในแต่ละสัปดาห์ 
ในประเด็นนั้น  แลว้ปฏิบติัในสัปดาห์หนา้และสรุปวา่มีปัญหาอะไรบา้งในการปฏิบติัการ  การพฒันาในดา้นการ
จดัการเรียนการสอน การใชเ้ทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอน การนิเทศ โดยเฉพาะการนิเทศเราตอ้งมา
อนัดบัหน่ึงดว้ย เพราะวา่การนิเทศครูมีความส าคญั ในเร่ืองของการนิเทศ ติดตาม ท่านจะเป็นผูนิ้เทศ  มีผูช่้วยดว้ย
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ดูตามภาระงาน วา่อะไรท่ีท่านเอง  อะไรท่ีผูช่้วยหรือหวัหนา้กลุ่ม สามารถท าแทนไดก็้ท าแทน โรงเรียนมีครูใหม่ท่ี
เขา้มาเกือบทุกปี เม่ือมีใหม่เขา้มาเราก็ตอ้งเทรนกนัใหม่ ตอ้งเร่ิมกนัใหม่ พอนานๆเขา้ก็สามารถไปดว้ยกนัได ้คือ 
เม่ือมีครูเขา้มาใหม่เราก็อบรมและมีพ่ีเล้ียงช่วยดูแลให้ค  าแนะน า ค  าปรึกษา ท่านจะนิเทศครูทุกคนนอกจากของ
อนุบาลอยา่งเดียว จะให้ผูช่้วยท่านเป็นผูนิ้เทศ ส่วนอ่ืนท่านจะเขา้นิเทศโดยตรง รายบุคคล หมายความวา่ครูแต่ละ
คนจะไดรั้บการนิเทศแต่ละภาคการเรียนจากท่านโดยตรงและคณะกรรมการ กรรมการเราจะแยกเขา้ก็คือ 2 คน
รวมกบัท่านเป็น 3 คน จะเขา้นิเทศคละกนัไม่ก าหนดล่วงหน้า  ซ่ึงเม่ือปีท่ีผ่านมาเราจะเขา้นิเทศทีเดียว 3 คนก็มี
ขอ้เสนอแนะจากคุณครูหลายๆอยา่งจึงมาปรับเพ่ือท่ีจะใหผ้ลท่ีออกมาเป็นไปในทางบวกมากท่ีสุด เม่ือมีการนิเทศ
ตอ้งมีการแนะน าครูก็มีการเตรียมแผน ด าเนินการสอนตามแผน มีส่ือ คุณครูมีความตั้งใจในการปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และโดยส่วนหน่ึงเราพานกัเรียนไปอ่านคุฏบะฮ   ท่านเองก็เช่นเดียวกนัตอ้งอ่านคุฏบะ 
เป็นการบริการใหป้ระชาชน และเป็นการการประชาสมัพนัธ์โรงเรียนภายในตวั ครับ 
ผูว้จิยั : ค่ะ น่าจะเก็บประเด็นไดห้มดแลว้  ญาซากลัลอฮฺ ขอบคุณท่านมากๆ ท่ีให้ความร่วมมือในการใหส้ัมภาษณ์

ในวนัน้ี ขออลัลอฮตะอาลาทรงตอบแทนความดีงามค่ะ ขอบคุณค่ะ วสัลาม 
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ผลการสมัภาษณ์ 
ผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 4 

สมัภาษณ์เม่ือวนัพฤหสั ท่ี 14 เมษายน พ.ศ. 4255  
 
ผูว้ิจยั :  อสัสลามมูอะลยักุม วะเราะฮฺมะตุลลอฮฺฮิวาบารอกาตุฮ ดิฉันนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล ขออนุญาตสัมภาษณ์
ท่าน ในหัวขอ้สภาพ ปัญหา และแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สงักดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ค่ะ? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ :  ครับ 
ผูว้จิยั :  ค่ะ ท่านคิดวา่ปัจจุบนัการบริหารเชิงกลยทุธ์มีความส าคญัมากนอ้ยเพียงใด?  อยา่งไร?  
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ครับมีความส าคญัมาก โดยเฉพาะผูบ้ริหารต้องมีความรู้ความเขา้ใจการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
เพ่ือท่ีจะสามารถน ามาใชใ้นการบริหารและการด าเนินงานต่างๆของโรงเรียน ซ่ึงจ าเป็นท่ีโรงเรียนตอ้งก าหนด
วสิยัทศัน์ พนัธกิจ และกลยทุธ์ของโรงเรียนเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานของโรงเรียนใหบ้รรลุตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนด 
ผูว้ิจยั : ท่านมี เทคนิค วิธีการหรือการวางแผนร่วมกนักบัผูบ้ริหาร  หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายงาน ครู และ
บุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของท่าน ในการปฏิบัติการด าเนินงานเก่ียวกับการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในของโรงเรียน อยา่งไร ?  
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ครับ เรามีการประชุมวางแผนร่วมกนัทั้งผูบ้ริหาร หัวหนา้ฝ่ายบริหารงาน ครู และบุคลากรของ
โรงเรียนในการด าเนินงานเก่ียวกบัการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในของโรงเรียน เพื่อให้ได้
ขอ้มูลท่ีเป็นจริง ครอบคลุมทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน 
ผูว้จิยั : ค่ะ จากท่ีท่านไดมี้การวางแผนร่วมกนักบัหวัหนา้ฝ่ายงานตา่งๆ ครูและบุคลากรของโรงเรียนแลว้  ท่านน า
ผลจากการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมาก าหนดเป็นภาพของโรงเรียนในปัจจุบนัวา่มีจุดแขง็  จุดอ่อน  
โอกาส  และอุปสรรคในการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งไรบา้ง ?  และจากสภาพการปฏิบติัดงักล่าวส่งผลให้
โรงเรียนของท่านประสบความส าเร็จอยา่งไรบา้ง ? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ครับ จากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน จุดแข็งของโรงเรียน คือ ชุมชนให้ความ
ร่วมมือในการจดัการศึกษาและพฒันาโรงเรียน ส่วนท่ีเป็นจุดอ่อน คือ ครอบครัวของนกัเรียนมีฐานะยากจน ท าให้
สภาพความพร้อมของนกัเรียนในการเรียนมีนอ้ย ดงันั้นโรงเรียนก็พยายามท่ีจะให้นกัเรียนไดเ้รียนอยา่งมีความสุข 
มีเคร่ืองแบบ มีอุปกรณ์การเรียน มีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ ท าใหล้ะแวกน้ีผูป้กครองจึงส่งบุตรหลานเขา้มาเรียนท่ีน่ี  
ผูว้ิจยั  : จากท่ีท่านไดป้ระชุมกบัครูพอมีปัญหาท่านแกอ้ย่างไรบา้ง เช่นถา้คุณครูไม่เขา้ใจกระบวนการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม  การก าหนดทิศทาง ท่านท าอยา่งไรใหค้รูไดเ้ขา้ใจ 
ผูใ้ห้สมัภาษณ์ :  ผอ.จะเป็นผูค้อยแนะน าและให้ค  าปรึกษากบัคุณครูตลอด เราอยูแ่บบพ่ีนอ้ง ซ่ึงถา้คุณครูไม่เขา้ใจ
การด าเนินงานตรงไหน เคา้ก็จะเขา้มาถาม นอกจากน้ีเราก็จะมีทีมฝ่ายบริหารงานต่างๆในโรงเรียนซ่ึงจะมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการดงักล่าวไดดี้ เพราะเราตอ้งวเิคราะห์ SWOT ทุกปี 
ผูว้จิยั  : ท่าน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงาน ครูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง?  
หรือมีแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียนอย่างไร เพ่ือให้
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ภารกิจหรือทิศทางในอนาคต ขอบเขตการปฏิบติังานของโรงเรียนและบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรท่ีจะตอ้งปฏิบติั
ใหบ้รรลุวสิยัทศัน์? 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ครับ เรามีการประชุมทุกคร้ังท่ีจะด าเนินการใดๆก็ตามตอ้งผา่นการประชุมก่อน โดยเราจะประชุม
หวัหนา้ฝ่ายก่อน แลว้ประชุมร่วมกนัเพ่ือหาขอ้เสนอแนะ ขอ้สรุป เพราะถา้ไม่มีการประชุมก็จะไม่มีการด าเนินงาน
เกิดข้ึน โดยเฉพาะในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียนนั้น เราประชุมร่วมกนัทั้ง
โรงเพ่ือให้ทุกฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดดงักล่าว และทุกคนจะไดรั้บทราบ ซ่ึงผูบ้ริหารไม่สามารถท าคน
เดียวไดจ้ะตอ้งช่วยกนัมาก าหนดทิศทางของโรงเรียน 
ผูว้ิจยั  : ท่านมีการก าหนดทิศทางดา้นคุณภาพของโรงเรียน ผูเ้รียน ครู และบุคลากรในการปฏิบติังานอยา่งไรให้
เกิดประสิทธิภาพ? 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : คือ ทุกคนตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางของโรงเรียน เช่นวา่ โรงเรียนของเราปีน้ีตอ้งผ่าน
การประเมินสถานศึกษาทั้งภายในและภายนอก นักเรียนตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม มีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึนครูและ
บุคลากรตอ้งไดรั้บการพฒันาใหป้ฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ นกัเรียนท่ีจบจากท่ีน่ีสามารถเรียนต่อใน
ระดบัอุดมศึกษา ทั้งของรัฐและเอกชน  
ผูว้ิจยั  : ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดทิศทางของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่นการก าหนดทิศทาง
ของโรงเรียนไม่ชดัเจน ขาดงบประมาณสนบัสนุนทิศทางของโรงเรียนท่ีก าหนดไว ้ตามแผนงาน/โครงการ และ
จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : มนัก็มีปัญหาบา้ง  เพราะงบประมาณมีจ านวนจ ากดั แนวทางการแก ้คือ เราตอ้งใชง้บประมาณท่ี
เรามีอยูใ่หเ้พียงพอ ล าดบัความส าคญัของงานวา่ส่ิงใดท่ีเราตอ้งเร่งด่วนด าเนินการก่อนหลงั แลว้ด าเนินการตามนั้น 
งบประมาณในแต่ละส่วนแต่ละโครงการ กิจกรรมพยายามใชไ้ม่ให้เกินจากท่ีตั้งไว ้ซ่ึงบางคร้ังเราก็จ าเป็นตอ้งใช้
งบประมาณโดยเฉพาะในการพฒันาอาคารสถานท่ี มีบ้างคร้ังเราจัดกิจกรรมประมาณว่ากินน ้ าชาเพ่ือหางบ
สนบัสนุนสร้างอาคารเรียนเป็นตน้  
ผูว้จิยั  : ค่ะ ท่านมีวธีิการ กระบวนหรือแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียนอยา่งไรใหเ้กิดความ
ชดัเจน สอดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของทอ้งถ่ินเพ่ือพฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียนใหต้รงกบัสภาพ
ความจ าเป็นของโรงเรียนและบรรลุวสิยัทศัน์ตามท่ีก าหนดไว ้? และโรงเรียนมีการก าหนดกลยทุธ์อะไรบา้ง?  ท่ีจะ
ช่วยท าให้แผนบริหารโรงเรียน เกิดประสิทธิภาพ ผูเ้รียน ครู และบุคลากรของโรงเรียนมีคุณภาพ และบรรลุผล
ส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวข้องโรงเรียน 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : คือ ในการไดม้าซ่ึงกลยทุธ์ของโรงเรียน ไดม้าจากการท่ีทุกฝ่ายร่วมกนัวิเคราะห์ SWOT จุดเด่น  
จุดดอ้ย  ปัญหา อุปสรรค มาเป็นแนวทางในการก าหนดกลยทุธ์วา่เราจะมีกลยทุธ์อะไรบา้ง ซ่ึงผูบ้ริหารเคา้ก็จะมี
การประชุมกนัตลอด และประชุมร่วมกนัทั้งครูและบุคลากร ในการหาแนวทางแกปั้ญหา และการวางแผนการ
ปฏิบติังานในทุกๆกิจกรรม ซ่ึงเม่ือเราวิเคราะห์ SWOT ของโรงเรียนไดแ้ลว้ เราก็จะมองเห็นภาพว่าอะไรท่ีเรา
จะตอ้งแกไ้ขอะไรท่ีจะตอ้งพฒันาในส่วนน้ีจะตอ้งก าหนดกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกนั 
ผูว้ิจยั  : ท่านคิดว่าในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร ?เช่นปัญหาไม่มีการ
ระดมความคิดเห็นทั้ งโรงเรียนในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน บุคลากรไม่ให้ความส าคญั และไม่เขา้ใจ
กระบวนการจดัท าแผนกลยทุธ์ งบประมาณท่ีใชไ้ม่ตอบสนอง หรือไม่ตรงตามกลยทุธ์ท่ีก าหนด และเม่ือมีปัญหา
จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
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ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ไม่มีครับ ส่วนใหญ่ครู และบุคลากรของโรงเรียนจะให้ร่วมมือกนัในการด าเนินงานต่างๆระดม
ความคิดเห็นร่วมกนัเพ่ือท่ีจะพฒันาโรงเรียน ทุกคนจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆของโรงเรียน ไม่มีพรรคพวก  
ผูว้ิจยั : ท่านและบุคลากรของโรงเรียนมีการปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนตามท่ีวางไวอ้ยา่งไรบา้ง  (เช่น มี
การแต่งตั้งคณะท างานและก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ 
มีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน และก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยทุธ์ของโรงเรียน)?  
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ครับ แน่นอนวา่เม่ือมีกลยทุธ์ ก็ตอ้งมีการปฏิบติั แต่จะปฏิบติัตามอยา่งไรให้เกิดประสิทธิภาพนั้น 
ผูบ้ริหารคือตวัจกัรส าคญั จะเป็นผูค้อยประสานงาน แนะน า อ านวยความสะดวก ซ่ึงท่ีโรงเรียนเรามีการประชุม
วางแผนกัน แต่งตั้ งคณะท างานและก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ใครมีหน้าท่ีอะไร มี
ผูรั้บผิดชอบโครงการอย่างชัดเจน และกิจกรรมท่ีเราจดัก็ตอบสนองกลยุทธ์ท่ีเราได้ก าหนดไว ้ แต่ละปีเรามี
โครงการหรือกิจกรรมอะไรบา้งก็จะมีในปฏิทินการด าเนินงานประจ าปีของโรงเรียนอยา่งชดัเจน  ครูและบุคลากร
ตอ้งปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
ผูว้จิยั : ในโรงเรียนของท่านมีปัญหาในการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่น การปฏิบติัตามกล
ยทุธ์ไม่เป็นระบบ ไม่เป็นไปตามกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว ้ขาดแคลนความพร้อมของส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ ท าใหก้ารปฏิบติั
ตามกลยุทธ์ไม่บรรลุผล การด าเนินงานตามกลยทุธ์ไม่เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด แลว้ปัญหาดงักล่าวท่านมี
ขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ : ไม่ค่อยมีปัญหาครับ    
ผูว้ิจยั : ค่ะ ท่านมีการด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน  ตรวจสอบผลการด าเนินงาน
ตามแผน/โครงการ/กิจกรรมของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง? และท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาการบริหาร
เชิงกลยทุธ์อยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ครับ เรามีปฏิทินในการด าเนินงานแต่ละโครงการ กิจกรรม ระบุวนัเวลาชดัเจน โดยเฉพาะทุก
เดือน/ทุกอาทิตยจ์ะมีการประชุมครู เพ่ือช้ีแจงผลการด าเนินงาน  
ผูว้จิยั : ค่ะ ญาซากลัลอฮฺ ขอบคุณท่านมากๆ ท่ีใหค้วามร่วมมือในการใหส้ัมภาษณ์ในวนัน้ี ขออลัลอฮตะอาลาทรง

ตอบแทนความดีงามค่ะ ขอบคุณค่ะ วสัลาม 
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ผลการสัมภาษณ์ 
ผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 5 

สมัภาษณ์เม่ือวนัพฤหสั ท่ี 15 เมษายน พ.ศ. 4255  
 
ผูว้ิจยั :  อสัสลามมูอะลยักุม วะเราะฮฺมะตุลลอฮฺฮิวาบารอกาตุฮ ดิฉันนางสาวซาลีฮ๊ะ  สาแล ขออนุญาตสัมภาษณ์
ท่าน ในหัวขอ้สภาพ ปัญหา และแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สงักดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ค่ะ? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ :  ครับ ผมผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 5  
ผูว้ิจยั :  ค่ะ ท่านท่านคิดวา่ปัจจุบนัการบริหารเชิงกลยทุธ์ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมีความส าคญัมาก
นอ้ยเพียงใด?  อยา่งไร?  
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ครับ การบริหารเชิงกลยุทธ์มีความส าคญัมากกบัผูบ้ริหารโรงเรียนในภาวะปัจจุบนัน้ี โรงเรียน
จ าเป็นจะตอ้งมีกลยทุธ์เพราะ3.ปัจจุบนัน้ีจ านวนโรงเรียนมีเพ่ิมมากข้ึนเร่ือยๆ 2.การแข่งขนัก็มากข้ึน 3.สภาพใน
อดีตกบัปัจจุบันน้ีไม่เหมือนกนั สภาพแวดลอ้มสังคมปัจจุบนั รวมทั้งจิตส านึกของผูบ้ริหาร ครู นักเรียน ก็ไม่
เหมือนกัน และกลยุทธ์ในการบริหารนั้นก็ยงัไม่ใช่การเปล่ียนแปลงมากนัก ยงัใช้ของเดิมอยู่บ้าง ไม่ใช้ 300 

เปอร์เซ็นต ์ถา้เราดูบริบทโรงเรียน กลยุทธ์นั้นตอ้งมีฝ่ายแต่ละฝ่ายท่ีชดัเจน และโรงเรียนเองก็อยูภ่ายใตมู้ลนิธิก็
ตอ้งตามนโยบายของมูลนิธิก่อน จากนั้นก็สัง่การหวัหนา้ฝ่าย ตลอดจนครูและบุคลากรต่อไป  
ผูว้ิจยั : ท่านมี เทคนิค วิธีการหรือการวางแผนร่วมกนักบัผูบ้ริหาร  หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายงาน ครู และ
บุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของท่าน ในการปฏิบัติ การด าเนินงานเก่ียวกบัการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในของโรงเรียน อย่างไร ? และปัจจุบนัโรงเรียนมีจุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส  
และอุปสรรคในการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งไรบา้ง ?  และจากสภาพการปฏิบติัดงักล่าวส่งผลให้โรงเรียนของ
ท่านประสบความส าเร็จอยา่งไรบา้ง ? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  เราจะมีการประชุมร่วมกนัวางแผน โดยจะประชุมฝ่ายบริหารก่อน  จากนั้นเรียกหัวหนา้ฝ่ายมา
ประชุมช้ีแจงปรึกษาหารือร่วมกนั แลว้จะเรียกครูมาร่วมใหค้  าเสนอแนะ  
ในส่วนจุดแข็งของโรงเรียน  คือ คุณภาพนกัเรียน และการเรียน การสอนยงัใชห้ลกัสูตรของมหาวทิยาลยัอลัอซัฮรั 
กีตาบปอเนาะ มาตนัๆต่าง มีกิจกรรมๆต่างท่ีโดดเด่น จุดอ่อน  บางคร้ังครูสอนยงัไม่เต็มท่ี สภาพโรงเรียนยงั
เพียงพออยูอี่กในส่วนของอาคารสถานท่ี แต่อาจขาดแคลนเคร่ืองมือ ส่ือท่ีใชใ้นการเรียนการสอน  งบประมาณ
อุดหนุน  นอกจากรัฐสนบัสนุนแลว้ก็ยงัมีงบประมาณจากซาอุดีอารเบีย และมาเลเซีย ท่ีเคา้บริจาคใหโ้รงเรียน  
ผูว้ิจยั  : จากท่ีท่านไดป้ระชุมกบัครูพอมีปัญหาท่านแกอ้ย่างไรบา้ง เช่นถา้คุณครูไม่เขา้ใจกระบวนการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม  ก าหนดทิศทาง ท่านท าอยา่งไรใหค้รูไดเ้ขา้ใจ 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ :  ส่วนใหญ่คุณครูของเราจะเขา้ใจ มีบา้งท่ีจะไม่เขา้ใจโดยเฉพาะครูเก่าๆ แต่เราไม่ไดท้ าคนเดียวเรา
ท างานเป็นทีม และในเร่ืองการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม  ก าหนดทิศทาง และอ่ืนๆเราจะมีครูท่ีเป็นแกนหลกั หรือ
เป็นหัวหนา้ฝ่าย หรือหวัหนา้กลุ่มสาระ คอยแนะน าช้ีแจให้ทราบและเขา้ใจ และร่วมกนัวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม
โรงเรียน  รวมทั้งก าหนดทิศทาง ก าหนดกลยทุธ์และปฏิบติัตามกลยทุธ์ท่ีเราไดว้างไว ้



261 

 

ผูว้จิยั  : ท่าน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงาน ครูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง ?  
หรือมีแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียนอย่างไร เพ่ือให้
ภารกิจหรือทิศทางในอนาคต ขอบเขตการปฏิบติังานของโรงเรียนและบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรท่ีจะตอ้งปฏิบติั
ใหบ้รรลุวสิยัทศัน์ ? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : จะบอกว่าก่อนท่ีจะเปิดโรงเรียน คือ วิสัยทัศน์มาจากผูร่ิ้เร่ิมก่อตั้ งโรงเรียนร่วมกันประชุม
ปรึกษาหารือกนักบัคณะกรรมการโรงเรียน จนไดว้ิสยัทศัน์ ปรัชญา พนัธกิจของโรงเรียน วา่ “ คิดเป็น  สู้งาน  มี
วินยั ” คิดเป็น ในท่ีน้ีคือคิดเป็นในเร่ืองเก่ียวกบัการปฏิบติัตามหลกัการศาสนา และการปฏิบติัในชีวิตประจ าวนั 
อนัไหนถูก ผิด  สูง้าน นั้น หมายรวมถึง มีความมานะ พยายาม อดทน ในการท างาน มีวินยั นั้นให้มีระบบในการ
ท างานหรือกิจกรรมใดก็แลว้แต่ เด็กท่ีจบจากท่ีน้ี สามารถมีทกัษะเหล่าน้ีเกิดข้ึน จากวสิยัทศัน์ท่ีผูก่้อตั้งโรงเรียนได้
ก าหนดมาแลว้ เราก็น ามาปฏิบติัมีการด าเนินการต่างๆใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมมากข้ึน  
ผูว้ิจยั  : ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดทิศทางของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่นการก าหนดทิศทาง
ของโรงเรียนไม่ชดัเจน ขาดงบประมาณสนบัสนุนทิศทางของโรงเรียนท่ีก าหนดไว ้ตามแผนงาน/โครงการ และ
จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง ? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : การก าหนดทิศทางของโรงเรียนของเราชดัเจน คือ เราตอ้งการให้นกัเรียนของเรา     “ คิดเป็น  สู้
งาน  มีวินยั ” ตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ในส่วนของงบประมาณมนัก็มีบา้งท่ีเป็นปัญหา แต่เราก็พยายามจดัสรร
งบประมาณให้เพียงพอสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของโรงเรียน เช่น งบประมาณท่ีจะใชใ้นการจัดโครงการ/
กิจกรรม การเรียนการสอน เงินเดือนครูและอ่ืนๆ เราก็จดัสรรเตรียมไวอ้ยา่งเพียงพอ ในส่วนของการพฒันาอาคาร
สถานท่ี บ ารุงซ่อมแซมเราก็ตอ้งเตรียมไวเ้ช่นกนั ตอ้งท าควบคู่กนัไป เพราะโรงเรียนตอ้งการพฒันาเร่ือยๆปีน้ี ท า
น้ี ปี หนา้เราจะท าอนัโนน้  
ผูว้จิยั  : ค่ะ ท่านมีวธีิการ กระบวนหรือแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียนอยา่งไรใหเ้กิดความ
ชดัเจน สอดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของทอ้งถ่ินเพ่ือพฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียนใหต้รงกบัสภาพ
ความจ าเป็นของโรงเรียนและบรรลุวสิัยทศัน์ตามท่ีก าหนดไว ้? และโรงเรียนมีการก าหนดกลยทุธ์อะไรบา้ง?  ท่ีจะ
ช่วยท าใหแ้ผนบริหารโรงเรียน เกิดประสิทธิภาพ ทั้งผูเ้รียน ครู และบุคลากรของโรงเรียนมีคุณภาพ และบรรลุผล
ส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวข้องโรงเรียน 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : คือเราใช้หลากหลายกลยุทธ์ ถา้ใช้แลว้ไม่ประสบผลส าเร็จก็มีการเปล่ียนแปลง เช่น เก่ียวกับ
บุคลากร เรามีสมุดบนัทึกใหค้รูเซ็นตช่ื์อก่อนท่ีจะเขา้สอนแต่ละคาบ เขา้สอนเวลาเท่าไหร่ เป็นการติดตามวา่ครูมา
ไม่มา เข้าสอนหรือไม่  ผลจากการท าเช่นน้ีท าให้ครูมีการเปล่ียนแปลงมากข้ึน เอาใจใส่ในการท่ีรับผิดชอบ 
ผูบ้ริหารมีการเปล่ียนเวรในการติดตาม ตรวจสอบ ในส่วนการพฒันาบุคลากรนั้น บางคร้ังก็เชิญวิทยากรมาให้
ความรู้ท่ีรร. บางคร้ังก็ส่งไปรับหลกัการ   
มีการท าเง่ือนไขสัญญากนัระหวา่งครูกบัโรงเรียนวา่เม่ือเขา้มาสอนท่ีน่ีแลว้ จะตอ้งอยูใ่ห้ครบ 2ปี ถา้ไม่ครบเช่น 
ตอ้งการจะออกจากโรงเรียน โรงเรียนจะยึดเงินประกนันั้น กรณีเช่นน้ีมีแต่มีไม่มาก  โรงเรียนเองก็ไม่ไดกี้ดกั้น
ความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานของครูและบุคลากร หากเคา้จะยา้ยไปท างานท่ีดีกว่า เวลาท างานเราจะมีการ
ประชุมก่อนโดยจะประชุมฝ่ายบริหารก่อน  จากนั้นเรียกหัวหนา้ฝ่ายมาประชุมช้ีแจงปรึกษาหารือร่วมกนั แลว้จะ
เรียกครูมาร่วมให้ค  าเสนอแนะ  ก่อนร.ร.เปิดจะเรียกบุคลากรทั้ งหมดมาประชุมร่วม คุณครูจะสามารถให้
ขอ้เสนอแนะไดต้่างๆ เสนอกลยทุธ์แนวทางในการปฏิบติัอยา่งไร อะไรท่ีอยากใหโ้รงเรียนท าอะไรบา้ง แกปั้ญหา
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ในส่วนไหน หวัหนา้แต่ละฝ่ายจะตอ้งบนัทึกขอ้เสนอแนะเหล่านั้นท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้ผูบ้ริหารก็จะเรียกฝ่ายแต่ละฝ่าย
ร่วมกนัมาประชุม ปรึกษา หารือ และพิจารณา จากนั้นแบ่งฝ่ายแต่ละฝ่ายเป็นกลุ่มๆ คุณครูทุกคนจะตอ้งอยูใ่นนั้น
ดว้ยตามความถนัด ความสามารถของแต่ละคน  เพ่ือท างานร่วมกันในแต่ละฝ่ายตามท่ีได้น าเสนอ แลว้มาท า
แผนปฏิบติั แผนกลยทุธ์ของโรงเรียนแลว้มาน าเสนอร่วมทั้งโรงเรียนใหไ้ดรั้บทราบ ซ่ึงจะท าทุกปี หากพอใจแลว้
ก็จะไปสู่การปฏิบติั หากมีตรงไหนท่ียงัไม่พอใจก็จะหาแนวทางแกไ้ขน าเสนอต่อไปซ่ึงโรงเรียนก็ไดก้ าหนด
ตารางประจ าปีของโรงเรียนวา่เราตอ้งท าอะไรบา้ง วนัเวลาเม่ือไหร่ ใครเป็นผูรั้บผิดชอบ ใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์
ท่ีเราได้ก าหนดไว ้อาจมีการเปล่ียนแปลงวนัเวลาบ้าง ตามสมควรแต่ละฝ่ายจะรู้หน้าท่ีรับผิดชอบคนตนว่ามี
โครงการ กิจกรรม อะไรบา้งซ่ึงตอ้งมาวางแผนแต่ละฝ่ายอีกทีหน่ึง ในการปฏิบติังาน 
ผูว้จิยั  : ค่ะ ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร ? เช่นปัญหาไม่มีการ
ระดมความคิดเห็นทั้ งโรงเรียนในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน บุคลากรไม่ให้ความส าคญั และไม่เขา้ใจ
กระบวนการจดัท าแผนกลยทุธ์ งบประมาณท่ีใชไ้ม่ตอบสนอง หรือไม่ตรงตามกลยทุธ์ท่ีก าหนด และเม่ือมีปัญหา
จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ : มี แต่ไม่มากครับ ส่วนใหญ่แลว้ไม่ค่อยมีปัญหาเท่าไหร่ในเร่ืองน้ี  
ผูว้ิจยั : ท่านและบุคลากรของโรงเรียนมีการปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนตามท่ีวางไวอ้ยา่งไรบา้ง  (เช่น มี
การแต่งตั้งคณะท างานและก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ 
มีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน และก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยทุธ์ของโรงเรียน)?  
ผูใ้หส้มัภาษณ์ : ครับ โรงเรียนก็มีการปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนตามท่ีวางไว ้คือ มีการแต่งตั้งคณะท างาน
และก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบชดัเจน มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยุทธ์ มีการจดัท า
ปฏิทินการปฏิบติังาน และก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยทุธ์ของโรงเรียนท่ีชดัเจน และทุกคนก็ปฏิบติั
ตาม ตามท่ีไดก้ล่าวไปแลว้ขา้งตน้ นอกจากน้ีโรงเรียนก็มีกิจกรรมท่ีเด่นๆท่ีโรงเรียนท าทุกปี คือ ตาดีกาสมัพนัธ์ คือ
เราส่งนกัเรียนชั้น 30 ของเราไปฝึกสอนตามตาดีกาต่างๆท่ีร่วมโครงการกบัเราประมาณ 30 โรงเรียน โรงเรียนละ 
2  คนจากนั้นให้นร.ของเราจดักิจกรรมฝึกทกัษะนกัเรียนตาดีกาท่ีเคา้สอน ให้มีความสามารถในหลายดา้นๆเช่น 
ท่องจ าอ่านกุรอาน  ซาเญาะ ซาเราะ(กล่าวปฏกฐา )และอนาชีด เป็นตน้ ตามความสามารถ แลว้เราเอานกัเรียนตาดี
กาท่ีนกัเรียนชั้น 30 ของเราฝึกมาแข่งขนัทกัษะท่ีโรงเรียนของเรา ส่งผลใหโ้รงเรียนเป็นเครือข่าย ท าใหเ้ราสามารถ
เห็นความสามารถของนกัเรียนของเรา และยงัเป็นการแนะแนวการเรียนต่อใหน้กัเรียนประถมไปภายในตวัไดอี้ก
ดว้ย และกิจกรรมวิชาการต่างๆเราก็ท าเหมือนกบัหลายๆโรงเรียน เพ่ือคดัเลือกนกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ 
กีฬาสีเราจดัทุกปีแต่ละปีเราก็สลบักนั ปีน้ีเราจดัเลก็ๆ ปีหนา้เราจดัใหญ่ ท าใหเ้กิดความน่าสนใจ 
ผูว้จิยั : ในโรงเรียนของท่านมีปัญหาในการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่น การปฏิบติัตามกล
ยทุธ์ไม่เป็นระบบ ไม่เป็นไปตามกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว ้ขาดแคลนความพร้อมของส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ ท าใหก้ารปฏิบติั
ตามกลยุทธ์ไม่บรรลุผล การด าเนินงานตามกลยทุธ์ไม่เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด แลว้ปัญหาดงักล่าวท่านมี
ขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ในเร่ืองน้ีส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีปัญหา  มีบา้งในส่วนเวลาในการจดักิจกรรมอาจจะคลาดเคล่ือนไป
บา้งตามความเหมาะสม แต่ก็ไม่ไดเ้ป็นปัญหาหรืออุปสรรคก์บัทางโรงเรียนแต่อยา่งใด เราจะมีปัญหาในส่วนอ่ืน
มากกวา่  เช่น บางคนลาคลอด ใชเ้วลานาน ท าให้หาครูไม่ทนั ท าให้นกัเรียนขาดเรียน แต่เราก็หาครูมาสอนแทน 
เร่ืองอาคารสถานท่ี บางท่ีงบประมาณไม่พอ หอ้งอยูไ่กล อยูข่า้งล่าง  เด็กใชเ้วลาเขา้หอ้งน าประมาณ 35  นาที กวา่
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จะไดเ้ขา้ชั้นเรียนท าใหก้ารเรียนการสอนขาดตอน และท่ีเป็นปัญหาใหญ่ของโรงเรียน คือ น ้ าท่วม ดว้ยร.ร.ของเรา
อยูใ่นสถานท่ีลุ่ม ท าใหน้ ้ าท่วมโรงเรียนทุกปี โรงเรียนตอ้งปิดการเรียนการสอนประมาณ 2สปัดาห์  ไม่สามารถแก้
ได ้ส่ิงท่ีเราท าไดคื้อ ตอ้งถ่ม ดินแต่ก็ยงัไม่เพียงพอ เม่ือน ้ าท่วมก็ท าให้ของต่างๆท่ีอยูข่า้งล่างพวกโต๊ะ เกา้อ้ี วสัดุ 
อุปกรณ์ต่างๆก็ช ารุดตามไปดว้ยทุกปี  ซ่ึงเราก็ท าหนงัสือขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานตน้สังกดั โรงเรียนจึง
แกปั้ญหาโดยพยายามใหส้ถานท่ีดา้นล่างเป็นท่ีโล่ง  ใหน้กัเรียนสามารถใชส้ถานท่ีตรงนั้นในการท ากิจกรรมอยา่ง
อ่ืนได ้ท่ีหอพกัเราก็ท าชั้นวางใหสู้งข้ึน ในส่วนการบริหารของท่านก็ยงัมีปัญหาบา้ง เพราะในการบริหารนั้นไม่ใช่
อยูท่ี่ตวัผูบ้ริหารคนเดียว ยงัมีคณะกรรมการบริหารอีก คือ บางคร้ังแนวคิดไม่ตรงกนั  แต่เราก็อาศยัวา่เม่ือจะท าการ
ใดๆก็ตอ้งมีการประชุมปรึกษาหารือกนัก่อน แลว้ลงมติตดัสินใจ ในส่วนการให้บริการแก่ชุมชน ชุมชนสามารถ
ยื่นใชบ้ริการอาคารสถานท่ีของโรงเรียนได ้มีการเชิญผูป้กครองมาร่วมละศีลอดร่วมกนัเพ่ือเช่ือมความสัมพนัธ์ 
เด็กนกัเรียนหอพกั โรงเรียนก็รับผิดชอบในส่วนของอาหารซาโฮรและละศีลอด  และในส่วนของหลกัสูตรเด่นๆ
เช่น โปรแกรมภาษา ท่ีโรงเรียนยงัไม่มี ท่ีโรงเรียนส่งเสริมตอนน้ีส าหรับนกัเรียนประถม คือ นกัเรียนเรียนจินต
คณิตในระดบัประถม ผลจากการเรียนท าใหน้กัเรียนมีความสามารถในการค านวณคิดเลขเร็วยิง่ข้ึน ครับ 
ผูว้ิจยั : ค่ะ ท่านมีการด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน  ตรวจสอบผลการด าเนินงาน
ตามแผน/โครงการ/กิจกรรมของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง? และท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาการบริหาร
เชิงกลยทุธ์อยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ครับ เราก็มีกรรมการของโรงเรียนอยูแ่ลว้ ซ่ึงมีทั้ง ผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ดัการ ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
ตลอดจนหัวหน้าฝ่ายบริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระ ครูและบุคลากรของโรงเรียน ซ่ึงเราไดแ้ต่งตั้งให้ทุกคนไดเ้ป็น
กรรมการ มีหน้าท่ีรับผิดชอบ ปฏิบติังานตามแผนและแต่งตั้งกรรมการประเมินผลตามแผนท่ีไดก้ าหนดไวอ้ยา่ง
ชดัเจน และมีการสรุปภาพรวมและรายงานผลการด าเนินงานของโรงเรียนทุกปี และในส่วนขอ้เสนอแนะแนวทาง
ในการพฒันาการบริหารเชิง   กลยทุธ์นั้นความเป็นจริงแลว้ ถา้เราดู เราจะห็นวา่ผูบ้ริหารคือตวัส าคญั เป็นผูน้ าใน
การขบัเคล่ือน  กลยทุธ์ ซ่ึงบางคร้ังผูบ้ริหารเก่าๆครูเก่าๆก็เช่นเดียวกนัอาจจะยงัไม่เขา้ใจเท่าท่ีควร แต่เคา้ก็มีกล
ยทุธ์ในการบริหารอยู่แลว้เพียงแต่ยงัไม่ชดัเจน ดงันั้นผูบ้ริหารจะท าอย่างไรให้ทนัต่อโลก ทนัต่อเหตุการณ์ใน
ปัจจุบนัจึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร ท่ีจะตอ้งท าความเขา้ใจกบัคณะครู และบุคลากรในโรงเรียน มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน ปฏิบติัตามกลยทุธ์ท่ีไดว้างไว ้ซ่ึงผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรก็ตอ้งศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม ความรู้ใหม่ๆ
มาใชใ้นการบริหารจดัการและการจดักระบวนการเรียนการสอน ใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อตวัผูเ้รียนใหม้ากท่ีสุด 
ผูว้ิจัย : ค่ะ น่าจะเก็บประเด็นได้หมดแลว้  ญาซากัลลอฮฺ ขอบคุณผูจ้ดัการมากๆ ท่ีให้ความร่วมมือในการให้
สมัภาษณ์ในวนัน้ี ขออลัลอฮตะอาลาทรงตอบแทนความดีงามค่ะ ขอบคุณค่ะ วสัลาม 
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ผลการสัมภาษณ์ 
ผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 6 

สมัภาษณ์เม่ือวนัพฤหสั ท่ี 1 5 เมษายน พ.ศ. 4255  
 
ผูว้ิจยั :  อสัสลามมูอะลยักุม วะเราะฮฺมะตุลลอฮฺฮิวาบารอกาตุฮ ดิฉันนางสาวซาลีฮ๊ะ   สาแล ขออนุญาตสัมภาษณ์
ท่าน ในหัวขอ้สภาพ ปัญหา และแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สงักดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ค่ะ? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ :  ครับ ผมผูใ้หส้มัภาษณ์คนท่ี 6 
ผูว้จิยั :  ค่ะ ท่านคิดวา่ปัจจุบนัการบริหารเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมีความส าคญัมากนอ้ย
เพียงใด?  อยา่งไร?  
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ครับ ในภาวะปัจจุบนัตอ้งยอมรับว่าโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาของเรา ไดข้ยายเปิดโรงเรียน
เพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ แต่ละโรงเรียนจ าเป็นจะตอ้งมีกลยุทธ์ของโรงเรียนท่ีแตกต่างจากท่ีอ่ืนๆ ดงนั้นการบริหารเชิงกล
ยทุธ์มีความส าคญัมากโดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการดงักล่าวอยา่งชดัเจน
เพื่อท่ีจะสามารถน ามาใชใ้นการบริหารงานในโรงเรียนได ้
ผูว้ิจยั : ท่านมี เทคนิค วิธีการหรือการวางแผนร่วมกนักบัผูบ้ริหาร  หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายงาน ครู และ
บุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของท่าน ในการปฏิบัติ การด าเนินงานเก่ียวกบัการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในของโรงเรียน อย่างไร ? และปัจจุบนัโรงเรียนมีจุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส  
และอุปสรรคในการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งไรบา้ง ?  และจากสภาพการปฏิบติัดงักล่าวส่งผลให้โรงเรียนของ
ท่านประสบความส าเร็จอยา่งไรบา้ง ? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  เราจะมีการประชุมฝ่ายบริหารก่อน  จากนั้นประชุมช้ีแจงให้ครูและบุคลากรของโรงเรียนมา
ประชุมปรึกษาหารือร่วมกนั ทุกคนจะให้ความร่วมมือเป็นอยา่งดี ในการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและ
ภายในของโรงเรียนนั้นทุกฝ่ายจะมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ก็คือ วิเคราะห์SWOT นั้นเอง ในส่วนจุดแข็งของ
โรงเรียน  คือ คุณภาพของนักเรียนเม่ือจบจากท่ีน้ีนักเรียนสามารถเรียนต่อในสถาบันอุดมศึกษาทั้ งในและ
ต่างประเทศ ในระเทศนกัเรียนเราสามารถสอบเขา้ไปศึกษาไดห้ลายสถาบนัหลายสาขา ในต่างประเทศนกัเรียน
ของเราท่ีสนใจและมีความสามารถในดา้นวชิาศาสนาก็จะไปเรียนท่ีมหาลยัอลัอซัฮรักนัหลายคนต่อปี  
ผูว้ิจยั  : จากท่ีท่านไดป้ระชุมกบัครูพอมีปัญหาท่านแกอ้ย่างไรบา้ง เช่นถา้คุณครูไม่เขา้ใจกระบวนการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม  ก าหนดทิศทาง ท่านท าอยา่งไรใหค้รูไดเ้ขา้ใจ 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ส่วนใหญ่คุณครูของเราจะเขา้ใจ เพราะเราส่งครูไปประชุมรับหลกัการ อบรมพฒันาบุคลากร
ตลอด มีบา้งท่ีไม่เขา้ใจโดยเฉพาะอุซตาซๆ ซ่ึงเคา้จะมีความรู้เก่ียวกบัสาขาวชิาท่ีสอนส่วนใหญ่ แต่เคา้ก็มีส่วนร่วม
ในการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มโดยอาศยัประสบการณ์การท างาน จึงเขา้ใจกระบวนการนั้น ท่ีน่ีเราท างานเป็นทีม 
จะมีหัวฝ่าย ผูช่้วยและกรรมการแต่ละฝ่าย  หากครูไม่เขา้ใจก็จะมีหัวหนา้ฝ่ายแต่ฝ่ายให้ค  าช้ีแนะ แนะน าแนวทาง 
คุณครูและอุสตาซของเราเคา้ท างานร่วมกนัได ้ 
ผูว้จิยั  : ท่าน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงาน ครูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง ?  
หรือมีแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียนอย่างไร เพ่ือให้
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ภารกิจหรือทิศทางในอนาคต ขอบเขตการปฏิบติังานของโรงเรียนและบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรท่ีจะตอ้งปฏิบติั
ใหบ้รรลุวสิยัทศัน์ ? 
ผูใ้ห้สมัภาษณ์ : วสิัยทศัน์ของโรงเรียนแรกเร่ิมมาจาก ผูก่้อตั้งโรงเรียน วา่เราตอ้งการให้นกัเรียนของเราเป็นแบบ
น้ีน่ะ จากนั้นเราก็ร่วมกนัประชุมปรึกษาหารือกนักบัคณะกรรมการโรงเรียน วา่วสิัยทศัน์ของเราแบบน้ีน่ะเราตอ้ง
ท าอะไรบา้ง จนได ้ปรัชญา พนัธกิจ และกลยทุธ์ของโรงเรียนข้ึนมา และ เราก็น ามาปฏิบติัมีการด าเนินการต่างๆ
ใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมมากข้ึน โดยมีกิจกรรมหรือโครงการต่างๆรองรับใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ท่ีตั้งไว ้
ผูว้ิจยั  : ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดทิศทางของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่นการก าหนดทิศทาง
ของโรงเรียนไม่ชดัเจน ขาดงบประมาณสนบัสนุนทิศทางของโรงเรียนท่ีก าหนดไว ้ตามแผนงาน/โครงการ และ
จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง ? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : การก าหนดทิศทางของโรงเรียนของเราชัดเจนไม่มีปัญหา จะมีบา้งในส่วนของงบประมาณมี
ปัญหาบา้ง เพราะเรามีนกัเรียนเยอะท าให้ตอ้งสร้างอาคารสถานท่ีเร่ือยๆ ดงันั้นเราตอ้งจดัสรรงบประมาณในการ
พฒันาอาคารสถานท่ีดว้ย และในส่วนอ่ืนๆ เราก็ตอ้งจดัสรรเตรียมไว ้ไม่ให้ขาด คือเราตอ้งมีการวางแผนกบัฝ่าย
บริหารวา่ในแต่ละปีเราจะท าอะไรบา้ง ใชง้บไปเท่าไหร่ โรงเรียนพยายามหารายไดเ้ขา้โรงเรียนบา้งเพ่ือมาพฒันา
โรงเรียน ส่วนหน่ึงมาจากการท่ีโรงเรียนด าเนินการจดัซ้ืออุปกรณ์การเรียน เคร่ืองแบบนักเรียนโดยให้สหกรณ์
โรงเรียนเป็นผูรั้บผิดชอบ ซ่ึงงบท่ีรัฐจดัสรรให้ตามรายหัวของนักเรียน เช่น ค่าอุปกรณ์การเรียน เคร่ืองแบบ
นกัเรียนเหล่าน้ีนกัเรียนตอ้งซ้ือจากสหกรณ์โรงเรียนเพ่ือเป็นการช่วยสนบัสนุนโรงเรียน  รถโรงเรียน และก าลงั
สนบัสนุนจากคณะครูและบุคลากรของโรงเรียนท่ีร่วมบริจาคใหก้ารสร้างส่ิงต่างๆในโรงเรียน ส่ิงเหล่าน้ีเราท าเพ่ือ
นกัเรียนของเราจะไดเ้รียนอย่างมีความสุข มีห้องเรียนเพียงพอกบัจ านวนนักเรียน มีส่ือ วสัดุ นวตักรรมในการ
เรียนการสอนใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้  
ผูว้จิยั  : ค่ะ ท่านมีวธีิการ กระบวนหรือแนวทางการปฏิบติัในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียนอยา่งไรใหเ้กิดความ
ชดัเจน สอดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของทอ้งถ่ินเพ่ือพฒันาการบริหารการศึกษาของโรงเรียนใหต้รงกบัสภาพ
ความจ าเป็นของโรงเรียนและบรรลุวสิยัทศัน์ตามท่ีก าหนดไว ้? และโรงเรียนมีการก าหนดกลยทุธ์อะไรบา้ง?  ท่ีจะ
ช่วยท าใหแ้ผนบริหารโรงเรียน เกิดประสิทธิภาพ ทั้งผูเ้รียน ครู และบุคลากรของโรงเรียนมีคุณภาพ และบรรลุผล
ส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวข้องโรงเรียน 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : เรามีการประชุม ปรึกษา หารือ และพิจารณา ร่วมกนั มีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
วางแผนกลยุทธ์ และก าหนดกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสภาพของโรงเรียน ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานต่างๆทุกคนทั้งครูและอุซตาซจะมีส่วนร่วม และเรามีการสร้างขวญัและก าลงัใจใหค้รูและอุซตาซตลอด 
กลยทุธ์ของโรงเรียนก็มีแต่ละดา้นชดัเจน โรงเรียน ผูเ้รียน บุคลากร การบริหารจดัการ และชุมชน เราไดก้ าหนดให้
ครอบคลุมทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในโรงเรียนใหมี้การพฒันาไปพร้อมๆกนั 
ผูว้จิยั  : ค่ะ ท่านคิดวา่ในโรงเรียนมีปัญหาในการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร ? เช่นปัญหาไม่มีการ
ระดมความคิดเห็นทั้ งโรงเรียนในการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน บุคลากรไม่ให้ความส าคญั และไม่เขา้ใจ
กระบวนการจดัท าแผนกลยทุธ์ งบประมาณท่ีใชไ้ม่ตอบสนอง หรือไม่ตรงตามกลยทุธ์ท่ีก าหนด และเม่ือมีปัญหา
จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ท่านมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
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ผูใ้หส้มัภาษณ์ : มี แต่ไม่มากครับ ส่วนใหญ่แลว้ไม่ค่อยมีปัญหาเท่าไหร่ในเร่ืองน้ี เพราะเราส่งคุณครูของเราเขา้รับ
การพฒันาตลอดทั้ งจากสช. หน่วยงานทางการศึกษาอ่ืนหรือแมแ้ต่ของโรงเรียนเองเราก็เชิญผูมี้ความรู้ความ
เช่ียวชาญมาบรรยาย เรามีครูต่างชาติเขา้มาสอน เพ่ือตอ้งการตอบสนองใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ท่ีไดก้ าหนดไว ้ 
ผูว้ิจยั : ท่านและบุคลากรของโรงเรียนมีการปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนตามท่ีวางไวอ้ยา่งไรบา้ง  (เช่น มี
การแต่งตั้งคณะท างานและก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ 
มีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน และก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยทุธ์ของโรงเรียน)?  
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ครับ มีการปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนตามท่ีวางไวอ้ยา่งชดัเจน มีการแต่งตั้งคณะท างาน
และก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบชดัเจน มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยุทธ์ มีการจดัท า
ปฏิทินการปฏิบติังาน และก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยทุธ์ของโรงเรียนอยา่งชดัเจน  
ผูว้จิยั : ในโรงเรียนของท่านมีปัญหาในการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร เช่น การปฏิบติัตามกล
ยทุธ์ไม่เป็นระบบ ไม่เป็นไปตามกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว ้ขาดแคลนความพร้อมของส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ ท าใหก้ารปฏิบติั
ตามกลยุทธ์ไม่บรรลุผล การด าเนินงานตามกลยทุธ์ไม่เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด แลว้ปัญหาดงักล่าวท่านมี
ขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาและแนวทางในการพฒันาอยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้หส้มัภาษณ์ : ส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีปัญหา  มีบา้งเก่ียวกบัวนั เวลา สถานท่ีในการจดักิจกรรมอาจจะเปล่ียนแปลงไป
บา้ง แต่ก็ไม่ไดเ้ป็นปัญหาโรงเรียน เรามีครูและบุคลากรท่ีมากดว้ยความสามารถและประสบการณ์การท างาน มี
ศกัยภาพ และมีเพียงพอกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ส่งผลใหก้ารด าเนินการ จดัโครงการ/กิจกรรมสามารถปฏิบติั
ไดต้ามกลยทุธ์ของโรงเรียน 
ผูว้ิจยั : ค่ะ ท่านมีการด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน  ตรวจสอบผลการด าเนินงาน
ตามแผน/โครงการ/กิจกรรมของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง? และท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาการบริหาร
เชิงกลยทุธ์อยา่งไรบา้ง? 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ครับ ในส่วนการด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน  ตรวจสอบผลการ
ด าเนินงานตามแผน/โครงการ/กิจกรรมของโรงเรียน เราก็มีคณะกรรมการของโรงเรียนอยูแ่ลว้ท่ีเราไดแ้ต่งตั้งให้มี
หนา้ท่ีเป็นผูด้  าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน  ซ่ึงมีทั้ง ฝ่ายบริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระ 
ครูและบุคลากรของโรงเรียน ซ่ึงทุกคนตอ้งเป็นกรรมการในแต่ละฝ่ายงานและมีบทบาทหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผิดชอบให้
ปฏิบติังานตามกลยทุธ์  
ผูว้จิยั : ค่ะ ญาซากลัลอฮฺ ขอบคุณท่านมากๆ ท่ีใหค้วามร่วมมือในการใหส้ัมภาษณ์ในวนัน้ี ขออลัลอฮตะอาลาทรง
ตอบแทนความดีงามค่ะ ขอบคุณค่ะ วสัลาม 
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สภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียน 
เอกชนสอนศาสนาอสิลาม สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวดัปัตตานี 

ซาลีฮะ๊ สาแล1, นิเลาะ แวอุเซ็ง2 

1นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารและการจดัการการศึกษาอิสลาม, วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
2 Ph.D. (Education-Educational Administration), ผูช่้วยศาสตราจารย ์
 

บทคดัย่อ 
การวิจัย น้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับสภาพการ

ด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัด
ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดปัตตานี  โดยจ าแนกตามต าแหน่ง อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน ขนาดของโรงเรียนและเพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางการ
ด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม                 
สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี  กลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
จ านวน 33 คน หวัหนา้ฝ่ายบริหาร จ านวน 132 คนและตวัแทนครูผูส้อน จ านวน 33 คน รวมทั้งหมด 
จ านวน 341 คน เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปโดยใชส้ถิติ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ค่าที การทดสอบค่าเอฟ และการวเิคราะห์เชิงเน้ือหาส าหรับขอ้มูลเชิงคุณภาพ 

ผลการวิจยัพบว่า สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก รายดา้น พบวา่ ดา้นการปฏิบติัตาม
กลยทุธ์ของโรงเรียน ดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนและดา้นการก าหนดกลยทุธ์ของ
โรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นการก าหนดทิศทางของโรงเรียน และดา้นการด าเนินการควบคุม 
ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียนอยูใ่นระดบั ปานกลาง ผลการเปรียบเทียบระดบัสภาพการ
ด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จ าแนกตาม
ต าแหน่ง อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียน ส่วนใหญ่โดย
ภาพรวมและรายดา้น พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ทั้ง 5 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
ดา้นการก าหนดทิศทางของโรงเรียน ดา้นการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน ดา้นการปฏิบติัตามกล
ยทุธ์ของโรงเรียน และดา้นการด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน 
ค าส าคัญ : กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์, โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม 
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ABSTRACT 
The purposes of this research were to study and compare operations in strategic 

management of Islamic private schools under the Office of Private Education, Pattani Province 
based on position, age, educational qualification, work experiences, and school sizes and to collect 
information about the problems and to propose guidelines on operations in strategic management of 
the schools. The samples used in this research consisted of 33 school directors, 132 heads of 
administrative section and 33 school teachers, making a total of 198 samples. The data was collected 
with questionnaires and interviews. The collected quantitative data was analyzed by statistical 
software computer program to report descriptive statistics such as frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test and F-test. And the qualitative data was analyzed by content analysis. 

It was found from this study that the level of operations in strategic management 
of Islamic private schools for the overall level was high. Considering each dimension, it was found 
that the level of the implementation of school strategy, the analysis of the school environment and 
the formulation of school strategy were high. While, the level of the formulation of school direction 
and the operation in strategic control, monitor and evaluation of the schools were moderate. On the 
comparative analysis of operations in strategic management of Islamic private schools, the results 
showed that the level of operations in strategic management of the schools was found to have a 
statistically significant differences at .05 between group with respect to position, age, educational 
qualification, work experiences, and school sizes for most of overall and each dimension.  

The problems and the proposed suggestions on operations in strategic management 
of Islamic private schools can be concluded into 5 dimensions as below:- 1) On the analysis of the 
school environment. 2) On the formulation of school direction.3) On the formulation of school 
strategy. 4)  On the implementation of school strategy and 5)On the operation in strategic control, 
monitor and evaluation of the schools. 
 Keyword: Operations in Strategic Management, Islamic Private School 
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บทน า 
 การศึกษาขั้ นพื้ นฐานเป็นรากฐานส าคัญในการสร้างความมั่นคงความ

เจริญกา้วหนา้แก่บุคคล ครอบครัว สังคม และชุมชน โดยความมุ่งหมายของการจดัการศึกษานั้นเนน้
ให้คนเกิดการพฒันาตนเองอยา่งเตม็ศกัยภาพทั้งในดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ตั้งแต่
แรกเกิดไปจนถึงวยัแห่งการพฒันาศกัยภาพ ซ่ึงโรงเรียนเป็นหน่วยงานท่ีส าคญัท่ีสุดในการน าเอา
นโยบายและหลกัสูตรไปปฏิบติัเพื่อพฒันาโรงเรียนและคุณภาพนกัเรียน  

ในปัจจุบนัตอ้งยอมรับวา่สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมี
การเปล่ียนแปลงและแข่งขนักนัตลอดเวลา ประสบปัญหาและอุปสรรคหลายประการอาจเน่ืองจาก
สภาพทอ้งถ่ินและขนาดของโรงเรียนมีความแตกต่างกนั เช่นโรงเรียนท่ีตั้งอยูใ่นเขตชุมชน เขตเมือง 
หรือเขตเทศบาลมีการคมนาคมสะดวกกวา่โรงเรียนท่ีอยูใ่นชนบท ดา้นขนาดของโรงเรียน โรงเรียน
ขนาดใหญ่มีบุคลากรมากกว่าย่อมท าให้เกิดปัญหาในการบริหารไดม้าก ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม ไดแ้ก่ ผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ดัการ และครูใหญ่ขาดวิสัยทศัน์ในการจดัการศึกษา
และขาดความรู้ทางการบริหารการศึกษาเน่ืองจากมีความรู้วิชาสามญัศึกษาน้อยและขาดความ
กระตือรือร้นในการพฒันาตนเอง (ส านักงานคณะกรรมการการ ศึกษาเอกชน,2543:18 ) อีกทั้ ง
คุณภาพของนกัเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามยงัไม่เป็นท่ีน่าพอใจ สืบเน่ืองจากปัญหา
ด้านการบริหารจดัการโรงเรียน หลักสูตรและการจดัการเรียนการสอน ไม่มีระบบฐานข้อมูล 
งบประมาณไม่เพียงพอ ขาดความพร้อมดา้นสภาพแวดลอ้มสถานท่ี (มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา,2549 
อา้งถึงใน นิเลาะ แวอุเซ็ง และคณะ,2552 : 743) และปัญหาท่ีเก่ียวกบักระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์
ในโรงเรียนส่วนใหญ่ท่ีพบคือโรงเรียนบางแห่งไม่มีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนอยา่ง
จริงจงั บุคลากรทุกฝ่ายไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์และในทุกดา้นของกระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ในโรงเรียน เน่ืองจากขาดความรู้ความเขา้ใจและมีภาระงานท่ีตอ้งปฏิบติัมาก โรงเรียน
ขนาดเล็กขาดแคลนงบประมาณในการบริหารจดัการ ท าให้การปฏิบติังานไม่สามารถบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด ขาดระบบและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการติดตามและประเมินผลท่ีชดัเจนและต่อเน่ือง 
(พิมลพรรณ ดุษิยามี,2550:125 ; ทรงศกัด์ิ  ศรีวงษา,2550 ; กาญจนา  ศิริวงค์, 2552 ; วิเชียร  เวลาดี
,2547:83-107;เสริมศกัด์ิ  นิลวลิยั,2549, ; นิตยา  เงินประเสริฐศรี, 2553 )  

ปัญหาต่างๆท่ีได้กล่าวมาข้างต้นนับเป็นปัญหาท่ีเ ก่ียวข้องโดยตรงกับการ
บริหารงานในโรงเรียน ดงันั้นกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์จึงมีความส าคญัเพื่อเป็นการก าหนด
วิสัยทศัน์ ทิศทาง ภารกิจและวตัถุประสงค์ของโรงเรียนให้มีทิศทางและเป้าหมายท่ีชัดเจน เป็น
ตวัก าหนดแนวทางในการด าเนินงานและกิจกรรมต่างๆของโรงเรียน  

http://202.28.199.1/tdc/basic.php?query=ทรงศักดิ์%20%20%20ศรีวงษา&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://202.28.199.1/tdc/basic.php?query=กาญจนา%20ศิริวงค์%20&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วิเชียร%20เวลาดี&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วิเชียร%20เวลาดี&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://202.28.199.1/tdc/basic.php?query=นิตยา%20เงินประเสริฐศรี&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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จากสภาพปัญหา ความส าคญัและเหตุผลดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงเล็งเห็นถึงความส าคญั
ของการวิจยัเร่ืองสภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจะท าให้ทราบถึงระดบัสภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการ
ตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
ผูบ้ริหารและคณะครู สามารถน าข้อมูลการวิจัย เป็นแนวทางในการพฒันาการด าเนินการตาม
กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามต่อไป 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัสภาพและเปรียบเทียบระดบัสภาพ
การด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม โดยจ าแนก
ตามต าแหน่ง อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั และ
เพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
 
กรอบแนวคิดการวจัิย 

ผูว้ิจยัจึงไดท้  าการสังเคราะห์กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของจากมุมมองของ
นกัวิชาการและจากผลการวจิยัท่ีผา่นมา เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ี ตวัแปรท่ีใชใ้น
การวิจยั คือ ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  ต าแหน่ง  อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาด
ของโรงเรียน ส่วนตวัแปรตาม ไดแ้ก่ สภาพ ปัญหา และแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 5 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน  ด้านการก าหนดทิศทางของโรงเรียน ด้านการก าหนดกลยุทธ์ของ
โรงเรียน ด้านการปฏิบติัตามกลยุทธ์ของโรงเรียน และด้านการด าเนินการควบคุม ติดตามและ
ประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียน 

  
วธีิการด าเนินการวจัิย 

1. แบบแผนการวิจยั : การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดแ้บ่งวิธีการด าเนินการวิจยัออกเป็น 3 
ขั้นตอน คือ เป็นการวจิยัเชิงเอกสาร การวจิยัเชิงส ารวจ และการวจิยัเชิงสัมภาษณ์  

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง : ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี จ านวนโรงเรียน 65 โรงเรียน 
โดยก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูล โรงเรียนละ 6 คน จ าแนกออกเป็นกลุ่มผูบ้ริหาร กลุ่มหวัหนา้ฝ่ายบริหาร และ
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ตวัแทนครูผูส้อน ดงัน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน เป็น ผูอ้  านวยการโรงเรียน 1 คน รวม
ทั้งหมด 65 คน หวัหนา้ฝ่ายบริหารโรงเรียนละ 4 คน ประกอบดว้ย ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 1 คน ฝ่าย
บริหารวชิาการ 1 คน ฝ่ายบริหารงานบุคคล 1 คน และฝ่ายบริหารงบประมาณ 1 คน รวมทั้งหมด 260 
คน และตวัแทนครูผูส้อน โรงเรียนละ 1 คนรวมทั้งหมด 65 คน รวมจ านวนผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมด 390 
คน (ท่ีมา: ส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ขอ้มูลส ารวจ ณ วนัท่ี 20 ธนัวาคม 2556) 

กลุ่มตวัอย่าง คือ สุ่มโรงเรียนโดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างร้อยละ 50 % จาก
โรงเรียนทั้งหมด 65 โรง ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 33 โรง และไดใ้ชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย โดยการจบัฉลากช่ือ
โรงเรียนแบบไม่ใส่กลบัคืน จากกลุ่มตวัอย่างท่ีไดสุ่้มไปแล้วนั้น ผูว้ิจยัไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นกลุ่ม
ผูใ้ห้ขอ้มูลจากตวัแทนโรงเรียนละ 6 คน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน 1 คน หัวหนา้ฝ่ายบริหารงาน
ทัว่ไป 1 คน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานวิชาการ 1 คน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคล 1 คน  หวัหนา้ฝ่าย
บริหารงานงบประมาณ 1 คน และตวัแทนครูผูส้อน 1 คน รวมทั้งหมด 198 คน ซ่ึงถือว่ามีขนาด
เหมาะสมแลว้ ทั้งน้ีเม่ือเทียบกบัวิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากประชากรท่ีเป็นตวัแทนกลุ่ม
ผูบ้ริหาร หวัหนา้ฝ่ายบริหารและตวัแทนครูผูส้อนทั้งหมด 390 คนโดยใชสู้ตรยามาเน่(พิสณุ ฟองศรี, 
2554: 110) จะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง เท่ ากับ 197 คน ซ่ึงถือว่า มีขนาดท่ีใกล้เ คียงกัน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์ คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี  จ านวน 6 คน โดยผูว้จิยัใชว้ธีิเลือกแบบเจาะจง 

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั: เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลวิจยัเชิงส ารวจ คือ 
ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็น
แบบส ารวจรายการ (Check- List)  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบั สภาพ ปัญหาและแนวทางการ
ด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัด
ส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบั (พิสณุ ฟองศรี, 2554:127) และตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัญหา 
และขอ้เสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ส่วนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
รวบรวมขอ้มูลวจิยัเชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณ์อยา่งมีโครงสร้าง และแบบแผนท่ีชดัเจนแน่นอน  

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล: ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนามโดยน าหนงัสือและ
แบบสอบถามส่งให้โรงเรียนดว้ยตนเอง จากนั้นติดตามจดัเก็บแบบสอบถามคืนจากโรงเรียนดว้ย
ตนเองภายหลงัจากท่ีส่งแบบสอบถาม 2 สัปดาห์ ไดรั้บคืนทั้งส้ิน 198 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ส่วน
การสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัสัมภาษณ์โดยตรงกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์เป็นรายบุคคลท่ีหน่วยงานท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์
ปฏิบติังานอยู ่จ  านวน 6 คน ช่วงเวลาในการสัมภาษณ์คือเดือนเมษายน 2554 ใชแ้บบสัมภาษณ์อยา่ง
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มีโครงสร้างและแบบแผนท่ีชดัเจนแน่นอนใช้เวลาประมาณ 1 ชัว่โมง และขออนุญาตบนัทึกเสียง
ขณะสัมภาษณ์เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีครบถว้นสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ : การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผูว้ิจ ัยได้
ด าเนินการวเิคราะห์หาค่าต่างๆดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม
ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถ่ี(Frequency ) และค่าร้อยละ (Percentage) ตอนท่ี 2 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) การ
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย 2 กลุ่มโดยใช้ t-test และเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหวา่งค่าเฉล่ียมากกวา่ 2 กลุ่ม โดยใชค้วามแปรปรวนทางเดียว F-test กรณีพบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ีย ทดสอบค่าแตกต่างเป็นรายคู่โดยวธีิการของ Scheffe และตอนท่ี 3 ใชว้ธีิวเิคราะห์ขอ้มูลโดย
ใชค้วามถ่ีประกอบความเรียง ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ คือ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์
ใชว้ธีิน าเสนอในรูปความเรียง  
 
ผลการวจัิยและการอภิปรายผล 

ผลการวิจยัสภาพ ปัญหาและแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี 
มีประเด็นท่ีควรน ามาอภิปราย เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้ิจยัของน าเสนอการ
อภิปราย ดงัน้ี 

1. เพ่ือศึกษาระดับสภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม สังกดัส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวดัปัตตานี 

ผลการวิจยัพบว่า สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มีระดับการปฏิบติัในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก 
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ทรงศกัด์ิ ศรีวงษา (2550) พบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษาตามการรับรู้ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู ้สอนอยูใ่นระดบัมาก ทั้งโดยภาพรวมและ
รายดา้น และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ พิมลพรรณ  ดุษิยามี (2550) พบวา่ การบริหารเชิงกลยทุธ์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในภาพรวมและทุกขั้นตอนอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั ผลการวิจยัเป็น
เช่นน้ี เป็นเพราะวา่ผูบ้ริหาร ตลอดจนคณะครูและบุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
ใหค้วามส าคญัและมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์เป็นอยา่งดี มีการ
ปรับปรุงและพฒันาตนเองตลอดเวลาท าให้มีความรู้ความเขา้ใจกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์และ
เป็นผูน้ าในการขับเคล่ือนกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนทั้ ง 5 ด้านเพื่อให้การ

http://202.28.199.1/tdc/basic.php?query=ทรงศักดิ์%20%20%20ศรีวงษา&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ด าเนินงานต่างๆของโรงเรียนบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไวแ้ละเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

1.1 สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม ดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน พบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการวิเคราะห์คุณภาพด้านวิชาการของนักเรียน รองลงมา มีการ
วิเคราะห์คุณภาพของผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในโรงเรียน และมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในโรงเรียนเพื่อหาจุดอ่อนและจุดแขง็ในการพฒันาโรงเรียน 

ผลการวิจยัเป็นเช่นน้ี เป็นเพราะวา่โรงเรียนมีเป้าหมายหลกัท่ีชดัเจน คือมุ่งพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน ท าใหต้อ้งมีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวท่ี้
ส าคัญคือผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามได้ด าเนินการตาม
นโยบายของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552-2561)โดยมีวิสัยทศัน์ให้คนไทยได้
เรียนรู้ ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ภายใน ปี 2561 จะตอ้งมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่าง
เป็นระบบ เพื่อให้การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง ประสบความส าเร็จบรรลุตามเป้าหมาย
ดงักล่าวกระทรวงศึกษาธิการโดยส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดก้ าหนดจุดเน้น
และแนวทางการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2551 เพื่อให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานและสถานศึกษาทุกโรงน าจุดเน้น
การพฒันาผูเ้รียนไปสู่การปฏิบติัในระดับสถานศึกษาและระดับห้องเรียน อนัจะช่วยยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนให้สูงข้ึนซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วิเชียร  เวลาดี (2547) 
พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มสถานศึกษาวา่มีความ
เป็นไปได้ในระดับมาก เรียงล าดับจากสูงลงไปต ่า คือ วิเคราะห์การมีส่วนร่วมของบุคลากรใน
สถานศึกษา วิเคราะห์โครงสร้างสถานศึกษา ด้านคุณภาพวิชาการของนักเรียน วิเคราะห์การ
ให้บริการในสถานศึกษา ระดมความคิดเรียงล าดบัประเด็นแยกเป็นจุดแขง็ จุดอ่อนของสถานศึกษา 
วเิคราะห์การประชาสัมพนัธ์ ในการบริหารสถานศึกษา  

1.2 สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม ดา้นการก าหนดทิศทางของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง เม่ือ
พิจารณารายขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่ อยู่ในระดบั มาก และอยู่ในระดบั ปานกลาง โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนร่วมกนัก าหนดทิศทางในการพฒันาโรงเรียนอยา่ง
ชดัเจน และผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธ
กิจ ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียนอยูใ่นระดบั มาก รองลงมา ก าหนดพนัธกิจหลกัของโรงเรียน

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วิเชียร%20เวลาดี&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ท่ีจะด าเนินการให้ชดัเจนและสามารถปฏิบติัได ้แลว้จดัเรียงล าดบัความส าคญัของพนัธกิจเพื่อแสดง
ใหเ้ห็นงานหลกัของโรงเรียน  

ผลการวิจยัเป็นเช่นน้ี เป็นเพราะว่าผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามให้ความส าคญัและความร่วมมือ ร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบติังานเพื่อท่ีจะ
พฒันาโรงเรียนและคุณภาพผูเ้รียน ตามท่ีอบัดุลเลาะ ยีเลาะ (2554) ไดใ้ห้ค  าสัมภาษณ์กบัผูว้ิจยัว่า 
“ในการบริหารจดัการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจะตอ้งเนน้ใหทุ้กคนมีส่วนร่วม” ส่งผล
ให้เกิดความร่วมมือกันในการปฏิบติังานก าหนดทิศทางในการพฒันาโรงเรียนอย่างชัดเจนให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ กาญจนา  ศิริวงค์ (2552) พบว่า ความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการก าหนดทิศทางของโรงเรียนเถินวิทยา จงัหวดัล าปางโดยภาพรวมเห็นดว้ยใน
ระดบัปานกลาง ก าหนดทิศทางของโรงเรียนมีการปฏิบติัจริง ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียของนกัเรียนในแต่ละกลุ่มสาระ  

1.3 สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม ดา้นการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน พบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก ซ่ึงขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการประชุมในการสร้างความเข้าใจในการวางแผนก าหนดกลยุทธ์ของ
โรงเรียน และกลยุทธ์แต่ละด้านท่ีก าหนดตอ้งมีความสอดคล้องกบัพนัธกิจและเป้าหมาย มีความ
ยดืหยุน่ และมีความเป็นไปไดใ้นการด าเนินงาน รองลงมา คือ มีการวางแผนงบประมาณเป็นไปตาม
ความตอ้งการของโรงเรียน(เป็นไปตามแผนกลยทุธ์) 

ผลการวิจยัเป็นเช่นน้ี เน่ืองมาจาก การประชุมในการสร้างความเข้าใจในการ
วางแผนก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียนให้กบัครูและบุคลากรนั้นเป็นส่ิงส าคญัก่อนท่ีจะมีการปฏิบติั
ตามกลยุทธ์เพื่อการด าเนินงานเป็นระบบเป็นขั้นตอน นอกจากน้ีการประชุมปรึกษาหารือ“ชูรอ”
(Shura) เป็นคุณสมบติัของผูศ้รัทธาซ่ึงจะขาดเสียมิได ้โดยถือเป็นความจ าเป็นเพื่อบรรลุสู่ความพึง
พอพระทยัของพระผูอ้ภิบาล หากผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครู และบุคลากรขาดส่ิงน้ีการบริหารงาน
ในโรงเรียนและการด าเนินงานต่างๆของโรงเรียนย่อมบกพร่องตามไปด้วย จะน าซ่ึงปัญหาและ
ความทุกข์ยากมาสู่โรงเรียน ผูเ้รียน และท่ีส าคญัท าให้สังคมเกิดความวุ่นวาย แตกแยก ไร้ระเบียบ 
และทุกส่ิงจะด ารงอยู่ในท่ีท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยัของนันทพล   พงษ์สรอย 
(2550) ท่ีพบว่า สภาพการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี ดา้นการก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษาโดยภาพรวมและรายขอ้มีสภาพ
การด าเนินการวางแผนกลยุทธ์อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงล าดบัจากมากไปหา
น้อยสามอนัดบัแรกคือ การก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษาสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และ
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เป้าประสงค์  การส่ือความหมายของกลยุทธ์และรับรู้ร่วมกนัและความเห็นพอ้งกนัในการก าหนด  
กลยทุธ์ของสถานศึกษาในสภาพจริง 

1.4 สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม  ดา้นการปฏิบติัตามกลยุทธ์ของโรงเรียน พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดบั มาก 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน โดยก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตาม
กลยุทธ์ของโรงเรียนอยา่งชดัเจน รองลงมา  ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนและผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งมีการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนท่ีไดว้างไวต้ามปฏิทินการปฏิบติังาน  

ผลการวิจยัเป็นเช่นน้ี เป็นเพราะว่าผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครูและบุคลากรของ
โรงเรียนมีการปฏิบติัตามแผนกลยุทธ์ซ่ึงถือเป็นหัวใจส าคญัของการบริหารชิงกลยุทธ์ทั้งน้ีเพราะ
เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัของการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในการน าแผนงานและโครงการท่ี
ก าหนดตามปฏิทินการปฏิบติังานไปปฏิบติัให้บรรลุเป้าหมาย การจดัท าปฏิทินการปฏิบติังานโดย
ก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยุทธ์ของโรงเรียนอยา่งชดัเจนนั้นมีความจ าเป็นอยา่งยิ่ง เพื่อ
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรของโรงเรียนสามารถน าไปใชใ้นการวางแผนด าเนินกิจกรรมต่างๆ ส าหรับ
การจัดโครงการหรือกิจกรรมให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ของโรงเรียน ได้ทราบระยะเวลาการ
ด าเนินงาน สถานท่ีและผูรั้บผิดชอบอย่างชัดเจน การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ หากผูบ้ริหาร
โรงเรียนสามารถน าแผนกลยทุธ์ไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพถือวา่การบริหารงานของโรงเรียน
ประสบความส าเร็จ ตามท่ีมูฮ าหมดัฟิกรี  สะมะแอ (2554)ไดใ้ห้ค  าสัมภาษณ์กบัผูว้ิจยัวา่ “โรงเรียน
ไดก้ าหนดตารางประจ าปีของโรงเรียนวา่ตอ้งท าอะไรบา้ง วนัเวลาเม่ือไหร่ ใครเป็นผูรั้บผิดชอบ ให้
สอดคลอ้งกบักลยุทธ์ท่ีไดก้  าหนดไว ้อาจมีการเปล่ียนแปลงวนัเวลาบา้ง ตามสมควร แต่ละฝ่ายจะรู้
หนา้ท่ีรับผดิชอบวา่มีโครงการกิจกรรมอะไรบา้งท่ีตอ้งมาวางแผนในการปฏิบติังาน” และสอดคลอ้ง
กับผลการวิจัยของพิมลพรรณ  ดุษิยามี (2550) ท่ีพบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาเอกชน ขั้นตอนการปฏิบติัตามแผนกลยุทธ์ ในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดย
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารมีการแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา รองลงมา มี
การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั และมีการบริหารจดัการตามขั้นตอนและตารางท่ี
ก าหนดไวต้ามแผนปฏิบติัการประจ าปี 

1.5 สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม ดา้นการด าเนินการควบคุม ติดตามและการประเมินผลกลยุทธ์ของโรงเรียน 
พบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 5 ขอ้โดยขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ก าหนดปฏิทินการประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา การ
จดัท าขอ้มูลสารสนเทศภาพรวมของโรงเรียน  
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ผลการวิจยัเป็นเช่นน้ี เป็นเพราะวา่ใน ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

มีการด าเนินการควบคุม ติดตามและการประเมินผลกลยทุธ์ของโรงเรียนและจดัวางคนท่ีจะมีหนา้ท่ี

ติดตามงานอยา่งชดัเจน โรงเรียนมีปฏิทินในการติดตามกลยุทธ์วา่จากท่ีไดก้ าหนดตามปฏิทิน มีการ

ด าเนินการเป็นอยา่งไรบา้ง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั (อบัดุลเลาะ  ยีเลาะ,2554; มูฮมัมดั  หะยีเตะ๊,2554 และ

ต่วนรอฮานี  ดาตู,2554) ท่ีให้สัมภาษณ์ว่า ทุกอาทิตยจ์ะมีการประชุมครู เม่ือจะจดัโครงการหรือ

กิจกรรมตอ้งมีการประชุม และมอบหมายแต่งตั้งผูรั้บผดิชอบด าเนินการติดตามและประเมินกลยทุธ์

ของโรงเรียนและสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ อุทุมพร  พชัรารัตน์ (2545) พบวา่ ความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อการจดัการเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1ดา้นการควบคุมเชิงกลยุทธ์เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้มีการปฏิบติัอยู่

ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การควบคุมการใชง้บประมาณ รองลงมา การจดัท าปฏิทิน

การปฏิบติังานการควบคุมและการน าเสนอผลการควบคุมเชิงกลยทุธ์ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับสภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวดัปัตตานี โดยจ าแนก
ตามต าแหน่ง  อายุ  ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน 

ผลการวจิยัพบวา่ 
    2.1 ผลการเปรียบเทียบระดบัสภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง  

กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จ าแนกตามต าแหน่งท่ีต่างกนั ในภาพรวมและราย
ด้านพบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05  ในด้านการก าหนดทิศทางของ
โรงเรียน  ดา้นการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียนและดา้นการปฏิบติัตามกลยุทธ์ของโรงเรียน ยกเวน้
ดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนและดา้นการด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมิน
กลยุทธ์ของโรงเรียนพบว่า ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงผลการทดสอบเปรียบเทียบพบว่า กลุ่มตวัอย่างเป็น
ผูอ้  านวยการโรงเรียนแตกต่างกันกับกลุ่มตวัอย่างเป็นตวัแทนครูผูส้อน เน่ืองจากต าแหน่งและ
บทบาทหน้าท่ีท่ีต่างกนัอาจท าให้ต่างฝ่ายต่างมีความคิดเห็นแตกต่างต่างกนั ผูอ้  านวยการโรงเรียน
เป็นผูน้ ามีบทบาทในด้านการบริหารโรงเรียนย่อมให้ความส าคญัและมีความรู้ความเข้าใจใน
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์มากกวา่ครูผูส้อนซ่ึงมีบทบาทหนา้ท่ีหลกัในดา้นการจดัการเรียนการ
สอนและปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูอ้  านวยการโรงเรียน 

 2.2 ผลการเปรียบเทียบระดบัสภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิง 
กลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จ าแนกตามอายุท่ีต่างกนั ในภาพรวมและรายดา้น



278 

 

พบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  ในดา้นการก าหนดทิศทางของโรงเรียน 
ดา้นการก าหนดกลยทุธ์ของโรงเรียน  ดา้นการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียนและในภาพรวม พบคู่
ท่ีแตกต่างกนั 2 คู่ คือ มีความแตกต่างกนัระหว่างกลุ่มอายุต  ่ากว่า 30 ปี กบักลุ่มอายุ 30-50 ปี และ
กลุ่มอายุต  ่ากวา่ 30 ปี กบักลุ่มอายุ 51 ปีข้ึนไป ในดา้นการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนและ
ดา้นการด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกลยทุธ์ของโรงเรียนพบคู่ท่ีแตกต่างกนัอยา่งละ 1 คู่ 
คือ มีความแตกต่างกนัระหวา่งกลุ่มอายตุ  ่ากวา่ 30 ปี กบักลุ่มอายุ 51 ปีข้ึนไป และกลุ่มอายตุ  ่ากวา่ 30 
ปี กบักลุ่มอาย ุ30-50 ปี ทั้งน้ีเน่ืองจากผูท่ี้มีอายตุ่างกนัอาจมีความรู้ความเขา้ใจและใหค้วามส าคญัต่อ
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์มากน้อยแตกต่างกนัโดยผูท่ี้มีอายุต  ่ากว่า 30 ปีมีประสบงานการณ์
การท างานนอ้ยอาจยงัไม่เขา้ในกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์มากนกั แต่ส าหรับกลุ่มอายุ 30-50 ปี 
และ51 ปีข้ึนไป มีประสบการณ์ในการท างานมานานแลว้ยอ่มมีความเขา้ใจมากกวา่ 

2.3 ผลการเปรียบเทียบระดับสภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาท่ีต่างกนั ในภาพรวม
และรายดา้นมีความแตกต่างกนั โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีค่าเฉล่ีย
ระดบัสภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของทั้งในภาพรวมและรายดา้นทั้ง 5 
สูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ยกเวน้ด้านการด าเนินการควบคุม ติดตามและ
ประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน พบว่า ไม่แตกต่างกัน ทั้งน้ีเน่ืองจากผูท่ี้มีระดับการศึกษาสูงกว่า
ปริญญาตรีมีประสบการณ์การเรียนรู้ดา้นการบริหารและการจดัการศึกษามากกวา่ยอ่มมีความรู้ความ
เขา้ใจกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์มากกวา่ผูท่ี้มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ท่ีมีความรู้เฉพาะสาขา
ในดา้นการจดัการเรียนการสอน  

2.4 ผลการเปรียบเทียบระดับสภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จ าแนกตามประสบการณ์การท างานท่ีต่างกนัทั้ง
ในภาพรวมและรายดา้นพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงผลการทดสอบ
เปรียบเทียบพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์การท างาน 1-5 ปี แตกต่างกนักบั กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
ประสบการณ์การท างาน 11 ปีข้ึนไป และกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์การท างาน 6-10 ปีแตกต่าง
กนักบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์การท างาน 11 ปีข้ึนไป ทั้งน้ีเน่ืองจากผูท่ี้มีประสบการณ์ในการ
ท างาน 6-10 ปีและ 11 ปีข้ึนไป ยอ่มมีประสบการณ์ในการท างานมากกวา่และไดผ้า่นพน้ปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบติังานดา้นต่างๆในโรงเรียน จนมีความสามารถและความคล่องตวัในการท างาน
โดยเฉพาะกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ในโรงเรียน 

2.5 ผลการเปรียบเทียบระดับสภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนท่ีต่างกนั ใน
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ภาพรวมและรายด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงผลการทดสอบ
เปรียบเทียบพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีท างานอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกนักบักลุ่มตวัอย่างท่ี
ท างานอยูใ่นโรงเรียนขนาดกลางและกลุ่มตวัอยา่งท่ีท างานอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่แตกต่างกนักบั
กลุ่มตวัอย่างท่ีท างานอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางทั้งน้ีเน่ืองจากการปฏิบติังานใน
โรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน ผู ้อ  านวยการโรงเรียน คณะครูและบุคลากรของโรงเรียน ย่อมให้
ความส าคญั มีความรู้ความเขา้ใจกระบวนบริหารเชิงกลยุทธ์  มีบทบาทหน้าท่ี มีทกัษะและแนว
ทางการปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีแตกต่างกนัตามศกัยภาพบุคคลและความพร้อมของโรงเรียน  

3 ประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม 
 3.1 ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียน  พบว่า บุคลากรใน
โรงเรียนไม่ให้ความส าคญั และขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้ง
ภายในและภายนอกโรงเรียน ฝ่ายบริหาร ครู บุคลากรในโรเรียน ไม่ค่อยให้ความร่วมมือกนัในการ
ร่วมวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน ท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนั และ ขาดการวิเคราะห์ด้านบุคลากร บุคลากรไม่ตรงสายงาน ไม่มีการคดัเลือก
บุคลากรอย่างเขม้งวดก่อนการปฏิบติังาน และขาดการส ารวจวฒันธรรม  ค่านิยม การท างานของ
บุคลากรในโรงเรียนเพื่อวางแผนกลยทุธ์ 

ข้อเสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
พบว่า ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในโรงเรียนจะตอ้งให้ความส าคญัในการ

วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนและมีความรู้ความเขา้ใจเ ก่ียวกบักระบวนการบริหารเชิงกล
ยทุธ์ สอดคลอ้งกบั (มูฮ ามาดอสัมี  อาบูบากา,2554; เจะอาลี  เจะและ,2554; ต่วนรอฮานี  ดาตู,2554; 
อบัดุลเลาะ  ยเีลาะ,2554; มูฮมัมดั  หะยีเต๊ะ,2554 และมูฮ าหมดัฟิกรี  สะมะแอ,2554) ท่ีให้สัมภาษณ์
ว่า ในภาวะปัจจุบันโรงเรียนจ าเป็นจะต้องมีกลยุทธ์ของโรงเรียนเพื่อท่ีจะพัฒนาโรงเรียน 
กระบวนการต่างๆในการบริหารเชิงกลยุทธ์มีความส าคญัโดยเฉพาะ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ของโรงเรียนถือเป็นจุดเร่ิมตน้ในกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ จึงจะท าให้มีกลยุทธ์และมีการ
ปฏิบัติตาม ดังนั้ นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจะต้องวิ เคราะห์ให้ครอบคลุมทั้ ง
สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในโรงเรียน มีการส ารวจวฒันธรรม  ค่านิยม การท างานของ
บุคลากรในโรงเรียนเพื่อวางแผน กลยุทธ์ สร้างความตระหนักให้บุคลากรในโรงเรียนทุกคนให้
ความร่วมมือกันในการท างานและร่วมกันวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียน ปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินการบริหารและจดัการศึกษา ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งมีการวางแผนร่วมกนั
กบับุคลากรในโรงเรียนเพื่อหาแนวทางการพฒันาโรงเรียนร่วมกนั เพื่อท่ีจะพฒันาโรงเรียนและ
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คุณภาพผูเ้รียนไปพร้อมๆกนัโดย ผูบ้ริหารตอ้งเปิดโอกาสให้บุคลากรของโรงเรียนทุกฝ่ายไดมี้ส่วน
ร่วมในการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนเพื่อจะไดห้าแนวทางในการแกปั้ญหา และพฒันา
โรงเรียนใหดี้ยิง่ข้ึน 

3.2 ด้านการก าหนดทิศทางของโรงเรียน พบว่า การก าหนดทิศทางของ
โรงเรียนยงัไม่ชัดเจน เช่นก าหนดภารกิจแต่ขาดการเช่ือมโยงระหว่างกลุ่มภารกิจต่างๆ ทิศทาง 
ปัญหาท่ีไม่ชดัเจน ไม่ก าหนดขอบเขตการปฏิบติังานในหน้าท่ีท่ีชดัเจน  ใช้วิสัยทศัน์เดิมๆไม่เคย
เปล่ียนแปลง  ขาดงบประมาณในการสนบัสนุนทิศทางของโรงเรียน เช่น ภาครัฐจดัสรรงบประมาณ
ให้ยงัไม่เพียงพอ โรงเรียนก าหนดโครงการแต่บางโครงการขาดงบประมาณ บุคลากรในโรงเรียน
ขาดความเขา้ใจในการก าหนดทิศทาง วสิัยทศัน์ พนัธกิจ ปรัชญา เป้าหมายของโรงเรียน  การก าหนด
เป้าหมายผลผลิตหลักในแต่ละปีเป็นระยะเวลา3-5ปีเพื่อให้สอดคล้องกับวิสัยทศัน์พนัธกิจและ
เป้าประสงคข์องโรงเรียนมีนอ้ย  

ข้อเสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
พบว่า  ผู ้บริหารควรมีการประชุมปรึกษาหารือ วางแผนร่วมกันกับ

คณะกรรมการ หัวหน้าฝ่ายบริหาร คณะครูและบุคลากรของโรงเรียน รวมทั้งตวัแทนผูป้กครอง 
ชุมชนในการร่วมกนัก าหนดทิศทางของโรงเรียนใหช้ดัเจนซ่ึงสอดคลอ้งกบั มูฮ ามาดอสัมี  อาบูบากา
(2559) ท่ีให้สัมภาษณ์ว่า อาจจะเรียกประชุมในรูปแบบของทีมผูบ้ริหารก่อน แลว้กระจายงานให้
ผูช่้วย หัวหน้าฝ่าย ครูและบุคลากร อาจจะเป็นการประชุมในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ สอดคลอ้งกบั อบัดุลเลาะ  ยเีลาะ(2554) ท่ีให้สัมภาษณ์วา่ ควรเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายไดเ้สนอ
ความคิดเห็นในการก าหนดทิศทางของโรงเรียนให้ชดัเจน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั (มูฮ าหมดัฟิกรี  สะมะแอ
,2554; เจะอาลี  เจะและ,2554และต่วนรอฮานี  ดาตู,2554) ท่ีให้สัมภาษณ์วา่ ผูบ้ริหารไม่สามารถท า
คนเดียวไดจ้ะตอ้งช่วยกนัมาก าหนดทิศทางของโรงเรียน ให้พฒันาไปพร้อมๆกนัทุกๆดา้นทุกฝ่าย
รับรู้ทิศทางของโรงเรียนเป็นไปในแนวทางเดียวกนั งบประมาณท่ีรัฐจดัสรรให้ควรใช้จ่ายอย่างมี
เหตุผลสนบัสนุนทิศทางของโรงเรียนให้เพียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น มีประโยชน์ต่อโรงเรียน
และนกัเรียนมากท่ีสุด ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้ าในการสร้างความรู้ความเขา้ใจให้กบัครูและบุคลากร
ของโรงเรียนในการก าหนดทิศทาง วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ปรัชญา เป้าหมายของโรงเรียนให้ชดัเจน โดย
ก าหนดเป้าหมายผลผลิตหลกัในแต่ละปีเป็นระยะเวลา3-5ปีเพื่อให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ
และเป้าประสงค์ของโรงเรียนให้สามารถน าไปปฏิบติัได้ไม่สูงจนเกินไปและสามารถวิเคราะห์
เช่ือมโยงระหวา่งกลุ่มภารกิจต่างๆได ้ 

3.3 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน พบว่า ไม่มีการระดมความคิด
ของผูมี้ส่วนร่วมในการระบุความตอ้งการในการบริการและผลผลิตหลกัท่ีโรงเรียนจะพฒันาข้ึนมา
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เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของวิสัยทศัน์  การก าหนดกลยทุธ์ไม่ชดัเจน และครู บุคลากรบางคนไม่ทราบ
กลยทุธ์ของโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
พบวา่ ผูบ้ริหารควรมีการระดมความคิดของผูมี้ส่วนร่วมในการระบุความ

ต้องการในการบริการและผลผลิตหลักท่ีโรงเรียนจะพฒันาข้ึนมาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
วสิัยทศัน์ สอดคลอ้งกบัมูฮ าหมดัฟิกรี  สะมะแอ(2554) ท่ีใหส้ัมภาษณ์วา่ โดยเฉพาะครูและบุคลากร
ในโรงเรียนให้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียนให้มีความ
ชดัเจนและสามารถน าไปปฏิบติัให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ กลยุทธ์แต่ละดา้นท่ีก าหนดตอ้งมี
ความสอดคลอ้งกบัพนัธกิจและเป้าหมาย มีความยดืหยุน่ และมีความเป็นไปไดใ้นการด าเนินงาน มี
การประชุมปรึกษาหารือและพิจารณาร่วมกนัในการท าแผนปฏิบติั แผนกลยุทธ์ของโรงเรียนแลว้มา
น าเสนอร่วมทั้งโรงเรียนให้ไดรั้บทราบ หากพอใจแลว้ก็จะไปสู่การปฏิบติั หากมีตรงไหนท่ียงัไม่
พอใจก็จะหาแนวทางแกไ้ขน าเสนอต่อไป โรงเรียนตอ้งก าหนดตารางประจ าปีของโรงเรียนวา่จะท า
อะไรบ้าง วนัเวลาเม่ือไหร่ ใครเป็นผูรั้บผิดชอบ ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ท่ีได้ก าหนดไว ้และ
ผูบ้ริหารควรจดัหาวิทยากรท่ีมีความสามารถในดา้นการบริหารเชิงกลยุทธ์มาบรรยายให้ความรู้ใน
โรงเรียนบ่อยๆโดยเฉพาะ เก่ียวกบัการวเิคราะห์SWOT วิธีการก าหนดกลยทุธ์ การจดัท าแผนกลยทุธ์ 
และอ่ืนๆเพื่อพฒันาบุคลากรของโรงเรียนใหมี้ศกัยภาพมากยิง่ข้ึน 

3.4 ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของโรงเรียน พบวา่ การปฏิบติัตามกลยุทธ์
ของโรงเรียนไม่เป็นไปตามกลยุทธ์ท่ีก าหนดเท่าท่ีควรหรือปฏิบติัไดน้อ้ย  การปฏิบติังานไม่เป็นไป
ตามขั้นตอนท่ีก าหนดท าใหก้ารด าเนินงานขาดประสิทธิภาพ และบางคร้ังปฏิบติัตามท่ีวางไวแ้ต่อาจ
มีการเปล่ียนแปลงวนัเวลาตามความเหมาะสม และการติดตามโครงการท่ีด าเนินการไปแลว้ โดย
บางคร้ังขอ้มูลไม่เท่ียงตรง   บุคลากรมืออาชีพมีนอ้ยท าให้ไม่ไดป้ฏิบติัตามกลยุทธ์ 100 เปอร์เซ็นต์ 
อาจเป็นเพราะขาดความรู้ความใจในการปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบักลยุทธ์  อตัราการเขา้ออกของ
บุคลากรมีหลายคนต่อปีท าให้ตอ้งอบรมท าความเขา้ใจบุคลากรใหม่อยูเ่ร่ือยๆและขาดการน าเสนอ
เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์การปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ข้อเสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
พบวา่ ควรมีประชุมวางแผนร่วมกนั แต่งตั้งประธานและกรรมการแต่ละ

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมให้ชดัเจน  ก่อนท่ีจะปฏิบติัให้ทุกฝ่ายเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง
ท่ีไดรั้บมอบหมายเพื่อจะขบัเคล่ือนในเร่ืองของกลยุทธ์ อย่าให้มีการขาดตอนหรือไม่ต่อเน่ือง ควร
จดัอบรมบุคลากรในหน่วยงานให้ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานในหน้าท่ีให้ชดัเจน และให้
ทุกฝ่ายปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบัแผนกลยุทธ์ท่ีไดก้  าหนดไว ้ ตอ้งมีการประสานงานและก ากบัดูแล
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เพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนดขั้นท่ี 1 ขั้นท่ี 2 และขั้นท่ี 3 ตามล าดบั  สอดคลอ้ง
กบัมูฮ ามาดอสัมี  อาบูบากา (2554) ท่ีให้สัมภาษณ์วา่ ใหทุ้กคนไดป้ฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้ โรงเรียน
ควรมีโครงการ กิจกรรมท่ีสอดคล้องและตอบสนองกบัแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนท่ีก าหนดตาม
วตัถุประสงค์ท่ีชัดเจน ควรมีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ต่อ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ผูป้กครอง ชุมชนได้รับทราบเพื่อจะได้มีส่วนร่วมในการให้ความร่วมมือ 
สนบัสนุน ช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกใหก้บัโรเรียนในการปฏิบติังาน  ควรจดักิจกรรมทั้งหมดท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของโรงเรียน และผูบ้ริหารควรจดัสรรงบประมาณใหเ้พียงพอ  

3.5 ด้านการด าเนินการ ควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน 
 พบวา่ มีการติดตามโครงการท่ีด าเนินการโดยบางคร้ังขอ้มูลไม่เท่ียงตรง 

อาจไดข้อ้มูลท่ีไม่ชดัเจน และบางคร้ังไม่มีการด าเนินการควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของ
โรงเรียน ไม่มีการน าขอ้มูลการประเมินผลมาทบทวนเพื่อก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการและ
กิจกรรมต่อไป บุคลากรผูเ้ช่ียวชาญในการควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์มีน้อย และขาด
เคร่ืองมือท่ีจะใช้ในการติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน และการท างานเป็นไปแบบไม่
ต่อเน่ือง ไม่เป็นระบบ ขาดการด าเนินการควบคุม ติดตาม และประเมินผลท่ีชดัเจน 

ข้อเสนอแนะแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
พบว่า ผู ้บริหารควรมีการควบคุม ติดตามและประเมินกลยุทธ์ของ

โรงเรียนและควรจดัวางคนท่ีจะมีหน้าท่ีติดตามงานให้ชัดเจน มีปฏิทินในการติดตามกลยุทธ์ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั (อบัดุลเลาะ  ยีเลาะ,2554;มูฮมัมดั  หะยีเต๊ะ,2554 และต่วนรอฮานี  ดาตู,2554) ท่ีให้
สัมภาษณ์ เม่ือจะจดัโครงการหรือกิจกรรมต้องมีการประชุมและมอบหมายแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบ
ด าเนินการติดตามและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียนซ่ึงอาจเป็นผูบ้ริหาร ผูช่้วย หวัหนา้ฝ่ายงานหรือ
อ่ืนๆตามท่ีไดรั้บมอบหมาย และก าหนดวนัเวลา สร้างเคร่ืองมือในการด าเนินการควบคุม ติดตาม
และประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียนให้สอดคลอ้งกบัแผนกลยุทธ์และสามารถประเมินการปฏิบติัได้
จริง ผูบ้ริหารควรมีการติดตามอยูเ่สมอ เพื่อใหก้ารท างานของครูและบุคลากรเป็นไปอยา่งมีระบบ มี
ขั้นตอน ปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองและมีการสรุปรายงานผลการปฏิบติังานซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
ต่วนรอฮานี  ดาตู (2554) ท่ีให้สัมภาษณ์ว่า ในแต่ละปีโรงเรียนจะต้องมีการรายงานสรุปการ
ปฏิบติังานเป็นภาพรวมของโรงเรียนน าเสนอให้ครูและบุคลากรของโรงเรียนไดท้ราบเพื่อสะทอ้น
ให้เห็นภาพรวมของความส าเร็จของโรงเรียน และมีการน าขอ้มูลการประเมินผลมาทบทวนเพื่อ
ก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะจากการวจัิยในคร้ังนี้ 
 ผลการวิจยั พบว่า สภาพการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ฉะนั้นผูบ้ริหาร คณะครูและบุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
จงัหวดัปัตตานีตอ้งให้ความส าคญัในการน ากระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ทั้ง 5 ดา้นมาใชใ้นการ
บริหารงานของโรงเรียน มีการปรับปรุงและพัฒนาตนเองตลอดเวลาให้ มีความรู้ความเข้าใจ
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ โดยเฉพาะผูบ้ ริหารตอ้งเป็นผูน้ าในการขบัเคล่ือนกระบวนการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียน คณะครูและบุคลากรตอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของโรงเรียน
ทุกๆดา้นเช่นกนั อยา่งมุ่งมัน่ทุ่มเทพลงักายใจและความคิดอยา่งเตม็ก าลงัเพื่อใหก้ารด าเนินงานต่างๆ
ของโรงเรียนบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
    ควรวิเคราะห์องค์ประกอบของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์เพื่อน าไปสู่การ

สร้างเคร่ืองมือตวับ่งช้ีในการวดัสภาพกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบ
สภาพและปัญหาการด าเนินการตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามกบัโรงเรียนเอกชนในระบบทุกประเภทและโรงเรียนของรัฐ เพื่อท่ีจะได้มองเห็นความ
แตกต่างและสามารถน ามาปรับใชร่้วมกนัไดอ้ยา่งเหมาะสม และควรมีการศึกษาการด าเนินการตาม
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ด้วยวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลตามสภาพความเป็นจริงมากท่ีสุดเพื่อพฒันาการบริหารงานของโรงเรียน 
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