
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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แบบสอบถามความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรม ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
………………………….. 

แบบสอบถามชุดท่ี 2 ความตองการฝกอบรมสําหรับเจาหนาท่ีราชการใน 3 จังหวัด จังหวัดปตตานี จังหวัดยะลา  
                    จังหวัดนราธิวาส 

คําชี้แจง 
 1. แบบสอบถามนี้เปนการสอบถามดานความตองการบริการวิชาการจดัฝกอบรมของมหาวิทยาลัย
สําหรับ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ขอมูลท่ีไดจะเปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมใหตรงกบัความ
ตองการของกลุมเปาหมายตาง ๆ กรุณากรอกขอมูลตามความเปนจริงและครบถวน 

2. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ตอนท่ี 1 เปนขอมูลสวนตัว ตอนท่ี 2 ความคิดเหน็ดาน 
ความตองการฝกอบรม และตอนท่ี 3 ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ  ชาย  หญิง 
2. อายุ……………….ป 
4. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
  ต่ํากวาปริญญาตรี 
  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
  ปริญญาโทหรือเทียบเทา 
  ปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
5. ทานรับราชการในตําแหนง……………………………ระดับ…………….. ในจงัหวัด............................ 
6. อายุราชการ………………..ป...............เดือน 
7 . หนวยงานท่ีสังกัด  สํานักนายกรัฐมนตรี                     กระทรวงมหาดไทย 
    กระทรวงสาธารณสุข                          กระทรวงคมนาคม 
    กระทรวงการคลัง                              กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
    กระทรวงพาณิชย      กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม 
    กระทรวงอุตสาหกรรม                        อ่ืน ๆ โปรดระบุ..................................... 
8. ตําแหนงทางการบริหารหรือเทียบเทา 
    หัวหนากอง        หัวหนาฝาย 
    หัวหนางาน        หัวหนาหนวย 
                                                      อ่ืน ๆ โปรด ระบุ………………   
9. ทานมีประสบการณในการปฏิบัติงานในตําแหนงมาแลว………………….ป......................เดือน 
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ตอนท่ี 2 ความตองการฝกอบรม 
 ทานตองการฝกอบรมดานใดบางและอยูในระดับใด โดยพิจารณาจากหลักเกณฑตอไปนี้ แลวทํา

เคร่ืองหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของทาน 
 5  หมายถึงตองการมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง ตองการมาก 
 3  หมายถึง ตองการปานกลาง 
 2 หมายถึง ตองการนอย 

1  หมายถึง ตองการนอยท่ีสุด 
2.1 ทานตองการฝกอบรมในดานใด และระดับตองการในระดับใด 

ความตองการฝกอบรม ระดับความตองการ 

 5 4 3 2 1 

1. ดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
     1.1 ความรูเกี่ยวกับแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ 

     

     1.2  ความรูเกี่ยวกับสถานการณดานเศรษฐกิจและการเมือง      
     1.3 ความรูเกี่ยวกับแผนนโยบายของหนวยงาน      
      1.4 อ่ืน ๆ โปรด
ระบุ………………………………………………………………
………………………………………………………………… 

     

2. ดานการบริหารจัดการในองคกร 
      2.1. ความรูเกี่ยวกับ การวางแผน  

     

     2.2 ความรูเกี่ยวกับ การควบคุมงาน       
     2.3  ความรูเกี่ยวกับ การมอบหมายงาน       
     2.4 ความรูเกี่ยวกับ  การตดิตอส่ือสาร       
     2.5. ความรูเกี่ยวกับ  การจดัองคกร      
     2.6. ความรูเกี่ยวกับ การบริหารงบประมาณ      
     2.7 การทํางานเปนทีม      
     2.8  อ่ืน ๆ โปรด
ระบุ………………………………………………………………
………………………………………………………………… 

     

3. การใชเทคโนโลยีและการสื่อสาร 
     3.1  ความรูเกี่ยวกับ การใชคอมพิวเตอรในการบริหารและ 
            การจัดการ 

     

3.2 ความรูเกี่ยวกบั การใชเทคโนโลยีส่ือสาร  
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ความตองการฝกอบรม ระดับความตองการ 

 5 4 3 2 1 
     3.3   ความรูเกี่ยวกับ การใชขอมูลในการตัดสินใจ       
     3.4  ความรูเกี่ยวกับ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ      
     3.5  อ่ืน ๆ โปรด
ระบุ………………………………………………………………
…………………………………………………………………
… 

     

4. การพัฒนาคุณภาพงานและการมีสวนรวม 
    4.1  ความรูในดานการบริหารเวลา 

     

    4.2  การติดตามประเมินผล      
    4.3 การดําเนินการประชุม      
    4.4 ความรูในดานเทคนิคการวิเคราะหงาน      

 4.5 การบริหารงานเพ่ือคุณภาพ  5 ส.      
 4.6 ความรูความเขาใจเกีย่วกับวงจรคุณภาพ      
 4.6 การจัดการความรู ชุมชนนักปฏิบัติและการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ 
        (KM/CoP/Best  Practice) 

     

    4.7  การบริหารงานคลังและพัสด ุ      
    4. 8 ความรูในดานเทคนิคการบริหารวิเคราะหบุคคล      
    4. 9  การควบคุมการและติดตามใชเงินและการจัดซ้ือ      
    4.10 อ่ืน ๆ โปรดระบุ ………..………………………….…. 
………………………………………………………………… 

     

 5. การพัฒนาความรูและทักษะตนเอง 
     5.1  การพฒันาภาวะผูนําและการเปนผูตามท่ีมี 
            ประสิทธิภาพ 

     

     5.2 เทคนิคการพูดและการฟง      
     5.3 ความรูในการใชภาษาตางประเทศ      
     5.4  เทคนิคการวิจยั      
     5.5  ความรูในดานการพฒันาบุคลิกภาพ      
     5.6  การติดตอส่ือสารและการประชาสัมพันธ      
     5. 7 การจัดทําฐานขอมูลเพื่อการปฏิบัติงาน      
     5.8   การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล      
     5.9   ภาษาและวัฒนธรรมทองถ่ิน      
     5.10 การปฏิบัติงานในพืน้ท่ีหลากหลายวัฒนธรรม      
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ความตองการฝกอบรม ระดับความตองการ 

 5 4 3 2 1 
      5.11 การปฏิบัติงานตามแนวทางพระราชดําริ 
             (เขาใจ เขาถึง พัฒนา) 

     

     5.12  จิตวทิยาการทํางาน      
     5.13  การเสริมสรางและพัฒนาพลังในการปฏิบัติงาน      
     5.14  การวางแผนชีวิตหลังเกษียณราชการ      
     5.15  อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………………… 
………………………………………………………………… 

     

6. ดานเสริมสรางขวัญกําลังใจและจรรยาบรรณ      
    6.1 ความรูในดานเทคนิคการสรางขวัญและกําลังใจ  
          ผูใตบังคับบัญชา 

     

    6.2 จรรยาบรรณของขาราชการ      
    6.3  อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………….………… 
………………………………………………………………… 

     

 
2.2 รูปแบบท่ีตองการ ทานตองการใหมหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมในลักษณะใด 

จัดระยะส้ัน เนนแตละหวัขอเปนรายโครงการ 
 จัดเปนโครงการระยะยาว เปน package  เชน โครงการฝกอบรมสําหรับผูบริหาร 
               Mini MPA ( Mini Master of Public Administration) 
 จัดอบรมทางไกล 

                           อ่ืน ๆ ระบุ………………………………………………………………………………… 
ตอนท่ี 3 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 3.1 ขอเสนอแนะเกีย่วกับวิทยากรสําหรับหวัขอบรรยายดงัตอไปนี ้  

♦ หัวขอเร่ือง…………………………......................วิทยากร……………………………………. 
สถานท่ีติดตอ……………………………………………………………………...................... 

♦ หัวขอเร่ือง…………………………......................วิทยากร……………………………………. 
สถานท่ีติดตอ……………………………………………………………………..................... 

♦ หัวขอเร่ือง………………………….....................วิทยากร……………………………………. 
สถานท่ีติดตอ………………………………………………………………….......................... 

♦ หัวขอเร่ือง…………………………......................วิทยากร……………………………………. 
สถานท่ีติดตอ……………………………………………………………………........................ 
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3.2 ชวงเวลาท่ีทานคิดวาเหมาะสมในการฝกอบรม 
(  )       วนัราชการ      เต็มวัน 
(  )       วนัหยดุราชการ    เต็มวัน 
(  )      วนัราชการ   คร่ึงวันชวงเชา 
(  )      วนัราชการ   คร่ึงวันชวงบาย 

3.3 ทานคิดวาสถานท่ีเหมาะสมในการจัดฝกอบรม 
(  ) สถานท่ีทํางาน 
(  ) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
(  ) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
(  ) โรงแรมในเขตพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
(  ) โรงแรมในจังหวัดอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก 3 จังหวดั 
(  ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………………….. 
 

        3.4 ทานคิดวามหาวิทยาลัยควรมีบทบาทในการพฒันาศักยภาพของบุคคลากรในหนวยงานราชการดังนี ้
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 กรุณาตรวจสอบความครบถวนการกรอกขอมูลอีกคร้ัง  
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม   
สํานักสงเสริมและการศึกษาตอเนื่อง  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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แบบสอบถามความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรม ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
………………………….. 

 
แบบสอบถามชุดท่ี 1 ความตองการฝกอบรมสําหรับ เกษตรกร กลุมแมบาน และเยาวชน 3 จังหวัด 
                                  จังหวัดปตตานี  จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส 
          
คําชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามนี้เปนการสอบถามดานความตองการการบริการวิชาการจัดฝกอบรมของมหาวิทยาลัย
สําหรับ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ขอมูลท่ีไดจะเปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมใหตรงกบัความ
ตองการของกลุมเปาหมายตาง ๆ   กรุณากรอกขอมูลตามความเปนจริงและครบถวน 

2. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ตอนท่ี 1 เปนขอมูลสวนตัว ตอนท่ี 2 ความคิดเหน็ดานความ
ตองการฝกอบรม และตอนท่ี 3 ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ  ชาย  หญิง 
2. อายุ……………….ป 
3. อาชีพ   ทํานา 
   ทําสวน 
   คาขาย 
   รับจาง 
   อ่ืน ๆ ระบุ…………………………… 
4 . ประเภทกลุมเปาหมาย  แมบาน 
    เกษตรกร 
    เยาวชน 
5. จังหวดั............................................... 
ตอนท่ี 2 ความตองการฝกอบรม 
 ทานตองการฝกอบรมดานใดบางและอยูในระดับใด โดยพิจารณาจากหลักเกณฑตอไปนี้ แลวทํา

เคร่ืองหมาย √  ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของทาน 
 5  หมายถึงตองการมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง ตองการมาก 
 3  หมายถึง ตองการปานกลาง 
 2  หมายถึง ตองการนอย 

1   หมายถึง ตองการนอยท่ีสุด 
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2.1 ทานตองการฝกอบรมในดานใดและระดับความตองการในระดับใด 
 

ความตองการฝกอบรม ระดับความตองการ 
 5 4 3 2 1 

1.ดานการเมืองการปกครอง      
   1.1 ความรูเร่ืองกฎหมายและรัฐธรรมนูญ ป 2550      
   1.2 สถานการณภาคใตในปจจุบันและการสรางสันติสุข 
         ในชุมชนอยางยั่งยืน 

     

   1.3 การปกครองสวนทองถ่ิน      
   1.4 ระบอบประชาธิปไตย      
   1.5 อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………………. 
……………………………………………………………
………………………………………………………….. 

     

2. ดานเกษตรกรรม      
    2.1 การทําสวนยางพารา       
    2.2 การทํานา      
    2.3 การทําสวนผัก      
    2.4 การเพาะเหด็      
    2.5 การขยายพันธุพืช      
    2.6 การเล้ียงสัตวปก       
    2.7 การเล้ียงโค      
    2.8 การเล้ียงกระบือ      
    2.9 การเล้ียงแพะ      
     2.10 การเล้ียงสุกร      
     2.11 การเพาะเล้ียงสัตวน้ํา       
     2.12  การเล้ียงปลาน้ําจืด      
     2.13  การประมงชายฝง      
     2.14 การซอมเคร่ืองจักรกลการเกษตร      
     2.15 การถนอมอาหาร      
     2.16 การแปรรูปผัก ผลไม       

2.17 การแปรรูปสัตวน้ํา 
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ความตองการฝกอบรม ระดับความตองการ 
 5 4 3 2 1 
     2.18 การทําเกษตรแบบเศรษฐกิจพอเพยีงตามแนว 
             พระราชดําริ 

     

     2.19  อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………… 
…………………………………………………………… 

     

3. ดานธุรกิจการเกษตร      
     3.1 การจัดการฟารม       
     3.2  สหกรณเกษตร      
     3.3  การตลาดเกษตร      
     3.4  อ่ืน ๆ โปรด
ระบุ…………………………………………….………… 
…………………………………………………………… 

     

4. ดานสุขภาพอนามัย      
  4.1 การปรับตัวและสุขภาพจิต      
  4.2 อนามัยแมและเดก็      
  4.3 ความรูเร่ืองยา      
  4.4 การสุขาภิบาลบานเรือน      
  4.5 การวางแผนครอบครัว      
  4.6 การดูแลรักษาสุขภาพและการออกกาํลังกาย      
  4.7 ความรูเร่ืองโรคเอดส      
  4.8 อ่ืน ๆ โปรด
ระบุ………………………………………………………
…………………………………………………………… 

     

    5.  ดานอาชพี 
    5.1 ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน: ทําขนม  

     

    5.2 ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน:  ทําดอกไม       
    5.3 ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน: ตัดผม       
    5.4 ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน: เสริมสวย       
    5.5 ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน:  ปกจักร      
    5.6 อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
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ความตองการฝกอบรม ระดับความตองการ 
 5 4 3 2 1 
   6.2 การรวมกลุมและการจดัตั้งองคกร      
   6.3 การปองกันยาเสพติด      
   6.4 อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………………… 
……………………………………………………………
………………………………………………………….. 

     

7. ดานวัฒนธรรม 
    7.1 การอนรัุกษวัฒนธรรมทองถ่ิน มโนหรา รองเง็ง  
          ดีเกรฮูลู  หนังตะลุง 

     

   7.2  การละเลน มโนหรา รองเง็ง    ดีเกรฮูลู      
   7.3 การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม      
   7.4 อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 

     

8. ดานส่ิงแวดลอม 
   8.1 การอนุรักษส่ิงแวดลอม 

     

   8.2 การอนามัยส่ิงแวดลอม      
   8.3 การจัดต้ังกลุมองคกรเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม      
   8.4 อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………….…… 
……………………………………………………………
………………………………………………………….. 

     

 
2.2 ทานตองการฝกอบรมในสถานท่ีใด 

ในหมูบาน/ตําบล 
ในอําเภอ 
ในจังหวดั 
ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
อ่ืน ๆ ระบุ……………………………………………. 

2.3  จํานวนวนัท่ีเหมาะสมและทานสามารถเขารับการอบรมได           

  �   1-2 วัน              �   3-5 วัน 

  �   มากกวา 5 วัน �   อ่ืน ๆ ระบุ…………….วัน 
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2.4 ทานตองการฝกอบรมในชวงเดือนใด (ท่ีทานวางเวนจากภารกิจประจําและสามารถเขารับการ 
        ฝกอบรมได) 
       ระบุ…………………………….. 
 
ตอนท่ี 3 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากหัวขอการอบรมท่ีระบุในตอนท่ี 2 ทานคิดวาควรจดัเนื้อหาอะไร 
3.1 อบรม…………………………………………………………………….. 
3.2 อบรม…………………………………………………………………….. 
3.3 อบรม…………………………………………………………………….. 
3.4 อบรม…………………………………………………………………….. 
3.5 อบรม …………………………………………………………………….. 
3.6 อบรม…………………………………………………………………….. 
 

 กรุณาตรวจสอบความครบถวนการกรอกขอมูลอีกคร้ัง  
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม   
สํานักสงเสริมและการศึกษาตอเนื่อง  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ 
เร่ือง “ความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรม ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต” 

.................................................. 
 

1. ผูชวยศาสตราจารยสุเทพ  สันติวรานนท  สังกัดภาควิชาประเมินและวจิัย คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2.  ผูชวยศาสตราจารยเสริม  ทัศศรี  สังกัดภาควิชาประเมินและวจิยั คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยทักษิณ 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิรัตน ธรรมาภรณ   คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร      

4. รองศาสตราจารยปราณี   ทองคํา     คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   
5. ผูชวยศาสตราจารยสุวิมล นราองอาจ คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




