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บทท่ี 5 
 

การอภิปรายผลการวิจัย  
  

 ในบทนี้เปนการสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผลและขอเสนอแนะซ่ึงครอบคลุมถึง
สาระสําคัญดังนี้คือ วัตถุประสงคของการวิจัย  สมมติฐานการวิจัย  ประชากรและกลุมตัวอยาง  แบบ
แผนการวิจัย  เครื่องมือการวิจัย  การเก็บรวบรวมขอมูล  วิธีการดําเนินการทดลอง  การวิเคราะห
ขอมูล  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ  ซ่ึงผูวิจัยจะเสนอเปนลําดับดังตอไปนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
  
          การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีวัตถุประสงคดังนี้ 
 1.  เพ่ือศึกษาสมรรถนะท่ีจําเปนและตองการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษา
ของอาจารย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
 2.  เพ่ือสรางสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยี
การศึกษาแกอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี  
 3.   เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของอาจารย ท่ีเรียนผานบทเรียน
เครือขายท่ีพัฒนาโดยการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยี
การศึกษา แกอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
 4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของอาจารย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ปตตานี ท่ีมีตอการจัดสภาพแวดลอมใหมทางการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยี
การศึกษา 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของอาจารย ท่ีเรียนผานบทเรียนบนเครือขายท่ีพัฒนาโดยการจัด

สภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาแกอาจารย

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี สูงกวาเกณฑ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
วิทยาเขตปตตานีจํานวน 7 คณะซ่ึงมีอาจารยจํานวน 481 คน 
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 กลุมตัวอยาง 
 1. กลุมตัวอยางท่ีใชในการสํารวจสมรรถนะทางเทคโนโลยีการศึกษาของอาจารย
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ไดมาโดยกําหนดกลุมตัวอยางตาม Taro Yamane  
ท่ี 95% ความคลาดเคลื่อนเทากับ 0.05 (วิชัย นภาพงศ, 2552) โดยคํานวณหากลุมตัวอยางตามสูตร
ของ Taro Yamane ไดอาจารยจํานวน 218 คน 
 2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาผลการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนา
สมรรถนะแกอาจารย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ไดมาจากการสุมกลุมตัวอยาง
แบบเจาะจงจํานวน 30 คน  
 ขอบเขตดานเนื้อหา เนื้อหาท่ีใชเปนบทเรียนในการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูใน
การพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยีการศึกษาแกอาจารย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ปตตานี คือ การผลิตสื่อสิ่งพิมพ หนังสือ ตํารา เอกสารคําสอน ระบบการสงเอกสารคําสอนสําหรับ
นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
 
ข้ันตอนในการวิจัยและพัฒนา 
 
  ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัย เรื่อง ผลการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรู
ในการพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยีการศึกษาแกอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ปตตานี โดยไดกําหนดเปนข้ันตอนในการดําเนินการวิจัยและพัฒนา ดังนี้ 
  เพ่ือศึกษาสมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน สมรรถนะท่ีจําเปนและสมรรถนะท่ีตองการ
พัฒนาทางเทคโนโลยีการศึกษา ของอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี โดยการ
ใชเครื่องมือในการวิจัยของข้ันตอนท่ี 1 ครั้งนี้เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะทางเทคโนโลยี
การศึกษาแกอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี โดยการสรางแบบสอบถามแบง
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยกําหนดรูปแบบคําถามเปนแบบ
เลือกตอบและเติมคํา 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะทางเทคโนโลยีการศึกษา โดยกําหนด
รูปแบบคําถามเปนแบบประเมินคาโดยกําหนดคาไวดังนี้ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด
แบงลักษณะการตอบออกเปน 3 สวน ดังนี ้
   สวนท่ี 1 สมรรถนะทางเทคโนโลยีการศึกษาของอาจารย
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ท่ีมีอยูในปจจุบัน  
   สวนท่ี 2 สมรรถนะท่ีจําเปนทางเทคโนโลยีการศึกษาของอาจารย 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
   สวนท่ี 3 สมรรถนะทางเทคโนโลยีการศึกษาท่ีตองการใหพัฒนาผานบทเรียนบน 
เครือขาย 
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 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือมีดังนี้ 
  1. การตรวจสอบเอกสาร โดยการศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะทางเทคโนโลยีการศึกษา
จากเอกสาร วารสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของตางๆ   
  2. ศึกษาวัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือกําหนดความสอดคลองกับขอคําถาม 
ในการวิจัยใหตรงกับเปาหมายของการวิจัย  
  3. กําหนดขอคําถามในการวิจัย โดยการกําหนดหัวขอในการวิจัยตามหัวขอ
ดังตอไปนี้ 

1) สมรรถนะทางดานการผลิตและออกแบบสื่อการสอน 
2) สมรรถนะทางดานการใชเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ 
3) สมรรถนะทางดานคอมพิวเตอร 
4) สมรรถนะทางดานการจัดการการเรียนการสอน 

4.  นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลวเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือ
พิจารณาความถูกตองของเนื้อหา สํานวนภาษา แลวนํามาปรับปรุงแกไข 

5.  นําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาทางเทคโนโลยีการศึกษา เพ่ือ
หาคุณภาพของเครื่องมือ ความเหมาะสมของเนื้อหา ภาษาและรูปแบบ และความครอบคลุมของ
แบบสอบถาม 

6.  นําแบบสอบถามมาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ รวมกับอาจารยท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ 

7.  นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลกลุมกับตัวอยางท่ีตองการศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ 
 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ดังนี้ 
 1.  แบบสอบถามเพ่ือสํารวจความตองการในการพัฒนาสมรรถนะทางดาน 
เทคโนโลยีการศึกษา ของอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เปนออกเปน  
2 ตอน คือ  
 ตอนท่ี 1 เปนขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2 ประกอบดวย 3 สวน คือ  
  สวนท่ี 1 เปนขอคําถามเก่ียวกับสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาท่ีอาจารยมี
อยูในปจจุบัน  

  สวนท่ี 2 เปนขอคําถามเก่ียวกับสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาท่ีจําเปน  
  สวนท่ี 3 เปนขอถําถามเก่ียวกับสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาท่ีตองการ 

พัฒนาของอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
 2.  บทเรียนบนเครือขายในการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนา
สมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาแกอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ท่ี
ผานการตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิแนะนําแกไข 
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 3.  แบบประเมินคุณภาพเว็บการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนา 
สมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาแกอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี
สําหรับผูทรงคุณวุฒิ เปนแบบประเมินคุณภาพของเว็บการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูโดยการ
ประเมินคุณภาพของเว็บการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในแตละดาน ดังนี้ 1) ดานคุณลักษณะ
ของสื่อบนระบบเครือขาย 2) ดานเนื้อหา 3) ดานสิ่งแวดลอมทางการเรียนรู 
 4. แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยเก่ียวกับคุณภาพของบทเรียนบนเครือขายใน
การจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาแกอาจารย
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
 5. แบบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียนของอาจารยจากการศึกษาผานบทเรียน
บนเครือขายในการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยี
การศึกษาแกอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
 6. แบบประเมินความพึงพอใจของอาจารยท่ีผานการศึกษาจากบทเรียนบนเครือขายใน
การจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาแกอาจารย 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลการวิจัยดังนี้ 
 1. นําหนังสือราชการจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
วิทยาเขตปตตานี ถึง คณบดีคณะตางๆ เพ่ือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลเพ่ือทําวิทยานิพนธ 
เรื่อง “ผลของการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยี
การศึกษาแกอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี” โดยนําสงดวยตนเอง 
 2. ผูวิจัยใหผูตอบแบบสอบถามกลับคืนทางตลาดหนังสือและบางสวนไปรับ 
ดวยตนเอง 
 3.  การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยทําการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือศึกษาผลการเรียน
สภาพแวดลอมใหมการเรียนรูผลของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมาเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
ของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน 
 4.  เก็บขอมูลจากการแบบประเมินความพึงพอใจ 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลประกอบดวยการวิเคราะหขอมูลทางดานปริมาณ และ คุณภาพ 
โดยใชคาทางสถิติพ้ืนฐานไดแก คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ประสิทธิภาพของเว็บการจัด
สภาพแวดลอมใหมการเรียนรูการหาประสิทธิภาพโดยใชผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทานวิเคราะหความ
สอดคลอง 
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  1. การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา สังกัด และประสบการณในการทํางาน โดยหาคาความถ่ี และคารอยละ นําเสนอ 
ในรูปแบบตารางพรอมคําอธิบาย 
  2. การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นทางดานสมรรถนะทางดานเทคโนโลยี
การศึกษาโดยผูวิจัยโดยการกําหนดเกณฑในการวิจัยดังนี้ 
    4.50  ข้ึนไป   มีสมรรถนะอยูในเกณฑมากท่ีสุด 
    3.50-4.49   มีสมรรถนะอยูในเกณฑมาก 
    2.50-3.49   มีสมรรถนะอยูในเกณฑปานกลาง 
    1.49-2.49   มีสมรรถนะอยูในเกณฑนอย 
    ต่ํากวา 1.50   มีสมรรถนะอยูในเกณฑนอยท่ีสุด  
 สําหรับเกณฑ ท่ีมีคาตั้งแต 3.5 ข้ึนไปท้ังในสมรรถนะท่ีจําเปนและสมรรถนะท่ีตองการ
ใหพัฒนาผานบทเรียนบนเครือขายผูวิจัยถือวาหัวขอนั้นเปนหัวขอท่ีตองการใหมีการพัฒนาสมรรถนะ
ผานบทเรียนบนเครือขาย ซ่ึงจะนําไปสรางเครื่องมือในการพัฒนาในข้ันท่ี 2 ตอไป โดยท่ีผูวิจัยจะทํา
การสุมอยางงายสําหรับสมรรถนะท่ีตองการพัฒนามาเพียง 1 สมรรถนะเทานั้นเพ่ือนํามาจัด
สภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยีการศึกษาแกอาจารย
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
 
สรุปผลการวิจัย 
 

1.  ผลในการศึกษาสมรรถนะท่ีจําเปนและตองการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีทาง
การศึกษาของอาจารย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี อาจารยมีความคิดเห็นวา
สมรรถนะทางเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีมีความจําเปนคือในดานการผลิตและออกแบบสื่อการสอนอยู
ในระดับมาก ดานการใชเครื่องมือโสตทัศนูปกรณอยูในระดับปานกลาง ดานคอมพิวเตอรอยูในระดับ
มาก ดานการจัดการเรียนการสอนอยูในระดับมาก และผลการศึกษาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีทาง
การศึกษาท่ีอาจารยมีความตองการในการพัฒนา ดานการผลิตและออกแบบสื่อการสอนมีความ
ตองการในการพัฒนาอยูในระดับมาก ดานการใชเครื่องมือโสตทัศนูปกรณมีความตองการในการ
พัฒนาอยูในระดับปานกลาง ดานคอมพิวเตอรมีความตองการพัฒนาอยูในระดับมาก ดานการจัดการ
การเรียนการสอนมีความตองการพัฒนาอยูในระดับมาก 

2. ผลในการสรางสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยี
การศึกษาแกอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี พบวาผูทรงคุณวุฒิสวนใหญมี
ความเห็นวาคุณภาพของเว็บจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยี
การศึกษาในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยในดานของขนาดตัวอักษรท่ีใชมีความ
สอดคลองกับเนื้อหาและชวยสงเสริมการเรียนรู ดานเนื้อหาทีความกระทัดเปนลําดับข้ันและงายตอ
การทําความเขาใจ ดานสถานการณปญหา (Problem base) ชวยกระตุนใหผูเรียนเชื่อมโยงประสบ
การณืและทักษะท่ีเก่ียวของกับการแกปญหาใชในเหตุการณจริงได ดานเครื่องมือทางการเรียนรู 
กระตุนใหผูเรียนเกิดความเขาใจท่ีลึกซ้ึงในการเรียนและสนับสนุนกระบวนการแกปญหา มีความ
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เหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด สวนในดาน สื่อบนเครือขายมีความเหมาะสมของการวางรูปแบบ
หนาจอ ท่ีชวยใหอาจารยคนหาสารสนเทศไดงายและตรงตามความตองการ ดานการใชรูปแบบ
สัญลักษณ (Icon) ท่ีคงท่ี ชวยใหสามารถเขาถึงขอมูลท่ีตองการและทําใหสามารถเขาถึงขอมูลท่ี
ตองการและทําใหไมเกิดความสับสน ดานการเชื่อมโยง (Link) สามารถเขาถึงสารสนเทศตางๆท้ัง
ภายในและภายนอกสิ่งแวดลอมทางการเรียนรูไดงายและตรงตามความตองการในการเรียนรู  ดาน
การสนทนา (Post) ผานเครือขาย (Web) มีความรวดเร็วและงายตอการใช  ดานภาพท่ีใชมีความ
สอดคลองกับเนื้อหาและชวยสงเสริมการเรียนรู ดานปริมาณเนื้อหาท่ีจัดไวในแหลงเรียนรูสามารถ
นําไปใชในการแกปญหาไดอยางเพียงพอ ดานเนื้อหามีความยากงายเหมาะสมกับระดับของผูเรียน  
ดานเนื้อหาครอบคลุมจุดประสงคการเรียนรู ดานสถานการณปญหา ชักนําใหเขาสูบริบทการเรียนรู
และกระตุนใหคนหาคําตอบ ดานสถานการณปญหา ชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดความอยากรูใน
สถานการณปญหานั้นๆ ดานแหลงเรียนรูในสิ่งแวดลอมใหมทางการเรียนรู สนับสนุนขอมูลเนื้อหา
สาระ ใหผูเรียนสามารถคนพบคําตอบหรือขอความรูท่ีใชในการแกปญหา ดานฐานความชวยเหลือ 
ชวยใหผูเรียนสามารถคิดแกปญหาได ดานการโตตอบระหวางผูเรียนดวยกันเองหรือผูเชี่ยวชาญ ผาน
เครือขาย ชวยสงเสริมการขยายแนวคิดและกระตุนผูเรียน    ในการเรียนรู มีความเหมาะสมในระดับ
มาก 

1. ผลของการศึกษาผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของอาจารยระหวางกอนเรียนและ
หลังเรียนดวยการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยีการศึกษา 
สามารถแสดงใหเห็นวาผลสัมฤทธิ์ของอาจารยหลังจากการเขาใชงานผานระบบเครือขาย สูงกวากอน
เรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. ผลของการศึกษาความพึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอบทเรียนบนเครือขายท่ีจัด
สภาพแวดลอมใหมทางการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษาของอาจารย 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามความพึงพอใจของอาจารย 
โดยลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับตามวิธีการของ Likert (วิชัย นภาพงศ, 
2552)  โดยใหอาจารยทําการประเมินหลังจากไดศึกษาบทเรียนจบแลว โดยผลการประเมินความพึง

พอใจในภาพรวมอยูในระดับความพึงพอใจมาก (𝑥̅=3.84  ,S.D.=0.88 ) 
 
การอภิปรายผล 
   

  จากการวิจัยท่ีไดนําเสนอผลกการวิจัยไวแลวขางตนสามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 
1. จากการศึกษาผลของสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีจําเปนและ

ตองการในการพัฒนาของอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี จะเห็นไดวา
สมรรถนะทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษาในดานตางๆ ท้ังในดานการผลิตและออกแบบสื่อการสอน 
ดานคอมพิวเตอร และดานการจัดการเรียนการสอน อาจารยตางมีความคิดเห็นวาเปนสมรรถนะ     
ท่ีจําเปนและตองการพัฒนาในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยเพ่ือพัฒนามาตรฐานแหงชาติ    
ทางเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับสถาบันผลิตบัณฑิตทางการศึกษาของวสันต อติศัพท (2549)         
ซ่ึงผลการวิจัยไดกําหนดมาตรฐานแหงชาติทางเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับสถาบันการผลิตบัณฑิตทาง
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การศึกษาไวท้ังหมด 9 ดาน ซ่ึงในขอท่ี 6 เปนการมุงเนนในการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีการศึกษา
แกอาจารย และ ในงานวิจัยมาตรฐานการปฏิบัติงานเทคโนโลยีการศึกษาของฐาปนีย ธรรมเมธา 
(2546) ไดกําหนดมาตรฐานทางเทคโนโลยีทางการศึกษาไวท้ังหมด 14 ขอ ซ่ึงไดสอดคลองกับผล
การศึกษาความจําเปนและความตองการในการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยคือมาตรฐานงาน
ออกแบบเพ่ือผลิตสื่อการเรียนการสอน มาตรฐานงานผลิตสื่อกราฟก มาตรฐานงานผลิตสื่อสิ่งพิมพ 
มาตรฐานงานผลิตสื่อคอมพิวเตอร และจากผลการศึกษาความจําเปนของสมรรถนะทางดาน
เทคโนโลยีการศึกษายังมีความสอดคลองกับงานวิจัยของขวัญหญิง   ศรีประเสริฐภาพ (2543) ไดทํา
วิจัยเรื่อง “สมรรถภาพของนักเทคโนโลยีการศึกษา” ซ่ึงจากผลการวิจัยพบวาสมรรถนะทางดานการ
จัดการและออกแบบ การผลิตและออกแบบสื่อการเรียนการสอน การจัดสภาพแวดลอมใหม การ
ออกแบบและการใชสื่อการเรียนการสอน มีความจําเปนในระดับมากท่ีสุด และผลการวิจัยยัง
สอดคลองกับสายฝน  ทัพขวา (2545) ซ่ึงไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาและความตองการเทคโนโลยี
การศึกษาของคณาจารย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม” โดยผลการวิจัยพบวา คณาจารยมหาวิทยาลัย
มหาสารคามมีการรับรูทางเทคโนโลยีการศึกษาโดยรวมและดานการผลิตสื่อการเรียนการสอนใน
ระดับปานกลาง และมีความตองการเทคโนโลยีการศึกษาในระดับมาก ซ่ึงจากผลการวิจัยท่ีมีอาจารยมี
ความคิดเห็นวามีความจําเปนและตองการพัฒนาจะไดนํามาใชในการสรางบทเรียนบนเครือขายเพ่ือ
จัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาตอไป 

2. ผลในการสรางสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยี
การศึกษาผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลังจากการเขาใชงานเว็บการจัดสภาพแวดลอมใหม
การเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาของอาจารย จากการสราง
สภาพแวดลอมใหมโดยการดัดแปลงกรอบแนวคิดในการจัดสภาพแวดลอมใหมจากสุมาลี ชัยเจริญ 
(2551) โดยการสรางสภาพแวดลอมใหมจากการสํารวจปญหาโดยการใชแบบสอบถามในการสํารวจ
และการใชบริบทสภาพปญหาจริงแลวนํามาวิเคราะหปญหาแลวนํามาสรางเปนสถานการณปญหา 
ตามท่ีไดวิเคราะหสถานการณไวแลวสรางฐานความชวยเหลือในดานตางๆ เพ่ือชวยเหลือใหผูเรียน
สามารถเกิดการเรียนรู โดยมีฐานความชวยเหลือดานมโนมติเพ่ือใหผูเรียนมองเห็นความคิดรวบยอด
ในการเขาเรียนบทเรียน ฐานความชวยเหลือทางดานแนวคิดผูเรียนสามารถนําความคิดของตนเองไป
เปรียบเทียบกับความคิดของอาจารยทานอ่ืนหรือไมเพ่ือเปนแนวทางในการแกไขปญหารวมกัน ฐาน
ความชวยเหลือดานของกระบวนการเปนฐานความชวยเหลือในกระบวนการไดแนะนําใหทําตาม
กระบวนการเพ่ือการนําไปสูในการแกไขปญหา ฐานความชวยเหลือดานกลยุทธเปนฐานความ
ชวยเหลือใหแกไขปญหาเพ่ือใหผูเรียนสามารถแกไขปญหาไดถูกจุด เม่ือผูเรียนไดศึกษาจากฐานความ
ชวยเหลือในแตดานก็จะเขาสูการสนับสนุน การปรับความสมดุลทางปญญา เพ่ิมปรับและทบทวน
ฐานความรูเดิมท่ีเคยมีและเพ่ิมความรูใหม เพ่ือนําความรูเหลานั้นมาใชในการแกไขปญหา โดยการการ
เรียนเพีมเติมจากแหลงเรียนรูเพ่ิมเติม รวมมือการแกไขปญหา สรางชุมชนแหงการเรียนรู เรียนรูจาก
ลิงกท่ีเก่ียวของ และปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญ โดยมีผลการสรางท่ีสอดคลองกันกับ สุมาลี ชัยเจริญ 
(2551) และ อิศรา กานจักร (2547) ในความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิสวนใหญพบวาในการจัด
สภาพแวดลอมใหมการเรียนรูคือสถานการณปญหามีการชักนําเขาสูบริบทการเรียนรู กระตุนให
ผูเรียนมีความอยากรูในการคนหาคําตอบ โดยชวยใหผูเรียนเกิดความอยากรูในสถานการณปญหา
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นั้นๆ และชวยกระตุนใหผูเรียนเชื่อมโยงประสบการณและทักษะท่ีเก่ียวของกับการแกปญหาใชใน
เหตุการณจริงได มีความเหมาะสมมาก แหลงเรียนรูในสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูสนับสนุนขอมูล
เนื้อหาสาระ ใหผูเรียนสามารถคนพบคําตอบ เครื่องมือทางการเรียนรู กระตุนใหผูเรียนเกิดความ
เขาใจท่ีลึกซ้ึงในการเรียนและสนับสนุนกระบวนการแกปญหา มีความเหมาะสมมากท่ีสุด ฐานความ
ชวยเหลือ ชวยใหผูเรียนสามารถคิดแกปญหาได มีความเหมาะสมมาก การโตตอบระหวางผูเรียนดวย
กันเองหรือผูเชี่ยวชาญ ผานเครือขาย ชวยสงเสริมการขยายแนวคิดและกระตุนผูเรียนในการเรียนรู มี
ความเหมาะสมมาก ซ่ึงผลการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูอยูในระดับท่ีเหมาะสมมากสามารถ
นําไปใชในการพัฒนาพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยีการศึกษาแกอาจารยได 

3. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
จากการศึกษาดังกลาวพบวาอาจารยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน โดยมี
คาเฉลี่ยรอยละ 50.23 และ 74.98 ตามลําดับคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาการเรียนผานการจัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูชวยใหอาจารยมี
ผลสัมฤทธิ์ในการพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยีทางการศึกษาซ่ีงสอดคลองกับการวิจัยของอิศรา  
กานจักร (2547) ท่ีทําการวิจัยเรื่อง “ผลการจัดสิ่งแวดลอมทางการเรียนรูบนเครือขายท่ีพัฒนาตาม
แนว Constructivism: Open Learning Environments (OLEs) สําหรับนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา สาขาเทคโนโลยีการศึกษา” พบวาผูเรียนท่ีเรียนจากสิ่งแวดลอมทางบนเครือขาย มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึนโดยมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน เพราะในการ
จัดสภาพแวดลอมใหมการเรียนรูมีการทบทวนความรูเดิมและเสริมสรางองคความรูใหมให มีฐานใน
การชวยเหลือในดานตางๆ รวมท้ังมีการสรางชุมชนแหงการเรียนรู และการสอบถามจากผูเชี่ยวชาญ
และเจาหนาท่ีทําใหเกิดการเรียนรูจึงทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
    4.  ผลของการศึกษาความพึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอบทเรียนบนเครือขายท่ีจัด
สภาพแวดลอมใหมทางการเรียนรูในการพัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีการศึกษาของอาจารย 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ในครั้งนี้ พบวามีอาจารยมีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก โดยมีความพึงพอใจบทเรียนบนเครือขายในดานของการจัดทําบทเรียนบนเครือขายเห็นวามี
ความเหมาะสมกับการวางรูปแบบหนาจอท่ีชวยใหอาจารยคนหาสารสนเทศไดงายและตรงตามความ
ตองการ การใชรูปแบบสัญญลักษณท่ีคงท่ี ชวยใหสามารถเขาถึงขอมูลท่ีตองการและใหไมเกิดความ
สับสน โดยการเชื่อมโยง สามารถเขาถึงสารสนเทศตางๆ ท้ังภายในและภายนอกสภาพแวดลอมใหม
การเรียนรูสามารถเรียนรูไดงายและตรงตามความตองการในการเรียนรู การสนทนาบนเครือขาย     
มีความรวดเร็วงายตอการเขาใชงาน ภาพท่ีใชมีความสอดคลองกับเนื้อหาและชวยสงเสริมการเรียนรู 
ขนาดของตัวอักษรท่ีใชเหมาะสมกับเนื้อหาและชวยสงเสริมการเรียนรู ซ่ึงอาจารยมีความพึงพอใจ   
ในระดับมาก และในดานของเนื้อหาอาจารยมีความคิดเห็นวาปริมาณเนื้อหาท่ีจัดไวในแหลงเรียนรู
สามารถนําไปใชในการแกไขปญหาไดอยางเพียงพอ เนื้อหามีความยากงายเหมาะสมกับระดับของ
อาจารย เนื้อหาครอบคลุมจุดประสงคของการเรียนรู มีความกระทัดรัดเปนลําดับข้ันตอนงายตอการ
ทําความเขาใจ ซ่ึงอาจารยมีความพึงพอใจมาก สวนในดานของสภาพแวดลอมใหมการเรียนรู
สถานการณปญหา สามารถชักนําใหเขาสูบริบทการเรียนรูและกระตุนใหคนหาคําตอบ ทําใหผูเรียน
เกิดความอยากรูในสถานการณปญหานั้นๆ ชวยกระตุนใหอาจารยเชื่อมโยงประสบการณและทักษะ  
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ท่ีเก่ียวของกับการแกปญหาเพ่ือใชในเหตุการณจริงได แหลงเรียนรูในสภาพแวดลอมใหมการเรียนรู
สนับสนุนขอมูลเนื้อหาสาระหรือขอความรูท่ีใชในการแกปญหาทําใหผูเรียนสามารถคนพบคําตอบ 
เครื่องมือทางการเรียนรู กระตุนใหผูเรียนเกิดความเขาใจท่ีลึกซ้ึงในการเรียนและสนับสนุน
กระบวนการแกปญหา การโตตอบระหวางบทเรียนดวยกันเองหรือผูเชี่ยวชาญผานบทเรียนบน
เครือขาย ชวยสงเสริมการขยายแนวคิดและกระตุนผูเรียนในการเรียนรู ซ่ึงอาจารยสวนใหญมีความ 
พึงพอใจในระดับมาก สวนฐานความชวยเหลือในการชวยใหผูเรียนสามารถคิดแกปญหาไดอาจารย   
มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของสินสมุทร บุญมา (2551) และ  
สุรเชษฐ แกวกับทอง (2554) ผูเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากหลังจากท่ีไดรับการเรียนผาน
บทเรียนบนเครือขาย 
 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 ในการวิจัยครั้งนี้พบวาผลสัมฤทธของอาจารยหลังจากเรียนผานบทเรียนการจัด

สภาพแวดลอมใหมการเรียนรูมีผลสัมฤทธหลังเรียนดีกวากอนเรียน และอาจารยมีความพึงพอใจใน

ระดับมาก ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ไดทําสถานการณปญหาจากสภาพจริงเปนรูปแบบจําลองเพียงเรื่องเดียว

ซ่ึงในสถานการณจริงสามารถปรับปรุงพัฒนาสภาพแวดลอมใหมท่ีอาจารยตองการพัฒนาไดอีกหลาย

ดาน ซ่ีงจะทําใหสามารถแกไขสถานการณปญหาท่ีเกิดข้ึนไดในการพัฒนาฐานความรูในเรื่องอ่ืนๆ ได

อีกตอไป 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

    การออกแบบสื่อการจัดสภาพแวดลอมใหมใหรองรับกับอุปกรณประเภทเคลื่อนท่ีไดเพ่ือ
สะดวกแกการเรียนรูทุกท่ีทุกเวลา 
     
 


