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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
ของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 2) เพ่ือเปรียบเทียบระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีจําแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา คณะวิชาท่ีสังกัด และประสบการณในการ
ทํางาน และ 3) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ดําเนินการวิจัยเปน 2 ขั้นตอน ขั้นตอนท่ี 1 เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง
อาจารยประจําท่ีสอนในมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จํานวน 131 คน โดยวิธีการสุมอยางงาย และขั้นตอนท่ี 
2 กําหนดแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี โดยการสัมภาษณ
กลุมเปาหมาย ประกอบดวย ผูบริหารของแตละคณะวิชา จํานวน 18 คน และตัวแทนนักศึกษาท่ี
กําลังศึกษาในช้ันปท่ี 4 ประจําปการศึกษา 2557 จํานวน 35 คน โดยเลือกแบบเจาะจง และยืนยันผล
โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 10 คน   

 ผลการวิจัย พบวา  
 1. สภาพ ปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี โดยภาพรวมและราย

ดานอยูในระดับปานกลาง 
 2. ผลการ เปรียบ เทียบร ะดับสภ าพ ปญห าการบ ริหารง านวิชา การ ขอ ง

มหาวิทยาลัยฟาฏอนีตามตัวแปรระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางาน พบวา                              
ไมแตกตางกัน สวนระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการตามตัวแปรคณะวิชาท่ีสังกัด พบวา 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3. ขอเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ปรากฏผลดงันี้  

  3.1  ควรมีแผนและนโยบายการบริหารจัดการงานวิชาการตามประเด็น
ยุทธศาสตรท่ีวางไวอยางชัดเจน รวมถึงควรจัดใหมีระบบและกลไกสนับสนุนท่ีเปนรูปธรรมเพ่ือให
การบริหารงานวิชาการบรรลุผลตามท่ีไดวางไวอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
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  3.2 ควรสงเสริมและสนับสนุนดานงบประมาณในการดําเนินกิจกรรม
ดานการบริหารงานวิชาการท่ีเพียงพอและเหมาะสม เพ่ือท่ีจะไดขับเคล่ือนงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนีสูเปาหมายท่ีกําหนด 

  3.3 ควรใหบุคลากรทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการของมหาวิทยาลัย รวมท้ังเปดโอกาสใหบุคลากรไดรับการพัฒนาตนในดานวิชาการอยาง
ตอเนื่อง  
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Thesis Title Problems and Guidelines for the Development of Academic Affairs  
 Administration in Fatoni University 
Author Mr.Farid Abdullahhasan 
Major Program Islamic Educational Administration and Management 
Academic Year 2014  
 

ABSTRACT 
  

This research aimed 1) to examine the states of academic affairs 
administration of Fatoni University, 2) to compare the perceived level of states of academic 
affairs administration of Fatoni University based on educational qualifications, affiliated 
faculties, and working experiences, and 3) to propose guidelines for developing academic 
affairs administration of Fatoni University. The study was divided into 2 steps. The first step 
dealt with data collection from 131 randomly selected lecturers using questionnaires. The 
second step dealt with the interview of 18 faculty administrators and 35 fourth year students 
of academic year 2014 who were purposely selected to solicit their ideas in regard to 
guidelines for the development of the academic affairs administration of the university. The 
findings then were validated by 10 panelists.  

The findings of this study are as follows:  
1. The overall and each aspect of perceived level of the states of academic 

affairs administration of Fatoni University are moderate. 
2. The comparison of the perceived levels the states of academic affairs 

administration of Fatoni University based on educational qualifications and working 
experiences is not different. However, the perceived levels the states of academic affairs 
administration based on the affiliated faculties is significantly different at the level of .05. 

3. The proposed guidelines for the development of the academic affairs 
administration of Fatoni University are as follows: 
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 3.1 There should be clear strategic plan and policy of the academic 
affairs administration. This could be implemented efficiently and effectively through the 
setting up the workable system as well as its mechanism.  

 3.2 There should be enough support in terms of budget allocation to 
strengthen the academic affair administration to attain it desired goals.  

 3.3 The teachers should participate in academic management 
development of each department expertise, including giving the opportunity for continuous 
selves-development.  

  



(9) 
 

     الإدارية الإكاديمية بجامعة فطاني بواجههاوالتنمية المشاكل  لةحا  الموضوع
  داالله حسنفريد عب    الباحث
  الإدارة التربوية الإسلامية وتدبيرها    القسم

  هجرية 1435  العام الجامعي
  

  مستخلص البحث
  

دراسة حالة المشاكل في الإدارية الإكاديمية بجامعة فطاني،                         :  يستهدف هذا البحث  أولاً             
لاقتراحات التنمية        :  الثاً مقارنة مستويات حالة المشاكل التنمية الإدارية الإكاديمية بجامعة فطاني، وث                                :  ثانياً  

وأما الأدوات المستخدمة الدراسة إلى وجهين، وجهين الوجه                           .  وتوجيهها الإدارية الإكاديمية بجامعة فطاني         
نفراً،  131الأول الأدوات الاستجوابات والعينات المستخدمة في هذه الدراسة تتكون من المحاضرات وعددهم 

، الوجه الثانية لاقتراحات التنمية وتوجيهها الإدارية الإكاديمية                              عن طريق أخذ العينات العشوائية البسيطة              
نفراً ومن الوكيل الطلبة التي تدرسين في مرحلة الرابعة العام  18بجامعة فطاني، عن المقابلة من مدراء وعددهم 

  نفراً 10هم نفراً، عن طريق أخذ العينات المحددة، والتحقيق منها من المقيم عدد 35م، وعددهم  2014الجامعي 
  :-ونتائج البحث أن    
) من كل جانب    ( مستوى  حالة المشاكل الإدارية الإكاديمية عموماً وخصوصاً     : أولاً    

  .في المستوى المتوسط
عند مقارنة حالة المشاكل الإدارية الإكاديمية بجامعة فطاني على اختلاف                              :  ثانياً      

النظرة لم تكن مختلفة كثيراً وكادت أن تكون                مستوى الإجازات العلمية والخبرة في العمل وجدنا أن                    
  . 05وذلك على اختلاف مستوى الكلية وجدنا أن النظرة تكن مختلفة ودات دلالة إحصائية . موحدة

الاقتراحات التنمية وتوجيهها الإدارية الإكاديمية بجامعة فطاني وجدنا في عموماً : ثالثاً    
  إلى خمسة جنب كما يلي؛

بالقضايا     ة الأكاديمية     ي ارة السياسات في الإدار            د للجامعة خطة وإ      أن يكون     ينبغي )  1    
الإدارة الأكاديمية قد              وجمع أن يقدم النظام وآليات التي ينبغى ملموسة لتحقيق           .الاستراتيجية بشكل صريح

  .فعاليته وكفاءته
ة الأكاديمية بشكل       ي  الإدار     خصوصا في  .  دعم تخصيص ميزانية للأنشطة        و  ينبغي )  2     
  .  من دفع عجلة الإدارية الأكاديمية الجامعة إلى المستهدفه مناسب

 شاركين في تطوير الإدارة الأكاديمية                 في جميع القطاعات أن ي          لمعلمينل ينبغي  )  3
 .للحصول على تنميتها لا يزال مستمراالجامعة حتى الفرصة للمعلمين 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

มวลการสรรเสริญเปนสิทธิของเอกอัลลอฮฺ  ผูทรงเมตตาผูทรงกรุณาปราณี
เสมอ และขอความสันติสุขจงมีแดทานศาสดามูฮัมหมัด  ผูทรงเปนศาสนทูตของพระองค   
วิทยานิพนธฉบับนี้จะไมสามารถประสบความสําเร็จไดถาหากปราศจากการชวยเหลือจากพระองค
อัลลอฮฺ  และดวยความรวมมือจากอาจารยท่ีปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง ใน
การใหคําปรึกษา แนะนํา วิธีการในการจัดทําวิทยานิพนธใหประสบความสําเร็จ ตลอดจน
ตรวจสอบ แกไขและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชน ทําใหผูวิจัยสามารถดําเนินการวิจัยจนเสร็จ
สมบูรณ ผูวิจัยตองขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้เปนอยางสูง 

ขอขอบคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธท่ีไดกรุณาใหคําแนะนําและตรวจสอบ
ขอบกพรองตางๆ ทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น ขอขอบคุณคณาจารยท่ีมีสวน
เกี่ยวของในการสอนทุกทานของภาควิชาการบริหารและการจัดการการศึกษาอิสลาม วิทยาลัยอิสลาม
ศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานีท่ีไดเสียสละอุทิศตนในการรวบรวมองคความรูและ
ประสบการณตางๆอันทรงคุณคา รวมท้ังไดถายทอดเทคนิควิธีการสอนท่ีรวบรวมศาสตรอิสลามกับ
ศาสตรท่ัวไปมาบูรณาการในการสอนไดเปนอยางดี ตลอดระยะเวลาท่ีผูวจิัยศึกษาและดําเนินการวิจัย 

ขอขอบคุณผูเช่ียวชาญทุกทาน ผูชวยศาสตราจารย ดร.จารุวัจน สองเมือง จาก
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ผูชวยศาสตราจารย ดร.อะหมัด ยี่สุนทรง และ ดร.ซัมซู สาอุ อาจารยประจํา
สาขาวิชา ท่ีไดกรุณาใหความอนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญรวมในการวิจัย จนทําใหการวิจัยสําเร็จลุลวง
ไปดวยดีทุกประการ 

ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรท่ีไดมอบทุนอุดหนุนเพ่ือ
การทําวิจัยในครั้งนี้  

ขอขอบคุณเพ่ือนนักศึกษาสาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษาอิสลาม 
วิทยาลัยอิสลามศึกษา ท่ีเปนกําลังใจ ในการดําเนินงานจนทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จสมบูรณ 

นอกจากนี้ ผูวิจัยตองขอขอบคุณอยางสุดซ่ึงแดนายดอเลาะ อาแซ (บิดา)               
นางรอลีเมาะ อุเซ็ง (มารดา) นางสาวโนรยานี หะมะ (ภรรยา) เด็กหญิงวิลดาน อับดุลลอฮหะซัน 
(บุตรสาว) เด็กชายวีอาม อับดุลลอฮหะซัน (บุตรชาย) และเด็กหญิงวิดยาน อับดุลลอฮหะซัน 
(บุตรสาว) ผูท่ีคอยเปนกําลังใจอยางดียิ่ง ทําใหผูวิจัยมีความพยายามมุงมานะ อดทน บากบ่ันใน
การศึกษาและทําวิทยานิพนธจนสําเร็จลุลวงดวยดี ผูวิจัยตองขอขอบคุณเปนอยางสูง 

และขอพรจากเอกอัลลอฮฺ  โปรดประทานความรัก ความเมตตาและความ
ปลอดภัย แกบุคคลดังกลาวอามีน 

      ฟาริด อับดุลลอฮหะซัน 
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 บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 
1.1 ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 

  การบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษา ถือวาเปนประเด็นหลักในการปฏิรูป ไดแก 
พันธกิจและภารกิจของอุดมศึกษา การบริหารและการจัดการ การบริหารงานวิชาการและการจัดการ
เรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานอุดมศึกษา โดยในสวนท่ีเกี่ยวกับพันธกิจและ
ภารกิจของอุดมศึกษานั้น นอกจากสถาบันอุดมศึกษาจะดําเนินภารกิจหลัก คือ การจัดการเรียนการ
สอน การวิจัย การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมแลว ควรจะตอง
คอยติดตามวิเคราะห เตือนภัย แกปญหา และช้ีแนะทางเลือกใหกับสังคม ชุมชน และประเทศ
รวมท้ังจะตองทําหนาท่ีในการฝกอบรมและพัฒนากําลังแรงงานของประเทศ พัฒนารูปแบบการจัด
การศึกษาและฝกอบรมใหมีความยืดหยุนหลากหลายเพ่ือเปดโอกาสการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอด
ชีวิต การศึกษาระดับอุดมศึกษาจะตองมีเช่ือมโยงสัมพันธกับการศึกษาระดับอ่ืนๆ และระบบอ่ืนๆ 
ของสังคม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542: ง) 
  ลักษณะพิเศษของการใหบริการทางวิชาการ คือการบริการบนพ้ืนฐานบทบาท
หลักๆ ท่ีตั้งขอสังเกตใหเปนขอคิด คือ เปนบริการท่ีสัมพันธกับปรัชญาและเปาหมายของ
มหาวิทยาลัย การท่ีปฐมนิเทศนักศึกษา การท่ีแนะนํานักศึกษา การท่ีติดตอกับนักศึกษาเพ่ือช้ีแจง
สามารถจะเปนตัวกําหนดปรัชญาและเปาหมายทิศทางของมหาวิทยาลัยและการท่ีติดตอนักศึกษาอยู
ทุกเม่ือ ตองอาศัยองคประกอบดวยหลายอยาง 1) ผูบริหารใหโอกาส 2) ตองคํานึงถึงความตระหนัก 
3) การกระทําส่ิงใดส่ิงหนึ่ง (ไพฑูรย สินลารัตน, 2539: 252) 

การบริหารงานวิชาการ เปนกระบวนการจัดกิจกรรมในงานวิชาการ ซ่ึงเปนภารกิจ
หลักใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาและเปนประโยชนสูงสุดแกผูเรียนหรือผูรับบริการ กระบวนการ
ดังกลาวนี้ ไดแก การวางแผน การจัดระบบโครงสราง และการกําหนดบทบาทหนาท่ี การจัด
ดําเนินงานทางวิชาการ การผลิตส่ือและอุปกรณ การศึกษาการวัดและประเมินผล การจัดบรรยากาศ
เพ่ือสงเสริมและพัฒนาคุณภาพทางวิชาการ การจัดแหลงหรือศูนยสารสนเทศ รวมท้ังการจัดส่ิง
อํานวยความสะดวกอ่ืนๆ และการนิเทศภายในเพ่ือใหงานวิชาการมีคุณภาพ (ชุมศักดิ์ อินทรรักษ, 
2545: 9)  
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การบริหารสถาบันอุดมศึกษา สําหรับงานวิชาการถือวาเปนภารกิจหลักในการ
บริหารจัดการ เนื่องจากเปนจุดมุงหมายหลักของสถาบัน ท่ีจะสรางนักศึกษาใหมีคุณภาพ มีความรู มี
จริยธรรม และคุณสมบัติตามท่ีตองการ ขอบขายของงานวิชาการประกอบดวยการพัฒนาหลักสูตร 
การจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาบัณฑิตใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ของบัณฑิตในหลักสูตร 
จัด ทําห ลักสูตร การเรี ยนกา รสอนอ ย างบูร ณาการ และต อเนื่ อง ในทุกร ะดับกา รศึกษ า 
สถาบันการศึกษาควรจัดการเรียนการสอนตามเนื้อหาสาระท่ีกําหนดไวในหลักสูตรอยางสอดคลอง
กับวิถีชีวิตของผูเรียน เนนกระบวนการคิด วิเคราะห เนนการปฏิบัติจริง เพ่ือนําไปสูการปฏิบัติตนท่ี
เหมาะสมในวิถีชีวิตประจําวัน เนื้อหาสาระการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนในการจัดการสอน ควร
สอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมาย และคุณลักษณะอันพึงประสงคของบัณฑิต นอกจากนี้การ
บริหารงานวิชาการอุดมศึกษาในสวนท่ีเปนการบริหารงานกิจการนิสิตนักศึกษา การบริหารงานวิจัย 
การบริหารการบริการวิชาการแกสังคม เปนการบริหารสถาบันการศึกษาท่ีเปนการสงเสริมการสราง
องคความรูใหมๆ จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีชวยสงเสริมกระบวนการเรียนรู สงเสริมและพัฒนา
บรรยากาศ การสงเสริมการแบงปน สงเสริมการแสวงหาความรู  (นิจวรรณ วีรวัฒโนดม และ              
นงณภัทร รุงเนย, 2555: 69-70)     
  อุทัย ธรรมเตช (2531: 76;  อางจากชุมศักดิ์ อินทรรักษ, 2545: 8) ไดกลาวถึงการ
บริหารงานวิชาการวาเปนการบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถาบันการศึกษาท่ีเกี่ยวกับการปรับปรุง
การเรียนการสอนใหไดผลดี และมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงสอดคลองกับ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน 
(2553: 2) ไดแสดงทัศนะวา การบริหารงานวิชาการมองในแงของกระบวนการ หมายถึง 
กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยางท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น ตั้งแต
การกําหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผล
การสอน เพ่ือใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตรและจุดมุงหมายของการศึกษา เพ่ือใหเกิด
ประโยชนสูงสุดกับผูเรียน  
  อิบราเฮ็ม ณรงครักษาเขต (2551: 50) การสรางงานวิชาการเปนกระบวนการในการ
สรางองคความรู สถาบันคือองคประกอบหลักในการท่ีจะขับเคล่ือนแหลงความรูดวยงานการบรหิาร
ดานวิชาการเปนหลัก อยางเปนเปนระบบ มีนักวิชาการมุสลิมบางทานใหความหมายเกี่ยวกับการ
บริหารวิชาการ เชน Abdul Hadi, (1975) ไดกลาววา การบริหารงานวิชาการคือ การท่ีไดปฏิบัติงาน 
ท่ีกอใหเกิดกิจกรรมในทุกๆ ดาน เพ่ือใหเกิดการเรียนรู การศึกษา หรือกิจการตางๆ ท่ีจะดําเนินการ
ในวันตอๆ ไป นอกจากนี้ Aurid al-Aliy, (1405) ไดกลาววา งานวิชาการ เปนงานท่ีแสดงความ
คิดเห็นท่ียึดตอการปฏิบัติงาน ซ่ึงนําผลของการปฏิบัติงานเหลานั้นมาใช  
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  สอดคลองกับ สันติ บุญภิรมย (2547) ไดกลาววา งานวิชาการ และการบริหารงาน
วิชาการ ถือไดวา เปนจุดเริ่ม และการลงมือปฏิบัติงานท่ีเปนกระบวนการตอเนื่องกันไป ความสําเร็จ
บรรลุผลตามวัตถุประสงค และเปาหมายของงานวิชาการ ยอมขึ้นอยูกับการบริหารงานวิชาการ 
สําหรับการบริหารเปนท้ังศาสตร และศิลป (Science & Arts) ในการปฏิบัติ ซ่ึงผูบริหารจะตองใชท้ัง
ความรู ความสามารถ ทักษะ และประสบการณของตนเองอยางรอบตัว เพ่ือปฏิบัติงานท่ีไดรับ
มอบหมาย ใหบรรลุความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ พรอมท้ังประสิทธิผลของงาน 

 งานวิชาการเปนภารกิจหลักของสถาบันการศึกษาท่ี พ.ร.บ.  การศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 ใหความสําคัญโดยเฉพาะการบริหารและการจัดการศึกษาของเอกชน ใหมีความเปน
อิสระ โดยมีการกํากับ ติดตาม การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจากรัฐ ใหสถาบันศึกษา
เอกชนท่ีจัดการศึกษาระดับปริญญาดําเนินกิจการไดโดยอิสระ สามารถพัฒนาระบบบริหารและการ
จัดการท่ีเปนของตนเอง มีความคลองตัว มีเสรีภาพทางวิชาการ และอยูภายใตการกํากับดูแลของสภา
สถาบัน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542: 53)  

 จากความจําเปนในการท่ีจะพัฒนางานวิชาการในสถาบันการศึกษาเพ่ือใหสอดคลอง
กับนโยบายมาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา และไมขัดตอศีลธรรมและจรยิธรรมบน
พ้ืนฐานของอิสลามแลว มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีซ่ึงเปนสถาบันหนึ่งในระดับอุดมศึกษาเอกชนอิสลามแหง
แรกของประเทศไทย ท่ีมีบทบาทและหนาท่ีหลักในการสรางแสวงหาความรูทางวิชาการอิสลาม เพ่ือ
นํามาเผยแพรใชประโยชน ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ เพ่ือนําวิชาการสูสังคมใหเกิดคุณธรรม จริยธรรม
และศีลธรรม มหาวิทยาลัยฟาฏอนเีปนสถาบันท่ีอยูภายใตการควบคุมของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) ในฐานะท่ีเปนสถาบันใหม  ทําใหการปรับตัว เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐ 
มหาวิทยาลัยฟาฏอนไีดมีการปรับการจัดการมุงดานงานวิชาการใหทันสมัย และเทาเทียมกับสถาบัน
อ่ืนๆ ดานหลักสูตร การเรียนการสอน ดานการประกันคุณภาพ ดานกิจการของนักศึกษา โดยจัดตั้งคณะ
ตางๆ ในการประสานงานและมอบนโยบาย โดยมีคณะกรรมการวิชาการสถาบันเปนผูดูแลในเรื่องของ
การบริหารจัดการดานวิชาการศึกษา ปจจุบันไดมีการปรับระบบโครงสรางการบริหารงานภายใน 
มุงเนนในเรื่องการพัฒนาคุณภาพของการจัดการ มุงเนนในการพัฒนาคุณภาพของการศึกษา สราง
อุทยานแหงการเรียนรูสูสังคมคุณธรรมท่ีสมบูรณแบบ 

  จากขอมูลและสภาพความสําคัญของปญหาจะเห็นไดวา สภาพการณและปญหา
ตางๆ ท่ีประสบอยูมีความสําคัญอยางยิ่ง ผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานในสถาบันควรจะตองเอาใจใส
งานดานวิชาการเปนพิเศษ เพราะเปนแกนหลักในการท่ีจะผลักดันหรือกําหนดบทบาทของการ
บริหารจัดการดานงานวิชาการ ดังนั้นผูวิจัยจึงไดศึกษาสภาพ ปญหาและแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีเพราะเปนสถาบันการศึกษาท่ีถือวาการบริหารงานวิชาการ
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ยังเปนสถาบันใหมในการบริหารจัดการ อีกท้ังยังไมมีการทําการศึกษาวิจัยในประเด็นดังกลาว ท่ี
เกี่ยวกับบริบทของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ท้ังในดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการ
วิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย เปนตน เพ่ือสามารถเปนขอมูลในการท่ีจะกําหนดแนว
ทางการพัฒนา สงเสริม ทางวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีพรอมกับการแสวงหาความรู สามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงคตอไป 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
  1. เพ่ือศึกษาระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
  2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับสภาพปญหา การบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
จําแนกตามตัวแปร ระดับการศึกษา คณะวิชาท่ีสังกัด และประสบการณในการทํางาน 
  3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
 
1.3 คําถามการวิจัย 
 
  1. สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีอยูในระดับใด 
  2. สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีตามความเห็นของ
อาจารยท่ีมีระดับการศึกษา คณะวิชาท่ีสังกัด และประสบการณการทํางานตางกัน มีความแตกตาง
กันหรือไม 
  3. แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ควรจะ
เปนอยางไร 
 
1.4 ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 
 
  ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย  เรื่องสภาพปญหาและแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี มีดังตอไปนี ้
  1.  ผลการวิจัยสามารถทราบถึงสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีเพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยฟาฏอนี  
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  2. การเปรียบเทียบสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการตามตัวแปรดาน ระดับ
การศึกษา คณะ และประสบการณ ทําใหทราบถึงความแตกตางของระดับสภาพปญหาตามความ
คิดเห็นของอาจารยในแตละระดับและในแตละดาน   
  3.  ไดทราบถึงแนวทางการพัฒนาเกี่ ยวกับการบริหารงานวิชาการ ของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี เพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับผูบริหารในการกําหนดแนวทางการปรับปรุงการ
บริหารดานงานวิชาการใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพตอไป 
   
 
1.5 ขอบเขตของการวิจัย 
 
  1. เนื้อหาของการวิจัย 
   การวิจัยในครั้งนี้ มุงศึกษาถึงสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
   1) ดานหลักสูตร 
   2) ดานการเรียนการสอน 
   3) ดานบริการวิชาการ 
   4) ดานพัฒนาอาจารย 
   5) ดานการวิจัย 
 

  2. ขอบเขตประชากร 
  ในการศึกษาในครั้งนี้ประชากรท่ีใชในการวิจัยเปนผูบริหาร อาจารย และนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีปการศึกษา 2557 ตามรายละเอียดดังนี ้

2.1 ผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยางท่ีเปนอาจารยสอนในมหาวิทยาลัยฟาฏอนี          
ปการศึกษา 2557  จํานวนท้ังหมด 194 คน โดยไมรวมถึงอาจารยท่ีลาศึกษาตอและอาจารยชาวตางประเทศ
เพ่ือตอบแบบสอบถาม 

2.2 ผูวิจัยไดทําการเลือกนักศึกษาท่ีเปนตัวแทนในแตละคณะในปการศึกษา 
2557 จํานวน 35 คน เพ่ือการสัมภาษณกลุม เกี่ยวกับขอคิดเห็นดานการบริหารงานวิชาการใน
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี 

2.3 ผูวิจัยไดทําการเลือกผูบริหารในแตละคณะท่ีมีความเกี่ยวของกับงาน
บริหารวิชาการในปการศึกษา 2557 จํานวน 18 คน เพ่ือสัมภาษณเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการใน
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี    
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3. ตัวแปรในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยสวนบุคคล ประกอบไปดวย 
    3.1.1 ระดับการศึกษา ไดแก 1) ปริญญาตรี 2) ปริญญาโท  

    3) ปริญญาเอก 
    3.1.2 คณะวิชาท่ีสังกัด หรือ หนวยงาน ไดแก   
     1) คณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร 
      2) คณะศิลปะศาสตรและสังคมศาสตร 
     3) คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
     4) คณะศึกษาศาสตร 
     5) สถาบันภาษานานาชาติ 
    3.1.3 ประสบการณในการทํางาน ไดแก 1) 1-6  ป   2) 7-13 ป 
   3.2 ตัวแปรตาม คือ สภาพปญหาและแนวทางการบริหารงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย 
และดานการวิจัย 
 
1.6 นิยามศัพทเฉพาะ 
 

  1. การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีใน
ขอบขายเนื้อหาตามสภาพท่ีเปนจริง 1) ดานหลักสูตร 2) ดานการเรียนการสอน 3) ดานบริการทาง
วิชาการ  4) ดานพัฒนาอาจารย และ 5) ดานการวิจัย 
   1.1 ดานหลักสูตร หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตรใหมีคุณภาพ 
การสงเสริมในการพัฒนาหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตร การประเมินหลักสูตรใหไดมาตรฐาน โดย 
เนนการมีสวนรวมของสถานประกอบการ   
   1.2 ดานการเรียนการสอน หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอนของอาจารยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ การจัดการเรียนการสอนท่ีเปนการบูรณา
การศาสตรอิสลาม การพัฒนาการเรียนการสอนของอาจารย ตลอดจนการประเมินการจัดการเรียน
การสอนของอาจารย   
   1.3 ดานบริการทางวิชาการ หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับการใหบริการ
และกิจกรรมทางวิชาการแกสังคม การมุงม่ันในการบริการวิชาการเพ่ือเปนการเผยแพรงานวิชาการ
ไปสูสังคมอยางกวางขวาง รวมถึงการสรางเครือขายในการพัฒนาการบริการวิชาการ  
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   1.4 ดานพัฒนาอาจารย หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับการสงเสริมให
อาจารยมีความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ประสบการณและทักษะตางๆ เพ่ือใหการปฏิบัติ
หนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการสนับสนุนใหอาจารยดวยการศึกษาตอท้ังในและตางประเทศ 
รวมถึงการฝกอบรม การศึกษาดูงาน การเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการ  
   1.5 ดานการวิจัย หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับการวิจัย การสงเสริมให
อาจารยไดทําการวิจัย การสรางอาจารยใหมีศักยภาพในการบูรณาการศาสตรโดยเฉพาะดานอิสลาม
ศึกษาสูงานวิจัย การจัดแหลงทุนใหกับอาจารยในการทําวิจัย การสรางเครือขายภายนอกท่ีสนับสนนุ
สําหรับงานวิจัยท่ีหลากหลายในสาขาวิชา รวมถึงการเปดโอกาสการเผยแพรผลงานวิจัยสูสังคม 
  2. อาจารย หมายถึง อาจารยประจําของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ซ่ึงทําหนาท่ีสอนใน
คณะตางๆ ไดแก คณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร คณะศิลปศาสตรและสังคมศาสตร คณะ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะศึกษาศาสตร และสถาบันภาษานานาชาติ 
  3. นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาช้ันปท่ี 4 กําลังศึกษาอยูในแตละสังกัดวิชาในป
การศึกษา 2557 
  4. ผูบริหาร หมายถึง ผูบริหารท่ีมีความเกี่ยวของกับงานบริหารวิชาการในปการศึกษา 
2557 ไดแก รองอธิการบดี คณบดี รองคณบดี หัวหนาสาขาวิชา   
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  
  การบริหารจัดการดานงานวิชาการ ถือวาเปนงานหลักของสถาบันการศึกษา ไมวา
จะเปนการศึกษาระดับประถมศึกษา หรือมัธยมศึกษา และระดับอุดมศึกษา งานวิชาการเปนงานท่ีมี
ขอบขายท่ีกวางขวางแตกตางกันออกไป ผูบริหารสถาบันการศึกษาเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดในการท่ี
จะพัฒนา ผลักดันยกระดับคุณภาพทางการศึกษาของสถาบันสูสังคมภายนอก และตองยึดถือรวมกัน
เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินการใหบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงค ท่ีวางไว  ตาม
กระบวนการและหลักการขั้นตอนของการบริหารจัดการ การศึกษาวิจัยเรื่องสภาพปญหาและแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ผูวิจัยไดศึกษาคนควาและรวบรวม
แหลงขอมูลตางๆ ท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงจะไดนําเสนอตามลําดับหัวของการศึกษา ดังตอไปนี ้
 
2.1 บริบทของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี เดิมชื่อ มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา 
  
  เบ้ืองตนผูวิจัยขอนําเสนอเกี่ยวกับบริบทของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ซ่ึงประกอบดวย 
สภาพท่ัวไป สถานท่ีตั้ง การกอตั้งมหาวิทยาลัย การพัฒนา ปรัชญา ปณิธาน วัสัยทัศน และการ
บริหารวิชาการ ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ (มหาวิทยาลัยฟาฏอน,ี 2556 )  
 
  2.1.1 สภาพทั่วไปของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

2.1.1.1 สถานที่ตัง้มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
   มหาวิทยาลัยฟาฏอนปีระกอบดวย 2 สถานท่ีตั้ง 
   1. สถานท่ีตั้ง ณ จังหวัดยะลา 
   ตั้งอยูเลขท่ี 203 หมูท่ี 7 ถนนยะลา-รามัน ตําบลบุดี อําเภอเมือง จังหวัด
ยะลา มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีสถานท่ีตั้ง ณ จังหวัดยะลา มีท่ีดินใชประโยชนเพ่ือการศึกษา จํานวน 43 
ไร 2 งาน 34 ตารางวา ท่ีดินท้ังหมดติดตอเปนผืนเดียวกัน 
   2. สถานท่ีตั้ง ณ จังหวัดปตตาน ี
   ตั้งอยู เลขท่ี 135/8 หมู ท่ี 3 ตําบลเขาตูม อําเภอยะรัง จังหวัดปตตานี 
มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา สถานท่ีตั้ง ณ จังหวัดปตตานี มีท่ีดินใชประโยชนเพ่ือการศึกษา จํานวน 
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250 ไร 1 งาน 13 ตารางวา ท่ีดินท้ังหมดติดตอเปนผืนเดียวกัน แยกเปน 5 โฉนด และ 9 หนังสือ
รับรองการทําประโยชน (น.ส.3 ก) 

2.1.1.2 ประวัติการกอตัง้มหาวิทยาลัย 
   มหาวิทยาลัยฟาฏอนี เดิมช่ือมหาวิทยาลัยอิสลามยะลา ตั้งอยูท่ีบานปารา
มีแต ตําบลบุดี อําเภอเมือง จังหวัดยะลา บนเนื้อท่ี 43 ไร หางจากตัวเมืองยะลาบนเสนทางสาย
ยะลาเบตง และสายยะลารามันประมาณ 7 กิโลเมตร ประกอบดวยอาคารตางๆ ซ่ึงไดรับเงิน
สนับสนุนการกอสรางจากธนาคารอิสลามเพ่ือการพัฒนา ประเทศซาอุดิอาระเบีย (IDB) ท้ังหมด 6 
อาคาร ไดแก อาคารมัสยิด อาคารเรียน อาคารหอพัก 3 หลัง นับเปนวิทยาเขตแรกท่ีวิทยาลัยได
ดําเนินการเปดสอนระดับอุดมศึกษา ปจจุบันวิทยาเขตยะลา เปนท่ีตั้งของสถาบันภาษานานาชาต ิ
   มหาวิทยาลัยอิสลามยะลาเปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีมีจุดมุงหมาย 
เพ่ือเปนแหลงความรูดานอิสลามและสาขาวิชาอ่ืนๆ ผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาท่ีตรงกับความตองการ
ของสังคม โดยมุงเนนบัณฑิตท่ีจบจากวิทยาลัยจะตองมีคุณธรรมและจริยธรรมท่ีเปนแบบอยางท่ีดี
ตอสังคม สรางความเขาใจอันดี ความกลมเกลียว ความรวมมือระหวางคนในชาติ และแกปญหา
ตางๆโดยสันติวิธี  
   ความคิดท่ีจะดําเนินการจัดตั้งสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษามีขึ้นโดย
กลุมนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาระดับปริญญาโท และปริญญาเอกในประเทศ ซาอุดิอาราเบีย นําโดย นาย
อิสมาอีลลุตฟ จะปะกียา นาย อิสมาแอ อาลี นายอับดุลฮาลิม ไซซิง นาย ญิฮาด บูงอตาหยง นาย มูฮํา
หมัด หะยีสาอิ นายอาหมัดอุมาร จะปะเกีย โดยเห็นวาสังคมมุสลิมในประเทศไทยมีความจําเปนท่ี
จะตองมีสถาบันอุดมศึกษาอิสลามเพ่ือทําหนาท่ีผลิตบัณฑิตใหมีความรูคูคุณธรรม อันเปนรากฐาน
สําคัญสูความกาวหนาและมีความสงบสันติดังเจตนารมณของอิสลามสืบตอไป 
   ดวยแนวคิดของกลุมนักศึกษาเหลานี้ ไดรับการสนับสนุนจากบุคคลบาง
คนในประเทศซาอุดิอาระเบีย เชน นาย อับดุลลอฮฺ อัลบูซีย ชางแกะสลักแหวนตามบาทวิถีในนคร
ริยาด และไดบริจาคเงินรายไดจากการทํางานผาน นายอิสมาอีลลุตฟ จะปะกียา จํานวน 30,000 เรียล 
(ประมาณ 210,000 บาท) และเงินจํานวนนี้ไดดําเนินการจัดซ้ือท่ีดินโดยคณะกรรมการกอตั้ง
โครงการวิทยาลัยอิสลามเอกชนภาคใต จํานวน 70 ไร 32 ตารางวา ณ บานโสรง ตําบลเขาตูม อําเภอ
ยะรัง จังหวัดปตตานี เพ่ือเปนสถานท่ีกอตั้งวิทยาลัย 
   2.1.1.3 การพัฒนาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
   ป พ.ศ.2544 มหาวิทยาลัยไดรับการอนุมัติใหเปดหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิต สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา จากทบวงมหาวิทยาลัย โดยมีนักศึกษารุนแรก จํานวน 49 คน 
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   ป พ.ศ. 2545 มหาวิทยาลัยไดรับการอนุมัติใหเปดหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอาหรับ 
   ป  พ .ศ . 2546 มหาวิทยาลัยไดรับการอนุ มัติให เปดหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
   วันท่ี 4 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา วิทยาเขตปตตานี 
ไดวางศิลารากฐาน 2 อาคาร คือ อาคารวิทยบริการและอาคารเศรษฐศาสตรและการจัดการ โดยมี
อุปทูตคูเวตประจําประเทศไทยเปนประธานในพิธี และฯพณฯ วันมูหะมัดนอร  มะทา รอง
นายกรัฐมนตรี ในฐานะนายกสภามหาวิทยาลัยใหการตอนรับพรอมดวยแขกผูมีเกียรติอยางคับคั่ง 
   วันท่ี 28 กันยายน พ.ศ. 2546 จัดพิธีประสาทปริญญาบัตรแกผูสําเร็จ
การศึกษาประจําปการศึกษา 2002 จํานวน 249 คน โดยมีทานจุฬาราชมนตรี นายสวาสดิ์ สุมาลยศักดิ์ 
เปนประธานในพิธี 
   10 มีนาคม 2547 สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร เสด็จ
พระราชดําเนินพรอมดวยหมอมศรีรัศม์ิ มหิดล ณ อยุธยา ทรงเปดมหาวิทยาลัยอิสลามยะลาวิทยาเขต
ปตตานีอยางเปนทางการ โดยมีคณะผูบริหาร คณาจารย บุคลากรมหาวิทยาลัยอิสลามยะลา 
ขาราชการ หนวยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนท่ัวไป พรอมใจรวมใหการรับเสด็จฯ และไดรับ
เกียรติจากทานจุฬาราชมนตรีไดเดินทางมารวมพิธีเปดในครั้งนี้ดวย 
   ในภาคการศึกษาท่ี 1 ป พ.ศ. 2547 มหาวิทยาลัยไดรับการอนุมัติใหเปด
หลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตรการเงินและการธนาคาร และหลักสูตรวิทยา
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (หลักสูตรนานาชาต)ิ จากทบวงมหาวิทยาลัย 
   ในป พ.ศ. 2548 มหาวิทยาลัยไดอนุมัติใหเปดหลักสูตรศิลปศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวิชาชะรีอะฮฺ และสาขาวิชาประวัติศาสตรและอารยธรรมอิสลาม และไดรับความ
เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
   ในภาคการศึกษาท่ี 1 ป พ.ศ. 2549 มหาวิทยาลัยไดรับการอนุมัติใหเปด
หลักสูตร วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร และหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ (หลักสูตรนานาชาต)ิ จากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
   ปจจุบันมหาวิทยาลัยอิสลามยะลาไดยายหนวยงาน สวนใหญไปตั้งท่ีวิทยา
เขตปตตานี ซ่ึงตั้งอยู ณ หมูท่ี 3 บานโสรง ตําบลเขาตูม อําเภอยะรัง จังหวัดปตตานี บนท่ีดินจํานวน 
283 ไร ประกอบดวย สํานักงานอธิการบดี คณะอิสลามศึกษา คณะศิลปศาสตรและสังคมศาสตร 
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะศึกษาศาสตร มัสยิดฮารอมัยน สํานักวิทยบริการ สํานักบริการ
การศึกษา สํานักกิจการนักศึกษา และอาคารหอประชุมวันมูหะมัดนอร มะทา 
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   วันท่ี 3 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 มหาวิทยาลัยไดรับการอนุมัติจากสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาให เปล่ียนประเภทจากวิทยาลัยอิสลามยะลาเปน มหาวิทยาลัย อิสลามยะลา
อยางเปนทางการ และ ไดรับการอนุมัติใหเปดหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอิสลามศึกษา และ
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษามลายู (หลักสูตรนานาชาต)ิ ป พ.ศ.2551สภามหาวิทยาลัยไดอนุมัตใิห
เปดหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ (มัสลัน มาหะมะ, 2550: 17-24) 
   ใน ปพ.ศ. 2551 สภามหาวิทยาลัยอนุมัติใหเปด หลักสูตรศิลปศาสตรมหา
บัณฑิตสาขาวิชาภาษาอาหรับและวรรณคดี และหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการ
ปกครองในภาคการศึกษาท่ี 1 ป พ.ศ. 2552 สภามหาวิทยาลัยไดอนุมัติใหเปดหลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาเคมีประยุกต 
   ในปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยไดอนุมัติใหจัดตั้งคณะศึกษาศาสตรและ
ไดโอนบุคลากรและหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพคร ู
  และในปพ.ศ.2556 มหาวิทยาลัยอิสลามยะลาได รับอนุมัติจากสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาใหเปลี่ยนชื่อจากมหาวิทยาลัยอิสลามยะลาเปนมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
และการประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ประกาศ ณ วันที่ 4 พฤศจิกายน พ.ศ.2556 อนุญาตใหใชชื่อ 
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ตั้งแตวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ.2556 เปนตนไป 
 

   2.1.1.4 ปรัชญา ปณิธาน วัสัยทัศน พันธกิจและวัตถุประสงค 
   ดานปรัชญา มหาวิทยาลัยฟาฏอนี เปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ท่ีมีความมุงม่ันในการจัดการศึกษา ทําการวิจัย ใหบริการ ทางดานอิสลาม และทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมท่ีสอดคลองกับหลักการอิสลาม โดยทําการผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรู ศรัทธา และ
ปฏิบัติตามหลักการของ อัลกุรอานและสุนนะฮฺ มีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล มีคุณธรรมและจริยธรรมท่ี
เปนแบบอยางท่ีดีในการพัฒนาคุณภาพชีวิตท้ังตนเอง ครอบครัว และสังคม โดยผานระบบการศึกษา
ท่ีดํารงไวซ่ึงความสมดุล ครอบคลุม ตอเนื่องและบูรณาการ 
   ปณิธาน มหาวิทยาลัยฟาฏอนี มุงม่ันพัฒนานักศึกษาใหเปนบุคคลท่ีมี
ความรอบรู ศรัทธาและปฏิบัติหลักการของอัลกุรอานและจริยวัตรของทานศาสนฑูตมูหัมมัด (ซ.ล) 
มุงสูการสรางสรรคสังคมสันติท่ีเรืองปญญาและเปยมดวยคุณธรรม 
   วิสัยทัศน มหาวิทยาลัยฟาฏอนี เปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีมุงผลิตบัณฑิตท่ี
เปยมดวยคุณธรรม จริยธรรม เปนคลังทางปญญาท่ีมีความเปนเลิศในทุกภารกิจตามหลักการอิสลาม 
และเปนศูนยกลางการศึกษาท่ีมีมาตรฐานสากล สูการสรางสันติภาพท่ียั่งยืน 
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   พันธกิจ มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
   1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ท่ีมุงเนนมาตรฐานและคุณภาพทางวิชาการ
อันเปนท่ียอมรับในระดับสากล โดยใหความสําคัญกับการบูรณาการความรูตามหลักการอิสลาม สราง
โอกาสทางการศึกษาและความเปนเลิศทางวิชาการควบคูไปกับการมีคุณธรรมจริยธรรม 
   2. พัฒนาองคความรู งานวิจัยและนวัตกรรม โดยมุงเนนการทําวิจัยใน
ลักษณะบูรณาการหลักการอิสลาม ความเปนสหวิทยาการ สามารถนําไปใชประโยชนในการพัฒนา
ทองถ่ิน ประเทศและสากล 
   3. ใหบริการวิชาการแกสังคม นําพาสังคมสูสังคมคุณธรรมและสันติภาพ
ท่ียั่งยืนภายใตหลักการอิสลาม 
   4. ทํานุบํารุงศาสนาอิสลาม การปฏิบัติตนของประชาคมมหาวิทยาลัยตามหลัก
คําสอนของศาสนา ดําเนินกิจกรรมทางดานศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท่ีสอดคลองกับหลักการอิสลาม 
   5. พัฒนาความสัมพันธและความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันวิชาการ
ในตางประเทศภูมิภาคอาเซียน เอเชียและนานาประเทศ การเปนตัวแทนของประชาคมมุสลิมใน
ประเทศไทยเพ่ือสรางสัมพันธนานาประเทศ 
   6. พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพดวยการทํางานภายใต
บรรยากาศแหงความเปนภราดรภาพอิสลามและหลักธรรมาภิบาล    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 1 โครงสรางการบริหารงานมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
(ท่ีมา: สํานักแผนและประกันคณุภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา ปการศึกษา 2555) 

กรรมการสงเสรมิ

กิจการมหาวิทยาลัย 

สํานักงานอธกิารบดี สํานัก/ศูนย สถาบัน 

มูลนธิเิพ่ือการอุดมศกึษาอสิลาม

สภามหาวิทยาลัย 

อธกิารบดี 

สภาวิชาการ 

กรรมการบรหิาร

มหาวิทยาลัย 

รองอธกิารบดี 

คณะ 

หนวยตรวจสอบภายใน 



 13

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบที่ 2 โครงสรางการบริหารสายงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

(ท่ีมา: สํานักแผนและประกันคณุภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา ปการศึกษา 2555) 

อธกิารบดี 

รองอธกิารบดฝีายวิชาการและวิจัย 

 

สํานักบรกิารการศกึษา 

 

สํานักวิทยบรกิาร 

คณะอสิลามศกึษาและ 

นติิศาสตร 

คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

คณะศลิปศาสตรและ 

สังคมศาสตร 

 

คณะศกึษาศาสตร 

 

บัณฑิตวิทยาลัย 

 

สถาบันภาษานานาชาติ 
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ภาพประกอบที่ 3 โครงสรางการบริหารงานวิชาการประจําคณะ 
(ท่ีมา: สารสนเทศ มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา ปการศึกษา 2555) 
 

 

ตารางที่ 1 จําแนกตามคณะวิชาท่ีเปดสอนในมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีประจําปการศึกษา 2557 
 

คณะ 
หลักสูตร / สาขาวิชาระดับ 

รวม เตรียม
ภาษา ปริญญาตร ี ประกาศนียบัตร

บัณฑิต 
ปริญญา

โท 
ปริญญา

เอก 
คณะอิสลามศึกษา
และนิติศาสตร - 4 - 3 1 8 

คณะศิลปศาสตร
และสังคมศาสตร - 7 - 2 - 9 

คณะวิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี - 6 1 - - 7 

คณะศึกษาศาสตร - 3 - - - 3 
สถาบันภาษา
นานาชาต ิ 2 - - - - 2 

รวม 2 20 1 5 1 29 
  
(ท่ีมา: สํานักบรกิารการศึกษา มหาวิทยาลัยฟาฏอน,ี 2557)

สํานักงาน

 
คณะ 

สํานัก/ศูนย 
สาขาวิชา 

อธกิารบดี 

รองอธกิารบดฝีายวิชาการและวิจัย 

คณบด ี(ประจําคณะ) 

รองคณบดฝีายวิชาการ 

เลขานุการสํานักงานคณะ 
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ตารางที่ 2 จําแนกนกัศึกษา สาขาวิชาท่ีเปดสอนในมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีประจําปการศึกษา 2557 

คณะ ระดับการศึกษา หลักสูตร / สาขาวิชา จํานวน
นักศึกษา 

คณะอิสลาม
ศึกษา 

ปริญญาตร ี
สาขาวิชาชะรีอะฮฺ (กฎหมายอิสลาม) 
สาขาวิชาอุศูลุดดีน (หลักการศาสนาอิสลาม) 
สาขาวิชาอิสลามศึกษา 
สาขาวิชานิติศาสตร 

156 
403 
589 
14 

ปริญญาโท 
สาขาวิชาชะรีอะฮฺ (กฎหมายอิสลาม) 
สาขาวิชาประวตัิศาสตรและอารยธรรมอิสลาม 
สาขาวิชาอิสลามศึกษา 

46 
37 
21 

ปริญญาเอก สาขาวิชาอิสลามศึกษา 6 

คณะศิลป
ศาสตรและ
สังคมศาสตร 

ปริญญาตร ี

สาขาวิชาภาษาอาหรับ 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตรการเงินและการธนาคาร 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
สาขาวิชาภาษามลาย ู
สาขาวิชาการจัดการ 
สาขาวิชาบริหารธุรกจิบัณฑิต 

272 
287 
274 
472 
316 
47 
129 

ปริญญาโท สาขาวิชาภาษาอาหรับและวรรณคด ี
สาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง 

28 
34 

คณะ
วิทยาศาสตร 
และเทคโนโลย ี

ปริญญาตร ี

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 
สาขาวิชาเคมีประยกุต 
สาขาวิชาชีววิทยาประยกุต 
สาขาวิชาวิจัยและผลิตภณัฑฮาลาล 

163 
46 
123 
53 
22 
43 

ป.บัณฑิต สาขาวิชาดาราศาสตรอิสลาม 30 

คณะ
ศึกษาศาสตร ปริญญาตร ี

สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา 
สาขาวิชาการสอนภาษาอาหรับ 
สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตรท่ัวไป 

499 
62 
66 

 
(ท่ีมา: สํานักบรกิารการศึกษา มหาวิทยาลัยฟาฏอน,ี 2557) 
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2.1.2 การบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลยัฟาฏอน ี
  อาศัยอํานาจตามในมาตรา 11 แหงพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 ผู
ขอรับใบอนุญาต โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา, 2554) จึง
กําหนดใหมหาวิทยาลัยอิสลามยะลาเปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีมีจุดมุงหมาย เพ่ือเปนแหลงความรูดาน
อิสลามและสาขาวิชาอ่ืน  ๆผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาท่ีตรงกับความตองการของสังคม โดยมุงเนนบัณฑิตท่ี
จบจากวิทยาลัยจะตองมีคุณธรรมและจริยธรรมท่ีเปนแบบอยางท่ีดีตอสังคม สรางความเขาใจอันดี ความ
กลมเกลียว ความรวมมือระหวางคนในชาติ และแกปญหาตาง  ๆโดยสันติวิธี 
  ดังนั้น ตามพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกเอกชน พ.ศ. 2546 และพระราชบัญญัติ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550 (มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา, 2551) จึงกําหนดให
มหาวิทยาลัยอิสลามยะลาเปนสถาบันอุดมศึกษา สามารถผลิตบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความ
ตองการในปจจุบันเอ้ือตอการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และบุคลิกภาพของนักศึกษา พัฒนาอาจารย
และเจาหนาท่ีใหมีคุณธรรม ยึดม่ันในหลักการศาสนาและเปนแบบอยางท่ีดี พัฒนานักศึกษาใหมี
คุณธรรมจริยธรรม ยึดม่ันในหลักการศาสนาและเปนแบบอยางท่ีดี ใหนักศึกษาอาศัยอยูใน
สภาพแวดลอมทางการศึกษาและเอ้ือตอการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมตลอดจนไดรับการแนะแนว
และการใหคําปรึกษาท่ีดี (มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา, 2554: 10) มหาวิทยาลัยอิสลามยะลาจึงไดออก
ขอกําหนด ออกตามความในมาตรา 11 แหงพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2546 
สําหรับการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี  ผูวิจัยขอนําเสนอในสวนท่ีเปน
วัตถุประสงคมหาวิทยาลัยฟาฏอนี และการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีตามตัวแปร
การศึกษา ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานการบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดาน
การวิจัย ตามรายละเอียดดังตอไปนี้ (มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา, 2550) 

2.1.2.1 วัตถุประสงคมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
เพ่ือใหการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีเปนไปดวยประสิทธิภาพ

และสอดคลองกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย จึงไดกําหนดวัตถุประสงค ไวดังนี ้
1. วัตถุประสงคหลัก 

1.1 เพ่ือเปนสถาบันการศึกษาช้ันสูงเกี่ยวกับอิสลามและศาสตรท่ัวไป 
1.2 เพ่ือพัฒนาทรัพยากรบุคคลอันเปนสวนประกอบของสังคมให

สมบูรณดวยคุณธรรม และจริยธรรม 
1.3 เพ่ือเสริมสรางความเขาใจอันดีงานกลมเกลียวความรวมมือ

ระหวางคนในชาติ 
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1.4 เพ่ือสนับสนุนนโยบายเกี่ยวกับจังหวัดชายแดนภาคใตท้ังดาน
ความม่ันคงของชาติในเรื่องการจัดการศึกษาในพ้ืนท่ีสวนนี้ของประเทศ 

1 . 5  เ พ่ื อ สน อ ง น โ ย บ า ย ข อ ง รั ฐ ใ น เ รื่ อ ง ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษาโดยเอกชน 

1.6 เ พ่ือสนองนโยบายของรัฐในการปรับแผนการศึกษาให
สอดคลองกับสภาพตลาดแรงงานโดยการใหเอกชนพัฒนาคนในสาขาวิชาท่ีขาดแคลน 
   

2. วัตถุประสงคเฉพาะ 
2.1 เพ่ือดําเนินภารกิจหลักท้ังส่ีของสถาบันการศึษาระดับอุดมศึกษา 
2.2 เพ่ือผลิตบัณฑิตสาขาอิสลามศึกษา และศาสตรแขนงอ่ืนท่ัวไป 

เพ่ือสนองความตองการของสังคมในจังหวัดชายแดนภาคใต และความตองการของประเทศ 
2.3 เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรู ความสามารถดานอิสลามศึกษาและ

วิชาการท่ัวไป 
2.4 เพ่ือเปนสถาบันท่ีจะประสานความรวมมืออยางใกลชิดกับ

หนวยงานของภาครัฐและเอกชนดวยกัน 
2.5 เพ่ือเปนศูนยวิจัย คนควาเกี่ยวกับอิสลาม เพ่ือนํามาใชในการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในภูมิภาคและของชาติโดยรวม (มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา, 2550: 3)     

2.1.2.2 ดานหลักสูตร /ดานการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลัยฟาฏอนีไดจัดหลักสูตรไวในประเด็นยุทธศาสตร (Strategic 

Issues) ของสถาบัน มีเปาประสงคเพ่ือบัณฑิตมีคุณลักษณะตามบัณฑิตท่ีพึงประสงคมีคุณภาพและ
ตรงตามเปาหมายของสังคม ไดมีการจัดหลักสูตรแบบบูรณาการอิสลามท่ีตอบสนองตองการของ
สังคมและเปนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ซ่ึงมีวิธีการดําเนินงาน คือ พัฒนาระบบ
และกลไกการรับนักศึกษาท่ีหลากหลาย การบริหารจัดการหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
อุดมศึกษา และเปนท่ียอมรับระดับสากล จัดทําแผนผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี ระดับบัณฑิตศึกษา
ใหตรงกับความตองการของสังคม พัฒนากระบวนสนับสนุนการเรียนการสอนใหเขมแข็ง พัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนท่ีมุงพัฒนาทักษะการเรียนรูของนักศึกษา การรวมมือทางหลักสูตร
ระหวางสถาบันในอาเซียนหรือนานาชาติท่ีไดจัดทํากับประเทศรวมสมาชิกอาเซียน การจัดการเรียน
การสอนเกี่ยวกับอาเซียนและภาษาของประเทศสมาชิกอาเซียนหรือนานาชาติ การสรางบัณฑิต
ทํางานในหนวยงานระหวางประเทศและบริษัทขามชาติในไทย หรือประกอบการในกลุมประเทศ
สมาชิกอาเซียนหรือนานาชาติ พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหไดมาตรฐานพรอมตอบสนองตอ
ความตองการของสังคมและประเทศ 
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เพ่ือใหตอบโจทยกับการเรียนการสอนท่ีมีการบูรณาการศาสตรอิสลาม
ศึกษากับศาสตรอ่ืนๆ มหาวิทยาลัยฟาฏอนีเปนมหาวิทยาลัยเอกชนแหงแรกท่ีมีการเรียนการสอน
แบบบูรณาการอิสลาม เปนมหาวิทยาลัยวิถีชีวิตของมุสลิม ท่ีเนนการศึกษาดานศาสนาอิสลามมี
ความเปนอยูตามหลักการอิสลามและไดปฏิบัติศานกิจรวมกันตั้งแตผูบริหาร บุคลากร และนักศึกษา 
ท้ังเปนมหาวิทยาลัยท่ีเปดการสอนรายวิชาสามัญ บูรณาการอิสลามแหงเดียวในประเทศไทยท่ีครบ
ทุกมิต ิไมวาจะเปนมิติของการศึกษา มิติของสังคม เปนตน เปนมหาวิทยาลัยท่ีจัดการเรียนรูทางดาน
ศาสนาตอชุมชนในทุกวัย การเปดการเรียนการสอนท่ีมีการบูรณาการอิสลามศึกษาในทุกๆ 
หลักสูตร ถือเปนจุดเดนของมหาวิทยาลัย เนื่องจากคณาจารยหลายทานไดรับการยอมรับในระดับสูง
จากสังคม ท้ังภายในและภายนอก โดยเฉพาะทานอธิการบดี การไดรับสนับสนุนดานงบประมาณใน
การจัดสัมมนาตางๆ ดานการบูรณาการอิสลามศึกษา 

มหาวิทยาลัยฟาฏอนไีดมีนโยบายในการจัดกิจกรรมท่ีเสริมสรางคุณธรรม
และจริยธรรมใหแกคณาจารย บุคลากร และนกัศึกษา ท่ีสามารถนํามาประกอบกับการเรียนการสอน 
อยางเชน การจัดกิจกรรมกลุมศึกษาอัลกุรอาน การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพท้ังนักศึกษาและ
บุคลากรมหาวิทยาลัย การจัดสัมมนาการเรียนการสอนใหกับบุคลากรและนักศึกษาทุกๆ หนึ่งเดือน 
กิจกรรมสงเสริมการเรียนการสอนใหกับชุมชนรอบบริเวณของมหาวิทยาลัย   

2.1.2.3 ดานบริการวิชาการ 
การบริการทางวิชาการ มหาวิทยาลัยฟาฏอนมีีเปาเชิงนโยบายเปนสถาบัน

มุงสงเสริม การพัฒนาชุมชนท่ีเช่ือมโยงตอการวิจัยและการจัดการเรียนการสอน ประชาชนทุกชวง
วัยไดรับการคุมครองทางสังคมอยางท่ัวถึงเปนธรรมและมีคุณภาพ พัฒนาครอบครัว สตรี เด็กและ
เยาวชนผูดอยโอกาส คนยากจน คนพิการใหมีคุณภาพและมีความม่ันคงในชีวิตตามหลักสิทธิ
มนุษยชน ซ่ึงมีวิธีการดําเนินงาน คือเช่ือมโยงการบริการวิชาการ กับการเรียนการสอนหรือการวิจัย 
การช้ีจําและพัฒนาสังคมดวยวิชาการท่ีบูรณาการศาสตรอิสลาม การบริการและวิชาชีพแกสังคม 
การบริการรวมกับหนวยงานภายนอก วิทยุกระจายเสียงเพ่ือบริการวิชาการ การบรรยายธรรมของ
คณาจารยมหาวิทยาลัยอิสลามยะลา (มัจลิสอีลมีย) ใหกับชุมชน การพัฒนาเครือขาย การจัดสัมมนา
เวทีการฟตวา และการสานเสวนาชุมชน ทองถ่ินกับผูนําในพ้ืนท่ี เปนตน พัฒนาระบบการบริการ
วิชาการและการทํานุศิลปวัฒนธรรมไปพรอมกัน ท่ีสอดคลองกับหลักการอิสลามและตอบสนอง
ความตองการของสังคม    

2.1.2.4 ดานพัฒนาอาจารย 
มหาวิทยาลัยฟาฏอนไีดมีนโยบายในการท่ีจะพัฒนาบุคลากรมีศักยภาพใน

การบริหารและปฏิบัติงาน มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล สวนในดานการ



 19

พัฒนาอาจารย มหาวิทยาลัยอิสลามยะลาไดมีวิธีการดําเนินงานในสวนนี้ คือ การพัมนาบุคลากรท่ี
ตอเนื่องและยั่งยืน ดวยการทํากิจกรรมพัฒนาบุคลิกภาพของคณาจารย ใหมีเจตคติท่ีดีตอองคกร 
คุณธรรม จริยธรรม จรรยา มารยาท และรวมไปถึงทักษะการทํางานรวมกับผูอ่ืน ดานการพัฒนา
ศักยภาพคณาจารย เพ่ือสรางองคความรูและการสรางนวัตกรรมใหมๆ ดวยการวิจัย การเรียนการ
สอน การใชเทคโนโลยี การพัฒนาคุณภาพและตําแหนงทางวิชาการ การจัดสงสนับสนุนคณาจารย
ในการรวมมือกับสถาบันภายนอกดวยการแลกเปล่ียนทรัพยากรบุคคล การจัดกาเรียนการสอน
ระหวางสถาบัน การพัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ การสรางความ
รวมม ือทางวิชาการเพ่ือพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสูอาเซียนหรือนานาชาต ิ

2.1.2.5 ดานการวิจัย 
ดานการวิจัยของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ไดสอดคลองกับเปาหมายเชิง

นโยบายของรัฐบาล “ผลงานวิจัยและนวัตกรรมมีคุณภาพ ไดรับการเผยแพร นําไปใชประโยชนเพ่ือ
การพัฒนาสังคม ประเทศ หรือตอยอดในเชิงพาณิชย” ซ่ึงมหาวิทยาลัยอิสลามยะลาไดมีการสงเสริม 
สนับสนุน และพัฒนาการวิจัยใหมีคุณภาพ ดวยการสงเสริมและสนับสนุนทุนอุดหนุนการวิจัยและ
งานสรางสรรค ไดมีการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือการจัดการความรูงานวิจัย ไดมีการจัดนําเสนอ
ผลงานวิชาการและงานวิจัยสรางสรรคในระดับชาติ การสรางเครือขายหรือสถาบันเครือขายทางการ
วิจัย การพัฒนาทักษะของคณาจารยในการทําวิจัย โดยใหคณะตางๆ เปนหนวยงานในการควบคุมดู
และ กํากับในการดําเนินการการจัดทําวิจัยของคณาจารย การสงเสริมการจัดการเรียนสอนดวยการ
จัดความรูท่ีบูรณาการระหวางการเรียนการสอนและการวิจัย การพัฒนหลักสูตรอิสลามศึกษาดวย
การอบรมการวิจัย การสงเสริมทำการวิจัยในช้ันเรียนของคณาจารย 

มหาวิทยาลัยไดสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา และระบบในการผลักดัน
คาใชจายลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนา ดวยการสรางเครือขายความรวมมือและความสัมพันธระดับ
อาเซียนและนานาชาติ เปนแหลงรวบรวมผลงานองคความรูและนวัตกรรม ตลอดจนนักวิชาการ
ผูเช่ียวชาญและนักวิจัยท่ีเปนเลิศโดยเฉพาะดานอิสลามศึกษา 
 
2.2 แนวคิดการบริหารงานวิชาการในอุดมศึกษา 
  
  การบริหารงานวิชาการในอุดมศึกษาถือวาเปนการดําเนินงานท่ีจะตองใช
ความสามารถ ทักษะ ความเช่ียวชาญในการบริหารจัดการสูง เพ่ือใหการขับเคล่ือนงานวิชาการใน
สถาบันอุดมศึกษาบรรลุผลตามเปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
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  2.2.1 ความหมายและความสําคญัการบริหารงานวิชาการ 
  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดใหความสําคัญกับการสงเสริมความเปน
สากลของอุดมศึกษา โดยยกระดับมาตรฐานและสมรรถนะของสถาบันอุดมศึกษาให มี
มาตรฐานสากลท้ังในเชิงวิชาการและการบริหารสถาบันอุดมศึกษา (สํานักยุทธศาสตรอุดมศึกษา
ตางประเทศ, มปป.: 3) 
  ใน พ.ศ. 2541 ทบวงมหาวิทยาลัย ไดกําหนดหลักและแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัย
ในกํากับรัฐบาลเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ ไวดังนี ้(ทินพันธุ นาคะตะ, 2546: 91) 
   1.สภามหาวิทยาลัยสามารถกําหนดระเบียบขอบังคับในการบริหารจัดการ
เรื่องตางๆ ได โดยอิสระ ภายใตกรอบแหง พ.ร.บ. ของมหาวิทยาลัย 
   2.การบริหารวิชาการของมหาวิทยาลัย ใหเปนไปตามหลักเสรีภาพทาง
วิชาการ โดยใหดําเนินการเสร็จส้ิน ท่ีสภามหาวิทยาลัยมากท่ีสุด แตจะตองสอดคลองกับนโยบาย 
และเปนไปตามมารตฐานทางวิชาการ ท่ีกําหนดโดยหนวยงานกลาง  
  ในปจจุบันการศึกษาและทําความเขาใจในดานการบริหารงานวิชาการไดกาวหนา
ไปมาก และพบวารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม แบบประสานงานหรือ Collegial Model แมจะ
พบวาเหมาะสมและดําเนินไปไดดวยดีในสถาบันอุดมศึกษา แตก็ยังมีจุดออนอยูตรงท่ีบางครั้ง
ประสานงานกันแลวไมไดผลอยางจริงจัง เพราะตางฝายตางรักษาผลประโยชน การวิเคราะหในแนว
หลังนี้ยอมรับวาในสถาบันอุดมศึกษานั้นมีกลุมประโยชน (Interest Groups) กลุมตางๆ อยูแตละ
กลุมมีความมุงหวังแตกตางกันออกไป ในหมูอาจารยซ่ึงเปนผูสอนก็ยังมีความแตกตางกันออกไป  
โดยเหตุนี้การทําความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีความ
เขาใจในระบบของการเมืองในสถาบันควบคูไปกับระบบการรวมมือประสานงานแบบนักวิชาการ 

แนวทางในการดําเนินงานบริหารวิชาการ อาจาเปนดังนี ้(ทินพันธุ นาคะตะ, 2546: 92) 
   1) สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจอนุมัติหลักสูตรการศึกษา และอนุมัติการเปด
สอนใหสอดคลองกับมาตรฐานและแผน ท่ีทบวงมหาวิทยาลัยกําหนด 
   2) สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจอนุมัติจัดตั้ง ยุบ เลิก หนวยงานตางๆ ของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือใหการบริหารงาน เปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
   3) มหาวิทยาลัยมีหนาท่ีพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาให
สอดคลองกับนโยบายของทบวงมหาวิทยาลัย 
   4) ระบบการบริหารบุคคล จะเปนไปตามท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด โดย
พนจาก ระบบของกฎหมายโดยเด็ดขาด 
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   5) การใชตําแหนงทางวิชาการ สามารถใชเปนคํานําหนานามได การขอ
ตําแหนงทางวิชาการ กระทําไดภายใตขอบังคับของสภามหาวิทยาลัย 
   6) การคัดเลือก การจาง เง่ือนไขการปฏิบัติงาน และการประเมินผลการ
ทํางาน มีสภามหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดเกณฑและแนวปฏิบัติ เชน การกําหนดอายุสัญญาการ
ทดลองงาน และการประเมินเขาสูตําแหนง 
   7) มีการประเมินผลการปฏิบัตงิาน เปนประจําอยางตอเนื่อง โดยองคคณะ
บุคคลท้ังภายในและภายนอก ผลการประเมินตองนําไปพัฒนาและปรับปรุงแกไข 
   8) รัฐกํากับดวยระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ท่ี เปนไปตาม
หลักเกณฑท่ีกําหนด เพ่ือใหไดผลิตมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
  ทินพันธุ นาคะตะ (2546: 92) สําหรับการบริหารงานวิชาการ ของมหาวิทยาลัยใน
กํากับของรัฐในตางประเทศ มีลักษณะดังนี้ คือ ประการแรก จะมีสภาวิชาการ ซ่ึงมีอํานาจหนาท่ีเปน
ผูแทนของอาจารย ในเรื่องท่ีเกี่ยวของกับมหาวิทยาลัยทุกเรื่อง ประการท่ีสอง พิจารณาจะเสนอแนะ
นโยบายดานวิชาการแกมหาวิทยาลัย ประการท่ีสาม กําหนดหลักสูตร มาตรฐานการสอน กําหนด
เกณฑในการรับนักศึกษา วิธีการคัดเลือก การคงสภาพนักศึกษา และกําหนดเกณฑในการสําเร็จ
การศึกษา ประการท่ีส่ี สงเสริมการวิจัย ประการท่ีหา วางหลักเกณฑเรื่องเสรีภาพในทางวิชาการของ
มหาวิทยาลัย และประการท่ีหก หนาท่ีอ่ืนซ่ึงเกี่ยวกบัเรื่องการเรียนการสอน รวมท้ังการศึกษาคนควา
ของมหาวิทยาลัย 
  สภาวิชาการอาจประกอบดวย อาจารยและผูบริหาร ซ่ึงใชกันมากหรือประกอบดวย
อาจารยท้ังหมด แตบางแหงก็อาจเปนแบบผสม ระหวางอาจารย ผูบริหาร และนักศึกษา 

การเรียนการสอนโดยตรง เปนกิจกรรมท่ีชวยใหผลการศึกษามีคุณภาพท่ีสุด ดังนัน้
ไมวากิจกรรมใดท่ีสัมพันธกับการเรียนการสอนและทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพถือวา
งานเหลานั้นเปนงานในขอบเขตหนาท่ีของผูบริหารในดานวิชาการท้ังส้ิน 
  บรรจง พงศศาสตร (2536: 2) กลาววา ความสําคัญของการบริหารวิชาการวา ขึ้นอยู
กับการกําหนดนโยบายของผูบริหารในการท่ีจะกระตุน ครู คณาจารย ใหมีความสนใจบรรยากาศ
ทางวิชาการเพ่ิมมากขึ้น หามาตรการตางๆ มาเรงใหเกิดการเรียนรูในการพัฒนาตนเอง รับผิดชอบ
ตนเองและสังคม รูจักหาเทคนิคหรือกระบวนการเรียนท่ีเหมาะสมมาชวยเสริมการสอน ผูบริหาร
ตองชวยครูในเรื่องการเพ่ิมประสบการณ เทคนิคการถายทอดความรู ใหครู คณาจารยมีทักษะในการ
สอน 
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  พิชัย เสง่ียมจิตต (2542: 2) กลาววา การบริหารงานวิชาการมีความหมายดังนี ้
   1. การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การใชศาสตรและศิลปท่ีจะนํา
ทรัพยากรในการบริหารมาประกอบการตามกระบวนการบริหารในการจัดกิจกรรมการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
   2. การนบริหารงานวิชาการ หมายถึง การท่ีผูบริหารใชอํานาจท่ีมีอยูใน
การดําเนินงานกิจกรรมการพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเกิดประโยชน
สูงสุดกับผูเรีย 
   3. การบริหารงานวิชาการ หมายถึง ศิลปในการดําเนินกิจกรรมการพัฒนา
หรือการปรับปรุง 
                ผูเช่ียวชาญดานการศึกษา Paul E. Patton of Kentucky และ Tom Ridge of 
Pennsylvania ไดกลาวถึงแนวทางการเปล่ียนแปลงของการอุดมศึกษา ดังนี้ (มานิต บุญประเสริฐ 
และคณะ, 2549: 32) 

1. การยอมรับวาการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
2. ตองเผชิญหนากับการเปล่ียนแปลงทางดานการศึกษา 
3. มีการสงเสริมและกําหนดเปาหมายไปยังผูเรียน 
4. มีการวางแผนมาตรฐานดานการเงินของการอุดมศึกษา 

อยางไรก็ดี ขอเสนอท่ีนาสนใจอันเกิดจากแนวคิดของ ฟาโยล คือ หลักการเกี่ยวกับ
การบริหาร 14 ประการ ท่ีผูบริหารควรเอาใจใส ไดแก (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ และ วิบูลย โตวณะบุตร, 
2542: 18-21) 

1. การแบงแยกการทํางาน Divison of Work 
2. อํานาจหนาท่ีในการปฏิบัติงาน Authority 
3. วินัยจรรยา Discipline 
4. เอกภาพในการควบคุม Unity of Command 
5. เอกภาพในการอํานวยการ Unity of Direction 
6.ประโยชนสวนตนตองรองจากประโยชนขององคการ 
Sumordina  of  Indivdual  to  General  Interest 
7. ผลประโยชนตอบแทน Remuneration 
8. การรวมอํานาจมาไวในสวนกลาง Centraliztion 
9. สายการบังคับบัญชา Chain of Command 
10.คําส่ังและระเบียบขอบังคับ Order Anregulation 
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11.ความเสมอภาค Equity 
12.ความม่ันคงในการทํางาน Stability of Personel 
13.ความดําริริเริ่มในการงาน Initiative 
14.ความยึดม่ันและรวมแรงรวมใจ Esprit de Corps 

ขอท่ีนาสังเกต  จากทฤษฎีและหลักเกณฑการจัดการของ ฟาโยล จะมุงแสวงหา
วิธีการท่ีดี ท่ีสุดในการบริหารท่ีจะมีลักษณะเปนสากล สามารถนําไปใชไดทุกองคการ                    
ฟาโยล  มุงเนนผูปฏิบัติงานในระดับผูบังคับบัญชาเปนสวนใหญ ทฤษฎีการบริหารของ ฟาโยล มี
ความเหมาะสมกับการบริหารงานวชิาการ  

ในการบริหารงานวิชาการ มีขั้นตอนหรือกระบวนการในการบริหารงานท่ีมุง 
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีกําหนดไว  ฟาโยลได
กําหนดขั้นตอนในการบริหารงานท่ีเหมาะสมกับการบริหารงานวิชาการไว 5 ขั้นตอนไดแก การ
วางแผน การจัดองคการ การบังคับบัญชา การประสานงาน และการควบคุม ดังนี้ (ภาวิดา ธาราศรี
สุทธิ และ วิบูลย โตวณะบุตร, 2542: 17) 

1. การวางแผน เปนกระบวนการท่ีสําคัญในการบริหาร เปนภาระหนาท่ี
และเปนการใชศิลปะของภาวะผูนําท่ีสําคัญท่ีสุดประการหนึ่ง ดังนั้นในการบริหารงานวิชาการจึง
จําเปนตองทราบถึงหลักสําคัญในการวางแผน   เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานใหไดผลยิ่งขึ้น 

2. การจัดองคการ เปนกระบวนการท่ีจัดตั้งขึ้นเพ่ือความสัมพันธของ
องคประกอบตางๆ ท่ีจะสามารถทําใหองคประกอบของการบริหารงานวิชาการบรรลุเปาหมายท่ี
กําหนดไว ซ่ึงประกอบดวย คน (People) หนาท่ีการงาน (Function) และปจจัยทางกายภาพตางๆ 
(Physical Factors) ขององคการ หรือการบริหารงานวิชาการ 

3. การบังคับบัญชา เปนการบริหารงานวิชาการตามอํานาจหนาท่ี ตาม
ระเบียบแบบแผน วิธีการและมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีกําหนดขึ้น โดยอาศัยศิลปะการเปนผูนํา 
หลักมนุษยสัมพันธของผูบังคับบัญชาตอผูรวมงานหรืผูใตบังคับบัญชา 

4. การประสานงาน เปนเรื่องของการรวมมือในการบริหารงานวิชาการ 
เปนเรื่องเกี่ยวกับภาระทางใจท่ีสําคัญ ดังนั้น การประสานงานจึงเปนการประสานใจท่ีมีสวนสําคัญ 
ในการสงผลใหการบริหารงานวิชาการบรรลุตามวตัถุประสงค และเปาหมายท่ีกําหนดไว  

5. การควบคุม เปนการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงาน และ
ความกาวหนาในการบริหารงานวิชาการเกี่ยวกับความเปล่ียนแปลง การพัฒนางาน และผลสําเร็จใน
การปฏิบัติงาน เพ่ือแกไข ปรับปรุง และเปนขอมูลในการพัฒนางานตอไป 
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               จากท่ีกลาวมา พอสรุปไดวา ทฤษฎีการบริหารของ ฟาโยล ซ่ึงเปนกระบวนการใน
การวางแผนการจัดองคการ การบังคับบัญชา การประสานงาน และการควบคุม  มีความเหมาะสมใน
การบริหารงานวิชาการอยางยิ่ง   เปนวิธีการบริหารงานวิชาการท่ีเปนสากล มีขั้นตอนหรือ
กระบวนการบริหารงานท่ีตอเนื่อง  สามารถประยุกตใชใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
นําไปสูการพัฒนาความเปนเลิศทางวิชาการขององคการในท่ีสุด 
  บัยลาวีย และ ฮูซัยน (Bailawiy and Husyn, 2007: 175) ไดกลาววา การบริหาร
จัดการวิชาการ หมายถึง เปนการบริหารรวมกันดานการศึกษา เพ่ือใหเกิดการเรียนรูในชีวิต โดยมี
สถาบันการศึกษาแหงการเรียนรู ไมวาจะเปนนักศึกษา คณาจารย หรือบุคลากรมุงหวังใหเกิดผลสู
สังคม และสังคมไดรับประโยชนดวยวิชาการความรู ผลใหเกิดความรวมมือดานกฎระเบียบวิชาการ 
เปาประสงคคือความเขมแข็งดานการจัดการเรียนรู และสามารถท่ีจะรับกับทุกสภาพของปญหา
รวมถึงสามารถท่ีจะพัฒนาปญหาเหลานั้นไดดวยการจัดการและบริการดวยวิชาการ โดยเฉพาะเนนท่ี
ผู เรียนเปนหลักคือนักศึกษาใหมีความรวมมือ การแสดงความคิดเห็นในทุกๆ กิจกรรมท่ี
สถาบันการศึกษาไดใหความรวมมือ เพ่ือท่ีจะยอมรับในความแตกตาง การบริหารจัดการหรือการ
จัดการเรียนรูตางคนตางตองมีสวนรับผิดชอบใหมีการพัฒนาดวยการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงมีสถาบัน
เปนศูนยกลาง 
  จรัส สุวรรณเวลา (2540: 274-277) กลาววา รูปแบบของการใหบริการวิชาการมีดังนี้ 
   (1) การฝกอบรม 
   (2) Residential Program 
   (3) ส่ือและส่ิงพิมพ 
   (4) การใหคําปรึกษาการวิเคราะหตัวอยางและการวิจัยเพ่ือแกปญหา 
   (5) นิทรรศการและการแสดง 
   (6) รูปแบบในอนาคต  
  การสรางคุณลักษณะทางการศึกษาดวยการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงตาม
กระบวนการขั้นตอนท่ีหลากหลายความคิดเห็น วัตถุประสงคเพ่ือท่ีจะผลิตนวัตกรรมใหมๆ อยาง
สมํ่าเสมอ 
  เนื่องจากงานวิชาการเปนงานท่ีสําคัญยิ่งของสถาบันโดยเฉพาะอยางยิ่งใน
สถาบันการศึกษาอุดมศึกษาผูบริหารสถานบันควรตองเอาใจใสเปนพิเศษสําหรับงานวิชาการ โดย
ถือวาการบริหารงานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของสถานบันหรืองานหลักของสถาบันการศึกษา  มี
นักวิชาการหลายทานใหความสําคัญและความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการใน
สถาบันอุดมศึกษา ดังนี ้
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  อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ (2554: 191) ไดนําเสนอเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติในการปฏิรูปการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาในปจจุบัน โดยสรุปวา การจัดการศึกษาท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง การ
จัดการเรียนรูโดยใชประสบการณ และการจัดการศึกษาท่ีเนนผลลัพธเปนฐาน 
  วิชัย ตันศิริ (2542: 113) กลาววา การศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนการศึกษาท่ีมี
ความสําคัญมาก บทบาทของอุดมศึกษาคือการสรางผูนําในวิชาชีพตางๆ ผูนําทางวิชาการดาน
ความคิด ผูนําทางการเมืองและผูนําในวงราชการ อุดมศึกษาจึงมีผลตอ เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
และการเมือง หากจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ก็จะเปน
การสรางพ้ืนฐานของการสรางทรัพยากรบุคคลของชาต ิ
  วินัย วีระวัฒนานนท (2542: 22) ไดกลาววา จากปรากฏการณท่ีเกิดขึ้นไดแก 
ปญหาเศรษฐกิจไดกอใหเกิดปญหา ความเส่ือมโทรมทางสังคม วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอม และปญหา
คุณภาพประชากร จนทําใหเกิดการปรับเปล่ียนทางสังคมขนาดใหญตามบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญท่ี
ใชอยูในปจจุบัน จะเห็นไดวาการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาจะตองปรับปรุงทางวิชาการให
สอดคลองกับเหตุการณ ฉะนั้นหลักการท่ีสําคัญท่ีสุดในการดูแลระบบอุดมศึกษาในศตวรรษหนา 
คือ หลักการเปดรับ “ความหลากหลาย” ของอุดมศึกษา นับตั้งแตประเภทของภารกิจท่ีแตกตางของ
องคกรอุดมศึกษา รูปแบบการถายทอดความรู ไปจนถึงความหลากหลายของรูปแบการบริหาร
จัดการและการระดมทรัพยากร ดวยความหลากหลายเชนนี้เทานั้นท่ีอุดมศึกษาจะสามารถสนอง
ความตองการและปญหาท่ีหลากหลายในสังคม 
  จากท่ีไดกลาวมาขางตน จะเห็นไดวาการบริหารงานสถาบันการศึกษาดานวิชาการ
เปนหลักสําคัญของสถาบันการศึกษา เพราะการบริหารงานวิชาการท่ีสอดคลองจะสามารถผลิต
บัณฑิต ผูรู ผูรับความรู และองคความรูใหครบวงจรท่ีบริบูรณ มิหนําซํ้าสามารถผลิตบัณฑิตท่ีเต็มไป
ดวยคุณธรรม และจริยธรรม ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการท่ีจะศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีคือ ตอทัศนคติของอาจารยมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ประกอบดวย 5 ดาน คือ ดานพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดาน
พัฒนาอาจารย ดานการวิจัย  
 

  2.2.2 หลักการและกระบวนการบริหารงานวิชาการ 
  ทบวงมหาวิทยาลัย (2543: 27-31) แนวคิดการปฏิรูปโครงสรางและการบริหาร
จัดการในระดับอุดมศึกษาตามแผนยุทธศาสตรท่ี 3 การสรางความเช่ียวชาญและเอกลักษณของ
สถาบันอุดมศึกษาแตละแหง ประกอบดวย 4 มาตรการ 
   1) สงเสริมศักยภาพและเอกลักษณทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือ
สรางความเช่ียวชาญและความเปนเลิศทางวิชาการเฉพาะสาขา 
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   2) สงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษา จัดทําวิสัยทัศนและแผนกลยุทธใชเปน
แนวทางประกอบการบริหารจัดการ เพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการ 
   3) สรางองคความรูใหม ดวยการสงเสริมการวิจัย พัฒนาองคความรูเดิมให
ทันสมัย และนําไปใชใหเกิดประโยชนตอวงวิชาการ และการพัฒนาประเทศ 
   4) สงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาดําเนินกิจการไดโดยอิสระ คลองตัวและ
สามารถพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีเปนเอกลักษณของตนเอง 
  ไพฑูรย สินลารัตน (2526: 296-301) กระบวนการบริหารงานวิชาการใน
สถาบันอุดมศึกษาไดชัดเจนยิ่งขึ้น ในสถาบันอุดมศึกษานั้นประกอบดวย 
   1) กลุมผูบริหาร 
   2) กลุมอาจารย 
   3) กลุมเจาหนาท่ีธุรการ และ 
   4) กลุมนักศึกษา 
  ในแตละกลุมจะมีเปาหมายและปทัสถาน (Norms) แตกตางกันออกไป กลุมแรกคือ 
กลุมผูบริหารนั้นโดยท่ัวไปจะมีลักษณะเปนตัวแทนท่ีจะมากําหนดนโยบายของสถาบันเราเรียกกัน
ในภาษาอังกฤษวา Policy Domain แตในขณะท่ีกลุมอาจารยหรือ Service Domain เปนนักวิชาการ
ผูเช่ียวชาญแตละเรื่องตางก็เรียกรองความเปนอิสระทางวิชาการ ทําตามในหลักวิชาในวิชาชีพของ
ตน อีกกลุมหนึ่งคือ กลุมนักธุรการ หรือ Management Domain ก็จะยืนยันใหคณาจารยและนักศึกษา
ทําตามกฎเกณฑตางๆ ระเบียบตางๆ ตองเครงครัด เชน การแตงกาย การเซ็นช่ือมาทํางาน การเบิก
เงินเบิกทอง เปนตน ซ่ึงเจาหนาท่ีธุรการจะเครางครัดในการปฏิบัติหนาท่ี ท้ังนี้โดยไมตองกลาวถึง
นักศึกษาหรือความแตกตางกันภายในแตละกลุมของสถาบันอุดมศึกษา 
  เม่ือการบริหารเกี่ยวของกับบุคคลตางๆ ซ่ึงตางท้ังความสนใจ ความเช่ือและคานิยม 
เชนนี้ การบริหารจึงควรคํานึงถึงองคประกอบหลายๆ อยาง ท้ังในดานตัวบุคคล บรรยากาศใน
สถาบัน ส่ิงแวดลอม และสถานการณตางๆ กันออกไป การใชวิธีการบริหารแบบเดียว หรือการใช
การบริหารทฤษฎีเดียว จึงเปนส่ิงท่ีเหมาะสมไดยาก 
  หลัการและกระบวนการบริหารงานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา ภาษาอังกฤษ
เรียกวา สะเด็ดสะบัด (SDESBATS) ตามทฤษฎีของ กูลิค (Gulik) เรียกกระบวนการบริหารนี้วา    
พอสคอบ (POSDCORB)  
  กระบวนการ SDESBATS สําหรับการบริหารงานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษานั้น
ประกอบดวย 
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   1) Setting Goals สถาบันใดๆ ก็ตามจะปราศจากจุดมุงหมายไมไดแม
จุดมุงหมายจะคลุมเครือไมชัดเจน แตก็ตองมีส่ิงท่ีเรียกวา Working Goals หรือ Common Goals ซ่ึง
เปนท่ียอมรับตรงกันของบุคคลในสถาบันนั้นๆ การกําหนดดานนี้จะตองมีการประชุมปรึกษาหารือ
กันหลายๆ ครั้ง หลายๆ กลุมเพ่ือหาขอสรุปรวมออกมา 
   2) Defining เม่ือสามารถกําหนด Common Goals ไดแลว กระบวนการ
ตอไปของผูบริหารก็คือ Defining Tasks สถาบันวิชาการโดยเฉพาะในระดับคณะวิชาภาควิชาจะตอง
กําหนดงานขั้นต่ําท่ีทุกคนจะตองปฏิบัติไวกอนและบอกใหรูเทาเทียมกัน 
   3) Encouraging การกระตุนหนุนในดานการทํางานวิชาการใหเต็มท่ี โดย
เฉพาะงานวิชาการท่ีสถาบันรับผิดชอบ เชนเชิญบุคลากร หรือผูทรงคุณวุฒิภายนอกเลาถึง
ประสบการณในการทํางานดานงานวิชาการ อบรม สัมมนา 
   4) Supporting เปนงานท่ีสําคัญอีกประการหนึ่ง ในฐานะผูบริหารตอง
หาทางทุกทางท่ีจะใหบริการกับอาจารยทุกทาน อยางเชนการจัดสรรหรือสนับสนุนใหเขียนงาน
วิชาการ ตํารา หนังสือ เขียนบทความ การลงทุนจัดทําวารสาร เปนการลงทุนท่ีไดมากในขณะท่ีมี
ส่ิงของอยูนอย   

5) Balancing Give & Take ผูบริหารท่ีดีตองคอยเฝาสังเกต ในการใหความ
พอดีใหความยุติธรรมเปนส่ิงท่ีเราหลีกเล่ียงไมได ควรลดผลประโยชนคนท่ีเรียกรองและเพ่ิม
ผลประโยชนในส่ิงท่ีเห็นควรวาเปนประโยชนใหกับสถาบันมากกท่ีสุด 
   6) Tolerating คือความอดทน ซ่ึงเปนคุณสมบัติท่ีสําคัญของผูบริหารงาน
วิชาการ ผูบรหิารท่ีดีตองอดทน งานวิชาการเปนงานท่ีใชเวลาและมีความอุตสาหะสูง ความอดทน
เปนท่ีหลีกเล่ียงไมได 
   7) Sacrificing ผูบริหารจะตองเสียสละ ใหผูรวมงานกอนเสมอ มีงานวิจัย
ดีๆ ใหผูรวมงาน มีการประชุมดี ตองสงใหผูรวมกอน ทําใหเกิดความเสียสละดานงานวิชาการในหมู
คณะทํางานรวมกัน   
  ในการบริหารดานงานวิชาการนั้นมีหลักการท่ีสําคัญ เพ่ือเปนแนวทางในการ
ดําเนินการใหบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงค ไวดังนี ้
  กิติมา ปรีดิลก (2532: 48) ไดสรุปหลักการบริหารงานวิชาการไวดังนี ้
   1. การจัดแผนงานวิชาการท่ีสอดคลองกับวตัถุประสงคหรือนโยบายหลัก 
   2. การบริหารงานวิชาการมุงการรวมมือกันทํางาน 
   3. ควรกระจายอํานาจและความรับผิดชอบใหผูปฏิบัต ิ
   4. ควรสงเสริมผูรวมงานใหปรับปรุงดานวิชาการของตนเอง 
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   5. ริเริ่มสรางสรรคในงานวิชาการ 
   6. ใชเทคนิคในการสงเสริมมากกวาการสอน 
   7. สรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน 
   8. ควรมีคณะกรรมการท่ีปรึกษาทางวิชาการ 
   9. ใหคณาจารยเขาใจประสงคหรือจุดมุงหมายของการสอนทุกวิชาท่ี
รับผิดชอบ 
   10. ติดตามและประเมินผล 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 3-4) ไดนําเสนอหลักการของ School-based 
Management เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (SBM) ดังนี้ 
   1. หลักการกระจายอํานาจ เปนการกระจายอํานาจจากสวนกลางไปยัง
สถานบันอุดมศึกษาใหมากท่ีสุด โดยเช่ือวาสถาบันจะเปนหนวยงานสําคัญในการเปล่ียนแปลงและ
พัฒนาการของนักศึกษา 
   2. หลักการมีสวนรวม เปดโอกาสใหผูท่ีมีสวนเกี่ยวของและผูท่ีมีสวนได
เสียไดมีสวนรวมในการบริหารตัดสินใจ และรวมจัดการศึกษาท้ัง อาจารย ผูปกครอง ผูแทนชุมชน 
ตัวแทนศิษยเกา ตัวแทนนักศึกษา ซ่ึงบุคคลท่ีไดมีสวนรวมในการรวมจัดการศึกษาจะเกิดความรูสึก
เปนเจาของและรับผิดชอบในการจดัการศึกษามากขึ้น 
   3. หลักการบริหารตนเอง เปนแนวทางท่ีทางโรงเรียนตองดําเนินการมี
ระบบบริหารตนเอง โดยใหสถาบันมีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบในการดําเนินงาน ซ่ึงอาจ
ดําเนินการไดหลากหลายวิธีท่ีแตกตางกันแลวแตความพรอมและสถานการณ จะมีประสิทธิภาพสูง
กวาเดิมท่ีทุกอยางถูกกําหนดมาจากสวนกลางไมวาจะโดยทางตรงหรือทางออม 
   4. หลักการตรวจสอบและถวงดุล สวนกลางมีหนาท่ีกําหนดนโยบายและ
ควบคุมมาตรฐานมีองคประกอบอิสระทําหนาท่ีตรวจสอบคุณภาพการบริหารการจัดการศึกษา
เพ่ือใหคุณภาพและมาตรฐานเปนไปตามท่ีกําหนดและเปนไปตามนโยบายของชาต ิ
   5. หลักการมีภาวะผูนําแบบเกื้อหนุน ไมใชภาวะผูนําแบบช้ีนําหรือส่ังการ 
แตเปนผูนําท่ีเนนการสนับสนุนการอํานวยความสะดวก 
   6. หลักการพัฒนาท้ังระบบ มีการปรับปรุงแกไขโครงสรางวัฒนธรรมของ
องคกรโดยการเปล่ียนแปลงตองใหท้ังระบบท้ังหมดเห็นดวยและสนับสนุน 
  จากหลักการการบริหารดานงานวิชาการท่ีไดกลาวมาขางตน จะเห็นไดวาการ
ทํางานแบบมีสวนรวม และกระจายอํานาจมีผลทําใหงานหรือกิจกรรมท่ีไดทําไวนั้น จะมี
ประสิทธิภาพสูง โดยใชสถาบันเปนศูนยกลางในการกระจายอํานาจ และทุกสวนสามารถแสดง
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ความคิดเห็นเพ่ือใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีของการบริหารจัดการ ไมวาจะเปนการผลิตบัณฑิต การ
พัฒนาหลักสูตร การประเมินผล เปนตน โดยใหความสําคัญซ่ึงมีผูเรียนเปนเกณฑสําคัญ 
  ดังนั้น จึงควรใหผูรวมงานมีอิสระเสรีทางความคิดและการเรียนการสอน ซ่ึง
เรียกวาเสรีภาพทางวิชาการ ผูบริหารควรสนับสนุนใหเกิดเสรีภาพทางวิชาการแกผูรวมงานและ
ผูสอน 
  เหตุผลและที่มาของการปฏิรูปอุดมศึกษา 
  ลําดับแรกการขยายตัวดานปริมาณของนักศึกษาอยางเชน ความตองการท่ีเขาเรียน
ในระดับอุดมศึกษา และจํานวนพลเมืองท่ีเพ่ิมขึ้น ถัดไปความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและความ
ตองการทรัพยากรมนุษย ท่ีมีคุณภาพดีขึ้นและจํานวนมากขึ้น ความเจริญของกระแสโลกาภิวัตน  
เทคโนโลยีสารสนเทศ ขอจํากัดดานงบประมาณ และการปรับเปล่ียนระบบเศรษฐกิจ ดังกลาวเปน
ผลการศึกษาจากความเปล่ียนแปลงอันรวดเร็วและกวางขวงทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 
เทคโนโลยี วัฒนธรรม (ผดุงชาต ิสุวรรณวงศ และไพฑูรย สินลารัตน, 2542: 7-10) 
 
2.3 ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 
 
  เบ้ืองตนผูวิจัยไดศึกษาในภาพรวมของการบริหารงานวิชาการจากแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) สรุปไดวา มุงนนการผลิตบัณฑิตใหมี
คุณภาพ ศักยภาพของสังคม เนนการใชกลุยทธขององคกรเชิงรุก การเงิน การพัฒนาอาจารย การ
จัดการเรียนการสอน การวิจัย เปนตน (แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา, 2555: 33) 
  งานวิชาการมักจะกลาวถึงการบริหารงานวิชาการควบคูไปดวย เพราะงานวิชาการ
เปนงานหนึ่งท่ีอยูในงานบริหารการศึกษา ซ่ึงผูบริหารการศึกษาตองรับผิดชอบในทุกสวนของการ
จัดการบริหารดานงานวิชาการเปนสําคัญ  
  การจัดการบริหารดานงานวิชาการมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาสถาบันการศึกษาให
ประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพแลว นักวิชาการการศึกษาไดกําหนดขอบขายของงาน
วิชาการ เพ่ือใหเปนกระบวนการดานการบริหารจัดการ ไวดังนี้ (สันติ บุญภิรมย, 2547: 2) 

สาวิลล (Saville, 1978: 347; อางถึงใน สมคิด ศิลปประกอบ, 2538: 26) การกําหนด
บทบาทของผูบริหารงานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา ควรมีบทบาทเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ 
การบริหารบุคคลฝายวิชาการ การประสานงานการเปนผูนําทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร เพ่ือ
ประโยชนการจัดการการเรียนการสอน การจัดหางบประมาณ การจัดหาและบํารุงอาคารสถานท่ี 
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  มอริส (Morris, 1981: 164-168; อางถึงใน สมคิด ศิลปประกอบ, 2538: 8) กลาววา 
การบริหารงานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา จะประกอบดวย 1) การพัฒนาหลักสูตร 2) การจัดการ
เรียนการสอนและความสามารถทางการสอนของอาจารย 3) การวิจัยความคิดริเริ่มและสรางสรรค 
และกิจกรรมทางวิชาการ 4) การบริการทางวิชาการ รวมไปถึงการใหบริการทางวิชาการใหแก
บุคลากรในสถาบัน และการใหบริการทางวิชาการภายนอกสถาบัน 
  จอรแดน (Jordan, 1989: 75-80; อางถึงใน สมคิด ศิลปประกอบ, 2538: 8) ไดเสนอ
แนวทางการบริหารวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาวาในการวัดผลและประเมินผลทางวิชาการใน
สถาบันอุดมศึกษาจะประกอบดวย 1) การสอนและการวิจัย 2) การบริหาร 3) โปรแกรมการเรียนการ
สอน 4) หองสมุด 
  ถวัลย วรเทพพุฒิพงษ (2532: 114) ไดเสนอขอบเขตในการบริหารงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยไทยในการประชุมทางวิชาการเรื่องความเปนอิสระในการบริหารมหาวิทยาลัยไทยวา
ประกอบดวย 1) การบริหารการเรียนการสอน 2) การพัฒนาหลักสูตรใหม 3) การปรับปรุงแกไข
หลักสูตรเดิม 4) การวิจัย 5) การบริการชุมชนและใหคําแนะนําตางๆ 

สอดคลองกับอุทุมพร จามรมาน และคณะ (อางถึงในทินพันธุ นาคะตะ, 2546: 95-
97) แนวทางการบริหารงานวิชาการในมหาวิทยาลัย ประกอบดวย  

1. การเรียนการสอน ควรทําแผนเชิงรุกมุงสูความเปนนานาชาติ ควร
พิจารณาท้ังดานปริมาณ และคุณภาพควบคูกันไป 

  2. การประเมินการพัฒนาอาจารย ควรใหมีงานสอนในภาคปกติอยางนอย 
9 หนวยกิตตอป โดยอาจนํางานสอนภาคพิเศษมานับเปนภาระงานชดเชยได แตตองไมรับ
คาตอบแทน 

  2.1 การเล่ือนเงินเดือนประจําป ควรพิจารณาภาระงานสอนควบคู
กับภารกิจอ่ืนของมหาวทิยาลัย เชน งานวิจัย งานบริการวิชาการ และงานบริหาร เชน สอน 2 วิชา 
กับวิจัย 1 ช้ิน ได 1.5 ขั้น สอน 3 วิชา กับวิจัย 1 ช้ิน ได 2 ขั้น แตควรเปนงานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพ
ในวารสารท่ีเปนท่ียอมรับ 

  2.2 ควรมีการประเมินผลการสอนของอาจารยทุกภาคการศึกษา 
ควรมีการฝกอบรมวีธีการสอน การประเมินผลการศึกษา และการใชเทคโนโลยีสมัยใหม ใหแก
คณาจารย 

  2.3 ควรมีการสอบขอเขียนและสอบสัมภาษณในการคัดเลือก
นิสิตนักศึกษา ท้ังภาคปกติและภาคพิเศษ การสัมภาษณควรจัดทําหลักเกณฑและแนวการสัมภาษณ
เพ่ือลดความแตกตางท่ีเกิดจากผูสัมภาษณท่ีตางกันโดยประกาศใหทราบท่ัวกัน เพ่ือความโปรงใส



 31

และเปนธรรม รวมท้ังควรใหมีการเขียนวิทยานิพนธ สารนิพนธ และงานวิจัยอ่ืนๆ ของนิสิต
นักศึกษามากขึ้น 

3. การวิจัย ควรมีแนวทางดังนี้ 
  3.1 ควรมีแผนงานวิจัยของาคณะ สํานัก โดยกําหนดใหเปนภาระ

งานของอาจารยดวย ควรหาทางสงเสริมเพ่ือเพ่ิมผลงานวจิัยโดยกําหนดสัดสวนของภาระงานในแต
ละดานใหชัดเจน รวมท้ังสงเสริมการวิจัยท่ีมีคุณภาพ โดยสรางเวทีเสนอผลงานวิจัย และสงเสริมให
อาจารยกับนิสิตนักศึกษารวมเขียนบทความทางวิชาการ 

  3.2 ควรจัดสรรคาตอบแทน เพ่ือสรางแรงจูงใจ ใหเพ่ิมจํานวน
งานวิจัยท่ีมีคุณภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่ง มีการประกันคุณภาพงานวิจัย โดยตองไดรับการตีพิมพ
เผยแพรในวารสารวิชาการ ท่ีคณะกรรมการในแตละสาขาวิชากําหนด ส่ิงดังกลาวควรมีผลตอการ
เล่ือนขั้นเงินเดือนเปนกรณีพิเศษ หรือเล่ือนตําแหนงทางวิชาการ แตตองปฏิบัติงานตามภาระงานขั้น
ต่ําครบถวนแลว 

  3.3 ควรจัดประชาสัมพันธผลงานวิจัยของคณะ สํานัก เปนประจํา 
เชน การจัดประชุมทางวิชาการ รวมท้ังควรเพ่ิมตําราไว ในแผนงานคณะ สํานักซ่ึงทดแทนงานวิจัย 
ได 

4. การใหบริการทางวิชาการ ควรมีแนวทางดังนี ้
  4.1 การใหบริการทางวิชาการ ตองปฏิบัติงานสอนตามเกณฑขั้น

ต่ําใหครบถวนดวย และควรจัดสรรรายไดใหมหาวิทยาลัยมากขึ้น ซ่ึงควรกําหนดอัตราท่ีจัดสรรให
ตางกัน ระหวางงานท่ีมหาวิทยาลัยหรือศูนยบริการวิชาการ หามาให กับงานท่ีอาจารยหามาเอง 

  4.2 ควรมีการประเมินผล โดยอาจใชกลไกตลาดในการตัดสิน
ผลงานและอาจมีมาตรการอ่ืนในการประเมินผลดวย ก็ได 

  4.3 มีการประกันคุณภาพ โดยม ีเกณฑกลาง ของมหาวิทยาลัย ใน
การประเมินคุณภาพ และตองทําอยางตอเนื่อง ท้ังนี้อาจมีรายละเอียดเพ่ิมเติมของแตละสาขา ก็ได 

  4.4 การประกันคุณภาพ ควรประยุกตของทบวมหาวิทยาลัย ให
เหมาะสมกับสภาพการทํางานของแตละมหาวิทยาลัย   
  กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 58) ไดแบงขอบขายของงานวิชาการออกเปน 6 ประเภท
ใหญๆ คือ แผนปฏิบัติงานดานวิชาการ หลักสูตรและการสอน การจัดการเรียนการสอน ส่ือการสอน 
การปรับปรุงการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 
  พิชัย เสง่ียมจิตต (2542: 11) ไดกลาวถึงขอบขายของงานวิชาการประกอบดวย 8 
งานดังนี้ 1) การวางแผนงานวิชาการ 2) การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน 3) การบริหาร
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วิชาการ 4) การจัดเสริมหลักสูตร 5) การจัดระบบวิชาการ 6) การนิเทศงานวิชาการ 7) การวัดและ
ประเมินผล 8) การพัฒนางานวิชาการ 
  จิตต หมวดสง (2537: 86) ไดกลาวถึงขอบขายงานวิชาการวา เปนการบริหารงาน
วิชาการเปนการดําเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยตรง เปนกิจกรรมท่ีชวยใหผลการศึกษามี
คุณภาพท่ีสุด ดังนั้น ไมวากิจกรรมใดท่ีสัมพันธกับการเรียนการสอนและทําใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพถือวางานเหลานั้นเปนงานในขอบเขตหนาท่ีของผูบริหารในดานวิชาการท้ังส้ิน ซ่ึงใน
ท่ีนี้แบงขอบขายงานดานวิชาการออกเปน 6 ประการใหญๆ ดังนี้ 1) แผนปฏิบัติงานดานวิชาการ          
2) หลักสูตรและการสอน ประกอบดวย หลักสูตร โครงการสอน ประมวลการสอน 3) การจัดการ
เรียนการสอน ประกอบดวย การจัดตารางสอน การจัดช้ันเรียน การจัดอาจารยเขาสอน การจัด
แบบเรียน การจัดหองสมุด การจัดทําคูมืออาจารย 4) ส่ือการสอน 5) การปรับปรุงการเรียนการสอน 
การนิเทศการสอน การฝกอบรม 6) วัดและประเมินผล 
  นักวิชาการอ่ืนๆ ซ่ึงไดเสนอแนวคิดในการบริหารวิชาการไวแตกตางกันสามารถ
ประมวลมาไดดังนี้ (อางในสมคิด ศิลปประกอบ, 2538 26: 27) 
  เบลก และคณะ (Blake and others. 1981: 30) ไดเสนอแนวคิดการบริหารงาน
วิชาการในสถาบันอุดมศึกษา ควรประกอบไปดวยภารกิจตอไปนี ้
   1. กําหนดนโยบายและแนวทางในการดําเนินงานดานวิชาการของสถาบัน
และจัดการบริหาร เพ่ือใหนโยบายและแนวทางดังกลาวบรรลุผลในทางปฏิบัต ิ
   2. การสนับสนุนและสงเสริมการเรียนการสอน 
   3. การดําเนินการใหมีการสรางและพัฒนาหลักสูตร 
   4. การสรางบรรยากาศท่ีสนับสนุนใหอาจารยไดทําผลงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ 
   5. การสนับสนุนและสงเสริมงานบริการวิชาการแกสถาบันการศึกษาอ่ืนๆ 
และชุมชน 
   6. การแสวงหาและจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรตางๆ ใหแกทุก
หนวยงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ โดยผนกระบวนการท่ีถูกตองสมเหตุผล 
   7. การบริหารบุคคลฝายวิชาการ 
   8. การประสานงานดานกิจกรรมนักศึกษา 
   9. การประสานสัมพันธกับบุคคล สถาบัน หรือหนวยงานภายนอกในดาน
วิชาการ 
   10. การสนับสนุน สงเสิรม และทํานุบํารงอาคารสถานท่ี วัสดุ ครุภัณฑ 
และส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ ใหคงอยูในสภาพท่ีพรอมจะใหบริการอยูเสมอ 
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  ผลดังกลาวจากการศึกษาในครั้งนี้ยังมีงานวิจัยท่ีสอดคลองเกี่ยวกับขอบขายดานงาน
วิชาการในรูปแบบกิจกรรมของการบริหารวิชาการนั้น ประกอบดวย ทิพยวรรณ อากาศวิภาต (2538) 
ศึกษาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยพยาบาลในดานการจัดการเรียนการสอน การนิเทศ
การศึกษาและการวัดและประเมินผล สวนสมคิด ศิลปประกอบ (2538: บทคัดยอ) ศึกษาการบริหาร
วิชาการของวิทยาลัยครูในดานการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาอาจารย การ
พัฒนาบุคลากรและการบริการหองสมุดและเทคโนโลยี และพงษศักดิ์ อิทธิศิริเวทย (2538: 4) ศึกษา
การบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยเทคนิคในดานงานหลักสูตรและการสอนงานส่ือการเรียนการ
สอน งานวัดผลและประเมินผล และงานหองสมุด โดยภาพในสวนของผูบริหารจะอยูในระดับมาก 
เม่ือเปรียบเทียบระดับปญหาจะอยูในระดับนอย สวนอาจารยโดยภาพรวมจะอยูในระดับปานกลาง 
เม่ือเปรียบเทียบระดับปญหาจะอยูในระดับปานกลางเชนกัน 
  การศึกษาขางตน ผูวิจัยไดประมวลกรอบแนวคิดในการทําวิจัยในครั้งนี้ จากทฤษฎี
และ แนวคิดของนักวิชาการตางๆ ท้ังไดศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของในประเด็นปญหา
ดานการบริหารงานวิชาการ ผูวิจัยจึงมีความประสงคจะทําการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีในขอบขาย ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน 
ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 

2.3.1 ดานหลักสูตร 
 หลักสูตร Curriculum มาจากรากศัพทภาษาละตินวา “Currere” หมายถึง เสนทาง

ท่ีใชวิ่งแขง ตอมาเม่ือนํามาใชกับการศึกษา จึงหมายถึง “Running Sequence of Courses or Learning 
Experience” ซ่ึงเปรียบหลักสูตรเสมือนสนามหรือลูวิ่งใหผูเรียนจะตองฝาฟนความยากของวิชา หรือ
ประสบการณการเรียนรูตางๆท่ีกําหนดเอาไวในหลักสูตรเพ่ือความสําเร็จ  

สําหรับความหมายของ “หลักสูตรระดับอุดมศึกษา” หมายถึง การกําหนด
จุดมุงหมายของการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นท่ีสาม Tertiary Education ซ่ึงถือเปนระดับ
การศึกษาขั้นสูงสุด นํามาระบุรายวิชา กําหนดขั้นตอนกอนหลังของเนื้อหาความรูท่ีชัดเจน และจัด
ใหเปนระบบภายใตกรอบระยะเวลาทรัพยากรท่ีกําหนด เพ่ือสรางศักยภาพของนักศึกษาตาม
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีตองการ 

สวนความหมายของ “การพัฒนาหลักสูตร” นั้น หมายถึง การจัดทําหลักสูตร การ
ปรับปรุง และการเปล่ียนแปลงหลักสูตรใหดีขึ้น ท้ังในดานการวางจุดมุงหมาย การจัดเนื้อหาวิชา 
การเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล เพ่ือใหเหมาะสมกับความตองการของบุคคลและสภาพ
สังคม  ซ่ึงการพัฒนาหลักสูตรนั้นเกิดได 2 ลักษณะ คือ การปรับปรุงและการเปล่ียนแปลงหลักสูตร 
การปรับปรุงหลักสูตรเปนวิ ธีการพัฒนาหลักสูตรอยางหนึ่งเพ่ือให เกิดความเหมาะสมกับ
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สถาบันการศึกษา จุดมุงหมายของการสอน วัสดุอุปกรณ รวมท้ังการประเมินผล สวนคําวา การ
เปล่ียนแปลงหลักสูตรนั้น หมายถึงการแกไขหลักสูตรใหแตกตางไปจากเดิม เปนการสรางโอกาส
ทางการเรียนรูขึ้นมาใหม (สญามล ทองเกา, 2551) 

ไพฑูรย สินลารัตน ( 2549: 165) หลักสูตรมีความสําคัญมากตอการพัฒนาการศึกษาในทุก
ระดับ เพราะหลักสูตรจะเปนเสมือนกรอบแนวปฏิบัติท่ีจะทําใหการศึกษาบรรลุตามจุดมุงหมายท่ี
วางไว โดยเฉพาะอยางยิ่ง หลักการสําคัญของหลักสูตรและการสอนระดับอุดมศึกษาบงไวชัดเจนวา 
ในการพัฒนาหลักสูตรตองคํานึงถึงองคประกอบท่ีสอดคลองกันใน 4 ดาน คือ จุดมุงหมาย เนื้อหา
สาระ กระบวนการสอน และการประเมินผล  

2.3.1.1 สภาพและปญหาทั่วไปของหลักสูตรระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย 

                  การพัฒนาหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของไทยในปจจุบันไดมีการปรับปรุง
หลักสูตรการศึกษา โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือสงเสริม และพัฒนาผูเรียนใหรูเทาทันการเปล่ียนแปลงของ
สังคม มีการพัฒนาตน พัฒนาอาชีพและพัฒนาสังคม ใหผูเรียนมีทักษะกระบวนการในการคนควา
หาความรูดวยตนเอง เพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีมีความสมบูรณท้ังทางรางกาย จิตใจ และ
สติปญญาควบคูไปกับความรูทางวิชาการ มุงปลูกฝงจิตสํานึก ท่ีถูกตอง รูจักพ่ึงตนเอง มีความคิด
ริเริ่มสรางสรรค ใฝรู และเรียนรูดวยตนเองอยางมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถ
อยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข อยางไรก็ตาม แมวานักการศึกษาไทยมีความรูและความเขาใจ
เกี่ยวกับเรื่องหลักสูตรมากเพียงพอ แตเม่ือมองหลักสูตรระดับอุดมศึกษาแลว พบวาหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษายังไมดีเทาท่ีควรในหลายประเด็น สาเหตุหลักมีหลายประการ ประกอบดวย 

1) เรื่องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษาเปนเรื่องท่ีรับรูกันในวงแคบๆ 
เฉพาะนักหลักสูตร และผูท่ีสนใจ หลักสูตรควรเปนเรื่องท่ีเปดกวางใหสังคมมีสวนรับรูและมีสวน
รวมมากขึ้น ซ่ึงจะสงผลใหคนเห็นความสําคัญของหลักสูตรมากขึ้น 

2) การปรับปรุงหลักสูตรยังไมมีกําหนดท่ีแนนอนและชัดเจน 
3) วิสัยทัศนของผูพัฒนาหลักสูตรสวนใหญยังไมกวางไกลเทาท่ีควร 
4) ยังไมมีการบูรณาการหลักสูตรเพ่ือใหผูเรียนมีความรูสมบูรณ ใน

สาขาวิชาท่ีเรียนแตสอนใหผูเรียนเช่ียวชาญเฉพาะสาขา ท่ีศึกษาเทานั้น (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์, 
2550) 

ดังนั้น การปฏิรูปการจัดการหลักสูตรควรมีลักษณะเปนแบบบูรณาการ และมีความ
หลากหลาย เชน การเพ่ิมการจัดหลักสูตรนานาชาติ เนนการปรับปรุงหลักสูตรในดานการปรับปรุง
คุณภาพและมีความทันสมัย พัฒนาหลักสูตรใหสงเสริมการเรียนรูแบบบูรณาการ การเรียนรูตลอด
ชีวิตดวยตนเอง และการประสานความรูจากหลักสูตรใหเขากับชีวิตประจําวัน 
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  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551) ผลวิจัยไดพบแนวโนมอนาคตของ
หลักสูตรอุดมศึกษาไทย อันเปนผลมาจากกระแสโลกาภิวัฒนท่ีไดสงผลกระทบตอสังคมประชากร 
เศรษฐกิจอุตสาหกรรม วิทยาศาสตรเทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม และการเมืองการปกครอง ดังนี ้
  

1. หลักสูตรใหมแบบบูรณาการ 2 ศาสตรขึ้นไป 
เนื่องดวยสังคมมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว การแขงขันในดานเศรษฐกิจและ

อุตสาหกรรม ทําใหคนในสังคมตองการเพ่ิมความรูความสามารถในหลายสาขา เพ่ือใหตนเองรูเทา
ทันและอยูรอดทามกลางการเปล่ียนแปลงของสังคมในทุกดาน ดังนั้นหลักสูตรการศึกษาในอนาคต
จะเปนหลักสูตรการศึกษาท่ีใหความรูตั้งแตสองศาสตรขึ้นไป เชน บัญชีควบคูกับเศรษฐศาสตร 
รัฐศาสตรควบคูกับเศรษฐศาสตร นิติศาสตรควบคูกับสังคมสงเคราะห เปนตน 

 

2. หลักสูตรนานาชาติมีแนวโนมมากขึ้น 
เนื่องจากสภาพโลกาภิวัตน มีการเช่ือมโยงดานการคาและการลงทุนทําให

ตลาดแรงงานในอนาคตตองการคนท่ีมีความสามารถดานภาษาตางประเทศ สงผลใหเกิดความ
ตองการหลักสูตรนานาชาติมากขึ้น และเนื่องมาจากการเปดเสรีทางการศึกษา สงผลใหมีการเปด
โอกาสใหสถาบันอุดมศึกษาจากตางประเทศเขาในไทย และเปดหลักสูตรภาษาตางประเทศ เชน 
ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุน ฯลฯ ซ่ึงเหลานี้ลวนกระตุนใหหลักสูตรการศึกษานานาชาติไดรับ
ความนิยมมากขึ้น แตเนื่องจากหลักสูตรนานาชาติมีคาใชจายสูง ดังนั้น การเรียนในหลักสูตรนี้จะ
ยังคงจํากัดในกลุมผูเรียนฐานะด ี

 

3. หลักสูตรสําหรับกลุมคนทํางาน 
หลักสูตรสําหรับกลุมคนทํางานจะมีเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง เพ่ือยกระดับฝมือแรงงาน

ของบุคลากรในองคกร สถาบันอุดมศึกษาอาจเปดหลักสูตรระยะส้ัน หลักสูตรภาคค่ํานอกเวลา
ทํางาน หลักสูตรทางไกลท่ีเรียนผานอินเทอรเน็ต โดยเนื้อหาหลักสูตรควรมีความหลากหลาย มี
ความนาสนใจ และตอบสนองความตองการของผูเรียนในวัยทํางาน อาทิ หลักสูตรเฉพาะท่ีมีความ
จําเปนตอการพัฒนาคนในวัยแรงงาน เปนได ท้ังหลักสูตรระยะส้ันหรือหลักสูตรหลักใน
สถาบันการศึกษาก็ได เชน หลักสูตรท่ีเกี่ยวกับ Global literacy ไดแก ภาษา คอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสารสนเทศ กฎหมายระหวางประเทศ สังคมและวัฒนธรรมในโลก หลักสูตรการคิด 
ไดแก การคิดเชิงสรางสรรค การคิดเชิงกลยุทธ การคิดเชิงอนาคต การคิดเชิงวิพากษ การคิดเชิง
สังเคราะห ฯลฯ หลักสูตรเพ่ิมความสามารถสรางเครือขายเช่ือมโยงไปท่ัวโลก ไดแก หลักสูตรใน
การสรางหุนสวน การเจรจาตอรอง การประสานประโยชน เปนตน หลักสูตรปริญญา 2 ใบควบกัน 
เหมาะสําหรับคนวัยทํางานท่ีตองการความคุมคาจากการลงทุนดานการศึกษา 
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ผลกระทบของโลกาภิวัตนสงผลตอผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงในสังคมไทยใน
หลายๆดาน รวมถึงดานการศึกษา การพัฒนาหลักสูตรการศึกษา โดยเฉพาะหลักสูตรอุดมศึกษา ซ่ึง
นิสิตนักศึกษาท่ีจะจบการศึกษาในระดับนี้ จะกลายมาเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติใน
อนาคต ดังนั้น การพัฒนาหลักสูตรระดับอุดมศึกษาใหทันกระแสโลกาภิวัตน ทุกฝายตองมี
การศึกษาบริบทของการเปล่ียนแปลงใหรอบคอบ ท้ังนี้ทําไดโดยสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา การพัฒนาหลักสูตร การสนับสนุนทุนวิจัยเพ่ือพัฒนาหลักสูตร
อุดมศึกษา และการสรางเครือขายภาคประชาชนเพ่ือรวมมือกันพัฒนาหลักสูตรการศึกษา 

 ระดับอุดมศึกษา หลักสูตรจะหันมาเนนพิเศษในเรื่องของเนื้อหา และองคประกอบ
ตางๆ ท่ีเกี่ยวกับเนื้อหา รวมท้ังกิจกรรมท่ีดําเนินไปเพ่ือเนื้อหาดังกลาว ท้ังนี้เพราะชีวิตนอกหองเรยีน
นอกเหนือจากเนื้อหาแลวอาจารยจะมีบทบาทนอย ผูเรียนยอมมีอิสระท่ีจะรับและเลือกโดยเสรี โดย
เหตุนี้เม่ือกลาวถึงหลักสูตรระดับอุดมศึกษา จึงครอบคลุมถึงตัวเนื้อหาวิชาตางๆ กิจกรรมตางๆ ท่ี
เกี่ยวกับเนื้อหาและรายวิชาเหลานั้นเปนหลักสําคัญ ในแนวนี้จะไปสัมพันธกับการสอนซ่ึงเปน
ภาคปฏิบัติของหลักสูตร การสอนจะเปนการขยายและกระจายเนื้อหาไปสูผูเรียนตามวัตถุประสงคท่ี
วางไว ผูสอนจึงควรทําความเขาใจกับหลักสูตรในเบ้ืองตน แลวนําหลักสูตรไปปฏิบัติใหเกิดผล 
หลักสูตรและการสอนจึงเปนของคูกัน (สุมิตร คุณากร, 2523: 4) 
  ทิศนา แขมมณี (2535: 1) ไดกลาววา หลักสูตรหมายความถึง โปรแกรมการศึกษา
ใดๆ ท่ีไดกําหนดโครงสรางการเรียนประกอบดวยรายวิชาตางๆ พรอมท้ังคําแนะนําเกี่วยกับการจัด
ประสบการณการเรียนของแตละรายวิชานั้นดวย  
  กาญจนา คุณารักษ (2539: 14) กลาววา หลักสูตรคือ โครงการหรือแผนหรือ
ขอกําหนดอันประกอบดวยหลักการ จุดหมาย โครงสราง กิจกรรมและวัสดุอุปกรณตางๆ ในการ
จัดการเรียนการสอน ท่ีจะพัฒนาผูเรียนใหเกิดความรู ความสามารถ โดยสงเสริมใหเอลักษณบุคคล
ไปสูศักยภาพสูงสุดของตนเอง มีชีวิตอยูในสถาบันการศึกษา สังคม และโลกอยางมีความสุข 
  พงษศักดิ์ อิทธิศิริเวทย (2538: 22) ไดกลาววา หลักสูตรเปนองคประกอบของ
การศึกษาท่ีทําหนาท่ีกําหนดลักษณะของเปาหมาย โดยเปนตัวกําหนดคุณลักษณะตางๆ ท่ีจําเปนท่ี
จะชวยใหผูเรียนบรรลุถึงความตองการของปรัชญาการศึกษา กลาวคือ เม่ือปรัชญาการศึกษากําหนด
ความมุงหวังท่ีจะใหผูเรียนเปนบุคคลเชนไรแลว หลักสูตรจะกําหนดเปนรายละเอียดตอไปวาการท่ี
ผูเรียนจะเปนไปตามความมุงหวังนั้นได ผูเรียนจะตองประกอบดวยคุณสมบัติเชนไร ตองมี
ความสามารถและตองรอบรูในส่ิงใดบาง เชน ถาตั้งปรัชญาการศึกษาวา การศึกษาคือชีวิต คือมุงหวัง
ใหการศึกษาเปนเครื่องมือสําหรับการดําเนินชีวิตในสังคมตอไป โดยจะมีความสามารถอะไร ที
ทักษะแบบไหน เรียนรูอะไร ดังนั้นสวนประกอบหลักท่ีเปนพ้ืนฐานสําคัญของหลักสูตรจึงมี 2 สวน 
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  1) จุดมุงหมาย เปนสวนกําหนดคุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีพึงประสงคท่ีจะ
ปรารถนาจะใหเกิดผูเรียน เชน ความคิดความเขาใจ ความมีเหตุผล วิจารณญาณ ทัศนคติท่ีดี เปนตน 
  2) เนื้อหา เปนสวนท่ีกําหนดสาระหรือรายละเอียดของประสบการณการเรียนรูท่ี
เหมาะสม เพ่ือใชเปนส่ิงเราหรือเครื่องมือชักนําใหผูเรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนรู และใชประโยชน
ในชีวิตภายภาคหนาสืบตอไป 
  สวนชมพันธุ กุญชน ณ อยุธยา (2540: 44) กลาววา หลักสูตรท่ีดีควรเปนหลักสูตร
ท่ีสามารถพัฒนาใหผูเรียนมีความรูความสามารถ มีทัศนคติท่ีจะนําไปใชใหเกิดประโยชนตอตนเอง
และสังคม ดังนั้นหลักสูตรท่ีใชในสถาบันอุดมศึกษาเม่ือไดใชครบวงจรของหลักสูตรแลว ควรจะให
มีการประเมินเพ่ือสํารวจขอดีและขอบกพรอง ตลอดจนปญหาตางๆ ในการใชหลักสูตรนั้นให
เหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของสังคม 
  ดังนั้นจึงเห็นไดวา หลักสูตรเปนส่ิงท่ีสําคัญยิ่งในการท่ีจะพัฒนาผูเรียนใน
สถาบันการศึกษา เพ่ือยกระดับการศึกษาของผูเรียน เปนพ้ืนฐานในการดําเนินชีวิตของผูเรียน เพราะ
หลักสูตรสามารถท่ีจะรวบรวมประสบการณของผูเรียนนําไปใชในภายภาคหนาได สามารถเขารวม
และใหประโยชนกับสังคม ชุมชน ประเทศชาติ เพราะฉะนั้น แนวทางในการปฏิบัติท่ีจะจัดใหแก
ผูเรียนไดรับประสบการณท่ีดีในการดําเนินชีวิต ตองนําหลักสูตรและจัดระบบหลักสูตรการเรียนให
เหมาะสมและท่ีดี สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาความรู ความสามารถ คุณลักษณะตามความเหมาะสม
แกความมุงหมายในชีวิตตอไป 

การพัฒนาหลักสูตรเปนไปอยางมีระบบและเนนคุณภาพจึงควรมีแนวปฏิบัติท่ีดี 
ซ่ึงอาจนําเสนอไดดังนี้ 1) การะประเมินและพัฒนาหลักสูตรใหทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคม 
การเมือง เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี 2) พัฒนาจุดมุงหมายท่ีกําหนดขึ้นใหชัดเจน 3) การพัฒนา
หลักสูตรอาจคํานึงถึงการจําแนกเปนรายวิชาเดี่ยว หรือ การบูรณาการ การผสมผสานเนื้อหาวิชา 4) 
จัดทําเปนตารางเพ่ือพัฒนาหรือทดสอบวารายวิชาใดสามารถทําใหจุดมุงหมายขอใดประสบ
ความสําเร็จไดดี และตรงตามเปาหมายท่ีวางไว  5) จัดเลือกรายวิชาเปนรายวิชาบังคับวิชาเลือกโดยดู
ความสอดคลองและความจําเปนตามจุดมุงหมายใหมากท่ีสุด 6) สงเสริมการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร เพ่ือเสริมสรางดุลยภาพของชีวิตและความจําเปนตามจุดมุงหมายใหมากท่ีสุด 7) การ
พัฒนาหลักสูตรวิชาศึกษาท่ัวไปตองทําอยางตอเนื่องและกอใหเกิดมีประสิทธิภาพตอระบบการเรียน
การสอนใหมีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของสังคม (ไพฑูรย สินลารัตน, 2549: 171) 

  อนุศักดิ์  สมิตสันต (2540: 91) ไดอธิบายการพัฒนาหลักสูตรวา การพัฒนา
หลักสูตรมาจากคําภาษาอังกฤษ Curriculum Development และหากจะพิจารณาจากคําวาพัฒนา 
Development จะมีความหมายใน 3 ลักษณะ คือ 1) การเปล่ียนแปลงใหดีขึ้น 2) การเปล่ียนแปลงท่ี        
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มีการกําหนดทิศทาง 3) การเปล่ียนแปลงท่ีไดวางแผนไวลวงหนา ฉะนั้นในเรื่องของการพัฒนา
หลักสูตรซ่ึงอาจเกิดขึ้นไดใน 3 ลักษณะ ดังกลาวขางตนเชนกัน กลาวคือ การเปล่ียนแปลงปรับปรุง
หลักสูตรท่ีมีอยูแลวใหไดผลดียิ่งขึ้นและการเปล่ียนแปลงเปนไปในทิศทางท่ีกําหนดไปในแนวทาง
ท่ีตองการตามท่ีไดวางไวแลว 
              ทาบา (Taba, 1962) นักพัฒนาหลักสูตร มีแนวคิดวาการพัฒนาหลักสูตรจะเริ่มท่ีจุด
ใดจุดหนึ่งกอนก็ไดตามท่ีถนัดและสนใจ แตเม่ือเริ่มท่ีจุดใดแลวจะตองทําการศึกษาใหครบ
กระบวนการท้ัง 7 ของแนวคิดท่ีเสนอไวดังนี ้
  1) การศึกษาวิเคราะหความตองการของผูเรียนและของสังคม 
  2) การกําหนดจุดมุงหมาย 
  3) การเลือกเนื้อหาสาระ 
  4) การจัดรวบรวมเนื้อหาสาระ 
  5) การจัดประสบการณเรียน 
  6) การเลือกประสบการณเรียน 
  7) การประเมินผลเพ่ือตรวจสอบดูกิจกรรมและประสบการณเรียนท่ีจัดไวบรรลุ
ตามจุดมุงหมายหรือไมรวมท้ังวิธีการประเมินผล 

กรุณา รามัญจิต (2548: 21), อางอิงจากไทเลอร (1970: 4) ไดเสนอขั้นตอนท่ีสําคัญ
ในการพัฒนาหลักสูตร คือการกําหนดจุดมุงหมายท่ีกําหนดไวนั้น จะเปนเกณฑในการเลือกวิชา 
กิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผล ขั้นตอนในการพัฒนาหลักสูตรท่ีไทเลอรเสนอนั้น 
เปนกระบวนการท่ีเรียกวา “วิธีการ จุดมุงหมาย” Means and Process นั้นคือทุกขั้นตอนของการจัด
การศึกษาเปนแนวทางหรือวิธีการ Means ท่ีจะนําไปสูจุดมุงหมายปลายทางของการศึกษาหรือ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวนั่นเอง สําหรับการเลือกจุดมุงหมายของการศึกษานั้น ไทเลอรไดเสนอวา
ควรจะเลือกมาจากแหลงตางๆ 3 แหลงดวยกัน คือ จากการศึกษาตัวผูเรียนเอง จากการศึกษาสังคม
นอกสถาบันการศึกษา และขอเสนอแนะของนักวิชาการ เม่ือไดจุดมุงหมายของการศึกษาซ่ึงอาจมี
จํานวนมากมายเกิดกวาท่ีจะบรรลุหลักสูตรไดท้ังหมด  
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ภาพประกอบที่ 4 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของไทเลอร  
(ท่ีมา: กรุณา รามัญจิต, 2548: 22 อางจาก Tylor, 1970: 110)   

เนื่องจากวิ ธีการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาต างๆ มีลักษณะการให
ความรู ความเขาใจ  และการฝกทักษะตาง ๆ ไวจํานวนมากและหลากหลายอยูแลว  จึงจะไมอธิบาย
ซํ้า เพราะการสอนในสองดานแรกเปนการสอนท่ีเนนทางดานพุทธิพิสัยและดานปฏิบัติหรือทักษะ
พิสัย ท่ีคุนเคยกันดีอยูแลว  เปนการเรียนการสอนท่ีตรงไปตรงมา ตรวจสอบหรือประเมินผลได
ชัดเจนวาประสบความสําเร็จหรือลมเหลว อีกนัยหนึ่งก็คือสามารถบอกไดวาผูเรียนสามารถเรียนรู
และบรรลุจุดหมายท่ีวางไวหรือไม จึงเปนเรื่องของการมุงผลสัมฤทธ์ิแหงการเรียนรูของผูเรียน  การ
วัดและประเมินผลก็สามารถวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดโดยตรง 
              สวนการเรียนรูทางดานจิตพิสัย เปนการเรียนรู ท่ีมีความซับซอนกวา   เพราะ
เปาหมายของการเรียนดานนี้ตองมุงถึงขั้นสามารถนําไปปฏิบัติดวย ไมใชเพียงการรูและการเขาใจ
ในเรื่องจริยธรรมหรือความดีเทานั้น  แตท่ีจําเปนตองเนนการเรียนรูทางดานจริยธรรมเปนกรณี
พิเศษ เพราะรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540 ไดตระหนักถึงจริยธรรมและ
คุณธรรมของเยาวชนวามีความสําคัญอยางยิ่ง  จึงกําหนดไวในมาตรา 81วา  รัฐตองจัดการศึกษา
อบรมและสนับสนุนใหเอกชนจัดการศึกษาอบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรม สวนพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดย้ําเรื่องนีเ้ชนเดียวกัน ในมาตรา 24 (4) วา “จัดการเรียนการสอนโดย
ผสมผสานสาระความรูดานตางๆ อยางไดสัดสวนสมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงาม
และคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา” (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, ม.ป.ป.: 13) 

การศึกษาผูเรียน ปรัชญา 

การศึกษา
สังคม 

จุดมุงหมาย
ช่ัวคราว 

จุดมุงหมาย
สุดทาย 

การเลือก
ประสบการณ

การเรียน 

การจัด
ประสบการณ

การเรียน 
การ

ประเมินผล 

จิตวิทยาของการ
เรียนรู 

ขอเสนอแนะของ
นักวิชาการ 
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              ตามขอเท็จจริง การศึกษาของประเทศไทยทุกระดับไดเนนการปลูกฝงคานิยม 
จริยธรรม และคุณธรรมของผูเรียนตลอดมา แตการดําเนินการสอนในเรื่องดังกลาวยังไมประสบ
ความสําเร็จตามท่ีคาดหวังไวมากนัก เพราะนักศึกษาสวนใหญมีความรูทางจริยธรรมเปนอยางดี แต
พฤติกรรมท่ีแสดงออกยังมิไดสอดคลองกับความรูท่ีมี ดังนั้นถาจะสอนใหนักศึกษาประพฤติและ
ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมอยางแทจริง  จําเปนจะตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีแตกตางไปจาก
การเรียนรูทางวิชาการในหองเรียน 
              นักพัฒนาหลักสูตรหลายคนเช่ือวา หลักสูตรท่ีเปนทางการไมสามารถสอน
จริยธรรมและคานิยมใหแกนักศึกษาไดดีเทาหลักสูตรแฝง และเรียกช่ือหลักสูตรประเภทนี้หลายช่ือ 
เชน Implicit curriculum (Goodlad, 1984) และ Unstudied Curriculum (Saylor & Alexander, 1974) ซ่ึง
มีความหมายเดียวกันกับ หลักสูตรแฝง หรือ Hidden curriculum 
              ในทํานองเดียวกัน นักสังคมวิทยาไดบัญญัติคําวา  “Socialization” หรือการขดัเกลา
ทางสังคมนํามาใชอธิบายการเรียนรูจริยธรรม คานิยมและพฤติกรรมตางๆ ของคนท่ีใกลชิดกบัเดก็ วา
เปนการเรียนรูจากตัวแบบหรือแบบอยางของผูใหญ เด็กจะแยกไมออกวาพฤติกรรมใดดีหรือ
พฤติกรรมใดไมดี ถาผูใหญตองการใหเด็กเปนคนดี ผูใหญหรือสังคมจะตองเสนอตัวแบบหรือ
ตัวอยางพฤติกรรมท่ีดีงามใหเด็กไดเลียนแบบ (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, ม.ป.ป.)  
 

               2.3.1.2 กระบวนทัศนใหมการพัฒนาหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
การพัฒนาหลักสูตรระดับอุดมศึกษาในดานตางๆ ท่ีจําเปน ผูวิจัยขอนําเสนอ

ในรายละเอียดดังนี ้(วิชัย วงษใหญ, 2543: 3-19)  
  1) ส่ิงท่ีกําหนดหลักสูตร 
  ส่ิงกําหนดหลักสูตร คือการเตรียมการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานทางดานตางๆ ท่ีจําเปน
สําหรับนํามาใชเปนฐานขอมูลในการพัฒนาหลักสูตร ไดแก 
   1. ส่ิงกําหนดหลักสูตรทางดานเปาหมายและอุดมการณของชาต ิ
   2. ส่ิงกําหนดหลักสูตรทางดานเศรษฐกิจและสังคม 
   3. ส่ิงกําหนดหลักสูตรทางดานวิชาการ 
   4. ส่ิงกําหนดหลักสูตรทางดานเทคโนโลย ี
   5. ส่ิงกําหนดหลักสูตรทางดานจิตวิทยา 
   6. ส่ิงกําหนดหลักสูตรดานคุณธรรมจริยธรรม 
 

  2) ชนิด ประเภทของหลักสูตร 
  ส่ิงกําหนดหลักสูตร จะเปนขอมูลใหคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรตัดสินใจ
ออกแบบหลักสูตรไดถูกตอง ลักษณะหลักสูตรแตละชนิดจะมีรายละเอียดและจุดเนนดังตอไปนี ้
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   1. หลักสูตรท่ีเนนวิชาเปนศูนยกลาง Subject-Centered Designs เปน
หลักสูตรท่ีนิยมออกแบบกันมาก เพราะออกแบบหลักสูตรงานการบริหารจัดการสะดวกเปนอิสระ
ของแตละรายวิชา เพราะความรูและเนื้อหาไดรับการยอมรับวาเปนสวนสําคัญของหลักสูตร 
สถาบันอุดมศึกษาสวนมากจะออกแบบหลักสูตรท่ีเนนวิชาเปนศูนยกลาง โดยเฉพาะหลักสูตรแบบ
รายวิชา 
   2. หลักสูตรแบบสาขาวิชา Discipline Design เนนการจัดหลักสูตร
เชนเดียวกับหลักสูตรรายวิชา แตจะนําความรุตามสาขาวิชาเปนหลักในการจัดแบงตามโครงสราง
ของสาขาวิชา เชน วิทยาศาสตร คณิตศาสตร สังคมศึกษ ประวัติศาสตร และภูมิศาสตร ภาษาอังกฤษ 
เปนตน  
   3. หลักสูตรแบบสัมพันธวิชา Correlation Design การออกแบบหลักสูตร
นี้ เพ่ือท่ีจะลดจุดออนการแยกเนื้อหาวาชาออกจากกันเปนสวนๆ โดยไมตองไปรื้อระบบการ
ออกแบบหลักสูตรใหม โดยผูสอนท่ีอยูตางสาขาวิชามารวมมือเพ่ือสรางหัวขอเรื่อง Theme ในการ
เรียนรูรวมกันโดยไมทําใหเอกลักษณของวิชานั้นสูญเสียไป 
   4.  หลักสูตรท่ี เนนผู เรียนเปนศูนยกลาง Learner-centered Design 
นักพัฒนาหลักสูตร ไดพยายามท่ีจะสรางหลักสูตรท่ีมีคุณคาตอผูเรียนไมมุงเนนรายวิชาเหมือน
หลักสูตรท่ีเนนวิชาเปนศูนยกลาง แตจะเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง การจัดหลักสูตรและการสอน เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของผูเรียนโดยเนนสวนรวม Holistic คือ รางกาย อารมณ ความรูสึก ความคิด และ
ลักษณะเฉพาะของบุคคล ใหเห็นถึงาความสําคัญของคุณคและแตละบุคคล รวมท้ังการพัฒนาตน
เปนมนุษยท่ีสมบูรณ 
   5. หลักสูตรท่ีเนนปญหาเปนศูนยกลาง Problem-centered Design เปนการ
ออกแบบหลักสูตรเกี่ยวกับการดํารงชีวิตท่ีเปนปญหาสวนบุคคลและปญหาของสังคมโดยสวนรวม 
ลักษณะของปญหาท่ีจะนํามาศึกษาจะตองเลือกสัมพันธกันกับปญหาของสังคมเพ่ือนําไปสูการสราง
องคความรูในการดํารงชีวิต เนื้อหาจะเกี่ยวของกับหลายสาขาวิชา นอกจากเนื้อหาควรจะตองมี
พ้ืนฐานความตองการเรื่องท่ีเกี่ยวของกับความสามารถของผูเรียน การออกแบบหลักสูตรและการ
เรียนการสอน โดยเนนปญหาเปนศูนยกลางจะตองมองกระบวนการเรียนรูท้ังระบบของหลักสูตร
ดวย 
   6. หลักสูตรท่ีเนนเทคโนโลยีเปนศูนยกลาง Technology Centered Design 
เทคโนโลยีสามารถกระชับการติดตอส่ือสารระหวางมวลมนุษยในโลกได ผลักดันใหคนมีการ
แขงขันและการรวมมือมากขึ้น  
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   เทคโนโลยีมีบทบาทเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการสอน มีจุดเนน 2 
ประการ คือ กระบวน Process หมายถึง การแสวงหาความรูดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร หรือ วิธี
ระบบเพ่ือใชในการดําเนินงาน สวนผลผลิติ Product หมายถึงวัสดุอยางมีระบบมาใช หรือเครื่องมือ 
ท่ีเปนผลมาจากการนํากระบวนการการทํางานอยางมีระบบมาใช เทคโนโลยีนํามาใชในการพัฒนา
หลักสูตรไดแกการนําเทคโนโลยีมาใชในการวางแผนการจัดระบบหลักสูตร การออกแบบและการ
จัดลําดับขั้นตอนการเรียนการสอน การนําเทคโนโลยีท่ีคนพบใหมมาประยุกตใชและชวยเสริมการ
จัด หลักสูตรเกี่ยวกับรูปแบบโครงสราง วิธีการ วัสดุหลักสูตร นวัตกรรมหลักสูตร ระบบการเรียน
การสอนและการประเมินผล 
   7. หลักสูตรเรียนรูตลอดชีวิต  
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 หมวดท่ีวาดวยระบ
การศึกษา มาตรา  19 การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาใหจัดในมหาวิทยาลัย สถาบัน วิทยาลัย 
หรือหนวยงานท่ีเรียกช่ืออยางอ่ืน ท้ังนี้ให เปนไปตามกฎหมายเกี่ยวกับ สถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา กฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถาบันการศึกษานั้นๆ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของและใน
รางปริญญาโลกวาดวยการอุดมศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 21 วิสัยทัศนและการปฏิบัติภารกิจและ
หนาท่ีอุดมศึกษา การใหการศึกษาฝกอบรมและการทําวิจัยโดยเนนการเรียนการสอนแบบเปดกวาง
เพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดตลอดช ีวิต 
 

   2.3.1.3 การบริหารหลักสูตร 
   การบริหารวิชาการในสถาบันการศึกษาประกอบดวยงานหลายอยาง ส่ิง
สําคัญของงานวิชาการ คือ หลักสูตรเปนตัวกําหนดกํากับงานของวิชาการ แมวาหลักสูตรปจจุบันจะ
ใชหลักสูตรระดับนานาชาติท่ีเปนแบบเดียวกันก็ตาม แตความสามารถในการนําหลักสูตรไปใชใน
แตละสถาบันการศึกษาแตกตางกันไป การจัดโปรแกรมการศึกษาของแตละสถาบันการศึกษาขึ้นอยู
กับปจจัยหลายอยางของสถาบันการศึกษานั้น เชน บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ แมกระท้ัง
ผูเรียนก็มีสวนท่ีจะทําใหการดําเนินการเกี่ยวกับการจัดโปรแกรมการศึกษา ใหเปนไปตาม
จุดมุงหมาย ผูบริหารและบุคลากรในสถาบันการศึกษาเปนผูใชหลักสูตร ดังนั้นตองรูจักและเขาใจ
การบริหารหลักสูตรใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตร ความรับผิดชอบของผูบริหารมีตั้งแต
การสนับสนุนสงเสริม และการกํากับดูแลในดานหลักสูตร การสนับสนุนในดานบุคลากร 
งบประมาณ อุปกรณ สวนในดานการดูแลก็คือ การมุงพัฒนาคุณภาพของงานเปนสําคัญ (ปรียาพร 
วงศอนุตรโรจน, 2553: 42) สวนวิชัย วงษใหญ (2543: 25) ไดกลาวถึงการกําหนดหลักการบริหาร
หลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพไดแก 
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    1) เอกสารหลักสูตรมีความชัดเจน สมบูรณ ทันสมัย ช้ีแนวทางใน
การวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
    2) ผูสอนมีคุณภาพ คือ มีความรู ความเขาใจ และเจตคติท่ีดีตอ
หลักสูตร สามารถดําเนินการจัดการเรียนการสอนไดตรงกับความสนใจ ความตองการของผูเรียน
และบรรลุเปาหมายของหลักสูตรไดเปนอยางด ี
    3) ผูเรียนมีความพรอมเกี่ยวกับความรูทักษะพ้ืนฐานพรอมท่ีจะ
เรียนหลักสูตรนี้ได 
    4) มีบริการสนับสนุน มีทรัพยากรหลักสูตรท่ีดีและเพียงพอท่ีเอ้ือ
ตอการใชหลักสูตร 
    5) มีคณะกรรมการการบริหารท่ีดีและดําเนินการจัดระบบบริหาร
จัดการหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ 
    6) ระบบอาจารยท่ีปรึกษามีประสิทธิภาพ พรอมท่ีจะใหขอมูล
และชวยเหลือแนะนําเกี่ยวกับหลักสูตรการเรียนการสอนกับผูเรียน 
    7) มีบรรยากาศทางวิชาการท่ีเอ้ืออํานวยตอการแสวงหาความรู
และมรรยาททางสังคมเพ่ือเสริมสรางทักษะทางวิชาการและทักษะทางสังคมของผูเรียน 
    8) ระบบควบคุมเกี่ยวกับการใชหลักสูตร การติดตามผลการใช
หลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ 
 

   2.3.1.4 การประเมินหลักสูตร 
   การประเมินหลักสูตร คือ การรวบรวมและศึกษาขอมูล รวมถึงการ
วิเคราะหขอมูล เพ่ือตรวจสอบหลักสูตร และตัดสินวาหลักสูตรมีคุณคาบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว
หรือไม (วิชัย วงษใหญ, 2543: 33) 
   การประเมินหลัหสูตรจึงตองมีการประเมินเปนระยะๆ เพ่ือท่ีจะลดปญหา
ท่ีอาจจะเกิดขึ้นเม่ือใชหลักสูตรจริง การประเมินหลักสูตรแบงเปน 3 ระยะ คือ ระยะแรก ไดแก การ
ประเมินหลักสูตรถอนการนําหลักสูตรไปใช ระยะท่ี 2 คือ การประเมินหลักสูตรระหวางการ
ดําเนินการใชหลักสูตร และระยะท่ี 3 คือการประเมินหลักสูตรภายหลังการใชหลักสูตรครบ
กระบวนการ 
    1) การประเมินหลักสูตร เปนการวัดระดับความสามารถของ
ผูเรียนโดยเปรียบเทียบกับจุดประสงคการเรียนของหลักสูตร 
    2) การประเมินหลักสูตร เปนการเปรียบเทียบความสามารถของ
ผูเรียนกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดไว 
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    3) การประเมินหลักสูตรสารสนเทศท่ีไดเปนการอธิบายและชวย
ใหการพิจารณาตัดสินหลักสูตรไดชัดเจน 
    4) สารสนเทศการประเมินหลักสูตร เปนการจําแนกขอบเขตการ
ตัดสินใจ การเลือก การวิเคราะหขอมูล เพ่ือนําไปสูการตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตร 
    5) การประเมินหลักสูตรเปนการใชศักยภาพของกระบวนการ
บริหารทางวิชาการของผูบริหาร เกี่ยวกับการนําหลักสูตรไปใชและการปรับปรุงหลักสูตร เพ่ือ
เปาหมายการจัดการศึกษาไปสูความีประสิทธิภาพและคุณภาพ 
  การประเมินเปนกระบวนการของการตัดสินใจ และตัดสินคุณคาผลสัมฤทธ์ิของ
จุดมุงหมายทางการศึกษา (Taba, 1962: 312) ซ่ึงสอดคลองกับเซเลอร อเล็กซานเดอร (Saylor, 
Alexander and Lewis, 1981: 317) ท่ีกลาววา หนาท่ีท่ีสําคัญประการหนึ่งของการประเมินหลักสูตร 
คือ การตัดสินคณุคาของหลักสูตรเพ่ือดูวาหลักสูตรนั้นไดบรรลุผลตามจุดมุงหมายท่ีไดกําหนดไว
หรือไม วิธีการเรียนการสอนท่ีเลือกใชนั้นเปนวิธีท่ีดีท่ีสุด ท่ีจะทําใหบรรลุเปาหมายหรือไม 
นอกจากนี้การประเมินหลักสูตรยังรวมถึงการประเมินการบริหาร หลักสูตรและการบริหารวิชาการ
ของสถาบันศึกษาดวย สวนวิชัย วงษใหญ (2537: 217) ไดกลาววา การประเมินหลักสูตรมี
จุดประสงคเพ่ือพิจารณาทบทวนเกี่ยวกับคุณภาพของหลักสูตรโดยใชผลการวัดในแงมุมตางๆ ของ
ส่ิงท่ีประเมินนํามาพิจารณารวมกัน เชน ตัวเอกสาร หลักสูตร วัสดุหลักสูตร กระบวนการการเรียน
การสอน ตัวผูเรียน ความคิดเห็นของผูใชหลักสูตรและความคิดเห็นจากผูเกี่ยวของในชุมชนและ
สังคม เปนตน 

จากท่ีไดกลาวมาขางตน สรุปไดวาการบริหารงานดานวิชาการในเรื่องหลักสูตรถือ
วาเปนหลักสําคัญของสถาบัน เพราะหลักสูตรคือผลในการผลิตบัณฑิต ใหเปนผูรู ผูรับความรู และ
องคความรูใหครบวงจรท่ีสมบูรณ และเปนหัวใจหลักของสถาบันการศึกษาในการท่ีจะพัฒนาดาน
วิชาการ หลักสูตรเปนประเด็นสําคัญในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือใหการพัฒนาการศึกษา
เปนไปอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพโดยการกําหนดใหการอุดมศึกษาดําเนินการให
สถาบันอุดมศึกษาทุกแหงเปนสถาบันวิจัยและแหลงผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพสูมาตรฐานสากล 
สอดคลองกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ   
 

2.3.2 ดานการเรียนการสอน  

 ปจจุบันประเทศไทยไดตราพระบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ซ่ึงมีผลตอ
การเรียนการสอนอยางมาก โดยไดกําหนดความมุงหมายและหลักการคือ “การจัดการศึกษาตอง
เปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกายและสติปญญา ความรู คุณธรรม และ
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วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข” พระราชบัญญัติการศึกษา 
พ.ศ. 2542 ซ่ึงนับเปนการศึกษาพัฒนาคนในทุกดาน ผูรับการศึกษาจึงจะเปนคนดี คนเกง และมี
ความสุข นอกจากนี้ยังไดกําหนดแนวทางในจัดการศึกษาไวคือ “การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา 
ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด
กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสิรมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มี
กระบวนการเรียนรูท่ีหลากหลาย ตลอดจนจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมท่ีสอดคลองกับความสนใจ” 
  เซเลอร และ อเล็กซานเดอร (Saylor and Alexander, 1973: 98-102; อางถึงใน 
นาราวดี ศิริโรจน, 2543: 32) ไดใหความหมายของการจัดการเรียนการสอนไววา เปนการคนหา
วิธีดําเนินการปฏิบัติวาจะจัดประสบการณอยางไรท่ีทําใหเกิดผลตามท่ีตองการได ขั้นตอนท่ีสําคัญ
ไดแก การคัดเลือกและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการเรียน อุปกรณอํานวยความสะดวก วิธี
สอน และเทคนิคการสอน 
  กาญจนา คุณารักษ (2539: 113) ไดกลาววา หลักสูตรและการเรียนการสอนมี
ความสําคัญซ่ึงกันและกันมาก และท้ังหลักสูตรและการเรียนการสอนมีความสําคัญและจําเปนตอ
โปรแกรมการศึกษา ซ่ึงผูบริหารการศึกษามักพบกับความยุงยากในการแบงกลุมในการจัดการศึกษา
เสมอ แมวาสถาบันการศึกษาสวนมากมักจะใชวิธีการแบงตามระดับช้ันในการจัดการเรียนการสอน
อยางไร เพ่ือใหเกิดความตอเนื่อง หรือบางแหงอาจแบงเปนแผนนกและจัดหองเรียนตามขนาดของ
ตนเอง ซ่ึงอาจเปนวิธีใชกันอยางกวางขวาง หรือใชการสอนเปนทีม ท่ีอาจแตกตางกันไป 
  มาลินี จุฑะรพ (2539: 97) กลาววา การเรียนการสอนมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน 
ถาผูเรียนมีคุณภาพตั้งใจเรียนดี และผูสอนมีคุณภาพจะดําเนินการสอนไดผลดีดวย ผลท่ีตามมา คือ
ผูเรียนไดรับการพัฒนาและไดรับการยกยองวาเปนผูมีการศึกษา และการเรียนการสอนมีความสําคญั
ยิ่งตอสัมฤทธ์ิผลของการศึกษา เพราะวาหลักสูตรและการสอนเสมือนหัวใจของการศึกษาผูเรียน
และผูสอนจะตองยึดหลักสูตรเปนหลักเสมอ หลักสูตรจึงถือวาเปนแกนกลาง และการสอนเปน
กระบวนการของการวิเคราะหและยอยสลายหลักสูตร แลวสงมอบใหแกผูเรียน ดังนั้นการเรียนการ
สอนยอยเปนกระบวนการท่ีตอเนื่องกัน 
  อาภรณ ใจเท่ียง (2540: 71) ไดสรุปความหมาย กิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง 
การปฏิบัติตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ และการ
เรียนรูของผูเรียนบรรลุสูจุดประสงคการสอนท่ีกําหนดไว ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนใหดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น เปนจุดมุงหมายหลักของสถาบันการศึกษาทุกระดับ 
โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนเปนขั้นตอนการนใชหลักสูตรท่ีมีสวนเกี่ยวของโดยตรงกับการ
จัดตารางสอน การจัดแผนการสอน การจัดช้ันเรียน และการจัดครูเขาสอน 
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  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน  (2553: 153-155) ไดใหขอเสนอแนะในการจัด
ตารางสอนไวดังนี ้
  1) ส่ิงท่ีควรคํานึงถึงในการจัดตารางสอน 
   1.1) เคาโครงของหลักสูตร การแบงหมวดวิชา วิชาบังคับ วิชาเลือก วิชา
เลือกเสรี แตละวิชาตองใหหองเรียนและอุปกรณ เครื่องมือเครื่องจักรในลักษณะใดบาง 
   1.2) จํานวนนักศึกษาท่ีจะลงทะเบียนในวิชาแตละวิชาและจัดเปนกี่หองกี่กลุม 
   1.3) ระยะเวลาหรือคาบช่ัวโมงในการสอน แบงเปนกี่คาบ คาบละกี่นาที 
ในหนึ่งวันและจัดไดกี่คาบ 
   1.4) จํานวนหองเรียนและขนาดของหองเรียน รวมท้ังลักษณะหองเรียนท่ีใช 
   1.5) จํานวนครูอาจารยท่ีจะรับผิดชอบในแตละวิชา 
   1.6) วิทยากรพิเศษ และความสะดวกในการเชิญมาสอน 
   1.7) ภาระงานสอนของครูอาจารยแตละคน 
  2) ประโยชนจากการนําขอมูลมาใชในการจัดตารางสอน 
   2.1) ครูอาจารยสามารถสอนวิชาท่ีตนเองถนัด โดยการถามความคิดเห็น 
ความสมัครใจและความตองการท่ีจะสอนของครูอาจารย 
   2.2) ภาระของงานสอนของครูอาจารยไมเหล่ือมลํ้ากัน หากครูอาจารยมี
หนาท่ีในดานอ่ืนก็จะไดมอบหมายงานสอนใหลดลง 
   2.3) นักศึกษาไดเลือกวิชาท่ีตนเองถนัดและเหมาะสม 
   2.4) วิทยากรพิเศษไดมาสอนตามเวลาท่ีตองการ 
   2.5) ส่ือการสอนสามารถนํามาใชไดอยางเหมาะสมและท่ัวถึง 
   2.6) หองเรียนไดรับการหมุนเวียนในการใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
  3) หลักในการจัดตารางสอน 
   3.1) จัดใหครบตามโครงสรางของหลักสูตร  
   3.2) มีการพิจารณาการจัดตารางสอนตามธรรมชาติของแตละวิชา 
   3.3) จัดใหมีเวลาท่ีนักศึกษาสามารถศึกษาคนควาดวยตนเอง 
   3.4) จัดวิชาท่ีเปนทฤษฎีและมีการคํานวณไวในภาคเชามากกวาภาคบาย 
   3.5) ควรพิจารณาถึงครูอาจารย เชน ความสะดวกท่ีจะสอน การมีเวลาวาง
ตรงกัน เพ่ือการประชุมหาหรือในภาควิชาหรืแผนกวิชา 
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  4) ความสัมพันธระหวางตารางสอนกับการบริหารงาน 
   4.1) การบริหารงานดานครูอาจารย การจัดตารางสอน มีความสัมพันธกับ
ภาระงานของครูอาจารย  
   4.2) การจัดอาคารเรียนสถานท่ีเรียน ตารางสอนมีสวนในการกําหนด
หองเรียนลักษณะตางๆ ในอาคารเพ่ือใชในการเรียนการสอน 
   4.3) การจัดอุปกรณ เครื่องมือ และส่ือการสอน ตารางสอนจะเปน
ตัวกําหนดวา ใครจะเปนผูใช ใชเม่ือใด และใชอยางใด 
   4.4) การจัดอํานวยความสะดวกใหนักศึกษาและครูอาจารย ตารางสอนจะ
กําหนดเวลาพักในแตละคาบช่ัวโมง 
   4.5) ผูบริหาร สามารถจะนําตารางสอนมาเปนตัวกําหนดแผนการ
ปฏิบัติงาน 

สรุปไดวา การจัดการเรียนการสอนตองเกี่ยวของกับการใชหลักสูตรไปใช การ
บรรจุอาจารยผูสอนใหสอดคลองกับรายวิชา การจัดหองเรียน เวลา คาบ หรือควรจัดใหอยูในภาค
การศึกษาใด ใหเหมาะสมกับรายวิชานั้นๆ และหลักสูตรตองพรอมเสมอในการท่ีจะปรับปรุงพัฒนา
เพ่ือใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของสถาบันการศึกษาในทองถ่ินนั้นๆ  
 

   2.3.2.1 ความสําคัญของการสอนในระดับอุดมศึกษา 
   ซ่ึงโดยความหมายของมหาวิทยาลัย รวมถึงสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆ นั้นมี
จุดมุงหมายเดนๆ อยูสามประการ (ไพฑูรย สินลารัตน, 2555: 2-4) 
    1. การสรางความรู จุดมุงหมายนี้ถือไดวาเปนจุดมุงหมายท่ีสําคัญ
ของการอุดมศึกษา เพราะการศึกษาในระดับนี้เปนการศึกาสําหรับคนท่ีกําลังจะเปนผูใหญหรือเปน
ผูใหญแลว ดังนั้นจึงจําเปนตองมีความรูเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญเพราะผูท่ีจะจบการศึกษาแลวออกไป
เปนผูใหญนั้นจะตองมีความรูท่ีลึกซ้ึง เขมขน และจริงจังพอ เพ่ือจะไดนําไปใชประกอบอาชีพใน
ชีวิตประจําวัน หากสถาบันอุดมศึกษาไมพัฒนาความรูขึ้นมาแลวผูเรียนก็จะไมมีสาระพอท่ีจะ
นําไปใชในอาชีพได 
    2 .  ก า ร ส ร า ง ค น  ใ น ฐ า น ะ ท่ี เ ป น ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า 
สถาบันอุดมศึกษาจึงมีหนาท่ีในการใหการศึกษาแกประชาชนของคนในสังคมนั้นๆ เชนเดียวกับ
การศึกษาในระดับอ่ืนๆ 

การศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นเปนการศึกษาสําหรับคนท่ีจะเปนผูใหญหรือเปน
ผูใหญท่ีสามารถสรางคนในสังคม ซ่ึงจะตองมีลักษระพิเศษเฉพาะคือ เปนการสรางคนท่ีจบแลว
จะตองสามารถไปทํางานไดทันทีหรือไมเชนนั้นก็ไปรับการฝกอบรมอีกเล็กนอยก็สามารถจะ
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ปฏิบัติงานไดทันที ไมใชเพียงใหความรูพ้ืนฐานสําหรับการศึกษาตอหรือไปฝกงานตอ โดยเหตุนี้
การออกแบบ หรือจัดระบบการศึกษาในระดับอุดมศึกษาจึงตองมีลักษณะเฉพาะของตนเอง 
    3. การสรางสังคม เม่ือสถาบันอุดมศึกษาเปนสถาบันท่ีมีท้ังความรู 
มีท้ังบุคลากรท่ีมีความรูจึงเปนภาระความรับผิดชอบของสถาบันท่ีจะตองมีบทบาทในการพัฒนา
สังคมควบคูไปกับการพัฒนาความรูและการสรางคนใหกับสังคมโดยการประยุกตใชความรูท่ีมีอยู
ใหเปนประโยชนกับสังคม ท้ังโดยตรงและโดยออมตอไป 
  ในการสรางสังคมนั้นจําเปนจะตองประยุกตใชความรูในรูปแบบตางๆ กัน จึงตอง
มีกระบวนการท่ีหลากหลายท้ังการฝกอบรม ประชุม สัมมนาและการช้ีนําสังคม  

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544: 4-5) การสอนระดับอุดมศึกษา มีหลายวิธี ไมมี
วิธีไหนท่ีดีท่ีสุด วิธีการสอนท่ีดีนั้น ยอมขึ้นอยูกับสถานการณ สาระการสอน สภาพนิสิตนักศึกษา    
ดังนั้น การเลือกวิธีการสอนจึงขึ้นอยูกับการวางแผนการสอนของผูสอนวามีวัตถุประสงคอยางไร 
วิธีการสอนนั้นในบทเรียนหนึ่งหรือช่ัวโมงสอนช่ัวโมงหนึ่งอาจใชวิธีการสอนหลายๆ แบบก็ได     
ท้ังนี้ ขึ้นอยูกับเนื้อหาสาระท่ีจะสอน ผูสอนควรตั้งคําถามถามตนเอง ดังนี้  

   1) สอนทําไม คือ ผูสอนจะตองทราบวัตถุประสงคของการสอนวาจะสอน
ไปทําไมใหนิสิตนักศึกษาไดอะไรบาง เชน ตองการใหมีทักษะในการขายของในหางสรรพสินคาได 
เม่ือทราบวัตถุประสงค ผูสอนก็จําเปนจะตองจัดประสบการณการเรียน และกิจกรรมใหสอดคลอง
กับวัตถุประสงค 

2) สอนใคร คือ ผูสอนควรรูจักผูเรียนวามีพ้ืนฐานอยางไร อุปนิสัยใจคอ
ธรรมชาติ เพ่ือพยายามจัดการเรียนการสอนใหเขากับสภาพผูเรียน เชนผูเรียนเปนวัยรุนนั่งอยูเฉยๆ
ไมได ก็จะตองจัดบรรยากาศใหมีการเคล่ือนไหวกันไดบาง เชน อภิปรายกลุม หรือแขงขันตอบ
ปญหาหรือเลนเกม 

3) สอนอะไร คือ ผูสอนจะตองทราบวาเนื้อหาสาระท่ีจะตองสอนนั้น
ครอบคลุมหัวขอใดบางตรงกับหลักสูตรท่ีวางไวหรือไมและนิสิตนักศึกษาควรไดความรู ความคิด
หรือทักษะใดจากบทเรียนนั้นๆ 

4) สอนอยางไร คือ การเตรียมวิธีการสอน โดยคํานึงถึงผูรับเปนหลัก 
เนื้อหาสาระบางอยางจําเปนจะตองสอนแบบบรรยาย เชน การใหความรูหลัก หรือทฤษฎีสําคัญๆแต
เนื้อหาสาระบางอยางจําเปนตองฝกความคิดและการตัดสินใจ ซ่ึงนาจะไดใชการอภิปรายหรือการ
เรียนกลุมยอย การเลือกวิธีการสอนนั้นหมายรวมไปถึงการกะเวลาใหสอดคลองกับบทเรียนและการ
เลือกใชโสตทัศนูปกรณประกอบการเรียนอีกดวย 
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5) สอนแลวไดอะไร การเตรียมแผนท่ีจะประเมินวาสอนไปแลว นิสิต
นักศึกษาไดเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือพัฒนาความรู ความคิด ทัศนคติ หรือทักษะตามท่ีอาจารย
สอนหรือไม 
  วิธีการวดัผลอาจมีหลายวิธีผูสอนจึงควรเตรยีมแผนท่ีจะคิดการสอนอุดมศึกษาควร
ยึดหลักการดังนี ้

1) รูจักวางแผนการสอน คือทําประมวลรายวิชา ทําแผนการสอนรายวัน 
เพ่ือไดเตรียมการสอน วิธีการ และสาระอยางถูกตองบริบูรณ 

2) รูวิธีการสอนหลายแบบ และรูจักเลือกวิธีการสอนใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงค และสาระของเนื้อหาวิชาท่ีจะสอน 

3) รูจักผูเรียน ผูสอนควรรูจักผูเรยีนเพ่ือทราบภูมิหลังพ้ืนฐาน ความสนใจ 
และเพ่ือสรางบรรยากาศท่ีเปนมิตรตอกันระหวางผูเรียนและผูสอน 

4) รูจักใชอุปกรณ ผูสอนควรรูจักอุปกรณท่ีจะใชเปนเครื่องชวยทําให
บทเรียนนาสนใจดียิ่งขึ้น 

5) รูจักทรัพยากรมนุษย รูจักแหลงท่ีจะเชิญผูเช่ียวชาญและผูท่ีมีความรูมา
เปนวิทยากรใหความรูแกศิษยของตน 

6) รูจักแหลงคนควา รูจักแหลงท่ีจะใหขอมูล สําหรับนิสิตนักศึกษาคนควา 
หรือแหลงท่ีนิสิตนักศึกษาจะฝกฝนอาชีพได 

7) รูจักวิธีประเมินผล การสอนท่ีดีควรมีการประเมินผลท่ีตรงกับ
วัตถุประสงคท่ีสอน เพ่ือทําใหผูสอนเขาใจการสอนของตนเองดีขึ้น ผูท่ีสอนแลวทําใหนิสิต
นักศึกษาสอบตกมาก ควรพิจารณาตนเองวาอาจจะเปนผูสอนท่ีใชไมได มากกวาเปนความคิดของ
ผูเรียน 

 

 หลักจรรยาบรรณเกี่ยวกับการสอนในระดับอุดมศึกษา (อภิภา ปรัชญพฤทธ, 2555: 
557; อางจาก Murray et al.,: 1996) ท่ีระบุวาผูสอนควรมีความสามารถและจรรยาบรรณดังนี้ 

  1) ความสามารถดานเนื้อหา Content Competence ผูสอนควรรับผิดชอบ
ในการศึกษาคนควาเนื้อหาสาระของวิชาท่ีสอนและดูแลปรับปรุงเนื้อหาของวิชาใหมีความถูกตอง 
ทันสมัยและสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียน   

  2) ความสามารถวิธีการจัดการเรียนการสอน Pedagogical Competence 
ผูสอนมีความรูและทักษะเกี่ยวกับศาสตรการเรียนการสอนอยางเพียงพอ 
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  3)  การจัดการการเรี ยนการสอนเกี่ยวกับประเด็นหัวขอท่ีมีความ
ละเอียดออน Dealing with Sensitive Topics ผูสอนควรบอกใหผูเรียนตระหนักถึงความละเอียดออน
ของเรื่องท่ีจะสอนพรอมอธิบายเหตุผลท่ีจําเปนตองมีการเรียนการสอนหัวขอนี ้

    4)  การพัฒนานิสิตนักศึกษา Student Development ผูสอนมีความ
รับผิดชอบท่ีจะตองเสริมสรางใหนิสิตนักศึกษามีพัฒนาการทางปญญา เฉพาะอยางยิ่งในดานท่ีมี
ความเช่ียวชาญ โดยการออกแบบการเรียนการสอน  

  5) การมีความสัมพันธในสองสถานะกับผูเรียน Dual Relationships with 
students) ผูสอนควรระมัดระวังเรื่องการมีความสัมพันธสวนตัวกับผูเรียนท่ีจะกอใหเกิดการขัดแยง
ดานผลประโยชน    

  6) การรักษาความลับ ผูสอนไมตองเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับของนิสิต
นักศึกษา เชน คะแนนของนิสิตนักศึกษา ความลับจากการใหปรึกษาสวนตัวกับผูเรียน  

  7) การเคารพและใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน Respect for Colleagues 
หลักการขอนี้เกี่ยวของกับการปฏิสัมพันธกับเพ่ือนรวมงานเกี่ยวกับการสอนเพ่ือพัฒนาผูเรียน  

  8) การประเมินผูเรียนอยางเท่ียงตรง ผูสอนมีความรับผิดชอบท่ีจะตอง
ประเมินผูเรียนอยางเท่ียงตรง เปนธรรมและสอดคลองกับวัตถุประสงค โดยผูสอนจะตองมีความรู
เกี่ยวกับวิธีการประเมินผลตางๆ รวมถึงขอดีและขอจํากัดของวิธีการประเมินเหลานี ้ 

  9) ใหความเคารพกับสถาบัน Respect for Institution ผูสอนมีความ
รับผิดชอบรวมกันท่ีจะปฏิบัติงานเพ่ือประโยชนของมหาวิทยาลัย  
 

   2.3.2.2 รูปแบบการเรียนการสอนในอุดมศึกษา 
  รูปแบบการจัดการเรียนรูในระดับการอุดมศึกษาตามแนวทางเนนผูเรียน

เปนสําคัญ ซ่ึงมุงพัฒนาความรูและทักษะทางวิชาชีพ ทักษะชีวิตและทักษะสังคม มีปรากฏในวง
การศึกษาไทยหลายรูปแบบตัวอยางเชน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, มปป.) 

  1) การเรียนรูจากกรณีปญหา (Problem-based Learning: PBL) 
เปนรูปแบบการเรียนรูท่ีใหผูเรียนควบคุมการเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียนคิดและดําเนินการเรียนรู 
กําหนดวัตถุประสงค และเลือกแหลงเรียนรูดวยตนเอง โดยผูสอนเปนผูใหคําแนะนํา  เปนการ
สงเสริมใหเกิดการแกปญหามากกวาการจําเนื้อหาขอเท็จจริง เปนการสงเสริมการทํางานเปนกลุม
และพัฒนาทักษะทางสังคม ซ่ึงวิธีการนี้จะทําไดดีในการจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา 
เพราะผูเรียนมีระดับความสามารถทางการคิดและการดําเนินการดวยตนเองไดด ี

เง่ือนไขท่ีทําใหเกิดการเรียนรู ประกอบดวย ความรูเดิมของผูเรียน ทําให
เกิดความเขาใจขอมูลใหมได  การจัดสถานการณท่ีเหมือนจริง สงเสริมการแสดงออกและการ
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นําไปใชอยางมีประสิทธิภาพ การใหโอกาสผูเรียนไดไตรตรองขอมูลอยางลึกซ้ึง ทําใหผูเรียนตอบ
คําถาม จดบันทึก สอนเพ่ือน สรุป วิพากษวิจารณสมมติฐานท่ีไดตั้งไวไดด ี

2) การเรียนรูเปนรายบุคคล (Individual study) 
เนื่องจากผูเรียนแตละบุคคลมีความสามารถในการเรียนรู และความสนใจ

ในการเรียนรูท่ีแตกตางกัน ดังนั้นจึงจําเปนท่ีจะตองมีเทคนิคหลายวิธี เพ่ือชวยใหการจัดการเรียนใน
กลุมใหญสามารถตอบสนองผูเรียนแตละคนท่ีแตกตางกันไดดวย อาทิ 

2.1 เทคนิคการใช Concept Mapping ท่ีมีหลักการใชตรวจสอบ
ความคิดของผูเรียนวาคิดอะไร เขาใจส่ิงท่ีเรียนอยางไรแลวแสดงออกมาเปนกราฟฟก 

2.2 เทคนิค Learning Contracts คือ สัญญาท่ีผูเรียนกับผูสอน
รวมกันกําหนด เพ่ือใชเปนหลักยึดในการเรียนวาจะเรียนอะไร อยางไร เวลาใด ใชเกณฑอะไร
ประเมิน 

2.3 เทคนิค Know–want-learned ใชเช่ือมโยงความรู เดิมกับ
ความรูใหม ผสมผสานกับการใช Mapping ความรูเดิม เทคนิคการรายงานหนาช้ันท่ีใหผูเรียนไป
ศึกษาคนควาดวยตนเองมานําเสนอหนาช้ันซ่ึงอาจมีกิจกรรมทดสอบผูฟงดวย 

2.4 เทคนิคกระบวนการกลุม Group Process เปนการเรียนท่ีทําให
ผูเรียนไดรวมมือกัน แลกเปล่ียนความรูความคิดซ่ึงกันและกัน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายเดียวกัน เพ่ือ
แกปญหาใหสําเร็จตามวัตถุประสงค  

   3) การเรียนรูแบบสรรคนิยม (Constructivism)  
   การเรียนรูแบบนี้มีความเช่ือพ้ืนฐานวา “ผูเรียนเปนผูสรางความรูโดยการ

อาศัยประสบการณแหงชีวิตท่ีไดรับเพ่ือคนหาความจริง โดยมีรากฐานจากทฤษฎีจิตวิทยาและ
ปรัชญาการศึกษาท่ีหลากหลาย ซ่ึงนักทฤษฎีสรรคนิยมไดประยุกตทฤษฎีจิตวิทยาและปรัชญา
การศึกษาดังกลาวในรูปแบบและมุมมองใหม ซ่ึงแบงออกเปน 2 กลุมใหญ คือ 

    3.1 กลุมท่ีเนนกระบวนการรูคิดในตัวบุคคล Radical Constructivism 
or Personal Constructivism or Cognitive Oriented Constructivist Theories เปนกลุมท่ีเนนการ
เรียนรูของมนุษยเปนรายบุคคล โดยมีความเช่ือวามนุษยแตละคนรูวิธีเรียนและรูวิธีคิด เพ่ือสรางองค
ความรูดวยตนเอง 

    3.2 กลุมท่ีเนนการสรางความรูโดยอาศัยปฏิสัมพันธทางสังคม 
Social Constructivism or Socially Oriented Constructivist Theories เปนกลุมท่ีเนนวา ความรู คือ 
ผลผลิตทางสังคม โดยมีขอตกลงเบ้ืองตนสองประการ คือ 1) ความรูตองสัมพันธกับชุมชน 2) ปจจัย
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ทางวัฒนธรรมสังคมและประวัติศาสตรมีผลตอการเรียนรู ดังนั้น ครูจึงมีบทบาทเปนผูอํานวยความ
สะดวกในการเรียนรู 

   4) การเรียนรูจากการสอนแบบเอส ไอ พี 
    การสอนแบบเอส ไอ พี เปนรูปแบบการสอนท่ีพัฒนาขึ้นเพ่ือฝกทักษะ
ทางการสอนใหกับผู เรียนระดับอุดมศึกษา สาขาวิชาการศึกษาใหมีความรูความเขาใจ และ
ความสามารถเกี่ยวกับทักษะการสอน โดยผลท่ีเกิดกับผูเรียนมีผลทางตรง คือ การมีทักษะการสอน 
การมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับทักษะทางการสอนและผลทางออม คือ การสรางความรูดวยตนเอง 
ความรวมมือในการเรียนรู และความพึงพอใจในการเรียนรู 
    วิธีการท่ีใชในการสอน คือ การทดลองฝกปฏิบัติจริงอยางเขมขน ตอเนื่อง 
และเปนระบบ โดยการสอนแบบจุลภาค มีท่ีใหผูเรียนทุกคนมีบทบาทในการฝกทดลองตั้งแตเริ่มตน
จนส้ินสุดการฝก ขั้นตอนการสอน คือ ขั้นความรูความเขาใจ ขั้นสํารวจ วิเคราะหและออกแบบการ
ฝกทักษะ  
    ขั้นฝกทักษะ ขั้นประเมินผล โครงสรางทางสังคมของรูปแบบการสอนอยู
ในระดับปานกลางถึงต่ํา ในขณะท่ีผูเรียนฝกทดลองทักษะการสอนนั้น ผูสอนตองใหการชวยเหลือ
สนับสนุนอยางใกลชิดส่ิงท่ีจะทําใหการฝกเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ ความ
พรอมของระบบสนับสนุน ไดแก หองปฏิบัติการสอน หองส่ือเอกสารหลักสูตรและการสอน และ
เครื่องมือโสตทัศนูปกรณตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 

    5) การเรียนรูแบบแสวงหาความรูไดดวยตนเอง (Self-Study) 
    การเรียนรูแบบนี้เปนการใหผูเรียนศึกษาและแสวงหาความรูดวยตนเอง 
เชน การจัดการเรียนการสอนแบบสืบคน Inquiry Instruction การเรียนแบบคนพบ Discovery 
Learning การเรียนแบบแกปญหา Problem Solving การเรียนรูเชิงประสบการณ Experiential 
Learning ซ่ึงการเรียนการสอนแบบแสวงหาความรูดวยตนเองนี้ใชในการเรียนรูท้ังท่ีเปนรายบุคคล 
และกระบวนการกลุม 

    6) การเรียนรูจากการทํางาน (Work-based Learning)  
      การเรียนรูแบบนี้เปนการจัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมผูเรียนใหเกิด

พัฒนาการทุกดาน ไมวาจะเปนการเรียนรูเนื้อหาสาระ การฝกปฏิบัติจริง ฝกฝนทักษะทางสังคม 
ทักษะชีวิต ทักษะวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง โดยสถาบันการศึกษามักรวมมือกับแหลง
งานในชุมชน รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนรวมกัน ตั้งแตการกําหนดวัตถุประสงค การ
กําหนดเนื้อหากิจกรรม และวิธีการประเมิน 
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   7)  การเ รียนรูที่ เนนการวิจัยเ พ่ือสรางองคความรู  (Research–based 
Learning)  

   การเรียนรูท่ีเนนการวิจัยถือไดวาเปนหัวใจของบัณฑิตศึกษา  เพราะเปน
การเรียนท่ีเนนการแสวงหาความรูดวยตนเองของผูเรียนโดยตรง เปนการพัฒนากระบวนการ
แสวงหาความรู และการทดสอบความสามารถทางการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน โดยรูปแบบการ
เรียนการสอนอาจแบงไดเปน 4 ลักษณะใหญ ๆ ไดแก การสอนโดยใชวิธีวิจัยเปนวิธีสอน การสอน
โดยผูเรียนรวมทําโครงการวิจัยกับอาจารยหรือเปนผูชวยโครงการวิจัยของอาจารย การสอนโดย
ผูเรียนศึกษางานวิจัยของอาจารยและของนักวิจัยช้ันนําในศาสตรท่ีศึกษา และการสอนโดยใช
ผลการวิจัยประกอบการสอน 

   8) การเรียนรูที่ใชวิธีสรางผลงานจากการตกผลึกทางปญญา (Crystal-
based Approach)  

   การจัดการเรียนรูในรูปแบบนี้ เปนการสงเสริมใหผูเรียนไดสรางสรรค
ความรูความคิดดวยตนเองดวยการรวบรวม ทําความเขาใจ สรุป วิเคราะห และสังเคราะหจาก
การศึกษาดวยตนเอง เหมาะสําหรับบัณฑิตศึกษา เพราะผูเรียนท่ีเปนผูใหญ มีประสบการณเกี่ยวกับ
ศาสตรท่ีศึกษามาในระดับหนึ่งแลว  

   ผู วิ จั ย เ ห็ นว าด า น ก ารเ รี ย นกา รสอน  เ ปนส วน หนึ่ ง ขอ งกา รจั ด
ประสบการณ และจัดส่ิงแวดลอมท่ีเอ้ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ในการเรียนการสอน การใหผูเรียนมี
สวนรวม หรือเปนผูดําเนินการใหเกิดการเรียนรูดวยตัวผูเรียนเอง หรือใชใหผูเรียนเปนศูนยกลางใน
การถายทอดของการเรียนรู โดยใหความสําคัญตอการพัฒนาดานทักษะของตนเอง การเสริมสราง
สังคม และสรางเสริมวัฒนธรรม   
 

2.3.3 ดานบริการวิชาการ 

การบริการดานงานวิชาการหรือการไดรับการบริการจากงานทางดานวิชาการถือวา
เปนปจจัยหนึ่งในการท่ีสราง พัฒนา ปรับปรุง วิทยฐานะของบุคลากรในสถาบันการศึกษา เพ่ิมพูน
องคความรูตางๆ ดวยวิชาการ อยางเชน การอบรม สัมมนา ประชุมทางวิชาการ ศึกษาดูงาน ไมวาจะ
เปนระดับชาต ิหรือระดับนานาชาติ ดังกลาวนี้เปนการเสริมสรางคุณภาพชีวิตดานการทํางานของ
บุคลากรท่ีไดรับประสบการณจากการศึกษา แลวนํามาถายทอดใหกับหนวยงานหรือองคกรตอไป 

นพพงษ บุญจิตราดุลย (2533: 113) ไดกลาววา ในการบริการทางวิชาการมีหลายวิธี 
เชน สงไปฝกอบรม สงไปศึกษาอบรมหรือดูงาน ซ่ึงงานดานนี้อาจจะเรียกอีกอยางหนึ่งวาการพัฒนา
บุคคลก็ได ซ่ึงในทุกหนวยงานกําลังเปนท่ีนิยม 
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ทบวงมหาวิทยาลัย (2530: 39) ไดกลาวถึงบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีตอ
สังคมดังนี ้

1) สถาบันอุดมศึกษาไมควรจะมุงปฏิบัติภารกิจในดานการเรียนการสอน
แตฝายเดียวแตควรจะหาทางสงเสริมภารกิจดานอ่ืนๆ โดยเฉพาะภารกิจในการใหบริการทางวิชาการ
แกชุมชน 

2) สถาบันอุดมศึกษาควรนําผลการวิจัยในสาขาการตางๆ มาประยุกตใหเปน
ประโยชนในการใหบริการตอสังคมหรือชุมชน 

3) ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรและการสอนในสถาบันอุดมศึกษาให
คณาจารย และผูเรียนไดมีโอกาสสัมผัสขอเท็จจริงพบเห็นปญหาสังคมดวยตนเอง 

4) สถาบันอุดมศึกษาควรสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอก ท้ังท่ีเปน
ภาครัฐบาล ภาคเอกชน โดยเฉพาะอยางยิ่งกับหนวยงานท่ีเปนหนวยปฏิบัติงาน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 40) ไดเสนอแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการสงเสริม
ความรูดานการบริการวิชาการไดแก  

1) การศึกษา สํารวจความตองการ สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน 
2) จัดใหความรูเสริมสรางความคิด และเทคนิค ทักษะ ทางวิชาการเพ่ือการ

พัฒนาทักษะวิชาชีพ และคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนทองถ่ิน 
3) การสงเสรมิใหประชาชนในชุมชนทองถ่ิน เขามามีสวนรวมในกิจกรรม

ทางวิชาการของสถาบันการศึกษา และท่ีจัดโดยบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ี
จัดการศึกษา 

4) สงเสริมใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรูประสบการณระหวางบุคคล 
ครอบครัว ชุมชนทองถ่ิน 

2.3.3.1  การสงเสริมสนบัสนุนงานวิชาการแกครอบครัว องคกร หนวยงานและ 
สถาบันอื่น 

การสงเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก ครอบครัว องคกร หนวยงานและ
สถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษาเปนหนาท่ีของสถาบันการศึกษาท่ีจะใหการสนับสนุนเปนอยางยิ่ ง 
สถาบันการศึกษาท่ีสมบูรณแบบนั้นตองเปนสถาบันการศึกษาท่ีสามารถเปนแบบอยางในการ ใหความ
ชวยเหลือชุมชน และสถาบันการศึกษาอ่ืน และปจจัยหลักแหงการชวยเหลือ คือเปนแบบอยางท่ีดีแก
ชุมชน และสถาบันอ่ืนในการพัฒนาครูและบุคลากรรวมและสนับสนุน สงเสริมกิจกรรมชุมชน สงเสรมิ
สถาบันการศึกษาอ่ืนพัฒนาการจัดการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 38) ไดใหแนวทางในการ
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ปฏิบัติในการสงเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก ครอบครัว องคการ หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ีจัด
การศึกษา ดังนี ้

1) สํารวจและศึกษาขอมูลการจัดการศึกษา รวมท้ังความตองการในการ
ไดรับการสนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถานบันสังคมอ่ืน ท่ีจัด
การศึกษา 

2) สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใน
การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถานบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 

3) จัดใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงาน และสถานบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 

 

2.3.3.2 บทบาทงานบริการทางวิชาการในมหาวิทยาลัย 
สถาบันการศึกษาจะตองมีบทบาทในการบริหารงานวิชาการ อยางเชนการ

บริหารการเรียนการสอน การบริการนักศึกษาและกิจการตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับนักศึกษา ซ่ึงมี
รายละเอียดดังตอไปนี้  (ไพฑูรย สินลารัตน, 2539: 254) 
   1. งานบริการทางวิชาการเปนงานบริการนักศึกษาประเภทหนึ่ง 
   2. งานบริการนักศึกษามีหลายประเภทท่ีนิยมแบงกันมาก คือ 
    1) บริการทะเบียนประวัติ /  รับสมัคร /  ปฐมนิเทศ 
    2) บริการตารางสอน / ตารางสอบ 
    3) บริการแนะแนว / ซอมเสริม 
    4) บริการสภาพแวดลอม / อาคาร 
    5) บริการอาหาร / ท่ีพักอาศัย 
    6) บริการสุขภาพอนามัย 
    7) บริการดานไปรษณีย / โทรเลข / ราน / รถ 
    8) บริการทางดานทุน / จัดหางาน 
    9) บริการกิจกรรมการกีฬา 
    10) บริการดานวินัย 
   3. หลักของการจัดบริการนักศึกษา 
    1) เนนใหนักศึกษาไดพัฒนาทุกดาน 
    2) เนนใหนักศึกษาไดพัฒนาอยางเต็มท่ีถึงขีดสุด 
    3) เนนใหบริการท่ีตอเนื่องสัมพันธกันในทุกเรื่อง 
    4) เนนใหนักศึกษาไดพัฒนาตัวเขาเองโดยพ่ึงคนอ่ืนแตนอย 
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    5) เนนใหนักศึกษาไดพัฒนาตัวเองตอไปแมจบการศึกษาแลว 
   4. ลักษณะพิเศษของการบริการวิชาการ 
    1) เปนบริการท่ีสัมพันธกับปรัชญาและเปาหมายของมหาวิทยาลัย 
    2) เปนบริการท่ีสัมพันธกับนิสิตทุกคน 
    3) เปนบริการท่ีสัมพันธกับการเรียนการสอนการสอบ 
    4) เปนบริการท่ีเกี่ยวกับทัศนคติ / หนาตาของมหาวิทยาลัย 
    5) เปนบริการท่ีมีความแตกตางเฉพาะตัวไมเหมือนกัน 
    6) เปนบริการท่ีตองอาศัยความรูความเขาใจไหวพริบ ปฏิภาณ 
    7) เปนบริการท่ีเกี่ยวกับผลประโยชนโดยตรงของนักศึกษา 
    8) เปนบริการท่ีเกี่ยวเนื่องกับอนาคต 
    9) เปนบริการเชิงประเมิน / วิเคราะห / ทาทาย 
 

   2.3.3.3 ความเปนเลิศในการใหบริการวิชาการ 
   สถาบันอุดมศึกษานอกจากตองมีการสรางความเปนเลิศทางดานวิชาการ
แลว ยังตองเปนศูนยรวมดานวิชาการท่ีทําหนาท่ีเผยแพรความรูทางวิชาการสูประชาชนภายนอกดวย 
โดยสถาบันอุดมศึกษาควรมีแนวทางการใหบริการวิชาการท่ีเผยแพรสูภายนอกในเรื่องราวตางๆ 
ดังตอไปนี ้(เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ,์ 2541: 93-100) 
   1.การนําเสนอผลงานทางวิชาการสูสังคม 
   สถาบันอุดมศึกษาควรจัดใหมีการนําเสนอผลงานวิชาการอยางตอเนื่อง
เพ่ือเผยแพรตอมวลชน โดยผลงานท่ีนํามาเผยแพรนั้นตองมีความลึกซ้ึงทางวิชาการขณะเดียวกันก็
ตองแทรกสาระบันเทิงเพ่ือดึงดูดความสนใจคนในสังคมได อาจจะจัดในรูปแบบตางๆ อาทิ 
    1) งานแสดงผลงานวิชาการ โดยทุกสถาบันระดับอุดมศึกษาควร
มีการจัดแสดงผลงานวิชาการอยางสมํ่าเสมอ อาจจะเปนไตรมาสละหนึ่งครั้งท่ีสาธารณชนสามารถ
คาดหวังจะเขารวมรับทราบความคืบหนาของงานวิชาการของสถาบันท่ีสามารถนํามาประยุกตใช
ประโยชนกับหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยได  
    2) การเผยแพรงานวิจัยทางโทรทัศนและส่ืออ่ืนๆ เชน การจัดใหมี
การใหคําปรึกษา และการเผยแพรความรูในสาขาวิชาตางๆ ตลอดจนวิชาการท่ีมีประโยชนตอสังคม 
   2. การบริการขอมูลขาวสารสูสังคม 
    1 )  บ ริ ก า ร ข อ มู ล ข า ว สา ร แ ก ธุ ร กิ จ เ อ ก ช น ห รื อ รั ฐ บ า ล 
สถาบันการศึกษาควรทําหนาท่ีในการใหบริการดานขอมูลทางวิชาการแกบุคคลภายนอกท่ีมีความ



 57

ตั้งใจจะนําวิชาความรูทางวิชาการไปประยุกตใชเพ่ือการประกอบอาชีพ เชน ผูประกอบธุรกิจขนาด
เล็กในทองถ่ินตองการขอมูลวิชาการดานการตลาดและการบริหาร 
    2) บริการขอมูลขาวสารสูประชาชน เชน การจัดทําวารสาร
สถาบันแจกจายแกชุมชน หรือวางตามหองสมุดประชาชนหรือตามสถาบันการศึกษาตางๆ รวมถึง
การเผยแพรผลงวิจัยท่ีมีคุณภาพสูชุมชน และสังคมเพ่ือกอใหเกิดประโยชนรวมกัน 
   3. การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับแหลงภูมิปญญาทองถิ่น 
   สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาควรทําหนาท่ีเปนศูนยกลางการ
แลกเปล่ียนความรูทางวิชาการท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในสาขาวิชาการตางๆ ระหวางคนกลุม
ตางๆ ในชุมชนโดยเปดโอกาสใหมี 
    1) การจัดสัมมนา สถาบันอุดมศึกษาควรรวมมือกันกับหนวยงาน
ธุรกิจเอกชน สถานประกอบการ หนวยงานของรัฐ ตลอดจนองคกรพัฒนาเอกชนในการจัดการ
สัมมนาทางวิชาการขึ้นเพ่ือเปนการนําความรูไปสูสังคม 
    2) การจัดทําโพลสํารวจประชามติใหเช่ือมโยงกับผลงานทาง
วิชาการ สถาบันอุดมศึกษาควรทําหนาท่ีเปนเสมือนกระบอกเสียงใหกับประชาชน ในการสํารวจ
ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอเหตุการณสําคัญระดับประเทศท่ีตองมีการตัดสินใจ เชนเดียวกับ
การจัดทําโพลในเรื่องตางๆ  
   4. การจัดกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนแกสังคม 
   สถาบันการศึกษาควรท่ีจะตองเปนแกนหลักในการสรางสรรคและพัฒนา
ทองถ่ินของตนใหเจริญกาวหนา จึงตองทําหนาท่ีในการสํารวจวิจัยและวิเคราะหปญหาของทองถ่ิน
หรือสังคม และเม่ือไดบทสรุปจากผลการวิจัยแลวจึงนํามารางเปนแผนเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน โดย
ทางสถาบันอุดมศึกษาจะตองตั้งคณะกรรมการเพ่ือพัฒนาชุมชนขึ้นมาจากคณาจารย นักศึกษา 
เจาหนาท่ีขององคกรจากรัฐเอกชน ตัวแทนประชาชนเพ่ือระดมความคิดในการพัฒนาชุมชนใหดีขึ้น 
   ดานการบริการวิชาการ ผูวิจัย เห็นวา การบริการวิชาการเปนการ
ประชาสัมพันธดานความกาวหนาของสถาบันการศึกษาใหกับสังคมเปนภารกิจหลักอยางหนึ่งของ
สถาบันอุดมศึกษา ดังนั้นคณะ สาขาวิชา หรือภาควิชาตางๆ พึงมีระบบและกลไกในการบริการทาง
วิชาการแกสังคมท่ีเปนรูปธรรม กําหนดเปาหมายในการใหบริการวิชาการใหชัดเจนเพ่ือเปนกรอบ
ในการจัดทําแผนดําเนินงานในการใหบริการวิชาการแกสังคมของคณะ สาขาวิชา หรือภาควิชา มี
การติดตาม กํากับ สนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจดานบริการทางวิชาการแกสังคมของบุคลากร
ของคณะฯใหสอดคลองกับเปาหมายของคณะฯและสถาบัน 
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2.3.4 ดานการพัฒนาอาจารย 
 ไพฑูรย สินลารัตน (2524: 281-283) การพัฒนาอาจารยเปนแนวทางการพัฒนาการ

สอนระหวางปฏิบัติการ (In-service Training) มีจุดมุงหมายท่ีจะสงเสริมสนับสนุนใหผูท่ีปฏิบัติงาน
อยูแลวไดมีโอกาสเพ่ิมพูนความรู ทักษะ และการดําเนินงานดานตางๆ ใหดีและมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น ในการพัฒนาอาจารยดานการเรียนการสอนนั้นอาจแยกพิจารณไดเปน 3 ประเด็นหลักคือ  
   1) การสํารวจความตองการ 
   การพัฒนาอาจารยท่ีเหมาะสมและมีคุณคานั้น  จะตองตรงกับความ
ตองการอาจารยและสอดคลองกับจุดมุงหมายของสถาบันการศึกษา และสนองความจําเปนพรอมกนั
ไป วิธีการท่ีใชในการสํารวจความตองการคือ  
    1.1) จัดทําแบบสอบถามเพ่ือถามปญหาในการเรียนการสอนและ
ความตองการดานการเรียนการสอนและดานอ่ืนๆ 
    1.2) การจัดประชุมสัมมนาใหอาจารยไดแสดงความคิดเห็น แลว
รวบรวมความคิดเห็น รวมท้ังปญหาไวดวยกัน 
    1.3) พิจารณาจากการแสดงออกของอาจารย ในการเขียน การพูด 
หรือในวงสนทนาวามีแนวโนมประการใด 
    1.4) ตั้งคณะกรรมการซ่ึงเปนตัวแทนของอาจารย เพ่ือพิจารณา
ความตองการของอาจารยโดยสวนรวม 
  เม่ือไดขอมูลจากการสํารวจความตองการของอาจารยแลวจึงนําขอมูลเหลานั้นมา
พิจารณาเพ่ือดําเนินการดานการพัฒนาอาจารย ในดานการเรียนการสอนและดานอ่ืนๆตอไป  
 

   2) เทคนิคการพัฒนาโดยตรง 
   การพัฒนาโดยตรงหมายถึง กิจกรรมและการดําเนินการท่ีผูรับผิดชอบใน
การพัฒนาอาจารยไดจัดขึ้นเพ่ือผลโดยตรงตอการเรียนการสอนหรือการทํางานของอาจารยเทคนิค
การพัฒนาโดยตรงมีดังนี้  
    2.1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ เปนเทคนิคและกิจกรรมหลักใน
การพัฒนาการเรียนการสอนการประชุมเชิงปฏิบัติการนี้มีลักษณะ คือ มีผูนํามาประชุมและสมาชิกท่ี
เขามาประชุม มีบทบาทโดยลงมือปฏิบัติการหรือทํางานอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง การ
ประชุมอาจเปนระยะส้ัน ระยะยาว ในสถาบันหรือนอกสถาบันแลวแตความเหมาะสมของเรื่อง กลุม
ผูเขาประชุม คณะ วิทยากร และขอจํากัดอ่ืนๆ  
    2.2) การประชุมอภิปราย เปนกิจกรรมหลักของสถาบันอุดมศึกษา 
และเปนกิจกรรมหลักท่ีผูสอนทุกคนสนใจและคุนเคย การอภิปรายมีความสําคัญ ในการพัฒนาจะ
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นําไปสูการปรับปรุงเปล่ียนแปลงและมีความม่ันใจในการสอนของตนเองดีขึ้น การอภิปรายในท่ีนี้
ถือวาผูเขารวมประชุม คืออาจารยผูสอนเปนผูมีประสบการณอยูแลว แตถาไดมีผูท่ีมีพ้ืนฐานความรู
ดานนี้มานําการอภิปรายและเปดโอกาสใหอาจารยเตรียมตัวมากอนดวย ก็จะทําใหการอภิปราย
ไดผลดีขึ้นรูปแบบการอภิปราย เรียกวา Seminar  Conference  Group, Discussion  
    2.3) การใหคําปรึกษาหรือการใหขอติชม วิธีนี้ถือวาอาจารยยัง
ขาดความรูหรือรูไมชัด หรืออาจจะรูผิดในเรื่องการสอนการพัฒนาจะตองใหคําปรึกษา ใหขอติชม 
และชวยแกไขในบางเรื่อง เทคนิคนี้จะตองใชอยางแนบเนียนไมใหอาจารยรูสึกวาตนเองมีปญหา แต
เปนการชวยใหทําดีขึ้นกวาท่ีเปนอยูและควรเปนไปดวยความสมัครใจ กิจกรรมประเภทนี้มักจะมี
แบบฝกหัดมักจะมีแบบฝกหัด ใหอาจารยทดสอบฝกการสอน โดยใชเครื่องมือบันทึกภาพ วีดีทัศน
หรือมีผูสังเกตการสอน 
    2.4) การเผยแพรขาวสาร การใหขาวสาร ความรู ในเรื่องการเรียน
การสอน ชวยใหอาจารยเขาใจในเรื่องการเรียนการสอนดีขึ้นซ่ึงอาจจัดทําเปนคูมือ แผนพับ ใบปลิว 
เอกสารขาว จุลสาร เปนตน 
    2.5) การใหความดีความชอบ เปนการสรางขวัญและกําลังใจ 
ใหแกอาจารยผูปฏิบัติงานท้ังดานการสอนและงานดานอ่ืนๆ ดวยความเต็มใจและเสียสละ 
 

   3) เทคนิคการพัฒนาทางออม 
  การพัฒนาอาจารยเปนหลักการและแนวคิดในการท่ีจะชวยใหอาจารยเห็น

ความสําคัญของคุณภาพการสอนโดยจัดใหมีการประเมินคุณภาพดานการสอน ท้ังนี้ก็เพราะการ
ประเมินการสอนจะชวยสะทอนภาพใหอาจารยหรือผูสอนเห็นส่ิงบกพรองตางๆอันจะเปน
ประโยชนในการปรับปรุงการสอนของตนเอง ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในโอกาสตอไป            
(สุรศักดิ์ อมรรัตนศักดิ,์ 2537: 7)  

เทคนิคการพัฒนาทางออมเปนกิจกรรมท่ีไมสงผลโดยตรงตอการสอนแตจะสงผล
ทางออม คือทําใหการพัฒนาการสอนและงานดานอ่ืนๆดําเนินการดวยดี ไดแก (สุรศักดิ์ อมรรัตน
ศักดิ,์ 2537: 7-8) 

1) ผูบริหารเปนผูท่ีสนใจในทางวิชาการ โดยเฉพาะการเรียนการสอน ถา
ผูบริหารเปนนักวิชาการ สนใจการสอน อาจารยผูสอนก็จะมีแนวโนมสนใจตามไปดวย 

  2) ย้ําและเนนในเรื่องการสอนอยูเสมออาจารยและผูบริหารควรย้ําและ
เนนในเรื่องความสําคัญของการสอนอยูเปนประจํา 

  3) ยกยองชมเชยและสนทนาในเรื่องของการสอนและการพัฒนาการสอน 
เพ่ือใหทุกคนเขาใจวา เรื่องการสอนเปนเรื่องท่ีสําคัญ 
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   4) จัดสภาพแวดลอมใหเปนวิชาการ  เชน จัดใหมีเอกสารท่ีใหความรูดาน
วิชาการและดานอ่ืนๆ มีการรายงานความกาวหนา ทางวิชาการ มีการแสดงผลงานในแตละแผนก
วิชา เพ่ือนําเสนอใหอาจารยทราบอยูเปนประจํา 
   5) ประกาศเกียรติคุณอาจารยดีเดนประจําป โดยการยกยองชมเชยให
รางวัลเพ่ือใหอาจารยเกิดความภาคภูมิใจในความสามารถของตนอง 
   6) ใหบริการความสะดวกดานตางๆกับอาจารย เชน การจัดพิมพเอกสาร 
การติดตอ และการประสานงานกับบุคคลภายนอก การใหบริการดานอุปกรณตางๆท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานสอนและงานดานวิชาการอ่ืนๆ 
   7) จัดใหมีการเยี่ยมเยียนสถาบันอ่ืนๆเพ่ือเปดโอกาสใหอาจารยไดมีการ
พบปะและแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 
   8) เปดโอกาสใหอาจารย มีเวลาพักหรือลดช่ัวโมงสอนใหนอยลง เพ่ือให
อาจารยไดมีเวลาในการเตรียมการสอนและหาความรูเพ่ิมเตมิ  
   9) มีการเปล่ียนแปลงงาน เปล่ียนวิชาท่ีสอน เพ่ือเปล่ียนบรรยากาศทาง
วิชาการ แตไมควรบอยจนเกินไป เพราะทําใหความเช่ียวชาญเฉพาะดานนั้นๆหายไป 
  วิธีการพัฒนาอาจารย ท่ีใชกันอยูโดยท่ัวไปอาศัย หลักการศึกษา และการฝกอบรม
พัฒนาบุคลากรเปนแนวทางมีดังตอไปนี ้
   1) การศึกษาตอในประเทศและตางประเทศ 
   2) การรับการฝกอบรมในเรื่องตางๆท้ังดานวิชาการ วิชาชีพ การบริหาร
และเรื่องอ่ืนท่ีเปนประโยชน 
   3) การรวมประชุมปฏิบัติการ การประชุมทางวิชาการ การสัมมนา 
   4) การฝกปฏิบัติงานดานตางๆ เชน ฝกสอน ทํางานวิจัยหรือการใหบริการ                   
ทางดานวิชาการแกสังคม 
   5) การศึกษาปฏิบัติดวยตนเอง 
   6) การผลัดเปล่ียนตําแหนงในสถาบันอุดมศึกษา 
   7) การประเมินการปฏิบัติงานของคณาจารย 
   8) การชวยกิจกรรมท้ังดานวิชาการและสังคม ท้ังในและนอกมหาวิทยาลัย 
   9) กิจกรรมอ่ืนๆ เชน การพัฒนาตนเองท้ังรางกายและจิตใจ 

 

  ทุกๆ หนวยงานมีความจําเปนท่ีจะตองจัดบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน การฝก
ทักษะในการทํางาน ถือเปนปจจัยหนึ่งในการท่ีจะพัฒนาบุคลากรทางศึกษาดานงานวิชาการไดเชน
ได เพ่ือใหทันตอเหตุการณ สถานการณ ส่ิวแวดลอมรอบตัว สถานบันการศึกษาและชุมชนใน
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ทองถ่ิน การพัฒนาบุคลากรไมวาจะเปนบุคลากรสายวิชาการ หรือบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
ยอมมีสําคัญในแตละสายงาน ฉะนั้นผูบริหารควรใหการสนับสนุนเปนอยางยิ่งในการท่ีจะพัฒนา
บุคลากรในสังกัด เปนเลิศในดานการงานภาระงาน และการปฏิบัติในหนาท่ีท่ีไดรับรับผิดชอบหรือ
มอบหมาย หัวขอดังกลาวนี้ผูวิจัยขอนําเสนอในสวนท่ีเปนการพัฒนาบุคลากรดานสายงานและการ
พัฒนาบุคลากรในสวนท่ีเปนคณาจารยรวมกัน โดยยึดตามแนวความคิดของนักวิชาการศึกษาท่ีได
ใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรท้ังสายอาจารยและสายบุคลากร 
  การพัฒนาอาจารย เปนการเสริม หรือการเพ่ิมพูนความรู ความสามารถและทักษะ
ตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติภารกิจตามบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของการเปนอาจารย 
และกระตุนใหอาจารยกาวทันการเปล่ียนแปลงของสังคม และส่ิงแวดลอม ตระหนักในภาระหนาท่ีมี
ทัศนคติท่ีดีและความผูกพันของสถาบัน เพ่ือสามารถประกอบหนาท่ีการงานเพ่ือตนเอง สถาบัน 
และสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ (อัจฉรา วัฒนาณรงค, 2542: 57) 
  สดใส อัศวิไล (2541: 160) ไดกลาววา การพัฒนาอาจารยในการพัฒนาศักยภาพ
เพ่ือปฏิบัติภารกิจในการเปนครูอาจารยท่ีดี ตระหนักในบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ ทํางาน
รวมกัน และมีมนุษยสัมพันธท่ีดี ตลอดจนมีการตื่นตัวตอการเปล่ียนแปลงและพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
การพัฒนาอาจารยเปนการพัฒนาตัวบุคคลท่ีเปนอาจารยดวยวิธีการตางๆ เพ่ือสงเสริมใหอาจารย
พัฒนาความรูทักษะ เจตคติใหเหมาะสมกับภาระหนาท่ีและบทบาทของตน ซ่ึงจะชวยใหการ
ดําเนินงานของสถาบันบรรลุตามวัตถุประสงค นโยบาย เปาหมาย และปณิธานท่ีตั้งไวดวยดียิ่งขึ้น 
ความหมายตางๆ ดังกลาวสรุปไดวาการพัฒนาอาจารย หมายถึง กิจกรรมหรือการดําเนินการสงเสริม
และพัฒนาอาจารยดวยวิธีตางๆ เพ่ือใหอาจารยมีสมรรถภาพสูงขึ้น มีความสมบูรณท้ังในดานความรู
และประสบการณสวนตัว ทักษะและเจตคติใหเหมาะสมกับการปฏิบัติภาระหนาท่ีของการเปน
อาจารยท่ีดี อันจะเปนผลใหการดําเนินงานของสถาบันบรรลุผลตามเป าหมาย 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 118) ใหความหมายวา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการหรือกรรมวิธีตางๆ ท่ีมุงจะเพ่ิมพูนความรูความชํานาญ ประสบการณ ใหกับบุคลากรใน
องคกร ตลอดจนพัฒนาทัศนคติของผูปฏิบัติงานใหเปนไปในทางท่ีดี มีความรับผิดชอบตองานอัน
จะทําใหงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นอกจากนั้น นงเยาว ธารีศรีสุทธิและคณะยังไดแบงการพัฒนา
บุคลากรออกเปน 2ประเภท คือ 1) การพัฒนาทางดานจิตใจ อันไดแกคุณธรรม ความสํานึกในหนาท่ี
และความรับผิดชอบท้ังของคณาจารยเอง ตอสังคม และประเทศชาติ 2) การพัฒนาดานความรู 
ความสามารถ ครูอาจารยท่ีปฏิบัติงานในสถาบันการศึกษาจะตองเปนผูมีความรูจริง และกาวทันตอ
ความเปล่ียนแปลงในเนื้อหาวิชาความรูอยูเสมอ จึงมีความจําเปนท่ีจะใหครูอาจารยไดมีโอกาส
เพ่ิมพูนความรูความสามารถของตนอยูเสมอ 
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  สรุปไดวาการพัฒนาบุคลากรหรืการพัฒนาอาจารย หมายรวมถึงกระบวนการหรือ
กิจกรรมของสถาบันการศึกษา เพ่ือท่ีจะสรางบุคคลใหมีการพัฒนาในสายงานแตละบุคคล สราง
ความรู ความสามาร สรางเสริมศักยภาพของบุคลากรหรือคณาจารยดานวิชาชีพของตนเองสูชุมชน 
สังคมอยางมีประสิทธิภาพ  

2.3.4.1 ความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร 
   การพัฒนาบุคลากรเปนขั้นตอนหนึ่งของกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ี
มีความสําคัญอยางยิ่ง ดังนั้นองคการหรือหนวยงานจึงตองมีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่องอยู
เสมอ เพ่ือใหบุคลากรของหนวยงานมีคุณภาพปฏิบัติงานไดประโยชนสูงสุดการใหความหมายของ
การพัฒนา สวน Pierre ไดรวบรวมความหมายของการพัฒนาไวดังนี้  การพัฒนา คือ การ
เปล่ียนแปลงทางดานคุณภาพ Qualitative Changes ดานการแปลงรูป Transformation เปนการ
เปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมของตัวการกระทํา Environment Changes ซ่ึงนอกเหนือจากการ
เปล่ียนแปลงทางดานคุณภาพและปริมาณ เชน การคมนาคมของประเทศไทยเราเม่ือแรกเดิมทีไดมี
การใชรถเทียมมา แลวมาปรับปรุงใหดีขึ้นโดยใชเครื่องจักรไอน้ํามาทํารถไฟ และคอย ๆ ปรับปรุง
ใหดียิ่ง ๆ ขึ้น เร็วยิ่ง ๆ ขึ้น การเปล่ียนแปลงจากรถมาเปนไฟ หรือเปนรถยนต หรือเปนเครื่องบิน จน
เปนจรวดก็ดี นับไดวาเปนการพัฒนาโดยยังไดใหความหมายของคําวา "การพัฒนา" ไวอีก 2 อยาง 
คือ (ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, 2544: 12) 
  1. การพัฒนาลักษณะท่ีเปนกระบวนการ As a Process หมายความถึงวาสังคมไดมี
การพัฒนาอยูเรื่อย ๆ คือ นอกเหนือจากการมีการเปล่ียนแปลงทางดานปริมาณและคุณภาพแลวยังมี
การเปล่ียนแปลงทางดานส่ิงแวดลอมดวย 
  2. การพัฒนาในลักษณะท่ีเปนระบบ As a System หมายถึง ความพยายามท่ีจะ
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในทางสังคมท่ีดีขึ้น 
  สวน Batten (อางถึงใน เกื้อ วงศบุญสิน, 2545: 18) ไดใหความหมายวา การพัฒนา
หมายถึง การเปล่ียนแปลงใหดีขึ้น Development is Change for the Better ซ่ึงหมายความวา การ
พัฒนานั้นจะตองมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้น และการเปล่ียนแปลงนั้นจะตองเปนการเปล่ียนแปลงท่ีดี
ขึ้น หรือดีกวาเดิมท่ีเปนอยู 
  จากความหายของคําวา การพัฒนาบุคลากรดังทีกลาวแลว จะเห็นไดวา การพัฒนา
บุคลากรท่ีมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งทุกวงอาชีพ โดยเฉพาะในการจัดการศึกษาทุกระดับซ่ึง
เปนหัวใจในการพัฒนามนุษยในทุกๆ ดาน เพ่ือท่ีจะไดเปนบุคคลท่ีสามารถพัฒนาประเทศชาตติอไป 
ซ่ึงเปาหมายหลักของการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาคือ การพัฒนาการเรียนรูของผู เรียนใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุด บุคคลท่ีรับผิดชอบโดยตรงตอการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน ก็คือ ครูผูสอน
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นั่นเอง ดังนั้น การพัฒนาครูอาจารยอยางสมํ่าเสมอจึงเปน เพราะโลกมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา
โดยเฉพาะอยางยิ่ งในการศึกษา รวมท้ังความรูวิทยาการและเทคโนโลยีตางๆ ความรูและ
ประสบการณท่ีไดรับการฝกจากสถาบันและเวลาใจการปฏิบัติงานไมไดชวยใหครูอาจารยเปนผูมี
ประสิทธิภาพอยูตลอดเวลา (วัชรา เลาเรียนด,ี 2540: 167-168) และการพัฒนาบุคลากรของโรงเรียน
นั้นทําไดรับเอาความคิดเกี่ยวกับนโยบายท่ีเปนเปาหมายของโรงเรียนมาปฏิบัติไดอยางถูกตองและมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  ทัศนีย ธรรมสิทธ์ิ (2545: 14-15) ใหเหตุผลถึงความจําเปนในการพัฒนาบุคลากรไว 
5 ประการ ดังนี้ คือ 
   1) ธรรมชาติของหนวยงานท่ีมีความเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
   2) เปนการเตรียมสําหรับภาระหนาท่ีของหนวยงานท่ีอาจเพ่ิมขึ้น หรือ
เปล่ียนแปลงในอนาคต 
   3) เพ่ือแกปญหาเกี่ยวกับตัวบุคคลและท่ีเกี่ยวกับหนวยงานโดยตรง ท่ีกําลัง
เกิดขึ้นและคาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต 
   4) เตรียมกําลังคนท่ีมีอยูในปจจุบัน ใหพรอมท่ีจะกาวไปสูตําแหนงหนาท่ี
การงานในระดับท่ีสูงขึ้น 
   5) เพ่ือประโยชนตอการใชคนของหนวยงานใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  กระบวนการพัฒนาบุคลากร เปนขั้นตอนการดําเนินการพัฒนาบุคลากรอยางมี
ระบบ ดังท่ีนักวิชาการไดเสนอแนวคิดไวดังนี ้
   2.3.4.2 วิธีการพัฒนาบุคลากร หรือ อาจารย 
   การพัฒนาอาจารยเปนกิจกรรมท่ีสําคัญ ท่ีชวยใหคณาจารยไดมีโอกาส
เพ่ิมพูนความรู ทักษะและประสบการณ รวมท้ังปรับปรุง เจตคติ และเทคนิคตางๆในการเรียนการ
สอน ซ่ึงจะสงผลคุณภาพของนักศึกษา จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีควรตองกําหนดเปนนโยบายของ
สถาบันการศึกษา ท่ีจะเอ้ืออํานวยใหคณาจารยไดมีโอกาสปรับปรุง และพัฒนาตนเองเพ่ือเพ่ิมพูน
ประสิทธิภาพ และสมรรถภาพดานตางๆ สามารถปฏิบัติภารกิจในฐานะเปนอาจารยท่ีดีท่ีมีตอผูเรียน
และสถาบัน (บุญใจ  ศรสีถิตนรากูร, 2536: 75)    
   แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540-2544) 
มุงเนนพัฒนาคนไทยทุกคน ใหมีโอกาสพัฒนาคุณภาพของตนเองอยางเต็มท่ีมากขึ้น ท้ังทางรางกาย
และจิตใจสติปญญา และมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาประเทศและดําเนินการอยางตอเนื่อง
จนถึงพัฒนาฯฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545 -2549) 
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   ทิศทางและบทบาทของระบบการศึกษาในอนาคต จึงเกี่ยวของกับบทบาท
ของการศึกษาทุกระดับ เพราะสถาบันการศึกษาเปนแหลงผลิตกําลังคนใหมีทักษะ ความรู 
ความสามารถ ประสบการณ นําไปใชในชีวิตประจําวันและประกอบอาชีพไดในอนาคต รวมท้ัง
ศึกษาตอในระดับสูงตอไป เพ่ือออกไปรับใชสังคมและประเทศชาติ จึงตองมุงเนนท่ีคุณภาพและ
มาตรฐานของการศึกษาเปนประเด็นสําคัญ องคประกอบท่ีสําคัญท่ีทําให นักศึกษา นักศึกษา 
ประสบผลสําเร็จในการศึกษา นอกจากความม่ันใจและความตั้งใจของนักศึกษา นักศึกษาเองแลว
คุณภาพของนักศึกษา นักศึกษานั้นก็ขึ้นอยูกับอาจารยดวย ซ่ึงเปนการแสดงถึงความสามารถของ
อาจารยในดานการสอน การถายทอดความรู ประสบการณ ความรับผิดชอบในการทํางาน คุณภาพ
และศักยภาพในการผลิตและเผยแพรความรูทางวิชาการอีกดวย (สํานักงานคณะกรรมการการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ 2540)  
     

   2.3.4.3 กิจกรรมในการพัฒนาอาจารยหรือบุคลากร 
   ศจี อนันตนพคุณ (2534) ไดศึกษาการปฏิบัติงานการพัฒนาอาจารยของ
ผูบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกองวิทยาลัยพยาบาล กระทรวงสารธารณสุขในภาคใต จํานวน 5 
วิทยาลัย พบวา ระดับการปฏิบัติงานการพัฒนาอาจารยและบุคลากรท่ีปฏิบัติจริงตามทัศนะของ
ผูบริหารและอาจารยบุคลากรโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และท่ีควรปฏิบัติอยูในระดับมาก และ
การจัดอันดับการปฏิบัติงาน พบวา การปฐมนิเทศอยูในอันหนึ่ง การเผยแพรวิชาการขาวสารเปน
อันดับสอง การสับเปล่ียนหนาท่ีการงานเปนอันดับสุดทาย สวนกุลธน ธนาพงศธร (2539: 49) ให
ความเห็นวา การพัฒนาอาจารยบุคลากรเปนการชวยเรงเราความสนใจในการปฏิบัติงาน ใหมีความ
รับผิดชอบ สามารถนําความรูไปใชแกไขขอบกพรองและปรับปรุงวิธีการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
   ผูวิจัยเห็นวา การพัฒนาอาจารย หรือบุคลากรในมหาวิทยาลัย เปนการ
ยกระดับสถานะดานทรัพยากรมนุษยของสถาบันการศึกษา ซ่ึงไดครอบคลุมบุคลากรทุกคนใน
องคกร ควรใหมีการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ มีความตอเนื่อง ตั้งแตแรกการบรรจุงาน หรือ 
ขอบเขตงาน จนถึงส้ินสุดการทํางาน เปนการพัฒนาบุคลากรท่ีมีการบูรณาการในทุกๆ ดานเพ่ือการ
พัฒนาท่ีสมดุลและยั่งยืน สามารถท่ีจะเช่ือมโยงกับงานทรัพยากรมนุษยดานอ่ืนๆ เชน การสรรหา
และคัดเลือก คาตอบแทนและสวัสดิการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนตน และการดําเนินงาน
ภายใตกรอบงานท่ีชัดเจนในแตละดานของความสามรถ การชํานาญ เช่ียวชาญ เปนตน การพัฒนา
อาจารย หรือบุคลากรเปนการกระตุนใหสมาชิกในองคกรมีความแขงขัน ความรวมมือในงานดาน
ตางๆ ท่ีไดรับผิดชอบ ส่ิงเหลานี้ทําใหการขับเคล่ือนของสถาบันไปสูจุดมุงหมายดวยด ี
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2.3.5 ดานการวิจัย 

  ดานนโยบายการวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในแผนพัฒนา
การศึกษาอุดมศึกษาฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559) ควรสนับสนุนใหมีระบบการทําวิจัยเชิงรุกมาก
ยิ่งขึ้น โดยมีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจนโดยเฉพาะการแกไขปญหาวิกฤติของประเทศและการ
พัฒนาประเทศอยางยั่งยืน รวมท้ังสนับสนุนการทําเครือขายวิจัยรวมกันท้ังภายในและภายนอก
ประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2555: 24)  
  การวิจัยนั้นก็คือการคนควาบุกเบิก และแสวงหาความรูใหมนั่นเอง ไมวาจ ะ
ดําเนินการดวยวิธีใดก็ตาม สถาบันอุดมศึกษาไมวายุคใดสมัยใดตางมีจุดมุงหมายในการคนควาหา
ความรูใหมดวยกันท้ังส้ินตางกันตรงการย้ําและเนนเทานั้น ในแงของทฤษฎีและแนวคิดของการวิจัย 
นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการวิจัย ดังนี ้(ไพฑูรย สินลารัตน, 2524: 8) 
  ในปจจุบันความมุงหมายของสถาบันอุดมศึกษาขอท่ีวาดวยการวิจัยนี้ไดรับ
ความสําคัญและไดรับการสนับสนุนใหมีการปฏิบัติกันกวางขวาง ไมวาจะเปนประเทศอุตสาหกรรม
หรือประเทศท่ีกําลังพัฒนาเองก็ตาม ในประเทศอุตสาหกรรมนั้น บทบาทขององคการรัฐบาลและ
องคการเอกชนรวมท้ังบริษัทธุรกิจการคาตางๆ ตอการวิจัยนั้นสําคัญมาก เพราะองคการตางๆ 
เหลานี้จะเปนผูปอนเงินใหกับสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการวิจัย สถาบันอุดมศึกษาสวนมากก็จะรับ
ดําเนินการวิจัยใหโดยท่ีหลายโครงการมิไดพิจารณาวาผูวาจางวิจัยนั้น จะนําผลไปไวเพ่ือประโยชน
อะไร แมในประเทศท่ีกําลังพัฒนาก็เชนเดียวกันไดมีความพยายามท่ีเรงการวิจัยในแนวทางของการ
สงเสริมวิทยาศาสตร เทคโนโลยีเพ่ือนําผลมาใชในกิจการอุตสาหกรรมกันอยางกวางขวาง แตการ
ดําเนินงานมักจะเปนไปไดอยางเช่ืองชา (ไพฑูรย สินลารัตน, 2524: 11-12) 
   2.3.5.1 สถาบันอุดมศึกษาบทบาทสรางงานวิจัย 
   เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2541: 86-90) เนื่องจากมหาวิทยาลัยเปนแหลง
แหงวิชาการขั้นสูงของประเทศ มหาวิทยาลัยจึงมีบทบาทสําคัญในการรับผิดชอบตอการสรางหรือ
จัดเตรียมความรูใหแก สังคมโดยการสรางคนท่ีมีคุณภาพ แตในหนาท่ีหลั กในฐานะเปน
สถาบันการศึกษาจึงตองมีการสรางองคความรูใหมแกประเทศและแกแวดวงวิชาการอยูเสมอ 
กระบวนการท่ีจะนํามาสูความเปนเลิศทางวิชาการของสถาบันการศึกษา คือ ผานการวิจัย 
มหาวิทยาลัยจึงควรเปนแหลงผลิตงานวิจัยครอบคลุมดานตางๆ ใหมากท่ีสุด และเปนแหลงในการ
ผลิตและสรางสรรคองคความรูโดยเปนท่ีใกลชิดกับพรมแดนความรูในสาขาวิทยาการตางๆ  
   สถาบันอุดมศึกษาควรมีบทบาทอยางสูงตอการสรางงานวิจัยโดย
คณาจารยในสถาบัน เปนผูบุกเบิกและสรางสรรคงานวิจัยสถาบันอุดมศึกษาควรมีหนาท่ีรับผิดชอบ
ท่ีสําคัญตองานวิจัยดังตอไปนี้ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ,์ 2541: 86-90) 
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   1.สถาบันอุดมศึกษาควรมีนโยบายท่ีสงเสริมการวิจัยอยางจริงจัง รวมถึง
การมีนโยบายท่ีเปนรูปธรรมในเรื่องนี้ 
   2.สถาบันอุดมศึกษาควรติดตามการเคล่ือนไหวของภาครัฐและเอกชนใน
เรื่องของการวิจัย เพ่ือจะเปนโอกาสท่ีจะสามารถพัฒนาตัวเองในเรื่องนี้ไดอยางเต็มท่ี 
   3.สถาบันอุดมศึกษาควรทําการศึกษา คนควา ถึงประเด็นหัวขอท่ีสําคัญๆ 
ท่ียังเปนปญหาของประเทศในเวลานี้เพ่ือรวมทํางานวิจัยเพ่ือใหเกิดการพัฒนาขึ้นโดยเรงดวน 
   4.สถาบันอุดมศึกษาควรมีการเผยแพรผลงานวิจัยสู สังคมเพ่ือเปน
ประโยชนทางดานขอมูล ขาวสาร วิชาความรู และนําไปประยุกตใหเกิดประโยชนตอสวนรวม 
   นอกจากการทําวิจัยของครูอาจารยแลวการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกา
ซ่ึงเปนการศึกาในระดับสูง มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเนนการปูพ้ืนความรูในสาขาวิชานั้นๆ 
อยางเฉพาะเจาะจง พรอมท้ังใหนักศึกษามีการทําวิจัยเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ โดยเฉพาะในการศึกษา
สุดทาย คือปท่ี 4 ควรจัดใหมีการทําวิทยานิพนธยอย เพ่ือกอใหเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรคองค
ความรูใหมแกสังคมและแวดวงวิชาการ 
   สถาบันอุดมศึกษาควรมีบทบาทสําคัญในฐานะเปนผูสรางงานวิจัย จัดตั้ง
ศูนยวิจัยในเรื่องตางๆ อยางเจาะจงโดยเฉพาะในเรื่องท่ีประเทศไทยมีแนวโนมขาดแคลน หรือเรื่อง
จะทําใหประเทศไทยไดเปรียบประเทศเพ่ือนบาน หรือประเทศคูแขงทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ ใน
ขณะเดียวกันควรใหความสําคัญงานวิจัยท่ีมีความเหมาะสมกับบริบททองถ่ิน จึงเสนอวา
มหาวิทยาลัยควรเพ่ิมบทบาทการวิจัยในเรื่องตอไปนี้ อาทิ 
   การวิจัยในสาขาท่ีประเทศขาดแคลน เชน สาขาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี สาขาวิศวกรรมศาสตร และสาขาประมุขศาสตร 
   การวิจัยสาขาวิชาท่ีประเทศไทยไดเปรียบในทางทรัพยากรธรรมชาติ 
ประเทศไทยควรใหความสนใจการทําวิจัยในหัวขอท่ีจะสงเสริมการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการ
วิจัยในหัวขอท่ีประเทศไทยไดเปรียบ เชน ดานเกษตรกรรม ดานเภสัชศาสตร เปนตน 
   การวิจัยประเทศเพ่ือนบาน การทําการวิจัยเกี่ยวกับประเทศเพ่ือนบานจะทํา
ใหไทยเขาใจประเทศเพ่ือนบาน และเปนประโยชนในการสรางความสัมพันธอันดีและความรวมมือ
ในดานตางๆ กับประเทศเพ่ือนบานในระยะยาว 

2.3.5.2 รูปแบบการบริหารงานวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบัน 
การบริหารงานวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาตางประสบปญหาท่ีมีสภาพ

คลองคลึงกัน คือนโยบายการวิจัยของสถาบันอุดมศึกษายังขาดความชัดเจนในทิศทาง ผลงานวิจัย
นําไปใชประโยชนตอการพัฒนาประเทศนอย สวนการบริหารดานทรัพยากรบุคคลมีการขาดแคลน
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นักวิจัยท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเฉพาะนักวิจัยท่ีสามารถทําวิจัยในระดับลึก ผูบริหารขาด
ความสามารถในการพัฒนาการวิจัยใหมีคุณภาพได นักวิจัยขาดส่ิงจูงใจในความกาวหนาของงาน 
และมีภารกิจงานอ่ืนมาก สําหรับในดานงบประมาณไดรับการจัดสรรจากรัฐอยางไมเพียงพอ การ
จัดสรรงบประมาณมีความยุงยาก ลาชา และไมทันการณตอความตองการนําไปใชประโยชน 
นอกจากนี้ อุปกรณ เครื่องมือการวิจัยไมเพียงพอ บุคลากรขาดความรูในการบํารุงรักษา ใช
ประโยชนไมคุมคา นักวิจัยไมตองการแบงปนทรัพยากรใหนักวิจัยอ่ืนรวมใชประโยชนดวย แนว
ปฏิบัติท่ีทําใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานวิจัยมากขึ้นสําหรับอนาคต ซ่ึงสามารถสรุปได 
ดังนี้ (ศิโรจน ผลพันธิน, 2006: 306) 

1. การจัดรูปองคกร 
ในปจจุบันสถาบันอุดมศึกษามีการจัดรูปแบบองคกรท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยของ

ประเทศมี 4 กลุม ไดแก 
กลุมท่ี 1 องคกรท่ีดําเนินการทําวิจัยท่ีสําคัญ คือ สถาบันอุดมศึกษา ศูนยวิจัยเฉพาะ

ทาง สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วท.) โดยเฉพาะกระทรวง
สาธารณสุข กระทรวงเกษตรและสหกรณ และกระทรวงอุตสาหกรรม 

กลุมท่ี 2 องคกรสนับสนุนการวิจัย คือ สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) 
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) สถาบันวิจัยและระบบสาธารณสุข สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาขาราชการพลเรือน 
(กพร.) และสํานักงบประมาณ 

กลุมท่ี 3 องคกรท่ีเปนศูนยผลิตความคิด Think Tank คือ สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ มูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือพัฒนาประเทศไทย (TDRI) 

กลุมท่ี 4 องคกรสนับสนุนขอมูลดานตางๆ คือ ศูนยสารสนเทศทางเทคโนโลยีและ
หองสมุด สวนเผยแพรผลงานวิจัย ส่ือสารมวลชนทุกประเภท 

2. การบริหารทรัพยากรบุคคล  
ปจจุบันสถาบันอุดมศึกษามีความพยายามในการแกปญหาความขาดแคลนนักวิจัย

ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยการแกไขปญหาการขาดแคลนนักวิจัยในเชิงปริมาณ ไดมีการ
สงเสริมและสนับสนุนใหสรางนักวิจัยรุนใหม ท่ีมาจากการเปนอาจารยท่ียังไมมีประสบการณดาน
การทําวิจัยและท่ีมาจากนักศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ซ่ึงการสรางนักวิจัยรุน
ใหมนี้ไดใชวิธีการสงเสริมในรูปแบบตางๆ เชนนักวิจัยรุนใหมท่ีเปนอาจารยจะไดรับทุนสนับสนุน
การวิจัยอยางเต็มท่ี รวมท้ังมีมาตรการจูงใจดานอ่ืนๆ เพ่ือใหอาจารยมีความรูสึกอยากทํางานวิจัย 
สวนนักวิจัยรุนใหมท่ีเปนนักศึกษาไดสงเสริมใหทํางานวิจัยรวมกับอาจารย สรางทัศนคติท่ีดีตอการ
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วิจัยและปลูกฝงใหมีความเปนนักวิจัยในอนาคตการสนับสนุนทุนใหไปพัฒนาความรูจากหนวยงาน
ภายนอก เชน การอบรม การนําเสนอผลงานวิจัย เปนตน (จักรพันธ ศิริธัญญาลักษณ, 2545 อางถึง
ใน ศิโรจน ผลพันธิน, 2549: 308) 

3. การบริหารงบประมาณ 
รูปแบบการบริหารงบประมาณการวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบัน มีรูปแบบ

การบริหารทุนวิจัยภายในและทุนวิจัยภายนอกสถาบัน ดังนี้การบริหารทุนวิจัยภายในดานการ
สนับสนุนการวิจัย ไมมีขอจํากัดในดานจํานวนโครงการท่ีเสนอจํานวนงบประมาณท่ีขอ และเวลาท่ี
ในในการดําเนินการวิจัย โดยในสถาบันมีการสนับสนุนโครงการวิจัยท่ีเสนอในนามกลุมวิจัย ดาน
การอนุมัติจํานวนเงินแกนักวิจัย แบงเปน 2 กลุม คือ กลุมท่ีสถาบันอนุมัติทุนวิจัยโดยไมจําแนก
นักวิจัยรุนใหมหรือรุนเกา แตใชเกณฑประโยชนท่ีไดรับจากโครงการวิจัยเปนหลักในการพิจารณา
เงินทุน กลุมท่ีสอง คือกลุมท่ีใหทุนวิจัยโดยจําแนกนักวิจัยเปนรุนใหมและรุนเกา 

สําหรับการบริหารทุนวิจัยภายนอก มีลักษณะการบริหาร 2 รูปแบบ คือ รูปแบบ
หนวยบริหารงานวิจัย ทําหนาท่ีเปนหนวยรวบรวมขอมูลวิจัยท่ีไดรับทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอก 
และรูปแบบหนวยงานบริหารงานวิจัย ทําหนาท่ีเปนท้ังหนวยงานรวบรวมขอมูลและติดตาม
ผลการวิจัย โดยทุกโครงการวิจัยท่ีไดรับทุนภายนอก (วิจารย พาณิช, 2546 อางถึงในศิโรจน ผล
พันธิน, 2549: 309)  

4. การบริหารคุณภาพงานวิจัย  
สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารคุณภาพงานวิจัยใน 3 ขั้นตอนหลัก ไดแก 

4.1 การกําหนดมาตรฐานงานวิจัย เนนบริหารคุณภาพในโครงการวิจัยท่ี
ไดรับทุนสนับสนุนจากสถาบันมากกวาโครงการวิจัยท่ีไดรับทุนจากหนวยงานภายนอก 

4.2 การติดตามและประเมินผล 
4.3 การเผยแพรผลงานวิจัย สวนใหญเผยแพรผลงานวิจัยในประเทศมากกวา

ตางประเทศ โดยมีวิธีการเผยแพรในรูปแบบตางๆ เชน เผยแพรในหองสมุดของสถาบัน และสงไปยัง
หองสมุดอ่ืนๆ ท่ัวประเทศ การตีพิมพบนส่ือพิมพและอินเทอรเน็ต การจัดประชุมวิชาการเพ่ือนําเสนอ
ผลงานวิจัยแกหนวยงานภายนอก และการนําไปจดทรัพยสินทางปญญาและสิทธิบัตร เปนตน 

5. การเช่ือมโยงของระบบวิจัย 
วิจารย พาณิช (2546) เสนอแนวทางการเช่ือมโยงของระบบวิจัยวาควรสงเสริม

สถาบันวิจัยเฉพาะทางใหมีลักษณะดังนี้ 1) ผลิตผลงานวจิัยในดานใดดานหนึ่งเปนงานหลัก 2) มีท้ังการ
สรางสรรค ส่ังสม และรับถายทอดองคความรูนั้นๆ ในสัดสวนท่ีเหมาะสม 3) มีนักวิจัยทํางานผลิต
ผลงานวิจัยเปนหลัก ใชเวลาสวนใหญทํางานวิจัย นักวิจัยตองเปนผูมีความสามารถสูงและอยูใน
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ตําแหนงอาจารย 4) ทํางานเพ่ือเช่ือมโยงกับบัณฑิตศึกษา 5) ติดตามองคความรูท่ีเกี่ยวของและพัฒนา
ความรูความสามารถภายในสถาบันใหทันสมัยอยูเสมอ 6) สรรหาผูอํานวยการสถาบันท่ีเปนนักวิจัยท่ีมี
ผลงานคุณภาพสูง มีความสามารถดานการบริหารและการเปนผูนําทีมวิจัย 7) กําหนดเปาหมายในการ
วิจัยและการบริหารท้ังหมด 8) กําหนดใหมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิของสถาบันเปนระยะ  ๆ

6. ความรวมมือทางวิจัย ในรูปแบบเครือขาย  
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2546) เสนอใหสรางความรวมมือระหวางสถาบัน

เปนรูปแบบภาคี โครงการวิจัยขนาดใหญ และระยะยาวท่ีมีประโยชนตอการพัฒนาความกาวหนาทาง
วิชาการ ปจจุ บันสามารถแบงได  3 ระดับ 1) เครือขายภายในสถาบัน 2) เครือขายระหวาง
สถาบันอุดมศึกษาภายในประเทศ และ 3) เครือขายสถาบันอุดมศึกษาไทยกับสถาบันอุดมศึกษา
ตางประเทศ 

ผูวิจัยเห็นวา การวิจัยถือเปนงานท่ีบงบอกถึงการพัฒนาดานบุคคลท่ีนําผลดังกลาว
ใหกับสถาบันยกระดับดานการจัดการคุณภาพการศึกษา งานวิจัย นอกจากนี้แลวสถาบันอุดมศึกษาควร
จัดการใหมีการใชเครื่องมือและอุปกรณการวิจัยรวมกันและใชประโยชนอยางคุมคา ควรจัดระบบใหมี
การไดใชรวมกัน สงเสริมใหมีการกระตุนในการศึกษาวิจัยในแตละดานของความสามารถ โดยเฉพาะ
ในสาขาวิชา หรือสาขาท่ีชํานาญการศึกษา ท้ังนี้เพ่ือเปนผลประโยชนตอการพัฒนาตน คุณภาพ คุณวุฒิ
ในการจัดการศึกษา 

กลาวโดยสรุปการวิจัย หรือการวิจัยและการพัฒนา (Research and Development in 
Research) เปนการวิจัยลักษณะหนึ่งท่ีมีประโยชนอยางยิ่งตอการพัฒนางาน พัฒนาวิชาชีพ หรือการ
พัฒนาวิถีชีวิตของมนุษย ซ่ึงในปจจุบัน องคกรจํานวนมากไดพยายามสงเสริมใหบุคลากรในสังกัดมี
ความรูความสามารถดานการวิจัยและพัฒนา โดยเช่ือวา การวิจัยและพัฒนาจะชวยใหไดทางเลือก
หรือวิธีการใหมๆ ท่ีจะชวยใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้นเปนลําดับ 
 

2.4 การสังเคราะหงานวิจัยการบริหารงานวิชาการ 
  

  ในสวนนี้ผูวิจัยขอนําเสนอผลการสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงาน
วิชาการในอุดมศึกษา เอกสารท่ีนํามาประมวลและสังเคราะหเปนงานวิจัยในระดับมหาบัณฑิตจาก
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย จํานวน 16 เรื่อง ในดานการบริหารงานวิชาการซ่ึงผูวิจัยได
ทําการศึกษาเอกสารดังกลาวท่ีปรากฏอยูในฐานขอมูลเครือขายความรวมมือพัฒนาหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษาไทย (ThaiLIS)เนื่องจากวาเปนฐานขอมูลท่ีอยูในเครือขายของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหการยอมรับและสามารถนําไปตอยอดความรู  
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2.4.1 สภาพ ปญหาการบริหารงานวิชาการ 
 

ผูวิจัยไดแบงวิธีการสังเคราะหงานวิจัยออกเปน 4 สวน คือ สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป
ของงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการวิจัย สวนท่ี 3 ประเด็นปญหาเกี่ยวกับ
งานวิจัยท่ีเกีย่วของ และสวนท่ี 4 ปจจัยดานคุณลักษณะท่ีมีอิทธิพลตอการบริหารงานวิชาการ 

 

2.4.1.1 ขอมูลทั่วไปของงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
  ในสวนของขอมูลท่ัวไป ผูวิจัยขอนําเสนอเกี่ยวกับลักษณะของงานวิจัย

และขอมูลเบ้ืองตนของงานวิจัย จากงานวิจัยท้ังหมด 16 เรื่อง ซ่ึงผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสาร
ดังกลาวท่ีปรากฏอยูในฐานขอมูลเครือขายความรวมมือพัฒนาหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาไทย 
(ThaiLIS) สามารถอธิบายดังตารางดังตอไปนี ้
 

ตารางที่ 3 แสดงจํานวนรอยละของงานวิจัย จําแนกตามปท่ีผลิตงานวิจัย 
 

ปที่ผลติงานวิจัย จํานวนเร่ือง รอยละ 
2536-2540 3 18.75 
2541-2545 1 6.25 
2546-2550 9 56.25 
2551-2555 3 18.75 

รวม 16 100 
 

  จากตารางท่ี 3 การจําแนกตามปท่ีผลิตงานวิจัย พบวา ปท่ีผลิตงานวิจัยมากท่ีสุด คือ 
ระหวางปการศึกษา 2546-2550 มีจํานวน 9 เรื่อง คิดเปนรอยละ 56.25 รองลงมาเปนการศึกษา
ระหวางป 2536-2540 และ 2551-2555 มีจํานวน 3 เรื่องเทากัน คิดเปนรอยละ 18.75 เทากัน และป
การศึกษา 2541-2545 มีจํานวน 1 เรื่อง คิดเปนรอยละ 6.25  
 

ตารางที่ 4 แสดงจํานวนรอยละของงานวิจัย จําแนกตามกลุมตัวอยางของงานวิจัย 
 

กลุมตัวอยาง จํานวนเร่ือง รอยละ 
คณาจารย 5 31.25 
บุคลากร 3 18.75 
นักศึกษา 4 25 
คณาจารยและผูบริหาร 2 12.5 
คณาจารยและนักศึกษา 2 12.5 

รวม 16 100 
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จากตารางท่ี 4 จําแนกตามกลุมตัวอยางของงานวิจัย พบวา งานวิจัยท่ีศึกษากลุม
ตัวอยางท่ีมีจํานวนมากท่ีสุดคือ คณาจารย จํานวน 5 เรื่อง คิดเปนรอยละ 31.25 รองลงมางานวิจัยท่ี
ศึกษากลุมตัวอยางนักศึกษา มีจํานวน 4 เรื่อง คิดเปนรอยละ 25 รองลงมางานวิจัยท่ีศึกษากลุมตัวอยาง
บุคลากร มีจํานวน 3 เรื่อง คิดเปนรอยละ 18.75 และรองลงมาอันดับสุดทายงานวิจัยท่ีศึกษากลุม
ตัวอยางคณาจารยและผูบริหาร กับ คณาจารยและนักศึกษา มีจํานวน 2 เรื่องเทากัน คิดเปนรอยละ 12.5 

 

ตารางที่ 5 แสดงจํานวนรอยละของงานวิจัย จําแนกตามสถาบันท่ีเปนแหลงผลิตงานวิจัย 
 

สถาบันอดุมศึกษาที่เปนแหลงผลติงานวิจัย จํานวนเร่ือง รอยละ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 1 6.25 
มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ 2 12.5 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตด 1 6.25 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุร ี 1 6.25 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 3 18.72 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 2 12.5 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 1 6.25 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2 12.5 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 1 6.25 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 1 6.25 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาฯ 1 6.25 

รวม 16 100 
 

จากตารางท่ี 5 จําแนกตามสถาบันท่ีเปนแหลงผลิตงานวิจัยท่ีไดนํามาการ
สังเคราะหในครั้งนี้มีจํานวนท้ังหมด 11 สถาบัน พบวา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีจํานวน
แหลงผลิตงานวิจัยท่ีไดนํามาสังเคราะหในครั้งนี้ 3 เรือ่ง คิดเปนรอยละ 18.75 รองลงมาอันดับท่ีสอง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยราชภัเลย และมหาวิทยาลัยรามคําแหง มีจํานวนสถาบัน
ละ 2 เรื่องเทาๆ กัน คิดเปนรอยละ 12.5 ในสวนทีเหลือเปนสถาบันท่ีเปนแหลงผลิตงานวิจัยท่ีได
นํามาสังเคราะหในครั้งนี้ สถาบันละ 1 เรื่อง ตามลําดับ คิดเปนรอยละ 6.25 ดังรายช่ือสถาบันใน
ตารางขางตน  
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2.4.1.2 ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการวิจัย  
 ในสวนนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอแนวทางการดําเนินการวิจัยของงานวิจัยท่ีได

นํามาสังเคราะห และความแตกตางกัน ซ่ึงสามารถแสดงไดดังตารางขางลาง 
ตารางที่ 6 แสดงจํานวนรอยละของงานวิจัย จําแนกตามวัตถุประสงคของงานวิจยั 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย จํานวนเร่ือง คิดเปนรอยละ 
ศึกษาสภาพ/ปญหา 13 81.25 
ศึกษาเปรียบเทียบ 2 12.5 
ศึกษาแนวทางการพัฒนา 1 6.25 

รวม 16 100 
 

จากตารางท่ี 6 จําแนกตามวัตถุประสงคของงานวิจัยท้ัง 16 เรื่องท่ีไดนํามา
สังเคราะหผลปรากฎวา วัตถุประสงคศึกษาในดานสภาพ/ปญหา มีท้ังหมด 13 เรื่อง คิดเปนรอยละ 
81.25 จากท้ังหมด 16 เรื่อง รองลงมาวัตถุประสงคศึกษาดานเปรียบเทียบ มีท้ังหมด 7 เรื่อง คิดเปน
รอยละ 43.75 จากท้ังหมด 16 เรื่อง รองลงมาวัตถุประสงคศึกษาดานแนวทางการพัฒนา มีท้ัหมด 5 
เรื่อง คิดเปนรอยละ 31.25 จากท้ังหมด 16 เรื่อง และสุดทายวัตถุประสงคศึกษาดานเพ่ือประเมิน มี
จํานวน 1 เรื่อง คิดเปนรอยละ 6.25 จากท้ังหมด 16 เรื่อง 
 
ตารางที่ 7 แสดงจํานวนรอยละของงานวิจัย จําแนกตามประเภทของงานวจิัย 
 

การออกแบบงานวิจัย จํานวนเร่ือง คิดเปนรอยละ 
เชิงปริมาณ 10 62.50 
เชิงคุณภาพ 3 18.75 
แบบผสานวิธี 3 18.75 

รวม 16 100 
 
  จากตารางท่ี 7 จําแนกตามประเภทงานวิจัยท้ัง 16 เรื่อง พบวา งานวิจัยท่ีไดทําการ
วิจัยตามประเภทการวิจัยเชิงทดลอง มีจํานวน 9 เรื่อง คิดเปนรอยละ 56.25 รองลงมาการวิจัยตาม
ประเภทการวิจัยเชิงเปรียบเทียบ มีจํานวน 4 เรื่อง คิดเปนรอยละ 25 และ การวิจัยตามประเภทการ
วิจัยเชิงวิเคราะหองคประกอบ มีจํานวน 3 เรื่อง คิดเปนรอยละ 18.75 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 8 แสดงจํานวนรอยละของงานวิจัย จําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา 
 

ตัวแปรที่ศึกษา จํานวนเร่ือง คิดเปนรอยละ 
ดานหลักสูตร 6 37.5 
ดานการเรียนการสอน 12 75 
ดานการบริการวิชาการ 5 31.25 
ดานพัฒนาคณาจารย 6 37.5 
ดานการวิจัย 5 31.25 

รวม 34*  
 
*หมายเหตุ งานวิจยับางเรื่องไดทําการศึกษามากกวา 1 ตัวแปร 
  
  จากตารางท่ี 8 จําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา จากผลงานวิจัยท่ีไดนํามาสัเคราะห
ท้ังหมด 16 เรื่อง ตัวแปรท่ีศึกษาดานการเรียนการสอนมีจํานวนมากท่ีสุด คือ 12 เรื่อง คิดเปนรอยละ 
75 รองลงมาดานการพัฒนาอาจารยและดานหลักสูตร มีจํานวน 6 เรื่องเทากัน คิดเปนรอยละ 37.5 
รองลงมาดานการบริการวิชาการและดานการวิจัย มีจํานวน 5 เรื่องเทากัน คิดเปนรอยละ 31.25 
ตามลําดับ 
  
ตารางที่ 9 แสดงจํานวนรอยละของงานวิจัย จําแนกตามวิธีการกําหนดกลุมตัวอยาง 
 

วิธีการกําหนดกลุมตัวอยาง จํานวนเร่ือง คิดเปนรอยละ 
วิธีการสุมแบบเจาะจง 4 25 
วิธีการสุมแบบแบงช้ัน 9 56.25 
วิธีการสุมแบบอยางงาย 2 12.5 
วิธีการสุมแบบโควตา 1 6.25 

รวม 16 100 
 

  จากตารางท่ี 9 จําแนกตามวิธีการกําหนดกลุมตัวอยาง จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ นํามา
สังเคราะห จะเห็นไดวาจากการสังเคราะหโดยจําแนกวิธีการกําหนดกลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมแบบ
แบงช้ัน จะมีจํานวนมากกวาคือ 9 เรื่อง ซ่ึงคิดเปนรอยละ  56.25 จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังหมด 
รองลงมาวิธีการสุมแบบเจาะจง มีจํานวน 4 เรื่อง คิดเปนรอยละ 25 จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังหมด 
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รองลงมาวิธีการสุมแบบอยางงาย มีจํานวน 2 เรื่อง คิดเปนรอยละ 12.5 จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
ท้ังหมด และรองลงอันดับสุดทายวิธีการสุมแบบโควตา มีจํานวน 1 เรื่อง คิดเปนรอยละ 6.25 จาก
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังหมด ตามลําดับ 
 

   2.4.1.3 ประเด็นปญหาเกี่ยวกับงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   การสังเคราะหในครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงสภาพ ปญหาการ
บริหารงานวิชาการในงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังหมด 16 เรื่อง ท้ังวิทยานิพนธและรายงานการวิจัย
เกี่ยวกับประเด็นปญหาดังกลาว ผูวิจัยขอสรุปผลตามวัตถุประสงคในการสังเคราะหเนื้อหาพอ
สังเขปไดดังนี ้
   1) ผลการจําแนกตามหมวดหมูของวิทยานิพนธและงานวิจัยดานสภาพ 
ปญหาการบริหารงานวิชาการ ซ่ึงผูวิจัยไดแบงตามตัวแปรท่ีไดทําการศึกษาใน 5 ดาน คือ ดาน
หลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานการบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และ ดานการวิจัย จาก
ท้ังหมด 16 เรื่องท่ีผูวิจัยไดนํามาสังเคราะห พบวา ดานการเรียนการสอนมีการศึกษามากท่ีสุด 
รองลงมาคือ ดานพัฒนาอาจารย ดานหลักสูตร ดานการบริการวิชาการ ตามลําดับ สวนในดานการ
วิจัย มีการศึกษานอยท่ีสุด ซ่ึงรายละเอียดผูทําการสังเคราะหไดอธิบายไวแลวในตารางท่ี 10 พรอม
กับคําอธิบายจําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา  
   2) ผลจากการสังเคราะหประเด็นปญหาและขอคนพบของงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของท่ีไดนํามาท้ังหมด 16 เรื่อง ผูวิจัยของอธิบายตามตัวแปรท่ีศึกษา 5 ดาน ดังนี้ 
 

1. ดานหลักสูตร 
ผลการสังเคราะห งานวิจัยเกี่ยวกับหลักสูตร ผลการศึกษาสามารถอธิบายไดดังนี้ 

สมคิด สมประกอบ (2538) พบวา กิจกรรมการบริหารวิชาการดานหลักสูตรเกณฑจะอยูในระดับ
มาก ไดแกการจัดพิมพเอกสารหรือคูมือหลักสูตรออกเผยแพร การประเมินการใชหลักสูตรท้ังใหม
และเกา เพ่ือพัฒนาใหทันสมัยขึ้น กรุณา รามัญจิต (2548) พบวา ดานหลักสูตรความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง อาจเปนเพราะหลักสูตรท่ีใชอยูในปจจุบันเปนหลักสูตรท่ีไดรับการปรับปรุงให
สอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม และความกาวหนาทางเทคโนโลยี พิสพงศ วง
พระจันทร (2552) พบวา ดานหลักสูตรมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก มีการปรับปรุงหลักสูตรให
ทันสมัยสอดคลองกับความตองการของสังคมอยูเสมอ ตวนโซะ มือกะหามะ (2554) พบวา ดาน
หลักสูตรมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองและมีความเปนไปไดมาก ดานการบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม 
ใหมีความตระหนักถึงอุดมการณในจรรยาบรรณวิชาชีพ จัดหลักสูตรสหศึกษา ความเปนอัตลักษณ
ของทองถ่ิน อิชยา สุริยะคํา (2537) พบวา ไดมีการจัดอบรมสัมมนาในเรื่องหลักสูตร โดยมีสาขาวิชา
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เปนหนวยงานในการขับเคล่ือน ท้ังดานการวางแผนจัดโปรแกรมการ แผนการปรับปรุงหลักสูตรอยูเปน
ประจํา เพ่ือใหหลักสูตรมีความสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน สุวารี โสธรพิทักษกุล 
(2549) พบวา สภาพท่ีเปนจริงดานหลักสูตรอยูในระดับมากทุกเรื่อง คือคุณภาพการจัดการศึกษาดาน
หลักสูตร การส่ือสารและจัดหาเนื้อหาวิชาท่ีสอดคลองกับความรูประสบการณตางๆ สวน รัศมี พระ
ชัยศรี (2554) พบวา ปญหาการบริหารงานวิชาการในวิทยาลัยครูสะหวันนะเขตสังกัดกรมสรางครู 
กระทรวงศึกษาธิการโดยรวม และรายดานอยูในระดับปานกลาง   

สรุปไดวา ดานหลักสูตร ผลการศึกษาใหความสําคัญหรือมีทัศนคติ ความคิดเห็น
ในเรื่องการพัฒนาหลักสูตร การบูรณาการหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตร การจัดหลักสูตร
สหศึกษา และจัดหาเนื้อหาวิชาท่ีสอดคลองกับความรูประสบการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม  

 

2. ดานการเรียนการสอน   
ผลการสังเคราะห งานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอน ผลการศึกษาสามารถอธิบาย

ไดดังนี ้ใน กัญญา วีรยวรรธน (2536) พบวา สภาพปญหาดานการเรียนการสอนเปนปญหาในระดับ
นอย ไดแก ปญหาดานเทคนิควิธีการสอนเชิงบรรยาย เนนความรูเชิงทฤษฎี การการใชวิธีสังเคราะห
และประเมินผล สมคิด ศิลปประกอบ (2538) การจัดการเรียนการสอนอยูในระดับสูงกวาเกณฑเปน
สวนมาก โดยมุงผลิตและพัฒนาครูใหมีคุณภาพและปริมาณสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงทางดาน
เศรษฐกิจและสังคม เพ็ญศรี ฉิรินัง (2550) พบวา เกณฑอยูในระดับมาก แตควรใหมีการจัดกิจกรรม
ดานการสอน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรในการสอน อางใน คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี (2547) ผลการศึกษาพบวา ดานการเรียนการสอน มีความพึงพอใจใน
ระดับมากท่ีสุด คือ การใชเทคนิคกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวม การจัดทําแนวการสอนให
ผูเรียนเขาใจวัตถุประสงค วิลาสินี ปองศรี และสุลารีวรรณ ชอบสงวน (2547) พบวาความการจัดการ
เรียนการสอนในภาพรวมอยูระดับมาก ซ่ึงมีเกณฑศึกษา ดานการสรางบรรยากาศในหองเรียน การ
เปดโอกาสใหนักศึกษาหาความรูจากแหลงวิชาตางๆ กรุณา รามัญจิต (2548) พบวา อาจารยและ
นักศึกษามีความคิดเห็นตอการเรียนการสอนแตกตางกัน คือควรใหมีอุปกรณในการเรียนการสอน
ใหเพียงพอ ควรมีการปรับปรุงวิธีการสอนใหทันสมัยและนาสนใจ ควรจัดใหนักศึกษามีการ
ประเมินผลการสอนของอาจารย พิสพงศ วงพระจันทร (2552) พบวาการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
เกี่ยวกับการวางแผนกําหนดการจัดตารางสอน การจัดนักเรียนเขาเรียนการจัดอาจารยเขาสอน การ
จัดห องเรียน รองลงมา คือ การจัดวิชาเรียนและเวลาเรียนครบตามโครงสรางของหลักสูตร เพ่ือให
นักศึ กษาไดลงทะเบียนและเรียนไดตามท่ีหลักสูตรกําหนด และการปฏิบัติตามแผนการจัด
ตารางสอนจัดนักเรียนเขาเรียน จัดอาจารยเขาสอน การจัดหองเรียนเหมาะสมตอการเรียนการสอน 
สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ การจัดใหมี แบบเรียน การจัดบริ การอุปกรณการเรียนการสอน
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เพียงพอกับความตองการในการเรียนการสอน อยูในระดับปานกลาง ตวนโซะ มือกะหามะ (2554)  
ดานกิจกรรมการเรียนการสอน สภาพ ปญหาพบวาดาน กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีทําใหผูเรียน
กลาแสดงออกกลาคิดวิเ คราะห  สังเคราะห  กลาทําและกลาตัดสินใจและสามารถประยุกต องค
ความรูเพ่ือใหเกิดประโยชนจริง ปฏิภาณ ขาขุนทด (2546) พบวา สภาพปญหาดานผูสอนมีปญหา
การใชเทคโนโลยีการศึกษา ดานการบริการไมมีการบริการเครื่องมือ อุปกรณท่ีใชสําหรับการเรียน
การสอน สังฆรักษสมจิต เดชคุณรัมย (2548) สภาพ ปญหาการเรียนการสอนอยูในระดับปานกลาง 
พบวา ดานส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน ดานนิสิต ดานการวัดผลและประเมินผล ดานกิจกรรม
การเรียนการสอน พงษเดช สารการ (2543) พบวา สภาพปญหาการเรียนการสอนโดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เชน การจัดแผนการเรียน การจัดอาจารยผูสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การ
สงเสริมการจัดทําเอกสารการสอน อิชญา สุริยะคํา (2537) พบวา มาตรการในการจัดการงานสอนแก
คณาจารยอยางสมดุลตามนโยบาย ประกอบดวย การจัดอาจารยผูสอน จัดตารางเรียนตารางสอน 
การพัฒนาดานการสอนของคณาจารย 

สรุปไดวา ดานการเรียนการสอน ผลการศึกษาใหความสําคัญหรือมีทัศนคติ ความ
คิดเห็นในเรื่องกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับโปรแกรมวิชา การจัดผูสอนใหตรง
กับรายวิชา ควรสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการเรียนการสอน ใหมีการจัด
โปรแกรมการเรียนโดยเปดโอกาสใหผูเรียนมีการพัฒนาดวยตนเองเปนหลัก 

 

3. ดานบริการวิชาการ  
ผลการสังเคราะห งานวิจัยเกี่ยวกับดานการบริการวิชาการ ผลการศึกษาสามารถ

อธิบายไดดังนี้ ใน กรุณา รามัญจิต (2548) โดยภาพรวมความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ซ่ึง
การศึกษาพบวา การสนับสนุนดานงบประมาณและการเผยแพรผานส่ือมวลชนท้ังทางรัฐและเอกชน
ยังไมเพียงพอตอการบริการวิชาการแกสังคม กษิมา วัฒนกุล (2551) ดานการบริการวิชาการโดยภาพ
รวมอยูในระดับนอย ซ่ึงการศึกษาไดพบวา คุณสมบัติการเปนวิทยากรการใหบริการชุมชน ตอง
ไดรับการพัฒนาใหมากขึ้น อิชยา สุริยะคํา (2537) สภาพปญหาการบริการวิชาการ พบวา 
ความสามารถในการบริหารงานวิชาการเปนเรื่องสําคัญมาก แตมักไมไดรับความสนใจเทาท่ีควร 
พินิจ ดํารงเลาหพันธ (2547) สภาพปญหาดานการบริการวิชาการแกชุมชน พบวา ปญหาในเรื่องการ
ขาดการสนับสนุนจากสถาบันเปนปญหาท่ีสําคัญท่ีสุด ในการพัฒนาตนเองทางดานการบริการ
ชุมชน 

สรุปไดวา ดานการบริการวิชาการ ผลการศึกษาใหความสําคัญหรือมีทัศนคติ ความ
คิดเห็นในเรื่องของการมีสวนรวมของสถาบันการศึกษาตอการใหบริการงานวิชาการใหกับชุมชน 
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โดยใหชุมชนมีสวนรวม เชนดานการเปนวิทยากร เปนคณะกรรมการสถาบันการศึกษา รวมถึงการ
สนับสนุนงบประมาณในการเผยแพรใหกับหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน 

4. ดานพัฒนาอาจารย 
ผลการสังเคราะห งานวิจัยเกี่ยวกับดานพัฒนาอาจารย ผลการศึกษาสามารถอธิบาย

ไดดังนี้ ใน สมคิด ศิลปประกอบ (2538) สภาพการพัฒนาอาจาย พบวา หนวยงานราชภัฏไดมีการ
จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับปรุงโครงสราง สงอาจารย เขารับการพัฒนาความรูและสนับสนุนให
อาจารยพัฒนาตนเองและทําผลงานวิชาการมากขึ้น เพ็ญศรี ฉิรินัง (2550) สภาพปญหาการพัฒนา
อาจารย จากการศึกษาพบวา อาจารยมีความตองการพัฒนาดานวิชาการ การประชุมสัมมนาทาง
วิชาการ การเสนอผลงานทางวิชาการ และการสงเสริมตําแหนงทางวิชาการ กรุณา รามัญจิต (2548) 
สภาพปญหาการพัฒนาอาจารย ผลการศึกษาพบวา ความเหมาะสมอยูใน ระดับปานกลาง คือ ทาง
มหาวิทยาลัยไดสนับสนุนใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการในดานตางๆ เชน การจัดหาเอกสาร ตํารา 
การจัดอบรม การเผยแพรผลงาน อยางตอเนื่องตลอดมา พิสพงศ วงพระจันทร (2552) สภาพดาน
การพัฒนาอาจารย การศึกษาพบวา ไดมีการกําหนดนโยบายและจัดทําแผนสงเสริมใหอาจารยสอนมี
ความรูความสามารถและทักษะดานตางๆ พินิจ ดํารงเลาหพันธ (2547) สภาพปญหาดานการพัฒนา
อาจารย จากศึกษาพบวา อาจารยมีความตองการทางดานการสอนท่ีตองการมากท่ีสุด คือ การ
ฝกอบรมการสอนใหมๆ สงเสริมใหอาจารยไดศึกษาตอ อบรม สัมมนาดูงานและประชุมทางวิชาการ 
กษิมา วัฒนกุล (2551) สภาพปญหาในการพัฒนาอาจารย จากการศึกษาพบวา งบประมาณในการ
พัฒนาอาจารยมีไมเพียงพอ เกณฑการคัดเลือกอาจารยเพ่ือการพัฒนอาจารยไมเหมาะสมและไมเปน
ธรรม ไมมีนโยบายท่ีชัดเจนในการดําเนินการพัฒนาอาจารย 

สรุปไดวา ดานการพัฒนาอาจารย ผลการศึกษาใหความสําคัญหรอืมีทัศนคติ ความ
คิดเห็นในเรื่องการสงเสริมคณาจารย หรือบุคลากรดวยการทําผลงานวิชาการ ดานการพัฒนาการ
เรียนการสอน และพัฒนาอาจารยดวยการยกระดับดานคุณวุฒิการศึกษาดวยการสนับสนุนสงศึกษา
ตอในดานท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 

 

5. ดานการวิจัย 
ผลการสังเคราะห งานวิจัยเกี่ยวกับดานพัฒนาอาจารย ผลการศึกษาสามารถอธิบาย

ไดดังนี้ อางใน พิสพงศ วงพระจันทร (2552) สภาพปญหาดานการวิจัยโดยภาพรวมมีสภาพปญหา
อยูในระดับปานกลาง จากศึกษาพบวา การวางแผนการสนับสนุน และสงเสิรมใหอาจารยทําวิจัย 
และสงเสริมดานงบประมารในการทําวิจยัเปนส่ิงอาจารยตองมากท่ีสุด เพ่ือเปนการเผยแพรผลงาน
ทางวิชาการท่ีมาจากผลงานของคณาจารยในมหาวิทยาลัย อิชยา สุริยะคํา (2537) จากสภาพปญหา
ดานการวิจัย พบวา ดานการวิจัยยังขาดการคนควาและการพผลิตตํารา ขาดการพัฒนาและบํารงุรกัษา
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บุคลากรวิทยาลัย กษิมา วัฒนกุล (2551) จากการศึกษาการบริหารงานวิชาการดานการวิจัย พบวา 
คณาจารยมีความตองการในการทําวิจัยคิดเปนเกณฑอยูในระดับมาก ไดแก การใหทุนการสงเสริม
การทําวิจัย และการใหทุนการเขียนตําราและบทความทางวิชาการ พินิจ ดํารงเลาหพันธ (2547) ได
ทําการศึกษาดานการวิจัย สภาพปญหาดังกลาวพบวา เรื่องประสบการณในการทําวิจัยของอาจารยมี
นอย เพ่ิมกับภาระงานมีมาก และเรื่องเงินทุนในการวิจัยไมเพียงพอตอความตองการ ทําใหดานการ
วิจัยในสวนของคณาจารยมีไมมากเทาท่ีควร เพ็ญศรี ฉิรินัง (2550) จากการศึกษาดานการวิจัย สภาพ
ปญหาพบวา อาจารยสวนใหญตองการทุนในการทําวิจัยมากท่ีสุด ตองการใหปรับปรุงระเบียบของ
มหาวิทยาลัยในการขอทุนทําวิจัย ตองการใหจัดฝกอบรมการทําวิจัย ตองการใหสงเสริมการวิจัยเปน
ทีม ตองการใหปรับปรุงและพัฒนางานวิจัยอยางสมํ่าเสมอ   

สรุปไดวา ดานการวิจัย ผลการศึกษาใหความสําคัญหรือมีทัศนคติ ความคิดเห็นใน
ภาพรวม สงเสริมใหอาจารยทําวิจัย และสงเสริมดานงบประมารในการทําวิจัยเปนส่ิงอาจารยตอง
มากท่ีสุด เพ่ือเปนการเผยแพรผลงานทางวิชาการท่ีมาจากผลงานของคณาจารยในมหาวิทยาลัย การ
ใหทุนการสงเสริมการทําวิจัย และการใหทุนการเขียนตําราและบทความทางวิชาการ  

 

2.4.1.4 ปจจัยดานคุณลักษณะที่มีอิทธิพลตอการบริหารงานวิชาการ 
จากการสังเคราะหงานวิจัยจํานวน 16 เรื่อง ตอการบริหารงานวิชาการ ผูวิจัย

ขอนําเสนอในประเด็นท่ีเปนปจจัยของคุณลักษณะ (ตัวแปรตน) ท่ีมีอิทธิพลตอการบริหารงานวิชาการ 
สําหรับปจจัยดังกลาวนั้น ผูวิจัยขอยกประเด็นปจจัยท่ีเกี่ยวกับในการทําวิจัยในครั้งนี้ ซ่ึงประกอบดวย  

1. ระดับการศึกษา 
กลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน จะมีความคิดเห็นตอปจจัยการบริหารงาน

วิชาการ ไมแตกตางกัน 
กลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน จะมีความคิดเห็นตอปจจัยการบริหารงาน

วิชาการในทุกดาน ประกอบดวย (ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานการบริการวิชาการ ดาน
การพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย) เหมาะสมอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวาระดับการศึกษา 
(ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก) ของกลุมตัวอยางตอความคิดเห็น ทัศนคติ ในแตละระดับ
การศึกษา ท่ีมีตอการบริหารงานวิชาการ เปนทิศทางเดียวกัน ผลมาจากระบบ กลไล กระบวนการ
การบริหารเปนแนวทางตามการบริหารจัดการในระดับอุดมศึกษาท่ีเหมือนกัน   

2. คณะวิชาที่สังกัด 
กลุมตัวอยางท่ีสังกัดคณะตางกัน จะมีความคิดเห็นตอปจจัยการบริหารงานวิชาการ 

ไมแตกตางกัน 
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โดยภาพรวมในทุกดาน ประกอบดวย (ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดาน
การบริการวิชาการ ดานการพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย) ไมแตกตางกัน โดยไมวากลุมตัวอยาง
จะสังกัดคณะวิชาใดก็ตามจะมีความคิดเห็นตอปจจัยการบริหารงานวิชาการเหมาะสมอยูในระดับ
ปานกลาง อาจเปนเพราะวาแนวทางการบริหารงานวิชาการเปนการปฏิบัติในทิศทางเดียวกันและยึด
ตามนโยบายและแผนของสถาบันการศึกษา รวมถึงมาตรฐานการควบคุมดูแลในดานการบริหารงาน
วิชาการเปนไปตามขั้นตอนและกระบวนการท่ีชัดเจน   

3. ประสบการณ 
กลุมตัวอยางท่ีมีประสบการณตางกัน จะมีความคิดเห็นตอปจจัยการบริหารงาน

วิชาการ แตกตางกัน 
โดยภาพรวมในทุกดาน ประกอบดวย (ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดาน

การบริการวิชาการ ดานการพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย) กลุมตัวอยางมีความคิดเห็น หรือ
ทัศนคติในแตละดานท่ีแตกตางกัน ซ่ึงกลุมตวัอยางท่ีมีประสบการณมากกวามีความประสงคท่ีจะมี
การพัฒนาในดานการบริหารงานวิชาการ หรือมีความตองการมากกวาอาจารยท่ีมีประสบการณนอย
กวา เนื่องจากวา กลุมตัวอยางท่ีมีประสบการณมากกวามีประสบการณในการเรียนรูในแตละระบบ
และเขาใจความพึงประสงคหรือแนวทางการดําเนินงานของสถาบันการศึกษา  

 
2.4.2 แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 

 การจัดทําแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในอุดมศึกษา ผูวิจัยไชวิธีการ
สังเคราะหงานวิจัย 16 เรื่องท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการ จากประเด็นปญหาท่ีศึกษาใน 5 
ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการ
วิจัย 

1.  แนวทางการพัฒนาดานหลักสูตร 
แนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับดานหลักสูตร ประกอบดวย ดานบัณฑิต ดานอาจารย 

ดานสถาบัน 
แนวทางการพัฒนา 1 การพัฒนาดานบัณฑิต (ผูเรียน) 

1) หลักสูตรควรมีทรัพยากร (ผูเรียน) สนับสนุนอยางเพียงพอตอการ
ดําเนินงาน  และการบริการ 

2) หลักสูตรท่ีจะเปดสอนตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกพรอมท่ีจะรองรับ
และสนับสนุนงานตางๆ เกี่ยวกับผูเรียน 
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3) สรางหลักสูตรท่ีมีมาตรฐานใหกับบัณฑิตสาขาท่ีเทียบเคียงกันได
ระหวางสถาบันในประเทศ และเทียบเคยีงไดกับนานาชาต ิ

4) สรางหลักสูตรท่ีสามารถแลกเปล่ียนบัณฑิตระหวางสถาบัน ไมวาจะ
เปนสถาบันภายในประเทศและตางประเทศ 

 

แนวทางการพัฒนา 2 การพัฒนาดานอาจารย (ผูสอน) 
1) จัดอบรมสงเสริมอาจารยผูสอนในการวิเคราะหหลักสูตรการเรียนการ

สอน 
2) จัดประชุมสัมมนาเพ่ือหาขอเสนอแนะและแนวทางในการดําเนินการ

จัดทําและการพัฒนาหลักสูตร 
3) มีการติดตามผลในการปฏิบัติงานและแนวทางการแกไขพัฒนา

ปรับปรุงอยางสมํ่าเสมอ 
4) ใหอาจารยมีบทบาทในการรวมตัดสินใจในการบริหารหลักสูตร 

แนวทางการพัฒนา 3 การพัฒนาดานสถาบัน 
1) สรางหลักสูตรท่ีสะทอนสภาพปญหาและความตองการตลอดถึงภูมิ

ปญญาทองถ่ิน 
2) สรางหลักสูตรท่ีเปนอัตลักษณของสถาบัน มีคุณภาพมาตรฐานและ

สรางเครือขายเพ่ือการแลกเปล่ียนองคความรูระหวางหลักสูตรในแขนงสาขาเดียวกัน 
 
2.  แนวทางการพัฒนาดานการเรียนการสอน 
แนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับดานการเรียนการสอน ประกอบดวย ดานบัณฑิต ดาน

อาจารย ดานสถาบัน  
แนวทางการพัฒนา 1 การพัฒนาดานบัณฑิต 

1) อํานวยความสะดวกดานอุปกรณ สือ เทคโนโลยี ทรัพยากร การเรียน
การสอนใหครอบคลุมแกบัณฑิตในการศึกษางานวิจัยและอ่ืนๆ 

2) จัดการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบ อยางเชน ระบบ แผนการเรยีน 
เพ่ือใหบัณฑิตมีแนวทางในการเลือกวิธีการดานการเรียนการสอน 

แนวทางการพัฒนา 2 การพัฒนาดานอาจารย 
1) สรางอาจารยท่ีมีศักยภาพและทักษะท่ีเหมาะสมในการจัดดานการเรียน

การสอน เพ่ือผลผลิตท่ีมีคุณภาพ ยอมรับใหกับสังคม 
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2) สรางเทคนิคและวิธีการสอนแบบตางๆ ท่ีสามารถนํามาปรับปรุงและ
ประยุกตใชแกความตองการและความจําเปนของวิชาได 

3) ใหมีการพัฒนาเนื้อหาวิชาท่ีสอน และตําราท่ีทันสมัยตอสภาพปจจุบัน 
4) พัฒนาส่ือ ดานเทคโนโลยี คอมพิวเตอร ท่ีใชในการเรียนการสอน 

 

แนวทางการพัฒนา 3 การพัฒนาดานสถาบัน 
1) สถาบันควรสรางระบบการเรียนการสอนใหสอดคลองกับบริบทของ

สภาพแวดลอม ชุมชม ทองถ่ิน สังคม 
2) ควรพัฒนาหรือจัดโปรแกรมการศึกษาดวยวิธีการควบหลักสูตร 

โดยเฉพาะหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
3) สรางเครือขายดานการเรียนการสอนระหวางสาขา หรือหนวยงาน

ภายนอกท่ีสามารถเช่ือมโยงแลกเปล่ียนทรัพยากรบุคคล  
 
3.  แนวทางการพัฒนาดานบริการวิชาการ 
เสนอแนวทางการพัฒนาดานบริการวิชาการ ผูวิจัยขอนําเสนอดานอาจารย และ

ดานสถาบัน 
แนวทางการพัฒนา 1 การพัฒนาดานอาจารย 

1) จัดใหมีการอบรมการดําเนินงานบริการชุมชน  
2) จัดกิจกรรมใหอาจารยมีโอกาสเขารวมมากๆ เพ่ือวาอาจารยจะไดเรียนรู

ไปดวย 
3) สถาบันควรใหโอกาสอาจารยไดเผยแพรแผลงานแกชุมชน และให

โอกาสอาจารยทําวิจัยรวมกับชุมชน 
แนวทางการพัฒนา 2 การพัฒนาดานสถาบัน 

1) ใหสถาบันมีปฏิสัมพันธกับชุมชนรอบๆ สถาบัน 
2) ใหสถาบันตั้งกฎเกณฑท่ีแนนอน เพ่ือทํางานรวมกันกับชุมชน  
3) สถาบันควรศึกษาหาขอมูลตามความตองการของชุมชน และจัด

กิจกรรมสงเสริมรวมกับชุมชน เชน ดานวัฒนธรรม ประเพณีทองถ่ิน เศรษฐกิจในทองถ่ิน 
 

4.  แนวทางการพัฒนาดานพัฒนาอาจารย 
แนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับดานพัฒนาอาจารย ประกอบดวย ดานวิชาการ ดานบริหาร 
แนวทางการพัฒนา 1 การพัฒนาดานวิชาการ 
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1) สถาบันควรใหโอกาสอาจารยในการพัฒนาตนเอง ดวยการสรางคุณวุฒิ
ทางการศึกษา  

2) จัดสรรโปรแกรมการสรางงานวิชาการใหกับคณาจารยอยางเปนระบบ 
3) จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาใหกับคณาจารยท่ีมีความประสงค

สรางผลงานวิชาการตามความเหมาะสม  
4) สงเสริมใหคณาจารยมีการแลกเปล่ียนความรู ทรัพยากรบุคคล ระหวาง

สถาบันท้ังภายในและภายนอก 
5) เปดโอกาสใหคณาจารยไดรับการอบรมสัมมนาทางวิชาการ การศึกษาดู

งาน การเขารวมเปนสมาชิกเครือขายในแตละสายงาน 
6) ควรจัดกิจกรรมทางวิชาการใหกับคณาจารย และเนนกิจกรรมท่ีไม

จําเปนตองใชงบประมาณท่ีสูงมากนัก แตใหความรูและทักษะแกอาจารยท่ีจะสงผลตอคุณภาพ
บัณฑิตโดยตรง 

แนวทางการพัฒนา 2 การพัฒนาดานบริหาร 
1) เปล่ียนกลยุทธวิธีในการบริหาร ดวยการสงเสริมการพัฒนาทักษะใหกบั

คณาจารยใหมีสวนรวมในงานบริหารเพ่ือสรางประสบการณ 
2) การอบรมหลักสูตรระยะส้ันท่ีเกี่ยวกับดานการบริหารจัดการและ

การศึกษาดูงาน 
3) ควรจัดคูมือ ความรู เทคนิคการเปนผูนํา  
4) สรางความรวมือ โอกาสการฝกหัดงานดานบริหารใหกับคณาจารย 

พรอมศึกษาแผนงานและวิธีการปฏิบัต ิ
5) ใหมีระบบการตรวจสอบการทํางาน การประเมินการทํางานของ

คณาจารยเพ่ือกาวไปสูการเปนผูนํา หรือบริหารท่ีเหมาะสมและยุติธรรม 
 

5.  แนวทางการพัฒนาดานการวิจัย 
 แนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับดานการวิจัย มีแนวทางมาตรการดําเนินงาน ดานความรู

ทางดานวิจยั ดานงบประมาณ ดานเครือขาย 
แนวทางการพัฒนา 1 การพัฒนาดานความรูทางดานวิจยั 

1) ใหมีการอบรมวิธีการทําวิจัยอยางสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะใหกับบุคลากร
ใหมๆ ท่ีมีความประสงคในการทําวิจัย  

2) ใหโอกาสใหอาจารยหรือบุคลากรเปนผูเขารวมวิจัยเพ่ือเรียนรูการทํา
วิจัย โดยเฉพาะในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของ 
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 แนวทางการพัฒนา 2 การพัฒนาดานงบประมาณ 
1) จัดสรรงบประมาณใหกับบุคลากรท่ีมีความประสงคในการทําวิจัย โดย

จําแนกตามสาขาวิชา และกําหนดขอบเขตของการวิจัยท่ีตรงตามสาขาวิชา หรือ แขนงวิชาท่ี
เกี่ยวของ เพ่ือใหนักวิจัยสามารถไดนํามาใชประโยชนในทางวิชาการตอไป 

2) จัดหนวยงานท่ีรับผิดชอบงานวิจัยโดยเฉพาะ เพ่ือติดตาม แนวทางการ
ขอรับขอเงินอุดหนุนเพ่ือทําวิจัยจากแหลงงานภายนอกสถาบัน  

 แนวทางการพัฒนา 3 การพัฒนาดานเครือขาย 
1) สรางเครือขายในงานวิจัยของสถาบันกับหนวยงานอ่ืนๆ จากภายนอก

สถาบัน เพ่ือเปดโอกาสใหสถาบันมีสวนรวมในงานวิจัย 
2) ใหมีการจัดกิจกรรม การนําเสนอผลงานวิจัย งานสรางสรรค หรือ

งานวิจัยในลักษณะอ่ืนๆ โดยจัดเปนเครือขายระหวางสถาบัน 
3) ควรใหมีศูนยประสานงานดานการวิจัยของสถาบัน เพ่ือแลกเปล่ียน 

ติดตาม ขาวสาร รวมงานดานเครือขาย ในการสงเสริมและสรางผลงานการวิจัยใหกับคณาจารยและ
บุคลกร 
  จากการสํารวจแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ งานวิจัยท่ีไดทําการ
สังเคราะห เกี่ยวกับการบริหารวิชาการ ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานการบริการวิชาการ 
ดานการพัฒนาอาจารย ดานการวิจัย ผลจากการสังเคราะห ซ่ึงพบวามีแนวทางการพัฒนาโดยรวม
ดังนี้ ประกอบดวย 1) แนวทางการพัฒนาดานบัณฑิต 2) แนวทางการพัฒนาดานอาจารย 3) แนว
ทางการพัฒนาดานนักศึกษา 4) ดานการบริหาร 5) ดานวิชาการ 6) ดานสถาบันการศึกษา  7) ดาน
ความรูทางการวิจัย 8) ดานงบประมาณ และ9) ดานเครือขาย 
 
2.5 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
  มหาวิทยาลัยฟาฏอนีเปนสถาบันจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเอกชน การศึกษา
สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ แนวคิดเบ้ืองตนของการวิจัย ผูวิจัยได ทําการศึกษาจากแผน
ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี2556 การวิจัยในครั้งนี้ใชรูปแบบการวิจัยแบบ
ผสานวิธี (Mixed Methods Research) ซ่ึงศึกษาจากการทบทวนในวรรณกรรมและเอกสารท่ีเกี่ยวของ
กับขอบขายการบริหารงานวิชาการในระดับอุดมศึกษาท่ีปรากฏในฐานขอมูล เครือขายความรวมมือ
พัฒนาหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาไทย (ThaiLIS) ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Jordan, (1983: 75); 
Morris, (1981: 164-168); ถวัลย วรเทพพุฒิพงษ, (2532: 114) และ อุทุมพร จามรมาน และคณะ (อาง
จาก ทินพันธุ นาคะตะ, 2546 95-96) ผูวิจัยไดประมวลแนวคิดของนักวิชาการดังกลาว มากําหนดกรอบ
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ความคิดในการศึกษา ในหัวขอท่ีสอดคลองและเหมาะสมกับบริบทสภาพการบริหารงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีดังกรอบแนวคิดดังนี้  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 5 กรอบแนวคดิการวิจัย  
 
2.6 งานวิจัยแบบผสานวิธ ี
 

วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี นักวิจัยมักเรียกช่ือเปนภาษาอังกฤษในหลายลักษณะ
ตางๆ เชน Mixed Methodology, Mixed Methods, Mixed Methods Research หรืออีกหลายๆ ช่ือ แต
อยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาความหมายจะมีลักษณะคลายคลึงกัน คือ เปนวิธีการวิจัยท่ีผูวิจัยใชเทคนิค 
แนวทาง วิธีการ ความคิดรวบยอด หรือภาษา ผสมผสานรวมกันระหวางการวิจัยเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพในการวิจัยเรื่องเดียวกัน 
 

จุดมุงหมายของกาวิจัยแบบผสานวิธี 
จากการศึกษาวาเพราะเหตุใดตองใชวธีิการวิจัยแบบผสานวิธีคําตอบท่ีเปนเหตุผล

หลักของทุกสํานักและทุกคน ท่ีใชระเบียบวิธีแบบผสานวิธี Mixed Methods คือ เปนการแกจุดออน
ของแตละวิธีดวยการเสริมจุดแข็ง โดยมีจุดมุงหมายอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายประการดังนี้ 
(วิโรจน สารรัตนะ. 2545: 13, สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ คือ 1) เพ่ือเปนการตรวจสอบสามเสา 
Triangulation ใหเพ่ิมความเช่ือม่ันในผลของการวิจัย 2) เพ่ือเปนการเสริมใหสมบูรณหรือเติมให
เต็ม Complementarity เชน ตรวจสอบประเด็นท่ีซํ้าซอนหรือประเด็นท่ีแตกตางของปรากฏการณท่ี

ตัวแปรตน 
 

 
1. ระดับการศึกษา 
2. สังกัดคณะ 
3. ประสบการณในการทํางาน 

 ตัวแปรตาม    
 

สภาพปญหาการบริหารงาน
วิชาการใน 5 ดาน 
1) ดานหลักสูตร 
2) ดานการเรียนการสอน 
3) ดานบริการวิชาการ 
4) ดานพัฒนาอาจารย 
5) ดานการวิจัย 
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ศึกษา เปนตน 3) เ พ่ือเปนการริ เริ่ม Initiation เชนคนหาประเด็นท่ีผิดปกติ ประเด็นท่ีผิด
ธรรมดา ประเด็นท่ีขัดแยงหรือทัศนะใหมๆ เปนตน 4) เพ่ือเปนการพัฒา Development เชน นําเอา
ผลจากการศึกษาในขั้นตอนหนึ่งไปใชใหเปนประโยชนกับในอีกขั้นตอนหนึ่ง  เปนตน และ 5) เพ่ือ
เปนการขยาย Expansion ใหงานวิจัยมีขอบขายท่ีกวางขวางมากขึ้น 

 

ความสําคัญของการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) 
การวิจัยแบบผสานวิธี Mixed Methods Research มีกระบวนการวิจัย วิวัฒนาการ

ของการวิจัย รูปแบบ และขั้นตอน ตามรายละเอียดดังนี ้(รัตนะ บัวสงธ, 2555: 83) 
1) ผลการวิจัยจากวิธีการวิจัยแบบผสานวิธีสามารถเสริมตอกันโดยใช

ผลการวิจัยจากวิธีหนึ่งอธิบายขยายความผลการวิจัยอี กวิธีหนึ่งชวยใหการตอบคําถามการวิจัยได
ละเอียดชัดเจนมากกวาการใชรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพเพียงรูปแบบเดียว   

2)  การใชผลการวิจัยจากวิธีหนึ่งไปชวยพัฒนาการวิจัยอีกวิธีหนึ่งหรือการ
ใชผลการวิจัยวิธีหนึ่งไปตั้งคําถามการวิจัยอีกวิธีหนึ่ง 

3)  การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพตางก็มีจุดเดนในตนเอง 
สามารถนําจุดเดนมาใชในการแสวงหาความรูความจริงไดถูกตองแมนยํายิ่งขึ้น    

4) การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพตางก็มีจุดดอยในตนเอง 
ผูวิจัยสามารถใชจุดเดนของการวิจัยเชิงปริมาณมาแกไขจุดดอยของการวิจัยเชิงคุณภาพ ขณะเดยีวกนั
อาจใชจุดเดนของการวิจัยเชิงคุณภาพมาใชแกไขจุดดอยของการวิจัยเชิงปริมาณ และ   

5)  สามารถนําผลผลิตจากการวิจัยแบบผสานวิธีมาสรางความรูความจริงท่ี
สมบูรณสําหรับใชในการปรับเปล่ียนทฤษฎีหรือการปฏิบัติงาน 
 

วิวัฒนาการของการวิจัยแบบผสานวิธี 
ในชวงหลายปท่ีผานมาไดมีการถกเถียง Debate ทางความคิดเกี่ยวกับกระบวนทัศน 

Paradigm การวิจัยดานสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร ระหวางกลุมปฏิฐานนิยมหรือประจักษ
นิยม Positivist  ท่ีนิยมระเบียบวิธีเชิงปริมาณ  Quantitative Methods และกลุมโครงสรางนิยมหรือ
ปรากฏการณนิยม Constructivit ท่ีนิยมระเบียบวิธีเชิงคุณภาพ Qualitative Methods ตางฝายตาง
โตแยงวาทฤษฎีของตนถูกตอง และพยายามโจมตีฝายตรงขามเพ่ือใหฝายตนเหนือกวา จนกระท่ังได
เกิดบุคคลอีกกลุมหนึ่งขึ้นมาท่ีระยะตอมาเรียกวา นักปฏิบัตินิยม Pragmatists ไดมีการจัดรวมท้ัง 
2 กระบวนทัศนเขาดวยกันเพ่ือเปนทางเลือกใหมในการวิจัย เรียกวา ระเบียบวิธีแบบผสานวิธี 
(Mixed Methods) โดยจําแนกไดเปน 3 ยุคใหญ ไดแก 1) ยุคระเบียบวิธีเดี่ยวหรือยุคนักวิจัย     
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บริสุทธ์ิ Monomethod or Purist  Era  2) ยุคระเบียบวิธีผสม Emergence of  Mixed Methods  3) ยุค
การวิจัยรูปแบบผสานวิธี  Emergence of  Mixed Model Studies 
 

รูปแบบของการผสานวิธีกันระหวางวิธีการเชิงปริมาณและวิธีการเชิงคุณภาพ 
รูปแบบหลักของการวิจั ยในปจจุ บันมี3 รูปแบบ คือการวิจัย เ ชิงปริมาณ 

Quantitative Research การวิจัยเชิงคุณภาพ Qualitative Research และการวิจัยแบบผสานวิธี Mixed 
Methods Research  โดย Mixed Methods เปนเทคนิควิธีวิจัยทางสังคม-ศาสตรแบบผสานวิธีระหวาง
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเขาดวยกันจุดมุงหมายของการผสานวิธีก็เพ่ือการแกไข
ขอจํากัดของแตละวิธีใหสามารถตอบคําถามการวิจัยไดสมบูรณยิ่ง ขึ้น รูปแบบท่ีนิยมทําท้ังไทยและ
ตางประเทศ คือ ใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณเปนตัวตั้งกอนแลวตามดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ ยกเวนกรณี
ท่ีเปนอุบัติการณ หรือเหตุการณใหมๆ ท่ียังไมเคยเกิดขึ้น จึงจะใชการวิจัยเชิง 
คุณภาพเปนตัวตั้งแลวคอยมาตรวจสอบสมมติฐานหรือทฤษฎีดวยวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ลักษณะ
การผสมผสาน จําแนกออกเปน 2 ลักษณะ คือ ระเบียบวิธีแบบผสานวิธี Mixed Methods และ
รูปแบบผสานรูปแบบ Mixed Model ในการผสานวิธีกันระหวางการวิจัย 2 รูปแบบนั้น อาจเปนการ
ผสมผสานแบบครึ่งตอครึ่ง การผสานแบบมีรูปแบบหลักรวมกับรูปแบบรอง หรือแบบผสมผสาน
ทุกขั้นตอน โดยมีวิธีออกแบบดังนี ้(ผองพรรณ ตรัยมงคลกูล และสุภาพ ฉัตราภรณ, 2549) 

1. การวิจัยแบบ 2 ภาค Two-Phase Design เปนการวิจัยในรูปแบบท่ีแยก
การดําเนินการเปน 2 ขั้นตอนอยางชัดเจนดวยวิธีการท่ีแตกตางกัน (การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัย
เชิงคุณภาพครึ่งตอครึ่ง) แลวนําเสนอผลการวิจัยแบงออกเปน 2 ตอนโดยเอกเทศ แตละตอนตอบ
คําถามวิจัยตางประเด็นกันโดยมีบทสรุปเปนตัวเช่ือมโยงการวิจัยท้ังสองตอนเขาดวยกัน   

2.  การวิจัยแบบนํา-แบบรอง Dominant – Less Dominant Design เปนการ
วิจัยท่ีดําเนินการดวยวิธีการวิจัยหลักแนวทางใดแนวทางหนึ่ง แลวเสริมดวยอีกแนวทางหนึ่ง เชนใช
การวิจัยเชิงปริมาณเปนหลัก และใชวิธีการบางอยางของการวิจัยเชิงคุณภาพมาเสริม เชน เพ่ือขยาย
ความ เพ่ือตรวจสอบยืนยัน หรือเพ่ิมความลึกของขอมูล ในทางตรงกันขามอาจใชการวิจัยเชิง
คุณภาพเปนหลักเสริมดวยการวิจัยเชิงปริมาณ 

3. การวิจัยแบบผสมผสาน Mixed-Methodology 
รูปแบบนี้เปนการผสานท้ังระดับมหภาคและจุลภาคระหวาง 2 กระบวน

ทัศนและแนวทางการวิจัยรูปแบบการวิจัยนี้ จัดวาเปนการวิจัยลูกผสม Hybrids ในทางปฏิบัติเปน
การวิจัยท่ีดําเนินการไดยาก เนื่องจากตองมีการผสมผสานทุกขั้นตอนของการวิจัยตั้งแตนําเสนอ
ปญหา (ในบทนําของการวิจัย) จนถึงบทสรุปของการวิจัย ซ่ึงในบางขั้นตอนอาจมาสามารถ
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ผสมผสานกันไดเต็มท่ีดวยขอจํากัดของความแตกตางในกระบวนทัศนการวิจัยระหวางการวิจัยเชิง
คุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ 

 

ขั้นตอนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed  Methods  Research  Process ) 
การวิจัยแบบผสานวิธี Mixed  Methods  Research ประกอบดวยขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนท่ี 1 การกําหนดคําถามการวิจัย ผูวิจัยอาจจะตั้งคําถามการวิจัยเพียงหนึ่ง

คําถามซ่ึงมีลักษณะท่ีเปนท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ หรือจะตั้งคําถามการวิจัยหลายคําถามซ่ึง
อาจจะแยกเปนคําถามเชิงปริมาณและคําถามเชิงคุณภาพ 

ขั้นตอนท่ี 2 การกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยสามารถตั้งวัตถุประสงค
ของการศึกษาไวขอเดียวหรือหลายขอ ท้ังนี้ขึ้นอยูกับคําถามการวิจัย 

ขั้นตอนท่ี 3 การเลือกระเบียบวิธีในการวิจัย ผูวิจัยตองพิจารณาเลือกรูปแบบการ
วิจัยท่ีเหมาะสมท่ีสุดสําหรับการตอบคําถามการวิจัย ใหถูกตอง แมนยํานาเช่ือถือ และมีความเปนไป
ไดในการปฏิบัติงานวิจัย โดยคํานึงถึงองคประกอบท่ีสําคัญ ไดแก เวลาท่ีเหมาะสม การใหคา
น้ําหนักของขอมูลเชิงปริมาณหรือคุณภาพ การผสมผสานวิธีการ ความลึกซ้ึงในทฤษฎีหรือวิธีการ
เปล่ียนแปลงไป 

ขั้นตอนท่ี 4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
ขั้นตอนท่ี 5 การวิเคราะหขอมูล 
ขั้นตอนท่ี 6 การตีความหรือแปลผลขอมูล 
ขั้นตอนท่ี 7 การกระทําขอมูลใหถูกตอง 
ขั้นตอนท่ี 8 การสรุปผลและการจัดทํารายงานการวิจัย 

 

ขอจํากัดในการใชวิธีการวิจัยแบบผสานวิธี 
ประพนธ เจียรกูล (2550)ในทางปฏิบัติ พบวาการวิจัยแบบผสานวิธีมีขอพึงระวัง

และมีขอจํากัดบางประการ  คือ วิธีการวิจัยเชิงปริมาณนั้นเปนวิธีการท่ีเขมงวด เปนระบบและเปน
แบบแผน สวนวิจัยเชิงคุณภาพนั้นเปนวิธีการท่ีแนบเนียน ละเอียดออน และยืดหยุน  เม่ือนําวิธีท้ัง
สองมาใชในการวิจัยเรื่องเดียวกันจะตองใชใหเหมาะสม อยาปลอยใหความรูสึกนึกคิดเชิงคุณภาพ
ไปผอนคลายความเขมงวดและความเปนแบบแผนของวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ในขณะเดียวกันก็อยา
ปลอยใหความรูสึกนึกคิดเชิงปริมาณมีอิทธิพลทําใหวิธีการเชิงคุณภาพกลายเปนการสํารวจหาขอมูล
เพ่ิมเติมอยางฉาบฉวย  ซ่ึงจะเปนผลทําใหคุณภาพของงานวิจัยช้ินนั้นลดลงนอกจากนี้ยังพบวา 
งานวิจัยแบบผสานวิธีมีขอจํากัดท่ีสําคัญ คือ1) นักวิจัยโดยเฉพาะหัวหนาโครงการวิจัยตองมีความรู
และประสบการณในการทําวิจัยท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพคนท่ีถูกตองตามหลักวิธี ไมเชนนั้นจะ
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ไดงานวิจัยท่ีไมเขมแข็งเทาท่ีควร 2)ในการวิจัยแบบผสานวิธี จะตองใชเวลาและทรัพยากรในการ
เก็บและวิเคราะหขอมูลปริมาณมากกวาการทําวิจัยเชิงเดี่ยว  ดังนั้นโครงการท่ีถูกจํากัดดวยเวลาและ
งบประมาณจึงไมสามารถใชกลยุทธโดยวิธีผสานวิธีได  ยกเวนเปนขอมูลเสริมบางสวน 3) อาจมีการ
ใชการวิจัยแบบผสานวิธีตามสมัยนิยม โดยเปนการใชแบบผิดๆ ตามท่ีตนเขาใจหรือใชโดยมัก
งาย  เชน  นักวิจัยเชิงปริมาณเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแบบผิวเผิน หรือนักวิจัยเชิงคุณภาพ
คัดเลือกกลุมตัวอยางดวยการสุมตามหลักสถิติโดยไมพิจารณาหลักเกณฑท่ีเหมาะสม เปนตน 

 

แบบแผนการวิจัยแบบผสานวิธี 
  รัตนะ บัวสนธ (2555: 83) แบบแผนการวิจัย Research Designs เชิงผสานวิธี
ทางการศึกษ ประกอบดวย 4 แบบแผนหลัก โดยท่ีแตละแบบแผนก็ยังประกอบไปดวยแบบแผน
ยอยๆ ซ่ึงมีลักษระแตกตางกันออกไปดังนี ้
  1.แบบแผนสามเสา (Triangulation Design) เปนแบบแผนการวิจัยเชิงผสมผสาน 
เพ่ือศึกษาหาคําตอบใหกับปญหาวิจัยเรื่องเดียวกัน โดยแยกการดําเนินงานและใหน้ําหนัก
ความสําคัญของวิธีการวิจัยท้ังสองอยางเทาเทียมกัน ใชชวงระยะเวลาดําเนินการวิจัยในระยะเดียว 
และดําเนินการวิจัยไปพรอมๆ กันปญหาหรือคําถามการวิจัย มักจะมีลักษณะเอ้ือใหใชเทคนิควิธีการ
ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูล ในประเด็นเดียวกัน เพ่ือนําผลการ
วิเคราะหขอมูลท่ีไดรับมาเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางแลวสรุปตีความ ตอบปญหา
การวิจัยรวมกันในลักษณะสงเสริมเติมเต็มซ่ึงกันและกัน แบบแผนการวิจัยผสมผสานสามเสา 
สามารถเขียนเปนแผนภูมิไดตามภาพประกอบท่ี 6 
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   +    
 
 
 
  เม่ือ QUAN และ QUAL หมายถึง ใหน้ําหนักความสําคัญของวิธีการเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพอยางเทาเทียมกัน 
  เครื่องหมาย +  หมายถึง ดําเนินการวิจัยไปพรอมๆ กัน 
 

ภาพประกอบที่ 6 แผนภูมิแสดงแบบแผนวิจัยเชิงผสมผสานแบบสามเสา 
 
  แบบแผนการวิจัยเชิงผสมผสานแบบสามเสายังแบงเปนแบบแผนยอยๆ อีก 3 แบบ
แผน ไดแก 1) แบบการแปลงขอมูลเชิงคุณภาพสูขอมูลเชิงปริมาณ 2) แบบการตรวจสอบความตรง
ของขอมูลเชิงปริมาณ และ 3) แบบพหุระดับ ท้ัง 3 แบบแผนมีลักษณะของการผสมผสานตางกัน แต
ก็ยังคงมีลักษณะรวมเหมือนกัน คือ เปนแบบแผนท่ีใหนําหนักความสําคัญของเทคนิควิธีการท้ังสอง
เทาเทียมกัน ดําเนินการวิจัยไปพรอมๆ กันศึกษาหาคําตอบไปในประเด็นท่ีตางกัน แตอยูภายใต
ปญหาวิจัยเดียวกัน และนําผลวิเคราะหขอมูลมาสรุปตีความรวมกันในลักษณะสงเสริมเติมเต็มซ่ึงกนั
และกัน  
  2. แบบแผนแบบรองรับภายใน (Embedded Design) เปนแบบแผนการวิจัยเชิง
ผสมผสานท่ีมีลักษณะท้ังเปนการศึกษาระยะเดียวและสองระยะตอเนื่องกัน (รัตนะ บัวสนธ, 2555: 97) 
แบบแผนการวิจัยแบบนี้จะมีการจัดใหวิธีการวิจัยแบบใดแบบหนึ่งเปนวิธีการหลัก และอีกวิธีการ
วิจัยหนึ่งเปนวิธีการรองนั้นคือ ใหน้ําหนักความสําคัญไมเทาเทียมกัน และศึกษาหาคําตอบในปญหา
วิจัยแบบรองรับภายในจะแตกตางจากแบบแผนสามเสาตรงท่ีการใหน้ําหนักความสําคัญของวิธีการ
และประเด็นท่ีใชศึกษา อนึ่งการจะใชวิธีวิจัยแบบใดเปนวิธีการหลักหรือวิธีการรองนั้น ขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงคการวิจัยเปนสําคัญ แบบแผนการวิจัยเชิงผสมผสานแบบรองรับภายใน สามารถเขียน
เปนแผนภูมิไดตามภาพประกอบท่ี 7 

QUAN 

QUAL 

Compare 
and 

contrast 

Interprel 
Quan 

+ 
Qual  
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    A 
 
 
 
 
 
    B 
 
  เม่ือ QUAN +   หมายถึง วิธีการเชิงปริมาณเปนวิธีการหลัก 
        วิธีการเชิงคุณภาพเปนวิธีการรอง 
 
   QUAL +  หมายถึง วิธีการเชิงคุณภาพเปนวธีิการหลัก 
        วิธีการเชิงปริมาณเปนวิธีการรอง 
 

ภาพประกอบที่ 7 แผนภูมิแสดงแบบแผนการวจิัยเชิงผสมผสานแบบรองรับภายใน 
  
  แบบแผนการวิจัยเชิงผสมผสานแบบรองรับภายในยังแบงเปน 4 แบบแผนยอย
ไดแก 1) แบบแผนรองรับภายในรูปแบบการทดลองระยะเดียว วิธีการเชิงปริมาณเปนหลัก 2) แบบ
แผนรองรับภายในรูปแบบการทดลองสองระยะ วิธีการเชิงคุณภาพเปนหลัก 3) แบบแผนรองรับ
ภายในรูปแบบการทดลองสองระยะ วิธีการเชิงปริมาณเปนหลัก และ 4) แบบแผนรองรับภายใน
รูปแบบสหสัมพันธ ท้ัง 4 แบบแผนยอยก็มีความเหมาะสมสําหรับนําไปใชศึกษาหาคําตอบใหกับ
ปญหาและวตัถุประสงคการวิจัย ตลอดจนมีขั้นตอนการทํางานท่ีแตกตางกัน  
  3. แบบแผนเชิงอธิบาย (Explanatory Design) เปนแบบแผนการวิจัยเชิง
ผสมผสานท่ีมีลักษณะการดําเนินงานวิจัยสองระยะ (รัตนะ บัวสนธ, 2555: 108) โดยเริ่มตนการวิจัย
ดวยวิธีการเชิงปริมาณกอนเสมอ แลวใชผลการวิจัยท่ีไดเพ่ือพิจารณาคัดเลือกประเด็นปญหาและ

QUAL 
+ 
 quan 

Interpret results 
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Interpret results 
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QUAN 
+ 
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ผูใหขอมูล สําหรับดําเนินงานวิจัยดวยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพตอไป แบบแผนการวิจัยเชิงผสมผสาน
แบบเชิงอธิบายเขียนเปนแผนภูมิไดตามภาพประกอบท่ี 8 
 
 
 
 
 
 
     A 
 
 
 
 
 
 
     B 
 

ภาพประกอบที่ 8 แผนภูมิแสดงแบบแผนการการวจิัยเชิงผสมผสานและเชิงอธิบาย 
 
  จากภาพประกอบท่ี 8 ภาพ A แสดงใหเห็นวา ใหความสําคัญกับวิธีการวิจัยเชิง
ปริมาณเปนวิธีการหลัก เม่ือไดผลจากการวิจัยเชิงปริมาณอยางไรแลว ก็ใชผลท่ีไดรับสําหรับการ
กําหนดปญหาวิจัยและคัดเลือกผ ู ใหขอมูล เพ่ือดําเนินการศึกษาหาคําตอบดวยวิธีการเชิงคุณภาพ
ตอไป ท้ังนี้โดยใหความสําคัญกับวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเปนวิธีการรอง เม่ือไดผลการวิจัยเชิง
คุณภาพเชนไรแลว ผลการวิจัยจะถูกนําผลสรุปตีความเสริมผลการวิจัยเชิงปริมาณ แบบแผนการวิจัย
เชิงผสมผสานแบบเชิงอธิบาย ในภาพ A นี้ เรียกวาแบบแผนเชิงอธิบายรูปแบบติดตาม 
  สําหรับภาพ B นั้นจะตรงกันขมกับภาพ A นั่นคือ ใหความสําคัญกับวิธีการวิจัยเชิง
ปริมาณเปนวิธีการรอง โดยนําผลท่ีไดจากการวิจัยใชคัดเลือกใหขอมูล เพ่ือดําเนินการวิจัยเชิง
คุณภาพอยางลุมลึก เขมขน ท้ังนี้มุงเนนใหความสําคัญกับการดําเนินงานวิจัยเชิงคุณภาพเปนวิธีการ
หลัก เม่ือไดผลการวิจัยเชิงคุณภาพเปนเชนไรแลว ผลการวิจัยนี้จะนําไปสรุปตีความรวมกับ
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ และนําเสนอมุงเนนผลการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชผลการวิจัยเชิงปริมาณ
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results 

Interpret 
QUAN     qual 

ระยะท่ี 1 ระยะท่ี 2 
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results 
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participant 
selection 
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results 
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ระยะท่ี 1 ระยะท่ี 2 
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ประกอบเสริม แบบแผนเชิงอธิบายในภาพ B นี้ เรียกวา แบบแผนเชิงอธิบายแบบคัดเลือกผูเขารวม
การวิจัย 
  4. แบบแผนเชิงสํารวจบุกเบิก (Exploratory Design) เปนแบบแผนการวิจัยเชิง
ผสมผสาน ท่ีมีลักษณะการดําเนินงานวิจัยเปนสองระยะเชนเดียวกัน แตแบบแผนการวิจัยแบบนี้จะ
เริ่มตนดวยการใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพกอนเสมอ นอกจากนั้นยงัใหน้ําหนักความสําคัญของวิธีการ
วิจัยท้ังสองวิธีไมเทาเทียมกันอีกดวย (รัตนะ บัวสนธ, 2555: 114) แบบแผนการวิจัยเชิงผสมผสาน
แบบนี้นิยมใชสําหรับการคนหาตัวแปรใหมๆ หรือเพ่ือสรางเครื่องมือวัดตัวแปรตลอดจนใชสําหรับ
พัฒนาสารบบ แนวคิด ทฤษฏีใหมๆ แบบแผนการวิจัยเชิงผสมผสาน ดังกลาวนี้ เขียนเปนแผนภูมิได
ตามภาพประกอบท่ี 9 
 
 
 
 
 
 
 
     A 
 
 
 
 
 

B 
 
 

ภาพประกอบที่ 9 แผนภูมิแสดงแบบแผนการวจิัยเชิงผสมผสานเชิงสํารวจบุกเบิก 
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  ในภาพประกอบท่ี 9 ภาพ A แสดงใหเห็นวา ในระยะแรกเปนการดําเนินงานวิจัย 
โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และใหวิธีกการวิจัยเชิงคุณภาพมีน้ําหนักความสําคัญเปนว  ิธีการรอง 
เม่ือไดผลการวิจัยเชิงคุณภาพเปนเชนไรแลวก็นําผลการวิจัยท่ีไดไปเปนแนวทางการใหนิยามและ
สรางเครื่องมือวัดตัวแปรตางๆ หลังจากนั้นจึงนําเครื่องมือท่ีไดนี้ไปใชเก็บรวบรวมขอมูลในงานวิจัย
เชิงปริมาณ ซ่ึงใหน้ําหนักความสําคัญกับการดําเนินงานวิจัยเชิงปริมาณมากกวาการวิจัยเชิงคุณภาพ 
หลังจากไดผลการวิจัยเชนไรแลวจะนําเสนอผลท่ีไดจากวิธีการวิจัยเชิงปริมาณเปนผลหลักแลวเสริม
ดวยผลจากวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบแผนการิวจัยเชิงผสมผสาน ในภาพ A นี้เรียกวา แบบแผนเชิง
สํารวจบุกเบิกแบบการพัฒนาเครื่องมือวิจัย 
  สําหรับภาพ B นั้น ในระยะแรกมุงเนนใหความสําคัญกับการดําเนินงานวิจัยเชิง
คุณภาพ และนําผลจากงานวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีลักษณะเปนสารบบ แนวคิดหรือทฤษฎี (ซ่ึงมัก
เรียกวา ทฤษฎีจากพ้ืนท่ีหรือทฤษฎีฐานราก ท่ีตรงกับคําวา “Grounded Theory” นั่นเอง) ไปกําหนด
เปนปญหาและสมมุติฐานการวิจัย เพ่ือทดสอบหาคําตอบดวยวิธีการวิจัยเชิงปริมาณตอไป ท้ังนี้โดย
ใหวิธีดําเนินการวิจัยเชิงปริมาณมีน้ําหนักความสําคัญรองลงมา หลังจากนั้นก็นําคําตอบท่ีไดรับจาก
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณนี้ไปสรุปตีความเสริมผลการวิจัยเชิงคุณภาพขางตน แบบแผนการวิจัยเชิง
ผสมผสานแบบสํารวจบุกเบิก ตามท่ีอธิบายนี้ เรียกวา แบบแผนเชิงสํารวจบุกเบิกรูปแบบการพัฒนา
สารบบ หรือทฤษฎี 
  จากการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการวิจัยแบบผสานวิธี สามารถเปนแนวทางในการ
จัดการวิจัยท่ีเปนปรากฎการณทางการศึกษา ซ่ึงเปนปรากฎการณทางสังคมท่ีมีลักษณะการซับซอน 
จําเปนตองใชวิธีการวิจัยท่ีเหมาะสมกับสภาพปญหาหรือแวดลอมท่ีจะทําการวิจัย หรือคําถาม 
สมมุติฐานท่ีตองการศึกา หาคําตอบ เปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหไดผลลัพธของปญหานั้นได วิธีการ
วิจัยเชิงแบบผสานวิธี จะชวยใหไดคําตอบการวิจัยท่ีครอบคลุมในหลายแงมุม การวิจัยแบบ
ผสมผสานนั้นยังมีแบบแผนการวิจัยหลายหลายวิธี ท้ังนี้เพ่ือความไดรับความเปนขอเท็จจริง เม่ือจะ
มีการทําวิจัย ควรใหดูความเหมาะสมกับลักษณะปญหารการวิจัยท่ีแตกตางกัน 
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 บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
  การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาถึงสภาพ ปญหาและแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยเปน 3 ขั้น คือ ขัน้ท่ี 1 เปนการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับสภาพ ปญหาการบริหารงานวิชาการ ขั้นท่ี 2 เปนการศึกษาถึง
สภาพ ปญหาการบริหารงานวิชาการ ขั้นท่ี 3 การศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีดังภาพตอไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบที่ 10 ขัน้ตอนดําเนนิการวิจัย 

กิจกรรม 

 
ศึกษาสภาพปญหาการ

บริหารงานวิชาการ 

 

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของกับสภาพปญหา
การบริหารงานวิชาการ 

ศึกษาแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงาน

วิชาการ 

ขั้นท่ี 

2 

1 

3 

ผลลัพธ 

 
ระดับสภาพปญหาการ

บริหารงานวิชาการ 

 

กําหนดกรอบแนวคิดการ
วิจัยและขอบขายการ
บริหารงานวิชาการ 

 

กําหนดเปนแนวทางการ
พัฒนาดานการบริหารงาน

วิชาการ 

 

การตรวจสอบแนวทางโดยผูทรงคณุวุฒ ิ
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การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
  1) แบบแผนการวิจัย 
  2) การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
  3) การสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  4) การเก็บรวบรวมขอมูล 
  5) การวิเคราะหขอมูล  

 

3.1 แบบแผนการวิจัย 
  ผูวิจัยใชแบบแผนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) ในรูปแบบ (QUAN  
Qual Model) โดยใชวิธีการเชิงปริมาณดําเนินการศึกษาหาคําตอบกอนแลวจึงใชวิธีการเชิงคุณภาพ
เพ่ือหาขอมูลเพ่ิมเติม โดยท่ีวิธีการเชิงปริมาณมีความสําคัญหรือน้ําหนักมากกวาวิจัยเชิงคุณภาพ เกย 
มิลส และอาราเชียน (Gay, Mills and Airasian. 2009) 
 
3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   

  3.2.1 ประชากร 
  ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ คืออาจารยท่ีทําการสอนในมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
จํานวน 194 คน ซ่ึงไมรวมอาจารยตางชาติและอาจารยท่ีลาศึกษาตอ ผูบริหารของแตละคณะวิชา 
และตัวแทนนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในช้ันปท่ี 4 ประจําภาคการศึกษา 2557 แตละสาขาวิชา 
  

  3.2.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ  
  ผูวิจัยสุมเลือกกลุมตัวอยางท่ีเปนอาจารยทําการสอนในมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ประจําป
การศึกษา 2557 จํานวน 131 คน ซ่ึงไดจากการกําหนดกลุมตัวอยางจากประชากรท้ังหมดจํานวน 194 
โดยใชวิธีการคํานวณจากสูตรของ ยามาเน (Yamane, 1973: 727-728) โดยใชสูตรดังนี ้
 
 
 
เม่ือ  n แทนขนาดของกลุมตัวอยาง 
 N แทนจํานวนประชากร 
 e แทนความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเกิดขึ้นได แทน 0.05 

การสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามคณะท่ีมีอาจารยประจํา
เปนกลุมตัวอยาง ในสัดสวนท่ีเหมาะสมตามจํานวนกลุมตัวอยางในแตละคณะ 
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เม่ือ   ni     แทน  ขนาดของกลุมตัวอยางในแตละขนาดคณะ 
          Ni    แทน ขนาดของประชากรในแตละขนาดของคณะ 
          N    แทน   ขนาดของประชากรท้ังหมด 
           n    แทน   ขนาดกลุมตัวอยางท้ังหมด 
 
 

ตารางที่ 10 จํานวนอาจารยประจําคณะตางๆ ของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีท่ีเปนประชากรกลุมตัวอยาง
ในการทําวิจัยในครั้งนี้ 
 
 

หนวยงาน 
ประชากร 

กลุมตัวอยาง คณาจารย 
1.คณะอิสลามศึกษา 55 37 
2.คณะศิลปศาสตรและสังคมศาสตร 57 38 
3.คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 29 20 
4.คณะศึกษาศาสตร 24 16 
5.สถาบันภาษานานาชาติ 29 20 

รวม 194 131 
 

3.2.3 กลุมเปาหมายที่ใชวิจัยเชิงคุณภาพ 
      กลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัย คือ ผูบริหารท่ีมีตําแหนงระดับกลางขึ้นไป และมีอายุ
การทํางาน 5 ป ขึ้นไป ซ่ึงรวมท้ังหมด 18 คน และตัวแทนนักศึกษาแตละสาขาวิชาท่ีมีนักศึกษากําลัง
ศึกษาอยูในช้ันปท่ี 4 รวมท้ังหมด 35 คน โดยทําการกําหนดกลุมเปาหมายแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) 
 
 

n
N
Nn i

i 
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3.3 การสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  3.3.1 แบบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ 
  การศึกษาสภาพ ปญหาและแนวทางการพัฒนาก ารบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม
เกี่ยวกับประเด็นปญหา ท่ีผูวิจัยสรางขึ้น โดยการประมวลและดัดแปลงขอคําถามจากงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของท่ีมีอยู (กรุณา รามัญจิต, 2548; ตวนโซะ มือกะหามะ, 2555; สมคิด ศิลปประกอบ, 2538;           
ซอลีฮะห หะยีสะมะแอ, 2546; นิเลาะ แวอุเซ็ง, 2540; ตามประเด็นยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงาน
ของมหาวิทยาลัยฟาฏอน,ี 2556) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 

  1) ผูวิจัยไดจัดทําแบบสอบถาม ดังนี้  
  เปนแบบสอบถามสําหรับอาจารยประจําท่ีไดทําการสอนในมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการบริการวิชาการ ดาน
การพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย   
  2) ลักษณะแบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน คือ  
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับรายละเอียดสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
ของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับ
สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
  3) การกําหนดการใหคะแนนจากแบบสอบถาม ผูวจิัยไดกําหนดคาน้ําหนักคะแนน ดังนี ้
  คะแนน 5 หมายถึง ผูตอบเห็นวาประเด็นปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด 
  คะแนน 4 หมายถึง ผูตอบเห็นวาประเด็นปญหาอยูในระดับมาก 
  คะแนน 3 หมายถึง ผูตอบเห็นวาประเด็นปญหาอยูในระดับปานกลาง 
  คะแนน 2 หมายถึง ผูตอบเห็นวาประเดน็ปญหาอยูในระดับนอย 
  คะแนน 1 หมายถึง ผูตอบเห็นวาประเด็นปญหาอยูในระดับนอยท่ีสุด 
  4)  เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียความคิด เห็นของผูตอบ
แบบสอบถามผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการพิจารณาคาคะแนนเฉล่ีย ดังนี ้

4.50-5.00 หมายถึง มีระดับประเด็นปญหาหรือความคิดเห็น                
ตอสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ อยูในระดับมาก
ท่ีสุด 
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3.50-4.49 หมายถึง มีระดับประเด็นปญหาหรือความคิดเห็น                
ตอสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการอยูในระดับมาก 

2.50-3.49 หมายถึง มีระดับประเด็นปญหาหรือความคิดเห็น              
ตอสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการอยูในระดับปาน
กลาง 

1.50-2.49 หมายถึง มีระดับประเด็นปญหาหรือความคิดเห็น          
ตอสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการอยูในระดับนอย 

1.00-1.49 หมายถึง มีระดับประเด็นปญหาหรือความคิดเห็น               
ตอสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการอยูในระดับนอย
ท่ีสุด 

 

  3.3.2 วิธีการสรางเคร่ืองมือ  
   1) ศึกษาและรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยตางๆ ท่ี
เกี่ยวของกับงานบริหารดานวิชาการ เพ่ือนํามากําหนดกรอบและขอบเขตเนื้อหาในการสราง
แบบสอบถาม 
   2) นําขอมูลมาสรางแบบสอบถามสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนใีนดานตางๆ ท่ีจะทําการศึกษา  
   3)  นํ าแบบสอบถามท่ีสร าง เสร็จแลว  เสนอตออาจารย ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ เพ่ือพิจารณาความครอบคลุมในเนื้อหา สํานวน ภาษาและความสอดคลองระหวาง
แบบสอบถามกับหัวขอวิทยานิพนธ 
   4) หาคุณภาพของเครื่องมือโดยนําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จเรียบรอยแลว
ไปใหผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน เพ่ือแกไขตรวจสอบพิจารณาความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content 
Validity) โดยใชดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรม และ
คัดเลือกเฉพาะขอคําถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.50 ขึ้นไป โดยนําเครื่องมือท่ีสรางขึ้นไป
ใหผูเช่ียวชาญแตละคน พิจารณาลงความเห็นและใหคะแนน ดังนี ้
  +1 เม่ือแนใจวาขอคําถามนั้นมีความสอดคลอง 
    0 เม่ือไมแนใจวาขอคําถามนั้นมีความสอดคลอง 
   -1 เม่ือแนใจวาขอคําถามนั้นไมมีความสอดคลอง 
  ซ่ึงผลปรากฏวามีจํานวนขอคําถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลองต่ํากวา 0.50 จํานวน 
4 ขอ ซ่ึงผูวิจัยไดทําการตัดออก เนื่องจากขอคําถามมีประเด็นท่ีซํ้าซอนกัน แลวนําเสนอตออาจารยท่ี
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ปรึกษาอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือตรวจสอบความชัดเจน กอนท่ีจะนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-out) 
ซ่ึงแบบสอบถามสําหรับมีขอคําถามจํานวน 44 ขอ  
  5) ปรับปรุงแบบสอบถามแลวนําไปใชทดลองใช (Try-out) กับประชากรกลุม
ตัวอยาง จํานวน 30 คน เกี่ยวกับสภาพปญหาและแนวทางการบริหารงานวิชาการหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
เ พ่ือนําวิ เคราะหหาค าความเช่ือม่ันโดยใช สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient)                
ของครอนบาค (Cronbach, 1951: 297-334) ซ่ึงผลการตรวจสอบคาความเช่ือม่ัน (Coefficient Alpha) 
ท้ังฉบับ .948 และรายดานโดยแบงเปนสภาพ ปญหาและแนวทางการบริหารงานวิชาการดาน
หลักสูตร จํานวน 10 ขอ ไดคาความเช่ือม่ัน .755 ดานการเรียนการสอน จํานวน 10 ขอ ไดคาความ
เช่ือม่ัน .862 ดานบริการวิชาการ จํานวน 7 ขอ ไดคาความเช่ือม่ัน .866 ดานพัฒนาอาจารย จํานวน 9 
ขอ ไดคาความเช่ือม่ัน .829 และดานการวิจัย จํานวน 8 ขอ ไดคาความเช่ือม่ัน .826   
  6) จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณตามท่ีไดตรวจสอบ เพ่ือนําไปใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลในการวิจัยตอไป  
 

  3.3.3 แบบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ 
  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ผูวิจัยไดประยุกตมาจากแนวคิด ทฤษฏี 
เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังศึกษาจากประเด็นยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี แลวนํามาพัฒนาเปนแบบสัมภาษณเชิงลึก กําหนดประเด็นหรือกรอกการ
สัมภาษณใหครอบคลุมปญหาหรืออุปสรรค และความตองตอแนวทางในการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีตามประเด็นหลัก 5 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน 
ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย 
   

3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
3.4.1 การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเชิงปริมาณ 

  ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดวยตนเอง โดยดําเนินงาน
เปนขั้นตอนดังนี้ 
   1)  ผู วิจั ยไดทําเรื่องขอหนังสือแนะนําจากวิทยาลัยอิสลามศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เพ่ือขอความรวมมือและขออนุญาตในการเก็บขอมูล
ไปยังมหาวิทยาลัยฟาฏอนท่ีีจะทําการเก็บขอมูลและเปนกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม 
   2) ผูวิจัยไดดําเนินการนําแบบสอบถามดังกลาว แจกจายไปยังกลุมตัวอยาง
จํานวน 131 คน โดยขอความรวมมือจากมหาวิทยาลัยฟาฏอนีซ่ึงแบงตามคณะวิชาท่ีสังกัด และ
ไดรับแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางกลับคืนท้ังหมด 131 ชุด 
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   3) ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมแบบสอบถามท้ังหมดท่ีได นํามาดําเนินการตาม
ขั้นตอนการวิจัยตอไป 
 

3.4.2 การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผูวิจัยใชไดกําหนดวิธีการเก็บรวบรวม ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

1) ผูวิจัยจัดทําหนังสือเพ่ือขอความอนุเคราะหจากวิทยาลัยอิสลามศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร สงไปยังผูบริหารแตละคณะวิชาของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี  

2) สําหรับกลุมเปาหมายท่ีเปนตัวแทนผูบริหารแตละคณะวิชา ผูวิจัยไดทํา
การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณกลุม และไดทําการสัมภาษณเพ่ิมเติมสําหรับตัวแทน
ผูบริหารท่ีไมสามารถเขารวมในการสัมภาษณกลุมในครั้งนี้  

3) สําหรับกลุมเปาหมายท่ีเปนตัวแทนนักศึกษาช้ันปท่ี 4 ผูวิจัยไดทําการ
เก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณกลุม โดยแบงตามสาขาวิชาท่ีนักศึกษาสังกัด 

4) สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ท่ีผูวิจัยไดจากการสัมภาษณในสนามวิจัยท้ังผูบริหารและตัวแทนนักศึกษา 
ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลตามประเด็นปญหาท้ัง 5 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานการเรียนการ
สอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย ดานการวิจัย 

5) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ผูวิจัยไดใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 10 คน เพ่ือตรวจสอบและเสนอความคิดเห็นในประเด็นตางๆ เพ่ือ
กําหนดเปนมาตรการการพัฒนาตอไป 

  
3.5 การวิเคราะหขอมูล 
 
  3.5.1 วิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
   1) การศึกษาขอมูลเบ้ืองตนของกลุมตัวอยางทําการวิเคราะหขอมูลโดยหา
คาจํานวน (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 
   2) การศึกษาระดับสภาพ ปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีในดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนา
อาจารย และดานการวิจัย โดยรวมท้ังหมด 5 ดาน และในแตละดาน ผูวิจัยมีความประสงคจะทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยการหา คะแนนเฉล่ีย (Mean) และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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  3) การเปรียบเทียบระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการตามประเด็นปญหา
ความคิดเห็นของอาจารยมหาวิทยาลัยฟาฏอนี โดยรวมและในแตละดาน สําหรับระดับการศึกษา 
สังกัดคณะ และ ประสบการณในการทํางาน จะทําการเปรียบเทียบคาความแปรปรวน (t-test) (F-
test) 
  4) แบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวกับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอสภาพ ปญหา
และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี วิเคราะหโดยวิธีการสังเคราะห
ความคิดเห็นท่ีมีความหมายคลายคลึงกันและหาความถ่ีแลวนํามาประกอบการอภิปรายผล 
  

3.5.2 วิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
การวิ เคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย 

(Analytic Induction) โดยการตีความและสรางขอสรุปจากขอมูลตางๆ ท่ีรวบรวมมาไดในสนามวิจัย 
(สุภางค จันทวานิช, 2545)   
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ในบทนี้ ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดทําการศึกษาสภาพปญหาและ

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ผลการวิเคราะหขอมูลในรูปของ
ตารางประกอบคําบรรยาย โดยแบงเปน 3 หัวขอดังนี ้

4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยหาคาจํานวน (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

4.2 วิเคราะหแบบสอบถามตามวัตถุประสงคการวิจัย 
4.2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับสภาพ ปญหาการบริหารงานวิชาการ

มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ในภาพรวม รายดานและรายขอ ท้ัง 5 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานการเรียนการ
สอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการหา 
คะแนนเฉล่ีย (Mean) และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.2.2 ผลการวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบระดับสภาพ ปญหาการ
บริหารงานวิชาการ จําแนกตามตัวแปรดาน ระดับการศึกษา คณะวิชาท่ีสังกัด และประสบการณการ
ทํางาน ในภาพรวมและรายดาน ท้ัง 5 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการ
วิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติทดสอบคาความ
แปรปรวน (t-test) (F-test)  

4.3 วิ เคราะหขอ เสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ ของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

4.3.1 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามเกี่ยวกับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ตอสภาพ ปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี วิเคราะห
ขอมูลโดยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และนําเสนอดวยวิธีการแจกแจงความถ่ี 

4.3.2 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณเกี่ยวกับสภาพ ปญหาและแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี 
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4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

  จากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสถานภาพสวนตัวของผูตอบ
แบบสอบถามจําแนกตาม ระดับการศึกษา คณะวิชาท่ีสังกัด และประสบการณการทํางาน ท่ีใชเปนกลุม
ตัวอยางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จํานวน 131 คน รายละเอียดปรากฏผลดังแสดงในตารางท่ี 10 
 
ตารางที่ 11 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม ระดับการศึกษา คณะวิชาท่ี
สังกัด ประสบการณในการทํางาน 

สถานภาพสวนตัว จํานวน รอยละ 
1. ระดับการศึกษา   

1.1 ปริญญาตรี 24 18.3 
1.2 ปริญญาโท 94 71.8 
1.3 ปริญญาเอก 13 9.9 

รวม 131 100 
2. คณะวิชาท่ีสังกัด   

2.1 คณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร 37 28.2 
2.2 คณะศิลปศาสตรและสังคมศาสตร 38 29.0 
2.3 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 20 15.3 
2.4 คณะศึกษาศาสตร 16 12.2 
2.5 สถาบันภาษานานาชาติ 20 15.3 

รวม 131 100 
3. ประสบการณในการทํางาน   

3.1 1-6ป 95 72.5 
3.2 7 ปขึ้นไป 36 27.5 

รวม 131 100 
 

จากตารางท่ี 10 พบวากลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 131 คน 
เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระดับการศึกษาปริญญาโท มี
จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 71.8% รองลงมาระดับการศึกษาปริญญาตรี มีจํานวน 24 คน คิดเปน
รอยละ 18.3% และระดับการศึกษาปริญญาเอก มีจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 9.9% ซ่ึงมีจํานวน
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นอยกวา เม่ือจําแนกตามคณะวิชาท่ีสังกัด พบวาคณะศิลปศาสตรและสังคมศาสตรมีผูตอบ
แบบสอบถาม จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 29% รองลงมาคณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตรมี
ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 28.2% รองลงมาคณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีกับสถาบันภาษานานาชาติ มีผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสัดสวนเทากัน คือ จํานวน 20 คน 
คิดเปนรอยละ 15.3% และคณะศึกษาศาสตรมีผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 
12.2% เม่ือจําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณใน
การทํางาน ระหวาง 1-6 ป จํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 72.5% สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณในการทํางาน 7 ปขึ้นไป จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 27.5% ซ่ึงมีจํานวนนอยกวา 

 
4.2 ผลการวิเคราะหแบบสอบถามตามวัตถุประสงคการวิจัย 
 

4.2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปญหาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ในภาพรวม รายดานและรายขอ ทั้ง 5 ดาน ปรากฏผลดังตาราง
ที่ 13-18 
 

  1. ผลการวิเคราะหสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนีในภาพรวมและรายดาน ปรากฏผลดังรายละเอียดในตารางที่ 12 
 
ตารางที่  12 ค า เฉล่ีย  คา เ บ่ียง เบนมาตรฐานระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ในภาพรวมและรายดานดังนี ้
 

สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ X ̅ SD. ระดับปญหา 
1. ดานหลักสูตร 3.33 .65 ปานกลาง 
2. ดานการเรียนการสอน 3.42 .70 ปานกลาง 
3. ดานบริการวิชาการ 3.53 .81 มาก 
4. ดานพัฒนาอาจารย 3.35 .71 ปานกลาง 
5. ดานการวิจัย 3.31 .72 ปานกลาง 

ผลรวมคาเฉลีย่ 3.39 .72 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 12 พบวา สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ท้ัง 
5 ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (X ̅=3.39, SD=.72) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
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สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี เรียงลําดับจากมากไปหานอย คือ ดาน
บริการวิชาการอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียสูงสุด (X ̅=3.53, SD=.81) ดานการเรียนการสอน มีคาเฉล่ีย
อยูท่ี (X ̅=3.42, SD=.70) ดานพัฒนาอาจารย มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.35, SD=.71) ดานหลักสูตร มี
คาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.33, SD=.65) และดานการวิจัย มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.31, SD=.72) และเม่ือพิจารณา
เปนรายขอในแตละดาน ปรากฏผลดังนี้     
 

  2. ผลการวิเคราะหระดับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีดานหลักสูตร ผลดังรายละเอียดตารางที่ 13 
 

ตารางที่  13 ค า เฉล่ีย  คา เ บ่ียง เบนมาตรฐานระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานหลักสูตรจําแนกเปนรายขอ ดังนี ้
 

ดานหลักสูตร X ̅ SD. ระดับปญหา 
1. หลักสูตรของสถาบันเปนหลักสูตรท่ีบูรณาการ
ใหเขากับสภาพแวดลอมและบริบทของสถาบัน 

2.82 .87 ปานกลาง 

2. มีการแตงตั้งคณะกรรมการในการจัดทํา
หลักสูตร 

3.24 1.13 ปานกลาง 

3. ความสอดคลองของรายวิชาตางๆ กับความมุง
หมายของหลักสูตร 

3.38 1.07 ปานกลาง 

4.  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ห ลั ก สูต ร ต า ม ก ร อ บ
มาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา (TQF) 

3.52 1.01 มาก 

5. หลักสูตรในระดับช้ันปตางๆ มีความสอดคลอง
กับ  พันธกิจ เปาหมายคุณลักษณะของบัณฑิตท่ี
พึงประสงค 

3.48 1.09 ปานกลาง 

6. ได มีการจัดประชุม สัมมนา เพ่ือปรับปรุง
หลักสูตรในทุกๆ ภาคการศึกษา 

3.39 1.00 ปานกลาง 

7. การสํารวจความคิดเห็นของอาจารยเพ่ือนํา
ขอมูลมาใชในการปรับปรุงหลักสูตร 

3.36 .86 ปานกลาง 

8. การจัดทําหลักสูตรท่ีเปนหลักสูตรนานาชาติ
เพ่ือรองรับนักศึกษาจากตางชาต ิ

3.31 1.11 ปานกลาง 

9. การประเมินผลหลักสูตรท่ีอาจารยทําการสอน
โดยผานกระบวนการอยางเปนระบบ 

3.48 .77 ปานกลาง 

10. นําผลการประเมินหลักสูตรมาใชในการ
พัฒนาปรับปรุงหลักสูตร 

3.36 .76 ปานกลาง 

ผลรวมคาเฉลีย่ 3.33 .65 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 13 ระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ดานหลักสูตร โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับปญหาซ่ึงขอท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ขอ 4 การบริหารจัดการหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
อุดมศึกษา (TQF) อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.52, SD=.65) รองลงมา คือ ขอ 5 หลักสูตรใน
ระดับช้ันปตางๆ มีความสอดคลองกับ  พันธกจิ เปาหมายคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค และ
ขอ 9 การประเมินผลหลักสูตรท่ีอาจารยทําการสอนโดยผานกระบวนการอยางเปนระบบ ซ่ึงมี
สัดสวนท่ีเทากันในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.48, SD=1.09) และ (X ̅=3.48, SD=.77) 
ตามลําดับ และ ขอ 6 ไดมีการจัดประชุม สัมมนา เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรในทุกๆ ภาคการศึกษา อยู
ในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.39, SD=1.00) สวนระดับปญหาท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ขอท่ี 
1 หลักสูตรของสถาบันเปนหลักสูตรท่ีบูรณาการใหเขากับสภาพแวดลอมและบริบทของสถาบัน     
 ในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=2.82, SD=.87) 
 

2. ผลการวิเคราะหระดับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานการเรียนการสอน ผลดังรายละเอียดในตารางที่ 14 

ตารางที่  14 ค า เฉล่ีย  คา เ บ่ียง เบนมาตรฐานระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานการเรียนการสอนจําแนกเปนรายขอ ดังนี ้
 

ดานการเรียนการสอน X ̅ SD. ระดับปญหา 
11. การวางแผนการบริหารจัดการการเรียนการ
สอนใหมีคุณภาพ 

3.63 .81 มาก 

12. การจัดเตรียมส่ือ อุปกรณ การเรียนการสอน
ใหกับอาจารย 

3.27 .82 ปานกลาง 

13. การจัดอาจารยผูสอนรับผิดชอบในแตละ
รายวิชา 

3.54 1.07 มาก 

14. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตรงตาม
จุดมุงหมายของหลักสูตร 

3.55 .95 มาก 

15. การจัดทําเอกสารและตําราเพ่ือใชในการเรียน
การสอนในแตละรายวิชา 

3.40 1.01 ปานกลาง 

16. สงเสริม ใหอาจารยบูรณาการดานอิสลาม
ศึกษามาประยุกตใชในการเรียนการสอน 
 

3.34 1.26 ปานกลาง 
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ตารางที่ 14 (ตอ)    
ดานการเรียนการสอน X ̅ SD. ระดับปญหา 

17. การจัดประชุม สัมมนา เพ่ือปรับปรุงการเรียน
การสอน 

3.44 .90 ปานกลาง 

18. มีการประเมินผลการสอนของอาจารย 3.44 1.17 ปานกลาง 
19. มหาวิทยาลัยมีการจัดอบรมใหกับอาจารย
เกี่ยวกับการใชระบบการศึกษาแบบออนไลน
อยางสมํ่าเสมอ 

3.18 .96 ปานกลาง 

20. มีการวัดและประเมินผลการสอนของอาจารย
ตอรายวิชาท่ีสอนตอหนึ่งภาคการศึกษา 

3.43 1.00 ปานกลาง 

ผลรวมคาเฉลีย่ 3.42 .70 ปานกลาง 
   

จากตารางท่ี 14 ระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ดานการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับปญหาซ่ึง
ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ขอ 11 การวางแผนการบริหารจัดการการเรียนการสอนใหมี
คุณภาพ อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.63, SD=.81) รองลงมา คือ ขอ 14 การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนตรงตามจุดมุงหมายของหลักสูตร อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.55, SD=.95) 
และ ขอ 13  การจัดอาจารยผูสอนรับผิดชอบในแตละรายวิชา อยูในระดับมากเชนกัน มีคาเฉล่ียอยูท่ี 
(X ̅=3.54, SD=1.07) สวนระดับปญหาท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ขอ 19 มหาวิทยาลัยมีการจัดอบรม
ใหกับอาจารยเกี่ยวกับการใชระบบการศึกษาแบบออนไลนอยางสมํ่าเสมอ อยูในระดับปานกลาง มี
คาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.18, SD=.96) 
 

3. ผลการวิเคราะหระดับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานบริการวิชาการ ผลปรากฏดังรายละเอียดในตารางที่ 15 
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ตารางที่  15 ค า เฉล่ีย  คา เ บ่ียง เบนมาตรฐานระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานบริการวิชาการจําแนกเปนรายขอ ดังนี ้
 

ดานบริการวิชาการ X ̅ SD. ระดับปญหา 
21.มหาวิทยาลัยไดมีการศึกษาความตองการเพ่ือ
บริการวิชาการแกสังคมท่ีสอดคลองกับประกัน
คุณภาพ 

3.76 1.00 มาก 

22. การจัดกิจกรรมงานบริการวิชาการเปนประจําทุกป 3.67 1.20 มาก 
23. มหาวิทยาลัยสรางเครือขายความรวมมือใน
การพัฒนางานดานบริการวิชาการกับองคกร
ตางๆ ท้ังภายในและภายนอกประเทศ 

3.57 1.08 มาก 

24. การบริการวิชาการแกสังคมในรูปแบบการ
ประชุม สัมมนานําเสนอผลงานวิชาการ 3.56 1.06 มาก 

25. การเปนวิทยากรของอาจารยใหกับองคกร
ภายนอก 3.42 1.05 ปานกลาง 

26. การบริการวิชาการผานส่ือมวลชน  3.36 .90 ปานกลาง 
27. การประเมินผลโครงการบริการวิชาการตางๆ 
เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา 3.40 .79 ปานกลาง 

ผลรวมคาเฉลีย่ 3.53 .81 มาก 
 
����������� 15 ��������������

� � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � �  � � � � � � � � � �
������� �������������������� �����
����������������� ����� ����������
��������������������������� 3 �����
�� �  �� �  �� �  21 � � �� � � �� � � �� � � � �
������������������������������
��������������������������������
�� �� �� � �� �� �  � �� �� � �� �� � �� �  � �
���������������� (X ̅=3.76, SD=1.00) ������� 
��� ��� 22 ����������������������



109 
 

��������������������� �����������
��� ������������������ (X ̅=3.67, SD=1.20) ��� 
��� 23 �����������������������������
������������������������������
���������������������� �����������
���������� ������������������ (X ̅=3.57, 
SD=1.08) ����������������������������
��������� ��� ��� 26 ����������������
������������� ������������������ 
������������������ (X ̅=3.36, SD=.90) 
 

4. ผลการวิเคราะหระดับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานพัฒนาอาจารย ผลดังรายละเอียดในตารางที่ 16 
 

ตารางที่  16 ค า เฉล่ีย  คา เ บ่ียง เบนมาตรฐานระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานพัฒนาอาจารยจําแนกเปนรายขอ ดังนี ้
 

ดานพัฒนาอาจารย X ̅ SD. ระดับปญหา 
28. มหาวิทยาลัยเปดโอกาสใหอาจารยศึกษาตอ 3.50 1.24 มาก 
29. มหาวิทยาลัยจัดสรรทุนเรียนตอใหอาจารยท้ัง
ภายในและภายนอกประเทศ 

3.23 .96 ปานกลาง 

30. มีการสงเสริมอาจารยเขารวมสัมมนาทาง
วิชาการในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของ 

3.38 .92 ปานกลาง 

31. การสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทํา
ผลงานดานวิชาการ 

3.55 1.05 มาก 

32. การจัดทําแผนพัฒนาอาจารยประจําป 3.45 1.02 ปานกลาง 
33. มีการสนับสนุนใหอาจารยเปนเครือขายทาง
การศึกษากับหนวยงานภายนอกในประเทศและ
ตางประเทศ  

3.41 .96 ปานกลาง 

34. มีการสนับสนุนใหอาจารยทําวิจัยรวมกับ
สถาบันอ่ืนๆ 

3.24 .93 ปานกลาง 



110 
 

35. การจัดปฐมนิเทศใหกับอาจารยใหม โดยเชิญ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

3.11 1.05 ปานกลาง 

36. มีการติดตามผลงาน ภาระงานของอาจารย
เปนระยะๆ ประจําป  

3.33 .91 ปานกลาง 

ผลรวมคาเฉลีย่ 3.35 .71 ปานกลาง 
   

จากตารางท่ี 16 ระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ดานพัฒนาอาจารย โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับปญหาซ่ึงขอ
ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ขอ 31 การสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทําผลงานดาน
วิชาการ อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.55, SD=1.05) รองลงมา คือ ขอ 28 มหาวิทยาลัยเปด
โอกาสใหอาจารยศึกษาตอ อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.50, SD=1.24) และ ขอ 32 การ
จัดทําแผนพัฒนาอาจารยประจําป อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.45, SD=1.02) สวน
ระดับปญหาท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ขอ 35 การจัดปฐมนิเทศใหกับอาจารยใหม โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอก อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.11, SD=1.05) 
 

5. ผลการวิเคราะหระดับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานการวิจัย ผลดังรายละเอียดในตารางที่ 17 
 

ตารางที่  17 ค า เฉล่ีย  คา เ บ่ียง เบนมาตรฐานระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานการวิจัย จําแนกเปนรายขอ ดังนี ้
 

ดานการวิจัย X ̅ SD. ระดับปญหา 
37. มหาวิทยา ลัยสงเสริมและสนับสนุนให
อาจารยเขารับ สัมมนา ประชุมเครือขายเกี่ยวกับ
การวิจัย 

3.37 1.00 ปานกลาง 

38. มหาวิทยาลัยมีแหลงทุนใหกับอาจารยเพ่ือใช
ในการพัฒนางานวิจัย 

3.51 1.05 มาก 

39. มหาวิทยาลัยมีการเผยแพรงานวิจัยของ
อาจารยใหกับหนวยงานภายนอก องคกรตางๆ 

3.37 .93 ปานกลาง 

40. การสนับสนุนงานวิจัยท่ีบูรณาการหลักการ
อิสลามในการวิจัยเ พ่ือแกปญหาและพัฒนา

3.17 1.10 ปานกลาง 
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คุณภาพชีวิตชุมชนและสังคม 
41.  หน ว ยง า นท่ี อา จ าร ย สัง กัด ไ ด มี ก าร จั ด
ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับงานวิจัย 

3.36 .94 ปานกลาง 

42. มหาวิทยาลัยมีการกําหนด ภาระงานใหกับ
อาจารยในการทําวิจัยอยางเปนระบบ 

3.31 .98 ปานกลาง 

43. มหาวิทยาลัยมีคณะกรรมการเพ่ือตรวจสอบ 
ติดตาม งานวิจัยของอาจารย  

3.26 1.00 ปานกลาง 

44. การจัดทําวิจัยท่ีเอ้ือตอการพัฒนาการเรียนการ
สอนของอาจารย 

3.17 .90 ปานกลาง 

ผลรวมคาเฉลีย่ 3.31 .72 ปานกลาง 
จากตารางท่ี 17 ระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 

ดานการวิจัย โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับปญหาซ่ึงขอท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ขอ 38 มหาวิทยาลัยมีแหลงทุนใหกับอาจารยเพ่ือใชในการพัฒนา
งานวิจัย อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.51, SD=1.05) รองลงมา คือ ขอ 37 มหาวิทยาลัย
สงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยเขารับ สัมมนา ประชุมเครือขายเกี่ยวกับการวิจัย  และขอ 39 
มหาวิทยาลัยมีการเผยแพรงานวิจัยของอาจารยใหกับหนวยงานภายนอก องคกรตางๆ ซ่ึงมีสัดสวนท่ี
เทากันในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.37, SD=1.00) และ (X ̅=3.37, SD=.93) ตามลําดับ 
และ ขอ 41 หนวยงานท่ีอาจารยสังกัดไดมีการจัดประชุมสัมมนาเกี่ยวกับงานวิจัย อยูในระดับปาน
กลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.36, SD=.94) สวนระดับปญหาท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ขอท่ี 40 การ
สนับสนุนงานวิจัยท่ีบูรณาการหลักการอิสลามในการวิจัยเพ่ือแกปญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ชุมชน สังคม และ ขอ 44 การจัดทําวิจัยท่ีเอ้ือตอการพัฒนาการเรียนการสอนของอาจารย อยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.17, SD=1.10) และ (X ̅=3.17, SD=.90) ตามลําดับ 
 

4.2.2 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเพ่ือเปรียบเทียบระดับสภาพ ปญหา
การบริหารงานวิชาการ จําแนกตามระดับการศึกษา คณะวิชาที่สังกัด และประสบการณการทํางาน 
ในภาพรวมและรายดาน ทั้ง 5 ดาน ปรากฏผลดังตารางที่ 18-20 
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ตารางที่  18 เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีจําแนกตามระดับการศึกษา 

 

สภาพปญหาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

ระดับการศึกษา 

F-test Sig. ปริญญาตรี 
(N=24) 

ปริญญาโท 
(N=94) 

ปริญญาเอก 
(N=13) 

X ̅ SD. X ̅ SD. X ̅ SD. 
1. ดานหลักสูตร 3.32 .44 3.34 .68 3.24 .78 .139 .871 
2. ดานการเรียนการสอน 3.40 .72 3.44 .05 3.33 .83 .141 .868 
3. ดานบรกิารวิชาการ 3.49 .83 3.54 .77 3.58 1.09 .05 .947 
4. ดานพัฒนาอาจารย 3.16 .59 3.41 .72 3.30 .78 1.176 .312 
5. ดานการวิจัย 3.34 .55 3.29 .76 3.39 .73 .131 .878 

ผลรวมคาเฉลีย่ 3.34 .62 3.40 .59 3.36 .84 .327 .775 
 
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 18 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสภาพปญหาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามระดับการศึกษาท่ีตางกัน ในภาพรวมและราย
ดาน พบวา ไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 19 เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีจําแนกตามคณะวิชาท่ีสังกัด 
 

สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลยัฟาฏอน ี

คณะวิชาที่สังกัด 

F-test Sig. 
อิสลามศกึษา

และนิติศาสตร 
(N=37) 

ศิลปศาสตรและ
สังคมศาสตร 

(N=38) 

วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

(N=20) 

ศึกษา 
ศาสตร 
(N=16) 

สถาบันภาษา
นานาชาต ิ
(N=20) 

X ̅ SD. X ̅ SD. X ̅ SD. X ̅ SD. X ̅ SD. 
1. ดานหลักสูตร 3.19 .83 3.40 .48 3.39 .63 3.42 .57 3.32 .66 .615 .653 
2. ดานการเรียนการสอน 3.51 .86 3.46 .47 3.30 .86 3.31 .60 3.38 .70 .438 .781 
3. ดานบรกิารวิชาการ 3.49 1.00 3.66 .51 3.37 .69 3.57 .76 3.50 1.03 .462 .763 
4. ดานพัฒนาอาจารย 3.21 .75 3.55 .59 3.21 .86 3.47 .70 3.28 .65 1.454 .220 
5. ดานการวิจัย 2.96 .84 3.56 .47 3.43 .78 3.50 .68 3.20 .60 4.193 .003* 

ผลรวมคาเฉลีย่ 3.27 .85 3.52 .50 3.34 .76 3.45 .66 3.33 .72 1.432 .484 
 
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จากตารางท่ี 19 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสภาพปญหาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามคณะวิชาท่ีสังกัดท่ีตางกัน ในภาพรวม พบวา ไม
แตกตางกัน 

เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามคณะวิชาท่ีสังกัดตางกัน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 เฉพาะดานการวิจัย และเม่ือทดสอบความแตกตางกันระหวางคณะวิชาท่ีสังกัดท่ี
ตางกันท่ีละคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) พบวา คูท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
คณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตรกับคณะศิลปะศาสตรและสังคมศาสตร ดังปรากฏในตารางท่ี 20  
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ตา ร า ง ที่  20 ผ ลก าร ท ด สอ บ ค ว า ม แต ก ต า ง ข อ ง สภ าพ ป ญ ห า ก า ร บ ริ หา ร ง า น วิ ช า ก า ร
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีในรายดานการวิจัย ตามตัวแปรคณะวิชาท่ีสังกัด ดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) 
 
สภาพปญหาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี คณะวิชาที่สังกัด Sig. 

1. ดานการวิจัย อิสลามศึกษาและ ศิลปศาสตรและสังคมศาสตร .009* 
 นิติศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี .201 
  ศึกษาศาสตร .148 
  สถาบันภาษานานาชาต ิ .813 
 ศิลปศาสตรและ อิสลามศึกษาและนิติศาสตร .009* 
 สังคมศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี .980 
  ศึกษาศาสตร .999 
  สถาบันภาษานานาชาต ิ .480 
 วิทยาศาสตรและ อิสลามศึกษาและนิติศาสตร .201 
 เทคโนโลยี ศิลปศาสตรและสังคมศาสตร .980 
  ศึกษาศาสตร .999 
  สถาบันภาษานานาชาต ิ .889 
 ศึกษาศาสตร อิสลามศึกษาและนิติศาสตร .148 
  ศิลปศาสตรและสังคมศาสตร .999 
  วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี .999 
  สถาบันภาษานานาชาต ิ .790 
 สถาบันภาษานานาชาต ิ อิสลามศึกษาและนิติศาสตร .813 
  ศิลปศาสตรและสังคมศาสตร .480 
  วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี .889 
  ศึกษาศาสตร .790 
 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

  จากตารางท่ี 20 ผลการทดสอบความแตกตางสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามคณะวิชาท่ีสังกัดดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) พบวา คูท่ีแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดแก คณะอิสลามและนิติศาสตรกับคณะศิลปศาสตรและ
สังคมศาสตร โดยคาเฉล่ียของคณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตรสูงกวาคาเฉล่ียของคณะศิลปศาสตร
และสังคมศาสตร 
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ตารางที่  21 เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีจําแนกตามประสบการณในการทํางาน 

 

สภาพปญหาการ
บริหารงานวิชาการ

มหาวิทยาลยัฟาฏอน ี

ประสบการณในการทํางาน 

t-test Sig. 1-6 ป 
(N=95) 

7-ปขึ้นไป 
(N=36) 

X ̅ SD. X ̅ SD. 
1. ดานหลักสูตร 3.34 .59 3.29 .80 .367 .715 
2. ดานการเรียนการสอน 3.43 .66 3.40 .81 .164 .871 
3. ดานบรกิารวิชาการ 3.57 .77 3.43 .90 .901 .369 
4. ดานพัฒนาอาจารย 3.32 .65 3.43 .85 -.711 .480 
5. ดานการวิจัย 3.31 .66 3.29 .85 .149 .882 

ผลรวมคาเฉลีย่ 3.39 .66 3.36 .84 .174 .663 
 
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 21 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสภาพปญหาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามประสบการณในการทํางานท่ีตางกัน ใน
ภาพรวมและรายดาน พบวา ไมแตกตางกัน 
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4.3 ผลการวิเคราะหสภาพปญหา และขอเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
 

4.3.1 ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับสภาพ ปญหาและขอเสนอแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยแยกแต
ละดาน ปรากฏผลดังรายละเอียด ในตารางที่ 22 
 

ตารางที่  22 สภาพปญหาและขอเสนอแนะแนวทางการ พัฒนาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
 

 สภาพปญหา ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 ดานหลักสูตร  

1. กา ร จัด ก า รห ลั ก สูต ร ยั ง ข า ดร ะ บ บ
กระบวนการกับกระจายอํานาจยังไมลง
ตัว ทําใหการบริหารจัดการไมคอย
ชัดเจน (ความถ่ี 12) 
 

ควรหารูปแบบการบริหารแบบกระจายอํานาจ
ท่ีเหมาะสมกับสถาบันเอกชน 

2. บางหลักสูตรยังไมสอดคลองกับบริบท
สาขาวิชาท่ีกําหนด (ความถ่ี 11) 
 

ควรจัดหลักสูตรใหสอดคลองกับวัตถุประสงค
ของสาขาวิชา  TQF ของสกอ. ใหมากท่ีสุด 
 

3. การบริหารจัดการในรายวิชา GE ยังขาด
ค ว า ม ชั ด เ จ น ใ น ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ 
(ความถ่ี 7)  
 

ควรใหมีหนวยงานกลางท่ีรับผิดชอบโดยตรง
ในรายวิชา GE 
 

4. การจัดหลักสูตรในบางสาขาวิชาไม
สามารถตอบโจทยใหกับผู เรียนได 
สําหรับผูเรียนท่ีออน หรือไมมีพ้ืนฐาน
มากอน (ความถ่ี 5) 
 

ตองแกไขการเรียนการสอน กระบวนการ การ
สรรหา คัดเลือก นักศึกษาท่ีจะเขาเปนผูเรียน
ในหลักสูตรนั้นๆ  

5. ห ลั ก สู ต ร ท่ี ทํ า ก า ร เ ป ด ส อ น ใ น
มหาวิทยาลัยยังนอยเกินไป (ความถ่ี 3) 

ควรจัดหาแนวทาง ขอมูลเพ่ือพัฒนาในการเปด
หลักสูตรใหมใหสอดคลองกับบริบทของสังคม 
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ตารางที่ 22 (ตอ) 
 สภาพปญหา ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

6. กา ร จัด ห ลัก สูตร บู รณ า กา ร ยั ง ข า ด
บุคลากรท่ีชํานาญในการบูรณาการองค
ความรู ท่ัวไปกับองคความรู อิสลาม 
(ความถ่ี 3) 
 

ควรแตงตั้งผูทรงคุณวุฒิท่ี มีความสามารถ 
เช่ียวชาญในการ บูรณาการหลักสูตร 
 

7. อาจารยบางทานยังขาดขอมูลท่ีสําคัญ 
เกี่ยวกับหลักสูตร (ความถ่ี 2) 
 

ควรใหสาขาวิชาจัดทําการนําเสนอ ในเรื่อง
หลักสูตร อาจดวยวิธีการ ประชุม บรรยาย 
สัมมนา 

 ดานการเรียนการสอน  
1. ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ น บ า ง

สาขาวิชายังขาดส่ือการเรียนการสอน 
และหองรองรับไมเพียงพอ (ความถ่ี 24) 
 

ควรจัดใหมีการเรียนการสอนในหลากหลาย
วิ ธี ท า ง  เ ท ค นิ ค  โ ป ร แ ก ร ม ก า ร สอ น ใ ห
ครอบคลุม  
 

2. อาจารยบางทานยังไมมีการพัฒนาดาน
การเรียนการสอนเทาท่ีควร (ความถ่ี 6) 
 
 

ควรใหมีการจัดสัมมนา อบรม หรือ ประชุม
ปฏิบัติการสําหรับอาจารยดานการเรียนสอน
เปนประจําทุกภาคการศึกษา 
 

3. การจัดอาจารยเกี่ยวกับคาบสอนท่ีเกิด
โหลด ทําใหการเตรียมดานการสอนยัง
ไมคลองตัว (ความถ่ี 5) 

 ควรจัดอาจารยใหเพียงพอตอความตองการใน
แตละสาขาวิชา 

4. Input มีความพรอม แตทางวิชาการ
คอนข าง ต่ํ าตอง มีการปรั บ พ้ืนฐา น 
(ความถ่ี 4) 

ปรับการรับ และใหมีการเตรียมความพรอม
กอนเปดภาคเรียน 
 

5. การจัดการเกี่ยวกับระบบของนักศึกษา 
เชน การลงทะเบียนเรียน ยังประสบ
ปญหา (ความถ่ี 3) 

ใหห นวย งาน ท่ีรับ ผิด ชอบ ด าน ทะเ บีย น
นักศึกษามีเจาหนาท่ีเฉพาะระดับการศึกษา 
เชน จนท.ในระดับปริญาตรี และ จนท.ใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 
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ตารางที่ 22 (ตอ) 
 สภาพปญหา ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 ดานบริการวิชาการ  

1. คณะวิชาตางๆ ขาดความเปนเอกลักษณ
ในการบริการวิชาการทําใหไมเห็นผล
เทาท่ีควร (ความถ่ี 10) 

ควรกําหนดเปาหมายการบริการวิชาการใหแต
ละคณะวิชาท่ีชัดเจน 
 

2. มีการขอใชบริการจากหนวยงานอ่ืนๆ 
แตไมมีเวลาวางแผนรวม จึงทําใหขาด
โอกาส (ความถ่ี 9) 

ควรมีเครือขายสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถ
แบงภาระกจิกรรมบริการวิชาการ 
 

3. การบริการวิชาการสวนใหญจะไมมีใน
โครงการ หรือแผนการปฏิบัติของ
มหาวิทยาลัย (ความถ่ี 8) 

ควรจะทําการระดมแสดงความคิดเห็นในดาน
บริ ก า ร วิ ช า ก า ร  เ พ่ือ กํ า ห น ด กิ จ ก ร ร ม ท่ี
สอดคลองกับแผน นโยบายของมหาวิทยาลัย 
 

4. ชุมชนในบางพ้ืนท่ียังไมคอยไดรับ ใน
เรื่องบริการวิชาการอยางเต็มท่ี (ความถ่ี 7) 

ท้ังนี้จะตองจัดหาขอมูลและแนวทางท่ีจะทํา
ใหการบริการวิชาการใหกับพ้ืนท่ีอยางท่ัวถึง
พรอมกับการพัฒนา 
 

5. อาจารยบางทานยังขาดความพยายาม 
ความสามารถในดานการใหบริการ
วิชาการเปนสวนใหญ (ความถ่ี 6) 

ผูรับผิดชอบดานนี้ควรท่ีจะตระหนัก พรอม
เสนอเปนนโยบายในระดับคณะวิชา 
 

6. อา จ า ร ย มี เ ว ลา ไม เ พี ย ง พอ สํา ห รั บ
กิจกรรมบริการวิชาการ (ความถ่ี 4) 

ควรท่ีจะใหโอกาส หรือ จัดสรรตารางบริการ
วิชาการใหรัดกุม 
 

 ดานพัฒนาอาจารย  
1. อาจารยบางทานยังขาดปจจัยในการท่ีจะ

เรียนตอในระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้น 
(ความถ่ี 16) 

ใหผูเกี่ยวของเปดโอกาสหรือจัดสรรอํานวย
ความสะดวกในดานทุนการศึกษา 
 

2. การพัฒนาอาจารยในมหาวิทยาลัยฟาฏอนี
ไดรับการพัฒนานอยมาก และยังไมเปน
รูปธรรมเทาท่ีควร (ความถ่ี 12) 
 

ควรสงเสริมใหมีแผนการพัฒนาอาจารยอยาง
ชัดเจนและตอเนือ่ง 
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ตารางที่ 22 (ตอ) 
 สภาพปญหา ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

3. ระบบ แผน นโยบายในการพัฒนา
อาจารยตามความตองการในการพัฒนา
ยังไมคลองตัว (ความถ่ี 9) 
 

ควรกํากับ ดูแล ในการพัฒนาอาจารยถือให
เปนเรื่องเรงดวน  

4. อาจารยในบางสาขาวิชายังขาดผลงาน
ทางวิชาการ และตําแนงทางวิชาการ 
(ความถ่ี 8) 
 

ค ว ร มี แ ผ น ก า ร พั ฒ น า อ า จ า ร ย ใ น ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัยอยางเปนระบบ 

 ดานการวิจัย  
1. การจัดสรรดานงบประมาณในการทํา

วิจัย มีจํากัด หรือไมเพียงพอตอความ
ตองการของนักวิจัย (ความถ่ี 22)  

ใหมหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณเฉพาะดาน
วิจัย ใหเพียงพอตอความตองการของอาจารย 
อยางมีระบบ  
 

2. อาจารยบางทานยังขาดโอกาสในการทํา
วิจัย เพ่ือพัฒนาตนเอง (ความถ่ี 13) 

ใหคณะวิชาสงเสริมอาจารยใหมีการทําวิจัย
เปนทีม โดยเฉพาะกับนักวิจัยรุนใหม 
 

3. มหาวิทยาลัยยังขาดบุคลากรท่ีชํานาญ
ดานการวิจั ย ทําใหผลของการผลิต
งานวิจัยเกิดขึ้นนอยมากในแตละป 
(ความถ่ี 12)  

ควรเปดโอกาส หรือหาชองทางใหกับอาจารย 
เขามีสวนรวมดานการวิจัย มีท่ีปรึกษาวิจัย
เฉพาะดาน ดวยการจัดโครงการวิจัย อบรม 
 

4. การใชประโยชนจากการวิจัยและการ
ตีพิมพ เผยแพรยั งไมมาก เท า ท่ีควร 
(ความถ่ี 4) 

ควรสงเสริมใหหนวยงานในมหาวิทยาลัยท่ีมีความ
พรอม ความสามารถ จัดเวทีสัมมนา หรือ ผลิตงาน
วารสาร 

 
จากตารางที่ 22 พบวาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ

มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีโดยจัดลําดับความสําคัญของปญหาและแนวทางการพัฒนาแตละดาน ดังนี ้
 

  1. ดานหลักสูตร มีปญหามากท่ีสุด คือ การจัดการหลักสูตรยังขาดระบบ 
กระบวนการกับการกระจายอํานาจยังไมลงตัว ทําใหการบริหารจัดการไมคอยชัดเจน รองลงมาคือ 
บางหลักสูตรยังไมสอดคลองกับบริบทของสาขาวิชาท่ีกําหนดเทาท่ีควรสวนใหญจะเปนการช้ีแจง
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ตามคณะวิชาท่ีสังกัด และนอยท่ีสุด คือ ในสวนของอาจารยบางทานยังขาดขอมูลท่ีสําคัญ เกี่ยวกับ
หลักสูตร 
  แนวทางการพัฒนา ควรจัดหลักสูตรใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของสาขาวิชา 
และตาม TQF ของ สกอ. ใหมากท่ีสุด ควรแตงตั้งผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความสามารถ ความเช่ียวชาญใน
การบูรณาการหลักสูตร มหาวิทยาลัยควรใหมีหนวยงานกลางท่ีรับผิดชอบโดยตรงในรายวิชา GE  
   

  2. ดานการเรียนการสอน มีปญหามากท่ีสุด คือ การจัดการเรียนการสอนในบาง
สาขาวิชายังขาดส่ือการเรียนการสอน และหองรองรับไมเพียงพอ รองลงมาคือ อาจารยบางทานยัง
ไมมีการพัฒนาดานการเรียนการสอนเทาท่ีควร สวนใหญเปนการช้ีแจงเปนรายบุคคล และนอยท่ีสุด 
คือ การจัดการเกี่ยวกับระบบของนักศึกษา เชน การลงทะเบียนเรียน ยังประสบปญหา 
  แนวทางการพัฒนา ควรจัดใหมีการเรียนการสอนในหลากหลายวิธีทาง เทคนิค 
โปรแกรมการสอนใหครอบคลุม ควรใหมีการจัดสัมมนา อบรม หรือประชุมปฏิบัติการสําหรับ
อาจารยดานการเรียนการสอนเปนประจําทุกภาคการศึกษา ดานการลงทะเบียนเรียนควรให
หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดสรรเจาหนาท่ีเฉพาะระดับการศึกษาและแยกภาระหนาระหวางปริญญาตรี
กับบัณฑิตศึกษา 
 

  3. ดานบริการวิชาการ มีปญหามากท่ีสุด คือ คณะวิชาตางๆ ขาดความเปน
เอกลักษณในการบริการวิชาการทําใหไมเห็นผลเทาท่ีควร รองลงมาคือ มีการขอใชบริการจาก
หนวยงานอ่ืนๆ แตไมมีเวลาวางแผนรวม จึงทําใหขาดโอกาส สวนใหญเปนการช้ีแจงเปนคณะวิชาท่ี
สังกัด และนอยท่ีสุดคือ อาจารยมีเวลาไมเพียงพอสําหรับกิจกรรมบริการวิชาการ 
  แนวทางการพัฒนา ควรกําหนดเปาหมายการบริการวิชาการใหแตละคณะวิชาท่ี
ชัดเจน ควรมีเครือขายสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถแบงภารกิจกรรมบริการวิชาการ สําหรับอาจารย
ควรท่ีจะใหโอกาส หรือ จัดสรรตารางบริการวิชาการใหรัดกุม 
 

  4. ดานพัฒนาอาจารย มีปญหามากท่ีสุด คือ อาจารยบางทานยังขาดปจจัยในการท่ี
จะเรียนตอในระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้น รองลงมา คือการพัฒนาอาจารยในมหาวิทยาลัยฟาฏอนีไดรับ
การพัฒนานอยมาก และยังไมเปนรูปธรรมเทาท่ีควร สวนใหญเปนการช้ีแจงเปนรายบุคคล และดาน
ท่ีนอยท่ีสุด คือ อาจารยในบางสาขาวิชายังขาดผลงานทางวิชาการและตําแหนงทางวิชาการ 
  แนวทางการพัฒนา ใหผูเกี่ยวของเปดโอกาสหรือจัดสรรอํานวยความสะดวกใน
ดานทุนการศึกษา ควรสงเสริมใหมีแผนการพัฒนาอาจารยอยางชัดเจนและตอเนื่อง สวนการพัฒนา
อาจารยดานวิชาการ ควรมีแผนการพัฒนาใหกับอาจารยในระดับมหาวิทยาลัยอยางเปนระบบ 
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  5. ดานการวิจัย มีปญหามากท่ีสุด คือ การจัดสรรดานงบประมาณในการทําวิจัย มี
จํากัด หรือไมเพียงพอตอความตองการของนักวิจัย รองลงมาคือ อาจารยบางทานยังขาดโอกาสใน
การทําวิจัย เพ่ือพัฒนาตนเอง เปนการช้ีแจงท้ังในระดับคณะ และรายบุคคล และดานท่ีนอยท่ีสุด คือ 
การใชประโยชนจากการวิจัยและการตีพิมพเผยแพรยังไมมากเทาท่ีควร 
  แนวทางการพัฒนา ใหมหาวิทยาลัยจัดสรรดานงบประมาณเฉพาะดานวิจัย ให
เพียงพอตอความตองการของอาจารย อยางมีระบบ  สําหรับโอกาสการทําวิจัย ใหคณะวิชาสงเสริม
ใหมีการทําวิจัยเปนทีม โดยเฉพาะกับนักวิจัยรุนใหม และการใชประโยชนการตีพิมพเผยแพร ควร
สงเสริมใหหนวยงานในมหาวิทยาลัยท่ีมีความพรอม ความสามารถ จัดเวทีสัมมนา หรือ ผลิตงาน
วารสารเพ่ือรองรับการเผยแพรผลงานวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลัย   

 
4.3.2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพ ปญหาและแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณกลุมและจาก
การสัมภาษณเปนรายบุคคลของผูบริหาร โดยแยกแตละดาน ดังนี้ 

  1. ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณกลุมผูบริหารมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ที่
เปนตัวแทนในแตละคณะวิชา ตามแบบสัมภาษณการวิจัยประกอบทั้ง 5 ดาน 

  1) ดานหลักสูตร 
  ผลการสัมภาษณผูบริหารพบวา สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการในดาน
หลักสูตร โดยภาพรวมมหาวิทยาลัยมีแนวคิดในการท่ีจะสรางหลักสูตรใหเปนหลักสูตรท่ีมีการ 
บูรณาการอิสลามกับศาสตรตางๆ ภายในตัวอยูแลว ยกเวนบางหลักสูตรท่ียังขาดการเพ่ิมเติมในเรื่อง
ของการบูรณาการ การเปดสอนของหลักสูตรเปนความตองการของผูบริหารมากกวาของผูใช
บัณฑิต แตมีหลักสูตรท่ีเปนจุดเดนท่ีสามารถรองรับนักศึกษาจากตางชาติเขามาเรียนได จนกระท่ัง
ไดพัฒนาหลักสูตรใหเปนหลักสูตรนานาชาติ หลักสูตรตางๆ ท่ีเปดสอนในมหาวิทยาลัยสวนใหญ
เปนหลักสูตรท่ีมหาวิทยาลัยอ่ืนไมสามารถเปดได หรือเปดไดแตผูสอนตองเปนผูท่ีสามารถบูรณา
การกับศาสตรอิสลาม และเปนหลักสูตรท่ีเปดเพ่ือความตองการของคนในพ้ืนท่ีดวยการบูรณาการ
กับการดํารงชีวิตของคนในพ้ืนท่ีใหมากท่ีสุด แตการมีสวนรวมของชุมชนในการทําหลักสูตรถือวา
ยังไมบรรลุผลเทาท่ีควร  

ผลการศึกษาพบอีกวา ในขณะเดียวกันทางมหาวิทยาลัยก็ไดเปดหลักสูตรท่ีตองการ
ตามทองตลาดเพ่ือใชบัณฑิต แตบางหลักสูตรมีความทับซอนกันหมายความวาในหนึ่งหลักสูตร
สามารถท่ีแยกออกมาเปนอีกหลักสูตรอ่ืนอีกไดดวยซํ้า  ท้ังท่ีหลักสูตรทุกหลักสูตรมันมีความเปน 
อัตลักษณในตัวอยูแลว และตองคํานึงถึงบัณฑิตดวยวาเม่ือจบการศึกษาแลวสามารถนําไปใชอะไร
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ไดบาง สวนใหญหลักสูตรในมหาวิทยาลัยไดดําเนินการตามกระบวนของ สกอ.มีการปรับปรุง
พัฒนาเปนขั้นๆ แตบางหลักสูตรยังไมเขาเกณฑตาม TQF ของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ทาง สกอ.ยังมองวาบางหลักสูตรท่ีเปดแลวยังไมกลับกับการลงทุน แตมหาวิทยาลัยมอง
วาหลักสูตรดังกลาวเปนความตั้งใจของสถาบันท่ีจะใหเกิดขึ้นโดยท่ีไมไดมองในเรื่องของผลกําไร
แตอยางใด  

ผลการศึกษาพบอีกวา มหาวิทยาลัยไดมีการเปดหลักสูตรในสองลักษณะคือ ดาน
สังคมศาสตรรวมถึงอิสลามศึกษาเขาไปดวย และดานวิทยาศาสตร สําหรับนโยบายท่ีชัดเจนในการ
ผลิตหลักสูตร ผลิตอาจารยดานหลักสูตร ผลิตเอกสารเพ่ือปอนในหลักสูตรในสวนนี้มหาวิทยาลัยยัง
ไปไมถึง แตบางหลักสูตรมีการบูรณาการโดยเฉพาะบูรณาการความเปนศาสตรอิสลามเขาไปตรงนี้
เปนจุดเดนท่ีมหาวิทยาลัยฟาฏอนีมีอยู บางหลักสูตรยังขาดอาจารยท่ีจบตรงในสาขาวิชา การบริหาร
จัดการหลักสูตรภายในสาขาวิชายังไมคลองเนื่องจากวาอาจารยมีไมเพียงพอในการรับผิดชอบดูแล
หลักสูตรเฉพาะในบางหลักสูตร มหาวิทยาลัยยังขาดหนวยงานท่ีรับผิดชอบเพ่ือวิเคราะหในการเปด
หลักสูตรในอนาคตตามความตองการของตลาด บริษัท หนวยงานรัฐวิสาหกิจ เปนตน 
มหาวิทยาลัยฟาฏอนียังมีการบริหารหลักสูตรระบบรวมศูนย กับกระจายอํานาจยังไมคลองตัว ทําให
การทํางานไมคอยราบรื่นเทาท่ีควร บางหลักสูตรตองมีการบริหารจัดการหลายหนวยงานแตยังไมมี
หนวยงานท่ีจะรองรับในการบริหารจัดการเปนการเฉพาะ       

ขอเสนอแนวทางการพัฒนาดานหลกัสูตร 
ในสวนขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาดานหลักสูตร ผูวิจัยขอนําเสนอแนว

ทางการพัฒนาจากการประมวลผลขอมูลเปนรายขอ ดังผลท่ีปรากฏ ในรายละเอียดดังตอไปนี ้
1) ควรมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานหลักสูตร ในการวิเคราะหตามสถานการณเพ่ือ

สํารวจความตองการ หรือ พัฒนาใหสอดคลองของผูใชบัณฑิตกอนเปดหลักสูตรเพ่ือการศึกษา 
2) ควรใหมีการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับงานบริหารจัดการหลักสูตรใหเหมาะสม 
3) ควรใหมีการพัฒนาหลักสูตรท่ีสามารถบูรณาการกับอิสลามศึกษาใหมากท่ีสุด 

พรอมท้ังเพ่ือรองรับหลักสูตรอาเซียน และใหสอดคลองกับกับทองถ่ิน ชุมชน 
4) ควรใหชุมชนมีสวนรวมในการผลิตหลักสูตร พัฒนาหลักสูตร ปรับปรุง

หลักสูตรเพ่ือเอ้ือประโยชนใหกับบัณฑิตในภาคหนา 
5) หารูปแบบการบริหารแบบกระจายอํานาจการบริหารหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับ

สถาบันเอกชน 
6) ควรใหมีการประเมินหลักสูตรเปนระยะๆ เพ่ือใหสอดคลองกับความ

เปล่ียนแปลงของระบบการศึกษา 
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7) ควรใหมีการสัมมนา อบรม อาจารยเกี่ยวกับการบูรณาการดานวิชาการ การ
พัฒนาดานการใชหลักสูตรเพ่ือเปนวิธีทางใหสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัย   

8) ควรจัดใหทุกหลักสูตรทําการปรึกษาผูเชียวชาญ หรือแตงตั้งผูทรงคุณวุฒิท่ีมี
ความชํานาญดานหลักสูตรโดยเฉพาะ เพ่ือท่ีจะไดหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและเปนท่ียอมรับ 

9) ควรพัฒนาหลักสูตรในบางวิชาใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานการจัด
การศึกษา TQF ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น  รวมถึงให
ความสําคัญกับระบบการจัดการหลักสูตร โดยเฉพาะอยางยิ่งในหลักสูตรท่ีเกี่ยวกับอิสลามศึกษา 

10) กําหนดอาจารยและคุณวุฒิอาจารยจะตองตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรตลอด
ระยะเวลท่ีไดจัดการเรียนการสอน 

11) ควรวางแผนบรหิาร และพัฒนาอาจารยอยางเปนระบบ โดยสนับสนุนใหศึกษา
ตอมีคุณวุฒิสูงขึ้นท่ีสอดคลองกับหลักสูตรเปดสอนอยู 

12) ควรจัดทําหลักสูตรใหเปนมาตรฐานเดียวกันท้ังหมดในทุกๆ สาขาวิชา 
โดยเฉพาะหลักสูตรอัลกุรอาน แลวสามารถนํามาบูรณาการกับการเรียนการสอนไดในทุกสาขาวิชา 

13) ควรจัดทําหลักสูตรตองพิจารณาถึงนักศึกษาตางชาติท่ีจะเขามาศึกษา โดยให
แตละหลักสูตรท่ีรองรับนักศึกษาตางชาติควรใหมีการปรับพ้ืนฐานของนักศึกษากอน  

14) สรางความรวมมือกับองคกรการศึกษาภายนอกท้ังในและตางประเทศ เพ่ือเปน
แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรใหมีคุณภาพตอไป  

15) ควรใหมีการวางแผน การติดตามงาน พรอมการประชุมปฏิบัติการเพ่ือท่ีจะได 
ซ่ึงหลักสูตรท่ีมีคุณภาพตามท่ีมหาวิทยาลัยตองการ  

2) ดานการเรียนการสอน 
  ผลการสัมภาษณผูบริหารพบวา สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการในดานการ
เรียนการสอน โดยภาพรวมของการจัดการเรียนการอสอนของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีดีมาก เปนท่ี
ยอมรับของหนวยงานภายนอก ท้ังในพ้ืนท่ีสามจังหวัดภาคใต สวนกลางรวมถึงตางประเทศ จึงทําให
มีนักศึกษาตางชาติเขามาศึกษาอยางตอเนื่องทุกป  โดยเฉพาะในกลุมประเทศอาเซียนเริ่มให
ความสําคัญ แสดงถึงคุณภาพดานการเรียนการสอน การเรียนการสอนท่ีปรากฏอยูในปจจุบันของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ทางมหาวิทยาลัยไดมีนโยบายใหมีการจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณาการกับ
ศาสตรอิสลามศึกษาในทุกๆ การเรียนการสอน มหาวิทยาลัยไดพยายามสงเสริมใหอาจารยมีบทบาท
ในการเรียนการสอนโดยใหเนนเรื่องของคุณธรรม จริยธรรมดานอิสลามศึกษา แตถึงอยางไรก็ตาม
สภาพปญหาของการบริหารจัดการก็ยังคงมีอยูในสวนนี้ การรองรับการเรียนการสอนมีความพรอม 
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แตในบางประเด็นทางวิชาการคอนขางไมถึงเกณฑตามท่ีตองการในหลายหลักการ นักศึกษาบางคน
ท่ีมาศึกษาโดยสวนมากมีพ้ืนฐานคอนขางต่ําจึงจําเปนตองการปรับพ้ืนฐานใหมเพ่ือนักศึกษา  
  ผลการศึกษาพบอีกวา การเรียนการสอนยังขาดดานการทําวิจัยรวมกันระหวาง
นักศึกษากับอาจารย ท้ังนี้เพ่ือเปนประโยชนในการพัฒนาการเรียนการสอนท่ีไดท้ังอาจารยและ
นักศึกษา การเรียนการสอนในบางสาขาวิชายังไมหลากหลาย บางอาจารยบางทานยังใชวิธีการสอน
แบบเดิมๆ ท้ังๆ ท่ีสามารถจะนํานวัตกรรมใหมๆ เพ่ือนํามาปรับใชในการเรียนการสอน การพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพ่ือใชในการพัฒนาการบริหารในการเรียนการสอนยังไมเพียงพอตอความ
ตองการของผูเรียน เชนส่ือ อุปกรณ สารสนเทศในการเรียนการสอน ผลักดันใหนักศึกษามีสวน
รวมกับสถาบันการศึกษาภายนอกดวยการแลกเปล่ียนนักศึกษายังมีนอย เพราะส่ิงนี้ถือวาเปนโอกาส
ของนักศึกษาในการท่ีจะพัฒนาการเรียนการสอนใหกับตัวของผูเรียนเอง การขาดเทคนิคสมัยใหม
ในการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยยังขาดการจัดสรรดานงบประมาณในการพัฒนาเทคนิคการสอน 
สมัยใหม โดยใชส่ือท่ีทันสมัยยังมีนอย   
  ผลการศึกษายังพบอีกวา มหาวิทยาลัยยังมีจุดเดนในการจัดโครงการบริการวิชาการ
ท่ีใชในการบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัยจํานวนมาก แตในขณะเดียวกันในบาง
สาขาวิชา บางหลักสูตรมีนอยมากในเรื่องนี้ ท้ังนี้เพ่ือเปนการนําไปสูการพัฒนาปรับปรุง การบูรณา
การใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น มีการสงเสริมสนับสนุน กิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมใหเกิดการ
เรียนรู และเขาใจชีวิต สังคม ชุมชน เนนการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญและเนนการบูรณา
การกับดานตางๆ โดยการบริการวิชาการแกสังคมอยางตอเนื่อง  

ขอเสนอแนวทางการพัฒนาดานการเรียนการสอน 
ในสวนขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาดานการเรียนการสอน ผูวิจัยขอนําเสนอ

แนวทางการพัฒนาจากการประมวลผลขอมูลเปนรายขอ ดังผลท่ีปรากฏ ในรายละเอียดดังตอไปนี ้
1) ควรประเมินการบูรณาการการบริการวิชาการ กับการเรียนการสอนและการวิจัย 

เพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น 
2) การจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะการเรียนการสอนดานภาษาควรสงเสริมให

มีอาจารยท่ีเปนเจาของภาษามีสวนรวมในการเรียนการสอน 
3) ควรสงเสริมใหมีการวิจัยในดานการเรียนการสอน เพ่ือศึกษาในสภาพปญหาท่ี

เกิดขึ้นจริงในสภาพการณปจจุบัน 
4) ควรสงเสริมใหมีการแลกเปล่ียนอาจารยระหวางสถาบันท้ังในและตางประเทศ 
5) เนื่องจากนักศึกษาท่ีมาศึกษาโดยสวนมากมีพ้ืนฐานคอนขางอยูในเกณฑท่ีพอใช 

จึงจําเปนตองมีการปรับพ้ืนฐานใหใหมใหกับนักศึกษา 
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6) ควรจัดสรรทรัพยากรทางการเรียนการสอนใหเพียงพอตอความตองการของ
ผูเรียน เชน หองปฏิบัติการ หองทดลอง เปนตน 

7) ควรจัดอบรม เกี่ยวกับกลยุทธวิธีการสอน แนวทางการสอนใหกับนักศึกษาได
เล็งเห็นถึงความสําคัญในสาขาวิชาท่ีเปดสอน 

8) ควรสงเสริม สนับสนุน จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพของอาจารย
ดานการเรียนการสอน เทคนิคการสอน เพ่ือใหมีคุณภาพในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของ หรือสอดคลองกัน 

9) ควรสงเสริมในการผลิตตํารา หนังสือ ท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือให
นักศึกษาไดใชประโยชน และในขณะเดียวกันเปนการกระตุนใหอาจารยไดผลิตผลงานทางวิชาการ
โดยปริยาย 

10) ควรใหมีการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนของอาจารยใหมีมาตรฐาน
เดียวกัน และชัดเจน ในทุกๆ ดานของการสอน 

11) ควรจัดทําแผน การกํากับ ดูแล ควบคุม การเรียนการสอนของแตละสาขาวิชา
เกี่ยวกับการเรียนรายวิชาตางๆ ใหเปนไปตามขั้นตอนจากการเรียนรูขั้นพ้ืนฐานของนักศึกษาสูการ
เรียนในวิชาประยุกตตอไป 

3) ดานบริการวิชาการ 
ผลการสัมภาษณผูบริหารพบวา สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการในดานบริการ

วิชาการ โดยภาพรวมในสภาพปจจุบัน สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยบางคณะเปนจุดแข็ง ถือวาเปน
หลักปฏิบัติของมหาวิทยาลัย เพียงแตวาใหปรับรูปแบบของการบริการใหสอดคลองกับการประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย ใหสอดคลองกับความตองการตอบรับจากองคกร หนวยงาน
ภายนอก มหาวิทยาลัยไดมีนโยบายใหกับทุกคณะวิชาใชสโลแกนท่ีวา หนึ่งสาขาวิชาหนึ่งบริการ
วิชาการ ส่ิงเหลานี้อยูท่ีเทคนิคของแตละหนวยงานในมหาวิทยาลัย แตตองขยายแนวคิดนี้ไปสูอีกใน
บางคณะท่ียังดอย เพ่ือนําแนวคิดดานวิชาการมาปรับใชในการบริการวิชาการ เพราะพ้ืนท่ีในการ
บริการวิชาการยังมีโจทยอีกหลายๆ ดานสามารถท่ีจะทําได โดยเฉพาะชุมชน ทองถ่ินท่ีอยูในบริบท
ของมหาวิทยาลัยยังรอการรับการบริการวิชาการจากมหาวิทยาลัยเปนจํานวนมาก การบริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัยจะมีดวยกันสองรูปแบบท่ีไดดําเนินการอยูคือ ดานสังคมศาสตร และ ดาน
ภาษาศาสตร   

ผลการศึกษายังพบอีกวา อาจารยในมหาวิทยาลัยใหความสําคัญในการบริการ
วิชาการมากขึ้น แตเนื่องจากการจัดสรรดานงบประมาณคอนขางจํากัด ฉะนั้นบางโครงการท่ีออกมา
ก็คอนขางจะจํากัดเชนกัน แตในบางสาขาวิชาการบริการวิชาสามารถอิงกับการประกันคุณภาพได
เปนอยางดี แตสวนใหญแตสวนใหญแลวการบริการวิชาการในมหาวิทยาลัยมักจะเกิดกับคณาจารย
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หรือกลุมอาจารยเดิมๆ และในหลายๆ ครั้งการบริการวิชาการสวนใหญท่ีทําไป แตไมไดตอบสนอง
กับการประกันคุณภาพ ดังนั้นควรศึกษารูปแบบเพ่ือใหบรรลุท้ังสองดาน ควรเปดโอกาสหรือเวทีให
อาจารยรุนใหมๆ มีโอกาสพัฒนา การบริการวิชาการของบางคณะมักจะเกดิในรูปแบบของการรวม
แลกเปล่ียนบุคลากรดวยการถูกเชิญใหนําเสนอในแนวคิดวิธีการการสอนท่ีบูรณาการกับอิสลามเปน
ระยะๆ รูปแบบดวยการบรรยายใหกับองคกรดานศาสนาเพ่ือเสริมสรางจิตวิญญาณท่ีดีตอการ
ดํารงชีวิต รูปแบบดวยการเปนวิทยากรใหกับองคกรเอกชน เชน โรงเรียนในสังกัดเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม มูลนิธิท่ีเกี่ยวกับการดําเนินงานดานอิสลาม เปนตน 

ผลการศึกษายังพบอีกวา การเกิดขึ้นของมหาวิทยาลัย เกิดขึ้นพรอมกับการบริการ
วิชาการ บุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกคนมีจิตบริการดานวิชาการในตัว แตการบริการวิชาการท่ีเปน
เกณฑตองมีเอกสาร ตองมีกระบวนการ ตองมีรายงาน ประเด็นนี้ถือวาเปนจุดออนของมหาวิทยาลัย
ท่ีตองสรางแนวทางปรับระบบเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของกรอบท่ีถูกกําหนดดวย
หนวยงานทางการศึกษา   

ขอเสนอแนวทางการพัฒนาดานบริการวิชาการ 
ในสวนขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาดานบริการวิชาการ ผูวจิัยขอนําเสนอแนว

ทางการพัฒนาจากการประมวลผลขอมูลเปนรายขอ ดังผลท่ีปรากฏ ในรายละเอียดดังตอไปนี ้
1) ควรศึกษารูปแบบในการบริการวิชาการเพ่ือใหสอดคลองกับระบบ เกณฑ

มาตรฐานตามท่ีกําหนดจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
2) เพ่ือใหบรรลุท้ังอาจารย และการประกันคุณภาพ ควรเปดโอกาสหรือเวทีให

อาจารยรุนใหมๆ มีโอกาสพัฒนา การบริการวิชาการ 
3) ควรใหมีการบริการวิชาการใหครอบคลุมในทุกสาขาวิชา เพ่ือตอบสนองความ

ตองการของทอถ่ิน ชุมชน รวมท้ังองคกร หนวยงานภายนอก 
4) ควรเครือขายสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถแบงภาระกิจการบริการวิชาการและ

เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งใหกับหนวยงานท่ีใหการบริการวิชาการ 
5) ควรมีระบบ แผน นโยบาย ดานการบริการวิชาการใหกับคณะ ใหเปนเอกลักษณ

ของแตละคณะวิชา ท่ีสามารถใหชุมชนมีทางเลือกหลากหลาย 
6) ควรใหมีการบริการวิชาการในรูปแบบการประชุมวิชาการจะไดรวบรวมองค

ความรูตางๆ ในหลายๆสาขาวิชา เพ่ือเปนขอมูลของการศึกษาตอไป 
7) ควรใหมีการระดมความคิดเห็นจากคณาจารยหรือตัวแทนของแตละคณะวิชา 

เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาการจัดทําบริการวิชาการท่ีใหทันกับยุคสมัย 
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8) มหาวิทยาลัยควรสงเสริม สนับสนุนดานงบประมาณ โดยเฉพาะการบริการ
วิชาการท่ีเอ้ือตอประโยชนของบุคลากรในมหาวิทยาลัยท่ีสงผลตอการประกันคุณภาพ 

9) มหาวิทยาลัยควรสรางทีมงานเฉพาะในการบริการวิชาการ ท่ีสามารถถายทอด
ความรู ปรึกษาหาหรือใหกับหนวยงานอ่ืนๆ ในมหาวิทยาลัย 

10) ควรสงเสริม ผลักดันใหกับอาจารย โดยเฉพาะอาจารยใหมๆ  ใหความสําคัญกับ
การบริการวิชาการ ดวยการสงอบรม สัมมนา เพ่ือหาประสบการณใหมๆ แลงนํามาบูรณาการกับ
การเรียนการสอนและบริการวิชาการสูสังคม 

11) ควรมีนโยบายในการบริการวิชาการใหกับสาขาวิชาไปพรอมๆ กับการทํางาน
วิจัย โดยเฉพาะงานวิจัยท่ีมีโอกาสใหชุมชนมีสวนรวม 

12) ควรประเมินการบูรณาการการบริการวิชาการกับการเรียนการสอนและการ
วิจัย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุง การบูรณาการใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น 

4) ดานพัฒนาอาจารย 
ผลการสัมภาษณผูบริหารพบวา สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการในดานพัฒนา

อาจารย โดยภาพรวมมีเกณฑการพัฒนาในระดับดีขึ้น ซ่ึงพิจารณาจากการพัฒนาของอาจารยในดาน
การมีตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมขึ้นอยางมีระบบ มีกระบวนการท่ีชัดเจนทําใหในระยะปหลังๆ มี
อาจารยท่ีไดตําแหนงทางวิชาการเยอะขึ้น พรอมกับบางสวนของอาจารยท่ีจบในระดับปริญญาเอก
เฉพาะในปการศึกษานี้มีจํานวนเพ่ิมขึ้น ทําใหการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยมี
คะแนนท่ีสูงขึ้นมาในระดับหนึ่งเปนท่ีนาพอใจมากสําหรับมหาวิทยาลัย แตควรใหมีการสนับสนุน
มกกวานี้ สงเสริมใหการพัฒนาอาจารยมีความเขมขน จัดหาทุนเพ่ิมเติมใหอาจารยมีโอกาสในการ
พัฒนาตนเอง หรือผลักดันใหอาจารยไดรับการพัฒนาโดยเฉพาะในดานผลงานทางวิชาการ คุณวุฒิ
ทางการศึกษา ผลิตงานวิจัยในสาขาท่ีเกี่ยวของ 

ผลการศึกษายังพบอีกวา การพัฒนาอาจารยเปนส่ิงท่ีตองลงมือทําเปนลําดับแรกคือ
นโยบายการพัฒนาอาจารย เพราะ ณ ตอนนี้ยังไมมีโจทยใหกับอาจารยวาจะมีแนวทางในการพัฒนา
อาจารยในรูแบบไหน อยางไร โดยเฉพาะสาขาวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา ท่ี
จะตองใชอาจารยท่ีมีคุณวุฒิอยางนอยปริญญาเอก แลวจะตองมีผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง 
บวกกับมีตําแหนงทางวิชาการเพ่ือท่ีจะการันตีคุณภาพการจัดการศึกษา การสงเสริมอาจารยใหมี
คุณวุฒิตามสาขาวิชา ซ่ึงจะตองมีแผนการพัฒนาอยางชัดเจนตามสาขาวิชาหรือคณะวิชาท่ีสังกัดให
ครอบคลุมในทุกๆ สาขาวิชาท่ีทําการเปดสอนในมหาวิทยาลัยตามแผนการพัฒนาอาจารยใหเกิด
ความหลากหลายแตดานนโยบายอยางไมชัดเจนเทาท่ีควร บางสาขาวิชายังขาดการพัฒนาอาจารย
เฉพาะดานสาขาอยางมาก บางสวนในการพัฒนาอาจารยของมหาวิทยาลัยไมไดเกิดดวยนโยบายแต
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เกิดดวยบังเอิญหรือเกิดดวยการช้ีแนะช้ีนํา มหาวิทยาลัยอยางขาดสภาพความคลองในการใหทุนกับ
อาจารยเพ่ือพัฒนา ซ่ึง ณ ตอนนี้ยังไมมีแผนการพัฒนาอาจารยเพ่ือท่ีจะมองในภาพรวมใหเขารอง
ตามระบบเทาท่ีควรมากนัก สําหรับนโยบายมีเฉพาะในระดับคณะวิชาแตก็ตองขาดเอกภาพ
เนื่องจากวายังขาดนโยบายจากมหาวิทยาลัย     

ผลการศึกษายังพบอีกวา การพัฒนาอาจารยในแตละคณะวิชายังไมชัดเจน 
หมายความวา อาจารยแตละสาขาวิชาหรือในระดับคณะวิชาจะตองมีการพัฒนาในปหนึ่งกี่คน 
จะตองมีคุณวุฒิการศึกษากี่คน ตําแหนงทางวิชาการกี่คน และจะตองจัดการสอนใหกับอาจารยท่ีจะ
พัฒนาใหกับตัวของอาจารยเองอยางไร การวัดประเมินผลการสอนของอาจารยอยางขาดความเปน
มาตรฐานในการประเมินบางครั้งอยางละหลวมอยู สังเกตจากมีอาจารยบางทานท่ีมีการพัฒนายังอยู
ในระดับท่ีเหมือนเดิม หรือผลงานไมมีความกาวหนา ความเปนมาตรฐานของการประเมินนั้นเพ่ือท่ี
สามารถงายตอการวางระบบการจัดการ หรือการบริหารจัดการขอมูลของอาจารยในแตละคณะวิชา  
แตตอนนี้อยางขาดในสวนท่ีเปนขอมูลพ้ืนฐานของอาจารยแตละคน (E-data base) เพ่ือท่ีจะใหรูวา
อาจารยทานไหนมีการพัฒนาถึงไหน อยางไร อยางนอยเปนขอมูลใหกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับ
การศึกษาเปนอยางมาก     

ขอเสนอแนวทางการพัฒนาดานพัฒนาอาจารย 
ในสวนขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาดานพัฒนาอาจารย ผูวิจัยขอนําเสนอแนว

ทางการพัฒนาจากการประมวลผลขอมูลเปนรายขอ ดังผลท่ีปรากฏ ในรายละเอียดดังตอไปนี ้
1) ควรกําหนดนโยบายในการพัฒนาอาจารยใหชัดเจน เพ่ือเปนกระบวนการในการ

ดําเนินงานวางแผน การพัฒนาอาจารยอยางเปนระบบ 
2) ควรมีกรอบหรือนโยบายท่ีชัดเจนในการใหการสนับสนุนใหอาจารยศึกษาตอมี

คุณวุฒิสูงขึ้นท่ีสอดคลองกับหลักสูตรเปดสอนอยู 
3) ควรกําหนดการจัดทําแผนพัฒนาอาจารยดานภาระหนาท่ีในแตละบุคคลเพ่ือทํา

ผลงานทางวิชาการ ทําวิจัย เขียนบทความทางวิชาการ บทความวิจัย  
4) ควรสงเสริมจัดหาเวทีใหอาจารยได เผยแพรผลงานวิชาการ หรือจัดทํา

วารสารวิชาการท่ีไดมาตรฐานเพ่ิมเติมจากเดิมท่ีอยูในหลากหลายสาขาวิชา เพ่ือรองรับผลงานของ
อาจารยในแตละสาขาวิชา 

5) ควรใหมีนโยบายการแลกเปล่ียนอาจารยระหวางสถาบัน สําหรับสาขาวิชาท่ีมี
ความพรอมในการพัฒนาอาจารย 

6) ควรศึกษารูปแบบในการพัฒนาอาจารยท่ีสอดคลองกับบริบทของสถาบันหรือ
ของคณะวิชา 
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7) ควรใหมีการอบรมใหกับอาจารย การเขารวมสัมมนาทางวิชาการในการพัฒนา
อาจารยดวยการใชทฤษฎีแลกเปล่ียน โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิท่ีมากดวยความสามารถ หรือชํานาญการ
พัฒนาอาจารย 

8) ดานการสอน ควรมีการสงอาจารยเขารวมประชุม อบรม สัมมนาเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในดานการสอน การเตรียมการสอน วิธีการสอน รวมถึงเทคนิคตางๆ อยางจริงจัง 

9) ควรกําหนดระเบียบ ขอบังคับ หรือบทลงโทษ สําหรับอาจารยท่ียังขาดการ
พัฒนาอยางชัดเจน 

10) ควรใหมีการประเมินผลการพัฒนาอาจารยอยางมีมาตรฐาน แลวนําผลดังกลาว
มาปรับปรุงพัฒนา 

5) ดานการวิจัย 
  ผลการสัมภาษณผูบริหารพบวา สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการในดานการ
วิจัย โดยภาพรวม มหาวิทยาลัยฟาฏอนีมีงานวิจัยสรางประโยชนและคุณคาตอบสนองความตองการ
ของทองถ่ิน พัฒนาและแกปญหาของสังคมในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต บางคณะวิชา หรือ
สาขาวิชาจะเดนในเรื่องของการวิจัย สังเกตไดวามีอาจารยของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีไดรับทุนวิจยัจาก
หนวยงานภายนอกทุกๆ ป อยางเชน ดานสังคมศาสตร ดานวิทยาศาสตร อิสลามศึกษา เปนตน 
รวมถึงมหาวิทยาลัยมีพ้ืนท่ีมีโจทยวิจัยเปนอยางมากในสามจังหวัดภาคใต ไมวาจะเปนความม่ังคง 
การเมืองการปกครอง การศึกษา เศรษฐกิจ สังคม จากสภาพปญหาของมหาวิทยาลัยไมใชดาน
งบประมาณ แตการขาดนักวิจัยท่ีมีคุณภาพ หากวาเรามีนักวิจัยท่ีมีความสามารถ ชํานาญในเรื่องของ
การวิจัยแลว งบประมาณก็จะเขามาทันที แตบางโครงการยังไมสามารถตอบโจทยวิจัยตามท่ี
หนวยงานตองการ โดยใชวิธีวิจัยท่ีหนวยงานท่ีเกี่ยวของกําหนดได ฉะนั้นมหาวิทยาลัยฟาฏอนีควรท่ี
จะพัฒนาโมเดลทางการวิจัย แตในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยฟาฏอนีมีอาจารยท่ีติดอยูกับหลักสูตร 
เพราะเปนอาจารยประจําหลักสูตร การสรางโจทยวิจัยก็ตองใหสอดคลองกับหลักสูตรใหมีความ
หลากหลาย 
  ผลการศึกษาวิจัยพบอีกวา มหาวิทยาลัยฟาฏอนียังขาดการแบงอาจารยท่ีชํานาญใน
ดานการวิจัย อยางเชน คณะอิสลามศึกษาควรมีอาจารยท่ีชํานาญการวิจัยดานการบูรณาการอิสลามกี่
ทาน แบงตามประเภทของคณะวิชาท่ีสังกัด ซ่ึงมหาวิทยาลัยฟาฏอนีอยางมีนอยในสวนนี้ ผลการ
ศึกษาวิจัยยั งพบอีกว า อาจารยบ างท านขาดทักษะในการทําวิจั ย ในสวนของนโยบาย
มหาวิทยาลัยฟาฏอนีเองยังไมชัดเจนวาควรมีวิจัยแบบไหน จะใหแตละคณะมีเอกลักษณดานงานวจิยั
อยางไร ยังขาดแผนการพัฒนาดานการวิจัยท่ีเปนระบบใหกับอาจารย ในสวนของอาจารยบางทานยงั
ขาดโอกาสในการท่ีจะทําการวิจัย เนื่องจากสวนใหญติดภาระงานดานสอน สําหรับระดับผูบริหาร
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ขาดเวลา โอกาสในการทํางานวิจัยรวมกับอาจารย หรือกับหนวยงานภายนอก แตก็มีสวนนอย
เทานั้นท่ีไดรับโอกาสการทํางานวิจัยรวมกับสถาบันอ่ืน  
  ผลการศึกษายังพบอีกวา อาจารยในมหาวิทยาลัยทําการวิจัยยังไมตรงตามสาขาวิชา
ท่ีสังกัดซ่ึงไมสามารถท่ีจะเอ้ือประโยชนจากงานวิจัยในการท่ีจะสรางผลงานทางวิชาการดวยการ
ของตําแหนงทางวิชาการ สําหรับอาจารยใหมก็ยังขาดโอกาสในการท่ีจะทํางานวิจัยเนื่องจากยังไมมี
ประสบการณ บางทานมีความพรอมในการทํางานวิจัย แตอาจจะหาแหลงงบประมาณสนับสนุนการ
วิจัยไมได ในสวนงานวิจัยของอาจารยทีมีการตีพิมพในวารสารหรือการประชุมท่ีมีมาตรฐานไมวา
จะเปนระดับชาติหรือนานาชาติยังไมถึงเกณฑตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  
   ขอเสนอแนวทางการพัฒนาดานการวิจัย 

ในสวนขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาดานการวิจัย ผูวิจัยขอนําเสนอแนวทางการ
พัฒนาจากการประมวลผลขอมูลเปนรายขอ ดังผลท่ีปรากฏ ในรายละเอียดดังตอไปนี ้

1) ควรจัดตั้งหนวยงานในมหาวิทยาลัยท่ีสามารถจัดหางบประมาณการวิจัยจาก
หนวยงานภายนอกท่ีตองการโจทยวิจัยใหกับมหาวิทยาลัย 

2) ควรใหมีนโยบายในแตละคณะวิชามีงานวิจัยท่ีเปนเอกลักษณของแตละคณะ 
3) ควรกําหนดงานวิจัยท่ีสามารถนําไปพัฒนาใหเปนโมเดล โดยเฉพาะชุมชน 

มัสยิด สถานศึกษาตางๆ ท่ีสอดคลองกับความตองการท้ังภาครัฐและเอกชน 
4) ควรสนับสนุนทุนวิจัย หองปฏิบัติการ แหลงขอมูล ระบบสารสนเทศและการ

เผยแพรผลงานทางวิชาการอยางเพียงพอ 
5) คนหาชองทางในการเพ่ิมศักยภาพอาจารยในการทํางานวิจัย โดยใหอาจารย

ลงทุนเองตามความเหมาะสม 
6) ควรพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพในการผลิตผลงานทางวิชาการ และใหมี

ศักยภาพในการเขียนผลงานวิจัยเพ่ือการตีพิมพหรือเผแพรผลงานวิจัยในวารสารท่ีไดมาตรฐาน 
7) ควรสงเสริมสนับสนุนงานวิจัยสูชุมชน 
8) ควรใหคณะวิชาใหความรู ชวยเหลือสําหรับอาจารยใหมในการทํางานวิจัย 
9) ควรสงเสริมสนับสนุนในการจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตอความตองการใน

งานวิจัยทีคิดเห็นวาเขารูปแบบตามท่ีมหาวิทยาลัยตองการ 
10) มหาวิทยาลัยฟาฏอนีควรจะมีการฟอรมทีมวิจัยในสาขาวิชาเกิดความเขมแข็ง 

และมีแรงจูงใจในการทํางานวิจัย 
11) สาขาวิชาควรจับกลุมในทุกๆ สาขาวิชาในการทําวิจัยรวมกัน ซ่ึงเปนแนวทาง

ในการท่ีจะสรางนักวิจัยรุนใหม 
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12) ควรใชโจทยการวิจัยท่ีมีอยูในมหาวิทยาลัยหรือชุมชนใกลเคียงเพ่ือเปนการ
ประหยัดในเรื่องของงบประมาณ และสามารถนํามาพัฒนาสูองคกรได 

13) ควรใหคณะวิชาจัดเวทีสัมมนา เพ่ือเปดโอกาสใหนักวิจัยรุนใหมไดแสดง
ความสามารถผานเวทีการวิจัย 

14) อํานวยความสะดวกตามแผนงานของหนวยงานวิจัย โดยกําหนดแผนงาน
ควบคุม 3 แผน คือ งบสนับสนุนภายใน งบสนับสนุนภายนอก งบสนับสนุนจากผูวิจัยเอง ท้ังหมด
เพ่ือผลักดันใหอาจารยเขาสูตําแหนงทางวิชาการใหมากขึ้น 

 
2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณกลุมนักศึกษาที่เปนตัวแทนในแตละ

สาขาวิชา ตามแบบสัมภาษณการวิจัยเฉพาะในดานการเรียนการสอน จํานวน 35 คน 
   

  ผูวิจัยไดทําการสํารวจความคิดเห็นของกลุมนักศึกษาท่ีเปนตัวแทนในแตละ
สาขาวิชา ซ่ึงลําดับแรกไดดําเนินการดวยการเช็คลิสต (Check List) ตามประเด็นคําถามท่ีผูวิจัยได
เตรียมไว แลวตามดวยการสัมภาษณกลุมตามประเด็นหัวขอเกี่ยวกับการเรียนการสอน สามารถ
อธิบายไดดังนี้  

1) ดานความสําคัญตอการเรียนการสอน  
ผลการสํารวจไดพบวา นักศึกษาสวนใหญใหความคิดเห็นวา ควรใหมีวัสดุอุปกรณ

ท่ีเหมาะสมตอกิจกรรมการเรียนการสอน รองลงมาคือ ใหความคิดเห็นวา ควรมีทรัพยากรท่ีเพียงพอ
ตอการเรียนการสอน และรองลงมาคือ ใหความคิดเห็นวา ควรมีระบบสารสนเทศใชในการเรียนการ
สอน สวนความสําคัญตอการเรียนการสอนท่ีนักศึกษาใหความสําคัญนอยท่ีสุดคือ ควรใหมีส่ือท่ี
ทันสมัย  

2) โปรแกรมการเรียนการสอน 
ผลการสํารวจไดพบวา นักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับโปรแกรมการเรียน

การสอนมากท่ีสุด คือ มีกิจกรรมการฝกงานของนักศึกษา รองลงมาใหมีเวทีและโอกาสสําหรับ
นักศึกษาเพ่ือแสดงความสามารถในสาขาวิชาท่ีเรียน รองลงมาควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให
สอดคลองกับเนื้อหาวิชา สวนดานอาจารยผูสอนตรงตามสาขาวิชาท่ีสอน กับ ใหมีการแลกเปล่ียน
นักศึกษาระหวางสถาบัน มีสัดสวนท่ีเทากัน สวนโปรแกรมการเรียนการสอนท่ีมีนักศึกษาใหความ
คิดเห็นนอยท่ีสุด คือ ควรใหนักศึกษาไดมีสวนรวมในงานวิจัยของอาจารย  
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3) ความคิดเห็นตอสภาพ ปญหา ในการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี          
ดังหัวขอตอไปนี้ 

3.1) ดานผูสอนไดเสริมความรูในแนวทางอิสลาม ผลการสํารวจศึกษา
พบวา นักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นตอผูสอนไดเสริมความรูในแนวทางอิสลาม ผลปรากฏวา
นักศึกษาสวนใหญใหความเห็นวา ผูสอนมีการบูรณาการอิสลามเกือบทุกวิชาท่ีเรียน รองลงมาให
ความเห็นวา ผูสอนในบางสวนของรายวิชาท่ีเสริมความรูในแนวทางอิสลาม สวนความคิดเห็นตอ
ผูสอนไดเสริมความรูในแนวทางอิสลามท่ีมีนักศึกษาใหความคิดเห็นนอยท่ีสุดคือ ผูสอนนอยมาก
ในทุกวิชาท่ีเสริมความรูในแนวทางอิสลาม  

ผลดังกลาว ท่ีใหความคิดเห็นท่ีแตกตางกันอันเนื่องจากวา นักศึกษามาจาก
สาขาวิชาท่ีแตกตางกัน การจัดกรเรียนการสอนจึงแตกตางกันในเรื่องของหลักสูตร หรือ
วัตถุประสงคของหลักสูตรในแตละสาขาวิชา  

3.2) ดานนักศึกษามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ผลการสํารวจ
ศึกษาพบวา นักศึกษาสวนใหญไดแสดงความคิดเห็นตอการมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง ผล
ดังกลาว อันเนื่องจากวา พ้ืนฐานการศึกษาของนักศึกษาแตละคนแตกตางกัน ทําใหกิจกรรมการมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาในแตละคนไมเหมือนกัน รวมถึงเทคนิคการสอน
ของอาจารยในบางวิชาซ่ึงมีสวนในการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาดวย 

3.3) ดานกิจกรรมท่ีใชในการเรียนการสอนเหมาะสมหรือไมอยางไร ผล
การสํารวจการศึกษาพบวา นักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นตอกิจกรรมท่ีใชในการเรียนการสอนสวน
ใหญใหความเห็นวาอยูในระดับท่ีเหมาะสม รองลงมาใหความเห็นวาอยูในระดับท่ีไมเหมาะสม 
สวนขอคิดเห็นอ่ืนๆ นักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นวา เหมาะสมกับบางวิชา และในบางวิชามี
พอสมควร พอประมาณ  

ผลดังกลาว ท่ีใหความคิดเห็นแตกตางกัน สวนนอยเทานั้นของนักศึกษาท่ี
เขารวมการสนทนาในครั้งนี้ท่ีมีการเรียนการสอนในหองเรียน ซ่ึงจะใชเวลากับการเขียนงานวิจัย 
การมีสวนรวมในกิจกรรมดังกลาวคอนขางจะไมมีสําหรับนักศึกษาดังกลาว 

3.4) ดานอาจารยมีการใชส่ือการเรียนการสอน ผลการสํารวจการศึกษา
พบวา นักศึกษาสวนใหญไดแสดงความคิดเห็นอาจารยมีการใชส่ือการเรียนการสอนมีบางในบาง
วิชา สวนท่ีเหลือไดแสดงความคิดเห็นวาอาจารยมีการใชส่ือการเรียนการสอนมีเกือบทุกวิชา ผล
ดังกลาว อันเนื่องจากความพรอมของแตละคณะวิชาท่ีนักศึกษาสังกัด และความพรอมของอาจารย
ผูสอนตอการเรียนการสอน เทคนิค ศิลปะในการถายทอดดานการสอนเปนรายบุคคล 
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3.5) บรรยากาศในการเรียนการสอน ผลการสํารวจการศึกษาพบวา 
นักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นตอบรรยากาศในการเรียนการสอนของอาจารย เชน ดานการเสริม
คุณธรรมจริยธรรม นักศึกษามีความคิดเห็นวาอาจารยใหความสําคัญเปนอยางมากในดานคุณธรรม
จริยธรรม รองลงมาการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นของอาจารยกับนักศึกษา อาจารยมีการ
ทดสอบความรูระหวางเรียนในแตละคาบ มีระบบสารสนเทศท่ีอํานวยตอการเรียนการสอน และ มี
การใชเทคโนโลยีการศึกษาระหวางเรียน สวนดานผูสอนมีส่ือท่ีหลากหลายในการจัดการเรียนการ
สอน นักศึกษาใหความเห็นวา อาจารยบางทานใหความสําคัญนอยในเรื่องนี ้

ผลการศึกษาดังกลาวช้ีใหเห็นวา นักศึกษาสวนใหญใหความคิดเห็นตอ
การเสริมสรางดานคุณธรรมจริยธรรม ซ่ึงสอดคลองกับสโลแกนของมหาวิทยาลัยท่ีสรางบัณฑิตสู
สังคมคุณธรรม 

4) เนื้อหาของหลักสูตรมีความเขาใจยาก งายมากนอยอยางไร ผลการสํารวจ
การศึกษาพบวา นักศึกษาสวนใหญใหความคิดเห็นวา เนื้อหาของหลักสูตรมีความเขาใจยากในบาง
วิชา รองลงมา ใหความคิดเห็น มีความเขาใจงายเกือบทุกวิชา และมีความเขาใจในบางสวน และ
รองลงมาสําหรับความเห็นท่ีวาหลักสูตรมีความเขาใจนอยในบางวิชา และดานอ่ืนๆ ใหความเห็นวา 
หลักสูตรเขาใจยากในบางวิชา และเขาใจงายในบางวิชา ผลการศึกษาท่ีแตกตางกันเนื่องจากวา 
พ้ืนฐานของนักศึกษาแตละรายไมเหมือนกัน บวกกับความเขมขนของหลักสูตรในแตละสาขาวิชาท่ี
แตกตางกันดวย 

5) ผลการประมวลขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาดานการเรียนการสอนของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

หลักสูตร มีแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรใหมีการบูรณาการหลักสูตรระหวาง
องคความรูอิสลามกับองคความรูท่ัวไป ควบคูกัน 2) ควรบรรจุหลักสูตรใหเนนในเรื่องของการวิจัย
การศึกษาเพ่ือประโยชนของผูเรียน 3) ใหมีหลักสูตรท่ีเปดโอกาสใหนักศึกษาไดทําการฝกสอน
ถึงแมวาจะไมใชหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตก็ตาม 4) ควรใหเปดหลักสูตรท่ีมีความตองการของ
สังคม 5) ควรใหมีหลักสูตรพ้ืนฐานเพ่ือปรับระดับการศึกษาสําหรับผูเรียนในแตละสาขาวิชา 5) ควร
สงเสริมเพ่ิมรายวิชาท่ีเปนวิชา GE ท่ีเปนลักษณะเฉพาะของแตละสาขาวิชา 

วิธีการสอน มีแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรสงเสริมใหอาจารยผูสอนมีเทคนิคท่ี
หลากหลายในการสอน 2) ควรสงเสริมส่ือ อุปกรณ การเรียนการสอนใหครอบคลุม โดยเฉพาะ
หองปฏิบัติการ 3) ควรใหมีการแลกเปล่ียนอาจารยผูสอนระหวางสถาบันการศึกษา  4) ควรใหมีการ
แลกเปล่ียนนักศึกษาระหวางสถาบันการศึกษา 5) ควรเปดโอกาสใหนักศึกษามีสวนรวมกับชุมชนท่ี
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มีความเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 6) ควรเปดโอกาสใหนักศึกษาทํากิจกรรมเกี่ยวกับการเรียน
การสอน เชน การศึกษาดูงาน การฝกงาน การสัมมนา อบรม เปนตน  

ทรัพยากรการเรียนการสอน มีแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรเพ่ิมสถานท่ีในการ
จัดการเรียนการสอนใหเพียงพอตอผูเรียน 2) ควรใหจัดส่ือระบบสารสนเทศท่ีทันสมัยตอการ
พัฒนาการเรียนการสอน 4) ควรมีแผน ระบบ ท่ีชัดเจนตอการบริหารจัดการนักศึกษา 5) ควร
สงเสริมใหมีกิจกรรมดานสารสนเทศตอการเรียนการสอน เพ่ือผูเรียนสามารถนําไปใชประโยชนได 

การวัดและประเมินผล มีแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรใหมีการวัดประเมินผล
การเรียนการสอนทุกๆ ระยะของการสอน 2) ควรจัดระดมความคิดเห็นของผูเรียนตอการเรียนการ
สอนอยางนอย 1 ครั้งตอภาคการศึกษา 3) ควรใหมีการวัดและประเมินผลตอการบริหารจัดการเรียน
การสอนของแตละสาขาวิชา หรือ แตละคณะวิชา 4) ควรออกแบบการประเมินผลการเรียนสอนผาน
ทางระบบออนไลน 5) ควรมีแบบการประเมินการเรียนการสอนท่ีมีมาตรฐานเดียวกัน รวมถึงดาน
คุณธรรม และจริยธรรมของผูสอนรวมในการประเมินผลการสอน 6) ควรมีคูมือการประเมินผลการ
เรียนการสอนใหกับนักศึกษาไดศึกษากอนท่ีจะมีการวัดและประเมินผล   
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4.3.3 ผลการสังเคราะหขอเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 

จากผลการศึกษาขอเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ ของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ตามท่ีผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยท้ังเชิงปริมาณดวยการประมวลขอเสนอใน
แบบสอบถามการวิจัย และวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณ  จากนั้นผูวิจัยไดดําเนินการ
ประมวลขอมูลเพ่ือเปนมาตรการแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี
ใน 5 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดาน
การวิจัย ซ่ึงไดผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 10 ทาน ซ่ึงผูวิจัยไดทําการปรับขอความ
ในบางประเด็นตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ ผลปรากฏตามตารางท่ี 23 
 

ตารางที่ 23 ขอเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
การ

บริหารงา
นวิชาการ 

มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
ดาน

หลักสูตร 
การผลิตหลักสูตร    
1.ควรจัดตั้งหนวยงานเพ่ือวิเคราะหการเปดหลักสูตร

ตามความตองการของผูใชบัณฑิตกอนเปดหลักสูตร
เพ่ือการศึกษา 

(10)   

  2.ควรให ผู มีสวนไดสวนเสียรวมในการพัฒนา
หลักสูตรเพ่ือเอ้ือประโยชนใหแกบัณฑิตในอนาคต (8) (2)  

3.กําหนดอาจารยและคุณวุฒิอาจารยใหตรงหรือ
สัมพันธกับหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีไดจัดการ
เรียนการสอน 

(8) (1) (1) 

4.ควรจัดใหมีคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความ
ชํานาญด านหลักสูตรโดยเฉพาะ เ พ่ือ ท่ีจะได
หลักสูตรท่ีมีคุณภาพและเปนท่ียอมรับ 

(8) (2)  

5.ให มีการวางแผน การบริหาร และการพัฒนา
อาจารยอยางเปนระบบ โดยสนับสนุนใหศึกษาตอ
มีคุณวุฒิสูงขึ้นท่ีสอดคลองกับหลักสูตรเปดสอนอยู 

(9) (1)  

6.การจัดทําหลักสูตรตองพิจารณาถึงนักศึกษา
ตางชาติท่ีจะเขามาศึกษาแตละหลักสูตรท่ีรองรับ
นักศึกษาต างชาติควรมีการปรับพ้ืนฐานของ
นักศึกษากอน 

(9) (1) 

 
 
 
 

( ) หมายถึง จํานวน / ความถ่ี ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ
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ตารางท่ี 23 (ตอ) 
การ

บริหารงาน
วิชาการ 

มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
 การบริหารจัดการหลักสูตร    

1.ควรใหมีการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับงาน
บริหารจัดการหลักสูตรใหเหมาะสม (10)   

2.ควรหารูปแบบการบริหารแบบกระจายอํานาจการ
บริหารหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับสถาบันเอกชน (8) (2)  

4.ควรใหมีการวางแผน การติดตามงาน พรอมการ
ประชุมปฏิบัติการ เ พ่ือ ท่ีจะไดหลักสูตร ท่ี มี
คุณภาพตามท่ีมหาวิทยาลัยตองการ  

(10)   

5.ควรใหมีการประเมินหลักสูตรเปนระยะๆ เพ่ือให
สอดคลองกับความเปล่ียนแปลงของระบบ
การศึกษา 

 

(9)  (1) 

การพัฒนาทักษะและการวัดประเมินผล    
1.ควรใหมีการพัฒนาหลักสูตรท่ีสามารถบูรณาการ

กับอิสลามศึกษาใหมากท่ีสุด เพ่ือรองรับหลักสูตร
อาเซียน และใหสอดคลองกับทองถ่ิน ชุมชน 

(10)   

2.ควรสงเสริมใหอาจารยไดรับโอกาสเขารวมการ
สัมมนา การอบรม เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนา
หลัก สูต ร แ ละ ใหสอด คลอ งกั บบริ บท ขอ ง
มหาวิทยาลัย 

(9) (1)  

3.ควรพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับกรอบ
มาตรฐานการจัดการศึกษา TQF ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
รวมถึงใหความสําคัญกับระบบการจัดการ
หลักสูตร โดยเฉพาะอย างยิ่ งในหลักสูตร ท่ี
เกี่ยวกับอิสลามศึกษา 

(8)  (2) 

4.ควรจัดหลักสูตรอัลกุรอานให เปนมาตรฐาน
เดียวกันในทุกๆ สาขาวิชา ใหสามารถนํามาบูรณา
การกับการเรียนการสอนได 

(8) (2)  
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ตารางท่ี 23 (ตอ) 
การ

บริหารงาน
วิชาการ 

มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
ดานการ
เรียนการ

สอน 

การพัฒนาทักษะการเรียนการสอน    
1.การจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะการเรียนการ

สอนดานภาษาตางประเทศควรสงเสริมใหมี
อาจารยท่ีเปนเจาของภาษามีสวนรวมในการเรียน
การสอนตามสัดสวนท่ีเหมาะสม 

(8) (2) 

 

2.ควรสงเสริมใหมีการวิจัยในดานการเรียนการ
สอนและการวิจัยในช้ันเรียน เพ่ือศึกษาสภาพ
ปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในสภาพการณปจจุบัน 

(8) (2) 
 

3.ควรสงเสริมใหมีการแลกเปล่ียนอาจารยระหวาง
สถาบันท้ังในและตางประเทศ (10)   

4.เนื่องจากนักศึกษาท่ีมาศึกษาบางคนมีพ้ืนฐาน
คอนขางอยูในเกณฑพอใช จําเปนตองมีการปรับ
พ้ืนฐานใหกับนักศึกษาใหมทุกคน 

(9) (1) 
 

5.ควรจัดอบรม เกี่ยวกับกลยุทธวิธีการจัดการเรียนรู 
แนวทางการสอนใหนักศึกษาเห็นความสําคัญใน
สาขาวิชาท่ีเปดสอน 

(7) (3) 
 

การบริหารจัดการการเรียนการสอน    
1.ควรจัดสรรทรัพยากรทางการเรียนการสอนให

เ พี ย ง พ อ ต อ ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง ผู เ รี ย น  เ ช น 
หองปฏิบัติการ หองทดลอง เปนตน 

(10)  
 

2.ควรใหการสนับสนุน ในการจัดสรรงบประมาณ 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของอาจารยดานการเรียนการ
สอน เทคนิคการสอน ใหมีคุณภาพตามสาขาวิชาท่ี
เกี่ยวของ  

(9) (1) 

 

3.ควรสงเสริมการผลิตตํารา หนังสือเกี่ยวกับการเรียน
การสอน เพ่ือใหนักศึกษาไดใชประโยชน และเพ่ือ
กระตุนใหอาจารยไดผลิตผลงานทางวิชาการ 

(10)  
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ตารางท่ี 23 (ตอ) 
การ

บริหารงาน
วิชาการ 

มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 

 

4.ควรจัดทําแผน การกํากับ ดูแล ควบคุม การเรียน
การสอนของแตละสาขาวิชาเกี่ยวกับการเรียน
รายวิชาตางๆ ใหเปนไปตามขั้นตอนจากการเรียนรู
ขั้นพ้ืนฐานของนักศึกษาสูการเรียนในวิชาประยกุต
ตอไป 

(10)  

 

การวัดและประเมินผล    
1.ควรประเมินการบูรณาการการบริการวิชาการ กับ

การเรียนการสอนและการวิจัย เพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาปรับปรุงใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น 

(10)  
 

2.ควรใหมีการวัดผลและประเมินผลการเรียนการ
สอนของอาจารยใหมีมาตรฐานเดียวกัน และ
ชัดเจน ในทุกๆ ดานของการสอน 

(9) (1) 
 

3.เนื่องจากนักศึกษาท่ีมาศึกษาบางคนมีพ้ืนฐาน
คอนขางอยูในเกณฑพอใช จําเปนตองมีการปรับ
พ้ืนฐานใหกับนักศึกษาใหมทุกคน 

(9) (1) 
 

4.ควรจัดอบรม เกี่ยวกับกลยุทธวิธีการจัดการเรียนรู 
แนวทางการสอนใหนักศึกษาเห็นความสําคัญใน
สาขาวิชาท่ีเปดสอน 

(7) (3) 
 

ดานบริการ
วิชาการ 

 
 
 
 

การพัฒนาทักษะการบริการวิชาการ   
1.เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการประกัน

คุณภาพ ควรเปดโอกาสใหอาจารยรุนใหมๆ มี
โอกาสพัฒนาการบริการวิชาการ 

(6) (4) 
 

2.ควรใหมีการบริการวิชาการในรูปแบบการประชุม
วิชาการเพ่ือจะไดรวบรวมองคความรูตางๆ ใน
หลายๆสาขาวิชา สําหรับเปนขอมูลของการศึกษา
ตอไป 

(7) (3) 

 

3.มหาวิทยาลัยควรสรางทีมงานเฉพาะในการบริการ
วิชาการ ท่ีสามารถถายทอดความรู ปรึกษาหาหรือ
ใหกับหนวยงานตางๆในมหาวิทยาลัย 

(8) (2) 
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ตารางท่ี 23 (ตอ) 
การ

บริหารงาน
วิชาการ 

มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 

 
 
 
 
 
 
 

4.ควรสงเสริมและผลักดันใหอาจารย ไดรับเขารวม
การสัมมนา การอบรมเกี่ยวกับการใหบริการ
วิชาการ ท่ีอาจเปนประโยชนในการนํามาบูรณา
การกับการเรียนการสอนและบริการวิชาการสู
สังคม 

(8)  (2) 

แผน/นโยบาย    
1.ควรมีนโยบายและระบบ ดานบริการวิชาการให

เปนเอกลักษณของแตละคณะวิชา ท่ีสามารถให
ชุมชนมีทางเลือกหลากหลาย 

(7) (3) 
 

2.ควรกําหนดนโยบายดานบริการวิชาการในแตละ
สาขาวิชาโดยจัดทําในรูปแบบของการทํางานวิจัย 
โดยเฉพาะงานวิจัยท่ีมีโอกาสใหชุมชนมีสวนรวม 

(8) (2) 
 

3.ควรประเมินการบูรณาการการบริการวิชาการกับการ
เรียนการสอนและการวิจัย เพ่ือนําไปสูการพัฒนา
ปรับปรุง การบูรณาการใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น 

(9) (1) 
 

การบริหารจัดการ    
1.ควรศึกษารูปแบบในการบริการวิชาการเพ่ือให

สอดคลองกับ เกณฑมาตรฐานตามท่ีไดกําหนด
โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(8) (2) 
 

2.ควรให มีการบริการวิชาการ ท่ีครอบคลุมทุก
สาขาวิชา เพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ิน 
ชุมชน รวมท้ังองคกร หนวยงานภายนอก 

(7) (3) 
 

3.ควรมีเครือขายสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถแบง
ภารกิจการบริการวิชาการและเพ่ือเสริมสรางความ
เขมแข็งใหหนวยงานท่ีใหการบริการวิชาการ 

(7) (3) 
 

4.ควรระดมความคิดเห็นของคณาจารยหรือตัวแทน
ของแตละคณะวิชา เพ่ือหาแนวทางการบริการ
วิชาการใหทันสมัย 

(8) (2) 
 

5.ควรสงเสริม สนับสนุนงบประมาณ สําหรับการ
บริการวิชาการท่ีเอ้ือประโยชนแกบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยเปนการเฉพาะ 

(8) (2) 
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ตารางท่ี 23 (ตอ) 

การ
บริหารงาน

วิชาการ 
มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
ดานพัฒนา

อาจารย 
แผน/นโยบาย    
1.ควรกําหนดนโยบายในการพัฒนาอาจารยให

ชัดเจน เพ่ือเปนกระบวนการในการดําเนินงาน
วางแผน การพัฒนาอาจารยอยางเปนระบบ 

(8) (2)  

2.ควรมีกรอบหรือนโยบายท่ีชัดเจนในการใหการ
สนั บ สนุ น อ า จ า ร ย ศึ ก ษ า ต อ ใ น สา ข า วิ ช า ท่ี
สอดคลองกับหลักสูตรเปดสอนอยู 

(7) (1) (2) 

3.ควรกําหนดแผนพัฒนาอาจารยแตละบุคคล ในการ
สรางผลงานทางวิชาการ เชน งานวิจัย บทความ
ทางวิชาการ บทความวิจัย ฯลฯ 

(7) (2) (1) 

4.ควรใหมีนโยบายการแลกเปล่ียนอาจารยระหวาง
สถาบันท้ังในและตางประเทศ สําหรับสาขาวิชาท่ี
มีความพรอมในการพัฒนาอาจารย 

(8) (2)  

5.ควรกําหนดระเบียบ ขอบังคับ ใหชัดเจน สําหรับ
อาจารย ท่ียังขาดการพัฒนา และควรมีรางวัล
สําหรับผูมีความกาวหนา 

(6) (3) (1) 

การสงเสริมศักยภาพของอาจารย    
1.ควรสงเสริมจัดหาเวทีใหอาจารยไดเผยแพรผลงาน

วิชาการ หรือจัดทําวารสารวิชาการท่ีไดมาตรฐาน
เพ่ิมเติมจากเดิม เพ่ือรองรับผลงานของอาจารยใน
แตละสาขาวิชา 

(9) (1) 

 

2.ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาอาจารยท่ีสอดคลอง
กับบริบทของสถาบันหรือของคณะ (9) (1)  

3.ควรจัดอบรมใหกับอาจารย การเขารวมสัมมนาทาง
วิช า ก า รใ น ก า ร พัฒ น า อ า จา ร ย เ พ่ื อ เ ป น เ ว ที
แลกเปล่ียนโดยเชิญผูทรงคุณวุฒิ ท่ีมากดวย
ความสามารถ หรือชํานาญในการพัฒนาอาจารย 

(7) (3) 
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ตารางท่ี 23 (ตอ) 

การ
บริหารงาน

วิชาการ 
มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
 
 
 
 
 
 

4.ดานการสอน ควรมีการสงอาจารยเขารวมประชุม 
อบรม สัมมนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในดานการสอน, 
การเตรียมการสอน, วิธีการสอน รวมถึงเทคนิคการ
สอน วิธีการสอนตางๆ อยางจริงจัง 

(8) (2) 

 

5.ควรใหมีการประเมินผลการพัฒนาอาจารยอยางมี
มาตรฐาน แลวนําผลดังกลาวมาปรับปรุงพัฒนา (9) (1)  

ดานการ 
วิจัย 

การพัฒนาทักษะการวิจัย    
1.คนหาวิธีการในการเพ่ิมศักยภาพอาจารยในการ

ทํางานวิจัย โดยใหอาจารยจัดหาทุนตามความ
เหมาะสม 

(6) (4) 
 

2.ควรใหคณะจัดเวทีสัมมนานําเสนอผลงานวิจัย เพ่ือ
เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห นั ก วิ จั ย รุ น ใ ห ม ไ ด แ ส ด ง
ความสามารถผานเวทีการวิจัย 

(6) (4) 
 

3.สาขาวิชาควรรวมกลุมในการทําวิจัยรวมกัน ซ่ึง
เปนแนวทางในการท่ีจะสรางนักวิจัยรุนใหม (8) (2)  

4.ควรใชโจทยการวิจัยท่ีมีอยูในมหาวิทยาลัยหรือ
ชุมชนใกลเคียงเพ่ือเปนการประหยัดในเรื่องของ
งบประมาณ และสามารถนํามาพัฒนาสูองคกรได 

(10)  
 

5.ควรใหคณะใหความรู ชวยเหลือสําหรับอาจารย
ใหมในการทํางานวิจัย สําหรับนักวิจัยรุนใหม (9) (1)  

การสรางความเขมแข็งทางวิชาการ    
1.ควรกําหนดงานวิจัยท่ีสามารถนําไปพัฒนาใหเปน

รูปแบบ โดยเฉพาะชุมชน มัสยิด สถานศึกษาตางๆ 
ใหสอดคลองกับความตองการท้ังภาครัฐและเอกชน 

(9) (1) 
 

2.มหาวิทยาลัยฟาฏอนีควรจะมีการสรางทีมวิจัยใน
สาขาวิชาเพ่ือใหเกิดความเขมแข็ง และมีแรงจูงใจ
ในการทํางานวิจัย 

(7) (3) 
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ตารางท่ี 23 (ตอ) 

การ
บริหารงาน

วิชาการ 
มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
 3.ควรสงเสริมสนับสนุนงานวิจัยสูชุมชน (10)   

4.ควรพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพในการผลิตผลงาน
ทาง วิชา การ และ ให มี ศักย ภาพ ในก ารเ ขีย น
ผลงานวิจัยเพ่ือการตีพิมพหรือเผยแพรผลงานวิจัย
ในวารสารท่ีไดมาตรฐาน 

(9) (1) 

 

การบริหารจัดการ    
1.ควรจัดตั้งหนวยงานท่ีสามารถจัดหางบประมาณ

การวิจัยใหแกมหาวิทยาลัยจากหนวยงานภายนอก
ท่ีตองการโจทยวิจัย 

(8) (1) (1) 

2.ควรมีนโยบายแตละคณะมีงานวิจัยท่ีเปนเอกลักษณ
ของตนเอง (8) (2)  

3.ควรสนับสนุนทุนวิจัย หองปฏิบัติการ แหลงขอมูล 
ระบบสารสนเทศและการเผยแพรผลงานทาง
วิชาการอยางเพียงพอ 

(10)   

4.มหาวิทยาลัยควรอํานวยความสะดวกตามแผนงาน
ของหนวยงานวิจัย โดยกําหนดแผนงานควบคุม 3 
แผน คือ  งบสนับสนุนภายใน งบสนับสนุน
ภายนอก งบสนับสนุนจากผูวิจัยเอง ท้ังหมดเพ่ือ
ผลักดันใหอาจารยเขาสูตําแหนงทางวิชาการให
มากขึ้น 

(8) (1) (1) 

5.ควรสงเสริมสนับสนุนในการจัดสรรงบประมาณ
ใหเพียงพอตองานวิจัยท่ีมหาวิทยาลัยตอง (8) (2)  

 
 ผลการตรวจสอบแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ของ
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 10 ทาน ซ่ึงผูทรงคุณวุฒิท่ีเปนตัวแทนจากคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
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จํานวน 3 ทาน ผูทรงคุณวุฒิท่ีเปนตัวแทนคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จํานวน 5 ทาน 
และผูทรงคุณวุฒิท่ีเปนตัวแทนจากนักวิชาการท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการแหงชาติจํานวน 2 ทาน  
 ผลการตรวจสอบแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ใน 5 
ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย 
ผลการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิสวนใหญใหความเห็นท่ีเหมาะสม และใหมีการปรับปรุงในเนื้อหา
บางขอ และสวนนอยเทานัน้ท่ีใหความเห็นวาแนวทางการพัฒนาในบางขอควรตัดท้ิง 
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บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

บทนี้จะกลาวถึง วัตถุประสงคของการวิจัย วิธีดําเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย การ
อภิปรายผล และขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
วัตถุประสงค 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังนี้ 
  1. เพ่ือศึกษาระดับสภาพ ปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
  2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับสภาพ ปญหา การบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
จําแนกตามตัวแปรดาน  ระดับการศึกษา คณะวิชาท่ีสังกัด และประสบการณในการทํางาน 
  3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
  วิธีดําเนินการวิจัยครั้งนี้เปนการแบบผสานวิธี (Mixed Methods) ประกอบดวย 
ประชากร เครื่องมือในการวิจัย การเก็บรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล 
  การดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ขั้นตอน ขั้นตอนท่ี 1 เปนการศึกษาเกี่ยวกับสภาพ
ปญหาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี โดยใชแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง และ
ขั้นตอนท่ี 2 เปนการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีดวยการ
สัมภาษณ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

ขั้ นต อนที่  1  ผู วิ จั ย สุ ม เ ลื อ กกลุ มตั ว อย า ง ท่ี เ ป นอ าจา รย ทํ ากา รสอ นใ น
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ประจําปการศึกษา 2557 จํานวน 131 คน ซ่ึงไดจากการกําหนดกลุมตัวอยางจาก
ประชากรท้ังหมดจํานวน 194 โดยใชวิธีการคํานวณจากสูตรของ ยามาเน (Yamane, 1973: 727-728) 
เพ่ือตอบแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหา
และคาความเช่ือม่ัน 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของผูตอบแบบสอบถามหาคาจํานวน (Frequency) 
และคารอยละ (Percentage) และวิเคราะหสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ในดานหลักสูตรดานการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย ผูวจิัย
ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการหา คะแนนเฉล่ีย (Mean) และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
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Deviation) การเปรียบเทียบสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของอาจารย
มหาวิทยาลัยฟาฏอนจีําแนกตามระดับการศึกษา คณะวิชาท่ีสังกัด และ ประสบการณในการทํางาน 
ทําการเปรยีบเทียบคา (t-test) (F-test) 

ขั้นตอนที่ 2 กลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัย คือ ผูบริหารท่ีมีตําแหนงระดับกลางขึ้นไป และมี
อายุการทํางาน 5 ป ขึ้นไป ซ่ึงรวมท้ังหมด 18 คน และตัวแทนนักศึกษาแตละสาขาวิชาท่ีมีนักศึกษา
กําลังศึกษาอยูในช้ันปท่ี 4 รวมท้ังหมด 35 คน โดยทําการกําหนดกลุมเปาหมายแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดประยุกตมาจากแนวคิด ทฤษฏี เอกสาร
งา น วิ จั ย ท่ี เ กี่ ย ว ข อ ง  ร ว ม ท้ั ง ศึ ก ษ า จ า ก ป ระ เ ด็ น ยุ ท ธศ า สต ร แ ละ แ ผ น ป ฏิบั ติ ง า น ข อ ง
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี แลวนํามาพัฒนาเปนแบบสัมภาษณเชิงลึก เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี และยืนยันผลโดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 10 คน   

การวิ เคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย 
(Analytic Induction) โดยการตีความและสรางขอสรุปจากขอมูลตางๆ ท่ีรวบรวมมาไดในสนามวิจัย 
(สุภางค จันทวานิช, 2545)   
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
  ผลการวิจัยสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี5 ดาน ประกอบดวย ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ 
ดานพัฒนาอาจารย ดานการวิจัย สรุปไดดังนี้ 
  1. กลุมตัวอยางอาจารยสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาโท สังกัดตามคณะวิชาท่ี
สังกัดแตกตางกันสวนใหญมีประสบการณการทํางานระหวาง 1-6 ป 
 

  2. สภาพปญหาการบรหิารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ใน 5 ดาน สรุปผลไดดังนี ้
2.1 ดานหลักสูตร สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 

ดานหลักสูตรโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สภาพปญหาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานหลักสูตร 1 รายการ อยูในระดับมาก สวนท่ีเหลืออีก 9 
รายการ อยูในระดับปานกลาง  

2.2 ดานการสอน สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดาน
การสอนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สภาพปญหาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ีดานการสอน 3 รายการ อยูในระดับมาก สวนท่ีเหลืออีก 7 รายการ อยู
ในระดับปานกลาง 



 

 

147

2.3 ดานบริการวิชาการ สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ดานบริการวิชาการโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สภาพปญหาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนดีานบริการวิชาการ 4 รายการ อยูในระดับมาก สวนท่ีเหลือ
อีก 3 รายการ อยูในระดับปานกลาง 

2.4 ดานพัฒนาอาจารย สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
ดานพัฒนาอาจารยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สภาพปญหาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนดีานพัฒนาอาจารย 2 รายการ อยูในระดับมาก สวนท่ีเหลือ
อีก 7 รายการ อยูในระดับปานกลาง 

2.5 ดานการวิจัย สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี              
ดานการวิจัยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สภาพปญหาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนีดานการวิจัย 1รายการ อยูในระดับมาก สวนท่ีเหลืออีก 7 
รายการ อยูในระดับปานกลาง 

 

  3. ผลการเปรียบเทียบระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
แยกตามตัวแปร ระดับการศึกษา คณะวิชาท่ีสังกัด และประสบการณในการทํางาน 

3.1 การเปรียบเทียบระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ตามความคิดเห็นของอาจารยมหาวิทยาลัยฟาฏอนีท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน โดยรวมมีความคิดเห็น
ไมแตกตางกัน 

3.2 การเปรียบเทียบระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ตามความคิดเห็นของอาจารยมหาวิทยาลัยฟาฏอนีท่ีมีคณะวิชาท่ีสังกัดตางกัน โดยรวมมีความคิดเห็น
ท่ีแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คูท่ีแตกตางกันคือ คณะอิสลามศึกษาและ
นิติศาสตรกับคณะศิลปศาสตรและสังคมศาสตร   

3.3 การเปรียบเทียบระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ตามความคิดเห็นของอาจารยมหาวิทยาลัยฟาฏอนีท่ีมีประสบการณในการทํางานท่ีตางกัน โดยรวมมี
ความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

4. ผลการประมวลขอเสนอแนะเกี่ยวกับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี สรุปไดดังนี ้

4.1 ดานหลักสูตร ผลปรากฏวา การจัดการหลักสูตรยังขาดระบบกระบวนการ
กับกระจายอํานาจยังไมลงตัว ทําใหการบริหารจัดการไมคอยชัดเจน บางหลักสูตรยังไมสอดคลอง
กับบริบทสาขาวิชาท่ีกําหนด การบริหารจัดการในรายวิชา GE ยังขาดความชัดเจนในความ
รับผิดชอบ การจัดหลักสูตรในบางสาขาวิชาไมสามารถตอบโจทยใหกับผูเรียนได สําหรับผูเรียนท่ี
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ออน หรือไมมีพ้ืนฐานมากอน หลักสูตรท่ีทําการเปดในมหาวิทยาลัยยังนอยเกินไป การจัดหลักสูตร
บูรณาการยังขาดบุคลากรท่ีชํานาญในการบูรณาการองคความรูท่ัวไปกับองคความรูอิสลาม อาจารย
บางทานยังขาดขอมูลท่ีสําคัญ เกี่ยวกับหลักสูตร  

ขอเสนอแนวทางการพัฒนา ไดแก ควรหารูปแบบการบริหารแบบกระจาย
อํานาจท่ีเหมาะสมกับสถาบันเอกชน ควรจัดหลักสูตรใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของสาขาวิชา  
TQF ของสกอ. ใหมากท่ีสุด ควรใหมีหนวยงานกลางท่ีรับผิดชอบโดยตรงในรายวิชา GE ตองแกไข
การเรียนการสอน กระบวนการ การสรรหา คัดเลือก นักศึกษาท่ีจะเขาเปนผูเรียนในหลักสูตรนั้นๆ 
ควรจัดหาแนวทาง ขอมูลเพ่ือพัฒนาในการเปดหลักสูตรใหมใหสอดคลองกับบริบทของสังคม ควร
แตงตั้งผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความสามารถ เช่ียวชาญในการ บูรณาการหลักสูตร ควรใหสาขาวิชาจัดทํา
การนําเสนอ ในเรื่องหลักสูตร อาจดวยวิธีการ ประชุม บรรยาย สัมมนา 

4.2 ดานการเรียนการสอน ผลปรากฏวา การจัดการเรียนการสอนในบาง
สาขาวิชายังขาดส่ือการเรียนการสอน และหองรองรับไมเพียงพอ อาจารยบางทานยังไมมีการพัฒนา
ดานการเรียนการสอนเทาท่ีควร การจัดอาจารยเกี่ยวกับคาบสอนท่ีเกิดโหลด ทําใหการเตรียมดาน
การสอนยังไมคลองตัว Input มีความพรอม แตทางวิชาการคอนขางต่ําตองมีการปรับพ้ืนฐาน การ
จัดการเกี่ยวกับระบบของนักศึกษา เชน การลงทะเบียนเรียน ยังประสบปญหา  

ขอเสนอแนวทางการพัฒนา ไดแก ควรจัดใหมีการเรียนการสอนในหลากหลาย
วิธีทาง เทคนิค โปรแกรมการสอนใหครอบคลุม ควรใหมีการจัดสัมมนา อบรม หรือ ประชุม
ปฏิบัติการสําหรับอาจารยดานการเรียนสอนเปนประจําทุกภาคการศึกษา ควรจัดอาจารยใหเพียงพอ
ตอความตองการในแตละสาขาวิชา ปรับการรับ และใหมีการเตรียมความพรอมกอนเปดภาคเรียน 
ใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานทะเบียนนักศึกษามีเจาหนาท่ีเฉพาะระดับการศึกษา เชน จนท.ใน
ระดับปริญาตรี และ จนท.ในระดับบัณฑิตศึกษา 

4.3 ดานบริการวิชาการ ผลปรากฏวา คณะวิชาตางๆ ขาดความเปนเอกลักษณใน
การบริการวิชาการทําใหไมเห็นผลเทาท่ีควร มีการขอใชบริการจากหนวยงานอ่ืนๆ แตไมมีเวลา
วางแผนรวม จึงทําใหขาดโอกาส การบริการวิชาการสวนใหญจะไมมีในโครงการ หรือแผนการ
ปฏิบัติของมหาวิทยาลัย ชุมชนในบางพ้ืนท่ียังไมคอยไดรับ ในเรื่องบริการวิชาการอยางเต็มท่ี 
อาจารยบางทานยังขาดความพยายาม ความสามารถในดานการใหบริการวิชาการเปนสวนใหญ 
อาจารยมีเวลาไมเพียงพอสําหรับกิจกรรมบริการวิชาการ  

ขอเสนอแนวทางการพัฒนา ไดแก ควรกําหนดเปาหมายการบริการวิชาการใหแต
ละคณะวิชาท่ีชัดเจน ควรมีเครือขายสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถแบงภาระกิจกรรมบริการวิชาการ ควร
จะทําการระดมแสดงความคิดเห็นในดานบริการวิชาการ เพ่ือกําหนดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับแผน 
นโยบายของมหาวิทยาลัย ท้ังนี้จะตองจัดหาขอมูลและแนวทางท่ีจะทําใหการบริการวิชาการใหกบัพ้ืนท่ี
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อยางท่ัวถึงพรอมกับการพัฒนา ผูรับผิดชอบดานนี้ควรท่ีจะตระหนัก พรอมเสนอเปนนโยบายในระดับ
คณะวิชา ควรท่ีจะใหโอกาส หรือ จัดสรรตารางบริการวิชาการใหรัดกุม 

4.4 ดานพัฒนาอาจารย ผลปรากฏวา อาจารยบางทานยังขาดปจจัยในการท่ีจะ
เรียนตอในระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้น การพัฒนาอาจารยในมหาวิทยาลัยฟาฏอนีไดรับการพัฒนานอยมาก 
และยังไมเปนรูปธรรมเทาท่ีควร ระบบ แผน นโยบายในการพัฒนาอาจารยตามความตองการในการ
พัฒนายังไมคลองตัว อาจารยในบางสาขาวิชายังขาดผลงานทางวิชาการ และตําแนงทางวิชาการ  

ขอเสนอแนวทางการพัฒนา ไดแก ใหผูเกี่ยวของเปดโอกาสหรือจัดสรรอํานวย
ความสะดวกในดานทุนการศึกษา ควรสงเสริมใหมีแผนการพัฒนาอาจารยอยางชัดเจนและตอเนื่อง 
ควรกํากับ ดูแล ในการพัฒนาอาจารยถือใหเปนเรื่องเรงดวน ควรมีแผนการพัฒนาอาจารยในระดับ
มหาวิทยาลัยอยางเปนระบบ 

4.5 ดานการวิจัย ผลปรากฏวา การจัดสรรดานงบประมาณในการทําวิจัย มีจํากัด 
หรือไมเพียงพอตอความตองการของนักวิจัย อาจารยบางทานยังขาดโอกาสในการทําวิจัย เพ่ือพัฒนา
ตนเอง มหาวิทยาลัยยังขาดบุคลากรท่ีชํานาญดานการวิจัยทําใหผลของการผลิตงานวิจัยเกิดขึ้นนอย
มากในแตละป การใชประโยชนจากการวิจัยและการตีพิมพเผยแพรยังไมมากเทาท่ีควร  

ขอเสนอแนวทางการพัฒนา ไดแก ใหมหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณ เฉพาะ
ดานวิจัย ใหเพียงพอตอความตองการของอาจารย อยางมีระบบ ใหคณะวิชาสงเสริมอาจารยใหมีการ
ทําวิจัยเปนทีม โดยเฉพาะกับนักวิจัยรุนใหม ควรเปดโอกาส หรือหาชองทางใหกับอาจารย เขามี
สวนรวมดานการวิจัย มีท่ีปรึกษาวิจัยเฉพาะดาน ดวยการจัดโครงการวิจัย อบรม ควรสงเสริมให
หนวยงานในมหาวิทยาลัยท่ีมีความพรอม ความสามารถ จัดเวทีสัมมนา หรือ ผลิตงานวารสาร 

 

5. ขอเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จากการ
สัมภาษณผูบริหารมหาวิทยาลัยฟาฏอนีเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการท้ัง 5 ดาน 
ผลปรากฏไดดังนี ้ 

5.1 ดานหลักสูตร สําหรับแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรมีหนวยงานท่ี
รับผิดชอบดานหลักสูตร ในการวิเคราะหตามสถานการณเพ่ือสํารวจความตองการ หรือ พัฒนาให
สอดคลองของผูใชบัณฑิตกอนเปดหลักสูตรเพ่ือการศึกษา 2) ควรใหมีการพัฒนาบุคลากรเพ่ือ
รองรับงานบริหารจัดการหลักสูตรใหเหมาะสม 3) ควรใหมีการพัฒนาหลักสูตรท่ีสามารถบูรณาการ
กับอิสลามศึกษาใหมากท่ีสุด พรอมท้ังเพ่ือรองรับหลักสูตรอาเซียน และใหสอดคลองกับกับทองถ่ิน 
ชุมชน 4) ควรใหชุมชนมีสวนรวมในการผลิตหลักสูตร พัฒนาหลักสูตร ปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือเอ้ือ
ประโยชนใหกับบัณฑิตในภาคหนา 5) หารูปแบบการบริหารแบบกระจายอํานาจการบริหาร
หลักสูตรท่ีเหมาะสมกับสถาบันเอกชน 6) ควรใหมีการประเมินหลักสูตรเปนระยะๆ เพ่ือให
สอดคลองกับความเปล่ียนแปลงของระบบการศึกษา 7) ควรใหมีการสัมมนา อบรม อาจารยเกี่ยวกับ
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การบูรณาการดานวิชาการ การพัฒนาดานการใชหลักสูตรเพ่ือเปนวิธีทางใหสอดคลองกับบริบท
ของมหาวิทยาลัย 8) ควรจัดใหทุกหลักสูตรทําการปรึกษาผูเชียวชาญ หรือแตงตั้งผูทรงคุณวุฒิท่ีมี
ความชํานาญดานหลักสูตรโดยเฉพาะ เพ่ือท่ีจะไดหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและเปนท่ียอมรับ 9) ควร
พัฒนาหลักสูตรในบางวิชาใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานการจัดการศึกษา TQF ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมถึงใหความสําคัญกับระบบการจัดการ
หลักสูตร โดยเฉพาะอยางยิ่งในหลักสูตรท่ีเกี่ยวกับอิสลามศึกษา 10) กําหนดอาจารยและคุณวุฒิ
อาจารยจะตองตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีไดจัดการเรียนการสอน 11) ควร
วางแผนบริหารการพัฒนาอาจารยอยางเปนระบบ โดยสนับสนุนใหศึกษาตอมีคุณวุฒิสูงขึ้นท่ี
สอดคลองกับหลักสูตรเปดสอนอยู 12) ควรจัดทําหลักสูตรใหเปนมาตรฐานเดียวกันท้ังหมดในทุกๆ 
สาขาวิชา โดยเฉพาะหลักสูตรอัลกุรอาน แลวสามารถนํามาบูรณาการกับการเรียนการสอนไดในทุก
สาขาวิชา 13) ควรจัดทําหลักสูตรตองพิจารณาถึงนักศึกษาตางชาติท่ีจะเขามาศึกษา โดยใหแตละ
หลักสูตรท่ีรองรับนักศึกษาตางชาติควรใหมีการปรับพ้ืนฐานของนักศึกษากอน 14) สรางความ
รวมมือกับองคกรการศึกษาภายนอกท้ังในและตางประเทศ เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร
ใหมีคุณภาพตอไป 15) ควรใหมีการวางแผน การติดตามงาน พรอมการประชุมปฏิบัติการเพ่ือท่ีจะ
ได ซ่ึงหลักสูตรท่ีมีคุณภาพตามท่ีมหาวิทยาลัยตองการ  

5.2 ดานการเรียนการสอน สําหรับแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรประเมิน
การบูรณาการการบริการวิชาการ กับการเรียนการสอนและการวิจัย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุง
ใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น 2) การจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะการเรียนการสอนดานภาษาควร
สงเสริมใหมีอาจารยท่ีเปนเจาของภาษามีสวนรวมในการเรียนการสอน 3) ควรสงเสริมใหมีการวิจัย
ในดานการเรียนการสอน เพ่ือศึกษาในสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในสภาพการณปจจุบัน 4) ควร
สงเสริมใหมีการแลกเปล่ียนอาจารยระหวางสถาบันท้ังในและตางประเทศ 5) เนื่องจากนักศึกษาท่ีมา
ศึกษาโดยสวนมากมีพ้ืนฐานคอนขางอยูในเกณฑท่ีพอใช จึงจําเปนตองมีการปรับพ้ืนฐานใหใหม
ใหกับนักศึกษา 6) ควรจัดสรรทรัพยากรทางการเรียนการสอนใหเพียงพอตอความตองการของ
ผูเรียน เชน หองปฏิบัติการ หองทดลอง เปนตน 7) ควรจัดอบรม เกี่ยวกับกลยุทธวิธีการสอน แนว
ทางการสอนใหกับนักศึกษาไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในสาขาวิชาท่ีเปดสอน 8) ควรสงเสริม 
สนับสนุน จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพของอาจารยดานการเรียนการสอน เทคนิคการ
สอน เพ่ือใหมีคุณภาพในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของ หรือสอดคลองกัน 9) ควรสงเสริมในการผลิตตํารา 
หนังสือ ท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหนักศึกษาไดใชประโยชน และในขณะเดียวกันเปนการ
กระตุนใหอาจารยไดผลิตผลงานทางวิชาการโดยปริยาย 10) ควรใหมีการวัดผลและประเมินผลการ
เรียนการสอนของอาจารยใหมีมาตรฐานเดียวกัน และชัดเจน ในทุกๆ ดานของการสอน 11) ควร
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จัดทําแผน การกํากับ ดูแล ควบคุม การเรียนการสอนของแตละสาขาวิชาเกี่ยวกับการเรียนรายวิชา
ตางๆ ใหเปนไปตามขั้นตอนจากการเรียนรูขั้นพ้ืนฐานของนักศึกษาสูการเรียนในวิชาประยุกตตอไป 

5.3 ดานบริการวิชาการ สําหรับแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรศึกษารูปแบบ
ในการบริการวิชาการเพ่ือใหสอดคลองกับระบบ เกณฑมาตรฐานตามท่ีกําหนดจากสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 2) เพ่ือใหบรรลุท้ังอาจารย และการประกันคุณภาพ ควรเปดโอกาส
หรือเวทีใหอาจารยรุนใหมๆ มีโอกาสพัฒนา การบริการวิชาการ 3) ควรใหมีการบริการวิชาการให
ครอบคลุมในทุกสาขาวิชา เพ่ือตอบสนองความตองการของทอถ่ิน ชุมชน รวมท้ังองคกร หนวยงาน
ภายนอก 4) ควรเครือขายสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถแบงภาระกิจการบริการวิชาการและเพ่ือ
เสริมสรางความเขมแข็งใหกับหนวยงานท่ีใหการบริการวิชาการ 5) ควรมีระบบ แผน นโยบาย ดาน
การบริการวิชาการใหกับคณะ ใหเปนเอกลักษณของแตละคณะวิชา ท่ีสามารถใหชุมชนมีทางเลือก
หลากหลาย 6) ควรใหมีการบริการวิชาการในรูปแบบการประชุมวิชาการจะไดรวบรวมองคความรู
ตางๆ ในหลายๆสาขาวิชา เพ่ือเปนขอมูลของการศึกษาตอไป 7) ควรใหมีการระดมความคิดเห็นจาก
คณาจารยหรือตัวแทนของแตละคณะวิชา เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาการจัดทําบริการวิชาการท่ี
ใหทันกับยุคสมัย 8) มหาวิทยาลัยควรสงเสริม สนับสนุนดานงบประมาณ โดยเฉพาะการบริการ
วิชาการ ท่ีเ อ้ือตอประโยชนของบุคลากรในมหาวิทยาลัยท่ีส งผลตอการประกันคุณภาพ                              
9) มหาวิทยาลัยควรสรางทีมงานเฉพาะในการบริการวิชาการ ท่ีสามารถถายทอดความรู ปรึกษาหา
หรือใหกับหนวยงานอ่ืนๆ ในมหาวิทยาลัย 10) ควรสงเสริม ผลักดันใหกับอาจารย โดยเฉพาะ
อาจารยใหมๆ ใหความสําคัญกับการบริการวิชาการ ดวยการสงอบรม สัมมนา เพ่ือหาประสบการณ
ใหมๆ แลงนํามาบูรณาการกับการเรียนการสอนและบริการวิชาการสูสังคม 11) ควรมีนโยบายใน
การบริการวิชาการใหกับสาขาวิชาไปพรอมๆ กับการทํางานวิจัย โดยเฉพาะงานวิจัยท่ีมีโอกาสให
ชุมชนมีสวนรวม 12) ควรประเมินการบูรณาการการบริการวิชาการกับการเรียนการสอนและการ
วิจัย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุง การบูรณาการใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น 

5.4 ดานพัฒนาอาจารย สําหรับแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรกําหนดนโยบาย
ในการพัฒนาอาจารยใหชัดเจน เพ่ือเปนกระบวนการในการดําเนินงานวางแผน การพัฒนาอาจารยอยาง
เปนระบบ 2) ควรมีกรอบหรือนโยบายท่ีชัดเจนในการใหการสนับสนุนใหอาจารยศึกษาตอมีคุณวุฒิ
สูงขึ้นท่ีสอดคลองกับหลักสูตรเปดสอนอยู  3) ควรกําหนดการจัดทําแผนพัฒนาอาจารยดาน
ภาระหนาท่ีในแตละบุคคลเพ่ือทําผลงานทางวิชาการ ทําวิจัย เขียนบทความทางวิชาการ บทความวิจัย 
4) ควรสงเสริมจัดหาเวทีใหอาจารยไดเผยแพรผลงานวิชาการ หรือจัดทําวารสารวิชาการท่ีไดมาตรฐาน
เพ่ิมเติมจากเดิมท่ีอยูในหลากหลายสาขาวิชา เพ่ือรองรับผลงานของอาจารยในแตละสาขาวิชา 5) ควร
ใหมีนโยบายการแลกเปล่ียนอาจารยระหวางสถาบัน สําหรับสาขาวิชาท่ีมีความพรอมในการพัฒนา
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อาจารย 6) ควรศึกษารูปแบบในการพัฒนาอาจารยท่ีสอดคลองกับบริบทของสถาบันหรือของคณะวิชา 
7) ควรใหมีการอบรมใหกับอาจารย การเขารวมสัมมนาทางวิชาการในการพัฒนาอาจารยดวยการใช
ทฤษฎีแลกเปล่ียน โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิท่ีมากดวยความสามารถ หรือชํานาญการพัฒนาอาจารย 8) ดาน
การสอน ควรมีการสงอาจารยเขารวมประชุม อบรม สัมมนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในดานการสอน, การ
เตรียมการสอน, วิธีการสอน รวมถึงเทคนิคตางๆ อยางจริงจัง 9) ควรกําหนดระเบียบ ขอบังคับ หรือ
บทลงโทษ สําหรับอาจารยท่ียังขาดการพัฒนาอยางชัดเจน 10) ควรใหมีการประเมินผลการพัฒนา
อาจารยอยางมีมาตรฐาน แลวนําผลดังกลาวมาปรับปรุงพัฒนา 

5.5 ดานการวิจัย สําหรับแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรจัดตั้งหนวยงานใน
มหาวิทยาลัยท่ีสามารถจัดหางบประมาณการวิจัยจากหนวยงานภายนอกท่ีตองการโจทยวิจัยใหกับ
มหาวิทยาลัย 2) ควรใหมีนโยบายในแตละคณะวิชามีงานวิจัยท่ีเปนเอกลักษณของแตละคณะ 3) ควร
กําหนดงานวิจัยท่ีสามารถนําไปพัฒนาใหเปนโมเดล โดยเฉพาะชุมชน มัสยิด สถานศึกษาตางๆ ท่ี
สอดคลองกับความตองการท้ังภาครัฐและเอกชน 4) ควรสนับสนุนทุนวิจัย หองปฏิบัติการ 
แหลงขอมูล ระบบสารสนเทศและการเผยแพรผลงานทางวิชาการอยางเพียงพอ 5) คนหาชองทางใน
การเพ่ิมศักยภาพอาจารยในการทํางานวิจัย โดยใหอาจารยลงทุนเองตามความเหมาะสม 6) ควร
พัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพในการผลิตผลงานทางวิชาการ และใหมีศักยภาพในการเขียนผลงานวิจยั
เพ่ือการตีพิมพหรือเผแพรผลงานวิจัยในวารสารท่ีไดมาตรฐาน 7) ควรสงเสริมสนับสนุนงานวิจัยสู
ชุมชน 8) ควรใหคณะวิชาใหความรู ชวยเหลือสําหรับอาจารยใหมในการทํางานวิจัย 9) ควรสงเสริม
สนับสนุนในการจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตอความตองการในงานวิจัยทีคิดเห็นวาเขารูปแบบ
ตามท่ีมหาวิทยาลัยตองการ 10) มหาวิทยาลัยฟาฏอนีควรจะมีการฟอรมทีมวิจัยในสาขาวิชาเกิดความ
เขมแข็ง และมีแรงจูงใจในการทํางานวิจัย 11) สาขาวิชาควรจบักลุมในทุกๆ สาขาวิชาในการทําวิจัย
รวมกัน ซ่ึงเปนแนวทางในการท่ีจะสรางนักวิจัยรุนใหม 12) ควรใชโจทยการวิจัยท่ีมีอยูใน
มหาวิทยาลัยหรือชุมชนใกลเคียงเพ่ือเปนการประหยัดในเรื่องของงบประมาณ และสามารถนํามา
พัฒนาสูองคกรได 13) ควรใหคณะวิชาจัดเวทีสัมมนา เพ่ือเปดโอกาสใหนักวิจัยรุนใหมไดแสดง
ความสามารถผานเวทีการวิจัย 14) อํานวยความสะดวกตามแผนงานของหนวยงานวิจัย โดยกําหนด
แผนงานควบคุม 3 แผน คือ งบสนับสนุนภายใน งบสนับสนุนภายนอก งบสนับสนุนจากผูวิจัยเอง 
ท้ังหมดเพ่ือผลักดันใหอาจารยเขาสูตําแหนงทางวิชาการใหมากขึน้ 
   

6. สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนีจากการสัมภาษณกลุม
นักศึกษาท่ีเปนตัวแทนแตละสาขาวิชา ตามแบบสัมภาษณการวิจัยเฉพาะในดานการเรียนการสอน 
ผลปรากฏตามรายละเอียด ดังนี ้
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6.1 ดานความสําคัญตอการเรียนการสอน สวนใหญนักศึกษาไดแสดงความ
คิดเห็นตอการใหมีวัสดุอุปกรณท่ีเหมาะสมตอกิจกรรมการเรียนการสอน 

6.2 โปรแกรมการเรียนการสอน สวนใหญนักศึกษาท่ีไดแสดงความคิดเห็นท่ีมี
ความถ่ีมากท่ีสุดคือ มีกิจกรรมการฝกงานของนักศึกษา 

6.3 ความคิดเห็นตอสภาพปญหาในการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย จากการ
สนทนากลุมนักศึกษา พบวา ผูสอนไดเสริมความรูในแนวทางอิสลาม นักศึกษามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นในการเรียนการสอนอยูในระดับปานกลาง สวนส่ือการเรียนการสอนของอาจารย
นักศึกษาสวนใหญไดแสดงความคิดเห็นวามีบางในบางวิชา สวนบรรยากาศในการเรียนการสอนมี
การเสริมดานคุณธรรมจริยธรรมสัดสวนใหญ  

6.4 สวนเนื้อหาของหลักสูตรสวนใหญมีความเขาใจยากในบางวิชา  
6.5 ผลการประมวลขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาดานการเรียนการสอนจาก

การสนทนากลุมนักศึกษามหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
1) หลักสูตร มีแนวทางการพัฒนา ไดแก  1) ควรใหมีการบูรณาการ

หลักสูตรระหวางองคความรูอิสลามกับองคความรูท่ัวไป ควบคูกัน 2) ควรบรรจุหลักสูตรใหเนนใน
เรื่องของการวิจัยการศึกษาเพ่ือประโยชนของผูเรียน 3) ใหมีหลักสูตรท่ีเปดโอกาสใหนักศึกษาไดทํา
การฝกสอนถึงแมวาจะไมใชหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตก็ตาม 4) ควรใหเปดหลักสูตรท่ีมีความ
ตองการของสังคม 5) ควรใหมีหลักสูตรพ้ืนฐานเพ่ือปรับระดับการศึกษาสําหรับผูเรียนในแตละ
สาขาวิชา 5) ควรสงเสริมเพ่ิมรายวิชาท่ีเปนวิชา GE ท่ีเปนลักษณะเฉพาะของแตละสาขาวิชา 

2) วิธีการสอน มีแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรสงเสริมใหอาจารย
ผูสอนมีเทคนิคท่ีหลากหลายในการสอน 2) ควรสงเสริมส่ือ อุปกรณ การเรียนการสอนให
ครอบคลุม โดยเฉพาะหองปฏิบัติการ 3)  ควรใหมีการแลกเปล่ียนอาจารยผูสอนระหวาง
สถาบันการศึกษา  4) ควรใหมีการแลกเปล่ียนนักศึกษาระหวางสถาบันการศึกษา 5) ควรเปดโอกาส
ใหนักศึกษามีสวนรวมกับชุมชนท่ีมีความเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 6) ควรเปดโอกาสให
นักศึกษาทํากิจกรรมเกี่ยวกับการเรียนการสอน เชน การศึกษาดูงาน การฝกงาน การสัมมนา อบรม 
เปนตน  

3) ทรัพยากรการเรียนการสอน มีแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรเพ่ิม
สถานท่ีในการจัดการเรียนการสอนใหเพียงพอตอผูเรียน 2) ควรใหจัดส่ือระบบสารสนเทศท่ี
ทันสมัยตอการพัฒนาการเรียนการสอน 4) ควรมีแผน ระบบ ท่ีชัดเจนตอการบริหารจัดการนักศึกษา 
5) ควรสงเสริมใหมีกิจกรรมดานสารสนเทศตอการเรียนการสอน เพ่ือผูเรียนสามารถนําไปใช
ประโยชนได 
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4) การวัดและประเมินผล มีแนวทางการพัฒนา ไดแก 1) ควรใหมีการวัด
ประเมินผลการเรียนการสอนทุกๆ ระยะของการสอน 2) ควรจัดระดมความคิดเห็นของผูเรียนตอ
การเรียนการสอนอยางนอย 1 ครั้งตอภาคการศึกษา 3) ควรใหมีการวัดและประเมินผลตอการบริหาร
จัดการเรียนการสอนของแตละสาขาวิชา หรือ แตละคณะวิชา 4) ควรออกแบบการประเมินผลการ
เรียนสอนผานทางระบบออนไลน 5) ควรมีแบบการประเมินการเรียนการสอนท่ีมีมาตรฐานเดียวกัน 
รวมถึงดานคุณธรรม และจริยธรรมของผูสอนรวมในการประเมินผลการสอน 6) ควรมีคูมือการ
ประเมินผลการเรียนการสอนใหกับนักศึกษาไดศึกษากอนท่ีจะมีการวัดและประเมินผล   

 
5.2 การอภิปรายผล 
 
  ผลการวิจัยสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี มีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปราย เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
ผูวิจัยของนําเสนอการอภิปราย ดังนี ้
  1. เพ่ือศึกษาระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
  ผลการวิจัยพบวา สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานท่ี
อยูในระดับมาก มีเพียงหนึ่งดาน คือ ดานการบริการวิชาการ ซึงผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ กษิมา วัฒนกุล (2551) ท่ีพบวา สภาพการพัฒนาอาจารยดานการบริการวิชาการแก
สังคม โดยภาพรวมอยูในระดับนอย แตเม่ือใชการเปรียบเทียบในระดับปญหาจะเห็นไดวาอยูใน
ระดับมาก สอดคลองกับพิจิจ ดํารงเลาหพันธ (2547) สภาพปญหาการบริการวิชาการแกชุมชนอยูใน
ระดับนอย แตเม่ือใชการเปรียบเทียบในระดับปญหาจะเห็นไดวาอยูในระดับมาก สวนดานอ่ืนๆ เชน 
ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย โดยภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ กรุณา รามัญจิต  (2548) ไดศึกษาความคิดเห็น
ของอาจารยท่ีมีตอการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม โดยรวมและในแตละดาน 
วาเหมาะสมอยูระดบัปานกลาง สอดคลองกับ พิสพงศ วงพระจันทร (2552) ผลการวิจัยพบวา ปญหา
การบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยแหงชาติลาว วิทยาเขตดงโดก โดยภาพรวม อยูในระดับ
ปานกลาง สอดคลองกับ พระครูสังฆรักษสมจิต เดชคุณรัมย (2548) ผลการวิจัยพบวา ปญหาการ
เรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
สอดคลองกับ รัศมี พระชัยศรี (2554) ผลการวิจัยพบวา ปญหาการบริหารงานวิชาการในวิทยาลัยครู
สะหวันจะเขตสังกัดกรมสรางครู กระทรวงศึกษาธิการ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง แตไม
สอดคลองกับพงษศักดิ์  อิทธิศิริเวทย (2538) ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารมีความเห็นวา การ
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บริหารงานวิชาการของวิทยาลัยเทคนิคโดยรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน เม่ือ
เปรียบเทียบในระดับปญหาจะอยูในระดับนอย และทิพยวรรณ อากาศวิภาพ (2538: 66) ผลการวิจัย
พบวา การบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ตามความคิดเห็น
ของผูอํานวยการ และหัวหนาฝายวิชาการ โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน เม่ือเปรียบเทียบกับ
ระดับปญหาจะอยูในระดับนอย 
  ผลการวิจัยเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะวา หนวยงานท่ีอาจารยสังกัดไดมีนโยบายใน
การบริหารงานวิชาการในระดับผูบริหาร หรือมีการกําหนดนโยบาย แผนในการบริหารงานวิชาการ
แตยังไมชัดเจนเทาท่ีควร นอกจากนี้ อาจเปนเพราะวา คณะวิชาอาจารยสังกัดแตกตางกันมีแนวคิด
ดานการบริหารงานวิชาการท่ีแตกตางไปจากคณะอ่ืนๆ ในมหาวิทยาลัยตามสภาพความสามารถของ
ผูบริหารในแตละคณะวิชา จึงสงผลใหสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมีระดับท่ีแตกตางกันดวย 
     เม่ือพิจารณาเปนรายดาน สามารถอภิปรายผลไดดังนี ้
  1. ดานหลักสูตร พบวา ระดับปญหาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยขอท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดคือ การบริหารจัดการหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา (TQF) รองลงมา 
หลักสูตรในระดับช้ันปตางๆ มีความสอดคลองกับพันธกิจ เปาหมายคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึง
ประสงค กับ การประเมินผลหลักสูตรท่ีอาจารยทําการสอนโดยผานกระบวนการอยางเปนระบบ ซ่ึง
มีสัดสวนท่ีเทากัน และไดมีการจัดประชุม สัมมนาเพ่ือปรับหลักสูตรในทุกๆ ภาคการศึกษา 
  ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากบางหลักสูตรท่ีเปดแลวยังไมเขาเกณฑตาม 
TQF ของสกอ. การบริหารจัดการหลักสูตรยังขาดความคลองตัวเนื่องจากความไมเพียงพอระหวาง
อาจารยภายในหลักสูตร ซ่ึงสอดคลองกับ ไพฑูรย สินลารัตน (2549: 165) ไดกลาววา หลักสูตรมี
ความสําคัญมากตอการพัฒนาการศึกษาในทุกระดับ เพราะหลักสูตรจะเปนเสมือนกรอบแนวปฏิบัติ
ท่ีจะทําใหการศึกษาบรรลุตามจุดมุงหมายท่ีวางไว โดยเฉพาะอยางยิ่ง หลักการสําคัญของหลักสูตร
และการสอนระดับอุดมศึกษาบงไวชัดเจนวา ในการพัฒนาหลักสูตรตองคํานึงถึงองคประกอบท่ี
สอดคลองกันใน 4 ดาน คือ จุดมุงหมาย เนื้อหาสาระ กระบวนการสอน และการประเมินผล 
สอดคลองกับ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศักดิ์ (2550) ไดกลาววา หลักสูตรระดับอุดมศึกษายังไมดีเทาท่ีควร
ในหลายประเด็น สาเหตุหลักมีหลายประการ ตัวอยางเชน หลักสูตรยังไมมีการบูรณาการหลักสูตร
เพ่ือใหผูเรียนมีความรูสมบูรณ ในสาขาวิชาท่ีเรียนแตสอนใหผูเรียนเช่ียวชาญเฉพาะสาขา ท่ีศึกษา
เทานั้น 
  2. ดานการเรียนการสอน พบวา ระดับปญหาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ การวางแผนการบริหารจัดการการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ รองลงมา 
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การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตรงตามจุดมุงหมายของหลักสูตร และการจัดอาจารยผูสอน
รับผิดชอบในแตละรายวิชา  
  ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก การรองรับการเรียนการสอนมีความพรอม 
แตในบางประเด็นทางวิชาการคอนขางไมถึงเกณฑตามท่ีตองการในหลายหลักการ นักศึกษาบางคน
ท่ีมาศึกษาโดยสวนมากมีพ้ืนฐานคอนขางต่ําจึงจําเปนตองการปรับพ้ืนฐานใหมเพ่ือนักศึกษา อาจารย
บางทานยังใชวิธีการสอนแบบเดิมๆ ท้ังๆ ท่ีสามารถจะนํานวัตกรรมใหมๆ เพ่ือนํามาปรับใชในการ
เรียนการสอน ซ่ึงสอดคลองกับ เซเลอร และ อเล็กซานเดอร (Saylor and Alexander, 1973: 98-102; 
อางถึงใน นาราวดี ศิริโรจน, 2543: 32) ไดใหความหมายของการจัดการเรียนการสอนไววา เปนการ
คนหาวิธีดําเนินการปฏิบัติวาจะจัดประสบการณอยางไรท่ีทําใหเกิดผลตามท่ีตองการได ขั้นตอนท่ี
สําคัญไดแก การคัดเลือกและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการเรียน อุปกรณอํานวยความ
สะดวก วิธีสอน และเทคนิคการสอน สอดคลองกับ อาภรณ ใจเท่ียง (2540: 71) ไดกลาววา กิจกรรม
การเรียนการสอน หมายถึง การปฏิบัติตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหการสอนดําเนินไป
อยางมีประสิทธิภาพ และการเรียนรูของผูเรียนบรรลุสูจุดประสงคการสอนท่ีกําหนดไว สอดคลอง
กับ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553: 153-155) ไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับประโยชนจากการนํา
ขอมูลมาใชในการจัดการเรียนการสอน คือ ครูอาจารยสามารถสอนวิชาท่ีตนเองถนัด โดยการถาม
ความคิดเห็น ความสมัครใจและความตองการท่ีจะสอนของครูอาจารย ภาระของงานสอนของครู
อาจารยไมเหล่ือมลํ้ากัน นักศึกษาไดเลือกวิชาท่ีตนเองถนัดและเหมาะสม วิทยากรพิเศษไดมาสอน
ตามเวลาท่ีตองการ ส่ือการสอนสามารถนํามาใชไดอยางเหมาะสมและท่ัวถึง และหองเรียนไดรับ
การหมุนเวียนในการใชใหเกิดประโยชนสูงสุด สอดคลองกับ วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544: 
4-5) การสอนระดับอุดมศึกษา มีหลายวิธี ไมมีวิธีไหนท่ีดีท่ีสุด วิธีการสอนท่ีดีนั้น ยอมขึ้นอยูกับ
สถานการณ สาระการสอน สภาพนิสิตนักศึกษา    ดังนั้น การเลือกวิธีการสอนจึงขึ้นอยูกับการวาง
แผนการสอนของผูสอนวามีวัตถุประสงคอยางไร สอดคลองกับ อิชยา สุริยะคํา (2537) กลาววา 
หัวหนาสาขาวิชาตองการใหมีการจัดอบรมอาจารยท่ีปรึกษา อุปกรณการเรียนการสอนไมเพียงพอ 
หองเรียนมีไมเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา และสอดคลองกับ วิลาสินี ปองศรี และสุลารีวรร ชอบ
สงวน (2548: 48) กลาววา นักศึกษามีทัศนะตอความคาดหวังในดานคุณลักษณะของอาจารยสูงกวา
การปฏิบัติจริง ดังนั้นอาจารยควรจะเสริมสรางความรูทางวิชาการอยางสมํ่าเสมอและทํางานดวย
ความเสียสละและรับผิดชอบ 
  3. ดานบริการวิชาการ พบวา ระดับปญหาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยขอท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดคือ มหาวิทยาลัยไดมีการศึกษาความตองการเพ่ือบริการวิชาการแกสังคมท่ีสอดคลอง
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กับการประกันคุณภาพ รองลงมา การจัดกิจกรรมงานบริการวิชาการเปนประจําทุกป และมหาวิทยาลัย
สรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนางานดานบริการวิชาการกับองคกรภายนอก  
  ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก รูปแบบของการบริการวิชาการตามท่ีได
ดําเนินงานตามคณะวิชาตางๆ ในมหาวิทยาลัยอาจอยูในรูปแบบเฉพาะบุคคล รวมถึงการจัดสรร
งบประมาณคอนขางจํากัด เกณฑการบริการวิชาการใหสอดคลองกับประกันคุณภาพการศึกษาถือวา
ยังเปนจุดออนสําหรับมหาวิทยาลัย ซ่ึงจะตองมีการปรับปรุงท้ังกระบวนการในการบริการวิชาการ 
หรือกิจกรรมตางๆ ซ่ึงสอดคลองกับ พินิจ ดํารงเลาหพันธ (2547) ปญหาทางดานการบริการวิชาการ
ของท้ังอาจารยใหมและเกาคือขาดการสนับสนุนจากสถาบันและชุมชนไมเห็นความสําคัญ โอกาส
บริการชุมชนจึงมีนอย โดยอาจารยใหมตองการเขาไปชวยแกไขปญหาชุมชน อาจารยเกาตองการ
อบรมการเปนวิทยากรท่ีดี สวนแนวทางเกี่ยวกับดานนี้อาจารยใหมเสนอแนวทางวาสถาบันควรให
เวลาและโอกาสอาจารยในเรื่องการบริการวิชาการชุมชน อาจารยเกาเสนอวาควรมีความรวมมือ
ระหวางสถาบันกับชุมชนในการจัดกิจกรรมตางๆ สอดคลองกับ อิชยา สุริยะคํา (2537: 45) ไดกลาว
วา การบริการวิชาการยังประสบปญหาวา อาจารยตองรับผิดชอบในวิชาท่ีสอน และตองทําการสอน
ชดเชยหากใชเวลาในช่ัวโมงสอนไปรวมมือในการบริการวิชาการแกชุมชน ทําใหมีอุปสรรคเรื่อง
การจัดเวลาสอนทดแทน สอดคลองกับ กรทรวงศึกษาธิการ (2546: 38) กลาวถึง สถาบันการศึกษาท่ี
สมบูรณแบบนั้นตองเปนสถาบันการศึกษาท่ีสามารถเปนแบบอยางในการ ใหความชวยเหลือชุมชน และ
สถาบันการศึกษาอ่ืน และปจจัยหลักแหงการชวยเหลือ คือเปนแบบอยางท่ีดีแกชุมชน และสถาบันอ่ืนใน
การพัฒนาครูและบุคลากรรวมและสนับสนุน สงเสริมกิจกรรมชุมชน สงเสริมสถาบันการศึกษาอ่ืน
พัฒนาการจัดการศึกษา และสอดคลองกับ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2541: 93-100) ไดกลาวถึง การ
บริการวิชาการวา สถาบันอุดมศึกษานอกจากตองมีการสรางความเปนเลิศทางดานวิชาการแลว ยัง
ตองเปนศูนยรวมดานวิชาการท่ีทําหนาท่ีเผยแพรความรูทางวิชาการสูประชาชนภายนอกดวย การ
นําเสนอผลงานทางวิชาการสูสังคม การบริการขอมูลขาวสารสูสังคม การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร
กับแหลงภูมิปญญาทองถ่ิน การจัดกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนแกสังคม  
  4. ดานพัฒนาอาจารย  พบวา ระดับปญหาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดย
ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทําผลงานดานวิชาการ รองลงมา
มหาวิทยาลัยเปดโอกาสใหอาจารยศึกษาตอ และ การจัดทําแผนพัฒนาอาจารยประจําป 
  ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก อาจารยบางทานยังขาดปจจัยดานทุนในการท่ี
จะพัฒนาตนเอง รวมกับรูปแบบ นโยบายจากมหาวิทยาลัยยังไมเปนรูปธรรมเทาท่ีควร คณะวิชาท่ี
สังกัดในบางคณะยังขาดสภาพความคลองดานแผน ระบบ ในการท่ีจะผลักดันอาจารยในตนสังกัด
ใหเกิดการพัฒนาอยางจริงจัง สัดสวนใหญเกิดจากดวยบังเอิญ เชนไดรับทุน มีอายุงานครบในการท่ี
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จะลาศึกษาตอ มีโอกาสกับหนวยงานภายนอกในการใหความรวมมือ ซ่ึงสอดคลองกับ พินิจ ดํารง
เลาหันธ (2547) กลาวถึง การพัฒนาอาจารยวา อาจารยสัดสวนใหญตองการท่ีจะมีวุฒิการศึกษา
สูงขึ้น คือใหอาจารยไดศึกษาตอ ฝกอบรม สัมมนา เพ่ือพัฒนาศักยภาพ สอดคลองกับ ไพฑูรย สินลา
รัตน (2524: 281-283) การพัฒนาอาจารยท่ีเหมาะสมและมีคุณคานั้น จะตองตรงกับความตองการ
อาจารยและสอดคลองกับจุดมุงหมายของสถาบันการศึกษา และสนองความจําเปนพรอมกันไป 
สอดคลองกับ สุรศักดิ์ อมรรัตนศักดิ์ (2537: 7) ไดกลาวเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาอาจารยท่ีใชกันอยู
โดยท่ัวไปอาศัย หลักการศึกษา และการฝกอบรมพัฒนาบุคลากรเปนแนวทางมีดัง คือ การศึกษาตอ
ในประเทศและตางประเทศ การรับการฝกอบรมในเรื่องตางๆท้ังดานวิชาการ วิชาชีพ การบริหาร
และเรื่องอ่ืนท่ีเปนประโยชน การรวมประชุมปฏิบัติการ การประชุมทางวิชาการ การสัมมนา การฝก
ปฏิบัติงานดานตางๆ เชน ฝกสอน ทํางานวิจัยหรือการใหบริการทางดานวิชาการแกสังคม การศึกษา
ปฏิบัติดวยตนเอง การผลัดเปล่ียนตําแหนงในสถาบันอุดมศึกษา การประเมินการปฏิบัติงานของ
คณาจารย การชวยกิจกรรมท้ังดานวิชาการและสังคม ท้ังในและนอกมหาวิทยาลัย  กิจกรรมอ่ืนๆ 
เชน การพัฒนาตนเองท้ังรางกายและจิตใจ 
  5. ดานการวิจัย พบวา ระดับปญหาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยขอท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุด คือ มหาวิทยาลัยมีแหลงทุนใหกับอาจารยเพ่ือใชในการพัฒนางานวิจัย รองลงมา คือ 
มหาวิทยาลัยสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยเขารับ สัมมนา ประชุมเครือขายเกี่ยวกับการวิจัย กับ 
มหาวิทยาลัยมีการเผยแพรงานวิจัยของอาจารยใหกับหนวยงานภายนอก องคกรตางๆ ซ่ึงมีสัดสวนท่ี
เทากัน และหนวยงานท่ีอาจารยสังกัดไดมีการจัดประชุมสัมมนาเกี่ยวกับงานวิจัย 
     ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก การจัดสรรดานงบประมาณในการทําวิจัย มี
จํากัด หรือไมเพียงพอตอความตองการของนักวิจัย และในบางกรณียังไมสามารถตอบโจทยวิจั ย
ตามท่ีหนวยงานตองการ รวมถึงมหาวิทยาลัยยังขาดอาจารยนักวิจัยท่ีมีคุณภาพในการท่ีจะเผยแพร
ผลงานทางวิชาการสูสังคมภายนอก ซ่ึงสอดคลองกับ กษิมา วัฒนกุล (2551) กลาววา การใหทุน
สงเสริมการทําวิจัยเปนการพัฒนาท่ีจัดใหมากท่ีสุด และตรงกับความตองการมากท่ีสุดของอาจารย 
สอดคลองกับเพ็ญศรี ฉิรินัง (2550) กลาววา อาจารยท่ีสังกัดมหาวิทยาลัยเอกชนมีระดับความ
ตองการในการพัฒนาอาจารยดานการเขียนตํารา วิจัยและบทความทางวิชาการ เทคนิคการใหบริการ
วิชาการแกสังคม และการเพ่ิมวุฒิการศึกษา สอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(2555: 24) ระบุวา ดานนโยบายการวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในแผนพัฒนา
การศึกษาอุดมศึกษาฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559) ควรสนับสนุนใหมีระบบการทําวิจัยเชิงรุกมาก
ยิ่งขึ้น โดยมีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจนโดยเฉพาะการแกไขปญหาวิกฤติของประเทศและการ
พัฒนาประเทศอยางยั่งยืน รวมท้ังสนับสนุนการทําเครือขายวิจัยรวมกันท้ังภายในและภายนอก
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ประเทศ สอดคลองกับ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2541: 86-90) ไดกลาววา สถาบันอุดมศึกษาควรมี
บทบาทอยางสูงตอการสรางงานวิจัยโดยคณาจารยในสถาบัน เปนผูบุกเบิกและสรางสรรคงานวิจัย
สถาบันอุดมศึกษาควรมีหนาท่ีรับผิดชอบท่ีสําคัญตองานวิจัยดังตอไปนี ้
  1.สถาบันอุดมศึกษาควรมีนโยบายท่ีสงเสริมการวิจัยอยางจริงจัง รวมถึงการมี
นโยบายท่ีเปนรูปธรรมในเรื่องนี้ 
  2.สถาบันอุดมศึกษาควรติดตามการเคล่ือนไหวของภาครัฐและเอกชนในเรื่องของ
การวิจัย เพ่ือจะเปนโอกาสท่ีจะสามารถพัฒนาตัวเองในเรื่องนี้ไดอยางเต็มท่ี 
  3.สถาบันอุดมศึกษาควรทําการศึกษา คนควา ถึงประเด็นหัวขอท่ีสําคัญๆ ท่ียังเปน
ปญหาของประเทศในเวลานี้เพ่ือรวมทํางานวิจัยเพ่ือใหเกิดการพัฒนาขึ้นโดยเรงดวน 
  4.สถาบันอุดมศึกษาควรมีการเผยแพรผลงานวิจัยสูสังคมเพ่ือเปนประโยชน
ทางดานขอมูล ขาวสาร วิชาความรู และนําไปประยุกตใหเกิดประโยชนตอสวนรวม 
     และสอดคลองกับ ศิโรจน ผลพันธิน (2006: 306) การบริหารงานวิจัยของ
สถาบันอุดมศึกษาต างประสบปญหาท่ี มีสภาพคลองคลึงกัน  คือนโยบายการวิจั ยของ
สถาบันอุดมศึกษายังขาดความชัดเจนในทิศทาง ผลงานวิจัยนําไปใชประโยชนตอการพัฒนา
ประเทศนอย สวนการบริหารดานทรัพยากรบุคคลมีการขาดแคลนนักวิจัยท้ังเชิงปริมาณและคณุภาพ 
โดยเฉพาะนักวิจัยท่ีสามารถทําวิจัยในระดับลึก ผูบริหารขาดความสามารถในการพัฒนาการวิจัยให
มีคุณภาพได นักวิจัยขาดส่ิงจูงใจในความกาวหนาของงาน และมีภารกิจงานอ่ืนมาก สําหรับในดาน
งบประมาณไดรับการจัดสรรจากรัฐอยางไมเพียงพอ การจัดสรรงบประมาณมีความยุงยาก ลาชา 
และไมทันการณตอความตองการนําไปใชประโยชน นอกจากนี้ อุปกรณ เครื่องมือการวิจัยไม
เพียงพอ บุคลากรขาดความรูในการบํารุงรักษา ใชประโยชนไมคุมคา นักวิจัยไมตองการแบงปน
ทรัพยากรใหนักวิจัยอ่ืนรวมใชประโยชนดวย แนวปฏิบัติท่ีทําใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหาร
งานวิจัยมากขึ้นสําหรับอนาคต 
 

2.เพ่ือเปรียบเทียบระดับสภาพ ปญหา การบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
จําแนกตามตัวแปรดาน  ระดับการศึกษา คณะวิชาที่สังกัด และประสบการณในการทํางาน 

ผลการวิจัยพบวา 
1. สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนีท่ีมีระดับการศึกษา

ตางกัน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการอาจารยแตละทานไดมองในประเด็นท่ีเปนแนวทางเดียวกัน สวนหนึ่งมาจาก
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นโยบายของมหาวิทยาลัย ท้ังแผน กระบวนการ ระบบการบริหารจัดการ ซ่ึงสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดใหความสําคัญกับการสงเสริมความเปนสากลองอุดมศึกษา โดย
ยกระดับมาตรฐานและสมรรถนะของสถาบันอุดมศึกษาใหมีมาตรฐานสากลท้ังในเชิงวิชาการและ
การบริหารสถาบันอุดมศึกษา (สํานักยุทธศาสตรอุดมศึกษาตางประเทศ, มปป.: 3) 
  ใน พ.ศ. 2541 ทบวงมหาวิทยาลัย ไดกําหนดหลักและแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัย
ในกํากับรัฐบาลเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ โดยใหสภามหาวิทยาลัยสามารถกําหนดระเบียบ
ขอบังคับในการบริหารจัดการเรื่องตางๆ ได โดยอิสระ ภายใตกรอบแหง พ.ร.บ. ของมหาวิทยาลัย 
และการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลัย ใหเปนไปตามหลักเสรีภาพทางวิชาการ โดยใหดําเนินการ
เสร็จส้ิน ท่ีสภามหาวิทยาลัยมากท่ีสุด แตจะตองสอดคลองกับนโยบาย และเปนไปตามมารตฐาน
ทางวิชาการ ท่ีกําหนดโดยหนวยงานกลาง (ทินพันธุ นาคะตะ, 2546: 91)  

สอดคลองกับ พิสพงศ วงพระจันทร (2552: 104) กลาววา อาจารยภายใน
มหาวิทยาลัยแหงชาติลาว วิทยาเขตดงโดก ท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา
การบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมไมแตกตางกัน  

2. สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนีท่ีมีคณะวิชาท่ีสังกัด
ตางกัน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนีในแตละคณะวิชาท่ีสังกัด ขึ้นอยูกับศักยภาพ วิสัยทัศนของผูบริหาร รวมถึงการ
บริหารจัดการดานความพรอมของแตละคณะวิชาท่ีสังกัด ท้ังทรัพยากร แหลงทุน มุมมองในแงของ
ความคิดเห็น ซ่ึงสอดคลองกับ บัยลาวีย และ ฮูซัยน (Bailawiy and Husyn, 2007: 175) ไดกลาววา 
การบริหารจัดการวิชาการ เปนการบริหารรวมกันดานการศึกษา เพ่ือใหเกิดการเรียนรูในชีวิต โดยมี
สถาบันการศึกษาแหงการเรียนรู ไมวาจะเปนนักศึกษา คณาจารย หรือบุคลากรมุงหวังใหเกิดผลสู
สังคม และสังคมไดรับประโยชนดวยวิชาการความรู ผลใหเกิดความรวมมือดานกฎระเบียบวิชาการ 
เปาประสงคคือความเขมแข็งดานการจัดการเรียนรู และสามารถท่ีจะรับกับทุกสภาพของปญหา
รวมถึงสามารถท่ีจะพัฒนาปญหาเหลานั้นไดดวยการจัดการและบริการดวยวิชาการ โดยเฉพาะเนนท่ี
ผู เรียนเปนหลักคือนักศึกษาใหมีความรวมมือ การแสดงความคิดเห็นในทุกๆ กิจกรรมท่ี
สถาบันการศึกษาไดใหความรวมมือ เพ่ือท่ีจะยอมรับในความแตกตาง การบริหารจัดการหรือการ
จัดการเรียนรูตางคนตางตองมีสวนรับผิดชอบใหมีการพัฒนาดวยการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงมีสถาบัน
เปนศูนยกลาง และสอดคลองกับผลการวิจัยของ กรุณา รามัญจิต (2548: 86) พบวา ความคิดเห็นของ
อาจารยท่ีสังกัดคณะตางกัน ตอการบริหารวิชาการในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม โดยรวมพบวา
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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3. สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนีท่ีมีประสบการณใน
การทํางานตางกัน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก ภารกิจของของมหาวิทยาลัยเปนภารกิจท่ีได
กําหนดตามแผนยุทธศาสตร นโยบายการจัดการศึกษาของรัฐบาล ซ่ึงมีภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 
มี 4 ดาน ไดแก ผลิตบัณฑิต วิจัย บริการทางวิชาการ และทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยงาน
ทางดานวิชาการถือวาเปนหัวใจของสถาบันอุดมศึกษา เนื่องจากเปนจุดมุงหมายหลักของ
สถานศึกษาท่ีจะสรางผูเรียนใหมีคุณภาพ มีความรู มีจริยธรรม และคุณสมบัติตามท่ีตองการ เพ่ือ
นําไปใชในการดํารงชีวิตในสังคมตอไป ซ่ึงสอดคลองกับทบวงมหาวิทยาลัย (2543: 27-31) แนวคิด
การปฏิรูปโครงสรางและการบริหารจัดการในระดับอุดมศึกษาตามแผนยุทธศาสตรท่ี 3 การสราง
ความเช่ียวชาญและเอกลักษณของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหง จะตองประกอบดวย การสงเสริม
ศักยภาพและเอกลักษณทางวิชาการ เพ่ือสรางความเช่ียวชาญและความเปนเลิศทางวิชาการเฉพาะ
สาขา จัดทําวิสัยทัศนและแผนกลยุทธใชเปนแนวทางประกอบการบริหารจัดการ เพ่ือความเปนเลิศ
ทางวิชาการ สรางองคความรูใหม ดวยการสงเสริมการวิจัย พัฒนาองคความรูเดิมใหทันสมัย และ
นําไปใชใหเกิดประโยชนตอวงวิชาการ และการพัฒนาประเทศ สงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาดําเนิน
กิจการไดโดยอิสระ คลองตัวและสามารถพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีเปนเอกลักษณของตนเอง  
และสอดคลองกับ กษิมา วัฒนกุล (2551) สภาพความตองการในการพัฒนาอาจารยแยกตาม
ประสบการณการสอน พบวาอาจารยท่ีมีประสบการณในการสอนตางกันมีสภาพความตองในการ
พัฒนาไมแตกตางกัน 
 

3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
  เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคในขอท่ี 3 คือ เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี และผลจากการสํารวจระดับสภาพปญหาการ
บริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ผูวิจัยเห็นวา สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
ดังกลาวในทุกดานควรใหมีการพัฒนา หรือกําหนดแนวทางมาตรการเชิงนโยบายแลวนําไปปฏิบัติ
บริหารจัดการ โดยลําดับความสําคัญในแตละดานตามความเหมาะสมท่ีใหประโยชนกับ
มหาวิทยาลัยมากท่ีสุด จากผลการสํารวจผูวิจัยไดนํามาเปนประเด็นคําถามในการสัมภาษณผูบริหาร 
เพ่ือหาแนวทางมาตรการในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ ผลการศึกษาผูวิจัยขอนําเสนอการ
อภิปรายผลในแตละดาน ดังนี ้
  1. ดานหลักสูตร พบวา การเปดหลักสูตรหรือการบริหารหลักสูตรควรหารูปแบบ
การบริหารแบบกระจายอํานาจท่ีเหมาะสมกับสถาบันเอกชน ควรจัดหลักสูตรใหสอดคลองกับ



 

 

162

วัตถุประสงคของสาขาวิชา TQF ของสกอ. ใหมากท่ีสุด ควรใหมีหนวยงานกลางท่ีรับผิดชอบ
โดยตรงในรายวิชา GE ตองแกไขการเรียนการสอน กระบวนการ การสรรหา คัดเลือก นักศึกษาท่ีจะ
เขาเปนผูเรียนในหลักสูตรนั้นๆ ควรจัดหาแนวทาง ขอมูลเพ่ือพัฒนาในการเปดหลักสูตรใหมให
สอดคลองกับบริบทของสังคม ควรแตงตั้งผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความสามารถ เช่ียวชาญในการ บูรณาการ
หลักสูตร ควรใหสาขาวิชาจัดทําการนําเสนอ ในเรื่องหลักสูตร อาจดวยวิธีการ ประชุม บรรยาย 
สัมมนา ซ่ึงสอดคลองกับ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553: 42) กลาววา การบริหารวิชาการใน
สถาบันการศึกษาประกอบดวยงานหลายอยาง ส่ิงสําคัญของงานวิชาการ คือ หลักสูตรเปน
ตัวกําหนดกํากับงานของวิชาการ แมวาหลักสูตรปจจุบันจะใชหลักสูตรระดับนานาชาติท่ีเปนแบบ
เดียวกันก็ตาม แตความสามารถในการนําหลักสูตรไปใชในแตละสถาบันการศึกษาแตกตางกันไป 
การจัดโปรแกรมการศึกษาของแตละสถาบันการศึกษาขึ้นอยู กับปจจัยหลายอย างของ
สถาบันการศึกษานั้น เชน บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ แมกระท้ังผูเรียนก็มีสวนท่ีจะทําให
การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดโปรแกรมการศึกษา ใหเปนไปตามจุดมุงหมาย ผูบริหารและบุคลากร
ในสถาบันการศึกษาเปนผูใชหลักสูตร และสอดคลองกับ อับดุลลาตีฟ การี (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา 
การเปดสอนของหลักสูตรเปนความตองการของผูบริหารมากกวาของผูใชบัณฑิต แตมีหลักสูตรท่ี
เปนจุดเดนท่ีสามารถรองรับนักศึกษาจากตางชาติเขามาเรียนได จนกระท่ังไดพัฒนาหลักสูตรใหเปน
หลักสูตรนานาชาติ สอดคลองกับ สุกรี หลังปูเตะ (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา สวนใหญหลักสูตรใน
มหาวิทยาลัยไดดําเนินการตามกระบวนของ สกอ.มีการปรับปรุงพัฒนาเปนขั้นๆ แตบางหลักสูตรยัง
ไมเขาเกณฑตาม TQF สอดคลองกับ ซบรี หะยีหมัด (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา ควรใหมีนโยบายท่ี
ชัดเจนในการผลิตหลักสูตร ผลิตอาจารยดานหลักสูตร ผลิตเอกสารเพ่ือปอนในหลักสูตร  

2. ดานการเรียนการสอน พบวา ควรจัดใหมีการเรียนการสอนในหลากหลายวิธี
ทาง เทคนิค โปรแกรมการสอนใหครอบคลุม ควรใหมีการจัดสัมมนา อบรม หรือ ประชุม
ปฏิบัติการสําหรับอาจารยดานการเรียนสอนเปนประจําทุกภาคการศึกษา ควรจัดอาจารยใหเพียงพอ
ตอความตองการในแตละสาขาวิชา ปรับการรับ และใหมีการเตรียมความพรอมกอนเปดภาคเรียน 
ใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานทะเบียนนักศึกษามีเจาหนาท่ีเฉพาะระดับการศึกษา เชน จนท.ใน
ระดับปริญาตรี และ จนท.ในระดับบัณฑิตศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับ อาภรณ ใจเท่ียง (2540: 71) ได
สรุปความหมาย กิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง การปฏิบัติตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
เพ่ือใหการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ และการเรียนรูของผูเรียนบรรลุสูจุดประสงคการ
สอนท่ีกําหนดไว ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
นั้น เปนจุดมุงหมายหลักของสถาบันการศึกษาทุกระดับ โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนเปน
ขั้นตอนการนใชหลักสูตรท่ีมีสวนเกี่ยวของโดยตรงกับการจัดตารางสอน การจัดแผนการสอน การ
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จัดช้ันเรียน และการจัดครูเขาสอน สอดคลองกับ มูหะมัดสุกรี สะเตาะ (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา การ
รองรับการเรียนการสอนมีความพรอม แตในบางประเด็นทางวิชาการคอนขางไมถึงเกณฑตามท่ี
ตองการในหลายหลักการ นักศึกษาบางคนท่ีมาศึกษาโดยสวนมากมีพ้ืนฐานคอนขางต่ําจึงจําเปน
ตองการปรับพ้ืนฐานใหมเพ่ือนักศึกษา สอดคลองกับ ดานียา เจะสนิ (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา ควร
สงเสริมใหมีการวิจัยในดานการเรียนการสอน เพ่ือศึกษาในสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในสภาพการณ
ปจจุบัน สอดคลอง อับดุลเลาะ ยูโซะ (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา ควรประเมินการบูรณาการการบริการ
วิชาการ กับการเรียนการสอนและการวิจัย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงใหเกิดประโยชนมาก
ยิ่งขึ้น และสอดคลองกับ มูหัมมัดซอและ แวหะมะ (2557)ท่ีใหสัมภาษณวา ควรใหมีการบริหาร
จัดการหลักสูตรภายในสาขาวิชาดวยการสรรหาอาจารยเพ่ิม เนื่องจากสภาพการปจจุบันบาง
หลักสูตรยังไมคลองเนื่องจากวาอาจารยมีไมเพียงพอในการรับผิดชอบดูแลหลักสูตร  

3. ดานบริการวิชาการ พบวา ควรกําหนดเปาหมายการบริการวิชาการใหแตละคณะ
วิชาท่ีชัดเจน ควรมีเครือขายสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถแบงภาระกิจกรรมบริการวิชาการ ควรจะทํา
การระดมแสดงความคิดเห็นในดานบริการวิชาการ เพ่ือกําหนดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับแผน 
นโยบายของมหาวิทยาลัย ท้ังนี้จะตองจัดหาขอมูลและแนวทางท่ีจะทําใหการบริการวิชาการใหกับ
พ้ืนท่ีอยางท่ัวถึงพรอมกับการพัฒนา ผูรับผิดชอบดานนี้ควรท่ีจะตระหนัก พรอมเสนอเปนนโยบาย
ในระดับคณะวิชา ควรท่ีจะใหโอกาส หรือ จัดสรรตารางบริการวิชาการใหรัดกุมซ่ึงสอดคลองกับ 
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 38) ไดใหแนวทางในการปฏิบัติในการสงเสริม
สนับสนุนงานวิชาการแก ครอบครัว องคการ หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา ดังนี ้

1) สํารวจและศึกษาขอมูลการจัดการศึกษา รวมท้ังความตองการในการไดรับการ
สนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถานบันสังคมอ่ืน ท่ีจัดการศึกษา 

2) สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูในการจัด
การศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถานบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 

3) จัดใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร 
หนวยงาน และสถานบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 

สอดคลองกับ โสรัตน อับดุลสตา (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา คณะวิชาใชสโลแกนท่ีวา 
หนึ่งสาขาวิชาหนึ่งบริการวิชาการ ส่ิงเหลานี้อยูท่ีเทคนิคของแตละหนวยงานในมหาวิทยาลัย แตตอง
ขยายแนวคิดนี้ไปสูอีกในบางคณะท่ียังดอย เพ่ือนําแนวคิดดานวิชาการมาปรับใชในการบริการ
วิชาการ สอดคลองกับ เจะสูฮานา หวังพิทยา (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา การบริการวิชาการสวนใหญท่ี
ทําไป แตไมไดตอบสนองกับการประกันคุณภาพ ดังนั้นควรศึกษารูปแบบเพ่ือใหบรรลุท้ังสองดาน 
สอดคลองกับ มะดาโอะ ปูเตะ (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา บุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกคนมีจิตบริการ
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ดานวิชาการในตัว แตการบริการวิชาการท่ีเปนเกณฑตองมีเอกสาร ตองมีกระบวนการ ตองมีรายงาน 
ประเด็นนี้ถือวาเปนจุดออนของมหาวิทยาลัย และสอดคลองกับ อิสมาแอ สะอิ (2557) ท่ีให
สัมภาษณวา ควรเปดโอกาสหรือจัดเวทีการสัมมนาใหอาจารยรุนใหมๆ มีโอกาสพัฒนา  

4. ดานพัฒนาอาจารย พบวา ใหผูเกี่ยวของเปดโอกาสหรือจัดสรรอํานวยความ
สะดวกในดานทุนการศึกษา ควรสงเสริมใหมีแผนการพัฒนาอาจารยอยางชัดเจนและตอเนื่อง ควร
กํากับ ดูแล ในการพัฒนาอาจารยถือใหเปนเรื่องเรงดวน ควรมีแผนการพัฒนาอาจารยในระดับ
มหาวิทยาลัยอยางเปนระบบ ซ่ึงสอดคลองกับ ไพฑูรย สินลารัตน (2524: 281-283) กลาววาการ
พัฒนาอาจารยท่ีเหมาะสมและมีคุณคานั้น จะตองตรงกับความตองการอาจารยและสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของสถาบันการศึกษา และสนองความจําเปนพรอมกันไป วิธีการท่ีใชในการสํารวจ
ความตองการคือ จัดทําแบบสอบถามเพ่ือถามปญหาในการเรียนการสอน การจัดประชุมสัมมนา
แสดงความคิดเห็นของอาจารยและความตองการในการพัฒนา 
   สอดคลองกับ อัจฉรา วัฒนาณรงค (2542: 57) กลาววา การพัฒนาอาจารย เปนการ
เสริม หรือการเพ่ิมพูนความรู ความสามารถและทักษะตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติภารกิจตามบทบาท
หนาท่ีและความรับผิดชอบของการเปนอาจารย และกระตุนใหอาจารยกาวทันการเปล่ียนแปลงของ
สังคม และส่ิงแวดลอม ตระหนักในภาระหนาท่ีมีทัศนคติท่ีดีและความผูกพันของสถาบัน เพ่ือสามารถ
ประกอบหนาท่ีการงานเพ่ือตนเอง สถาบัน และสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ มาหะมะดา
รี แวโนะ (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา ควรใหมีการสนับสนุนมกกวานี้ สงเสริมใหการพัฒนาอาจารยมีความ
เขมขน จัดหาทุนเพ่ิมเติมใหอาจารยมีโอกาสในการพัฒนาตนเอง สอดคลองกับ สอดคลองกับ อับดุลกา
รีม อัสมะแอ (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา ควรผลักดันใหอาจารยไดรับการพัฒนาโดยเฉพาะในดานผลงาน
ทางวิชาการ คุณวุฒิทางการศึกษา ผลิตงานวิจัยในสาขาท่ีเกี่ยวของ 

5. ดานการวิจัย พบวา ใหมหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณเฉพาะดานวิจัย ให
เพียงพอตอความตองการของอาจารย อยางมีระบบ ใหคณะวิชาสงเสริมอาจารยใหมีการทําวิจัยเปน
ทีม โดยเฉพาะกับนักวิจัยรุนใหม ควรเปดโอกาส หรือหาชองทางใหกับอาจารย เขามีสวนรวมดาน
การวิจัย มีท่ีปรึกษาวิจัยเฉพาะดาน ดวยการจัดโครงการวิจัย อบรม ควรสงเสริมใหหนวยงานใน
มหาวิทยาลัยท่ีมีความพรอม ความสามารถ จัดเวทีสัมมนา หรือ ผลิตงานวารสาร ซ่ึงสอดคลองกับ   
ศิโรจน ผลพันธิน (2006: 306) การบริหารงานวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาตางประสบปญหาท่ีมี
สภาพคลองคลึงกัน คือนโยบายการวิจัยของสถาบันอุดมศึกษายังขาดความชัดเจนในทิศทาง 
ผลงานวิจัยนําไปใชประโยชนตอการพัฒนาประเทศนอย สวนการบริหารดานทรัพยากรบุคคลมีการ
ขาดแคลนนักวิจัยท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเฉพาะนักวิจัยท่ีสามารถทําวิจัยในระดับลึก 
ผูบริหารขาดความสามารถในการพัฒนาการวิจัยใหมีคุณภาพได  นักวิจัยขาดส่ิงจูงใ จใน
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ความกาวหนาของงาน และมีภารกิจงานอ่ืนมาก สําหรับในดานงบประมาณไดรับการจัดสรรจากรัฐ
อยางไมเพียงพอ การจัดสรรงบประมาณมีความยุงยาก ลาชา และไมทันการณตอความตองการ
นําไปใชประโยชน สอดคลองกับ อิบรอเหม เตะแห (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา จากสภาพปญหาของ
มหาวิทยาลัยไมใชดานงบประมาณ แตการขาดนักวิจัยท่ีมีคุณภาพ หากวาเรามีนักวิจัยท่ีมี
ความสามารถ ชํานาญในเรื่องของการวิจัย  

สอดคลองกับ รอมสรรค เศะ (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา มหาวิทยาลัยฟาฏอนีควรท่ี
จะพัฒนาโมเดลทางการวิจัย แตในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยฟาฏอนีมีอาจารยท่ีติดอยูกับหลักสูตร 
เพราะเปนอาจารยประจําหลักสูตร การสรางโจทยวิจัยก็ตองใหสอดคลองกับหลักสูตรใหมีความ
หลากหลาย สอดคลองกับ กูอาเรส ตวันดอเลาะ (2557) ท่ีใหสัมภาษณวา ควรกําหนดรูปแบบของ
การวิจัยใหแตละคณะมีเอกลักษณในการทํางานวิจัย และสอดคลองกับ ปติ สันหีม (2557) ท่ีให
สัมภาษณวา ควรผลักดันในสวนงานวิจัยของอาจารยใหมีการตีพิมพในวารสารหรือการประชุมท่ีมี
มาตรฐานไมวาจะเปนระดับชาติหรือนานาชาตติามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
    
5.3 ขอเสนอแนะ 
 
  5.3.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  จากผลการวิจัยเกี่ยวกับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีผูวิจัยขอเสนอควรมีกลยุทธในการดําเนินการดังนี้ 
  1. ดานหลักสูตร มหาวิทยาลัยควรใหมีกระบวนการในการบริหารจัดการหลักสูตร
ดวยการศึกษาขอมูลแนวโนมในการเปดหลักสูตรการศึกษาในอนาคต เพ่ือใหสอดคลองกับสภาพ
บริบทของมหาวิทยาลัย และใหทุกภาคสวนไดมีโอกาสในการศึกษาหลักสูตรเสมือนวาสามารถเปน
การศึกษาตลอดชีวิต แลวใหชุมชน ทองถ่ินมีสวนรวมในหลักสูตรการศึกษาดวย 
  2. ดานการเรียนการสอน ควรกําหนดสงเสริมใหความสําคัญในการพัฒนาการเรยีน
การสอนในหลากหลายรูปแบบ รูปแบบการประเมินท่ีมีมาตรฐาน รูปแบบการสนทนาแลกเปล่ียน
ความรู รูปแบบการเผยแพรความรู โดยใหกําหนดในแผนการปฏิบัติงานสําหรับดานการเรียนการ
สอน และเพ่ือใหมีคุณภาพตอความพึงประสงคของบัณฑิต และสามารถนําไปใชกับการบูรณาการ
ในดานตางๆ เชน การพัฒนาอาจารย การวิจัย การบริการวิชาการ เปนตน  
  3. ดานบริการวิชาการ โดยภาพรวมแลวอาจารยใหความคิดเห็นตอสภาพปญหาใน
ดานบริการวิชาการอยูในระดับมาก มหาวิทยาลัยฟาฏอนีมีการบริการวิชาการใหกับชุมชน สังคม
นับวาคอนขางมาก แตเนื่องจากวาบางโครงการยังไมสอดคลองกับแผนการประกันคุณภาพ
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การศึกษา ควรปรบัโครงสรางการบริการวิชาการเพ่ือเขากับบริบทของการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยใหแตละคณะสรางความเปนอัตลักษณภายในตัวในการบริการวิชาการ 
  4. ดานพัฒนาอาจารย เนื่องจากมหาวิทยาลัยฟาฏอนีเปนมหาวิทยาลัยเอกชนท่ีได
เปดทําการเรียนการสอนการศึกษานับวายังไมนาน ในสวนของอาจารยไดมีการพัฒนาอยางไม
ชัดเจน มหาวิทยาลัยควรจัดทําแผน นโยบาย การบริหารจัดการตลอดท้ังป เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติการ
พัฒนาอาจารยสามารถดําเนินการอยางคลอง ใหมีการกํากับ ดูแล ติดตามอยางเปนระบบมี
กระบวนการท่ีชัดเจน อยางนอยเปนการผลักดันใหอาจารยเกิดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง     
  5. ดานการวิจัย มหาวิทยาลัยฟาฏอนีนับวาเปนสถาบันหนึ่งท่ีอยูในพ้ืนท่ีมีโจทยการ
วิจัยเปนจํานวนมาก ส่ิงท่ีเปนประเด็นปญหาคือ ดานการจัดสรรงบประมาณในการทําวิจัยไม
เพียงพอตอช้ินงานหรือตอโจทยวิจัย ควรกําหนดแผนการบริหารจัดการใหเกิดความสมดุลระหวาง
ผูสนับสนุนกับผูวิจัย ท่ีสามารถขับเคล่ือนดานโจทยวิจัยอยางตอเนื่อง ดวยการจัดสรรใหเหมาะสม
และคุมคาตอการเอ้ือประโยชนใหกับมหาวิทยาลัย 
  
  5.3.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ
  นอกจากนี้การนํานโยบาย หรือ กลยุทธ  ในการบริหารงานวิชาการของ
มหาวทิยาลัยฟาฏอน ีควรมีการวางแผนงานวิชาการกับหนวยงานท่ีมีสวนเกี่ยวของเพ่ือใหเกิดการ
ปฏิบัติใหเกิดประโยชนจากผลการวิจัย ดังนี ้

1. หนวยงานท่ีเกี่ยวของภายในมหาวิทยาลัยสามารถนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปใช 
อาจตองมีการปรับกลไกและรูปแบบการบริหารงานดานวิชาการใหสอดคลองกับสภาพปญหาท่ี
เกิดขึ้นจริงในปจจุบัน 

 2. แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการท่ีผูวิจัยไดรวบรวมจากสนามวิจัย 
มหาวิทยาลัยสามารถกําหนดเปนมาตรการเพ่ือการพัฒนาในการนําไปดําเนินการปฏิบัติตามแผน 
หรือ ประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 
 
  5.3.3 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
  เพ่ือใหการคนควาวิจัยในเรื่องสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยลัยฟาฏอนีไดประโยชนอยางกวางขวาง เห็นควรผูวิจัยเสนอการวิจัยในเรื่องตอไปนี ้
  1. ใหมีการวิจัยในลักษณะเรื่องเดียวกัน แตใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
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  2. ควรใหมีการวิจัยตอสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการแยกเปนรายดาน หรือ 
วิจัยในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ท้ังนี้เพ่ือคนควาขอเท็จจริงใหกับมหาวิทยาลัยและนําไปพัฒนาในแตละ
ดาน เชน การพัฒนาอาจารย การเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร เปนตน 
  3. การวิจัยเปรียบเทียบในระดับมหาวิทยาลัยเอกชนดวยกันวาสภาพปญหาและ
แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแตกตางกันอยางไร หรือไม 
  4. ศึกษาตัวแปรอ่ืนๆ ท่ีสงผลตอสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี เชน ภาวะผูนําทางวิชาการ คุณลักษณะผูนําตอการบริหาร
วิชาการ เปนตน   
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สอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. 
วิทยานิพนธหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา. 

พินิจ ดํารงเลาหพันธ. 2547. การศึกษาปญหา ความตองการ และแนวทางการพัฒนาอาจารย สถาบัน
ราชภัฏสงขลา. รายงานการวิจัยคณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. 

พิสพงศ วงพระจันทร. 2552. สภาพและปญหาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยแหงชาติลาว 
วิทยาเขตดงโดก. วิทยานิพนธหลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย. 

เพ็ญศรี ฉิรินัง. 2550. การพัฒนาอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาไทย ศึกษาเปรียบเทียบมหาวิทยาลัย
ของรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชน. ดุษฎีนิพนธของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาปรัชญา
ดุษฎีบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร) มหาวิทยาลัยรามคําแหง.  

มณีวงศ ปญญาประดิษฐ. 2532. สถานภาพของบุคลากรทางการสอนและปญหาการเรียนการสอน
สาขาวิชาชางกลโรงงานระดับประการศนียบัตรวิชาชีในวิทยาลัยเทคนิคในภาคเหนือ. ปริญญา
นิพนธ กศ.ม. พิษณุโลก: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พิษณุโลก. (ถายเอกสาร) 

รัศมี พระชัยศร.ี 2554. ปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในวิทยาลยครูสะหวันนะ
เขต สังกัดกรมสรางครูกระทรวงศึกษาธิการ.ปริญญานิพนธ สาขาวิชาการพัฒนาครุศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา.  

วิลาสินี ปองศรี และสุลารีวรรณ ชอบสงวน. 2548. การศึกษาความคาดหวังและการปฏิบัติจริงตอ
การจัดการเรียนการสอนของอาจารย ตามทัศนะของนักศึกษาสาขาการศึกษาชั้นปที่ 1 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาปการศึกษา 2547. รายงานการวิจัยหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต โปรแกรมวิชาวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา. 

ศจี อนันตนพคุณ. 2534. การศึกษาการปฏิบัติงานการพัฒนาคณาจารยของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล 
สังกัดกองงาน ว.พ. ในภาคมใตของประเทศไทย. ปริญญานิพนธ กศ.ม. กรุงเทพมหานคร: 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร. (ถายเอกสาร) 

สมคิด ศิลปประกอบ. 2538. การบริหารวิชาการของวิทยาลัยครู.  ปริญญานิพนธตามหลักสูตร
 ปริญญากรศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ประสานมิตร. 
สุวารี โสธรพิทักษกุล. 2549. สภาพที่เปนจริงและความคาดหวังของนักศึกษาที่มีตอคุณภาพการจัด

การศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร . วิทยานิพนธหลักสูตรปริญญาศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยการศึกษา) มหาวิทยาลัยราคําแหง. 

อับดุลยลาเตะ สาและ. 2554. สภาพความเปนองคการแหงการเรียนรูในมหาวิทยาลัยอิสลามยะลา. 
 วิทยานิพนธหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาการบริหารและการจัดการ
 การศึกษาอิสลาม. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน.ี 
อิชยา สุริยะคํา. 2537. การบริหารงานวิชาการของหัวหนาสาขาวิชา มหาวิทยาลัยพายัพ. การคนควา

อิสระหลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวชิาการของ 

มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
เลขทีแ่บบสอบถาม 

 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพปญหาและแนวทางการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ใน 5 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดาน
บริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทานในการกรอก
แบบสอบถามตามความเปนจริง ผลการวิจัยนี้จะเปนประโยชนในการพัฒนาดานการบริหารงาน
วิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีตอไป 
 ตอนที่ 1 รายละเอียดสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ใน 5 ดาน คือ ดาน
หลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการ
วิจัย 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปด สภาพปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
 

 
ผูวิจัย 
นายฟาริด อับดุลลอฮหะซัน 
รหัสนักศึกษา 5620420106 
นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษาอิสลาม 
วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี
สอบถามเพ่ิมเติม 080-7080289 
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ตอนที่ 1 รายละเอียดสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง โปรดอานขอความและทําเครื่องหมาย ลงใน  หนาขอความเปนจริงเกี่ยวกับตวัทาน 
 
1. ระดับการศึกษา  1. ปริญญาตร ี  2. ปริญญาโท  3. ปริญญาเอก 
 
2. คณะวิชาท่ีทานสังกัด 
    1. คณะอิสลามศึกษา 
    2. คณะศิลปศาสตรและสังคมศาสตร 
    3. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
    4. คณะศึกษาศาสตร 
    5.สถาบันภาษานานาชาต ิ
 
3. ประสบการณในการทํางาน   1. 1-6 ป   2. 7 ปขึ้นไป 
 
ตอนที่ 2 สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ใน 5 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดาน
การเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย 
 

คําชี้แจง โปรดอานขอความและทําเครื่องหมาย  ลงในชองทางขวามือท่ีตรงกับความคิดเห็นของ
ทานมากท่ีสุด เพียงขอเดียวเทานั้น โดยพิจารณาคาน้ําหนักของคะแนนซ่ึงแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
  คะแนน 5 หมายถึง สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมากท่ีสุด 
 คะแนน 4 หมายถึง สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมาก 
 คะแนน 3 หมายถึง สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการปานกลาง 
 คะแนน 2 หมายถึง สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการนอย 
 คะแนน 1 หมายถึง สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการนอยท่ีสุด 
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ขอที ่ สภาพการบริหารงานวิชาการ ระดับปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานหลักสูตร      

1 หลักสูตรของสถาบันเปนหลักสูตรท่ีบูรณาการใหเขา
กับสภาพแวดลอมและบริบทของสถาบัน 

     

2 มีการแตงตั้งคณะกรรมการในการจดัทําหลักสูตร      

3 ความสอดคลองของรายวิชาตางๆ กับความมุงหมาย
ของหลักสูตร 

     

4 การบริหารจัดการหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
อุดมศึกษา (TQF) 

     

5 หลักสูตรในระดับช้ันปตางๆ มีความสอดคลองกับ  
พันธกิจ เปาหมายคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

     

6 ไดมีการจัดประชุม สัมมนา เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรใน
ทุกๆ ภาคการศึกษา 

     

7 การสํารวจความคิดเห็นของอาจารยเพ่ือนําขอมูลมาใช
ในการปรับปรุงหลักสูตร 

     

8 การจัดทําหลักสูตรท่ีเปนหลักสูตรนานาชาติเพ่ือรองรับ
นักศึกษาจากตางชาต ิ

     

9 การประเมินผลหลักสูตรท่ีอาจารยทําการสอนโดยผาน
กระบวนการอยางเปนระบบ 

     

10 
นําผลการประเมินหลักสูตรมาใชในการพัฒนาปรับปรงุ
หลักสูตร 

     

 
ทานมีขอเสนอตอแนวทางการพัฒนาดานหลักสูตรอยางไรบาง? 
 1)............................................................................................................................................ 
 2)............................................................................................................................................ 
 3)........................................................................................................................................... 
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ขอที ่ สภาพการบริหารงานวิชาการ ระดับปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานการเรียนการสอน      

11 การวางแผนการบริหารจัดการการเรียนการสอนใหมี
คุณภาพ 

     

12 การจัดเตรียมส่ือ อุปกรณ การเรียนการสอนใหกับ
อาจารย 

     

13 การจัดอาจารยผูสอนรับผิดชอบในแตละรายวิชา      

14 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตรงตามจุดมุงหมาย
ของหลักสูตร 

     

15 การจัดทําเอกสารและตําราเพ่ือใชในการเรียนการสอน
ในแตละรายวิชา 

     

16 
สงเสริม ใหอาจารยบูรณาการดานอิสลามศึกษามา
ประยุกตใชในการเรียนการสอน 

     

17 การจัดประชุม สัมมนา เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน      
18 มีการประเมินผลการสอนของอาจารย      

19 มหาวิทยาลัยมีการจัดอบรมใหกับอาจารยเกี่ยวกับการ
ใชระบบการศึกษาแบบออนไลนอยางสมํ่าเสมอ 

     

20 มีการวัดและประเมินผลการสอนของอาจารยตอ
รายวิชาท่ีสอนตอหนึ่งภาคการศึกษา 

     

 
ทานมีขอเสนอตอแนวทางการพัฒนาดานการเรียนการสอนอยางไรบาง? 
 1)............................................................................................................................................ 
 2)............................................................................................................................................ 
 3)........................................................................................................................................... 
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ขอที ่ สภาพการบริหารงานวิชาการ ระดับปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานบริการวิชาการ      

21 มหาวิทยาลัยไดมีการศึกษาความตองการเพ่ือบริการ
วิชาการแกสังคม 

     

22 การจัดกิจกรรมงานบริการวิชาการเปนประจําทุกป      

23 
มหาวิทยาลัยสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนา
งานดานบริการวิชาการกับองคกรตางๆ ท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศ 

     

24 การบริการวิชาการแกสังคมในรูปแบบการประชุม 
สัมมนานําเสนอผลงานวิชาการ 

     

25 การเปนวิทยากรของอาจารยใหกับองคกรภายนอก      
26 การบริการวิชาการผานส่ือมวลชน       

27 การประเมินผลโครงการบริการวิชาการตางๆ เพ่ือการ
ปรับปรุงและพัฒนา 

     

 
ทานมีขอเสนอตอแนวทางการพัฒนาดานบริการวิชาการอยางไรบาง? 
 1)............................................................................................................................................ 
 2)............................................................................................................................................ 
 3)........................................................................................................................................... 
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ขอที ่ สภาพการบริหารงานวิชาการ ระดับปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานพัฒนาอาจารย      
28 มหาวิทยาลัยเปดโอกาสใหอาจารยศึกษาตอ      

29 มหาวิทยาลัยจัดสรรทุนเรียนตอใหอาจารยท้ังภายใน
และภายนอกประเทศ 

     

30 มีการสงเสริมอาจารยเขารวมสัมมนาทางวิชาการใน
สาขาวิชาท่ีเกี่ยวของ 

     

31 การสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทําผลงานดาน
วิชาการ 

     

32 การจัดทําแผนพัฒนาอาจารยประจําป      

33 มีการสนับสนุนใหอาจารยเปนเครือขายทางการศึกษา
กับหนวยงานภายนอกในประเทศและตางประเทศ  

     

34 มีการสนับสนุนใหอาจารยทําวิจัยรวมกับสถาบันอ่ืนๆ      

35 กา ร จัด ป ฐ มนิ เ ท ศใ ห กั บอ า จ าร ย ใ หม  โ ดย เ ชิ ญ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

     

36 มีการติดตามผลงาน ภาระงานของอาจารยเปนระยะๆ 
ประจําป  

     

 
ทานมีขอเสนอตอแนวทางการพัฒนาดานพัฒนาอาจารยอยางไรบาง? 
 1)............................................................................................................................................ 
 2)............................................................................................................................................ 
 3)........................................................................................................................................... 
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ขอที ่ สภาพการบริหารงานวิชาการ ระดับปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานการวิจัย      

37 มหาวิทยาลัยสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยเขารับ 
สัมมนา ประชุมเครือขายเกี่ยวกับการวิจัย 

     

38 มหาวิทยาลัยมีแหลงทุนใหกับอาจารยเพ่ือใชในการ
พัฒนางานวิจัย 

     
 

39 มหาวิทยาลัยมีการเผยแพรงานวิจัยของอาจารยใหกับ
หนวยงานภายนอก องคกรตางๆ 

     

40 
การสนับสนุนงานวิจัยท่ีบูรณาการหลักการอิสลามใน
การวิจัยเพ่ือแกปญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชน
และสังคม 

     

41 หนวยงานท่ีอาจารยสังกัดไดมีการจัดประชุมสัมมนา
เกี่ยวกับงานวิจัย 

     

42 มหาวิทยาลัยมีการกําหนด ภาระงานใหกับอาจารยใน
การทําวิจัยอยางเปนระบบ 

     

43 มหาวิทยาลัยมีคณะกรรมการเพ่ือตรวจสอบ ติดตาม 
งานวิจัยของอาจารย  

     

44 การจัดทําวิจัยท่ีเอ้ือตอการพัฒนาการเรียนการสอนของ
อาจารย 

     

 
ทานมีขอเสนอตอแนวทางการพัฒนาดานการวจิัยอยางไรบาง? 
 1)............................................................................................................................................ 
 2)............................................................................................................................................ 
 3)........................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปด สภาพปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

คําชี้แจง โปรดแสดงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการดาน
ตางๆ ในสภาพการณปจจุบันของมหาวิทาลัยฟาฏอนีตามความเปนจริง 

 
1) ดานหลักสูตร ทานคิดวาสภาพปญหาในปจจุบันของมหาวิทยาลัยฟาฏอนเีปนอยางไร? 
.........................................……………………………………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา (ระบุเปนขอๆ) 
.........................................……………………………………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
2) ดานการเรียนการสอน ทานคิดวาสภาพปญหาในปจจุบันของมหาวิทยาลัยฟาฏอนเีปนอยางไร? 
.........................................……………………………………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา (ระบุเปนขอๆ) 
.........................................……………………………………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
3) ดานบริการวิชาการ ทานคิดวาสภาพปญหาในปจจุบันของมหาวิทยาลัยฟาฏอนเีปนอยางไร? 
.........................................……………………………………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา (ระบุเปนขอๆ) 
.........................................……………………………………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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4) ดานพัฒนาอาจารย ทานคิดวาสภาพปญหาในปจจุบันของมหาวิทยาลัยฟาฏอนเีปนอยางไร? 
.........................................……………………………………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา (ระบุเปนขอๆ) 
.........................................……………………………………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
5) ดานการวิจัย ทานคิดวาสภาพปญหาในปจจุบันของมหาวิทยาลัยฟาฏอนเีปนอยางไร? 
.........................................……………………………………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา (ระบุเปนขอๆ) 
.........................................……………………………………………………………………….…... 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 

 
 
 

ขอความกรุณาตรวจสอบอีกครั้งหนึ่งวาทานตอบแบบสอบถามทุกขอทุกตอนแลว 
ดวยความขอบคณุอยางสูง 
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แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

(สําหรับผูบริหาร) 
 

คําชี้แจง 1.แบบสัมภาษณฉบับนี้ใชในการสัมภาษณผูบริหารในมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ท่ีเปนตัวแทน
ของแตละคณะ 
 2.แบบสัมภาษณ เรื่องสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีมี 2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 
  ตอนที่  2 ขอมูลเกี่ยวกับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

******************************************** 
 
ช่ือ-นามสกุล…………………………………………………………………………………………. 
หนวยงาน……………………………………………………………………………………………. 
สถานท่ีใหสัมภาษณ…………………………………………………………………………………. 
วัน/เดือน/ปท่ีใหสัมภาษณ.................................................................................................................... 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 
 1.อาย.ุ...............................ป 
 2.ระดับการศึกษา............................................................................ 
 3.ตําแหนงบริหาร........................................................................... 
 4.ตําแหนงทางวิชาการ (ถามี)......................................................... 
 4.ประสบการณในการทํางาน (ระบุ)......................................ป 
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ตอนที่  2  ขอมู ลเกี่ ยวกับสภ าพปญหาและแ นวทางการพั ฒนาการบริหา รงานวิชากา ร
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
คําชี้แจง ขอความกรุณาทานระบุความคิดเห็น และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในแต
ละดานของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี (เพ่ือสามารถใชในการปฏิบัติจริง) 
 

1) ดานหลักสูตร 
1.1 ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอการจัดหลักสูตรการศึกษาในมหาวิทยาลัยฟาฏอนีใน

ปจจุบัน? 
1.2 ทานคิดวาควรจัดหลักสูตรใหเหมาะสมในดานใดมากท่ีสุด อะไรบาง เพราะอะไร? 

อยางเชน  การบูรณาการหลักสูตรกับอิสลามศึกษา  การจัดใหเปนหลักสูตรอาเซียน หลักสูตรท่ี
สอดคลองกับทองถ่ินชุมชน และหลักสูตรดานวิชาชีพ เปนตน 

1.3 ทานคิดวาควรมีแนวทางการพัฒนาในดานหลักสูตรของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีอยางไร
บาง?   

2) ดานการเรียนการสอน 
2.1  ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอกระบวนการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยฟาฏอนีใน

ปจจุบัน? 
2.2  ทานคิดวาควรจัดโปรแกรมดานการเรียนการสอนในดานใดมากท่ีสุด อะไรบาง เพราะ

อะไร? อยางเชน ใหมีการวิจัยในดานการเรียนการสอน มีระบบสารสนเทศ มีการแลกเปล่ียนอาจารย
ระหวางสถาบัน มีการแลกเปล่ียนนักศึกษาระหวางสถาบัน และการใชส่ือท่ีทันยุคสมัยในการ
จัดการเรียนการสอน เปนตน 

2.3 ทานคิดวาควรมีแนวทางการพัฒนาในดานการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี
อยางไร? 

 

3) ดานบริการวิชาการ 
3.1 ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอการบริการวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนีในปจจุบัน? 
3.2. ทานคิดวาการบริการวิชาการในรูปแบบใดท่ีชุมชนใหความสําคัญมากท่ีสุด ควรมี

รูปแบบใด? อยางเชน การสัมมนา  การบรรยายธรรม การจัดสัปดาหวิชาการ ก า ร ป ร ะ ชุ ม ท า ง
วิชาการ และการจัดในรูปแบบวัฒนธรรมทองถ่ิน เปนตน 

3.3 ทานคิดวาควรมีแนวทางการพัฒนาในดานบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี
อยางไร? 
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4) ดานพัฒนาอาจารย 
4.1 ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอสภาพการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยฟาฏอนีในปจจุบัน? 
4.2 ทานคิดวาอาจารยควรจะไดรับการพัฒนาในดานใดมากท่ีสุด อยางไร? อยางเชน การ

สรางผลงานทางวิชาการ ดานการบริหาร การพัฒนาดานคุณวุฒิทางการศึกษา การใชทักษะดานการ
สอน หรือการผลิตตํารางานวิจัย เปนตน  

4.3 ทานคิดวาควรมีแนวทางการพัฒนาดานพัฒนาอาจารยของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี
อยางไร? 
 

5) ดานการวิจัย 
5 . 1 ท า น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ย า ง ไ ร ต อ ส ภ า พ ป ญ ห า ด า น ก า ร วิ จั ย ข อ ง บุ ค ล า ก ร

มหาวิทยาลัยฟาฏอนีในปจจุบัน? 
5.2. ทานคิดวามหาวิทยาลัยควรสงเสริมใหบุคลากรในเรื่องการวิจัยในรูปแบบหรือดานใด

มากท่ีสุด เพราะอะไร อยางไร? อยางเชน ดานงบประมาณ ทําวิจัยในดานท่ีตรงกับสาขาวิชา  ดาน
การจัดหาแหลงทุนเพ่ือทําวิจัย การสรางนักวิจัยตามความตองการดานการศึกษา การสงเสริมใหทํา
วิจัยกับหนวยงานภายในและตางประเทศ เปนตน 

5.3 ทานคิดวาควรมีแนวทางการพัฒนาดานการวิจัยของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีอยางไร 
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แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

(สําหรับนกัศึกษา) 
 

คําชี้แจง 1.แบบสัมภาษณฉบับนี้ใชในการสัมภาษณนักศึกษาในมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ท่ีเปนตัวแทน
ของแตละสาขาวิชา 
 2.แบบสัมภาษณ เรื่องสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีมี 2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 
  ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี
เฉพาะในดานการเรียนการสอน 

******************************************** 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 
 

ช่ือ-นามสกุล………………………………………………………………………………………… 
สาขาวิชา…………………………………………………………………………….………………. 
คณะ……………………………………………………….……………………………………..….. 
ป…………………………………………………………………….………………………………. 
สถานท่ีใหสัมภาษณ………………………………………………….……………………………... 
วัน/เดือน/ปท่ีใหสัมภาษณ.................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนีเฉพาะในดานการ
เรียนการสอน 
คําชี้แจง ผูวิจัยสัมภาษณนักศึกษาใหแสดงความคิดเห็นและความรูสึกของตนตอสภาพปญหา ดาน
การเรียนการสอน เพ่ือนําขอมูลมาวิเคราะหในงานวิจัยตอไป 
 
1) ทานคิดวาองคประกอบท่ีสําคัญตอการเรียนของทานในปจจุบัน มีอะไรบาง อยางไร?  
อยางเชน  -มีระบบสารสนเทศใชในการเรียนการสอน  

   -มีส่ือท่ีทันสมัย  
   -มีทรัพยากรท่ีเพียงพอตอการเรียนการสอน  
  - มีวัสดุอุปกรณท่ีเหมาะสมตอกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
2) ทานคิดวาควรจัดโปรแกรมการเรียนการสอนแบบใดท่ีมีผลลัพธท่ีดีตอนักศึกษามากท่ีสุด? 
อยางเชน -จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเนื้อหาวิชา  

  -อาจารยผูสอนตรงตามสาขาวิชาท่ีสอน 
  -มีการแลกเปล่ียนนักศึกษาระหวางสถาบัน 
  -ควรใหนักศึกษาไดมีสวนรวมในงานวิจัยของอาจารย 
  -มีกิจกรรมการฝกงานของนักศึกษา   
  -ใหมีเวทีและโอกาสสําหรับนักศึกษาเพ่ือแสดงความสามารถในสาขาวิชาท่ีเรียน 
 

3) ใหทานแสดงความคิดเห็นตอสภาพปญหาในการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีดังหัวขอ
ตอไปนี ้

3.1 ผูสอนไดบูรณาการดานอิสลามศึกษาในการจัดการเรียนการสอนอยางไร? 
 3.2 การมีสวนรวมของนักศึกษาในดานการเรียนการสอน? 
 3.3 ดานกิจกรรมท่ีใชในการเรียนการสอนเหมาะสมอยางไร? 
 3.4 การใชส่ือการเรียนการสอนของอาจารยในแตละวิชาเปนอยางไร? 
 3.5 บรรยากาศในการเรียนการสอนเปนอยางไร? อยางเชน มีการสงเสริมดานคุณธรรม
จริยธรรม มีการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น มีการใชเทคโนโลยีการศึกษาระหวางเรียน  มีส่ือท่ี
หลากหลาย มีการทดสอบความรูระหวางเรียนในแตละคาบ มีระบบสารสนเทศท่ีอํานวยตอการเรียน
การสอน เปนตน 
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4) เนื้อหาของหลักสูตรมีความเขาใจยาก งายมากนอย อยางไร? 
5) ใหทานแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสภาพปญหาดานการเรียนการสอนและแนวทางการ
พัฒนา ดังหัวขอตอไปนี ้

5.1) ดานหลักสูตร 
5.2) ดานวิธีการสอน 
5.3) ดานทรัพยากรการเรียนการสอน 
 1. อาคารสถานท่ีทําการเรียนการสอน 
 2. อุปกรณการเรียนการสอน 
 3. ส่ือ / เทคโนโลยี ระบบสารสนท่ีใชในการเรียนการสอน 

 5.4) การวัดและประเมิน 
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การตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามดวยการวิเคราะห IOC 
 

 
ขอที ่ ผูเชี่ยวชาญ IOC 

 

ขอที ่ ผูเชี่ยวชาญ IOC 1 2 3 1 2 3 
1 1 1 1 1 23 1 1 1 1 
2 1 1 1 1 24 1 1 1 1 
3 0 1 1 0.66 25 1 1 1 1 
4 1 1 1 1 26 1 1 1 1 
5 1 1 1 1 27 1 1 1 1 
6 1 1 1 1 28 1 1 1 1 
7 1 1 1 1  29 1 1 1 1 
8 0 1 1 0.66  30 1 1 1 1 
9 0 1 1 0.66  31 1 1 1 1 
10 1 1 1 1  32 1 1 1 1 
11 1 1 1 1  33 1 1 1 1 
12 1 1 1 1  34 1 1 1 1 
13 1 0 1 0.66  35 1 1 1 1 
14 1 1 1 1  36 1 0 1 0.66 
15 1 1 1 1  37 1 0 1 0.66 
16 1 1 1 1  38 1 1 1 1 
17 1 1 1 1  39 1 1 1 1 
18 1 1 1 1  40 1 1 1 1 
19 1 1 1 1  41 1 1 1 1 
20 1 1 1 1  42 1 1 1 1 
21 1 1 1 1  43 1 1 1 1 
22 1 0 1 0.66  44 0 1 1 0.66 
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แบบประเมินแนวทางการพัฒนา 
เร่ือง สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

(สําหรับผูทรงคุณวุฒ)ิ 
 
คําชี้แจง 1. แบบประเมินฉบับนี้ใชในการตรวจสอบสําหรับผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ใน 5 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานการเรียน
การสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย 
 2. แบบตรวจสอบแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี มี 2 
ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูทรงคุณวุฒ ิ
  ตอนท่ี 2  ขอมูลเกี่ ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

********************************************* 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูทรงคุณวุฒ ิ
ช่ือ-นามสกุล........................................................................................................................................ 
สาขาวิชาชํานาญการ........................................................................................................................... 
สังกัด................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
  แบบตรวจสอบนี้เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธ เรื่อง สภาพปญหาและแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยลัยฟาฏอน ีใน 5 ดาน คอื ดานหลักสูตร ดานการ
เรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย 
 

การ
บริหารงา
นวิชาการ 

มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
ดาน

หลักสูตร 
การผลิตหลักสูตร    
1.ควรจัดตั้งหนวยงานเพ่ือวิเคราะหการเปดหลักสูตร

ตามความตองการของผูใชบัณฑิตกอนเปดหลักสูตร
เพ่ือการศึกษา 

   

  2.ควรให ผู มีสวนไดสวนเสียรวมในการพัฒนา
หลักสูตรเพ่ือเอ้ือประโยชนใหแกบัณฑิตในอนาคต    

3.กําหนดอาจารยและคุณวุฒิอาจารยใหตรงหรือ
สัมพันธกับหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีไดจัดการ
เรียนการสอน 

   

4.ควรจัดใหมีคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความ
ชํานาญด านหลักสูตรโดยเฉพาะ เ พ่ือ ท่ีจะได
หลักสูตรท่ีมีคุณภาพและเปนท่ียอมรับ 

   

5.ให มีการวางแผน การบริหาร และการพัฒนา
อาจารยอยางเปนระบบ โดยสนับสนุนใหศึกษาตอ
มีคุณวุฒิสูงขึ้นท่ีสอดคลองกับหลักสูตรเปดสอนอยู 

   

6.การจัดทําหลักสูตรตองพิจารณาถึงนักศึกษา
ตางชาติท่ีจะเขามาศึกษาแตละหลักสูตรท่ีรองรับ
นักศึกษาต างชาติควรมีการปรับพ้ืนฐานของ
นักศึกษากอน 
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การ
บริหารงาน

วิชาการ 
มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
 การบริหารจัดการหลักสูตร    

1.ควรใหมีการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับงาน
บริหารจัดการหลักสูตรใหเหมาะสม    

2.ควรหารูปแบบการบริหารแบบกระจายอํานาจการ
บริหารหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับสถาบันเอกชน    

4.ควรใหมีการวางแผน การติดตามงาน พรอมการ
ประชุมปฏิบัติการ เ พ่ือ ท่ีจะไดหลักสูตร ท่ี มี
คุณภาพตามท่ีมหาวิทยาลัยตองการ  

   

5.ควรใหมีการประเมินหลักสูตรเปนระยะๆ เพ่ือให
สอดคลองกับความเปล่ียนแปลงของระบบ
การศึกษา 

 

   

การพัฒนาทักษะและการวัดประเมินผล    
1.ควรใหมีการพัฒนาหลักสูตรท่ีสามารถบูรณาการ

กับอิสลามศึกษาใหมากท่ีสุด เพ่ือรองรับหลักสูตร
อาเซียน และใหสอดคลองกับทองถ่ิน ชุมชน 

   

2.ควรสงเสริมใหอาจารยไดรับโอกาสเขารวมการ
สัมมนา การอบรม เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนา
หลัก สูต ร แ ละ ใหสอด คลอ งกั บบริ บท ขอ ง
มหาวิทยาลัย 

   

3.ควรพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับกรอบ
มาตรฐานการจัดการศึกษา TQF ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
รวมถึงใหความสําคัญกับระบบการจัดการ
หลักสูตร โดยเฉพาะอย างยิ่ งในหลักสูตร ท่ี
เกี่ยวกับอิสลามศึกษา 

   

4.ควรจัดหลักสูตรอัลกุรอานให เปนมาตรฐาน
เดียวกันในทุกๆ สาขาวิชา ใหสามารถนํามาบูรณา
การกับการเรียนการสอนได 
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การ
บริหารงาน

วิชาการ 
มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
ดานการ
เรียนการ

สอน 

การพัฒนาทักษะการเรียนการสอน    
1.การจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะการเรียนการ

สอนดานภาษาตางประเทศควรสงเสริมใหมี
อาจารยท่ีเปนเจาของภาษามีสวนรวมในการเรียน
การสอนตามสัดสวนท่ีเหมาะสม 

  

 

2.ควรสงเสริมใหมีการวิจัยในดานการเรียนการ
สอนและการวิจัยในช้ันเรียน เพ่ือศึกษาสภาพ
ปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในสภาพการณปจจุบัน 

  
 

3.ควรสงเสริมใหมีการแลกเปล่ียนอาจารยระหวาง
สถาบันท้ังในและตางประเทศ    

4.เนื่องจากนักศึกษาท่ีมาศึกษาบางคนมีพ้ืนฐาน
คอนขางอยูในเกณฑพอใช จําเปนตองมีการปรับ
พ้ืนฐานใหกับนักศึกษาใหมทุกคน 

  
 

5.ควรจัดอบรม เกี่ยวกับกลยุทธวิธีการจัดการเรียนรู 
แนวทางการสอนใหนักศึกษาเห็นความสําคัญใน
สาขาวิชาท่ีเปดสอน 

  
 

การบริหารจัดการการเรียนการสอน    
1.ควรจัดสรรทรัพยากรทางการเรียนการสอนให

เ พี ย ง พ อ ต อ ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง ผู เ รี ย น  เ ช น 
หองปฏิบัติการ หองทดลอง เปนตน 

  
 

2.ควรใหการสนับสนุน ในการจัดสรรงบประมาณ 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของอาจารยดานการเรียนการ
สอน เทคนิคการสอน ใหมีคุณภาพตามสาขาวิชาท่ี
เกี่ยวของ  

  

 

3.ควรสงเสริมการผลิตตํารา หนังสือเกี่ยวกับการเรียน
การสอน เพ่ือใหนักศึกษาไดใชประโยชน และเพ่ือ
กระตุนใหอาจารยไดผลิตผลงานทางวิชาการ 
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การ
บริหารงาน

วิชาการ 
มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 

 

4.ควรจัดทําแผน การกํากับ ดูแล ควบคุม การเรียน
การสอนของแตละสาขาวิชาเกี่ยวกับการเรียน
รายวิชาตางๆ ใหเปนไปตามขั้นตอนจากการเรียนรู
ขั้นพ้ืนฐานของนักศึกษาสูการเรียนในวิชาประยกุต
ตอไป 

  

 

การวัดและประเมินผล    
1.ควรประเมินการบูรณาการการบริการวิชาการ กับ

การเรียนการสอนและการวิจัย เพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาปรับปรุงใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น 

  
 

2.ควรใหมีการวัดผลและประเมินผลการเรียนการ
สอนของอาจารยใหมีมาตรฐานเดียวกัน และ
ชัดเจน ในทุกๆ ดานของการสอน 

  
 

3.เนื่องจากนักศึกษาท่ีมาศึกษาบางคนมีพ้ืนฐาน
คอนขางอยูในเกณฑพอใช จําเปนตองมีการปรับ
พ้ืนฐานใหกับนักศึกษาใหมทุกคน 

  
 

4.ควรจัดอบรม เกี่ยวกับกลยุทธวิธีการจัดการเรียนรู 
แนวทางการสอนใหนักศึกษาเห็นความสําคัญใน
สาขาวิชาท่ีเปดสอน 

  
 

ดานบริการ
วิชาการ 

 
 
 
 

การพัฒนาทักษะการบริการวิชาการ   
1.เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการประกัน

คุณภาพ ควรเปดโอกาสใหอาจารยรุนใหมๆ มี
โอกาสพัฒนาการบริการวิชาการ 

  
 

2.ควรใหมีการบริการวิชาการในรูปแบบการประชุม
วิชาการเพ่ือจะไดรวบรวมองคความรูตางๆ ใน
หลายๆสาขาวิชา สําหรับเปนขอมูลของการศึกษา
ตอไป 

  

 

3.มหาวิทยาลัยควรสรางทีมงานเฉพาะในการบริการ
วิชาการ ท่ีสามารถถายทอดความรู ปรึกษาหาหรือ
ใหกับหนวยงานตางๆในมหาวิทยาลัย 
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การ

บริหารงาน
วิชาการ 

มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 
ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 

 
 
 
 
 
 
 

4.ควรสงเสริมและผลักดันใหอาจารย ไดรับเขารวม
การสัมมนา การอบรมเกี่ยวกับการใหบริการ
วิชาการ ท่ีอาจเปนประโยชนในการนํามาบูรณา
การกับการเรียนการสอนและบริการวิชาการสู
สังคม 

   

แผน/นโยบาย    
1.ควรมีนโยบายและระบบ ดานบริการวิชาการให

เปนเอกลักษณของแตละคณะวิชา ท่ีสามารถให
ชุมชนมีทางเลือกหลากหลาย 

  
 

2.ควรกําหนดนโยบายดานบริการวิชาการในแตละ
สาขาวิชาโดยจัดทําในรูปแบบของการทํางานวิจัย 
โดยเฉพาะงานวิจัยท่ีมีโอกาสใหชุมชนมีสวนรวม 

  
 

3.ควรประเมินการบูรณาการการบริการวิชาการกับการ
เรียนการสอนและการวิจัย เพ่ือนําไปสูการพัฒนา
ปรับปรุง การบูรณาการใหเกิดประโยชนมากยิ่งขึ้น 

  
 

การบริหารจัดการ    
1.ควรศึกษารูปแบบในการบริการวิชาการเพ่ือให

สอดคลองกับ เกณฑมาตรฐานตามท่ีไดกําหนด
โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

  
 

2.ควรให มีการบริการวิชาการท่ีครอบคลุมทุก
สาขาวิชา เพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ิน 
ชุมชน รวมท้ังองคกร หนวยงานภายนอก 

  
 

3.ควรมีเครือขายสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถแบง
ภารกิจการบริการวิชาการและเพ่ือเสริมสรางความ
เขมแข็งใหหนวยงานท่ีใหการบริการวิชาการ 

  
 

4.ควรระดมความคิดเห็นของคณาจารยหรือตัวแทน
ของแตละคณะวิชา เพ่ือหาแนวทางการบริการ
วิชาการใหทันสมัย 

  
 

5.ควรสงเสริม สนับสนุนงบประมาณ สําหรับการ
บริการวิชาการท่ีเอ้ือประโยชนแกบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยเปนการเฉพาะ 
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การ
บริหารงาน

วิชาการ 
มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
ดานพัฒนา

อาจารย 
แผน/นโยบาย    
1.ควรกําหนดนโยบายในการพัฒนาอาจารยให

ชัดเจน เพ่ือเปนกระบวนการในการดําเนินงาน
วางแผน การพัฒนาอาจารยอยางเปนระบบ 

   

2.ควรมีกรอบหรือนโยบายท่ีชัดเจนในการใหการ
สนั บ ส นุ น อ า จ า ร ย ศึ ก ษ า ต อ ใ น สา ข า วิ ช า ท่ี
สอดคลองกับหลักสูตรเปดสอนอยู 

   

3.ควรกําหนดแผนพัฒนาอาจารยแตละบุคคล ในการ
สรางผลงานทางวิชาการ เชน งานวิจัย บทความ
ทางวิชาการ บทความวิจัย ฯลฯ 

   

4.ควรใหมีนโยบายการแลกเปล่ียนอาจารยระหวาง
สถาบันท้ังในและตางประเทศ สําหรับสาขาวิชาท่ี
มีความพรอมในการพัฒนาอาจารย 

   

5.ควรกําหนดระเบียบ ขอบังคับ ใหชัดเจน สําหรับ
อาจารยท่ียังขาดการพัฒนา และควรมีรางวัล
สําหรับผูมีความกาวหนา 

   

การสงเสริมศักยภาพของอาจารย    
1.ควรสงเสริมจัดหาเวทีใหอาจารยไดเผยแพรผลงาน

วิชาการ หรือจัดทําวารสารวิชาการท่ีไดมาตรฐาน
เพ่ิมเติมจากเดิม เพ่ือรองรับผลงานของอาจารยใน
แตละสาขาวิชา 

  

 

2.ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาอาจารยท่ีสอดคลอง
กับบริบทของสถาบันหรือของคณะ    

3.ควรจัดอบรมใหกับอาจารย การเขารวมสัมมนาทาง
วิช า ก า ร ใ นก า ร พั ฒ น าอ า จ า ร ย เ พ่ื อ เ ป น เ ว ที
แลกเปล่ียนโด ยเชิญผูทรงคุณวุฒิ ท่ีมากดวย
ความสามารถ หรือชํานาญในการพัฒนาอาจารย 
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การ
บริหารงาน

วิชาการ 
มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
 
 
 
 
 
 

4.ดานการสอน ควรมีการสงอาจารยเขารวมประชุม 
อบรม สัมมนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในดานการสอน, 
การเตรียมการสอน, วิธีการสอน รวมถึงเทคนิคการ
สอน วิธีการสอนตางๆ อยางจริงจัง 

  

 

5.ควรใหมีการประเมินผลการพัฒนาอาจารยอยางมี
มาตรฐาน แลวนําผลดังกลาวมาปรับปรุงพัฒนา    

ดานการ 
วิจัย 

การพัฒนาทักษะการวิจัย    
1.คนหาวิธีการในการเพ่ิมศักยภาพอาจารยในการ

ทํางานวิจัย โดยใหอาจารยจัดหาทุนตามความ
เหมาะสม 

  
 

2.ควรใหคณะจัดเวทีสัมมนานําเสนอผลงานวิจัย เพ่ือ
เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห นั ก วิ จั ย รุ น ใ ห ม ไ ด แ ส ด ง
ความสามารถผานเวทีการวิจัย 

  
 

3.สาขาวิชาควรรวมกลุมในการทําวิจัยรวมกัน ซ่ึง
เปนแนวทางในการท่ีจะสรางนักวิจัยรุนใหม    

4.ควรใชโจทยการวิจัยท่ีมีอยูในมหาวิทยาลัยหรือ
ชุมชนใกลเคียงเพ่ือเปนการประหยัดในเรื่องของ
งบประมาณ และสามารถนํามาพัฒนาสูองคกรได 

  
 

5.ควรใหคณะใหความรู ชวยเหลือสําหรับอาจารย
ใหมในการทํางานวิจัย สําหรับนักวิจัยรุนใหม    

การสรางความเขมแข็งทางวิชาการ    
1.ควรกําหนดงานวิจัยท่ีสามารถนําไปพัฒนาใหเปน

รูปแบบ โดยเฉพาะชุมชน มัสยิด สถานศึกษาตางๆ 
ใหสอดคลองกับความตองการท้ังภาครัฐและเอกชน 

  
 

2.มหาวิทยาลัยฟาฏอนีควรจะมีการสรางทีมวิจัยใน
สาขาวิชาเพ่ือใหเกิดความเขมแข็ง และมีแรงจูงใจ
ในการทํางานวิจัย 
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การ
บริหารงาน

วิชาการ 
มาตรการ / แนวทางการพัฒนา 

ความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

ปรับปรุง ตัดทิ้ง 
 3.ควรสงเสริมสนับสนุนงานวิจัยสูชุมชน    

4.ควรพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพในการผลิตผลงาน
ทาง วิชา การ และ ให มี ศักย ภาพ ในก ารเ ขีย น
ผลงานวิจัยเพ่ือการตีพิมพหรือเผยแพรผลงานวิจัย
ในวารสารท่ีไดมาตรฐาน 

  

 

การบริหารจัดการ    
1.ควรจัดตั้งหนวยงานท่ีสามารถจัดหางบประมาณ

การวิจัยใหแกมหาวิทยาลัยจากหนวยงานภายนอก
ท่ีตองการโจทยวิจัย 

   

2.ควรมีนโยบายแตละคณะมีงานวิจัยท่ีเปนเอกลักษณ
ของตนเอง    

3.ควรสนับสนุนทุนวิจัย หองปฏิบัติการ แหลงขอมูล 
ระบบสารสนเทศและการเผยแพรผลงานทาง
วิชาการอยางเพียงพอ 

   

4.มหาวิทยาลัยควรอํานวยความสะดวกตามแผนงาน
ของหนวยงานวิจัย โดยกําหนดแผนงานควบคุม 3 
แผน คือ  งบสนับสนุนภายใน งบสนับสนุน
ภายนอก งบสนับสนุนจากผูวิจัยเอง ท้ังหมดเพ่ือ
ผลักดันใหอาจารยเขาสูตําแหนงทางวิชาการให
มากขึ้น 

   

5.ควรสงเสริมสนับสนุนในการจัดสรรงบประมาณ
ใหเพียงพอตองานวิจัยท่ีมหาวิทยาลัยตอง    
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รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 
1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.จารวุัจน สองเมือง 
  สาขาชํานาญการ  เทคโนโลยีการศึกษา 

ตําแหนง  ผูชวยอธิการบดีฝายแผนและประกันคุณภาพการศึกษา 
สถานท่ีทํางาน  มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อะหมัด ยี่สุนทรง 
  สาขาชํานาญการ  อุดมศึกษา 
  ตําแหนง  รองผูอํานวยการฝายวางแผนและวิจยั 
  สถานท่ีทํางาน  วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
     วิทยาเขตปตตาน ี
 
3. ดร.ซัมซู สาอุ  
  สาขาชํานาญการ  บริหารการศึกษา 
  ตําแหนง  อาจารยประจํา 
  สถานท่ีทํางาน  วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
     วิทยาเขตปตตาน ี
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รายนามคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแนวทางการพัฒนา 
การบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี

 
ศาสตราจารยเกียรติคณุ ดร.กุสุมา รักษมณ ี  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ศาสตราจารย ดร.ดิเรก ปทมสิรวิัฒน  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นดิา) 
ศาสตราจารย ดร.อิมรอน มะลูลีม   มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณในพระบรม 

ราชูปถัมภ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.วสันต อติศัพท  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี
ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิรวิทย บาร ู  นักวิชาการอิสระ 
รองศาสตราจารย ดร.มุฮําหมัดซากี เจะหะ  คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
รองศาสตราจารย นิแวเตะ หะยีวามิง คณบดคีณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ซาการยีา หะมะ  คณบดคีณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร 

มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
ผูชวยศาสตราจารย โสรัตน อับดุลสตา  คณบดคีณะศิลปะศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
ผูชวยศาสตราจารย จีระพันธ เดมะ  คณบดคีณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
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รายนามผูใหสัมภาษณจากผูบริหาร 
 

1. รองศาสตราจารย ดร.มุฮําหมัดซากี เจะหะ 
  ตําแหนง คณบดีบัณฑิตวิทยาลัยและการวิจัย มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุกรี หลังปูเตะ 
  ตําแหนง ผูชวยอธิการบดีฝายวิชาการและวจิัย มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
3. ผูชวยศาสตราจารย โสรัตน อับดุลสตา 
  ตําแหนง คณบดีคณะศิลปะศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยฟาฏอน ี 
4. ผูชวยศาสตราจารย มะดาโอะ ปูเตะ 
  ตําแหนง หัวหนาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
5. ดร.อับดุลเลาะ ยูโซะ 
  ตําแหนง ผูจัดการหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต  

คณะศิลปะศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
6. ดร.มูหัมมัดซอและ แวหะมะ 
  ตําแหนง ผูจัดการหลักสูตรประวัติศาสตรและอารยธรรมอิสลาม 
  คณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
7. ดร.อิบรอเหม เตะแห 
  ตําแหนง หัวหนาสาขาวิชาภาษาอาหรับ 
  คณะศิลปะศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี 
8. นายอับดุลลาตีฟ การ ี
  ตําแหนง รองคณบดีฝายวิชาการ คณะอิสลามศึกษาและนติศิาสตร  

มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
9. นายมูหะมัดสุกรี สะเตาะ 
  ตําแหนง หัวหนาสาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
  มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
10. นายดานียา เจะสน ิ
  ตําแหนง หัวหนาสาขาวิชาชะรีอะฮฺ คณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร 
  มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
11. นายอิสมาแอ สะอิ 
  ตําแหนง หัวหนาสาขาวิชาอุศูลุดดีน คณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร 
  มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี



214 
   

12. นายมะดารี แวโนะ 
  ตําแหนง รองคณบดีฝายวิชาการ คณะศิลปศาสตรและสังคมศาสตร 
   มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
13. นางสาวเจะสูฮานา หวังพิทยา 
  ตําแหนง หัวหนาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตรและสังคมศาสตร 
   มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
14. นายกูอาเรส ตวนัดอเลาะ 
  ตําแหนง หัวหนาสาขาวิชาภาษามลายู คณะศิลปศาสตรและสังคมศาสตร 
   มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
15. นายอับดุลการีม อัสมะแอ 
  ตําแหนง หัวหนาสาขาวิชานิติศาสตร คณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร 
  มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
16. นายปติ สันหีม 
  ตําแหนง รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
  มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
17. นายรอมสรรค เศะ 
  ตําแหนง หัวหนาสาขาวิชาการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑฮาลาล 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ีมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
 
18. นายซบรี หะยีหมัด 
  ตําแหนง รองคณบดีฝายบริหารและแผน คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
  มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
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รายนามผูใหสัมภาษณจากนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัฟาฏอน ี
 
1. นายภูริภัทร มัสอาด   สาขาวิชาอุศูลุดดีน 
2. นายมุสตากีม หะยีอับดุลเลาะ   สาขาวิชาอุศูลุดดีน 
3. นายมูฮัมหมัดยาซีน เหล็มหมาน สาขาวิชาอุศูลุดดีน 
4. นายซูเบร มะเมาะ   สาขาวิชาภาษาอาหรับ  
5. นายอนิรุทธ์ิ สรวาร ี   สาขาวิชาภาษาอาหรบั 
6. นายซาการียา สะมะแอ   สาขาวิชาภาษาอาหรับ 
7. นายนิอีรฟาน อาแว   สาขาวิชาบริหารธุรกจิ 
8. นายซูกีฟลี มามุ   สาขาวิชาบริหารธุรกจิ 
9. นายสุไลมาน สะน ิ   สาขาวิชาบริหารธุรกจิ 
10. นายอาฟซี มามะ   สาขาวิชาบริหารธุรกจิ 
11. นายนิหมาน มะแซ   สาขาวิชาเศรษฐศาสตร 
12. นายอับดุลฮากิม ซาร ี   สาขาวิชาเศรษฐศาสตร 
13. นายฮูซาม จะปะกียา   สาขาวิชาเศรษฐศาสตร 
14. นายอิลยัส หัสกัณบัญชา  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
15. นายอลีฟ แวมามุ   สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
16. นายศอบัร เหล็มหยะ   สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
17. นายอนันต บินแวหะมะ  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
18. นางสาวฮัมดา เจะโด   สาขาวิชาชะรีอะฮ ฺ
19. นางสาวสุลัดดา เบ็นสาหมะ  สาขาวิชาชะรีอะฮ ฺ
20. นางสาวรอซีดา มูเก็ม   สาขาวิชาชะรีอะฮ ฺ
21. นางสาวซอลีอะห ดอเลาะ  สาขาวิชาอิสลามศึกษา 
22. นางสาวสุไรดา ตกุังหัน  สาขาวิชาอิสลามศึกษา 
23. ฮาลีเมาะ ตะโละดิง   สาขาวิชาอิสลามศึกษา 
24. นางสาวฮายาตี มูซอ   สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
25. นางสาวยารียะห สาเมาะ  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
26. นางสาวปาตีเมาะ โตะดูซง  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
27. นางสาวมารีแย แซมะแซ  สาขาวิชาภาษามลาย ู
28. นางสาวอาตีปะห ลูโบะยาเซ็ง  สาขาวิชาภาษามลาย ู
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29. นาสาวนูรีดา เปาะมะทอง  สาขาวิชาภาษามลาย ู
30. นางสาวฮุสนา สะละ   สาขาวิชาเคมีประยกุต 
31. นางสาวไลลา หาเส็น   สาขาวิชาวิทยาศาสตร 
32. นางสาวฮาซานะห หะยีดานิง  สาขาวิชาวิทยาศาสตร 
33. นางสาวอัยนา อาหลี   สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา 
34. นางสาวยอรอหนะ นุมอุย  สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา 
35. นางสาวนูรียะ มะโระ   สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา  
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ภาคผนวก ค 
นิพนธตนฉบับ 
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สภาพปญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
 

ฟาริด อับดุลลอฮหะซัน* 
นิเลาะ แวอุเซ็ง** 
 

*นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารและการจัดการการศึกษาอิสลาม, วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
วิทยาเขตปตตาน ี 
**ดร. (บริหารการศึกษา) ผูชวยศาสตราจารย, อาจารยประจําสาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษาอิสลาม, 
วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี  
 

บทคัดยอ 
 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาถึงสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี  2) เ พ่ือเปรียบเทียบระดับสภาพปญหา การบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีจําแนกตามตัวแปรดาน ระดับการศึกษา คณะ และประสบการณ 3) เพ่ือเสนอ
แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดําเนินการวิจัยเปน 2 ขั้นตอน 
ขั้นตอนท่ี 1 เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางอาจารยประจําท่ีสอนใน
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี จํานวน 131 คน โดยวิธีการสุมอยางงาย และขั้นตอนท่ี 2 กําหนดแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี  โดยการสัมภาษณกลุมเปาหมาย 
ประกอบดวย ผูบริหารของแตละคณะวิชา จํานวน 18 คน และตัวแทนนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในช้ันป
ท่ี 4 ประจําปการศึกษา 2557 จํานวน 35 คน โดยเลือกแบบเจาะจง และยืนยันผลโดยผูทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 10 คน  ผลการวิจัย พบวา (1) สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี โดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง (2) ผลการเปรียบเทียบระดับสภาพปญหาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี ระดับการศึกษา คณะ โดย
ภาพรวมมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน สวนท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันโดยภาพรวมมีความ
คิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (3) ขอเสนอแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จากการศึกษาในครั้งนี้ประกอบดวย 5 ดานคือ ดาน
หลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย  
 
คําสําคัญ : แนวทางการพัฒนา, การบริหารงานวิชาการ, มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
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Problems and Guidelines for the Development of Academic Affairs Administration  
in Fatoni University 
 

Farid Abdullah Hasan* 
Niloh Wae useng** 

 

*Graduate, Department of Islamic Educational Administration and Management, Faculty of Islamic Studies, Prince of 
Songkla University. 
**Ph.D. (Education Administration) Asst. Prof. Lecturer of  Department of Islamic Educational Administration and 
Management, Faculty of Islamic Studies, Prince of Songkla University. 
 

ABSTRACT 
 

This research aimed 1) to examine the states of academic affairs administration of 
Fatoni University, 2) to compare the perceived level of states of academic affairs administration 
of Fatoni University based on educational qualifications, affiliated faculties, and working 
experiences, and 3) to propose guidelines for developing academic affairs administration of Fatoni 
University. The study was divided into 2 steps. The first step dealt with data collection from 131 
randomly selected lecturers using questionnaires. The second step dealt with the interview of 18 
faculty administrators and 35 fourth year students of academic year 2014 who were purposely 
selected to solicit their ideas in regard to guidelines for the development of the academic affairs 
administration of the university. The findings then were validated by 10 panelists.. The results of 
this research found that: (1) The state, problems on academic administration Fatoni University 
overall and each aspect is at a moderate level. (2) The comparison result of level the state, 
problems on academic administration Fatoni University found that respondents who had 
difference to qualification and Faculty overall there were no difference opinions. For the different 
experience overall had difference opinions statistically significant at the .05 level. (3) Guidelines 
for the development on academic administration Fatoni University, include on 5 aspects; aspects 
on curriculum, aspects on Teaching and Learning, aspects on Academic Services, aspects on 
Personnel Development, and aspects on Research.  

 
Keyword: Guidelines for the development, Academic administration, Fatoni University.  
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บทนํา 
การบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษา ถือวาเปนประเด็นหลักในการปฏิรูป ไดแก 

พันธกิจและภารกิจของอุดมศึกษา การบริหารและการจัดการ การบริหารงานวิชาการและการจัดการ
เรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานอุดมศึกษา โดยในสวนท่ีเกี่ยวกับพันธกิจและ
ภารกิจของอุดมศึกษานั้น นอกจากสถาบันอุดมศึกษาจะดําเนินภารกิจหลัก คือ การจัดการเรียนการ
สอน การวิจัย การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมแลว ควรจะตอง
คอยติดตามวิเคราะห เตือนภัย แกปญหา และช้ีแนะทางเลือกใหกับสังคม ชุมชน และประเทศ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) วิสัยทัศนป 2559  “อุดมศึกษาเปนแหลงองคความรูและพัฒนา
กําลังคนระดับสูงท่ีมีคุณภาพเพ่ือการพัฒนาชาติอยางยั่งยืน สรางสังคมการเรียนรูตลอดชีวิต ตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559) บนพ้ืนฐานปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง มีบทบาทสูงในประชาคมอาเซียนและมุงสูคุณภาพอุดมศึกษาระดับนานาชาติ” 
(แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2555-2559)   

การบริหารงานวิชาการ เปนกระบวนการจัดกิจกรรมในงานวิชาการ ซ่ึงเปนภารกิจ
หลักใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาและเปนประโยชนสูงสุดแกผูเรียนหรือผูรับบริการ กระบวนการ
ดังกลาวนี้ ไดแก การวางแผน การจัดระบบโครงสราง และการกําหนดบทบาทหนาท่ี การจัด
ดําเนินงานทางวิชาการ การผลิตส่ือและอุปกรณ การศึกษาการวัดและประเมินผล การจัดบรรยากาศ
เพ่ือสงเสริมและพัฒนาคุณภาพทางวิชาการ การจัดแหลงหรือศูนยสารสนเทศ รวมท้ังการจัดส่ิง
อํานวยความสะดวกอ่ืนๆ และการนิเทศภายในเพ่ือใหงานวิชาการมีคุณภาพ (ชุมศักดิ์ อินทรรักษ, 
2545: 9)  

จากความจําเปนในการท่ีจะปรับงานวิชาการในสถาบันการศึกษาเพ่ือใหสอดคลอง
กับนโ ยบาย ของรั ฐ  และไมขั ดตอศี ลธรร มและ จริยธรรมบ นพ้ืนฐ านขอ งอิสลามแล ว 
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ซ่ึงเปนสถาบันหนึ่งในระดับอุดมศึกษาเอกชนอิสลามแหงแรกของประเทศ
ไทย ท่ีมีบทบาทและหนาท่ีหลักในการสรางแสวงหาความรูทางวิชาการอิสลาม เพ่ือนํามาเผยแพรใช
ประโยชน ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ เพ่ือนําวิชาการสูสังคมใหเกิดคุณธรรม จริยธรรมและศีลธรรม 
มหาวิทยาลัยฟาฏอนีเปนสถาบันท่ีอยูภายใตการควบคุมของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
ใน ฐา นะ ท่ี เป นสถา บั นใ หม  ทํ า ให กา รป รั บตั ว  เ พ่ื อ ให สอ ดค ล อง กับ นโ ย บา ยข อง รั ฐ 
มหาวิทยาลัยฟาฏอนีไดมีการปรับการจัดการมุงดานงานวิชาการใหทันสมัย และเทาเทียมกับสถาบัน
อ่ืนๆ ดานหลักสูตร การเรียนการสอน ดานการประกันคุณภาพ ดานกิจการของนักศึกษา โดยจัดตั้ง
คณะตางๆ ในการประสานงานและมอบนโยบาย โดยมีคณะกรรมการวิชาการสถาบันเปนผูดูแลใน
เรื่องของการบริหารจัดการดานวิชาการศึกษา ปจจุบันไดมีการปรับระบบโครงสรางการบริหารงาน
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ภายใน มุงเนนในเรื่องการพัฒนาคุณภาพของการจัดการ มุงเนนในการพัฒนาคุณภาพของการศึกษา 
สรางอุทยานแหงการเรียนรูสูสังคมคุณธรรมท่ีสมบูรณแบบ 

จากขอมูลและสภาพความสําคัญของปญหาจะเห็นไดวา สภาพการณและปญหา
ตางๆ ท่ีประสบอยูมีความสําคัญอยางยิ่ง ผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานในสถาบันควรจะตองเอาใจใส
งานดานวิชาการเปนพิเศษ เพราะเปนแกนหลักในการท่ีจะผลักดันหรือกําหนดบทบาทของการ
บริหารจัดการดานงานวิชาการ ดังนั้นผูวิจัยจึงไดศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี เนื่องจากเปนมหาวิทยาลัยเอกชนท่ีไดดําเนินการจัด
การศึกษาท่ีบูรณาการศาสตรอิสลามกับศาสตรท่ัวไปและเปนมหาวิทยาลัยรุนใหมในการบริหาร
จัดการดานวิชาการ ท้ังในดานหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการวิจัย ดานการบริการ
วิชาการ และดานพัฒนาอาจารย ซ่ึงไดยึดจากประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ประจําป
การศึกษา 2556 (กองแผนและนโยบาย, มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา, 2556: 5) เพ่ือจะคนหาสภาพ
ปญหาและแนวทางการพัฒนาในการบริหารงานท่ีสอดคลองกับงานวิชาการ เพ่ือเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงและพัฒนาทางวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี พรอมกับการแสวงหาความรู สามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาถึงสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
  2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับสภาพปญหา การบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
ตามตัวแปรดาน  ระดับการศึกษา คณะ และประสบการณการทํางาน 
  3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
 
ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 

ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย เรื่องสภาพปญหาและแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี มีดังตอไปนี ้
  1.  ผลการวิจัยสามารถทราบถึงสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี เพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยฟาฏอนี  
  2. การเปรียบเทียบสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการตามตัวแปรดาน ระดับ
การศึกษา คณะ และประสบการณ ทําใหทราบถึงความแตกตางของระดับสภาพปญหาตามความ
คิดเห็นของอาจารยในแตละระดับและในแตละดาน   
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  3.  ไดทราบถึงแนวทางการพัฒนาเกี่ ยวกับการบริหารงานวิชาการของ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี เพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับผูบริหารในการกําหนดแนวทางการปรับปรุงการ
บริหารดานงานวิชาการใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพตอไป 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย คือ ตัวแปรตน ไดแก ระดับการศึกษา คณะวิชาท่ีสังกัด และ
ประสบการณการทํางาน สวนตัวแปรตาม ไดแก สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ใน 5 ดาน ประกอบดวย ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการ
วิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย  

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ขั้นตอน ขั้นตอนท่ี 1 เปนการศึกษาเกี่ยวกับสภาพ
ปญหาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนี โดยใชแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง และ
ขั้นตอนท่ี 2 เปนการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอนีดวยการ
สัมภาษณ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

ขั้ นตอ นที่  1  ผู วิ จั ย สุ ม เ ลื อก กลุ ม ตั วอย าง ท่ี เป นอ าจาร ย ทํ า การสอนใ น
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ประจําปการศึกษา 2557 จํานวน 131 คน ซ่ึงไดจากการกําหนดกลุมตัวอยางจาก
ประชากรท้ังหมดจํานวน 194 โดยใชวิธีการคํานวณจากสูตรของ ยามาเน (Yamane, 1973: 727-728) 
เพ่ือตอบแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหา
และคาความเช่ือม่ัน 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของผูตอบแบบสอบถามหาคาจํานวน (Frequency) 
และคารอยละ (Percentage) และวิเคราะหสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
ในดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานบริการวิชาการ ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย ผูวิจัย
ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการหา คะแนนเฉล่ีย (Mean) และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) การเปรียบเทียบสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของอาจารย
มหาวิทยาลัยฟาฏอนจีําแนกตามระดับการศึกษา คณะวิชาท่ีสังกัด และ ประสบการณในการทํางาน 
ทําการเปรียบเทียบคา (t-test) (F-test) 

ขั้นตอนที่ 2 กลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัย คือ ผูบริหารท่ีมีตําแหนงระดับกลางขึ้นไป 
และมีอายุการทํางาน 5 ป ขึ้นไป ซ่ึงรวมท้ังหมด 18 คน และตัวแทนนักศึกษาแตละสาขาวิชาท่ีมี
นักศึกษากําลังศึกษาอยูในช้ันปท่ี 4 รวมท้ังหมด 35 คน โดยทําการกําหนดกลุมเปาหมายแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดประยุกตมาจากแนวคิด ทฤษฏี 
เอกสารงานวิจัยท่ี เกี่ยวของ รวมท้ังศึกษาจากประเด็นยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานของ
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มหาวิทยาลัยฟาฏอนี แลวนํามาพัฒนาเปนแบบสัมภาษณเชิงลึก 
การวิ เคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย 

(Analytic Induction) โดยการตีความและสรางขอสรุปจากขอมูลตางๆ ท่ีรวบรวมมาไดในสนามวิจัย 
(สุภางค จันทวานิช, 2545)   

 
ผลการวิจัย 

การศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ผลการศึกษาพบวา 
  1. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 131 คน ระดับการศึกษาปริญญา
โท มีจํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 71.8% ปริญญาตรี มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 18.3%  
ปริญญาเอก มีจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 9.9% เม่ือจําแนกตามคณะวิชาท่ีสังกัด พบวาคณะศิลป
ศาสตรและสังคมศาสตรมีผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 29% คณะอิสลาม
ศึกษาและนิติศาสตร จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 28.2% คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกับ
สถาบันภาษานานาชาติ มีสัดสวนเทากัน คือ จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 15.3% และคณะ
ศึกษาศาสตร จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 12.2% เม่ือจําแนกตามประสบการณในการทํางาน 
ระหวาง 1-6 ป จํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 72.5%  อายุ7 ปขึ้นไป จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 
27.5%  

2. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค 
2.1 สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ทั้ง 5 ดาน โดย

ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (X ̅=3.39, SD=.72) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สภาพปญหา
การบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี เรียงลําดับจากมากไปหานอย คอื ดานบริการวิชาการอยู
ในระดับมาก มีคาเฉล่ียสูงสุด (X ̅=3.53, SD=.81) ดานการเรียนการสอน มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.42, 
SD=.70) ดานพัฒนาอาจารย มีคาเฉล่ียอยู ท่ี (X ̅=3.35, SD=.71) ดานหลักสูตร มีคาเฉล่ียอยู ท่ี 
(X ̅=3.33, SD=.65) และดานการวิจัย มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.31, SD=.72)  

สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี เม่ือพิจารณาเปนรายขอ
ในแตละดาน ผลการศึกษาตามรายละเอียดดังนี ้

1) ดานหลักสูตร โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ระดับปญหาซ่ึงขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 4 การบริหารจัดการหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิอุดมศึกษา (TQF) อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.52, SD=.65) สวนระดับปญหาท่ีมี
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คาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ขอท่ี 1 หลักสูตรของสถาบันเปนหลักสูตรท่ีบูรณาการใหเขากับสภาพแวดลอม
และบริบทของสถาบัน ในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=2.82, SD=.87) 

2) ดานการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ระดับปญหาซ่ึงขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 11 การวางแผนการบริหารจัดการการเรียนการ
สอนใหมีคุณภาพ อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.63, SD=.81) สวนระดับปญหาท่ีมีคาเฉล่ียต่ํา
ท่ีสุด คือ ขอ 19 มหาวิทยาลัยมีการจัดอบรมใหกับอาจารยเกี่ยวกับการใชระบบการศึกษาแบบ
ออนไลนอยางสมํ่าเสมอ อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.18, SD=.96) 

3) ดานบริการวิชาการ โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ระดับปญหาซ่ึงขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 21 มหาวิทยาลัยไดมีการศึกษาความตองการเพ่ือบริการ
วิชาการแกสังคมท่ีสอดคลองกับการประกันคุณภาพ อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X�=3.76, 
SD=1.00) สวนระดับปญหาท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ขอ 26 การบริการวิชาการผานส่ือมวลชน อยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.36, SD=.90) 

4) ดานพัฒนาอาจารย โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ระดับปญหาซ่ึงขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 31 การสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทํา
ผลงานดานวิชาการ อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.55, SD=1.05) สวนระดับปญหาท่ีมี
คาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ขอ 35 การจัดปฐมนิเทศใหกับอาจารยใหม โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอก อยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.11, SD=1.05) 

5) ดานการวิจัย โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับ
ปญหาซ่ึงขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 38 มหาวิทยาลัยมีแหลงทุนใหกับอาจารยเพ่ือใชในการพัฒนา
งานวิจัย อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.51, SD=1.05) สวนระดับปญหาท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ขอ
ท่ี 40 การสนับสนุนงานวิจัยท่ีบูรณาการหลักการอิสลามในการวิจัยเพ่ือแกปญหาและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตชุมชน สังคม  และ ขอ 44 การจัดทําวิจัยท่ีเอ้ือตอการพัฒนาการเรียนการสอนของอาจารย อยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียอยูท่ี (X ̅=3.17, SD=1.10) และ (X ̅=3.17, SD=.90) ตามลําดับ 

2.2 ผลการเปรียบเทียบระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ จําแนกตาม
ระดับการศึกษาคณะวิชาที่สังกัด และประสบการณการทํางานในภาพรวมและรายดานทั้ง 5 ดาน 

1) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสภาพปญหาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามระดับการศึกษาท่ีตางกัน ในภาพรวม พบวาอยูในระดับ
ปานกลางทุกดาน ซ่ึงมีคาเฉล่ีย ไดแก ปริญญาตรี (X ̅=3.34, SD=.62) ปริญญาโท (X ̅=3.34, SD=.62) 
และปริญญาเอก (X ̅=3.36, SD=.84) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดับสภาพปญหาการ
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บริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามระดับการศึกษาท่ีตางกัน โดยภาพรวมและราย
ดาน พบวา ไมแตกตางกัน 

2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสภาพปญหาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามคณะวิชาท่ีสังกัดท่ีตางกัน ในภาพรวม พบวาอยูในระดับ
มาก 1 ดาน คือ ศิลปศาสตรและสังคมศาสตร มีคาเฉล่ีย (X ̅=3.52, SD=.50) สวนดานอ่ืนๆ อยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย คือ อิสลามศึกษาและนิติศาสตร (X ̅=3.27, SD=.85) วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี (X ̅=3.34, SD=.76) ศึกษาศาสตร (X ̅=3.45, SD=.66) และสถาบันภาษานานาชาติ 
(X ̅=3.33, SD=.72) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามคณะวิชาท่ีสังกัดตางกัน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 เฉพาะดานการวิจัย และเม่ือทดสอบความแตกตางกันระหวางคณะวิชาท่ีสังกัดท่ี
ตางกันท่ีละคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) พบวา คูท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
คณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตรกับคณะศิลปะศาสตรและสังคมศาสตร  

3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสภาพปญหาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามประสบการณในการทํางานท่ีตางกัน ในภาพรวม พบวาอยู
ในระดับปานกลางทุกดาน ซ่ึงมีคาเฉล่ีย ไดแก 1-6 ป (X ̅=3.39, SD=.66) และ 7 ปขึ้นไป (X ̅=3.36, 
SD=.84)  เ ม่ื อพิ จ าร ณา เ ปน รา ยด า นพ บว า  ร ะดั บสภ าพ ปญ ห าก าร บริ ห าร งา น วิช าก า ร
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี จําแนกตามประสบการณในการทํางานท่ีตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน 
พบวา ไมแตกตางกัน 

2.3 แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัย ผูวิจัยขอนําเสนอเปน
รายดานดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1) ดานหลักสูตร มีแนวทางการพัฒนา คือ การจัดการหลักสูตรยังขาดระบบ 
กระบวนการกับการกระจายอํานาจยังไมลงตัว ทําใหการบริหารจัดการไมคอยชัดเจน รองลงมาคือ 
บางหลักสูตรยังไมสอดคลองกับบริบทของสาขาวิชาท่ีกําหนดเทาท่ีควรสวนใหญจะเปนการช้ีแจง
ตามคณะวิชาท่ีสังกัด และนอยท่ีสุด คือ ในสวนของอาจารยบางทานยังขาดขอมูลท่ีสําคัญ เกี่ยวกับ
หลักสูตร 

2) ดานการเรียนการสอน มีแนวทางการพัฒนา คือ ควรจัดใหมีการเรียนการสอนใน
หลากหลายวิธีทาง เทคนิค โปรแกรมการสอนใหครอบคลุม ควรใหมีการจัดสัมมนา อบรม หรือประชุม
ปฏิบัติการสําหรับอาจารยดานการเรียนการสอนเปนประจําทุกภาคการศึกษา ดานการลงทะเบียนเรียน
ควรใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดสรรเจาหนาท่ีเฉพาะระดับการศึกษาและแยกภาระหนาระหวางปรญิญา
ตรีกับบัณฑิตศึกษา 
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3) ดานบริการวิชาการ มีแนวทางการพัฒนาคือ ควรกําหนดเปาหมายการบริการ
วิชาการใหแตละคณะวิชาท่ีชัดเจน ควรมีเครือขายสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถแบงภารกิจกรรม
บริการวิชาการ สําหรับอาจารยควรท่ีจะใหโอกาส หรือ จัดสรรตารางบริการวิชาการใหรัดกุม 

4) ดานพัฒนาอาจารย มีแนวทางการพัฒนาคือใหผูเกี่ยวของเปดโอกาสหรือจัดสรร
อํานวยความสะดวกในดานทุนการศึกษา ควรสงเสริมใหมีแผนการพัฒนาอาจารยอยางชัดเจนและ
ตอเนื่อง สวนการพัฒนาอาจารยดานวิชาการ ควรมีแผนการพัฒนาใหกับอาจารยในระดับ
มหาวิทยาลัยอยางเปนระบบ 

5) ดานการวิจัย มีแนวทางการพัฒนา คือใหมหาวิทยาลัยจัดสรรดานงบประมาณ
เฉพาะดานวิจัย ใหเพียงพอตอความตองการของอาจารย อยางมีระบบ  สําหรับโอกาสการทําวิจัย ให
คณะวิชาสงเสริมใหมีการทําวิจัยเปนทีม โดยเฉพาะกับนักวิจัยรุนใหม และการใชประโยชนการ
ตีพิมพเผยแพร ควรสงเสริมใหหนวยงานในมหาวิทยาลัยท่ีมีความพรอม ความสามารถ จัดเวที
สัมมนา หรือ ผลิตงานวารสารเพ่ือรองรับการเผยแพรผลงานวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลัย  
ใหมหาวิทยาลัยจัดสรรดานงบประมาณเฉพาะดานวิจัยใหเพียงพอตอความตองการของอาจารย 
อยางมีระบบ   
 
อภิปรายผล 

ผลการวิจั ยสภาพปญหาและแนวทางการพั ฒนาการบริหารงานวิ ชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี มีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปราย เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัย
ของนําเสนอการอภิปราย ดังนี ้

1. เพ่ือศึกษาระดับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี
ผลการวิจัยพบวา สภาพปญหาการบรหิารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ดานท่ีอยูในระดับมาก มี
เพียงหนึ่งดาน คือ ดานการบริการวิชาการ ซึงผลการวิจัยนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ กษิมา วัฒ
นกุล (2551: บทคัดยอ) ท่ีพบวา สภาพการพัฒนาอาจารยดานการบริการวิชาการแกสังคม โดย
ภาพรวมอยูในระดับนอย แตเม่ือใชการเปรียบเทียบในระดับปญหาจะเห็นไดวาอยูในระดับมาก 
สอดคลองกับพินิจ ดํารงเลาหพันธ (2547: บทคัดยอ) สภาพปญหาการบริการวิชาการแกชุมชนอยู
ในระดับนอย แตเม่ือใชการเปรียบเทียบในระดับปญหาจะเห็นไดวาอยูในระดับมาก สวนดานอ่ืนๆ 
เชน ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานพัฒนาอาจารย และดานการวิจัย โดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ กรุณา รามัญจิต  (2548: บทคัดยอ) ได
ศึกษาความคิดเห็นของอาจารยท่ีมีตอการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
โดยรวมและในแตละดาน วาเหมาะสมอยูระดับปานกลาง สอดคลองกับ พิสพงศ วงพระจันทร 



227 
   

(2552: บทคัดยอ) ผลการวิจัยพบวา ปญหาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยแหงชาติลาว 
วิทยาเขตดงโดก โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับ พระครูสังฆรักษสมจิต เดชคุณ
รัมย (2548: บทคัดยอ) ผลการวิจัยพบวา ปญหาการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกับ พงษศักดิ์ อิทธิศิริเวทย (2538: 
บทคัดยอ) และ ทิพยวรรณ อากาศวิภาต (2538: 66) ท่ีพบวาการวิจัยอยูในระดับมากทุกดาน 

ผลการวิจัยเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะวา หนวยงานท่ีอาจารยสังกัดไดมีนโยบายใน
การบริหารงานวิชาการในระดับผูบริหาร หรือมีการกําหนดนโยบาย แผนในการบริหารงานวิชาการ
แตยังไมชัดเจนเทาท่ีควร นอกจากนี้ อาจเปนเพราะวา คณะวิชาอาจารยสังกัดแตกตางกันมีแนวคิด
ดานการบริหารงานวิชาการท่ีแตกตางไปจากคณะอ่ืนๆ ในมหาวิทยาลัยตามสภาพความสามารถของ
ผูบริหารในแตละคณะวิชา จึงสงผลใหสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมีระดับท่ีแตกตางกันดวย 

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน สามารถอภิปรายผลไดดังนี ้
1. ดานหลักสูตร พบวา ระดับปญหาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ผลการวิจัย

เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากการเปดสอนของหลักสูตรเปนความตองการของผูบริหารมากกวาของผูใช
บัณฑิต บางหลักสูตรท่ีเปดแลวยังไมเขาเกณฑตาม TQF ของสกอ. การบริหารจัดการหลักสูตรยังขาด
ความคลองตัวเนื่องจากความไมเพียงพอระหวางอาจารยภายในหลักสูตร ซ่ึงสอดคลองกับ ไพฑูรย 
สินลารัตน (2549: 165) ไดกลาววา หลักสูตรมีความสําคัญมากตอการพัฒนาการศึกษาในทุกระดับ 
เพราะหลักสูตรจะเปนเสมือนกรอบแนวปฏิบัติท่ีจะทําใหการศึกษาบรรลุตามจุดมุงหมายท่ีวางไว 
สอดคลองกับ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศักดิ์ (2550) ไดกลาววา หลักสูตรระดับอุดมศึกษายังไมดเีทาท่ีควร
ในหลายประเด็น สาเหตุหลักมีหลายประการ ตัวอยางเชน หลักสูตรยังไมมีการบูรณาการหลักสูตร
เพ่ือใหผูเรียนมีความรูสมบูรณ ในสาขาวิชาท่ีเรียนแตสอนใหผูเรียนเช่ียวชาญเฉพาะสาขาท่ีศึกษา
เทานั้น 

2. ดานการเรียนการสอน พบวา ระดับปญหาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก การรองรับการเรียนการสอนมีความพรอม แตในบางประเด็น
ทางวิชาการคอนขางไมถึงเกณฑตามท่ีตองการในหลายหลักการ นักศึกษาบางคนท่ีมาศึกษาโดย
สวนมากมีพ้ืนฐานคอนขางต่ําจึงจําเปนตองการปรับพ้ืนฐานใหมเพ่ือนักศึกษา อาจารยบางทานยังใช
วิธีการสอนแบบเดิมๆ ท้ังๆ ท่ีสามารถจะนํานวัตกรรมใหมๆ เพ่ือนํามาปรับใชในการเรียนการสอน 
ซ่ึงสอดคลองกับ เซเลอร และ อเล็กซานเดอร (Saylor and Alexander, 1973: 98-102; อางถึงใน 
นาราวดี ศิริโรจน, 2543: 32) ไดใหความหมายของการจัดการเรียนการสอนไววา เปนการคนหา
วิธีดําเนินการปฏิบัติวาจะจัดประสบการณอยางไรท่ีทําใหเกิดผลตามท่ีตองการได ขั้นตอนท่ีสําคัญ
ไดแก การคัดเลือกและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการเรียน อุปกรณอํานวยความสะดวก วิธี
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สอน และเทคนิคการสอน สอดคลองกับ อาภรณ ใจเท่ียง (2540: 71) ไดกลาววา กิจกรรมการเรียน
การสอน หมายถึง การปฏิบัติตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหการสอนดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และการเรียนรูของผูเรียนบรรลุสูจุดประสงคการสอนท่ีกําหนดไว  

3. ดานบริการวิชาการ พบวา ระดับปญหาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ผลการวิจัย
เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก รูปแบบของการบริการวิชาการตามท่ีไดดําเนินงานตามคณะวิชาตางๆ ใน
มหาวิทยาลัยอาจอยูในรูปแบบเฉพาะบุคคล รวมถึงการจัดสรรงบประมาณคอนขางจํากัด เกณฑการ
บริการวิชาการใหสอดคลองกับประกันคุณภาพการศึกษาถือวายังเปนจุดออนสําหรับมหาวิทยาลัย 
ซ่ึงจะตองมีการปรับปรุงท้ังกระบวนการในการบริการวิชาการ หรือกิจกรรมตางๆ ซ่ึงสอดคลองกับ 
พินิจ ดํารงเลาหพันธ (2547: บทคัดยอ) ปญหาทางดานการบริการวิชาการของท้ังอาจารยใหมและ
เกาคือขาดการสนับสนุนจากสถาบันและชุมชนไมเห็นความสําคัญ โอกาสบริการชุมชนจึงมีนอย 
โดยอาจารยใหมตองการเขาไปชวยแกไขปญหาชุมชน อาจารยเกาตองการอบรมการเปนวิทยากรท่ีด ี
สวนแนวทางเกี่ยวกับดานนี้อาจารยใหมเสนอแนวทางวาสถาบันควรใหเวลาและโอกาสอาจารยใน
เรื่องการบริการวิชาการชุมชน อาจารยเกาเสนอวาควรมีความรวมมือระหวางสถาบันกับชุมชนใน
การจัดกิจกรรมตางๆ สอดคลองกับ อิชยา สุริยะคํา (2537: 45) ไดกลาววา การบริการวิชาการยัง
ประสบปญหาวา อาจารยตองรับผิดชอบในวิชาท่ีสอน และตองทําการสอนชดเชยหากใชเวลาใน
ช่ัวโมงสอนไปรวมมือในการบริการวิชาการแกชุมชน ทําใหมีอุปสรรคเรื่องการจัดเวลาสอน
ทดแทน  

4. ดานพัฒนาอาจารย  พบวา ระดับปญหาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก อาจารยบางทานยังขาดปจจัยดานทุนในการท่ีจะพัฒนาตนเอง 
รวมกับรูปแบบ นโยบายจากมหาวิทยาลัยยังไมเปนรูปธรรมเทาท่ีควร คณะวิชาท่ีสังกัดในบางคณะ
ยังขาดสภาพความคลองดานแผน ระบบ ในการท่ีจะผลักดันอาจารยในตนสังกัดใหเกิดการพัฒนา
อยางจริงจัง สัดสวนใหญเกิดจากดวยบังเอิญ เชนไดรับทุน มีอายุงานครบในการท่ีจะลาศึกษาตอ มี
โอกาสกับหนวยงานภายนอกในการใหความรวมมือ ซ่ึง สอดคลองกับ ไพฑูรย สินลารัตน (2524: 
281-283) การพัฒนาอาจารยท่ีเหมาะสมและมีคุณคานั้น จะตองตรงกับความตองการอาจารยและ
สอดคลองกับจุดมุงหมายของสถาบันการศึกษา และสนองความจําเปนพรอมกันไป สอดคลองกับ 
สุรศักดิ์ อมรรัตนศักดิ์ (2537: 7) ไดกลาวเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาอาจารยท่ีใชกันอยูโดยท่ัวไปอาศัย 
หลักการศึกษา และการฝกอบรมพัฒนาบุคลากรเปนแนวทางมีดังนี้ คือ การศึกษาตอในประเทศและ
ตางประเทศ การรับการฝกอบรมในเรื่องตางๆท้ังดานวิชาการ วิชาชีพ การบริหารและเรื่องอ่ืนท่ีเปน
ประโยชน  
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5. ดานการวิจัย พบวา ระดับปญหาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ผลการวิจัย
เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก การจัดสรรดานงบประมาณในการทําวิจัย มีจํากัด หรือไมเพียงพอตอ
ความตองการของนักวิจัย และในบางกรณียังไมสามารถตอบโจทยวิจัยตามท่ีหนวยงานตองการ 
รวมถึงมหาวิทยาลัยยังขาดอาจารยนักวิจัยท่ีมีคุณภาพในการท่ีจะเผยแพรผลงานทางวิชาการสูสังคม
ภายนอก ซ่ึงสอดคลองกับเพ็ญศรี ฉิรินัง (2550: บทคัดยอ) กลาววา อาจารยท่ีสังกัดมหาวิทยาลัย
เอกชนมีระดับความตองการในการพัฒนาอาจารยดานการเขียนตํารา วิจัยและบทความทางวิชาการ 
เทคนิคการใหบริการวิชาการแกสังคม และการเพ่ิมวุฒิการศึกษา สอดคลองกับ สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (2555: 24) ระบุวา ดานนโยบายการวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาในแผนพัฒนาการศึกษาอุดมศึกษาฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559) ควรสนับสนุนใหมี
ระบบการทําวิจัยเชิงรุกมากยิ่งขึ้น โดยมีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจนโดยเฉพาะการแกไขปญหา
วิกฤติของประเทศและการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน รวมท้ังสนับสนุนการทําเครือขายวิจัยรวมกัน
ท้ังภายในและภายนอกประเทศ 

2.เพ่ือเปรียบเทียบระดับสภาพปญหา การบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
จําแนกตามตัวแปรดาน  ระดับการศึกษา คณะวิชาที่สังกัด และประสบการณในการทํางาน 

ผลการวิจัยพบวา 
1. สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนีท่ีมีระดับการศึกษา

ตางกัน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการอาจารยแตละทานไดมองในประเด็นท่ีเปนแนวทางเดียวกัน สวนหนึ่งมาจาก
นโยบายของมหาวิทยาลัย ท้ังแผน กระบวนการ ระบบการบริหารจัดการ ซ่ึงสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดใหความสําคัญกับการสงเสริมความเปนสากลองอุดมศึกษา โดย
ยกระดับมาตรฐานและสมรรถนะของสถาบันอุดมศึกษาใหมีมาตรฐานสากลท้ังในเชิงวิชาการและ
การบริหารสถาบันอุดมศึกษา (สํานักยุทธศาสตรอุดมศึกษาตางประเทศ, มปป.: 3) 

2. สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนีท่ีมีคณะวิชาท่ีสังกัด
ตางกัน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาฏอนีในแตละคณะวิชาท่ีสังกัด ขึ้นอยูกับศักยภาพ วิสัยทัศนของผูบริหาร รวมถึงการ
บริหารจัดการดานความพรอมของแตละคณะวิชาท่ีสังกัด ท้ังทรัพยากร แหลงทุน มุมมองในแงของ
ความคิดเห็น ซ่ึงสอดคลองกับ บัยลาวีย และ ฮูซัยน (Bailawiy and others, 2007: 175) ไดกลาววา การ
บริหารจัดการวิชาการ เปนการบริหารรวมกันดานการศึกษา เพ่ือใหเกิดการเรียนรูในชีวิต โดยมี
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สถาบันการศึกษาแหงการเรียนรู ไมวาจะเปนนักศึกษา คณาจารย หรือบุคลากรมุงหวังใหเกิดผลสู
สังคม และสังคมไดรับประโยชนดวยวิชาการความรู และสอดคลองกับผลการวิจัยของ กรุณา รามัญ
จิต (2548: 86) พบวา ความคิดเห็นของอาจารยท่ีสังกัดคณะตางกัน ตอการบริหารวิชาการใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม โดยรวมพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

3. สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนีท่ีมีประสบการณใน
การทํางานตางกัน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก ภารกิจของของมหาวิทยาลัยเปนภารกิจท่ีได
กําหนดตามแผนยุทธศาสตร นโยบายการจัดการศึกษาของรัฐบาล ซ่ึงมีภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 
มี 4 ดาน ไดแก ผลิตบัณฑิต วิจัย บริการทางวิชาการ และทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยงาน
ทางดานวิชาการถือวาเปนหัวใจของสถาบันอุดมศึกษา เนื่องจากเปนจุดมุงหมายหลักของ
สถานศึกษาท่ีจะสรางผูเรียนใหมีคุณภาพ มีความรู มีจริยธรรม และคุณสมบัติตามท่ีตองการ เพ่ือ
นําไปใชในการดํารงชีวิตในสังคมตอไป ซ่ึงสอดคลองกับทบวงมหาวทิยาลัย (2543: 27-31) แนวคิด
การปฏิรูปโครงสรางและการบริหารจัดการในระดับอุดมศึกษาตามแผนยุทธศาสตรท่ี 3 การสราง
ความเช่ียวชาญและเอกลักษณของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหง  

3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
ผลการวิจัยพบวา 
1. ดานหลักสูตร พบวา การเปดหลักสูตรหรือการบริหารหลักสูตรควรหารูปแบบ

การบริหารแบบกระจายอํานาจท่ีเหมาะสมกับสถาบันเอกชน ควรจัดหลักสูตรใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของสาขาวิชา TQF ของสกอ. ใหมากท่ีสุด ควรใหมีหนวยงานกลางท่ีรับผิดชอบ
โดยตรงในรายวิชา GE ตองแกไขการเรียนการสอน กระบวนการ การสรรหา คัดเลือก นักศึกษาท่ีจะ
เขาเปนผูเรียนในหลักสูตรนั้นๆ ควรจัดหาแนวทาง ขอมูลเพ่ือพัฒนาในการเปดหลักสูตรใหมให
สอดคลองกับบริบทของสังคม ซ่ึงสอดคลองกับ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553: 42) กลาววา การ
บริหารวิชาการในสถาบันการศึกษาประกอบดวยงานหลายอยาง ส่ิงสําคัญของงานวิชาการ คือ 
หลักสูตรเปนตัวกําหนดกํากับงานของวิชาการ 

2. ดานการเรียนการสอน พบวา ควรจัดใหมีการเรียนการสอนในหลากหลายวิธี
ทาง เทคนิค โปรแกรมการสอนใหครอบคลุม ควรใหมีการจัดสัมมนา อบรม หรือ ประชุม
ปฏิบัติการสําหรับอาจารยดานการเรียนสอนเปนประจําทุกภาคการศึกษา ควรจัดอาจารยใหเพียงพอ
ตอความตองการในแตละสาขาวิชา ปรับการรับ และใหมีการเตรียมความพรอมกอนเปดภาคเรียน 
ซ่ึงสอดคลองกับ อาภรณ ใจเท่ียง (2540: 71) ไดสรุปความหมาย กิจกรรมการเรียนการสอน 
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หมายถึง การปฏิบัติตางๆ ท่ี เกี่ยวกับการเรียนก ารสอน เพ่ือใหการสอนดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และการเรียนรูของผูเรียนบรรลุสูจุดประสงคการสอนท่ีกําหนดไว  

3. ดานบริการวิชาการ พบวา ควรกําหนดเปาหมายการบริการวิชาการใหแตละ
คณะวิชาท่ีชัดเจน ควรมีเครือขายสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถแบงภาระกิจกรรมบริการวิชาการ ควร
จะทําการระดมแสดงความคิดเห็นในดานบริการวิชาการ เพ่ือกําหนดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับแผน 
นโยบายของมหาวิทยาลัย ท้ังนี้จะตองจัดหาขอมูลและแนวทางท่ีจะทําใหการบริการวิชาการใหกับ
พ้ืนท่ีอยางท่ัวถึงพรอมกับการพัฒนา ผูรับผิดชอบดานนี้ควรท่ีจะตระหนัก พรอมเสนอเปนนโยบาย
ในระดับคณะวิชา ควรท่ีจะใหโอกาส หรือ จัดสรรตารางบริการวิชาการใหรัดกุมซ่ึงสอดคลองกับ 
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 38) ไดใหแนวทางในการปฏิบัติในการสงเสริม
สนับสนุนงานวิชาการแก ครอบครัว องคการ หนวยงาน และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา ดงันี้ 

1) สํารวจและศึกษาขอมูลการจัดการศึกษา รวมท้ังความตองการในการไดรับการ
สนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถานบันสังคมอ่ืน ท่ีจัดการศึกษา 

2) สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูในการจัด
การศึกษาของบุคคล ครอบครวั องคกร หนวยงาน และสถานบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 

3) จัดใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร 
หนวยงาน และสถานบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 

4. ดานพัฒนาอาจารย พบวา ใหผูเกี่ยวของเปดโอกาสหรือจัดสรรอํานวยความ
สะดวกในดานทุนการศึกษา ควรสงเสริมใหมีแผนการพัฒนาอาจารยอยางชัดเจนและตอเนื่อง ควร
กํากับ ดูแล ในการพัฒนาอาจารยถือใหเปนเรื่องเรงดวน ควรมีแผนการพัฒนาอาจารยในระดับ
มหาวิทยาลัยอยางเปนระบบ ซ่ึงสอดคลองกับ ไพฑูรย สินลารัตน (2524: 281-283) กลาววาการ
พัฒนาอาจารยท่ีเหมาะสมและมีคุณคานั้น จะตองตรงกับความตองการอาจารยและสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของสถาบันการศึกษา และสนองความจําเปนพรอมกันไป  

5. ดานการวิจัย พบวา ใหมหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณเฉพาะดานวิจัย ให
เพียงพอตอความตองการของอาจารย อยางมีระบบ ใหคณะวิชาสงเสริมอาจารยใหมีการทําวิจัยเปน
ทีม โดยเฉพาะกับนักวิจัยรุนใหม ควรเปดโอกาส หรือหาชองทางใหกับอาจารย เขามีสวนรวมดาน
การวิจัย มีท่ีปรึกษาวิจัยเฉพาะดาน ดวยการจัดโครงการวิจัย อบรม ควรสงเสริมใหหนวยงานใน
มหาวิทยาลัยท่ีมีความพรอม ความสามารถ จัดเวทีสัมมนา หรือ ผลิตงานวารสาร ซ่ึงสอดคลองกับ   
ศิโรจน ผลพันธิน (2006: 306) การบริหารงานวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาตางประสบปญหาท่ีมี
สภาพคลองคลึงกัน คือนโยบายการวิจัยของสถาบันอุดมศึกษายังขาดความชัดเจนในทิศทาง 
ผลงานวิจัยนําไปใชประโยชนตอการพัฒนาประเทศนอย สวนการบริหารดานทรพัยากรบุคคลมีการ
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ขาดแคลนนักวิจัยท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเฉพาะนักวิจัยท่ีสามารถทําวิจัยในระดับลึก 
ผูบริหารขาดความสามารถในการพัฒนาการวิจัยใหมีคุณภาพได 
 
ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากผลการวิจัยเกี่ยวกับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ

มหาวทิยาลัยฟาฏอน ีผูวิจัยขอเสนอควรมีกลยุทธในการดําเนินการดังนี ้
1. ดานหลักสูตร มหาวิทยาลัยควรใหมีกระบวนการในการบริหารจัดการหลักสูตร

ดวยการศึกษาขอมูลแนวโนมในการเปดหลักสูตรการศึกษาในอนาคต เพ่ือใหสอดคลองกับสภาพ
บริบทของมหาวิทยาลัย และใหทุกภาคสวนไดมีโอกาสในการศึกษาหลักสูตรเสมือนวาสามารถเปน
การศึกษาตลอดชีวติ แลวใหชุมชน ทองถ่ินมีสวนรวมในหลักสูตรการศึกษาดวย 

2. ดานการเรียนการสอน ควรกําหนดสงเสริมใหความสําคัญในการพัฒนาการ
เรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบ รูปแบบการประเมินท่ีมีมาตรฐาน รูปแบบการสนทนา
แลกเปล่ียนความรู รูปแบบการเผยแพรความรู โดยใหกําหนดในแผนการปฏิบัติงานสําหรับดานการ
เรียนการสอน และเพ่ือใหมีคุณภาพตอความพึงประสงคของบัณฑิต และสามารถนําไปใชกับการบูร
ณาการในดานตางๆ เชน การพัฒนาอาจารย การวิจัย การบริการวิชาการ เปนตน  

3. ดานบริการวิชาการ โดยภาพรวมแลวอาจารยใหความคิดเห็นตอสภาพปญหาใน
ดานบริการวิชาการอยูในระดับมาก มหาวิทยาลัยฟาฏอนีมีการบริการวิชาการใหกับชุมชน สังคม
นับวาคอนขางมาก แตเนื่องจากวาบางโครงการยังไมสอดคลองกับแผนการประกันคุณภาพ
การศึกษา ควรปรับโครงสรางการบริการวิชาการเพ่ือเขากับบริบทของการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยใหแตละคณะสรางความเปนอัตลักษณภายในตัวในการบริการวิชาการ 

4. ดานพัฒนาอาจารย เนื่องจากมหาวิทยาลัยฟาฏอนีเปนมหาวิทยาลัยเอกชนท่ีได
เปดทําการเรียนการสอนการศึกษานับวายังไมนาน ในสวนของอาจารยไดมีการพัฒนาอยางไม
ชัดเจน มหาวิทยาลัยควรจัดทําแผน นโยบาย การบริหารจัดการตลอดท้ังป เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติการ
พัฒนาอาจารยสามารถดําเนินการอยางคลอง ใหมีการกํากับ ดูแล ติดตามอยางเปนระบบมี
กระบวนการท่ีชัดเจน อยางนอยเปนการผลักดันใหอาจารยเกิดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง     

5. ดานการวิจัย มหาวิทยาลัยฟาฏอนีนับวาเปนสถาบันหนึ่งท่ีอยูในพ้ืนท่ีมีโจทย
การวิจัยเปนจํานวนมาก ส่ิงท่ีเปนประเด็นปญหาคือ ดานการจัดสรรงบประมาณในการทําวิจัยไม
เพียงพอตอช้ินงานหรือตอโจทยวิจัย ควรกําหนดแผนการบริหารจัดการใหเกิดความสมดุลระหวาง
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ผูสนับสนุนกับผูวิจัย ท่ีสามารถขับเคล่ือนดานโจทยวิจัยอยางตอเนื่อง ดวยการจัดสรรใหเหมาะสม
และคุมคาตอการเอ้ือประโยชนใหกับมหาวิทยาลัย 
   

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
นอกจากนี้การนํานโยบาย หรือ กลยุทธ  ในการบริหารงานวิชาการของ

มหาวิทยาลัยฟาฏอน ีควรมีการวางแผนงานวิชาการกับหนวยงานท่ีมีสวนเกี่ยวของเพ่ือใหเกิดการ
ปฏิบัติใหเกิดประโยชนจากผลการวิจัย ดังนี ้

1. หนวยงานท่ีเกี่ยวของภายในมหาวิทยาลัยสามารถนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปใช 
อาจตองมีการปรับกลไกและรูปแบบการบริหารงานดานวิชาการใหสอดคลองกับสภาพปญหาท่ี
เกิดขึ้นจริงในปจจุบัน 

2. แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการท่ีผูวิจัยไดรวบรวมจากสนามวิจัย 
มหาวิทยาลัยสามารถกําหนดเปนมาตรการเพ่ือการพัฒนาในการนําไปดําเนินการปฏิบัติตามแผน 
หรือ ประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 
 
  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
  เพ่ือใหการคนควาวิจัยในเรื่องสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยลัยฟาฏอนีไดประโยชนอยางกวางขวาง เห็นควรผูวิจัยเสนอการวิจัยในเรื่องตอไปนี้
  1. ใหมีการวิจัยในลักษณะเรื่องเดียวกัน แตใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
  2. ควรใหมีการวิจัยตอสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการแยกเปนรายดาน หรือ 
วิจัยในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ท้ังนี้เพ่ือคนควาขอเท็จจริงใหกับมหาวิทยาลัยและนําไปพัฒนาทีละดาน 
เชน การพัฒนาอาจารย การเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร 

3. การวิจัยเปรียบเทียบในระดับมหาวิทยาลัยเอกชนดวยกันวาสภาพปญหาและ
แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแตกตางกันอยางไร หรือไม 

4. ศึกษาตัวแปรอ่ืนๆ ท่ีสงผลตอสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการมหาวิทยาลัยฟาฏอนี เชน ภาวะผูนําทางวิชาการ คุณลักษณะผูนําตอการบริหารวิชาการ เปนตน   
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