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บทที่ 3 
 

วิธดีําเนนิการวิจัย 
 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธ(Correlational Research) เพื่อศึกษาความสัมพันธ
และความสามารถในการทํานายของ ความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย ที่
สงผลตอภาวะสุขภาพจิต ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งมีวิธีการดําเนินวิจัยดังน้ี 

 
 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
ประชากร  
ประชากรในการศึกษาครั้งน้ีเปนทหารทุกช้ันยศที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต แบง

ตามพื้นที่ปฏิบัติงาน 3 พื้นที่ คือ พื้นที่นราธิวาส ,พื้นที่ยะลา และพื้นที่ปตตานี จํานวน 14,000 นาย 
สํารวจเมื่อเดือน กรกฎาคม 2558  (จากบัญชีสถานภาพการบรรจุกําลังพล หนวย พล.ร.15 ประจําเดือน
ธันวาคม 2557  ขอมูลกําลังพลฝายกําลังพลจังหวัดทหารบกปตตานี  และจากการคาดการณกําลังพล 2 
กองพันคายกัลยาณิวัฒนา)  
 

การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
 คํานวณขนาดกลุมตัวอยางดวยการวิเคราะหอํานาจของการทดสอบ ( Power Analysis ) สําหรบั
สถิติสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ เมื่อกําหนดขนาดคาอิทธิพลขนาดเล็ก (effect size; f2 = 0.02 ) ซึ่งการ
กําหนดคาประมาณขนาดอิทธิพลที่ Cohen (1997 , อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย, 2555) กําหนดไวเปน 3 
ระดับ คือขนาดเล็ก ขนาดปานกลาง และขนาดใหญตามประเภทของคาขนาดอิทธิพลที่สําคัญ ซึ่งของ
ผูวิจัยเปนขนาดอิทธิพลสําหรับการทดสอบสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณในการวิเคราะหถดถอยเชิง

เสนตรง = f2 กําหนดระดับความเช่ือมั่นที่ 95% (α= .05) ซึ่งเปนระดับความนาจะเปนที่ตัดสินใจถูกตอง

เมื่อสมมติฐานหลักถูกตอง และกําหนดอํานาจการทดสอบ (Power of test : 1-β; = .95) ซึ่งเปนความ
นาจะเปนในการปฏิเสธสมมติฐานหลักเมื่อสมมติฐานหลักเปนเท็จ (นงลักษณ วิรัชชัย, 2555) โดยมีตัว
แปรทํานายจํานวน 3 ตัว ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป G*Power 3.0.1 ของ โคเฮน Cohen (1988, อางถึงใน 
นงลักษณ วิรัชชัย, 2555)  ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 863 คน  
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ตาราง  4  ตารางแสดงคาขนาดอิทธิพล โดยจําแนกตามประเภทของคาขนาดอิทธิพล  
 

Test Effect Size small medium large 
1.Difference 
between two 
means 

 

d = (μ1 - μ2)/σ 

.20 .50 .80 

2. Difference 
between many 
means 

 

f = √(η2 /(1 − η2)) 

.10 .25 .40 

หมายเหตุ: f= σm/σ และ ‘SPSS η2’ = η2 N/(N + k(η2 – 1))    

3.Chisquared test 

푤 =
(휋 + 휋 )

휋
 

 

.10 .30 .50 

4.Pearson’s 
correlation 
coefficient 

 

 ρ or r 
.10 .30 .50 

5. .Difference 
between 
correlation 
coefficient  

 
q = Fisher’s z1- Fisher’s z2 

.10 .30 .50 

6.Linear multiple 
correlation 
coefficient 

 
f2 = R2

Y·B/(1 - R2
Y·B) 

.02 .15 .35 

  
ที่มา : นงลักษณ วิรัชชัย (2555) 
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กลุมตัวอยาง 
 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนทหารทุกช้ันยศที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ในคาย สิรินธร จังหวัดปตตานี คายอิงคยุทธบริหาร จังหวัดปตตานี  กองพลทหารราบที่ 15 จังหวัด
ปตตานี และ คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส โดยมีการคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบแบง
ช้ัน (Stratified Random Sampling ) โดยกําหนดใหระดับช้ันยศและหนวยทหารเปนช้ันในการสุม และ
เก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ดวยวิธีสนทนากลุม (Focus group discussion) โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจงช้ันยศ( Purposive sampling ) ช้ันประทวน จํานวน 2 กลุม กลุมละ 5 คน  และ ทหารกอง
ประจําการ จํานวน 2 กลุม กลุมละ 5 คน  รวม 4 กลุม เปนจํานวน 20 คน 
 

 
ตาราง  5  แสดงขอมูลประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
  ประชากร กลุมตัวอยาง 
  ระดับชั้นยศ ระดับชั้นยศ 

คาย พ้ืนท่ี
ปฏิบัติงา

น 

สัญญา
บัตร 

ประทวน ทหารกอง
ประจําการ 

สัญญา
บัตร 

ประทวน ทหารกอง
ประจําการ 

คายสิรินธร ยะลา 68 474 944 4 29 58 
คายอิงคยุทธ
บรหิาร 

ปตตานี 84 372 397 5 23 24 

กองพลทหาร
ราบที่ 15 

ปตตานี 520 3,546 4,623 32 220 286 

คายกัลยาณิ
วัฒนา 

นราธิวาส 136 948 1,888 8 58 116 

รวม 808 5,340 7,852 49 329 483 
รวมทั้งหมด  14,000   863  

 
ที่มา : ขอมูลประชากรและกลุมตัวอยาง กรกฎาคม (2558) 
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3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูล ในการวิจัยครั้ งน้ี  ประกอบดวยแบบสอบถาม
(Questionnaires) โดยใชลักษณะมาตรวัดของ Likert scale 5 ระดับ ประกอบดวยแบบสอบถาม 5 สวน 
คือ 1) แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 2) แบบประเมินความยืดหยุนทนทาน 3) แบบประเมินพฤติกรรม
การเผชิญปญหา 4) แบบวัดการใหอภัย  5) แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต และเก็บขอมูลเชิงคุณภาพดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus group discussion)  
ดวยการใชแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง โดยมีรายละเอียดของการสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
ดังตอไปน้ี 
 
 
การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
 

สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ประกอบดวย เพศ  อายุ    สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา   รายได   ระยะเวลาปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต  ระดับช้ันยศ  ภูมิลําเนาเดิม ระยะเวลาพบเจอเหตุการณ 

 
สวนท่ี 2 แบบประเมินความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 

ภาคใต 
 

ลักษณะเครื่องมือ  
แบบสอบถามความยืดหยุนทนทาน (Questionnaires) โดยขอคําถามเปนมาตรสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ของ Likert scale  

 
 

การสรางเครื่องมือ 
แบบประเมินความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

ประเมินโดยใชแนวคิดของกรอตเบิรก (Grotberg) เปนแบบสอบถามประกอบดวย 5 ดาน คือ 
ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น    ดานความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู   ดานการมีสิ่งสนับสนุนทาง
สังคม   การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ   และดานความสามารถในการผอนคลาย
ความเครียดและแกไขปญหา ประกอบดวยขอคําถาม 20  ขอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

5 ระดับ เห็นดวยมากที่สุด  หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานมากที่สุด 
4 ระดับ เห็นดวยมาก   หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานมาก 
3 ระดับ เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานพอประมาณ 
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2 ระดับ เห็นดวยนอย หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกับตัวทานคอนขางนอย 
1 ระดับ ไมเห็นดวย หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจริง หรือไมตรงกับตัวทานเลย 
ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอผูทรงคุณวุฒิ 

เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรุงใหมีความชัดเจน ถูกตอง ( Validity) ของขอคําถามในแตละขอ
วา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการวิจัยครั้งน้ีหรือไม และนําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ใน
ประเด็นที่ตองการวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น และใหคะแนนดังน้ี 

+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับนิยามศัพท 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับนิยามศัพท 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับนิยามศัพท 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try 
Out) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหารพรานที่ 43 
จังหวัดปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นรายขอ ( Item 
Analysis) และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของ       
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ข้ึนไป ซึ่ง
แบบประเมินความยืดหยุนทาน มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .503 ถึง .742 ขอคําถามตัวแปรความยืดหยุน
ทนทานมีจํานวน  15 ขอ และมีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .865 
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การวิเคราะหและการแปลผล 
     

ผูวิจัยไดแบงระดับความยืดหยุนทนทานของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเปน 5 ระดับ ดังน้ี 

การแปลผล คะแนนโดยรวมและรายดานของความยืดหยุนทนทาน 
  4.51 – 5.00   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานสงูทีสุ่ด 
  3.51 – 4.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานสงู 
  2.51 – 3.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานปานกลาง 
  1.51 – 2.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานตํ่า 
  1.00 – 1.50   คะแนน   หมายถึง มีความยืดหยุนทนทานตํ่าทีสุ่ด 
 

สวนท่ี 3 แบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด  
 ชายแดนภาคใต  
 

ลักษณะเครื่องมือ  
แบบสอบถาม (Questionnaires) มีขอคําถามเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ (Likert 
scale) 

 
การสรางเครื่องมือ 

แบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
ภาคใตประเมินโดยพัฒนาจากแบบประเมนิรูปแบบการเผชิญปญหา ของ สมศักด์ิ วังเอี่ยมเสริมสุข 
(2554) เปนคําถามเกี่ยวกับการกระทําหรือพฤติกรรมของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต แสดงออกเมื่อตองการลดความเครียด ความรูสึกไมสบายใจ โกรธ หรือคับของใจ
ในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตน ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 20 ขอ แบงออกเปน 2 ดาน 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา จํานวน 10  ขอ 
2.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงลดอารมณ จํานวน 10  ขอ 

เกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
5 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีเปนประจํา 
4 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีบอยครั้ง 
3 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีบาง 
2 คะแนน หมายถึง  มีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ี เปนครัง้คราว 
1 คะแนน หมายถึง  ไมเคยมีพฤติกรรม หรือความรูสึกเหลาน้ีเลย 
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ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอผูทรงคุณวุฒิ 
เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรุงใหมีความชัดเจน ถูกตอง และครอบคลุมเน้ือหา (Content 
Validity) ของขอคําถามในแตละขอวา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการวิจัยครั้งน้ีหรือไม และ
นําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ในประเด็นที่ตองการวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น 
และใหคะแนนดังน้ี 

+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try Out) 
กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหารพรานที่ 43 จังหวัด
ปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นรายขอ (Item Analysis) 
และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิท ธิ์แอลฟ า       ของ ครอ
นบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ข้ึนไป ซึ่งแบบ
ประเมินพฤติกรรมการเผชิญปญหา มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .272 ถึง .745 ขอคําถามตัวแปร
พฤติกรรมการเผชิญปญหา มีจํานวน  18 ขอ และมีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .906 
 

การวิเคราะหและการแปลผล 
  

ผูวิจัยไดกําหนดระดับคะแนนพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต เปน 5 ระดับ       

การแปลผล คะแนนโดยรวมและรายดานของพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
4.51 – 5.00   คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับมากที่สุด 
3.51 – 4.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับมาก 
2.51 – 3.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับนอย 
1.00 – 1.50  คะแนน   หมายถึง เปนพฤติกรรมเผชิญปญหาที่ใชในระดับนอยทีสุ่ด 

 



43 
 

สวนท่ี 4 แบบวัดการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่งัหวัดชายแดนภาคใต 
 
ลักษณะเครื่องมือ  

แบบสอบถาม(Questionnaires) มีขอคําถามเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ (Likert scale)  
 

การสรางเครื่องมือ 
แบบวัดการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตประเมินโดยใช

กรอบ การป ระเมิ นการให อ ภัยของทอมป สัน  (Thompson) จากมาตร วัด Hartland 
Forgiveness Scale (HFS) ซึ่งเปนเครื่องมือที่ใชประเมินการใหอภัย ในองคประกอบของการให
อภัยตนเอง  การใหอภัยผูอื่น  และการใหอภัยตอสถานการณ  พัฒนาจาก  รัก ชุณหกาญจน 
(2556) เพื่อปรับขอคําถามใหเหมาะสมกับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 30 ขอ แบงออกเปน 3 ดาน คือ การใหอภัยตนเอง  การใหอภัย
ผูอื่น  และการใหอภัยสถานการณ   ในแตละดานแยกยอยเปน 
(ขอคําถามเชิงบวก 5 ขอ ขอคําถามเชิงลบ 5 ขอ) รวม 10 ขอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1.  การใหอภัยตนเอง  จํานวน 10 ขอ 
2.  การใหอภัยผูอื่น  จํานวน 10 ขอ 
3.  การใหอภัยสถานการณ จํานวน 10 ขอ 
 
เกณฑการใหคะแนน 

ขอคําถามเชิงบวก  การใหอภัยตนเอง  การใหอภัยผูอื่น  การใหอภัยสถานการณ    
5  หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานมากที่สุด 
4    หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานมาก 
3  หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานพอประมาณ 
2          หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรอืตรงกับตัวทานคอนขางนอย 
1          หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรอืไมตรงกับตัวทานเลย  
 

ขอคําถามเชิงลบการใหอภัยตนเอง  การใหอภัยผูอื่น  การใหอภัยสถานการณ    
5 หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรือไมตรงกับตัวทานเลย 
4         หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานคอนขางนอย  
3         หมายถึง ขอความน้ันเปนจริง หรือตรงกบัตัวทานพอประมาณ 
2 หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมาก  
1 หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมากทีสุ่ด 
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ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอผูทรงคุณวุฒิ 
เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรงุใหมีความชัดเจน ถูกตอง และครอบคลุมเน้ือหา (Content 
Validity) ของขอคําถามในแตละขอวา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับการวิจัยครัง้น้ีหรือไม และ
นําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ในประเด็นที่ตองการวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น 
และใหคะแนนดังน้ี 

+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try 
Out) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหารพรานที่ 43 
จังหวัดปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นรายขอ ( Item 
Analysis) และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา       ของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยคัดเลือกขอที่มีอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ข้ึนไป ซึ่ง
แบบวัดการใหอภัย มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .219 ถึง .655 ขอคําถามตัวแปรการใหอภัย มีจํานวน  26 
ขอ และมีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .878 
 
 

การวิเคราะหและการแปลผล 
 

ผูวิจัยไดกําหนดระดับคะแนนการใหอภัยของทหารทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใตเปน 5 ระดับ  
4.51 – 5.00 คะแนน หมายถึง ใหอภัย คือ เปนบุคคลที่มกีารตอบสนองตอสิ่งเราที่กอใหเกิด

ความขุนเคืองใจในลกัษณะของการใหอภัยอยูเสมอ 
3.51 – 4.50 คะแนน หมายถึง คอนขางจะใหอภัย คือ เปนบุคคลที่มกีารตอบสนองตอสิง่ที่

กอใหเกิดความขุนเคืองใจคอนขางจะมาทางลักษณะของการใหอภัย 
และมลีักษณะของการไมใหอภัยอยูบางเลก็นอย 
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2.51 – 3.50 คะแนน หมายถึง ใหอภัยปานกลาง คือ เปนบุคคลที่มีการตอบสนองตอสิ่งที่
กอใหเกิดความขุนเคืองใจในลักษณะของการไมใหอภัยเทาๆกับมี
ลักษณะการใหอภัย 

1.51 – 2.50 คะแนน หมายถึง คอนขางจะไมใหอภัย คือ เปนบุคคลที่มกีารตอบสนองตอ 
สิ่งทีก่อใหเกิดความขุนเคืองใจคอนขางจะมาทางลักษณะของการไมให
อภัย มีการใหอภัยบางเล็กนอย 

1.00 – 1.50 คะแนน หมายถึง ไมใหอภัย คือ เปนบุคคลทีม่ีการตอบสนองตอสิ่งที ่
กอใหเกิดความขุนเคืองใจในลักษณะของการไมใหอภัยอยูเสมอ 
 
 

สวนท่ี 5 แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ประเมินโดยเลือกใชแบบทดสอบดัชนีช้ีวัดสุขภาพจิตคนไทยฉบับสมบูรณ 15 ขอ (Thai Mental Health 
Indicator Version (ฉบับใหม) = TMHI-15) 
 

เกณฑการใหคะแนนและการแปลผลคาปกติ (Norm) 
  ดัชนีช้ีวัดสุขภาพจิตคนไทยฉบับสมบูรณ 15 ขอ (TMHI-15): มีการใหคะแนนแบบ
ประเมิน โดยแบงเปน 2 กลุม ดังน้ี 
     นิมาน ไดแกขอ 1, 2, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15  แตละขอใหคะแนนดังตอไปน้ี 

4  = เห็นดวยมากที่สุด หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมากทีสุ่ด 
3  = เห็นดวยมาก หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมาก 
2  = เห็นดวยนอย หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานคอนขางนอย 
1  = ไมเห็นดวย   หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรือไมตรงกับตัวทานเลย 

    นิเสธ ไดแกขอ 3, 4, 5 แตละขอใหคะแนนดังตอไปน้ี 
4  = ไมเห็นดวย  หมายถึง ขอความน้ันไมเปนจรงิ หรือไมตรงกับตัวทานเลย 
3  = เห็นดวยนอย หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานคอนขางนอย  
2  = เห็นดวยมาก หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมาก 
1  = เห็นดวยมากที่สุด หมายถึง ขอความน้ันเปนจรงิ หรือตรงกับตัวทานมากทีสุ่ด 
(อภิชัย มงคล และ คณะ, 2552)  
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การสรางเครื่องมือ 
ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ผู วิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาไปเสนอ

ผูทรงคุณวุฒิ เพื่อทําการตรวจสอบ แกไขและปรับปรุงใหมีความชัดเจน ถูกตอง และครอบคลุม
เน้ือหา (Content Validity) ของขอคําถามในแตละขอวา ตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับ
การวิจัยครั้งน้ีหรือไม และนําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา 
โดยวิธีหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง ขอคําถามกับเน้ือหา ในประเด็นที่ตองการวิจัยไปให
ผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน พิจารณาลงความเห็น และใหคะแนนดังน้ี 
+1 เมื่อแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
  0 เมื่อไมแนใจวาคําถามขอน้ันสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 
 -1 เมื่อแนใจวาคําถามน้ันไมสอดคลองกับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย 

หลงัจากน้ันใหคะแนนที่ไดในแตละขอมาแทนคาในสูตร ดังน้ี 
  

            IC = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
          จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาคาดัชนี IC ที่คํานวณไดในขอใดมีคามากกวา หรือเทากับ 0.5 คําถามขอน้ันก็มีความสอดคลอง
กับเน้ือหาในประเด็นที่ตองการวิจัย แตถาคําถามขอใดมีคาดัชนีตํ่ากวา 0.5 คําถามน้ันจะถูกตัดออกไป 
 ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Try 
Out) กับประชาชนในกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรที่ศึกษา ไดแก ทหารพราน กรมทหาร
พรานที่ 43 จังหวัดปตตานี จํานวน 45 คน จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหเพื่อหาความเช่ือมั่นราย
ขอ (Item Analysis) และจึงนํามาวิเคราะหความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีคาความเช่ือมั่นของเน้ือหา (Reliability) .753 
 

การวิเคราะหและการแปลผล 
ดัชนีช้ีวัดสุขภาพจิตคนไทยฉบับสมบูรณ 15 ขอ มีคะแนนเต็มทั้งหมด 60 คะแนน 

สามารถนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑปกติที่กําหนดดังน้ี 
51 – 60   = คะแนน  หมายถึง มีสุขภาพจิตมากกวาคนทั่วไป (Good) 
44 – 50   = คะแนน  หมายถึง มีสุขภาพจิตเทากบัคนทั่วไป (Fair)  
≤ 43   = คะแนน         หมายถึง มีสุขภาพจิตตํ่ากวาคนทั่วไป (Poor)  
(อภิชัย มงคล และ คณะ, 2552 ) 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม โดยผูวิจัยเปนผู
รวบรวมขอมูลตามลําดับข้ันตอนดังตอไปน้ี 

1. ข้ันตอนการทําหนังสือ เพื่อขออนุมั ติทํ าการวิจัยจากหัวหนาภาควิชาจิตวิทยา คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ไปยัง คายสิรินธร จังหวัด ปตตานี  
คายอิงคยุทธบริหาร จังหวัดปตตานี และ กองพลทหารราบที่ 15 จังหวัดปตตานี  เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค
ของการวิจัย ตลอดจนขอความรวมมือและอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. ทําหนังสือถึงผูบังคับหนวย เพื่อขออนุญาตและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3. ประสานฝายกําลังพลของแตละหนวย เพื่อกําหนด วัน เวลา สถานที่และเตรียมกําลังพล ใน
การเก็บรวบรวมขอมูล   

4. ข้ันดําเนินการ ผูวิจัยนําเครื่องมือที่ใชในการวิจัยไปดําเนินการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางดวย
ตนเอง และมีการสนทนากลุม (Focus Group) ตามวัน เวลา ที่กําหนดของแตละหนวย 

5. ตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของขอมูลและจํานวนแบบสอบถามตามจํานวนที่กําหนดไว
พรอมทั้งระบุหมายเลขบนแบบสอบถามและกําหนดสัญลักษณแตละหนวยเพื่อความสะดวกในการ
รวบรวมขอมูล 

6. ข้ันสิ้นสุดการวิจัย เมื่อดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแลวนําไปวิเคราะหทางสถิติ สรุปผล และ
จัดทํารายงานการศึกษาวิจัยฉบับสมบูรณ 
 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 
 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปและวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ ดังตอไปน้ี 

1. สถิติที่ใชในการพัฒนาเครื่องมือ ไดแก การหาคาอํานาจจําแนก และวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา ของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

2. สถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) ไดแก รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาพิสัย และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Correlation 
Analysis) เพื่อใชสรุปลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง และตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

3. ส ถิ ติอ างอิ ง ( Inferential Statistics) ใช การ วิเคราะห การถดถอยพหุ คูณ  (Multiple 
Regression Analysis) ด วยการ เลื อกตัวแปรโดยวิธี เพิ่ ม ตัวแปรอิสระแบบข้ันตอน (Stepwise 
Regression) เพื่อทดสอบสมมติฐาน ความยืดหยุนทนทาน รูปแบบการเผชิญปญหา การใหอภัยเปน
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ปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อสรางสมการ
ทํานายตัวแปรตามหน่ึงตัว จากตัวแปรอิสระมากกวาหน่ึงตัว โดยมีสมการทํานายรูปคะแนนดิบและ
คะแนนมาตรฐานดังน้ี 

สมการทํานายในรปูคะแนนดิบ 
 Yi  =  a + b1X1 + b2X2 + … + biXi + ei 

 Ŷi  =  a + b1X1 + b2X2 + … + biXi 

สมการทํานายในรปูคะแนนมาตรฐาน 

 ẑYi  =  β1Zx1 + β2Zx2 + … + βiZxi 

เมื่อ Ŷi   หมายถึง คาประมาณของตัวแปรตามจากการทํานายในรูปคะแนนดิบ 

       ẑYi  หมายถึง คาประมาณของตัวแปรตามจากการทํานายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
       a    หมายถึง คาคงที่ (intercept) หรือคาของ Y เมื่อ X มีคาเปนศูนย 
       bi   หมายถึง คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยบางสวนในรูปคะแนนดิบ (หรอือัตราการ 

  เปลี่ยนแปลงของ Y เมื่อ X เปลี่ยนไป 1 หนวย) 

       βi    หมายถึง คาสัมประสทิธ์ิการถดถอยบางสวนในรปูคะแนนมาตรฐาน 
       Xi   หมายถึง คาของตัวแปรอิสระแตละตัวในรูปคะแนนดิบ 
       Zxi   หมายถึง คาของตัวแปรอสิระแตละตัวในรปูคะแนนมาตรฐาน 
        ei  หมายถึง  ความคลาดเคลือ่นอยางสุม (random error) (วรรณี แกมเกตุ, 2555) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 




