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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาปจจัยทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต โดยผูวิจัยไดศึกษาคนควาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในขอบเขตตอไปน้ี 
1.  ภาวะสุขภาพจิต 

1.1 ความหมายภาวะสุขภาพจิต 
1.2 ลักษณะผูที่มีสุขภาพจิตดี 
1.3 ลักษณะผูที่มีปญหาทางสุขภาพจิต 
1.4 ปจจัยทีม่ีผลตอสุขภาพจิต 
1.5 แนวทางสงเสรมิสุขภาพจิต 

2.  ความยืดหยุนทนทาน 
2.1 ความหมายของความยืดหยุนทนทาน 
2.2 คุณลักษณะของความยืดหยุนทนทาน 
2.3 ปจจัยทีเ่กี่ยวของกับการสรางความยืดหยุนทนทาน 
2.4 วิธีการเสรมิสรางความยืดหยุนทนทาน 

3.  รูปแบบการเผชิญปญหา 
3.1 ความหมายรูปแบบการเผชิญปญหา 
3.2 รูปแบบการเผชิญปญหา 

4.  การใหอภัย 
4.1 ความหมายการใหอภัย 
4.2 ประเภทการใหอภัย 
4.3 องคประกอบของการใหอภัย 

5.  ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
 5.1 ธรรมนูญกองทัพไทย 
 5.2 คําจํากัดความทางทหาร 
6.  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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1.  ภาวะสุขภาพจิต (Mental Health) 
 
 
1.1 ความหมายสุขภาพจิต 
 

ในปจจุบันไดมีผูศึกษาคนควาและใหความหมายหรือคําจํากัดความเกี่ยวกับสุขภาพจิตไวอยาง
หลากหลายแงมุม โดยปกติสุขภาพจิตเปนสภาวะทางจิตใจของบุคคลและสามารถเปลี่ยนแปลงไดตาม
สิ่งแวดลอมรอบตัว สุขภาพจิตจึงเปนสิ่งสําคัญการมีสขุภาพจิตที่สมบรูณสงผลใหรางกายแข็งแรงและสราง
ภูมิคุมกันทางจิตใจสามารถปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงไดดีไมกอใหเกิดอาการเจ็บปวยทางกาย ซึ่ง
จากการทบทวนวรรณกรรมกลาวถึงสุขภาพจิตไดดังน้ี  

สุขภาพ เปนสภาพความสมบูรณของจิตใจมีความสามารถในการเอาชนะอุปสรรค แกปญหา 
ปรับตัวจน สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางเปนสุข กอใหเกิดประโยชนทามกลางความเปลี่ยนแปลงของ
สังคมและรูจักพึงพอใจยอมรบัความจรงิได  (จิราภรณ  ต้ังกิตติภาภรณ, 2556; แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551 ) 
ซึ่งสุขภาพจิตตาม องคการอนามัยโลก ( World Health Organization ) สุขภาพจิตเปนสภาวะความ
เปนอยูที่มีความสมบูรณทั้งกาย ใจ จิต และสังคมที่เกิดจากตัวบุคคล สามารถจัดการปญหาความกดดัน
ตางๆไดจนดําเนินชีวิตไดอยางประสบความสําเร็จ ปราศจากโรคภัยไขเจ็บและสรางประโยชนใหกับสังคม
หรือชุมชนได (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556; แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551; พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551)  

เชนเดียวกับ สุชีรา ภัทรายุตวรรตน และคณะ ( 2542 อางถึงใน แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551) กลาว
วาสุขภาพจิต คือการตอบสนองของบุคคลตอสิ่งที่มากระทบจนทําใหบุคคลไมสามารถดําเนินชีวิตไดอยาง
มีความสุข และทุกขใจจนแสดงอาการทางกาย มีความวิตกกังวล นอนไมหลับ มีความบกพรองทางสังคม
จนมีอาการซึมเศราที่รุนแรง ซึ่งประกอบไปดวย 5 ดาน ไดแก ดานความรูสึกผิดปกติทางดานรางกายจาก
ปญหาทางจิตใจ (Somatization) ดานซึมเศรา (Depressive) ภาวะสุขภาพจิตดานความวิตกกังวล 
(anxiety) ภาวะสุภาพจิตดานโรคจิต (Psychoticism) และดานการทําหนาที่ทางสังคม(Social function) 
( แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551; พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551) สําหรับ Goldberg, (1972 อางถึงใน นริสา วงศพนารักษ
, 2556) สุขภาพจิตน่ันเปนสภาพของจิตใจที่เกดิจากความสามารถในการปรบัตัวใหเขากับกับบุคคล สังคม
และสิ่งแวดลอมไดอยางเหมาะสม   

สรุปจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของ สุขภาพจิต คือ การที่บุคคลมีความสมบูรณทางรางกาย
และสภาพจิตใจสามารถจัดการกับสิ่งที่มากระทบหรือจัดการกับภาวะความกดดันตางๆเพื่อปรับตัวใหเขา
กับบุคคล สังคม สิ่งแวดลอมได โดยสามารถดําเนินชีวิตไดอยางตอเน่ืองเหมาะสมมีพฤติกรรมที่บุคคล
กระทําดวยความต้ังใจ มีเปาหมาย สามารถสรางประโยชนใหกับสังคม ทํางานไดประสบความสําเร็จ 
บรรลุไดตามเปาหมาย มีกระบวนการคิด ตัดสินใจอยางมีเหตุผล เกิดการรับรูตามความเปนจริง สามารถ
เขาใจและยอมรับขอจํากัดตางๆมีความรับผิดชอบ ตระหนักรูในตนเองทั้งดานบวกและดานลบและ
สามารถจัดการกับอารมณ การแสดงออกตอตนเอง ผูอื่น และสังคมอยางเหมาะสม สรางสรรค สงเสริม
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การมีพัฒนาการในวงจรชีวิต ภายใตสภาพแวดลอมและเวลาที่เปลี่ยนแปลงโดยไมกอใหเกิดความทุกขใจ
หรืออาการแสดงทางกาย  

 
1.2 ลักษณะผูท่ีมีสุขภาพจิตดี  
 

สุขภาพจิตเปนภาวะที่เปลี่ยนแปลงไดข้ึนอยูกับความสามารถในการปรับตัวของบุคคล ดังน้ันการ
มีสุขภาพจิตดีจึงข้ึนอยูกับความสามารถในการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนไดอยางเหมาะสมมี
ประสิทธิภาพ มีความสามารถในการเผชิญปญหาหรือลดความตึงเครียดที่เกิดข้ึน และสามารถดําเนินชีวิต
ไดตามปกติ รูสึกมั่นคงปลอดภัยในชีวิต มีคุณภาพชีวิตที่ดี ดังน้ัน การพิจารณาถึงสุขภาพจิตจึงตอง
คํานึงถึงองคประกอบตางๆที่เกี่ยวของรอบดานพรอมๆกันซึ่งไดมีผูเสนอลักษณะของผูที่มีสุขภาพจิตดีไว
หลายลักษณะดังน้ี Jahoda, 1958; Vaillant, ( 2003  อางถึงในจิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) คนที่มี
สุขภาพจิตดีน้ันจะตองมีคุณลักษณะ 6 ประการ คือ 

1.  มีเจตคติที่ดีตอตนเอง มีความเขาใจและยอมรับสภาพของตนเอง มั่นใจในความสามารถและ
ภูมิใจในความดีและการมีคุณคาในตนเอง (Self- attitude) 

2.  มีแรงจูงใจในการพัฒนาความเจริญกาวหนามากกวามีแรงจูงใจในการตอบสนองความ
ตองการสวนตน ใชศักยภาพเต็มที่และประสบความสําเร็จในสิ่งที่พึงประสงค (Personal growth) 

3.  สามารถประสมประสานองคประกอบของบุคลิกภาพใหเปนไปอยางกลมกลืน สามารถเผชิญ
กับความตึงเครียดไดอยางสมดุลในชีวิต 

4.  เปนตัวของตัวเอง มีความอิสระในการคิดและแสดงออก (Autonomy) 
5.  รับรูตนเอง โลกและสังคมตามความเปนจริง เขาใจและยอมรับผูอื่น (Perception of 

reality) 
6.  สามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม (Environmental Mastery) มีมนุษยสัมพันธที่ดี มี

ความคิดสรางสรรค  
ผูที่มีสุขภาพจิตดีมีลักษณะดังน้ี มีความรูสึกในคุณคาของตนเอง คิดวาตนเองเปนที่ยอมรับของ

บุคคลอื่นๆ  มีความรูสึกมั่นคงทั้งรางกายและจิตใจ  เปนคนมองโลกในแงดี มีความรักตอผูอื่น  สามารถ
เผชิญกับสถานการณที่กดดันตึงเครียดได   มีความยืดหยุนในตนเอง สามารถปรับตัวใหอยูไดอยาง
เหมาะสม  มองโลกตามความเปนจริง ไมเปนคนฝนเกินจริง (พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551) 

จากการทบทวนเอกสารผูวิจัยสรุปไดวา ผูที่มีลักษณะสุขภาพจิตดีควรมีลักษณะดังน้ี คือ 
1. คุณภาพของจิตใจ สามารถควบคุมอารมณพฤติกรรม การมีสมาธิ มีความสงบ พึงพอใจในชีวิต 

ไม คับของใจ เขาใจตนเอง มีเจตคติที่ ดีตอตนเอง ยอมรับความบกพรองของตนเองและมั่นใจใน
ความสามารถของตนเอง 

2. การจัดการกับสิ่งแวดลอมรอบตัวและกระบวนการทางสังคม ยอมรับความแตกตางระหวาง
บุคคล สามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆได ทําหนาที่ในสังคมไดอยางเหมาะสม และกอใหเกิด
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สัมพันธภาพระหวางบุคคล การสื่อสารที่มี ประสิทธิภาพ และมีความสมดุลในการดําเนินชีวิตโดยสามารถ
ดึงศักยภาพของตนมาใชไดอยางเต็มที่สามารถสรางเครือขายทางสังคมที่เกื้อหนุนตอกันได  
 
1.3 ลักษณะผูท่ีมีปญหาสุขภาพจิต 
 

ลักษณะของผูที่มีปญหาสุขภาพจิต ไดแก บุคคลที่มีความคิดและอารมณแปรปรวน รูสึกไมสุข
สบาย ขาดความสามารถในการจัดการกับภาวะกดดันตางๆที่เขามากระทบ มีการตอบสนองตอสิ่งที่มา
กระทบไดอยางไมมีประสิทธิภาพ บกพรองในบทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมายทําใหบุคคลมีปญหาในการ
ดํารงชีวิต มีปญหาในการปรับตัวและบุคลิกภาพ สงผลถึงอาการแสดงทางกาย ตางๆได ซึ่งสอดคลองกับ 
Bartone, T. (2012) พบวา ทหารที่ผานการสูรบในสงคราม Gulf War ผูที่มีความเขมแข็งทางจิตใจตํ่าน้ัน
อยูในความเสี่ยงที่สูงข้ึนมากๆตออาการตางๆ ของ PTSD (Post traumatic stress disorder) ดังน้ี 

1. มีปญหาในงานของวัย (Task of the development period) เชน มีความลําบากในการ
ทํางานที่ตองใชสติปญญา ปญหาการเรียนการงาน สังคม เพศ คิดตัดสินใจลําบาก ไมมีสมาธิ รูสึกแยกตัว 

2. มีความผิดปกติในความประพฤติ (Character disorder) เชน มีพฤติกรรมกาวราว พฤติกรรม
ทะเลาะวิวาท ติดสารเสพติด มีปญหาการนอนหลับยาก สอดคลอง กับกรณีศึกษาหน่ึงที่ตรวจ
ความสัมพันธของความเขมแข็งทางจิตใจตอการติดสุราและการใชสารเสพติดที่ผิดกฎหมายในหมูนักศึกษา 
พบวา นักเรียนที่มีความเขมแข็งที่ตํ่าน้ันเกี่ยวของกับการใชกัญชาและโคเคนตามที่ระบุทั้งรายงานดวย
ตนเองและผลการตรวจปสสาวะ (Bartone T, 2012) 

3. มีบุคลิกภาพผิดปกติ (Personality disorder) เชน มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว แบบชอบระแวง 
หงุดหงิดและโกรธงาย บุคลิกภาพแบบอารมณแปรปรวน กาวราว  

4. มีอาการทางกายเน่ืองจากอารมณ(Psychophysiologic disorder) เชน มีปญหาโรคกระเพาะ 
โรคหัวใจ โรคความดันโลหิตสูง หายใจไมสะดวก ปวดศีรษะ เจ็บหนาอก ปวดกลามเน้ือและกระดูก 

5. โรคประสาท (Neurosis) มีอาการกลัว วิตกกังวลเกี่ยวกับอนาคต ไมสนใจและมีอารมณเฉยชา 
รองไหอยางไมมีเหตุผล 

6. โรคจิต (Psychosis) รูสึกแยกตัว หูแววประสาทหลอน ซึมเศรา  
ภาวะซึมเศราสามารถแบงระดับความรุนแรงได 4 ระดับ 

ระดับที่ 1 ภาวะอารมณปกติ (Normal range) 
ระดับที่ 2 ภาวะซึมเศราระดับนอย (Minimal depression) จะแสดงอาการอารมณไมแจมใส 

(blue of sad) มีอารมณเศราแคช่ัวคราว 
ระดับที่ 3 ภาวะซึมเศราระดับปานกลาง (Mild-moderate depression) ระยะน่ีจะรุนแรงขึ้น 

มีผลตอครอบครัว หนาที่การงาน แตยังดําเนินชีวิตประจําวันไดแตไมสมบูรณ 
ระดับที่ 4 ภาวะซึมเศราระดับรุนแรง (Severe depression) มีอาการซึมเศราตลอดเวลา รูสึก

เศรามาก ไมมีความหวัง รูสึกไรคุณคา มีความคิดอยากฆาตัวตาย จากที่มีความคิดหลงผิดหรือหูแวว
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ประสาทหลอน (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ , 2556; พัชรี ลิมปะพันธุ, 2551; แสงเทียน ศรีวิชัย, 2551) ซึ่ง 
สอดคลองกับ ความคิดเห็นของ พิมพชนก ศิริมังคลากุล (2552) ที่ กลาววา ผูทีมีปญหาสุขภาพจิต คือ ผูที่
ไมสามารถปรับตัวไดหรือปรับตัวไดไมดี ไมเขาใจตนเองและผูอื่น ไมสามารถเผชิญปญหาและความจริง
แหงชีวิตได 
 
1.4 ปจจัยท่ีมีผลตอสุขภาพจิต 
 
 ศรีธรรม ธนะภูมิ (2014, อางถึงใน จิรัฐติกาล ศิลปะสุวรรณ, 2551) ไดกลาวถึง ปจจัยที่มีผลตอ
สุขภาพจิตมีสาเหตุมาจากความบกพรองอยางใดอยางหน่ึงหรือหลายอยางดังน้ี 

1.  สภาพทางรางกาย (Biological condition) สาเหตุทางรางกายที่เกี่ยวของกับสุขภาพจิตคือ 
1.1 ความพิการของรางกาย และประสาทสัมผัส ผูที่มีรางกายบกพรองจะสงผลใหมี   

ความลําบากในการปรับตัว หยอนสมรรถภาพทางรางกายและเชาวปญญา ซึ่งความ
บกพรองอาจทําใหเกิดความรูสึกเปนปมดอยและขาดความภาคภูมิใจในตนเอง 

1.2 โรคทางกาย การเกิดโรคไมวาจะเปนแบบเฉียบพลันหรือเรื้อรังสงผลตอการปรับตัว 
     ของบุคคลได และโรคทางกายบางอยางยังสงผลตออารมณ และพฤติกรรมที่ไมพึ่ง 
     ประสงค 
1.3 พยาธิสภาพทางสมองและระบบประสาท การมีพยาธิสภาพเกิดข้ึนที่สมองหรือ 
     ระบบประสาทจึงสงผลใหเกิดความผิดปกติในการปรับตัวไดเชนเดียวกัน 

2.  ส ภาพทางสั งคมแล ะสิ่ งแวดล อม  (Sociological and environmental condition) 
แรงผลักดันทางสังคมจะมีผลตอสุขภาพจิต ถาบุคคลใดสามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมไดสําเร็จและ
เหมาะสมก็จะสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางราบรื่น 

2.1 เศรษฐานะที่ไมมั่นคง ยอมสงผลใหเกิดภาวะความกดดันทางอารมณและกระทบตอ 
     การปรับตัวของบุคคลไดมากนอยแตกตางกันไป 

  2.2 สภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม สงผลตอพฤติกรรมของมนุษย 
  2.3 ความสัมพันธระหวางบุคคล เชน การสูญเสียบิดามารดา การหยาราง 
  2.4 คานิยม การยอมรับของสังคมมีสวนสัมพันธกับความรูสึกนึกคิด 

3.  สภาพทางจิตใจ (Psychological condition) ทานิต โชคธนะศิริ (2551) กลาววา สาเหตุที่
กอใหเกิดปญหาทางดานจิตใจได มี 3 ประการ ดังน้ี 
  3.1 การสูญเสียหรือเกรงวาจะสูญเสียสิ่งที่มีคา สิ่งที่รัก 
  3.2 การไดรับอันตรายหรือเกรงวาจะไดรับอันตรายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ 
  3.3 ความคับของใจเมื่อไดรับการตอบสนองตามความตองการทางดานรางกาย อารมณ  

     และสังคม  
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4.  จิรัฐติกาล ศิลปะสุวรรณ (2551) ปจจัยอื่นๆที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิต มีดังน้ี 
4.1.  เพศ เปนปจจัยหน่ึงที่บอกความแตกตางระหวางบุคคล 
4.2.   อายุ เปนปจจัยที่แสดงถึงวุฒิภาวะ การเรียนรูและประสบการณ 
4.3.   สถานภาพสมรสเปนปจจยัที่พบวา การมีคูสมรส บงช้ีถึงการไดรับการสนับสนุน 

ทางสังคม 
4.4.   รายได เปนปจจัยหน่ึงที่มีอิทธิพลตอความจําเปนพื้นฐานของบุคคล และเปน

ตัวกําหนดความพึงพอใจ 
4.5.   ระดับการศึกษา เปนปจจัยหน่ึงที่มีความสัมพันธกับปญหาสุขภาพจิตของ

ประชาชน 
4.6.   อาชีพ เปนปจจัยหน่ึงที่พบวา ผูที่วางงานจะมีปญหาสุขภาพจิตที่สูงกวาผูที่มี

งานทํา  
 

1.5 แนวทางสงเสริมสุขภาพจิต 
 
 การสงเสริมสุขภาพจิตเปนสิง่จาํเปนอยางย่ิงในการดําเนินชีวิตของบุคคลเพราะการมีสุขภาพจิตที่
ดีสงผลใหสุขภาพกายแข็งแรงตามไปดวยและสามารถอยูในสังคมไดดีย่ิงข้ึนซึ่ง กรมอนามัย (2551, อางถึงใน 
พิมพชนก ศิริมังคลากุล, 2552 ) ไดสรุปวิธีวิธีการสงเสริมสุขภาพจิตไวดังน้ี 

1.  รูจักและศึกษาทําความเขาใจตนเองใหดีที่สุด ศึกษาจุดเดนของตนเองเพื่อนํามาใชไดอยาง    
     เหมาะสมบนพื้นฐานความถูกตองของกฎหมายและศีลธรรม 

   2.  ฝกทําจิตใจใหสดช่ืน แจมใส มองโลกในแงดี ไมหมกมุนกับบางสิ่งบางอยางจนเกินไป 
3.  ฝกรับความคิดเห็นของผูอื่นดวยใจกวาง ใชเหตุผลมากกวาอารมณ คิดพิเคราะหไดรอบดาน 
4.  ปรับปรุงตนเองใหเขากับสังคมและผูอื่นได ทําตนใหเปนประโยชนตอผูอื่น ชุมชน และสังคม 
5.  บํารุงรักษาสุขภาพทั้งกายและจิตใจใหแข็งแรงสมบูรณเสมอ 
6.  หาสิ่งยึดเหน่ียวทางจิตใจ ยึดถือคําสอนในศาสนาที่ตนนับถือ 
7.  เมื่อมีปญหา ควรหาโอกาสผอนคลาย ใหจิตใจสบายข้ึน 
8.  ฝกบริหารจิต เชน ฝกทําสมาธิ เพื่อทําจิตใจใหวาง สามารถเขาใจตนเองและปรับปรุงตนเอง  
    ไดเสมอ  
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2.  ความยืดหยุนทนทาน (Resilience) 
 
2.1 ความหมายของความยืดหยุนทนทาน 
 

นักวิชาการหลายๆกลุมไดใหความหมายของความยืดหยุนทนทานไวอยางหลากหลายวา 
ความยืดหยุนทนทานคือ ความสามารถหรือศักยภาพในการปรับตัว รวมถึงการตอบสนองทางบวกในการ
เผชิญปญหาและอุปสรรค ซึ่งคําวา Resilience เปนคํามาจากภาษาละติน  หมายถึง ความสามารถในการ
กลับคืนสูสภาพเดิม หรือจัดการกับสภาพปญหาของชีวิตเพื่อใหสามารถฟนตัวกลับเขาสูสภาพปกติใน
ระยะเวลาอันรวดเร็ว (อภิสิทธ์ิ สิทธิรักษ, ม.ป.ป. ; ธนพร เกียรติไชยากร,2554)ในประเทศไทยยังไมมีการ
นิยามความหมายที่ชัดเจน ปจจุบันจึงมีการกลาวถึง Resilience ในหลายแบบ เชน ความเขมแข็งทางใจ 
ความสามารถในการฟนพลัง ความหยุนตัวทางอารมณและจิตใจ เปนตน (อภิสิทธ์ิ สิทธิรักษ, ม.ป.ป.) ทั้งน้ี
ผูวิจัยไดใชคําวา ความยืดหยุนทนทาน เพราะการที่บุคคลตองประสบกับภาวะวิกฤติในชีวิตแลวยัง
สามารถยืนหยัดและดํารงชีวิตไดอยางปกติสุขน่ันแสดงใหเห็นถึงความอดทนและมีความยืดหยุนในการ
เผชิญกับปญหาที่พบเจอจนกลายเปนภาวะปกติไดในที่สุด เชนเดียวกับ สมาคมจิตวิทยาสหรัฐอเมริกา 
(American Psychological Association) ไดใหความหมาย ความยืดหยุนทนทาน วา เปนกระบวนการ
ของการปรับตัวไดดีในการเผชิญกับภาวะเลวราย การบาดเจ็บ หรือการคุกคามจากแหลงของความเครียด
ตางๆที่พบเจอ (สุวิณี ภารา, 2555; ธนพร เกียรติไชยากร, 2554) สอดคลองกับ Grotberg (1995 , อาง
ถึงใน ธนพร เกียรติไชยากร, 2554) ใหความหมายวาความยืดหยุนทนทาน คือ ความสามารถในการฟน
พลังซึ่งเปนศักยภาพของบุคคลที่มีความสามารถในการที่จะปองกันการสูญเสีย ลดความรุนแรงและพน
จากการไดรับผลกระทบที่เกิดจากภาวะบีบค้ันตางๆที่ตองเผชิญไดดวยดีจนสามารถผานพนอุปสรรคตางๆ
มาได  (ธนพร เกียรติไชยากร, 2554; นภชนก สุขประเสริฐ, 2553; พัชรินทร ปคนวล, 2550) ความ
ยืดหยุนทนทาน Connor and Davidson (2003 , อางถึงใน อิงคฎา โคตรนารา, 2553) กลาววา เปน
ความสามารถสวนบุคคลในการทนตอความเครียดและการยอมรับตอการเปลี่ยนแปลงตางๆ  

สรุปไดวาความยืดหยุนทนทาน เปนความสามารถของบุคคลเมื่อเผชิญกับความเครียด ความ
ยากลําบาก และเผชิญกับภาวะวิกฤติของชีวิต แตมีศักยภาพในการเผชิญกับอุปสรรคตางๆในชีวิตไดอยาง
อดทนเขมแข็ง สามารถปรับตัวไดอยางเหมาะสมและสามารถกลับคืนสูสภาพเดิมไดอยางรวดเร็ว ประสบ
ผลสําเร็จในการปรับตัวตอสิ่งแวดลอมทั้งที่ตกอยูในสภาพการณที่มีความเสี่ยงสูง จนสามารถทํากิจวัตร
ประจําวันไดเหมือนเดิม ยังคงมีมุมมองที่ดีในชีวิตแมเคยผานประสบการณที่เลวรายหรือโศกนาฏกรรม 
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2.2 คุณลักษณะของความยืดหยุนทนทาน 
 

ลักษณะของบุคคลที่แสดงใหเห็นถึงการมีความยืดหยุนทนทาน ของ Werner (1995, อางถึงใน 
นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) กลาววา ความยืดหยุนทนทานสามารถจําแนกได 4 ลักษณะคือ  
1) การมีแนวโนมในการจัดการปญหาแบบมุงจัดการปญหา ทําใหเกิดความสามารถการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองได เกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางบวกจะกระตุนใหเกิดการเห็นคุณคาในตนเองและพัฒนาการมี
ความเช่ือในศักยภาพแหงตน 2) การมีลักษณะธรรมชาติที่ดีในตนเองที่เกิดจากการไดรับการดูแลเอาใจใส
ทางบวกจากผูอื่น เขากับคนอื่นไดงาย มีอารมณขัน  มีทักษะในการเผชิญปญหา และสามารถใชทรัพยากร
ภายในตนเองเพื่อการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ 3) การมีความสามารถในการ
จัดการสิ่งทาทายหรอืสถานการณที่ทาทาย ความยืดหยุนทนทานจะสามารถจัดการกับสถานการณทาทาย
ไดดี มีการเรียนรูเพือ่พัฒนาตนเองซึง่เปนประโยชนในการดําเนินชีวิตเพื่อใหสําเร็จไดตามเปาหมาย 4)การ
มีการรับรูความสามารถในการควบคุมตนเอง โดยเช่ือวาตนเองเปนผูที่มีความสามารถควบคุมชีวิตของ
ตนเองได และพัฒนาความสอดคลองกลมกลืนในชีวิตดานตางๆไดดวย (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) 
สอดคลองกับการศึกษาของ เพ็ญประภา ปริญญาพล (2550) พบวา ความยืดหยุนทนทานของช้ันปมี
ความแตกตางกันทางสถิติอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยนักศึกษาช้ันปที่ 3 มีคะแนนความยืดหยุน
ทนทานนอยกวานักศึกษาช้ันปที่ 1และ 2 เน่ืองจากนักศึกษาช้ันปที่ 1และ 2 มีทักษะการมีปฏิสัมพันธ
สังคม เชน การมีความสามารถที่จะพูดหรือเลาเรื่องราวรบกวนจิตใจกับคนอื่น มีความสามารถควบคุม
ตนเองไดเมื่อรูสึกโกรธมาก สามารถมีสัมพันธภาพที่ไววางใจไดเมื่อตองการความชวยเหลือและมี
ความสามารถในการจัดการกับอารมณและเปนกลไกในการผอนคลายความเครียดแสดงใหเห็นวาบุคคล
ควบคุมสถานกานการณที่เกิดข้ึนได ซึ่งแนวคิดความยืดหยุนทนทานตามแนวคิดของ Grotberg (1995, 
อางถึงใน มณีวรรณ สุวรรณมณี, 2556 ) กลาวไววา เปนความสามารถของบุคคลในการปองกันและ
เอาชนะตออุปสรรค โดยแบงองคประกอบของความยืดหยุนทนทานเปน 3 ดาน ซึ่งเปนองคประกอบดาน
ปจจัยภายในสององคประกอบและองคประกอบดานปจจัยภายนอกหน่ึงองคประกอบ ไดแก 1) การมี
แหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก 2) การมีจิตใจที่เขมแข็ง และ 3)การมีทักษะทางสังคม และการมี
ปฏิสัมพันธกับผูอื่น แตละดานประกอบดวย 5 ลักษณะดังน้ี 

1.  การมีแหลงสนับสนุนและทรัพยากรภายนอก ( I have) คือ เปนสิ่งที่บุคคลรับรูถึงแหลง
ประโยชนแหลงสนับสนุนทางสังคมเพื่อสงเสริมความยืดหยุนทนทาน โดยพัฒนาความรูสึกมั่นคงและ
ปลอดภัย ซึ่งประกอบดวยคุณลักษณะ 5 ประการ คือ 

 1.1 การมีความไววางใจ มีบุคคลที่สามารถใหความไววางใจ ความเช่ือถือ ความมั่นใจใน
สัมพันธภาพ (Trusting relationship)  

1.2 การมีแนวทางในการปฏิบัติตัวและปฏิบัติตามกฎตางๆในครอบครัว (Structure and rules 
at home) เปนโอกาสใหไดเรียนรูขอผิดพลาด ขอบกพรองของตน โดยมีผูปกครองที่จะชวยใหเด็กเขาใจ 
ถาจําเปนตองไดรับการลงโทษ ถาทําดีตองไดรับคําช่ืนชม 
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1.3 การมีตนแบบ (Role model) การมีบุคคลที่เปนตนแบบที่ดีของตนเองจะมีความเคารพนับ
ถือและนํารูปแบบการดําเนินชีวิตของบุคคลน้ันเปนแรงบันดาลใจตนเองใหมีความยืดหยุนทนทานและ
สามารถผานพนชางเวลาทุกขยากน้ันๆ 

1.4 การได รับ การส นับส นุนให มี อิส ระ ในการทํ าสิ่ งต างๆด วยตนเอง พึ่ งพ าตนเอง 
(Encouragement to be autonomous) และสามารถขอความชวยเหลือไดเมื่อจําเปนโดยผูปกครอง
ตองรูพื้นฐานอารมณและความสามารถของเด็กเพื่อใหการสนับสนุนไดเหมาะสมตอเด็ก 

1.5 การมีแหลงบริการดานสุขภาพ การศึกษาและความปลอดภัยในชีวิต (Access to health, 
education, welfare, security services ) เปนแหล งที่ ตอบสนองที่พอแม ไมสามารถให ได  เชน 
โรงพยาบาล โรงเรียน เปนตน 

2.  การมีจิตใจที่เขมแข็ง (I am) เปนพลังภายในของแตละบุคคลหรือเปนปจจัยภายในที่อยูในตัว
เด็กทําใหสามารถตอสูกับสถานการณทุกขยากลําบากได มีลักษณะเปนความรูสึก ทัศนคติ และความเช่ือ
ภายในตนเอง ซึ่งประกอบดวย  

2.1 ความสามารถของบุคคลตอการเปนที่รักและการแสดงความรักตอบุคคลอื่นได (Loveable 
and my temperament is appealing) เขาจะทําตัวใหเปนที่รักของผูอื่น การที่เด็กไดรับรูวาเขาเปนที่
รัก เขาก็จะสามารถแสดงความรักตอผูอื่นไดอยางเหมาะสม และแสดงความรักดวยความจริงใจ มีไมตรี 

2.2 เปนผูที่มีความเห็นอกเห็นใจ นึกถึงผลประโยชนของบุคคลอื่น รวมรูสึกกับบุคคลอื่น 
(Empathy) เอื้อเฟอเผื่อแผ (Altruism) การแสดงออกถึงความรูสึกเหลาน้ีตอผูอื่นจะทําใหเด็กเปนผูที่มี
ทักษะทางสังคมในการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับคนรอบขาง 

2.3 การเปนผูที่ภูมิใจในตนเอง เห็นคุณคาในตนเอง (Proud of myself) การที่เด็กไดรับรูวา
ตนเองเปนคนสําคัญ จะรูสึกมีคุณคาและภูมิใจในตนเองไมยินยอมใหใครมาลดคุณคาในตัวเขา เมื่อเผชิญ
กับปญหาในชีวิตเด็กจะมีความมั่นใจในความสามารถของตนเองจนสามารถยืนหยัดอยูไดเมื่อตองเผชิญกับ
ปญหา 

2.4 การเปนตัวของตัวเองหรือ การมีความเคารพนับถือในตนเอง เปนอิสระ และรับผิดชอบตอ
การกระทําของตนเอง (Autonomous and responsible) การที่เด็กมีอิสระในการกระทําสิ่งตางๆตาม
แบบของตนเองตามความสามารถที่เขามีและยอมรับผลจากการกระทําน้ัน 

2.5 การเปนผูที่มีความหวัง ศรัทธา และเช่ือมั่นในความถูกตอง (Filled with hope, faith and trust) 
คือการที่เด็กเช่ือวามีความหวังสําหรับตนเอง เด็กมีความรูสึกผิดชอบช่ัวดี และแสดงออกตามความเช่ือ
ตามศาสนาของตนที่นับถือ 

3. การมีทักษะทางสังคม และการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น (I can) ซึ่งมาจากการมีปฏิสัมพันธกับ
บุคคล โดยเด็กไดเรียนรูและไดรับการสอนจากบุคคลอื่นประกอบดวย 

3.1 ความสามารถในการสื่อสาร (Communicate) ไดแกความสามารถในการบอกความคิด การ
เขาใจและมีการกระทําที่สอดคลองกับการสื่อสารของตน 
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3.2 ความสามารถในการแกปญหา (Problem solve) ไดแก ความสามารถในการประเมิน
ขอบเขตของปญหา เพื่อนําไปสูในการวางแผนแกปญหาน้ัน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ กุนนที นวลสุวรณ 
และคณะ (2555) พบวา ความเครียดและวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม ดานการแกไขปญหา 
สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหาเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ดีข้ึนแบบใช
บอยมากที่สุด 

3.3 ความสามารถในการควบคุมอารมณ ความรูสึกและแรงผลักดันตางๆได (Manage my 
feeling and impulse) สามารถรับรูความรูสึกของตนเองได และไมทํารายความรูสึกของตนเอง ปกปอง
สิทธิของบุคคลอื่นและของตนเอง (มณีวรรณ สุวรรณมณี, 2556; นภชนก สุขประเสริฐ, 2553; สุภาวดี ดิสโร, 
2551; เสาวลักษณ ภารชาตร,ี 2551) 

 
2.3 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางความยืดหยุนทนทาน 
 
 Garmezy and Rutter (1991, 1985, อางถึงใน นภชนก สุขประเสริฐ, 2553 ) ระบุถึงปจจัยที่
สงผลตอความยืดหยุนทนทานในเด็กที่มีประสบการณทางลบในชีวิต ไดแก 1) ปจจัยสวนบุคคล 
ประกอบดวยพื้นฐานอารมณและสภาพจิตใจที่พรอมจะตอสูอุปสรรค เช่ือในความสามารถของตน  
2) สภาพครอบครัว คือ การไดรับความรัก และมีครอบครัวเปนแหลงสนับสนุนทางกายและใจ  
3) แหลงสนับสนุนจากสภาพแวดลอมอื่นๆ เชน ครู เพื่อนบาน หรือองคกร เพื่อสงเสริมใหบุคคลมีความ
พยายามจัดการกับสถานการณ (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) การเพิ่มปจจัยในการสรางความยืดหยุน
ทนทาน ยังสามารถทําไดโดยการสรางปจจัยในการปกปองดวยการฝกทักษะที่สําคัญให ไดแก การสราง
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง การมีมุมมองในเชิงบวกชวยเพิ่มในสิ่งที่ตนเปน ฝกทักษะในการวางแผนและ
แกปญหา  ฝกทักษะในการแสดงออกที่เหมาะสามรวมทั้งการฝกทักษะการสื่อสารที่ดีชวยเพิ่มสิ่งที่ตน
สามารถทาํได และรูจักสาํรวจสิ่งที่ตนมีชวยในการรับรู เพื่อนําไปใชในการจัดการกับความเครียดได   
(ฐิชารัศม พะยอมยงค, 2554) 
 
2.4 วิธีการสงเสริมความยืดหยุนทนทาน 
 
 Grotberg (1995, อางถึงใน สุวิณี ภารา, 2555 ) กลาววา ความยืดหยุนทนทานไดรับการปลูกฝง
ใหเกิดข้ึนต้ังแตในวัยเด็ก และสามารถพัฒนาไดไมวาจะอยูในวัยใด โดยตองสงเสริมทั้งความเขมแข็ง
ภายใน(Inner strengths) หรือ สิ่งที่ฉันเปน ( I am) การจัดการกับปญหา และสัมพันธภาพระหวางบุคคล
(Interpersonal and problem-solving skills) หรือสิ่ งที่ ฉันสามารถ (I can) และแหลงสนับสนุน
ภายนอก (External supports) หรือสิ่งที่ฉันมีตามลําดับ และไดแบงการเสริมความยืดหยุนทนทานใหกับ
ตนเองเปน 3 สวน “เตรียมพรอมเสมอยืนหยัดและผานพน เรียนรู” ไวดังน้ี 



22 
 

1. เตรียมพรอมเสมอ (Prepare) เตรียมตัวเองใหพรอมเสมอกับการรับมือสิ่งที่ไมคาดฝนที่อาจจะ
เกิดข้ึน โดยถามตนเองเสมอวา 

1.1 อนาคตใกลๆน้ีจะมีเหตุการณอะไรเกิดข้ึนกับชีวิตของตนเอง 
1.2 สิ่งที่เกิดข้ึนสงผลกระทบตอใครบาง อยางไร 
1.3 อะไรบางที่ตนเองสามารถทําไดเพื่อผานพนเหตุการณน้ัน 
1.4 มีใครบางที่จะตองรับรูเพื่อเตรียมตัวกับสิ่งที่อาจจะเกิดข้ึน 
1.5 มีใครบางที่จะใหความชวยเหลือตนเองได (I have) 
1.6 ในการเผชิญกับเหตุการณน้ัน ความเขมแข็งในตนเอง (I am) ความสามารถสวนใดที่

ตนเองและคนอื่นสามารถนํามาใชได 
1.7 มีทักษะใดที่ตนเองและผูอื่นสามารถนํามาใชในการจัดการได 
1.8 ตนเองจะดึงสิ่งที่ฉันเปน (I am) สิ่งที่ฉันมี (I have) และสิ่งที่ฉันสามารถ (I can) มา

ใชในการจัดการกับปญหาไดอยางไรทามกลางการเปลี่ ยนแปลงอยูตลอดเวลาเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
2. ยืนหยัดและผานพน (Living through) เปนการนําพาชีวิตใหผานพนชวงวิกฤติโดยใช

ความสามารถของตนเอง สิ่งสําคัญในการยืนหยัด คือ ตองพยายามเขาใจวา “กําลังเกิดอะไรข้ึนในขณะน้ี” 
โดยอาจจะถามตนเองโดยคําถามเหลาน้ี อาทิเชน 

2.1 สถานการณเลวรายหรือตึงเครียดเปนอยางไร มีปญหาใหมเกิดข้ึนอีกหรือไม 
2.2 บุคคลที่เกี่ยวของกับกระบวนการจัดการณปญหาน้ีเปนอยางไรบาง และมีใครไมที่

ตนเองจะตองชวยเขา 
2.3 มีทางเลือกใหมๆที่จะมาวางแผนไม และลงมือกระทําหรือไม 
2.4 องคประกอบของความแข็งแกรงในชีวิตสวนใดที่ตนเองตองดึงมาใชบางเพื่อยืนหยัด

และผานพนชวงเวลาอันเลวรายน้ีไปได ไดแก แหลงสนับสนุนภายนอก (External supports) 
หรือสิ่งที่ฉันมี (I have) และ แหลงสนับสนุนภายใน (Inner strengths) หรือ สิ่งที่ฉันเปน (I am) 
การจัดการกับปญหาระหวางบุคคล (Interpersonal and problem-solving skills)   หรือสิ่งที่
ฉันสามารถ (I can) 
3. เรียนรู (Learning from) เรียนรูจากประสบการณทางลบที่ผานพน เมื่อเหตุการณผานไป 

เรียนรูทั้งความสําเร็จและความผิดพลาด โดยถามตนเองในสิ่งที่เรียนรู อาทิ เชน 
3.1 ไดเรียนรูอะไรบางกับ สิ่งที่ฉันเปน (I am) สิ่งที่ฉันมี (I have) และสิ่งที่ฉันสามารถ 

 (I can) ไดใชสิ่งเหลาน้ีเพื่อหาทางออกที่ดีที่สุดหรือไม 
3.2 รูจักองคกรหรือหนวยงานใดบางและไดเรียนรูอะไรบางจากหนวยงานหรือองคกร 
3.3 ไดเรียนรูอะไรเกี่ยวกับเพื่อนของตนเอง ไดรองขอความชวยเหลือจากเขาหรือไมและ

ไดรับความชวยเหลือไม 
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3.4 ไดเรียนรูอะไรบางเกี่ยวกับตนเอง เขมแข็งข้ึน เช่ือมั่นในตนเองมากข้ึนไม มีความ
เขาใจอารมณของตนเองและลักษณะความสัมพันธของตนเองกับบุคคลอื่นมากข้ึนหรือไม     
(สุวิณี ภารา, 2555) ซึ่งนอกจากการเรียนรู ความรับผิดชอบ การควบคุมและความทาทายแลว 
คนที่มีความยืดหยุนทนทานที่เขมแข็ง แสดงใหเห็นถึงการปรับตัวในอนาคตที่แขงแกรง  
เปนแนวโนมหน่ึงที่จะมองโลกในแงดีตออนาคตจากการเรียนรูในอดีตที่ผานมา ( Bartone T, 2012) 

 
 
3.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา (Coping behavior) 
 
3.1 ความหมายของพฤติกรรมการเผชิญปญหา 
 การเผชิญปญหา (Coping) เปนกระบวนการทางพฤติกรรมที่เกิดข้ึนที่บุคคลใชเพื่อใหชีวิตกลับมา
สูภาวะสมดุลใหกับรางกายและจิตใจ โดยพยายามจัดการใหชองวางระหวางความตองการกับสิ่งที่เปนจริง
มีชองวางนอยลง เพื่อขจัดความเครียด ความคับของใจ และความขัดแยง ซึ่งสามารถเช่ือมโยงความรู
เกี่ยวกับสาเหตุของปญหา กระบวนการจัดการกับปญหา และผลที่จะไดตามมา (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 
2556; ขนิษฐา วิเศษสาธร, และมานิกา วิเศษสาธร, 2552) โดย ลาซารัส และ โฟรคแมน  Lazarus and 
Folkman, ( 1984, อางถึงใน จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) ใหนิยามวา พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
คือความพยายามของบุคคลในการรูคิด (Cognitive) พฤติกรรม(Behavior) และอารมณ (Emotional) 
เพื่อจัดการกับปญหาหรือสิ่งที่เขามาคุกคามทั้งจากภายนอกและภายในโดยใชแหลงประโยชนที่มีอยูอยาง
สูงสุด บุคคลประเมินการรับรูไดวาเปนภาวะที่ตนถูกคุกคามหรือเปนภาวะที่หนักเกินกวาความสามารถ
ของบุคคลที่จะรับไดหรือสามารถจัดการไดอยางเหมาะสม (จิราภรณ ตั้งกิตติภาภรณ, 2556; 
วิลาวัลย ภูอาราม, 2553; อังศินันท อินทรกําแหง, 2551) 
 
3.2 รูปแบบการเผชิญปญหา 
 
 มีนักจิตวิทยาไดแบงพฤติกรรมการเผชิญปญหาในชีวิตประจําวันของแตละบุคคลออกเปน 2 
ระดับ คือ 1) การจัดการกับปญหาโดยตรง (Direct coping) เปนกระบวนการปรับตัวที่ เกิดข้ึนโดย
ผูกระทํารูตัว เมื่อรูสึกวาตนเองถูกคุมคามหรือเกิดความคับของใจข้ึน บุคคลจะหาวิธีตางๆเพื่อขจัดสิ่ ง
คุกคามหรืออุปสรรคที่ขวางกั้น โดยเผชิญกับปญหาเพื่อหาทางเอาชนะอุปสรรค โดยการจัดการปญหา
โดยตรงน้ีสามารถแบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ 1.1) การสู (Attack) คือ สูเพื่อขจัดอุปสรรคออกไปแลว
กอใหเกิดความพึงพอใจ คือ การสูแบบสรางสรรคเปนการสูเพื่อใหไดมาในสิ่งที่ตนตองการ และไม
กอใหเกิดความเสียหายแกคนอื่น อาจทําโดยการเพิ่มความพยายาม 1.2) การจัดการปญหาทางออม 
(Indirect Coping) เปนกระบวนการปรับตัวที่เกิดข้ึนโดยผูกระทําไมรูตัว  (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) 
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 Lazarus and Folkman, (1984 อางถึงใน วิลาวัลย ภูอาราม, 2553) ไดแบงพฤติกรรมการ
เผชิญปญหาเปน 2 รูปแบบใหญๆ คือ  

1) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา (Problem–focused coping) เปนความ
พยายามที่มุงกําหนดขอบเขตของปญหา หาทางเลือกเพื่อพิจารณาถึงขอดีและขอบกพรองของแตละ
ทางเลือก และตัดสินใจเลือก ลงมือแกไขปญหา ซึ่งพยายามวิเคราะหหาทางแกไขปญหาที่เกิดข้ึน ซึ่ง
สอดคลองกับการศึกษาของ กุนนที นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร  ประจันเขตต 
(2555) พบวา ความเครียด และวิธีการเผชิญความเครียดของพลทหารใหม สําหรับวิธีเผชิญความเครียด 
ดานการแกไขปญหา สวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหาเพื่อใหเกิดความ
เขาใจที่ดีข้ึนแบบใชบอยที่สุด เชนเดียวกับ  Bartone, T. ( 2012) กลาววา ผูที่มีความเขมแข็งทางจิตใจสูง
เหลาน้ัน มีแนวโนมที่จะมีรูปแบบการเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาหรือแบบมุงจัดการกับปญหา 

2) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจดัการกับอารมณ (Emotional–focused coping) เปนการเผชิญ
ความเครียดที่มุงลดอารมณหรอืความรูสึกไมเปนสขุโดยไมเปลี่ยนแปลงสถานการณจรงิ เชน การหลีกเลีย่ง 
เบี่ยงเบน การเลือกใหความสนใจเฉพาะสิง่ที่ตนพอใจ ซึงสอดคลองกับการศึกษาของ ลักขณา วานิยะพันธุ, 
และ รัดใจ เวชประสิทธ์ิ (2553) พบวา วิธีการเผชิญความเครียดที่กลุมตัวอยางเลือกใชบอยที่สุด คือ การ
บอกเลาความรูสึกหรืออาการกับคนในครอบครัวผูดูแล  
ซึ่งการเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณสามารถแบงออกเปน 6 ลักษณะ ดังน้ี 

1.1 การเผชิญปญหาโดยการอางเหตุผล ถือความตองการตนเองเปนหลัก (Wishful thinking) 
1.2 การเผชิญปญหาโดยการถอยหางจากเหตุการณ (Distancing) 
1.3 การเผชิญหนาปญหาโดยการมองเหตุการณในทางที่ดี (Emphasizing the positive)  
1.4 การเผชิญหนาปญหาโดยการโทษตนเอง (Self-blame) 
1.5 การเผชิญหนาปญหาโดยการหาทางลดความกดดัน (Tension-reduction) 
1.6 การเผชิญหนาปญหาโดยการแยกตัว (Self-isolation)  

(กุนนที นวลสุวรรณ, และ คณะ, 2555; วิลาวัลย ภูอาราม, 2553; ลักขณา วานิยะพันธุ, และ 
 รัดใจ เวชประสิทธ์ิ, 2553; ขนิษฐา วิเศษสาธร, และ มานิกา วิเศษสาธร, 2552) 
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4.  การใหอภัย (Forgiveness) 
 
4.1 ความหมายของการใหอภัย 
 

มีนักวิชาการหลายทานไดใหคําจํากัดความของการใหอภัยที่คลายคลึงกันไว วา การใหอภัย คือ 
การลดลงของความคิด อารมณเชิงลบ โดยการเพิ่มข้ึนของความคิด อารมณเชิงบวกที่มีตอตนเอง ผูอื่น 
และสถานการณ ที่เปนสาเหตุของความขุนเคืองใจ (ญาณกร นิลพุม, 2553) ซึ่ง (Enright & Coyle, 
1998, อางถึงใน ชิตศุภางค รังสีสมบัติสิริ, 2550) กลาววาการใหอภัย คือ ความยินดีที่จะละทิ้งความขุน
เคืองใจ ความไมพอใจ การตัดสินในทางลบ และการไมตอบโตกับบุคคลที่มาทํารายตน ยังคงมีความรูสึก
รวม  มีเมตตาและยังใหความรักบุคคลน้ัน เชนเดียวกับ Florence D, et al. (2008)  ซึ่ง Thompson 
(2005, อางถึงใน ชิตศุภางค รังสีสมบัติสิริ, 2550) การใหอภัย เปนการตอบโตของบุคคลที่มีตอผูที่ทําให
เกิดความขุนเคืองใจ การตอบสนองทางลบถูกเปลี่ยนเปนความรูสึกกลางหรือความรูสึกที่เปนบวก ซึ่ง
บุคคลอาจจะใหอภัยตอตนเอง ตอผูอื่น หรือ ตอสถานการณ (เจนจิรา  เพื่อนฝูง, 2556; รัก  ชุณหกาญจน
, 2556) 
 
4.2 ประเภทของการใหอภัย 
 
 การใหอภัยสามารถแบงออกเปน 2 ประเภท คือ  

1) พื้นนิสัยในการใหอภัย (Dispositional forgiveness) ซึ่งพื้นนิสัยในการใหอภัย สามารถแบง
ออกเปน 3 ดาน คือ  
  1.1 พื้นนิสัยในการใหอภัยตนเอง (Forgiveness of self) การใหอภัยตนเอง คือ เมื่อ
บุคคลทําบางสิ่งใหผูอื่นเจ็บปวด บุคคลทราบถึงการกระทําของตน โดยการลดลงของความคิดและอารมณ
เชิงลบ เพิ่มความคิดและอารมณเชิงบวกที่มีตอตนเองแทน 
  1.2 พื้นนิสัยในการใหอภัยผูอื่น (Forgiveness of others) การใหอภัยระหวางบุคคล
หรือการใหอภัยผูอื่นตามทฤษฎีจริยธรรมของ Kohlberg การใหอภัยระหวางผูอื่นตองมีความเมตตา 
(Mercy) ความกรุณา (Benevolence) และความเสียสละ (Sacrifice) ซึ่ง สอดคลองกับคําแนะนําที่พระ
เยซูคริสต กลาววา การใหอภัยคนที่ทําผิดและการประนีประนอมกับคนที่ทําผิด คือเปาหมายของ ชีวิต 
คริสเตียน  (Mihai,  2014) 

1.3 พื้นนิสัยในการใหอภัยสถานการณ (Forgiveness of situations) 
2. การใหอภัยเฉพาะเหตุการณ (State forgiveness) เปนการใหอภัยระหวางบุคคลบนพื้นฐาน

ทฤษฎีแรงจูงใจ เมื่อบุคคลตองเผชิญกับเหตุการณที่ทําใหเสียใจ บุคคลจะมีการตอบสนอง 2 แบบ คือ แก
แคน และหลีกหนี (ญาณกร นิลพุม, 2553; ชิตศุภางค รังสีสมบัติสิริ, 2550) 
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4.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการใหอภัย 
 
 แมคคัลลอฟและคณะ (McCullough; et al. 1998 , อางถึงใน ญาณกร นิลพุม, 2553) ไดบอก
ถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใหอภัยระหวางบุคคลไว ดังน้ี 

4.3.1 ปจจัยทางดานปญญาและสังคม (Social-Cognitive determinants) เปนปจจัยที่เช่ือมโยง
การใหอภัยกับความคิดและความรูสึกของผูที่ไดรับผลของการกระทําผิดที่มีตอผูที่กระทําความผิด โดย
ปจจัยทางปญญาและสังคมที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจที่จะใหอภัยมากที่สุด คือ ความรูสึกเห็นอกเห็น
ใจตอผูกระทําผิด (Affective empathy) นอกจากน้ียังมีตัวแปรที่เกี่ยวของกับการอนุมานสาเหตุตางๆที่มี
อิทธิพลตอการใหอภัยดวย เชนการพิจารณาถึงการแสดงความรับผิดชอบ การกลาวโทษ การรับรูความ
รุนแรงของสถานการณ การรับรูความต้ังใจ การหลีกเลี่ยงการกระทําผิด และการครุนคิดอยูกับการกระทํา
ผิดน้ัน 

4.3.2 ปจจัยที่เกี่ยวของกับลักษณะของการกระทําผิดน้ัน (Offense-related determinants)  
ลักษณะของการกระทําผิดน้ันสามารถสงผลใหเกิดการใหอภัยหรือไมใหอภัยได เชน การรับรูความรุนแรง
ของการกระทําผิด กลาวคือ ย่ิงการกระทําน้ันรุนแรงมากเทาไหร การใหอภัยก็เกิดข้ึนยากมากเทาน้ัน 
นอกจากน้ียังมีตัวแปรที่เกี่ยวของดวย คือ การขอโทษ (Apology) การแสดงความตองการที่จะไดรับการ
ยกโทษให ก็เปนลักษณะที่เอื้อใหเกิดการใหอภัย โดยการใหอภัยและการขอโทษน้ันมีความเช่ือมโยงกัน
อยางชัดเจน เพราะการขอโทษเปนตัวแปรที่ทําใหผูที่ไดรับการกระทําผิดเกิดความเขาอกเขาใจ 
(Empathy) ตอผูกระทําผิด ซึ่งจะนําไปสูการใหอภัยมากข้ึน 

4.3.3 ปจจัยลักษณะความสัมพันธของผูที่ใหอภัยกับผูที่กระทําผิด (Relational determinants) 
ลักษณะความสัมพันธ เชน ระดับของความใกลชิดสนิทสนม ความไววางใจ ความพึงพอใจในความสัมพันธ
และการผูกมัด โดยถาความสัมพันธระหวางคูกรณีมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีความใกลชิดกันมาก มีความ
ไววางใจสูง และพึงพอใจในความสัมพันธ ปจจัยตางๆเหลาน้ีถามีอยูในระดับสูงจะสงผลใหเกิดการใหอภัย
มากข้ึนดวย เพราะตองการจะคงความสัมพันธที่ดีตอกันไว 

4.3.4 ปจจัยบุคลิกภาพ (Personality-level determinants) บุคลิกภาพของผูไดรับการกระทํา
ผิดสามารถสงผลตอการเกิดการใหอภัยไดเพราะบุคลิกภาพตางๆ มีอิทธิพลที่ทําใหเกิดลักษณะของ
ความสัมพันธบางประการ และสงผลตอกระบวนการทางปญญา เชน การอนุมานสาเหตุหรือสงผลตอ
กระบวนการทางอารมณ เชน การเขาอกเขาใจ ซึ่งจะนําไปสูการตัดสินใจวาจะใหอภัยหรือไมในที่สุด เชน 
คนที่มีบุคลิกดานความเปนมิตร (Agreeableness) สูงมีแนวโนมที่จะใหอภัยผูอื่นสูง ในขณะที่บุคคลที่มี
บุคลิกแบบหลงตนเอง ก็มักจะไมใหอภัยผูอื่น นอกจากน้ี เจตคติที่มีตอการคิดแคน ลักษณะของการ
ตอบสนองตออารมณโกรธ ก็สามารถสงผลใหเกิดการใหอภัยไดหรือไมดวย (เจนจิรา เพื่อนฝูง , 2556; 
ญาณกร นิลพุม, 2553) 
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5.  ทหารท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 กระทรวงกลาโหมมีหนาที่เกี่ยวกับการปองกันและรักษาความมั่นคงของราชอาณาจักรจากภัย
คุกคามทั้งภายในและภายนอกประเทศ จัดใหมีกําลังทหารไวเพื่อการรบหรือสงครามเพื่อปกปองสถาบัน
พระมาหากษัตริย ปราบปรามการกบฏและการจลาจล ชวยพัฒนาประเทศและรักษาประโยชนของชาติใน
ประการอื่นตามที่กฎหมายกําหนด ปองกันและรักษาความมั่นคงของราชอาณาจักร และรักษาประโยชน
ของชาติดวยการใชกําลังทหารเพื่อปฏิบัติการ  ใหเปนไปตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนด  เวนแตการใช
กําลังทหารเพื่อปราบปรามการจลาจลใหเปนไปตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนด ซึ่งกําหนดโดยความ
เห็นชอบของรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม โดยมีสวนรานราชการในกระทรวงกลาโหม ประกอบดวย 
สํานักงานรัฐมนตรี  สํานักงานปลัดกระทรวง  กรมราชองครักษ   หนวยบัญชาการถวายความปลอดภัย
รักษาพระองค  กองทัพไทย   อันประกอบไปดวย  กองบัญชาการกองทัพไทย    กองทัพบก   กองทัพเรือ    
กองทัพอากาศ   สวนราชการอื่นตามที่กําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา (กระทรวงกลาโหม, 2558) 

ทหาร คือ ผูที่มีหนาที่ในเรื่องรบ นักรบ ผูเปนกําลังรักษาความมั่นคงและบํารุงประเทศ และ
พรอมทั้งทําหนาที่อื่นๆในยามสงคราม ซึ่งทหารในประเทศไทยจําแนกออกเปน 3 เหลาทัพ ไดแก 
ทหารบก ทหารเรือ และทหารอากาศ 

 
5.1  ธรรมนูญทหาร 

  
 ตามธรรมนูญราชอาณาจักรไทยป 2540 ไดกําหนด เรื่องหนาที่ของทหารไวในมาตรา 72 วา รัฐ
ตองจัดใหมีกําลังทหารไวเพื่อพิทักษรักษาเอกราช ความมั่นคงของรัฐ สถาบันพระมหากษัตริย 
ผลประโยชน พัฒนาประเทศ ตามรัฐธรรมนูญมาตราที่ 72 กับภารกิจของทหารไววา กําลังทหารมีไวเพื่อ
พิทักษ รักษา ซึ่งเปนภารกิจหลักตองมากอน และกําลังทหารมีไวเพื่อพัฒนาประเทศ เปนภารกิจแฝงใน
ยามปกติที่ไมมีการรบ  (ไตรพล ปานสีทอง, 2557) 

พระราชบัญญัติการรับราชการ ป พ.ศ. 2497 กําหนดไววา ชายไทยที่มีอายุครบ 22 ปบริบูรณ
จะตองเขารับการตรวจเลือกเพื่อเปนทหารกองประจําการ และ เมื่อผานการคัดเลือกไดเขาเปนทหารกอง
ประจําการก็จะตองประจําการอยูในหนวยทหารที่ตนเองสังกัดอยูเปนระยะเวลาจํานวน 2 ป หรือตามที่
รองขอสิทธิลดวันรับราชการ โดยทหารใหมที่เรียกเกณฑในแตละปน้ัน กองทัพบกจะแบงออกเปน 2 ผลัด 
คือ ผลัดที่ 1 จะเขารายงานตัวที่หนวยเพื่อรับการฝก ในวันที่ 1 พ.ค. ของทุกป และ ผลัดที่ 2 จะเขา
รายงานตัวที่หนวยเพื่อเขารับการฝกในวันที่ 1 พ.ย. ของทุกป  ชายไทยทุกคนที่ผานการตรวจเลือกเขา
เปนทหารกองประจาํการ จะตองเขามาใชชีวิตการเปนทหารใหม ซึ่งถือไดวาชวงชีวิตการเปนทหารใหมน้ัน
เปนรอยตอระหวางการใชชีวิตพลเรือนกับชีวิตทหาร ซึ่งทหารใหมทุกนายจะไดรับการฝก และสอนอบรม 
ตามระเบียบและหลักสูตรการฝกทหารใหมของกองทัพบก โดยปจจุบันใชระเบียบและหลักสูตรการฝก
ทหารใหมเบื้องตนทั่วไป สําหรับทหารทุกเหลาของกองทัพบก (10 สัปดาห) พ.ศ.2551 และมีกรมยุทธ
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ศึกษาทหารบก เปนหนวยงานรับผิดชอบกํากับดูแลการฝกทหารใหมใหเปนไปตามระเบียบและหลักสูตร
การฝก ตลอดจนนโยบายที่กองทัพบกกําหนด  (ไตรพล ปานสีทอง, 2557) 

ตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาท่ีของสวนราชการ กองทัพบก 
กองทัพไทย และกระทรวงกลาโหม มาตรา 19  กองทัพบกมีหนาที่เตรียมกําลังกองทัพบก การปองกัน
ราชอาณาจักรและดําเนินการเกี่ยวกับการใชกําลังกองทัพบกตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม  มีผู
บัญชาการทหารบกเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ (ไตรพล ปานสีทอง, 2557) 

 
5.2 คําจํากัดความทางทหาร 

 
กองทัพบก และบทบาทในความมั่นคงแหงชาติ  จุดประสงคของกองทัพบก คือการรับใช

ประเทศชาติ และประชาชนชาวไทย รวมทั้งปกปองผลประโยชนถาวรของชาติ และใหมีความรับผิดชอบ
ทางดานการทหารอยางเต็มที่ ขณะที่กองทัพบกมีการปฏิบัติในกิจตางๆที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่ได
จัดต้ังหนวยมาแตโบราณกาล ความสัมพันธระหวางกองทพับกทีไ่มมีขอเรียกรองใดๆกับประชาชนชาวไทย 
ยังคงมีความสนิทแนบแนน อยูเหมือนเดิม ดวยการเปนสวนหน่ึงของกําลังยุทธรวม เราไดรับการจัดเฉพาะ
กิจเพื่อการสูรบ และมีชัยชนะในสงครามของประเทศชาติเพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของยุทธศาสตรการ
ปองกันประเทศน้ี กองกําลังยุทธรวมตองประยุกตใชขีดความสามารถของตนดวยการรวมแรงรวมใจกัน 
เพื่อเอาชนะฝายตรงขามอยางเด็ดขาด หรือควบคุมสถานการณใดๆ ดวยการปฏิบัติการทางทหารอยาง
เต็มรูปแบบ 

ภารกิจ 5 ประการ ของกองทัพบก 
1. การปองกันประเทศ 
2. การักษาความมั่นคงภายใน 
3. การรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ 
4. การพัฒนาประเทศ 
5. การปฏิบัติภารกิจทางทหารอื่นๆที่ไมใชการสงคราม 

จอมทัพ  เปนตําแหนงสูงสุดของกองทพัไทย (กองทัพบก  กองทัพเรื่อ  และกองทัพอากาศ)  โดย
พระราชประเพณี และโดยรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พระมหากษัตริยพระองคเดียวเทาน้ันที่จะ
ทรงดํารงตําแหนงทหารอันมีเกียรติน้ีได (คูมือราชการ สนาม 1 กองทัพบก, 2555) 

ผูบัญชาการทหารสูงสุด  คือ ที่ปรึกษาทางทหารคนสําคัญ ของนายกรัฐมนตรี สภาความมั่นคง
แหงชาติ และรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม เปนประธานในการจัดเตรียมยุทธศาสตรทหารแหงชาติ 
โดยมีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันระหวางรัฐมนตรีวาการทรวงกลาโหม กับผูบัญชาการ
เหลาทัพ (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

สวนกําลังของกองทัพบก  แตละสวนกําลังของกองทัพบกไดรับการกาํหนดคุณลักษณะตามเหลา 
บทบาทของหนวย และกําลังพลของหนวยกําลังดังกลาวที่มาเปนองคประกอบของกําลังรบน้ันๆ มีดวยกัน
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สามสวนคือ กําลังประจําการ  กําลังสํารอง และกําลังประจําถ่ิน รวมถึงเจาหนาที่ฝายพลเรือนที่ทํางาน
รวมกับทหาร (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

กําลังประจําการ  กําลังประจําการเปนกําลังของรัฐที่ประกอบกําลังดวยทหารหลักทํางานเต็ม
เวลา และพนักงานราชการ กําลังทั้งสองไดรับการกําหนดใหทํางานในหนวยงานทั้งทางยุทธการ และ
ในทาง ความเปนสถาบัน มีหนาที่รับผิดชอบในการปฏิบัติภารกิจของกองทัพบกไมเวนแตละวัน 
กองทัพบกดํารงสภาพกําลังประจําการของตนไวสําหรับการปองกันประเทศและการเผชิญกับเหตุวิกฤติ
ตางๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนตลอดจนเพื่อการพัฒนาประเทศ เพื่อตอบสนอง และรักษาไวซึ่งผลประโยชน
แหงชาติ (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

กําลังประจําถ่ิน กําลังประจําถ่ินของกองทัพบกอันไดแก กําลังทหารพราน และกําลังกึ่งทหารที่
กองทัพบกจัดต้ังข้ึน มีภารกิจเพื่อใชในการออมกําลังประจําการ ทั้งยังมีหนาที่ในการใหการสนับสนุนตอ
การรักษาผลประโยชนบางประการของชาติ เชน การปองกันและปราบปรามยาเสพติด การอนุรักษผืนปา
อันเปนมรดกสําคัญของชาติ นอกจากน้ันยังจัดไวเพื่อใหเกิดความออนตัวในการระดมกําลงัไดอยางรวดเร็ว
เพื่อแกไขวิกฤติการณเฉพาะหนากอนที่กําลังประจําการจะเขาปฏิบัติการในพื้นที่ และยังชวยในการออม
กําลังในพื้นที่บางสวนของสนามรบยามสงคราม กําลังประจําถ่ินถือเปนกําลังที่ปฏิบัติงานดวย ความ
เสียสละ อันถือเปนการทําหนาที่ของชนชาวไทยในการรับใชประเทศชาติอยางแทจรงิ (กฤตติภูมิ หอมหวล, 
2555) 

กําลังสํารองของกองทัพบก  กําลังสํารองถือเปนกําลังหนุนสําคัญของกองทัพบกเปนกําลัง
กองหนุนพื้นฐานในสวนกลางของกองทัพบก ทั้งยังเปนกําลังเสริมที่ประกอบดวย ทหารกองหนุนประเภท
ตางๆและเปนหนวยที่ไดรับการฝากมาอยางดี สามารถที่จะปฏิบัติภารกิจไดอยางกวางขวาง บทบาท
พื้นฐานของกําลังสํารอง คือการเตรียมการ การจัดกําลังเขาประจําหนวย สําหรับกําลังสํารองสามารถ
เสริมขีดความสามารถดวยการฝากและจัดสรรทรัพยากรเฉพาะที่จําเปนตอการเขาตอสูรวมกับกําลัง
ประจําการ ตลอดจนการดํารงสถานภาพการรบ กองทัพบกจัดเตรียมกําลังสํารองกองทัพบกไวเพื่อเปน
แหลงกําลังหลัก (กฤตติภูมิ หอมหวล, 2555) 

ทหารพราน  หนวยทหารพราน เดิมจัดต้ังในลักษณะเปนโครงการ เรียกวา โครงการอาสาสมัคร
ทหารพราน เปนโครงการที่มีความสําคัญโครงการหน่ึงของกองทัพบก เหตุผลของการจัดต้ังก็เน่ืองจาก
สถานการณกอการรายเปนพื้นฐาน โดยเฉพาะอยางย่ิงสถานการณที่เกิดจากการกระทําของผูกอการราย 
กองทัพบกจึงไดพิจารณาพิจารณาเห็นวา หนวยทหารพรานเปนหนวยที่จัดต้ังไดโดยใชงบประมาณนอย
มาก และเปนหนวยที่ปฏิบัติการคลองแคลวในพื้นที่ปฏิบัติการกองทัพบก ไดพิจาณาจัดต้ังหนวยทหาร
พรานข้ึนในลักษณะเชนเดียวกับหนวยทหารทั่วๆไป มีอัตราการจัดหนวยทหารพรานที่แนนอนในป 2526 
(ทหารพราน, 2558) 

สิทธิ กําลังพลท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต  จะไดรับ เงินในสวนตางๆ
ประกอบดวย 1) คาตอบแทนพิเศษรายวัน (เบี้ยเลี้ยง) ตามอัตราช้ันยศ คือ ช้ันยศ (พ.อ.(พ.)) ข้ึนไปอัตรา 
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270 บาท/วัน  ช้ันยศ ส.ต. – พ.อ. อัตรา 240 บาท/วัน  2) คาเลี้ยงดูเพิ่มเติม นายทหาร , นายสิบ อัตรา 
6บาท/วัน  3) คาตอบแทนพิเศษรายเดือน (เบี้ยเลี้ยงเสี่ยงภัย) อัตรา 2,500 บาท/เดือน  
(โชคชัย ขวัญพิชิต, 2556) 

 
ตาราง 2 แสดงโครงสรางของ กองทัพภาคท่ี 4 

 
1.คายวชริาวุธ 
 

ที่ตั้ง อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 
หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ทภ.4 , มทบ.41 , ร.15 , ป.5 , ร.15 พัน 2 , ป.พัน.105 , 

ส.พัน.24 , รพ.คายวชิราวุธ 
2.คายเสนาณรงค ที่ตั้ง ต.คอหงส อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย มทบ.42 , ร.5 , ร.5 พัน.1 , รพ.คายเสนาณรงค 
3.คายเขตอุดมศักดิ ์ ที่ตั้ง ต.วังใหม อ.เมือง  จ.ชุมพร 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย จทบ.ช.พ. , ร.25 พัน.1 , ป.พัน.25 
4.คายอิงคยุทธบริหาร ที่ตั้ง ต.บอทอง อ.หนองจิก จ.ปตตานี 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย จทบ.ป.น. , ร.5 พัน.2 
5.คายสิรินธร ที่ตั้ง ต.เขาตูม อ.ยะรัง จ.ปตตานี 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ร.5 พัน.3 
6.คายเทพสตรีศรีสุนทร ที่ตั้ง ต.กะปาง อ.ทุงสง  จ.นครศรีธรรมราช 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย พล.ร.5 , จทบ.ท.ส. , บชร.4 
7.คายวิภาวดีรังสิต ที่ตั้ง ต.มะขามเตี้ย อ.เมือง  จ.สุราษฏรธานี 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย จทบ.ส.ฏ. , ร.25 , ร.25 พัน.3 , ศปภอ.ทบ.4 
8.คายรัตนรังสรรค ที่ตั้ง ต.ราชกรูด  อ.เมือง จ.ระนอง 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ร.25 พัน.2 
9.คายรัตนพล ที่ตั้ง อ.หาดใหญ  จ.สงขลา 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย พล.พัฒนา 4 , กรมพัฒนา 4 
10.คายพระยารัตษฎานุประดิษฐ ที่ตั้ง อ.หวยยอด  จ.ตรัง 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ร.15 พัน.4 
11.คายพระปกเกลา ที่ตั้ง อ.เมือง จ.สงขลา 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ป.พัน.5 
12.คายอภัยบริรักษ ที่ตั้ง ต.ชุมพล ก่ิง อ.ศรีนครินทร จ.พัทลุง 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย ช.พัน.401 , ช.พัน.402 
13.คายกรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ที่ตั้ง อ.เจาะไอรอง  จ.นราธิวาส 

หนวยทหารที่ตั้งภายในคาย พัน.พัฒนา 4 

 
 ที่มา : กระทรวงกลาโหม (ม.ป.ป.)  
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6.   งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัยท่ีสงผลตอภาวะสุขภาพจิต 

 
ภาวะสุขภาพจิตเปนสวนสําคัญในการดําเนินชีวิตที่เปนสุขและมีผลตอการดํารงชีวิตหลายดาน 

ทั้งการทํางาน การศึกษา ครอบครัว สังคม และสุขภาพ การมีภาวะสุขภาพจิตที่ดีจึงมีความสําคัญตอภาวะ
ความสมดุลระหวางสุขภาพกายและสุขภาพจิต จึงทําใหมีผูสนใจศึกษาวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะสุขภาพจิต
ไวหลากหลาย ดังเชน 

วารีรัตน ถานอย, อทิตยา พรชัยเกตุ, และ ภาศิษฎา ออนดี (2555) ไดศึกษา เรื่อง ปจจัยที่มี
อิทธิพลตอภาวะสุขภาพจิตของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรมหาวิทยาลัยมหิดล พบวา เหตุการณในชีวิต
เชิงลบ และความครุนคิด มีอิทธิพลตอพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตายของวัยรุนโดยสงผานตัวแปรความ
ตึงเครียดทางอารมณ และเห็นวา บทบาทสําคัญของตัวแปรสงผานที่สามารถลดกระบวนการเกิด
พฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย ไดแก ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสังคม ซึ่งสอดคลอง 
กับ Tianqiang, H., Dajun  Z., & Jinling, W. (2015) ศึกษา การวิเคราะหลักษณะของความยืดหยุน
ทนทานและสุขภาพจิต พบวา ความยืดหยุนทนทานมีลักษณะความสัมพันธเชิงลบกับตัวช้ีวัดเชิงลบของ
สุขภาพจิตและมีความสัมพันธในทางบวกกับตัวช้ีวัดที่ดีของสุขภาพจิต  

ดารา การะเกษร และ วินีกาญจน คงสุวรรณ (2558) ไดศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการฟนฟู
ภาวะวิกฤติสุขภาพจิตสําหรับสตรีหมายที่เผชิญอาการโรคเครียดหลังเหตุการณสะเทือนขวัญจาก
สถานการณความรุนแรงชายแดนภาคใต ประเทศไทย พบวา รูปแบบการฟนฟูภาวะวิกฤติสุขภาพจิต
สําหรับสตรีหมายที่เผชิญอาการโรคเครียดหลังเหตุการณสะเทือนขวัญจากสถานการณความรุนแรง
ชายแดนภาคใต ประกอบดวย 5 กิจกรรม คือ 1) การเขาใจตอปฏิกิริยา และการตอบสนองในภาวะวิกฤติ
ของอาการ Post traumatic stress disorder  2) การสงเสริมความเขมแข็งทางจิตใจ  
3) การเพิ่มคุณคาและความหวังในการดําเนินชีวิต 4) การมีแนวทางการเผชิญภาวะสูญเสีย 5) การเขาใจ
ปญหาและอุปสรรคในการเยียวยาของบุคลากรดานสุขภาพและทีมเยียวยา สอดคลองกับ พิมพชนก  
ศิริมังคลากุล (2552) จากการศึกษา เรื่อง ปจจัยทางจิตสังคมดานความเขมแข็งในการมองโลก กลาววา 
หญิงมีครรภที่มีความเขมแข็งในการโมงโลกสูงจะมีภาวะสุขภาพจิตที่ ดี เน่ืองจากหญิงมีครรภที่มีความ
เขมแข็งในการโมงโลกสูงยอมจะเขาใจสถานการณหรือภาวะวิกฤติในชีวิตที่เกิดข้ึน สามารถเผชิญปญหา
รวมทั้งมีวิธีการปรับตัวและจัดการตอปญหาที่เกิดข้ึนไดอยางเหมาะสม   

ขณะที่ Minden, B., et al (2015) ศึกษา เรื่อง บทบาทของความยืดหยุนทนทาน และการทํา
ทารุณกรรมในวัยเด็ก : การดูแลผลกระทบตอสขุภาพจิตของมารดาหลงัคลอดและการปฏิบัติหนาที่ พบวา 
ความยืดหยุนทนทาน มีความเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนในมารดา ซึ่งทําหนาที่เปนตัวปองกัน การ
เกิดทารุณกรรมในเด็ก ความยืดหยุนทนทานจึงเปนเกราะปองกันในการดําเนินชีวิตของทหารที่ปฏิบัติงาน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  
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ฐิชารัศม   พะยอมยงค  )2554 ( ศึกษา เรื่อง ผลของการใหการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลาง
ตามแนวคิดของโรเจอรสที่มีตอความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองและความเขมแข็งทางจิตใจของเด็กดอย
โอกาส พบวา การใหการปรึกษาแบบบุคคลเปนศูนยกลางตามแนวคิดของ Rogers มีสวนชวยใหกลุม
ตัวอยางรับรูถึงความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองและพัฒนาความเขมแข็งทางจิตใจมากข้ึน 

ขณะที่ Erin, D., Mary, A., & Shanna, E. (n.d.) ศึกษา ประสบการณที่เครียด การเผชิญปญหา
และการคาดการณของผลลัพธที่เกี่ยวของกับสุขภาพในบรรดาภรรยาของทหารชางที่ถูกใชใหไปปฏิบัติ
หนาที่ กลาววา บุคลากรทางทหารและครอบครัวของพวกเขามักจะตองยายถ่ินฐาน และการยายเหลาน้ี
มักเกิดข้ึนกับการแจงลวงหนากอนเพียงนิดเดียว โดยความยาวนานของการปฏิบัติงานเปนปจจัยสําคัญใน
ความเครียดที่ภรรยาของทหารไดรับรูและประสบมา ซึ่งความเครียดจากการยายจะกําเริบหากทหารใน
ครอบครัวตองไปปฏิบัติหนาที่อยางฉับพลัน  ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตลวนมาจาก
ภูมิลําเนาตางๆ ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการยายถ่ินฐาน ซึ่งนําพาสูความเครียดและเปนปญหาทางจิตใจได  

สอดคลองกับ วรัชฌา คุณาดิศร และ จารุรินทร ปตานุพงศ (2553) ศึกษา ภาวะสุขภาพจิตและ
ปจจัยที่สัมพันธในนักศึกษาแพทยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธตอการมี
ปญหาสุขภาพจิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ เพศ ช้ันป และภูมิลําเนา นักศึกษาแพทยเพศหญิงมีโอกาส
มีปญหาสุขภาพจิตเปน 1.73 เทา ของนักศึกษาแพทยเพศชาย นักศึกษาแพทยช้ันปที่ 2 มีโอกาสมีปญหา
สุขภาพจิตเปน 3.56 เทา ของนักศึกษาแพทยช้ันปที่ 1 และนักศึกษาแพทยที่มีภูมิลําเนาอยูในชนบทมี
โอกาสมีปญหาสุขภาพจิตเปน 2.01 เทา ของนักศึกษาแพทยที่มีภูมิลําเนาอยูในเมือง นอกจากการยายถ่ิน
ฐานแลวการมาใชชีวิตรวมกับผูคนที่หลากหลายก็เปนปจจัยที่สรางความกังวลใจใหกับทหารที่ปฏิบัติงาน
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ดังเชน การศึกษา ของ วรรณา คงสุริยะนาวิน และคณะฯ (2553) ศึกษา 
ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพจิตของหญิงหลังคลอด พบวา ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพจิตหญิงหลังคลอด ไดแก 
ระดับการศึกษา ( p < .05 ) ปญหาสุขภาพ ( p < .001 ) จํานวนครั้งของการคลอด ( p < .01 ) ความรู
การปฏิบัติตนหลังคลอด ( p < .01 ) บุคคลที่อาศัยดวย ( p < .05 ) และสุขภาพของบุตร ( p < .05 )  

Kusman, I., Sunattra, T., & Kittikorn, N. (2009) กลาววา การเผชิญปญหาโดยมุงจัดการดาน
อารมณมีความสัมพันธเชิงลบกับคุณภาพชีวิตโดยรวม สวนการเผชิญปญหาโดยมุงแกไขปญหา และการ
เผชิญปญหาโดยรวม ไมมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อยางไรก็ตาม 
การเผชิญปญหาที่เนนมุงจัดการดานอารมณอาจมีผลกระทบที่ไมดีตอคุณภาพชีวิตเมื่อถูกใชเปนระยะ
เวลานานอยางตอเน่ืองและปญหายังไมไดรับการแกไข จึงควรมีการประเมินถึงวิธีการใชการรับมือกับ
ความเครียด หรือการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตอยางสม่ําเสมอ
และพยายามสนับสนุนให ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไดใชวิธีการรับมือกับ
ความเครียด หรือการเผชิญปญหาที่เหมาะสมกบัตนเอง เพราะการเผชิญปญหาที่มีประสิทธิภาพมีบทบาท
สําคัญในการรักษาความเปนอยูที่ดีทางรางกายและจิตใจของคนเมื่อตองรับมือกับปญหาตางๆในชีวิต 
รูปแบบการเผชิญปญหาและผลที่เกี่ยวของกับสุขภาพ มีนักวิจัยตรวจสอบอิทธิพลของลักษณะความเครียด
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และรูปแบบการเผชิญตอสุขภาพซึ่งช้ีใหเห็นวาความสามารถในการควบคุมสถานการณความตึงเครียดอาจ
มีบทบาทที่คอยบรรเทาในความสันพันธระหวางรูปแบบการเผชิญปญหาและผลลัพธดานสุขภาพ  

Erin, D., Mary, A., & Shanna, E. (n.d.) เชน เดียวกับ  Kamlesh S., & Mohita J. (2015) 
กลาววาสุขภาพจิตเชิงบวกมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในชีวิตสวนตัว ความเปนอยูที่ดี และความ
เจริญรุงเรืองทั้งสี่โดเมน ไดแก สุขภาพรางกายจิตใจ ความเปนอยู ความสัมพันธทางสังคมและสุขภาพ
สิ่งแวดลอม   

จากงานวิจัยขางตนจะเห็นไดวาหลายๆปจจัยที่มีความสัมพันธกับภาวะสุขภาพจิตดังน้ันหาก
ตองการ ใหทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไมมีภาวะสุขภาพจิตบกพรอง จะตองศึกษา
จากตัวแปรที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตซึง่บางปจจัยมคีวามนาสนใจในการศึกษาวิจัยผูวิจยัจึงไดมกีารศึกษา
คนควาเพิ่มเติมเพื่อใชในการประเมินตัวแปรที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตดังในตาราง 3  
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