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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

จากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต อันประกอบดวย จังหวัดปตตานี ยะลา 
นราธิวาสและสี่อําเภอในจังหวัดสงขลา กองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 4 สวนหนา เปน
หนวยงานหลักในการแกปญหาในระดับพื้นที่ปฏิบัติงานภายใตแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนนโยบายและ
ยุทธศาสตรการแกปญหาจังหวัดชายแดนภาคใตของรัฐบาล ไดแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติดวยการใช
นโยบายสานใจสูสันติ เปนตัวขับเคลื่อนการแกปญหาโดยอาศัยแนวความคิดการตอสูเพื่อเอาชนะสงคราม
ประชาชน  ดวยการหยุดย้ัง  ขัดขวาง  และทําลายยุทธศาสตร 7 ข้ันตอน และโครงสรางการบริหารของ
กลุมผูกอเหตุรุนแรง 7 ฝาย ดวยการกําหนดแผนปฏิบัติงานสําคัญและเรงดวน 5 งานหลัก 2 งานเสริม 
และ 4 งานสนับสนุน  มุงเนนบูรณาการงานดานการขาวเพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิตทรัพยสินและภัย
แทรกซอน ปฏิบัติการเชิงรุก เปดแผนยุทธการตอเปาหมายในพื้นที่และบุคคลเพื่อควบคุมพื้นที่และจํากัด
เสรี ผูกอเหตุรุนแรง การปองกันการกอเหตุรุนแรงบนเสนทาง  วางระบบการรักษาความปลอดภัย
บุคลากรครู และสถานศึกษาจนกวาครูคนสุดทายจะกลับถึงบาน บูรณาการรวมกับทุกสวนราชการในการ
ปองกันไมใหเกิดเหตุ รักษาความปลอดภัยเขตชุมชนเมือง  สรางความเขมแข็งใหกับหมูบาน รวมกับสวน
ราชการจังหวัดและ 17 กระทรวง 66 หนวยงานที่เกี่ยวของ โดยการต้ังจุดตรวจ  จุดสกัด ดานซอนดาน 
และประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ บูรณาการกําลังรวม 3 ฝาย คือ  ทหาร  ตํารวจ และฝายปกครอง 
เพื่อดําเนินการปองกันและแกไขปญหาภัยแทรกซอนจากธุรกิจผิดกฎหมายที่สนับสนุนและเกื้อกูลตอการ
กอเหตุรุนแรงที่สําคัญ เชน นํ้ามันเลี่ยงภาษี ยาเสพติด สงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งมิติสุขภาพ 
ผูดอยโอกาส การสงเสริมรายได และการสรางสภาวะที่เกื้อกูลตอการแสวงหาทางออกจากความขัดแยง 
โดยการสรางความเขาใจ  อํานวยความยุติธรรมและสิทธิมนุษยชน (ธีระพงษ เย็นอุทก, 2557) 

เหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต นับต้ังแตเหตุการณแรก ปลนปนจากกองพัน
พัฒนาที่ 4 คายกรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร อําเภอเจาะไอรอง จังหวัดนราธิวาส เมื่อวันที่ 4 มกราคม 
2547 ถึงปจจุบันเปนระยะเวลา 10 ปเต็ม สรางความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิน โอกาสในการดํารงชีวิต 
และการพัฒนาทุกรูปแบบ ซึ่งพบวา เกิดเหตุการณรวมทั้งหมด 8,540 ครั้ง มีผูไดรับบาดเจ็บและเสียชีวิต
รวมทั้งสิ้น  15,317 คน (เว็บสารสนเทศสุขภาพไทย, 2556) 
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ตาราง 1 สถิติการบาดเจ็บและการสูญเสีย ระยะเวลา 10 ป 
 

ผูไดรับผลกระทบ เสียชีวิต (คน) บาดเจ็บ (คน) รวม (คน) 
เจาหนาที่ทหาร 499 2,429 2,928 
เจาหนาที่ตํารวจ 312 1,159 1,471 
อาสาสมัครดินแดน 181 357 538 
บุคลากรทางการศึกษา 187 191 378 
เจาหนาที่ฝายปกครอง 200 132 332 
ผูนําศาสนา, ประชาชน  3,574 5,601 9,175 
ผูกอเหตุรุนแรง 399 96 495 

ผูบาดเจ็บและเสียชีวิตรวมทัง้สิ้น 15,317 
 
ที่มา : เว็บสารสนเทศสุขภาพไทย (2556) 
 

ภายใตสถานการณความรุนแรงที่ตอเน่ืองจากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่
เรื้องรังสงผลใหประชาชนและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีปญหาภาวะ
สุขภาพจิตโดยเฉพาะทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่ตองพบเจอกับความกดดัน
หลากหลายรูปแบบสะสมเปนเวลายาวนานสงผลใหมีปญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิตตามมา บางรายมี
ปญหาทางดานสภาพจิตใจที่เปนผลกระทบจากเหตุการณความรุนแรง  ที่เรียกวาความเครียดทางจิตใจ
เน่ืองจากการสูรบ  (Combat stress) จากการศึกษาของ อิศรา รักษกุล  (2554)  เกี่ยวกับ  ภาวะ
สุขภาพจิตและทัศนคติของกําลังพลกองทัพบกที่ปฏิบัติภารกิจในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต พบวา ใน
เดือนที่สามของการปฏิบติังาน พบวา กําลังพลมีความเครียดจํานวน155 ราย (รอยละ61.50) มีภาวะเสี่ยง
ตอการเกิดโรคซึมเศรา จํานวน 85 ราย (รอยละ 34.55) มีพฤติกรรมการด่ืมแอลกอฮอลเพิ่มข้ึน จํานวน 
48 ราย (รอยละ 19.76) มีกําลังพลที่ตองการไดรับความชวยเหลอืจากปญหาเรื่องเครียดจํานวน 113 ราย 
(รอยละ 45.93)  องคการอนามัยโลกรายงานวา ประชากรโลกราว 1 ลานคนฆาตัวตายในทุกๆป เฉลี่ย 
3,000 รายตอวัน ในชวง 45 ปที่ผานมา อัตราการฆาตัวตายในโลกเพิ่มข้ึนรอยละ 60 และพยากรณวา 
ภายในป 2563 จะมีคนที่ฆาตัวตายจํานวนปละ 1.5 ลานคน (หวาน ศรีเรือนทอง และคณะ, 2554) 
เชนเดียวกับรายงานขาวของ นิวสแม็กซ ระบุวา ป 2013 มีสมาชิกหนวยรบพิเศษตางๆของสหรัฐฯฆาตัว
ตายสูงถึง 284 คน ซึ่งในจํานวนน้ีเปนการฆาตัวตายของสมาชิกหนวยซีล และหนวยเรนเจอร มากที่สุด (วิ
ลเลี่ยม แม็คเรเวน, 2558) ดังน้ันภาวะสุขภาพจิตที่เสียสมดุลกอใหเกิดผลกระทบที่แสดงออกถึงอาการ
ทางกายและทางใจได เชน นอนไมหลับ วิตกกังวล บกพรองทางสังคม มีอาการซึมเศราที่รุนแรง (แสงเทียน ศรี
วิชัย, 2551 ; พัชรี  ลิมปะพันธุ, 2551) บางครั้งอาจนําไปสูพฤติกรรมการทํารายตนเองและผูอื่นได ดังเชน
เหตุการณเมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2557 เวลา 19.00 น ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธร หนองจิกไดรับแจงมี
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เหตุยิงกันที่หนวยเฉพาะกิจปตตานี ต.บอทอง อ.หนองจิก จ.ปตตานี จากการสอบสวนเบื้องตนทราบวา 
ทหารราบจากภาคอีสานลงมาปฏิบัติราชการสนามที่หนวยเฉพาะกิจปตตานี มีอาการเมา พูดจาเสียงดัง 
เอะอะโวยวาย ทะเลาะวิวาท จนเกิดมีอารมณ เปนเหตุใหมีการกราดยิงผูบังคับบัญชาเพื่อนรวมงานและ
ตัดสินใจฆาตัวตาย ทําใหมีผูไดรับบาดเจ็บจํานวน 2 นาย เสียชีวิต 3 นาย (มานิตย ย้ิมซาย, 2557) 
ความเครียดทางจิตใจเหลาน้ีมักเกี่ยวของกับการจากบานและเพื่อน ขาดสังคมและความเบื่อหนายจึงมัก
ผอนคลายโดยการด่ืมสุราหรือใชสารเสพติดมักเปนผลใหเกิดการกระทําผิดวินัย เปนการสูญเสียกําลังพล
ในคายทหาร  (Garrison casualty) (วีระ เข่ืองศิริกุล, 2554 ) สอดคลองกับการศึกษาของ ชนะ ธนะสาร 
และคณะ (2553 ) พบวา ผูสูงอายุที่มีภูมิลําเนาเดิมแตกตางกันมีภาวะสุขภาพจิตแตกตางกัน  ปญหา
สุขภาพจิตจึงเปนปญหาที่สําคัญ  พบวา มากกวารอยละ 1 ของการตายของประชากรโลกเปนเรื่องที่
เกี่ยวของกับการเจ็บปวยทางจิต (อภิชัย มงคล, ทวี ต้ังเสรี, และ ภัสรา เชษฐโชติ, 2543 ) ซึ่งสอดคลอง 
กับสถิติการฆาตัวตายของขาราชการตํารวจ จากการเปดเผยขอมูล ของ พล.ต.อ.สมยศ พุมพันธุมวง 
ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ เผยขอมูลตํารวจฆาตัวตายต้ังแตป 2551-2556 มีจํานวน 172 นาย เฉลี่ยตาย
ปละ 29 นาย โดยป  2555  มีการฆาตัวตายมากที่สุดถึง 47 นาย และยังพบวาต้ังแต  มกราคม  – 
พฤศจิกายน 2557 มีตํารวจฆาตัวตายจํานวน 34 นาย (สมยศ พุมพันธุมวง, 2557) การมีสุขภาพจิตดีจึง
เปนสิ่งสําคัญอยางย่ิงตอทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อลดปญหาภาวะสุขภาพจิต   
จากขอมูลกรมสุขภาพจติ พบวา มีผลกระทบตอระบบบริการสาธารณสขุอยางชัดเจน โดยจํานวนบุคลากร
เฉลี่ยตอสถานีอนามัยมีจํานวนลดลง กิจกรรมเชิงรุกในดานการรักษาการตรวจเย่ียมผูปวยในพื้นที่ลดลง
รอยละ 60 เมื่อเทียบกับชวงกอนเหตุการณความไมสงบ ทั้งยังมีผลกระทบตอบุคลากรการแพทย  
ทันตแพทยอยูในภาวะขาดแคลนคอนขางสูงถึงรอยละ 50 สําหรับผลกระทบตอสุขภาพของประชาชน 
พบวามีผูปวยดวยโรคเรื้อรัง ผูปวยในกลุมอาการที่เกิดจากภาวะเครียดมาเขารับบริการเพิ่มมากข้ึน 
แตกตางจากสมัยกอนที่จะเปนการรักษาอาการปวยทั่วไป ซึ่งเห็นไดชัดวาเหตุการณความไมสงบสงผลให
ประชาชนเกิดโรคเรื้อรังและโรคไมติดตอเพิ่มข้ึน และมีแนวโนมของการเจ็บปวยดวยโรคเรื้อรังเพิ่มสูงข้ึน
เรื่อยๆโดยเฉพาะความเครียดที่ เกิดจากเหตุการณความไมสงบที่ ผานมาหลายป   (สํ านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2558) 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะสุขภาพจิต คือ ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสังคม และ
เปนปจจัยปกปองที่ชวยปองกันการเกิดปญหาทางสุขภาพจิต การเพิ่มปจจัยปกปองเปนการสราง
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง มีการมองมุมบวกสรางทักษะการสื่อสารและแสดงออกที่เหมาะสม  สามารถ
จัดการกับความรูสึกและแรงกระตุนตางๆ มีความเช่ือมั่นในตนเองและสามารถแกไขหรือเปลี่ยนแปลงให
ชีวิตตนเองดีข้ึน  จากการศึกษาของ วารีรัตน ถานอย และคณะฯ (2555) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะ
สุขภาพจิตของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล พบวา บทบาทสําคัญของตัวแปรที่
สามารถลดกระบวนการเกิดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย  ไดแก ความเขมแข็งในชีวิต และการ
สนับสนุนทางสังคม โดยที่ความเขมแข็งในชีวิตทําหนาที่เปนตัวแปรสงผาน จากเหตุการณในชีวิตเชิงลบใน
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การชวยลดการเกิดความตึงเครียดทางอารมณอันจะสงผลตอการลดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย
นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล  

เชนเดียวกันที่วา บุคคลสามารถเผชิญกับภาวะวิกฤตทามกลางสถานการณที่โหดรายได และมี
กลไกในการเผชิญปญหากับสถานการณที่เกิดข้ึนใหดํารงชีวิตตอไปไดอยางปกติสุข คือ พลังสุขภาพจิต 
(มณีวรรณ สุวรรณมณี, วิภา แซเซี้ย, และ ประณีต สงวัฒนา, 2557) ดังน้ัน บุคคลที่มีระดับความเขมแข็ง
ทางจิตใจสูงมักจะมีความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองสูงไปดวย และมักจะมีศักยภาพในการตอสูกับปญหา  
(ฐิชารัศม พะยอมยงค, 2554) ดังเชน ประสบการณภัยพิบัติสึนามิและการฟนพลังของวัยรุนที่ไดรับ
ผลกระทบภัยพิบัติสึนามิ พ.ศ.2547 : การศึกษาแบบผสานวิธี พบวา ประสบการณภัยพิบัติสึนามิมี
ความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญกับความสามารถในการฟนพลังตามสถานการณดานการมีแหลง
สนับสนุนและทรัพยากรภายนอก (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตที่ตองประสบกับเหตุการณเลวรายบอยครั้งจึงพยายามสรางเกราะปองกันใหกับตนเองโดย
สรางความยืดหยุนทนทานใหกับตนเองเมื่อตองเผชิญกับภาวะวิกฤตในชีวิตบุคคลจะมีความอดทนและ
พยายามหาทางออกที่เหมาะสม ดังน้ันความยืดหยุนทนทานจึงชวยใหบุคคลผานพนปญหาอุปสรรคและ
ดําเนินชีวิตตอไปได (สมดี  อนันตปฏิเวธ, วิภา เพ็งเสงี่ยม, และ จันทรเพ็ญ อัครสถิตานนท, 2554 ) ทหาร
ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมักตองเผชิญกับปญหาตางๆมากมายซึ่งถาไมสามารถเผชิญ
ปญหาไดอยางเหมาะสมมักจะสรางความคับของใจ และ กระบวนการในการปรับตัวตอความขับของใจ
ของแตละคนจะมีแบบแผนที่ไมเหมือนกัน (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) หากทหารยังคงมีปญหาทาง
จิตใจอยางตอเน่ืองและไมไดรับการแกไขผลกระทบที่ตามมานอกจากกองทัพจะสูญเสียงบประมาณและ
คาใชจายในการดูแลทหารที่มีอาการเจ็บปวยทางจิตแลว กองทัพยังตองสูญเสียกําลังพลที่มีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่  (วิเชียร ศรีภูธร, 2555) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจึงควรไดมี
กลวิธีในการเผชิญปญหาใหสอดคลองและเหมาะสมในการดําเนินชีวิตภายใตสถานการณความกดดันที่
รุมเราเพื่อปองกันความขับของใจอันนําไปสูปญหาสุขภาพจิตตอไป ดังเชน การศึกษาความสัมพันธ
ระหวางความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตกับความเครียดในการปฏิบัติงานของทหารในพื้นที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีกลวิธีการเผชิญปญหา เปนตัวแปรสงผาน พบวา ความรูสึกสอดคลอง
กลมกลืนในชีวิตมีความสัมพันธทางลบกับความเครียดในการปฏิบัติงานและกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีปญหา และพบวาความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตมีความสัมพันธทางบวกกับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธทางลบกับ
ความเครียดในการปฏิบัติงาน  (ไหมไทย ไชยพันธุ , และ ณัฐสุดา เตพันธ, 2555) ซึ่งกระบวนการ
ตอบสนองของรางกายเพื่อลดความรุนแรงของปญหา หรือความคับของใจ เพื่อกอใหเกิดความสมดุลทั้ง
ทางกายและใจ คือ พฤติกรรมเผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหา (Problem-focused coping behavior) 
และพฤติกรรมเผชิญปญหาแบบมุงอารมณ (Emotional-focused coping behavior) ซึ่งทั้งสองแบบมี
ความเหมาะสมกับลักษณะของปญหาที่แตกตางกันข้ึนกับสภาพปญหาที่บุคคลพบเจอขณะนั้น  
(กุนนที  นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร ประจันเขตต, 2555) 
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ในการใชชีวิตประจําวันหรือในการปฏิบัติงานมักตองพบเจอกับบุคคลที่หลากหลายทั้งบุคลิกภาพ 
และความคิดเห็น ทัศนคติ ที่แตกตางกันจนทําใหเกิดความคิดเห็นทีไ่มตรงกันนําไปสูความขัดแยง หรือเกิด
ปญหาระหวางสัมพันธภาพ เกิดสัมพันธภาพที่มีรอยราวซึ่งปจจัยที่ชวยใหสามารถดําเนินชีวิตไดตามปกติ
สุขหรือสามารถปฏิบัติงานไดอยางราบรื่นทามกลางวิกฤติการณหลายๆอยางคือ การใหอภัย เมื่อบุคคลมี
คุณสมบัติการใหอภัยจะทําใหบุคคลน้ันไมมีความโกรธแคนจนในที่สุดจะมีอํานาจโนมนาวที่จะพัฒนาไปสู
ความเห็นอกเห็นใจ  ความหวงใย  และความรักไปสูผูอื่น (เจนจิรา เพื่อนฝูง, 2556) โดยบุคคลจะลด
แรงจูงใจที่จะตอบโตหรือหลีกหนีจากบุคคลที่ทําใหขุนเคืองและเพิ่มแรงจูงใจที่จะกลับมาคืนดีกันและมี
มิตรภาพที่ดีตอบุคคลที่ทําใหขุนเคือง  (ธีระภัทร กุโลภาส, วิธัญญา วัณโณ, และ สรียา โชติธรรม, 2556) 

จากปญหาดังกลาวจะเห็นไดวาทหารที่ตองปฏิบัติภารกิจในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตซึ่งตอง
พบเจอกับภาวะกดดันหลากหลายรูปแบบอาจสงผลใหเกิดปญหาสุขภาพทางกายและสุขภาพจิตไดหาก
ไมไดรับการดูแลหรือมแีนวทางในการดูแลที่ไมตรงตามความตองการของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตนําไปสูอาการปวยทางจิตและเกิดการสูญเสียของกําลังพล ผูวิจัยเล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของปญหาดังกลาว จึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึง ปจจัยทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อเปนแนวทางในการเฝาระวังภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตตอไป 
 
 
คําถามวิจัย 
 

1. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานอยูในระดับใด 
2. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาระดับใด 
3. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการใหอภัยอยูในระดับใด 
4. ความสัมพันธของความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย กับ 
   ภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
5. ปจจัยใดที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
2. เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด   
   ชายแดนภาคใต 
3. เพื่อศึกษาระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
4. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด    
   ชายแดนภาคใต 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 

1.  ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัยสงผลตอภาวะ
สุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
 

1.  ประโยชนสําหรับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
1.1 เพื่อลดอัตราการเจ็บปวยดานสุขภาวะจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
     ชายแดนภาคใตดวยการสงเสริมใหมีความยืดหยุนทนทานและมีพฤติกรรมการเผชิญ 
     ปญหาที่เหมาะสม 
1.2 เพื่อปองกันการสูญเสียกําลังพลที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจาก 
     ปญหาสุขภาวะจิตดวยการสงเสริมการใหอภัยระหวางบุคคล  
1.3 เพื่อสงเสริมสมรรถนะทางรางกายและจิตใจของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
     ชายแดนภาคใตโดยการใหความรูและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมที่สรางสรรค 
     เพื่อใหเกิดการผอนคลาย  

 2.  ประโยชนสําหรับองคกร 
 2.1 เพื่อลดอัตราการสูญเสียกําลังพลของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
      ภาคใตจากปญหาสุขภาวะจิตดวยการสงเสริมการใหอภัยในองคกร และการ 
      สงเสริมใหมีความยืดหยุนทนทาน พรอมทั้งสามารถประเมินภาวะสุขภาพจิตได 
      สะดวกรวดเร็ว 

 3.  ประโยชนในงานวิจัย 
    3.1 เพื่อนําผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการเฝาระวังปองกันปญหาภาวะสุขภาพจิต 
                      ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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ขอบเขตการวิจัย 
 

ขอบเขตดานเน้ือหา  
 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะสุขภาพจิต  ความหมายภาวะสุขภาพจิต  ลักษณะผูที่มีสุขภาพจิต
ดี ลักษณะผูที่มีปญหาทางสุขภาพจิต ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพจิต และแนวทางสงเสริมสุขภาพจิต 

แนวคิดเกี่ ยวกับความยืดหยุนทนทาน  ความหมายของความยืดหยุนทนทาน  
คุณลักษณะของความยืดหยุนทนทาน  ปจจัยที่เกี่ยวของกับการสรางความยืดหยุนทนทาน และ
วิธีการเสริมสรางความยืดหยุนทนทาน 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการเผชิญปญหา ความหมายรูปแบบการเผชิญปญหา และ 
รูปแบบการเผชิญปญหา 

แนวคิดเกี่ยวกับการใหอภัย  ความหมายการใหอภัย  ประเภทการใหอภัย และ
องคประกอบของการใหอภัย 

แนวคิดเกี่ยวกับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ธรรมนูญกองทัพไทย   
คําจํากัดความทางทหาร  

 
ขอบเขตดานประชากร 

 

ในการวิจัยครั้งน้ีจะทําการศึกษาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต กลุมตัวอยางที่
ใชในการวิจัย คือ ทหารทุกช้ันยศที่กําลังปฏิบัติงานในพื้นที่จังห วัดชายแดนภาคใต แบงตามพื้นที่
ปฏิบัติงาน 3 พื้นที่ คือ พื้นที่นราธิวาส ,พื้นที่ยะลา และพื้นที่ปตตานี  ประกอบดวย คายสิรินธร  จังหวัด
ปตตานี (พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัด ยะลา)  คายอิงคยุทธบริหาร  จังหวัดปตตานี, กองพลทหารราบที่ 15 
จังหวัดปตตานี ( พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัด ปตตานี) และ คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส (พื้นที่
ปฏิบัติงาน จังหวัด นราธิวาส) จํานวน 14,000 นาย สํารวจเมื่อเดือน มกราคม 2558 และกรกฎาคม 
2558 (จากบัญชีสถานภาพการบรรจุกําลังพล หนวย พล.ร.15 ประจําเดือนธันวาคม 2557  ขอมูลกําลัง
พลฝายกําลังพลจังหวัดทหารบกปตตานีและจากการคาดการณกําลังพล2 กองพันของคายกัลยาณิวัฒนา) 
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ตัวแปรท่ีใชในงานวิจัย 
 
 ตัวแปรอิสระ   คือ 1.  ความยืดหยุนทนทาน   
     1.1 ความสามารถในการอยูรวมกบัผูอื่น 
     1.2 ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู 
     1.3 การมีสิง่สนับสนุนทางสังคม 
     1.4 การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
     1.5 ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไข  

     ปญหา 
2.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา   

2.1 พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา 
2.2 พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงลดอารมณ 

3.  การใหอภัย 
3.1 การใหอภัยตนเอง 
3.2 การใหอภัยผูอื่น 
3.3 การใหอภัยสถานการณ 

 ตัวแปรตาม คือ  ภาวะสุขภาพจิต 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1) ภาวะสุขภาพจิต (Mental Health) หมายถึง สภาพความสมบูรณของจิตใจทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่สามารถตอบสนองตอสิ่งเราที่มากระทบและกดดันในชีวิตจน
สามารถจัดการกับความคิด อารมณ การแสดงออกตอตนเอง ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน หรือผูอื่น และ
สังคม ไมเกิดอาการเจ็บปวยทางจิต สามารถดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม มีความสุขและสรางสรรค โดย
ไมกอความเดือดรอนใหแกตนเองและผูอื่น 

2) ความยืดหยุนทนทาน (Resilience) หมายถึง ความสามารถของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตในการรูตัว ปรับตัวและฟนตัวกลับสูภาวะสมดุลในตัวเองเชิงบวก หลังจากพบกับ
เหตุการณความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เหตุการณวิกฤติ หรือสถานการณที่กอใหเกิดความ
ยากลําบากในชีวิตทางรางกายหรือจิตใจ 

2.1) ความสามารถในการอยูรวมกับผูอ่ืน หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใตมีความสามารถในการดําเนินชีวิตในสังคม มีความผูกพันที่ดีตอผูอื่น มีความสําเร็จในดาน
การเรียนและการทํางาน มีความใกลชิดกับชุมชน 
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2.2) ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใตสามารถดํารงชีวิตไดบนพื้นฐานของความเขมแขง ไมออนไหวงาย มีความอดทน รูจัก
ตนเองและเขาใจผูอื่นไดดี สามารถคิดและประเมินตนเองไดในการดํารงชีวิต 

2.3) การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใต  มีสมาชิกในครอบครัว พี่นอง เครือญาติ เพื่ อนรวมงาน ผูบัง คับบัญชา หรือ
ผูใตบังคับบัญชา คอยใหการชวยเหลือสนับสนุน ปลอบใจ ใหกําลังใจ และรับฟง เมื่อตองเผชิญกับสิ่งเรา 
หรือวิกฤติที่เขามาในชีวิต 

2.4) การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานใน 
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีแหลงยึดเหน่ียวทางจิตใจ สามารถประกอบศาสนกิจไดดี  

2.5) ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา หมายถึง เปน 
ความสามารถของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เลือกใช หรือปฏิบัติเมื่อมีสิ่งเราหรือ
วิกฤติเขามาในชีวิต เปนบุคคลที่มีพื้นฐานอารมณดี มีอารมณขัน และไมกอใหเกิดปญหาสุขภาพทั้งทาง
กายและทางใจ 

3) พฤติกรรมการเผชิญปญหา (Coping) หมายถึง เปนกระบวนการของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชความพยายามทั้งในรูปแบบของพฤติกรรม (Behavior) และความนึกคิด
(Cognitive) เพื่อจัดการกับสถานการณที่ประเมินวาเปนปญหาซึ่งตองใชศักยภาพที่มีอยูอยางเต็มที่     

       3.1) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา(Problem-focused coping)  
หมายถึง  เปนพฤติกรรมที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตพยายามจัดการกับปญหาโดย
ใชกระบวนการทางปญญา กําหนดขอบเขตของปญหา หาทางเลือก เนนที่ตนเหตุในการแกปญหา และ
วิเคราะหหาทางแกไขปญหา 

        3.2) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotional-focused coping)   
หมายถึง เปนพฤติกรรมที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจัดการกับอารมณและ
ความรูสึกตางๆโดยไมไดมุงแกที่ปญหา   แตแสดงพฤติกรรม การหลีกหนี พยายามลืม การเพอฝน  การ
แยกตนเอง หรือการเลือกใหความสนใจเฉพาะสิ่งที่ตนสนใจ  

4) การใหอภัย (Forgiveness) หมายถึง เปนการตอบสนองของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตที่มีตอผูอื่น ทั้งเพื่อนรวมงาน ผูบังบัญชา หรือผูใตบังคับบัญชาโดยการเอาชนะ
ความรูสึก การคิด และพฤติกรรมที่ไมดีตอบุคคลอื่น ไมผูกโกรธ ไมมีความรูสึกขุนมัว แตมีการตอบโตใน
รูปแบบที่เพิ่มแรงจูงใจในการที่จะกลับมาคืนดีกัน เปนมิตรที่ดีตอบุคคลอื่นโดยลดการแสดงออกทั้งกาย 
วาจา และใจที่สื่อถึงความรูสึกในทางที่ไมดีดวยความเต็มใจ เพื่อกลับสูสภาพปกติของสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลมากข้ึน 
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 4.1) การใหอภัยตนเอง (Forgiveness for self) หมายถึง พฤติกรรมการตอบสนอง
ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีตอตนเองที่เปนสาเหตุใหเกิดความสูญเสีย ความ
ผิดพลาด หรือความเดือดรอน สงผลใหเกิดความขุนเคืองใจ โดยการยกโทษใหกับตนเอง ลดความรูสึกผิด 
หรือความรูสึกเชิงลบ มีความหวัง การยอมรับ การเรียนรูขอบกพรอง และใหโอกาสตนเอง  

4.2) การใหอภัยผูอ่ืน (Forgiveness for others) หมายถึง พฤติกรรมการตอบสนอง 
ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่มีตอบุคคลอื่นที่กอใหเกิดความโกรธ ขุนเคืองใจ ไม
พอใจ หรือเดือดรอน โดยการลดความรูสึกโกรธ หรือปราศจากความโกรธที่มีตอบุคคลอื่น ดวยการใช
เหตุผลและมองการกระทําเหลาน้ันดวยความเมตตา มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ไมหลบหลีก ไมแสวงหา
การแกแคน หรือไมมีความตองการที่จะไดรับการชดเชย มีการยอมรับ และใหโอกาสกับบุคคลอื่นที่เปน
สาเหตุ 

4.3) การใหอภัยสถานการณ (Forgiveness for situation) หมายถึง พฤติกรรมการ 
ตอบสนองของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีตอเหตุการณที่เลวรายในชีวิต หรือ 
เหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่กอใหเกิดความสูญเสีย ความเดือดรอน โดยการแสดง
ความจริงใจ การเปดใจยอมรับ การคนหาแนวทางในการแกไขปญหา ลดความรูสึกและพฤติกรรมที่แสดง
ถึงความโกรธ และไมหลบหลีกตอสถานการณน้ัน  

5) ทหารท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต หมายถึง ทหารทุกช้ันยศที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตประกอบดวย ทหารที่ปฏิบัติงานอยูในคายสิรินธร  จังหวัดปตตานี (พื้นที่
รับผิดชอบและปฏิบัติงาน จังหวัด ยะลา) คายอิงคยุทธบริหาร และกองพลทหารราบที่ 15 จังหวัดปตตานี 
(พื้นที่รับผิดชอบและปฏิบัติงาน จังหวัด ปตตานี) คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส (พื้นที่รับผิดชอบ
และปฏิบัติงาน จังหวัด นราธิวาส) 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
- แบบมุงจัดการกบัปญหา 
- แบบมุงจัดการณกบัอารมณ 

 

ความยืดหยุนทนทาน 
- ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น 
- ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู 
- การมีสิ่งสนับสนุนทางสงัคม 
- การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
- ความสามารถในการผอนคลายความเครียด  
  และแกไขปญหา 
 
 

การใหอภัย 
- การใหอภัยตนเอง 
- การใหอภัยผูอื่น 
- การใหอภัยสถานการณ 
 

ภาวะสุขภาพจิต 


