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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

จากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต อันประกอบดวย จังหวัดปตตานี ยะลา 
นราธิวาสและสี่อําเภอในจังหวัดสงขลา กองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 4 สวนหนา เปน
หนวยงานหลักในการแกปญหาในระดับพื้นที่ปฏิบัติงานภายใตแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนนโยบายและ
ยุทธศาสตรการแกปญหาจังหวัดชายแดนภาคใตของรัฐบาล ไดแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติดวยการใช
นโยบายสานใจสูสันติ เปนตัวขับเคลื่อนการแกปญหาโดยอาศัยแนวความคิดการตอสูเพื่อเอาชนะสงคราม
ประชาชน  ดวยการหยุดย้ัง  ขัดขวาง  และทําลายยุทธศาสตร 7 ข้ันตอน และโครงสรางการบริหารของ
กลุมผูกอเหตุรุนแรง 7 ฝาย ดวยการกําหนดแผนปฏิบัติงานสําคัญและเรงดวน 5 งานหลัก 2 งานเสริม 
และ 4 งานสนับสนุน  มุงเนนบูรณาการงานดานการขาวเพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิตทรัพยสินและภัย
แทรกซอน ปฏิบัติการเชิงรุก เปดแผนยุทธการตอเปาหมายในพื้นที่และบุคคลเพื่อควบคุมพื้นที่และจํากัด
เสรี ผูกอเหตุรุนแรง การปองกันการกอเหตุรุนแรงบนเสนทาง  วางระบบการรักษาความปลอดภัย
บุคลากรครู และสถานศึกษาจนกวาครูคนสุดทายจะกลับถึงบาน บูรณาการรวมกับทุกสวนราชการในการ
ปองกันไมใหเกิดเหตุ รักษาความปลอดภัยเขตชุมชนเมือง  สรางความเขมแข็งใหกับหมูบาน รวมกับสวน
ราชการจังหวัดและ 17 กระทรวง 66 หนวยงานที่เกี่ยวของ โดยการต้ังจุดตรวจ  จุดสกัด ดานซอนดาน 
และประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ บูรณาการกําลังรวม 3 ฝาย คือ  ทหาร  ตํารวจ และฝายปกครอง 
เพื่อดําเนินการปองกันและแกไขปญหาภัยแทรกซอนจากธุรกิจผิดกฎหมายที่สนับสนุนและเกื้อกูลตอการ
กอเหตุรุนแรงที่สําคัญ เชน นํ้ามันเลี่ยงภาษี ยาเสพติด สงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งมิติสุขภาพ 
ผูดอยโอกาส การสงเสริมรายได และการสรางสภาวะที่เกื้อกูลตอการแสวงหาทางออกจากความขัดแยง 
โดยการสรางความเขาใจ  อํานวยความยุติธรรมและสิทธิมนุษยชน (ธีระพงษ เย็นอุทก, 2557) 

เหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต นับต้ังแตเหตุการณแรก ปลนปนจากกองพัน
พัฒนาที่ 4 คายกรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร อําเภอเจาะไอรอง จังหวัดนราธิวาส เมื่อวันที่ 4 มกราคม 
2547 ถึงปจจุบันเปนระยะเวลา 10 ปเต็ม สรางความสูญเสียทั้งชีวิต ทรัพยสิน โอกาสในการดํารงชีวิต 
และการพัฒนาทุกรูปแบบ ซึ่งพบวา เกิดเหตุการณรวมทั้งหมด 8,540 ครั้ง มีผูไดรับบาดเจ็บและเสียชีวิต
รวมทั้งสิ้น  15,317 คน (เว็บสารสนเทศสุขภาพไทย, 2556) 
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ตาราง 1 สถิติการบาดเจ็บและการสูญเสีย ระยะเวลา 10 ป 
 

ผูไดรับผลกระทบ เสียชีวิต (คน) บาดเจ็บ (คน) รวม (คน) 
เจาหนาที่ทหาร 499 2,429 2,928 
เจาหนาที่ตํารวจ 312 1,159 1,471 
อาสาสมัครดินแดน 181 357 538 
บุคลากรทางการศึกษา 187 191 378 
เจาหนาที่ฝายปกครอง 200 132 332 
ผูนําศาสนา, ประชาชน  3,574 5,601 9,175 
ผูกอเหตุรุนแรง 399 96 495 

ผูบาดเจ็บและเสียชีวิตรวมทัง้สิ้น 15,317 
 
ที่มา : เว็บสารสนเทศสุขภาพไทย (2556) 
 

ภายใตสถานการณความรุนแรงที่ตอเน่ืองจากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่
เรื้องรังสงผลใหประชาชนและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีปญหาภาวะ
สุขภาพจิตโดยเฉพาะทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่ตองพบเจอกับความกดดัน
หลากหลายรูปแบบสะสมเปนเวลายาวนานสงผลใหมีปญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิตตามมา บางรายมี
ปญหาทางดานสภาพจิตใจที่เปนผลกระทบจากเหตุการณความรุนแรง  ที่เรียกวาความเครียดทางจิตใจ
เน่ืองจากการสูรบ  (Combat stress) จากการศึกษาของ อิศรา รักษกุล  (2554)  เกี่ยวกับ  ภาวะ
สุขภาพจิตและทัศนคติของกําลังพลกองทัพบกที่ปฏิบัติภารกิจในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต พบวา ใน
เดือนที่สามของการปฏิบติังาน พบวา กําลังพลมีความเครียดจํานวน155 ราย (รอยละ61.50) มีภาวะเสี่ยง
ตอการเกิดโรคซึมเศรา จํานวน 85 ราย (รอยละ 34.55) มีพฤติกรรมการด่ืมแอลกอฮอลเพิ่มข้ึน จํานวน 
48 ราย (รอยละ 19.76) มีกําลังพลที่ตองการไดรับความชวยเหลอืจากปญหาเรื่องเครียดจํานวน 113 ราย 
(รอยละ 45.93)  องคการอนามัยโลกรายงานวา ประชากรโลกราว 1 ลานคนฆาตัวตายในทุกๆป เฉลี่ย 
3,000 รายตอวัน ในชวง 45 ปที่ผานมา อัตราการฆาตัวตายในโลกเพิ่มข้ึนรอยละ 60 และพยากรณวา 
ภายในป 2563 จะมีคนที่ฆาตัวตายจํานวนปละ 1.5 ลานคน (หวาน ศรีเรือนทอง และคณะ, 2554) 
เชนเดียวกับรายงานขาวของ นิวสแม็กซ ระบุวา ป 2013 มีสมาชิกหนวยรบพิเศษตางๆของสหรัฐฯฆาตัว
ตายสูงถึง 284 คน ซึ่งในจํานวนน้ีเปนการฆาตัวตายของสมาชิกหนวยซีล และหนวยเรนเจอร มากที่สุด (วิ
ลเลี่ยม แม็คเรเวน, 2558) ดังน้ันภาวะสุขภาพจิตที่เสียสมดุลกอใหเกิดผลกระทบที่แสดงออกถึงอาการ
ทางกายและทางใจได เชน นอนไมหลับ วิตกกังวล บกพรองทางสังคม มีอาการซึมเศราที่รุนแรง (แสงเทียน ศรี
วิชัย, 2551 ; พัชรี  ลิมปะพันธุ, 2551) บางครั้งอาจนําไปสูพฤติกรรมการทํารายตนเองและผูอื่นได ดังเชน
เหตุการณเมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2557 เวลา 19.00 น ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธร หนองจิกไดรับแจงมี
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เหตุยิงกันที่หนวยเฉพาะกิจปตตานี ต.บอทอง อ.หนองจิก จ.ปตตานี จากการสอบสวนเบื้องตนทราบวา 
ทหารราบจากภาคอีสานลงมาปฏิบัติราชการสนามที่หนวยเฉพาะกิจปตตานี มีอาการเมา พูดจาเสียงดัง 
เอะอะโวยวาย ทะเลาะวิวาท จนเกิดมีอารมณ เปนเหตุใหมีการกราดยิงผูบังคับบัญชาเพื่อนรวมงานและ
ตัดสินใจฆาตัวตาย ทําใหมีผูไดรับบาดเจ็บจํานวน 2 นาย เสียชีวิต 3 นาย (มานิตย ย้ิมซาย, 2557) 
ความเครียดทางจิตใจเหลาน้ีมักเกี่ยวของกับการจากบานและเพื่อน ขาดสังคมและความเบื่อหนายจึงมัก
ผอนคลายโดยการด่ืมสุราหรือใชสารเสพติดมักเปนผลใหเกิดการกระทําผิดวินัย เปนการสูญเสียกําลังพล
ในคายทหาร  (Garrison casualty) (วีระ เข่ืองศิริกุล, 2554 ) สอดคลองกับการศึกษาของ ชนะ ธนะสาร 
และคณะ (2553 ) พบวา ผูสูงอายุที่มีภูมิลําเนาเดิมแตกตางกันมีภาวะสุขภาพจิตแตกตางกัน  ปญหา
สุขภาพจิตจึงเปนปญหาที่สําคัญ  พบวา มากกวารอยละ 1 ของการตายของประชากรโลกเปนเรื่องที่
เกี่ยวของกับการเจ็บปวยทางจิต (อภิชัย มงคล, ทวี ต้ังเสรี, และ ภัสรา เชษฐโชติ, 2543 ) ซึ่งสอดคลอง 
กับสถิติการฆาตัวตายของขาราชการตํารวจ จากการเปดเผยขอมูล ของ พล.ต.อ.สมยศ พุมพันธุมวง 
ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ เผยขอมูลตํารวจฆาตัวตายต้ังแตป 2551-2556 มีจํานวน 172 นาย เฉลี่ยตาย
ปละ 29 นาย โดยป  2555  มีการฆาตัวตายมากที่สุดถึง 47 นาย และยังพบวาต้ังแต  มกราคม  – 
พฤศจิกายน 2557 มีตํารวจฆาตัวตายจํานวน 34 นาย (สมยศ พุมพันธุมวง, 2557) การมีสุขภาพจิตดีจึง
เปนสิ่งสําคัญอยางย่ิงตอทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อลดปญหาภาวะสุขภาพจิต   
จากขอมูลกรมสุขภาพจติ พบวา มีผลกระทบตอระบบบริการสาธารณสขุอยางชัดเจน โดยจํานวนบุคลากร
เฉลี่ยตอสถานีอนามัยมีจํานวนลดลง กิจกรรมเชิงรุกในดานการรักษาการตรวจเย่ียมผูปวยในพื้นที่ลดลง
รอยละ 60 เมื่อเทียบกับชวงกอนเหตุการณความไมสงบ ทั้งยังมีผลกระทบตอบุคลากรการแพทย  
ทันตแพทยอยูในภาวะขาดแคลนคอนขางสูงถึงรอยละ 50 สําหรับผลกระทบตอสุขภาพของประชาชน 
พบวามีผูปวยดวยโรคเรื้อรัง ผูปวยในกลุมอาการที่เกิดจากภาวะเครียดมาเขารับบริการเพิ่มมากข้ึน 
แตกตางจากสมัยกอนที่จะเปนการรักษาอาการปวยทั่วไป ซึ่งเห็นไดชัดวาเหตุการณความไมสงบสงผลให
ประชาชนเกิดโรคเรื้อรังและโรคไมติดตอเพิ่มข้ึน และมีแนวโนมของการเจ็บปวยดวยโรคเรื้อรังเพิ่มสูงข้ึน
เรื่อยๆโดยเฉพาะความเครียดที่ เกิดจากเหตุการณความไมสงบที่ ผานมาหลายป   (สํ านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2558) 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะสุขภาพจิต คือ ความยืดหยุนทนทานและการสนับสนุนทางสังคม และ
เปนปจจัยปกปองที่ชวยปองกันการเกิดปญหาทางสุขภาพจิต การเพิ่มปจจัยปกปองเปนการสราง
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง มีการมองมุมบวกสรางทักษะการสื่อสารและแสดงออกที่เหมาะสม  สามารถ
จัดการกับความรูสึกและแรงกระตุนตางๆ มีความเช่ือมั่นในตนเองและสามารถแกไขหรือเปลี่ยนแปลงให
ชีวิตตนเองดีข้ึน  จากการศึกษาของ วารีรัตน ถานอย และคณะฯ (2555) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะ
สุขภาพจิตของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล พบวา บทบาทสําคัญของตัวแปรที่
สามารถลดกระบวนการเกิดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย  ไดแก ความเขมแข็งในชีวิต และการ
สนับสนุนทางสังคม โดยที่ความเขมแข็งในชีวิตทําหนาที่เปนตัวแปรสงผาน จากเหตุการณในชีวิตเชิงลบใน
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การชวยลดการเกิดความตึงเครียดทางอารมณอันจะสงผลตอการลดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆาตัวตาย
นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล  

เชนเดียวกันที่วา บุคคลสามารถเผชิญกับภาวะวิกฤตทามกลางสถานการณที่โหดรายได และมี
กลไกในการเผชิญปญหากับสถานการณที่เกิดข้ึนใหดํารงชีวิตตอไปไดอยางปกติสุข คือ พลังสุขภาพจิต 
(มณีวรรณ สุวรรณมณี, วิภา แซเซี้ย, และ ประณีต สงวัฒนา, 2557) ดังน้ัน บุคคลที่มีระดับความเขมแข็ง
ทางจิตใจสูงมักจะมีความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองสูงไปดวย และมักจะมีศักยภาพในการตอสูกับปญหา  
(ฐิชารัศม พะยอมยงค, 2554) ดังเชน ประสบการณภัยพิบัติสึนามิและการฟนพลังของวัยรุนที่ไดรับ
ผลกระทบภัยพิบัติสึนามิ พ.ศ.2547 : การศึกษาแบบผสานวิธี พบวา ประสบการณภัยพิบัติสึนามิมี
ความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญกับความสามารถในการฟนพลังตามสถานการณดานการมีแหลง
สนับสนุนและทรัพยากรภายนอก (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตที่ตองประสบกับเหตุการณเลวรายบอยครั้งจึงพยายามสรางเกราะปองกันใหกับตนเองโดย
สรางความยืดหยุนทนทานใหกับตนเองเมื่อตองเผชิญกับภาวะวิกฤตในชีวิตบุคคลจะมีความอดทนและ
พยายามหาทางออกที่เหมาะสม ดังน้ันความยืดหยุนทนทานจึงชวยใหบุคคลผานพนปญหาอุปสรรคและ
ดําเนินชีวิตตอไปได (สมดี  อนันตปฏิเวธ, วิภา เพ็งเสงี่ยม, และ จันทรเพ็ญ อัครสถิตานนท, 2554 ) ทหาร
ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมักตองเผชิญกับปญหาตางๆมากมายซึ่งถาไมสามารถเผชิญ
ปญหาไดอยางเหมาะสมมักจะสรางความคับของใจ และ กระบวนการในการปรับตัวตอความขับของใจ
ของแตละคนจะมีแบบแผนที่ไมเหมือนกัน (จิราภรณ ต้ังกิตติภาภรณ, 2556) หากทหารยังคงมีปญหาทาง
จิตใจอยางตอเน่ืองและไมไดรับการแกไขผลกระทบที่ตามมานอกจากกองทัพจะสูญเสียงบประมาณและ
คาใชจายในการดูแลทหารที่มีอาการเจ็บปวยทางจิตแลว กองทัพยังตองสูญเสียกําลังพลที่มีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่  (วิเชียร ศรีภูธร, 2555) ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจึงควรไดมี
กลวิธีในการเผชิญปญหาใหสอดคลองและเหมาะสมในการดําเนินชีวิตภายใตสถานการณความกดดันที่
รุมเราเพื่อปองกันความขับของใจอันนําไปสูปญหาสุขภาพจิตตอไป ดังเชน การศึกษาความสัมพันธ
ระหวางความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตกับความเครียดในการปฏิบัติงานของทหารในพื้นที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใตโดยมีกลวิธีการเผชิญปญหา เปนตัวแปรสงผาน พบวา ความรูสึกสอดคลอง
กลมกลืนในชีวิตมีความสัมพันธทางลบกับความเครียดในการปฏิบัติงานและกลวิธีการเผชิญปญหาแบบ
หลีกหนีปญหา และพบวาความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตมีความสัมพันธทางบวกกับกลวิธีการเผชิญ
ปญหาแบบมุงจัดการกับปญหาและแบบการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธทางลบกับ
ความเครียดในการปฏิบัติงาน  (ไหมไทย ไชยพันธุ , และ ณัฐสุดา เตพันธ, 2555) ซึ่งกระบวนการ
ตอบสนองของรางกายเพื่อลดความรุนแรงของปญหา หรือความคับของใจ เพื่อกอใหเกิดความสมดุลทั้ง
ทางกายและใจ คือ พฤติกรรมเผชิญปญหาแบบมุงแกไขปญหา (Problem-focused coping behavior) 
และพฤติกรรมเผชิญปญหาแบบมุงอารมณ (Emotional-focused coping behavior) ซึ่งทั้งสองแบบมี
ความเหมาะสมกับลักษณะของปญหาที่แตกตางกันข้ึนกับสภาพปญหาที่บุคคลพบเจอขณะนั้น  
(กุนนที  นวลสุวรรณ, อายุพร ประสิทธิเวชชากูร, และ องคอร ประจันเขตต, 2555) 
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ในการใชชีวิตประจําวันหรือในการปฏิบัติงานมักตองพบเจอกับบุคคลที่หลากหลายทั้งบุคลิกภาพ 
และความคิดเห็น ทัศนคติ ที่แตกตางกันจนทําใหเกิดความคิดเห็นทีไ่มตรงกันนําไปสูความขัดแยง หรือเกิด
ปญหาระหวางสัมพันธภาพ เกิดสัมพันธภาพที่มีรอยราวซึ่งปจจัยที่ชวยใหสามารถดําเนินชีวิตไดตามปกติ
สุขหรือสามารถปฏิบัติงานไดอยางราบรื่นทามกลางวิกฤติการณหลายๆอยางคือ การใหอภัย เมื่อบุคคลมี
คุณสมบัติการใหอภัยจะทําใหบุคคลน้ันไมมีความโกรธแคนจนในที่สุดจะมีอํานาจโนมนาวที่จะพัฒนาไปสู
ความเห็นอกเห็นใจ  ความหวงใย  และความรักไปสูผูอื่น (เจนจิรา เพื่อนฝูง, 2556) โดยบุคคลจะลด
แรงจูงใจที่จะตอบโตหรือหลีกหนีจากบุคคลที่ทําใหขุนเคืองและเพิ่มแรงจูงใจที่จะกลับมาคืนดีกันและมี
มิตรภาพที่ดีตอบุคคลที่ทําใหขุนเคือง  (ธีระภัทร กุโลภาส, วิธัญญา วัณโณ, และ สรียา โชติธรรม, 2556) 

จากปญหาดังกลาวจะเห็นไดวาทหารที่ตองปฏิบัติภารกิจในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตซึ่งตอง
พบเจอกับภาวะกดดันหลากหลายรูปแบบอาจสงผลใหเกิดปญหาสุขภาพทางกายและสุขภาพจิตไดหาก
ไมไดรับการดูแลหรือมแีนวทางในการดูแลที่ไมตรงตามความตองการของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตนําไปสูอาการปวยทางจิตและเกิดการสูญเสียของกําลังพล ผูวิจัยเล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของปญหาดังกลาว จึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึง ปจจัยทํานายภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อเปนแนวทางในการเฝาระวังภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตตอไป 
 
 
คําถามวิจัย 
 

1. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดหยุนทนทานอยูในระดับใด 
2. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาระดับใด 
3. ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีการใหอภัยอยูในระดับใด 
4. ความสัมพันธของความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัย กับ 
   ภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
5. ปจจัยใดที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาระดับความยืดหยุนทนทานของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
2. เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมการเผชิญปญหาของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด   
   ชายแดนภาคใต 
3. เพื่อศึกษาระดับการใหอภัยของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
4. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะสุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด    
   ชายแดนภาคใต 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 

1.  ปจจัยความยืดหยุนทนทาน พฤติกรรมการเผชิญปญหา และการใหอภัยสงผลตอภาวะ
สุขภาพจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 

 
ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
 

1.  ประโยชนสําหรับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
1.1 เพื่อลดอัตราการเจ็บปวยดานสุขภาวะจิตของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
     ชายแดนภาคใตดวยการสงเสริมใหมีความยืดหยุนทนทานและมีพฤติกรรมการเผชิญ 
     ปญหาที่เหมาะสม 
1.2 เพื่อปองกันการสูญเสียกําลังพลที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจาก 
     ปญหาสุขภาวะจิตดวยการสงเสริมการใหอภัยระหวางบุคคล  
1.3 เพื่อสงเสริมสมรรถนะทางรางกายและจิตใจของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
     ชายแดนภาคใตโดยการใหความรูและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมที่สรางสรรค 
     เพื่อใหเกิดการผอนคลาย  

 2.  ประโยชนสําหรับองคกร 
 2.1 เพื่อลดอัตราการสูญเสียกําลังพลของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดน 
      ภาคใตจากปญหาสุขภาวะจิตดวยการสงเสริมการใหอภัยในองคกร และการ 
      สงเสริมใหมีความยืดหยุนทนทาน พรอมทั้งสามารถประเมินภาวะสุขภาพจิตได 
      สะดวกรวดเร็ว 

 3.  ประโยชนในงานวิจัย 
    3.1 เพื่อนําผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการเฝาระวังปองกันปญหาภาวะสุขภาพจิต 
                      ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
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ขอบเขตการวิจัย 
 

ขอบเขตดานเน้ือหา  
 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะสุขภาพจิต  ความหมายภาวะสุขภาพจิต  ลักษณะผูที่มีสุขภาพจิต
ดี ลักษณะผูที่มีปญหาทางสุขภาพจิต ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพจิต และแนวทางสงเสริมสุขภาพจิต 

แนวคิดเกี่ ยวกับความยืดหยุนทนทาน  ความหมายของความยืดหยุนทนทาน  
คุณลักษณะของความยืดหยุนทนทาน  ปจจัยที่เกี่ยวของกับการสรางความยืดหยุนทนทาน และ
วิธีการเสริมสรางความยืดหยุนทนทาน 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการเผชิญปญหา ความหมายรูปแบบการเผชิญปญหา และ 
รูปแบบการเผชิญปญหา 

แนวคิดเกี่ยวกับการใหอภัย  ความหมายการใหอภัย  ประเภทการใหอภัย และ
องคประกอบของการใหอภัย 

แนวคิดเกี่ยวกับทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ธรรมนูญกองทัพไทย   
คําจํากัดความทางทหาร  

 
ขอบเขตดานประชากร 

 

ในการวิจัยครั้งน้ีจะทําการศึกษาทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต กลุมตัวอยางที่
ใชในการวิจัย คือ ทหารทุกช้ันยศที่กําลังปฏิบัติงานในพื้นที่จังห วัดชายแดนภาคใต แบงตามพื้นที่
ปฏิบัติงาน 3 พื้นที่ คือ พื้นที่นราธิวาส ,พื้นที่ยะลา และพื้นที่ปตตานี  ประกอบดวย คายสิรินธร  จังหวัด
ปตตานี (พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัด ยะลา)  คายอิงคยุทธบริหาร  จังหวัดปตตานี, กองพลทหารราบที่ 15 
จังหวัดปตตานี ( พื้นที่ปฏิบัติงาน จังหวัด ปตตานี) และ คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส (พื้นที่
ปฏิบัติงาน จังหวัด นราธิวาส) จํานวน 14,000 นาย สํารวจเมื่อเดือน มกราคม 2558 และกรกฎาคม 
2558 (จากบัญชีสถานภาพการบรรจุกําลังพล หนวย พล.ร.15 ประจําเดือนธันวาคม 2557  ขอมูลกําลัง
พลฝายกําลังพลจังหวัดทหารบกปตตานีและจากการคาดการณกําลังพล2 กองพันของคายกัลยาณิวัฒนา) 
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ตัวแปรท่ีใชในงานวิจัย 
 
 ตัวแปรอิสระ   คือ 1.  ความยืดหยุนทนทาน   
     1.1 ความสามารถในการอยูรวมกบัผูอื่น 
     1.2 ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู 
     1.3 การมีสิง่สนับสนุนทางสังคม 
     1.4 การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
     1.5 ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไข  

     ปญหา 
2.  พฤติกรรมการเผชิญปญหา   

2.1 พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงแกไขปญหา 
2.2 พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบบมุงลดอารมณ 

3.  การใหอภัย 
3.1 การใหอภัยตนเอง 
3.2 การใหอภัยผูอื่น 
3.3 การใหอภัยสถานการณ 

 ตัวแปรตาม คือ  ภาวะสุขภาพจิต 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1) ภาวะสุขภาพจิต (Mental Health) หมายถึง สภาพความสมบูรณของจิตใจทหารที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่สามารถตอบสนองตอสิ่งเราที่มากระทบและกดดันในชีวิตจน
สามารถจัดการกับความคิด อารมณ การแสดงออกตอตนเอง ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน หรือผูอื่น และ
สังคม ไมเกิดอาการเจ็บปวยทางจิต สามารถดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม มีความสุขและสรางสรรค โดย
ไมกอความเดือดรอนใหแกตนเองและผูอื่น 

2) ความยืดหยุนทนทาน (Resilience) หมายถึง ความสามารถของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตในการรูตัว ปรับตัวและฟนตัวกลับสูภาวะสมดุลในตัวเองเชิงบวก หลังจากพบกับ
เหตุการณความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เหตุการณวิกฤติ หรือสถานการณที่กอใหเกิดความ
ยากลําบากในชีวิตทางรางกายหรือจิตใจ 

2.1) ความสามารถในการอยูรวมกับผูอ่ืน หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใตมีความสามารถในการดําเนินชีวิตในสังคม มีความผูกพันที่ดีตอผูอื่น มีความสําเร็จในดาน
การเรียนและการทํางาน มีความใกลชิดกับชุมชน 
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2.2) ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใตสามารถดํารงชีวิตไดบนพื้นฐานของความเขมแขง ไมออนไหวงาย มีความอดทน รูจัก
ตนเองและเขาใจผูอื่นไดดี สามารถคิดและประเมินตนเองไดในการดํารงชีวิต 

2.3) การมีสิ่งสนับสนุนทางสังคม หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด 
ชายแดนภาคใต  มีสมาชิกในครอบครัว พี่นอง เครือญาติ เพื่ อนรวมงาน ผูบัง คับบัญชา หรือ
ผูใตบังคับบัญชา คอยใหการชวยเหลือสนับสนุน ปลอบใจ ใหกําลังใจ และรับฟง เมื่อตองเผชิญกับสิ่งเรา 
หรือวิกฤติที่เขามาในชีวิต 

2.4) การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ หมายถึง ทหารที่ปฏิบัติงานใน 
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต มีแหลงยึดเหน่ียวทางจิตใจ สามารถประกอบศาสนกิจไดดี  

2.5) ความสามารถในการผอนคลายความเครียดและแกไขปญหา หมายถึง เปน 
ความสามารถของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต เลือกใช หรือปฏิบัติเมื่อมีสิ่งเราหรือ
วิกฤติเขามาในชีวิต เปนบุคคลที่มีพื้นฐานอารมณดี มีอารมณขัน และไมกอใหเกิดปญหาสุขภาพทั้งทาง
กายและทางใจ 

3) พฤติกรรมการเผชิญปญหา (Coping) หมายถึง เปนกระบวนการของทหารที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตใชความพยายามทั้งในรูปแบบของพฤติกรรม (Behavior) และความนึกคิด
(Cognitive) เพื่อจัดการกับสถานการณที่ประเมินวาเปนปญหาซึ่งตองใชศักยภาพที่มีอยูอยางเต็มที่     

       3.1) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับปญหา(Problem-focused coping)  
หมายถึง  เปนพฤติกรรมที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตพยายามจัดการกับปญหาโดย
ใชกระบวนการทางปญญา กําหนดขอบเขตของปญหา หาทางเลือก เนนที่ตนเหตุในการแกปญหา และ
วิเคราะหหาทางแกไขปญหา 

        3.2) การเผชิญกับปญหาแบบมุงจัดการกับอารมณ (Emotional-focused coping)   
หมายถึง เปนพฤติกรรมที่ทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตจัดการกับอารมณและ
ความรูสึกตางๆโดยไมไดมุงแกที่ปญหา   แตแสดงพฤติกรรม การหลีกหนี พยายามลืม การเพอฝน  การ
แยกตนเอง หรือการเลือกใหความสนใจเฉพาะสิ่งที่ตนสนใจ  

4) การใหอภัย (Forgiveness) หมายถึง เปนการตอบสนองของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใตที่มีตอผูอื่น ทั้งเพื่อนรวมงาน ผูบังบัญชา หรือผูใตบังคับบัญชาโดยการเอาชนะ
ความรูสึก การคิด และพฤติกรรมที่ไมดีตอบุคคลอื่น ไมผูกโกรธ ไมมีความรูสึกขุนมัว แตมีการตอบโตใน
รูปแบบที่เพิ่มแรงจูงใจในการที่จะกลับมาคืนดีกัน เปนมิตรที่ดีตอบุคคลอื่นโดยลดการแสดงออกทั้งกาย 
วาจา และใจที่สื่อถึงความรูสึกในทางที่ไมดีดวยความเต็มใจ เพื่อกลับสูสภาพปกติของสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลมากข้ึน 
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 4.1) การใหอภัยตนเอง (Forgiveness for self) หมายถึง พฤติกรรมการตอบสนอง
ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีตอตนเองที่เปนสาเหตุใหเกิดความสูญเสีย ความ
ผิดพลาด หรือความเดือดรอน สงผลใหเกิดความขุนเคืองใจ โดยการยกโทษใหกับตนเอง ลดความรูสึกผิด 
หรือความรูสึกเชิงลบ มีความหวัง การยอมรับ การเรียนรูขอบกพรอง และใหโอกาสตนเอง  

4.2) การใหอภัยผูอ่ืน (Forgiveness for others) หมายถึง พฤติกรรมการตอบสนอง 
ของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่มีตอบุคคลอื่นที่กอใหเกิดความโกรธ ขุนเคืองใจ ไม
พอใจ หรือเดือดรอน โดยการลดความรูสึกโกรธ หรือปราศจากความโกรธที่มีตอบุคคลอื่น ดวยการใช
เหตุผลและมองการกระทําเหลาน้ันดวยความเมตตา มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ไมหลบหลีก ไมแสวงหา
การแกแคน หรือไมมีความตองการที่จะไดรับการชดเชย มีการยอมรับ และใหโอกาสกับบุคคลอื่นที่เปน
สาเหตุ 

4.3) การใหอภัยสถานการณ (Forgiveness for situation) หมายถึง พฤติกรรมการ 
ตอบสนองของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีตอเหตุการณที่เลวรายในชีวิต หรือ 
เหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่กอใหเกิดความสูญเสีย ความเดือดรอน โดยการแสดง
ความจริงใจ การเปดใจยอมรับ การคนหาแนวทางในการแกไขปญหา ลดความรูสึกและพฤติกรรมที่แสดง
ถึงความโกรธ และไมหลบหลีกตอสถานการณน้ัน  

5) ทหารท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต หมายถึง ทหารทุกช้ันยศที่ปฏิบัติงานใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตประกอบดวย ทหารที่ปฏิบัติงานอยูในคายสิรินธร  จังหวัดปตตานี (พื้นที่
รับผิดชอบและปฏิบัติงาน จังหวัด ยะลา) คายอิงคยุทธบริหาร และกองพลทหารราบที่ 15 จังหวัดปตตานี 
(พื้นที่รับผิดชอบและปฏิบัติงาน จังหวัด ปตตานี) คายกัลยาณิวัฒนา จังหวัด นราธิวาส (พื้นที่รับผิดชอบ
และปฏิบัติงาน จังหวัด นราธิวาส) 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

พฤติกรรมการเผชิญปญหา 
- แบบมุงจัดการกบัปญหา 
- แบบมุงจัดการณกบัอารมณ 

 

ความยืดหยุนทนทาน 
- ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่น 
- ความมั่นใจในการดํารงชีวิตอยู 
- การมีสิ่งสนับสนุนทางสงัคม 
- การมีชีวิตอยูดวยความมั่นคงทางจิตวิญญาณ 
- ความสามารถในการผอนคลายความเครียด  
  และแกไขปญหา 
 
 

การใหอภัย 
- การใหอภัยตนเอง 
- การใหอภัยผูอื่น 
- การใหอภัยสถานการณ 
 

ภาวะสุขภาพจิต 


