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บทที่ 5  
กลไกการชวยเหลือเดก็และหญงิจากการคามนษุย 

 
 การศึกษาเรื่องกลไกการชวยเหลือเด็กและหญิงจากการคามนุษย กรณีศึกษา จังหวัด 
ปตตานี ไดผลการศึกษาในสวนของกลไกการชวยเหลือเด็กและหญิงจาการคามนุษย โดยแบงรายละเอียด
ของการศึกษาเปน 2 ตอน ดังน้ี 
 กรณีศึกษาเด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย 
 กลไกการปฏิบติังานชวยเหลอืเด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษยในแต 
ละสวนมีรายละเอียด ดังน้ี 
 
กรณีศึกษาเด็กและหญิงท่ีตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย 
 
 1. ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกรณีศึกษา โดยแบงรายละเอียด ดังน้ี 
  1.1 กรณีศึกษาที่ 1 คะนา (นามสมมติ) อายุ 14 ป สัญชาติพมา ภูมิลําเนาเน
ปดอ ประเทศพมาถูกนายหนาหลอกใหมาทาํงานในประเทศไทย โดยอางวามีรายไดดี เด็กถูกนายหนา
นําพาเขาประเทศไทยเพื่อขายใหกับนายหนาชาวพมาและถูกบังคับใหเปดบริสุทธ์ิ ชดใชคาใชจายใน
การเดินทางมาประเทศไทย จนกระทั่งเด็กไดหลบหนีออกจากหองเชาและขอความชวยเหลือจากชาว
พมาในพื้นที่ใกลเคียง แจงเจาหนาที่ใหเขามาดําเนินการชวยเหลือ 
  1.2 กรณีศึกษาที่ 2 บิไซ (นามสมมติ) อายุ 14 ป สัญชาติกัมพูชา ภูมิลําเนากําปงจาม 
ประเทศกัมพูชา เดิมทํางานรับจางเสิรฟอาหารถูกนายหนาชักชวนใหมาทํางานคัดปลาที่ประเทศไทย 
เด็กติดสินใจเดินทางมากับนายหนาพรอมกับเพื่อนอีก 2 คน แตนายหนากลับสงเด็กทั้ง 3 คน ใหกับ
เจาของรานคาราโอเกะซึ่งเปนคนกัมพูชา เด็กถูกบังคับใหทํางานเสิรฟเหลาและคาประเวณีกับแขกที่ 
มาใชบริการ และถูกกักขังใหอยูแตภายในรานตลอดเวลา จนกระทั่งเด็กไดรองขอความชวยเหลือจาก
ลูกคาที่มาใชบริการ และเจาหนาที่ตํารวจไดเขาชวยเหลือไดในที่สุด 
  1.3 กรณีศึกษาที่ 3 ดวงคํา (นามสมมติ) อายุ 16 ป สัญชาติลาว ภูมิลําเนาเวียงจันทร 
ประเทศลาวครอบครัวฐานะยากจน เดิมทํางานขายบริการในเวียงจันทร ไดพบกับคนในหมูบานเปด
รานคาราโอเกะอยูในประเทศไทย จึงไดมีการชักชวนใหมาทํางานที่รานเพราะรายไดที่สูงกวา เมื่อเขา
มาทํางานงานไดสักระยะหน่ึง เด็กถูกพนักงานเจาหนาที่ทําการลอซื้อและเขาสูกระบวนการคุมครอง
ตามกฎหมาย 
  1.4 กรณีศึกษาที่ 4 แคท (นามสมมติ) อายุ 17 ป สัญชาติไทย ภูมิลําเนาจังหวัด
บุรีรัมย ประเทศไทยประสบปญหาทองไมพรอมและครอบครัวอยาราง มีเพื่อนสนิทในหมูบานมาทํางาน
กอน จึงไดมีการพูดคุยตกลงและขอมาทํางานดวย เจาของรานจึงสงเงินคาเดินทางไปให พอทํางานได
สักระยะหน่ึง พนักงานเจาหนาที่ไดทําการลอซื้อและเขาสูกระบวนการคุมครองตามกฎหมาย 
  1.5 กรณีศึกษาที่ 5 ตาล (นามสมมติ) อายุ 20 ป สัญชาติไทย ภูมิลําเนา
หนองคายประเทศไทยเดิมทํางานรบัจางในหมูบานไดพบกับนายหนาแฝงตัวเปนนักทองเที่ยวเขามาใน
หมูบานชักชวนใหไปทํางานเสริฟอาหาร เมื่อเดินทางมาถึงกลับถูกบังคับใหทํางานขายบริการทางเพศ
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เพื่อชดใชหน้ีสินจากการเดินทางและเงินที่เบิกไปลวงหนาใหกับครอบครัว ขอกลับบานเจาของรานไมให
กลับบาน มีการกักขังยึดโทรศัพทและใหคนเฝาติดตามอยูตลอดเวลา จนกระทั่งไดหลบหนี และขอ
ความชวยเหลือจากพลเมืองดีชวยแจงตํารวจใหมาชวยเหลือ 
 
 สาเหตุของการตกเปนเหยื่อจากการคามนุษย 
 สาเหตุหลักที่เด็กและหญิงเขาสูวงจรการคามนุษย มาจากถูกนายหนาชักจูงโดยคน
ในหมูบานเดียวกัน เพื่อนบาน และคนนอกแฝงตัวเขามาในหมูบานในรูปของนักทองเที่ยว ชักชวนให
มาทํางานโดยหลอกวาเปนงานประเภทใชแรงงาน มีรายไดดี ประกอบกับครอบครัวเด็กและหญิงสวน
ใหญมีฐานะยากจนไมมีงานทําจงึไมสามารถศึกษาตอในระดับที่สูงได เด็กจึงตองเขาสูวัยทํางานเพื่อหา
เลี้ยงครอบครวั เด็กและหญิงสวนหน่ึงสมัครใจมาทํางานเพื่อสรางความเปนอยูที่ดีใหกับครอบครัว ครอบครัว
ประสบปญหาความรุนแรง มีสมาชิกในครอบครัวติดสารเสพติด หยาราง จึงเปนสาเหตุของการตัดสินใจ
เขาสูวงจรคามนุษย เน่ืองจากเด็กและหญิงกลุมน้ีมีภาระตองดูแลบุตรและครอบครัวดังคํากลาวตอไปน้ี 
 
 “...ครอบครัวฐานะยากจน  ที่บานทํานา ไมมเีงินสงใหเรียนหนังสือ...” 

 (เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 “...เพื่อนแถวบานมาบอกวาจะไปทํางานโรงงานที่ไทย หนูเลยอยากมาดวย เผือ่จะได 
 มีเงินเยอะ ๆ สงใหพอกับแม...” 

  (เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูไปเจอผูชายคนหน่ึงรูจักกับเพื่อนหนู เขาบอกวามาเที่ยว กําลังจะกลับ แลวก็
 ชวนหนูมาทํางานที่ใตกับเพื่อน...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...ตอนน้ันก็ทํางานขายบริการอยูที่เวียงจันทร เจาของรานเปนคนในหมูบาน เขา
กลับมาก็มาชวนไปทํางานบอกวาที่ไทยเงินดีกวา...” 

 (เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...ที่บานหนูทํากับขาวถุงขาย หนูอยูบานก็ชวยแมทํากับขาว สวนพอกับแมก็เอาใส
รถไปขาย ขายหมดทุกวันนะแตเงินไมเหลือ ก็แกเอาไปกินเหลาหมด ติดเหลาทั้งพอทั้งแม พอเมาก็
ทะเลาะกัน ตีกัน หนูน่ีเบื่อ...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...แฟนหนูติดยา ก็ไมทํามาหากิน หนูเลยเลิกกับมัน หนูมีลูก 1 คน หนูเอาลูก
กลับมาอยูกับแม แลวหนูเจอเพื่อนคนหน่ึงในหมูบาน เคาบอกวาไดเงินดีหนูเลยขอมาทํา...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
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 “...ที่บานหนูลําบาก หนูตองทํางานสงเงินใหลูก พอแมหนูก็แก ทํางานไมไหวแลว 
เก็บผักกินแถวบานก็อยูได แตลูกหนูตองกินนม...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 รูปแบบการคามนุษยเด็กและหญิงในพ้ืนท่ีจังหวัดปตตานี ตามองคประกอบการคา
มนุษยเชน การถูกกระทําอยางหน่ึงอยางใด/ ถูกกระทําดวยวิธีการ/ และกระทําโดยมีวัตถุประสงค
ในการแสวงหาประโยชน 
 รูปแบบการการคามนุษยเด็กและหญิงในพื้นที่จังหวัดปตตานีที่พบ คือ การบังคับใช
แรงงานหรือบริการ และการแสวงหาประโยชนจากการคาประเวณี เมื่อศึกษาตามองคประกอบการคา
มนุษย พบวา การนําเด็กและหญิงมาแสวงหาประโยชนจากการการบังคับใชแรงงานหรือบริการและ
คาประเวณี มีการกระทํา2 ลักษณะ ดังน้ี 1. เจาของสถานประกอบกิจการเปนคนนําพาดวยตนเอง     
มีการออกคาใชจายในการเดินทางทั้งหมดใหกอนและใหทํางานใชหน้ี ซึ่งการเดินทางในลักษณะน้ีเด็ก
และหญิงเขาเมืองไทยแบบถูกกฎหมายและสมัครใจมาทํางาน 2. ใชขบวนการคามนุษยในการนําพา
เด็กและหญิงเขาประเทศ นายหนามีการแบงหนาที่ในการทํางานอยางชัดเจน คือ คนชักชวนใหมา
ทํางาน คนปลอมแปลงเอกสารเดินทาง คนนําพาเด็กและหญิงไปสงยังจุดนัดหมายบริเวณชายแดน 
และคนรวมเดินทางมากบัเด็กและหญิงเพื่อสงไปยังปลายทาง วิธีการในการนําเด็กและหญิงมาแสวงหา
ประโยชน พบวา มีการฉอฉล หลอกลวง เพื่อใหเด็กและหญิงหลงผิดและตัดสินใจเดินทางมาทํางานดวย 
มีการขมขูเพื่อใหเด็กและหญงิเกิดความกลวัวาจะเกิดอันตรายชีวิต ไมกลาหลบหนีหรอืรองขอความชวยเหลอื
จากภายนอก มีการกักขังใหอยูในพื้นที่จาํกัด และมีการใชกําลังบังคับเพื่อใหเด็กและหญิงทํางานดังคํา
กลาวตอไปน้ี 
 
 “...เขาบอกวาจะออกคาเดินทางใหกอน คาเอาหนูมาไทย 9,000 ทํางานไดเงินกอน
คอยหัก...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูสมัครใจมาทํา เจาของรานไมไดบังคับอะไร หนูไปไหนมาไหนได แตหนูไมไป
เองเพราะไมรูจะไปไหน หนูกลัวหลง...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...เจอนาย A ที่ตลาดเขามาทักทายตีสนิท และชวนใหไปทํางานที่ประเทศไทย เลย
นัดใหนาย A มารับตอนทุมหน่ึง เขาพาไปนอนพักหลังรานขายอาหารตามสั่ง ตอนเชานาย A ก็พาไป
ข้ึนรถโดยสาร...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
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 “...เขาพาหนูกับเพื่อนไปพักที่โรงแรมเพื่อทําพาสปอรตปลอม พิมพลายน้ิวมือ ตอน
เชาเขาพาหนูกับเพื่อนเดินขามมาฝงไทย ทางปาตนไผ เปนทางเล็ก ๆ ทางดานอรัญประเทศ เพื่อมา
รอข้ึนรถที่ฝงไทย...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...นาย A กับเพื่อนเอารถขยะมารับ แลวใหน่ังในชองเล็ก ๆ นาย A ไดพาไปสงให 
กับนาย B เพื่อพาข้ึนรถไฟ กอนข้ึนรถไฟนาย B ใหใสกําไรขอมือสีชมพูไว และสั่งหามพูดคุยกับใคร 
และใหทําเปนไมรูจักกัน พอถึงสถานีรถไฟแหงหน่ึง นาย B บอกใหลง จากน้ันก็มีนาย C มารอรับอยู 
นาย C ใชรถคันสีเขียวแดงพาไปสงหนาปากซอย และไดพบนาง D ยืนรออยู จากน้ันนาง D พาไปพัก
ที่หองเชาเล็ก ๆ...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 “...ที่หนูตัดสินใจมาเพราะบอกวามาทํางานคัดปลา เปนงานโรงงาน รายไดดี หนูไม
คิดเลยวาเขาจะหลอกหนู แลวใหหนูมาทํางานแบบน้ี...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...วันแรกที่มาถึงเขาบอกวาเขาจายคานายหนาไป 24,000 บาท พวกหนูเปนหน้ี
เขา คนละ 8,000 บาท ใหพวกหนูทํางานใชหน้ี 4-5 เดือน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 

 “...สั่งวาหามไปไหนเด่ียวตํารวจจับ ใหอยูดี ๆ ใหทํางานใชหน้ีกอนเพราะนาง D 
จายคานายหนาไปแลว 25,000 บาท ถาหนีจะทําคุณไสยใส...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 

 “...อยูในบานหน่ึงเดือน ไมไดไปไหนเลย ออกไปก็ไมไดประตูล็อคดานนอก หลังบาน
ก็เปนกําแพงสูงไปไหนไมได...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูบอกเขาวาไมอยากทํา ขอเสิรฟอยางเดียวก็พอ เขาก็บอกวาหนูเปนหน้ีตอง
ทํางานใชหน้ี หนูขอเขากลับบานแลวจะสงเงินมาคืน แตเขาไมใหหนูกลับ และขูวาจะตามไปถึงบาน
หนูเลยนะ...พอรานปด เขาก็ล็อคประตูหนากับประตูหลังไวไมใหหนูไปไหน เพราะเขากลัวหนูหนี...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...บอกใหหนูไปนอนกับลูกคา หนูไมอยากทํา เขาขูจะฆาหนูแลวโยนทิ้งนํ้า หนูเห็น
เขามีปน หนูกลัว...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
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 “...ไดรองขอความชวยเหลือ นาง D ไดยินก็เขามาในหอง ตบหนาแลวบอกวาให
นอนกับนาย E ถาไมนอนจะขายใหคนอื่น...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 การปฏิบัติตอเด็กและหญิงของสถานประกอบกิจการ 
 ผูประกอบกิจการในพื้นทีจ่ังหวัดปตตานีมีการปฏิบัติตอเด็กและหญิงแตกตางกัน คือ 
กลุมเด็กและหญิงที่สมัครใจมาทํางานคาประเวณี กลุมน้ีจะไดรับการปฏิบัติจากผูประกอบกิจการเสมือน
ดูแลคนในครอบครัว มีอาหารและที่พักอาศัยใหอยูโดยไมมีคาใชจาย กอนทํางานมีการตกลงสวนแบง
คาตอบแทนชัดเจน มีการจัดทําหนังสือเดินทางใหกับลูกจางเขาเมืองอยางถูกตอง ระหวางทํางานเด็ก
และหญิงสามารถลาหยุดเพื่อพักผอนไดและมีการใหความชวยเหลือทางการเงินแกครอบครัวเด็กและ
หญิง เมื่อมีการดําเนินคดีทางกฎหมายเด็กและหญิงกลุมน้ีจะมีความเห็นอกเห็นใจผูประกอบกิจการที่
ถูกจับกุม ไมไดตระหนักเหน็วาตนเองคือผูถูกละเมิดสิทธิหรือถูกเอาเปรียบใด ๆ สวนกลุมเด็กและหญิง
ที่ถูกลอลวงมาบังคับคาประเวณี กลุมน้ีจะถูกผูประกอบกิจการปฏิบติัโดยปราศจากความตระหนักเห็น
ในคุณคาและศักด์ิศรีความเปนมนุษย ความเปนอยูเรื่องอาหารและที่พักอาศัยคอนขางลําบาก มีการใช
กําลังบังคับใหเด็กและหญิงทาํงานใช ไมมีวันพักผอนเวนแตเด็กและหญงิมาประจําเดือนจึงจะสามารถ
หยุดพักได มีการขมขูใหเกิดความกลัว และถูกกักขังทําใหขาดอิสรภาพในการใชชีวิต เด็กและหญิง
กลุมน้ีหากเปนชาวตางชาติจะเขาเมืองมาโดยผิดกฎหมาย เด็กและหญิงจะอยูในสภาวะไรอํานาจ ไม
กลาขอความชวยเหลือจากภายนอกเพราะกลัวถูกตํารวจจับ ซึ่งเด็กกลุมน้ีจะมีรอยบาดแผลทางจิตใจ
ไปตลอดชีวิต ดังคํากลาวตอไปน้ี 
 กลุมที่สมัครใจมาคาประเวณี 
 
 “...กอนเขาทํางาน หนูรูแลววาตองทํางานขายบริการ เราตกลงกันแลววา ช่ัวคราว 
1,000 บาท คางคืน 2,500 -3,000 บาท ทําที่ลาวช่ัวคราวแค 600 คางคืน 1,000 บาท หนูจึงมาทํา
...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...กอนมา เขาพาหนูไปทําพาส แลวก็พาไปตอพาสทุกครั้ง...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...บางวันทํางานได 60 บาทเพราะมันไมมีลูกคาไง อันตรายแบบน้ีคนก็ไมกลามา
เที่ยว บางวันก็ไมไดเงินเลย แตเราอยูกินกับเขาไง ไมมีตังคก็อยูได ขาวฟรี...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...ถึงเวลาทํางานก็อาบนํ้า เวลาทํางานก็ทํา เลิกงานก็เขาหองตางคนตางนอน อยาก 
ออกไปไหนก็ออกไปไมตองเสียคาเวลา ตามสบายเลย...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
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 “...ทุกคนไดเงินเทากันหมดเลย วันหยุดมาฆะรานปดจะไปไหนก็ได แตถาเปนวัน
ปกติเราก็ลาได   ลาไดตลอด...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 

 “...หนูเปนหน้ีรานทองก็ใหแกไปไถทองมาให พอหนูทํางานหนูมีเงิน ก็คอยจายแก
เรื่อย ๆ 500 700 บาง...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 กลุมที่ถูกลอลวงมาบังคับคาประเวณี 
 
 “...นาง D ใหกินขาววันละมื้อ ใหกินแตมะเขือตํากับพริก ไมอรอยเลย แตก็ตองกิน 
สวนในหองพักมีแคเสื่อผืนเดียว ไมมีอะไรเลย...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
  “...เขาไมไดเห็นหนูเปนคนหรอก เขายึดโทรศัพทหนูไป หนูบอกไมอยากทําเขาก็ขู
จะทํารายหนู หนูกลัวที่บานรูดวยวามาทํางานขายตัว...”  

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...เขาใจราย บังคับใหหนูกับเพื่อนทาํงาน เรา 3 คนอยากกลับแตเขาไมใหกลับ ไมรู
จะหนีอยางไร เพราะไมรูจักใคร หนีไปแลวก็กลัวถูกจับได กลัวตํารวจจับพาสปอรตก็ไมมี กลัวคนเรือ
จะขมขืนเอา หนูกลัว พวกเราจึงไมกลาหนีออกไปไหน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...ไดขอนาง D กลับบาน นาง D ไมใหกลับ บอกวาตองทํางานใชหน้ีกอน ขอ
ออกไปดานนอกก็ไมใหออก ล็อคประตูตลอดเวลา และขูวาถาหนีจะทําคุณไสย ตอนน้ันกลัวมากอยาก
หนี...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 “...ตอนที่นาย E เขามาจะทําราย นาง D ใจรายมาก ไมไดเขามาชวยแตเขามาทํา
รายอีกตอนน้ันอยากตายมาก ไมอยากมีชีวิตอยู ถาพอรูพอคงเสียใจ...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
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 สวัสดิการท่ีไดรับจากการทํางานในสถานประกอบกิจการ 
 สวัสดิการที่เด็กและหญิงไดรับจากการทํางานในสถานประกอบกิจการ คือ กลุมเด็ก
และหญิงที่สมคัรใจมาทาํงานคาประเวณีจะไดรับการดูแลจากผูประกอบกิจการทุกดาน เชน การรักษา 
พยาบาล การใหเงินชวยเหลือครอบครัว การไดหยุดพักผอนและดําเนินชีวิตดวยความอิสระ ตลอดจน
ชวยเหลือคาเดินทางในการกลับภูมิลาํเนา ซึ่งแตกตางจากกลุมเด็กและหญิงที่ถูกบังคับคาประเวณี คือ 
ไมไดรับสวัสดิการดานใด ๆ จากผูประกอบกิจการ มีการบังคับใหทํางานใชหน้ีที่เกิดข้ึนจากการนําพา
เด็กและหญิงมาทํางานตองทํางานทุกวันไมมีวันหยุด สถานที่พักอาศัยอยูภายในรานและอยูภายใตการ
ควบคุม มีคนเฝาดูตลอดเวลาและถูกกักขังใหอยูภายในพื้นที่จํากัด ทําใหเด็กและหญิงกลุมน้ีไมสามารถ
เขาถึงความชวยเหลือได และโดยสวนใหญเด็กและหญิงจะเปนแรงงานนอกระบบ จึงไมสามารถตรวจสอบ 
ควบคุม และไดรับการคุมครองตามกฎหมายแรงงาน สงผลใหเด็กและหญิงที่ทํางานในสถานประกอบ
กิจการมีความเสี่ยงที่จะถูกผูประกอบกิจการเอาเปรียบไดงาย ดังคํากลาวตอไปน้ี  
 
 “...เจาของรานก็ดูแลดี เวลาพอแมเราไมมีตังคเขาก็โอนใหกอน เวลาไมสบายก็พาไป
รานยา ไปซื้อยาทุกเดือนเขาก็พาไปตรวจภายใน และถาอยากไปธุระก็ไปทําได ขอไปเขาก็ใหไป เราอยู
เหมือนพี่นองกัน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...ในรานมีลูกจางลาว 3 คน ทุกคนไดเงินเทากันหมด ดูแลเหมือนกันเหมือนลูก
เหมือนหลาน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...เวลาอยากไปไหนแกก็พาไป แกไปบิ้กซีแกก็ชวน แตพวกหนูไมไปหรอก รอน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...ไมเคยชวยอะไรเลย มีแตทําราย..” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูไมเคยรับเงินจากเขาเลย หนู 3 คนไมมีเงินติดตัว พาสปอรตที่ทํามาเขาก็เก็บ
ไว...”  

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูทํางานทุกวันไมมีวันหยุด หนูมาประจําเดือนเขาก็ใหหนูหยุดแค 3 วัน หนูมา
ทํางานชวงแรกหนูปวดทองมาก เขาใหหนูพักแควันเดียว แตไมพาหนูไปหาหมอ หนูไมอยากอยูที่น้ัน 
แตหนูไปไหนไมได...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
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 ผลกระทบของขบวนการคามนุษยท่ีเกิดขึ้นจากการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ 
 ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการนําเด็กและหญิงมาแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ คือ 1. ผล 
กระทบตอเด็กและหญิงที่ตกเปนเหย่ือจากการคามนุษย พบ ปญหาสุขภาพเสี่ยงตอการติดโรคติดตอ
ทางเพศสัมพันธ ต้ังครรภไมพึงประสงค เด็กขาดโอกาสทางการศึกษาและไดรับการพัฒนาที่เหมาะสมวัย 
ดานจิตใจเด็กและหญิงรูสึกสูญเสียคุณคาความเปนมนุษย กลาวโทษตนเอง รูสึกอับอายและสิ้นหวัง 
วิตกกังวลกลัวโดนฆา สวนเด็กและหญิงที่สมัครใจมาทํางานจะมีความรูสึกผิดกับเจาของสถานประกอบ
กิจการและกลาวโทษตนเองวาเปนตนเหตุของการถูกจับกุม 2. ผลกระทบตอครอบครัวเด็กและหญิงที่
ตกเปนเหย่ือจากการคามนุษย ครอบครัวเปนหวงที่ถูกควบคุมตัวเปนระยะเวลานาน ขาดคนหารายได
มาจุนเจือสมาชิกในครอบครัว และครอบครัวผิดหวังตอการกระทําที่สงผลเสียตอช่ือเสียงของวงศ
ตระกูล 3. ผลกระทบตอชุมชน สังคมและประเทศชาติ เด็กและหญิงสวนใหญทราบขาวการหลอกเด็ก
และหญิงกอนมาทํางาน แตไมไดตระหนักถึงภัยที่อาจเกิดข้ึนกับตนเองและยังขาดความตระหนักรูถึง
ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนกับเด็กและหญิงคนอื่น ๆ ตลอดจนผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนกับสังคมและ
ประเทศชาติ ซึ่งเด็กและหญิงมองเปนเรื่องไกลตัว ดังคํากลาวตอไปน้ี  
 
 “...หนูกลัววาหนูจะติดโรค บางคนถอดถุงยางออก โดยที่หนูไมรูตัว ตอนน้ันหนูกลัว
ทอง กลัวเปนโรคมาก...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูรูสึกอาย ที่ตองทํางานแบบน้ี หนูอยากตาย...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูต้ังใจมาทํางานเพื่อหาเงินสงใหพอกับนอง พอหนูไมรูวาหนูถูกหลอกมา
ทํางานแบบน้ี ถาพอรูคงโกรธมาก หนูกลัวพอเสียใจ หนูด้ือเองที่หนีมา...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 “...หนูรูวาทํางานแบบน้ีผิดกฎหมาย หนูมาอยูที่น่ีไมรูวาพอแมจะอยูอยางไร หนูไม
โกรธเจาของรานนะแตหนูโกรธตัวเอง สาสารเขานะ หนูเสียใจที่ทําใหพอแมเปนหวง...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 

 “...พอหนูโดนจับพอแมหนูก็ไมมีเงิน ตองหายืมคนอื่นเขาอีก...” 
(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 

 
 “...หนูกลัววาหนูจะโดนเขาฆา อีกอยางหนูไมกลาหนีดวยเพราะกลัวระเบิด หนูคิด
ทุกวันเลยนะ ถาหนูตายใครจะสงเงินใหลูก ใหพอ ใหแมหละ...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 



107 

 

 “...หนูอยูที่ไทยหนูไมรูจักใคร คนนอกไมมีใครรูวาหนูทํางานแบบน้ี แตถาคนที่บาน
หนูรู พอหนูรู หนูก็ไมอยากกลับไปอยูบานแลว หนูอาย...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 

“...หนูไมรูหรอกวากระทบชุมชน สังคมและประเทศชาติยังไง แตคิดวามันไมดี...” 
(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 มุมมองของเด็กและหญิงท่ีตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษยตอผลการรายงาน
สถานการณการคามนุษย (TIP Report 2015) ท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา จัดอันดับใหประเทศไทย
อยูในกลุม Tier 3 
 เด็กและหญงิทีต่กผูเสียหายจากการคามนุษยไมทราบผลการรายงานสถานการณการคา
มนุษยของสหรัฐอเมรกิาที่จัดอันดับใหประเทศไทยอยู Tier 3 แตเห็นดวยที่ประเทศไทยถูกจัดอันดับอยู 
Tier 3 เน่ืองจากเด็กและหญิงจํานวนมากมีความตองการงานทําที่ประเทศไทยเพื่อหาเงินเลี้ยงครอบครัว
และสรางความเปนอยูที่ดีใหกับครอบครัว การชักจูง หลวงลวง นําพาเด็กและหญิงเขาประเทศไทยทํา
เปนขบวนการ และสมัครใจมาทํางานขายบริการทางเพศจํานวนมาก และยังพบวาเจาหนาที่ของรัฐไทยมี
สวนเกี่ยวของกับขบวนการคามนุษย ขาดการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจัง อีกทั้งเด็กและหญิงที่ตก
เปนผูเสียหายจากการคามนุษยไมทราบถึงผลกระทบที่ประเทศไทยไดรับจากการถูกจัดอันดับ Tier 3 
ดังคํากลาวตอไปน้ี 
 
 “...หนูเหน็ดวย เพราะหนูวาประเทศไทยมีคนมาทํางานแบบน้ีเยอะ ที่หนูเห็นมีหลาย
รานนะ สวนใหญที่เห็นเปนคนลาว ที่รานก็เปนคนเมืองเฝองหมด...” 

  (เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...หนูวาประเทศเรามีเด็กและผูหญิงขายตัวเยอะนะ แตสวนใหญเขาสมัครใจมาทํา
กันเพราะอยากไดเงิน แตหนูไมอยากทําและหนูก็ไมรูวากลับบานไดยังไง หนูไมรูจะขอใหใครชวย...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...ตอนแรกหนูคิดวามาทํางานแถวอรัญประเทศ ไมคิดวามาไกลขนาดน้ี...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...สายตรวจเขามาทุกวันเลย แตหนูน่ังคุยกับแขกเขาก็ไมสนใจ เขามาตรวจคน
ใหญๆ เขาตรวจแตหนาราน ถายรูปแลวก็ไป ก็ไมมีปญหาเพราะทุกคนมีพาส...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
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  “...ตํารวจประมาทไง พอบอกวาไมมีบัตรก็เช่ือ หนาหนูแกดวยเขาก็เช่ือ วันน้ันเขา
จับเพื่อนหนู ไป 2 คน หนูก็น่ังกมหนาไมพูดกับใคร หนูก็ไมรูทํายังไง ขอเจเอานํ้าในตูมาแจกตํารวจ
หมดเลย กลัวโดนถามถึงตัวเองไง หนูก็ตองเอาตัวรอดเนอะ...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 “...ตอนที่หนีออกมามีคนพมาชวยไว แตไมอยากแจงตํารวจไทย เพราะกลัววานาง D 
ใหตังคตํารวจแลวจะปลอยนาง D ออกมาอีกก็กลัวจะถูกทํารายอีก...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
  “...ใคร ๆ ก็อยากมาทํางานที่ไทยเพราะมีงานใหทํา บางคนกลับไปสรางบานสวย ๆ 
ใหพอแมหนูก็อยากทําใหพอเหมือนกัน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...หนูไมรูหรอกวาจะเกิดปญหาอะไรกับไทยบาง...” 

  (เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
 ความคิดเห็นของเด็กและหญิงตอกลไกการชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษย 
 1. การรบัแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษย 
  จากการศึกษา เด็กและหญิงมีความคิดเห็นตอกลไกการชวยเหลือในข้ันตอนการรับ 
แจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษย พบวา โดยสวนใหญกลุมเด็กและหญิงที่สมัครใจมาทํางานในรานคาราโอเกะ
จะถูกเจาหนาที่ควบคุมตัวโดยใชวิธีการลอซื้อ สวนเด็กและหญิงที่ถูกหลอกมาทํางานกลุมน้ีจะขาดความรู
ในเรื่องสิทธิและชองทางการขอรับความชวยเหลือ และเหย่ือบางคนมีทัศนคติเชิงลบกับเหนาที่ตํารวจ
เพราะขาดความเช่ือมั่นในการดังคํากลาวตอไปน้ี 
 
  “...หนูไมรูวาเขาเปนตํารวจ เขาก็มาน่ังกินเหลาเหมือนลูกคาทั่วไป พอตกลงกัน
ไดเขาก็พาหนูไปโรงแรม พอถึงโรงแรมเขาใหหนูไปอาบนํ้าจนหนูออกมา ก็ไดยินเสียงเคาะประตูหอง 
ตํารวจก็เขามาแลวบอกวาเปนตํารวจจะมาชวย ไมตองตกใจ ใหใสเสื้อผาแลวไปกับเขา ตอนน้ันหนู
ตกใจมาก รองไหอยางเดียว...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 3 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...วันน้ันหนูไปนอนกับแขกขางนอก เปนกัมพูชาเหมือนกัน หนูเลยเลาใหเขาฟง
วาหนูกับเพื่อน อีก 2 คน ถูกหลอกมาทํางาน หนูบอกเขาวาอยากกลับบาน แตเจไมใหกลับ บอกให
ทํางานใชหน้ีกอน หนูไมรูจะบอกใคร ขอใหเขาชวยบอกตํารวจ อีกสองวันเจาหนาที่ตํารวจก็มา หนูคิด
วาคงเปนกัมพูชาคนน้ันที่ชวยหนูกับเพื่อนไว...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
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  “...ตอนที่หนูหนีออกมาได หนูไมอยากใหตํารวจชวยเพราะกลัววาบอกแลวเขาจะ
ปลอยนาง D กลับมาทํารายหนูอีกคนพมาที่ชวยหนูเขารูจักเจาหนาที่พมา (LPN) เขาเลยโทรไปแจง 
เจาหนาที่พมาเขาก็ลงมารับหนูไปกรุงเทพ ฯ กอนจะสงหนูกลับมาทําเรื่องที่ปตตานีอีกครั้ง หนูกลัว 
หนูไมไวใจเจาหนาที่ไทย เขาทําไมดี...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
 
 2. การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือ 
  จากการศึกษา เด็กและหญิงมีความคิดเห็นตอกลไกการชวยเหลือในข้ันตอนการเขา
ชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือพบวา การลงพื้นที่เขาชวยเหลือเด็กและหญิงที่ตกเปนเหย่ือ 
จะปฏิบัติโดยเจาหนาที่ตํารวจนอกเครื่องแบบเปนหนวยหลักในการเขาชวยเหลือในพื้นที่เกิดเหตุ เก็บ
หลักฐาน พยาน และควบคุมผูตองหา หรือใชวิธีการใหตํารวจลอซื้อเด็กและหญิงออกไปนอกสถานที่ 
ซึ่งภายหลงัจากการแสดงตัววาเปนเจาหนาที่ตํารวจ กรณีที่เปนเด็กและหญิงคนตางชาติพบปญหาเรื่อง
การสื่อสาร ทําใหเหย่ือไมเขาใจกระบวนการชวยเหลือ ซึ่งสงผลกระทบตอสภาวะจิตใจของเด็กและหญิง
เปนอยางมาก จากน้ันเจาหนาที่ตํารวจจะนําตัวเด็กและหญิงไปเก็บหลักฐานและช้ีพื้นที่เกิดเหตุ เชน เงิน
ที่ใชในการลอซื้อ หองที่จัดไวสําหรับใหบริการทางเพศ สมุดบันทึกการใหบริการลูกคาของเหย่ือ บัญชี
รายรับ-รายจายของสถานประกอบกิจการ เปนตน กอนนําตัวเด็กและหญิงไปสอบปากคําเบื้องตนที่สถานี
ตํารวจ ซึ่งโดยสวนใหญเหย่ืออยูในสภาวะที่ไมพรอมทีจ่ะใหขอมูล เน่ืองจากเปนเวลากลางคืนประกอบ
กับเหย่ือรูสึกหวาดกลัวและอับอายที่จะตองตอบคําถามเจาหนาที่ตํารวจซึ่งเปนเพศตรงขาม ประกอบ
กับเจาหนาที่ตํารวจไมมีลามชวยสื่อความหมาย จึงไมมีการแจงสิทธิและข้ันตอนการไดรับความชวยเหลือ
กับเหย่ือไดรับทราบในทันที หลังจากเสรจ็และในคืนเดียวกันเจาหนาที่ตํารวจจะนําตัวเด็กและหญิงสง
เขารับการคุมครองในบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัด ซึ่งเด็กและหญิงจะนอนไมหลับ มีอาการรองไห
ตลอดเวลา เครียด และปวดทองเกร็ง 
 
  “...วันน้ันหนูทํางานปกติ ก็ผูชายเดินเขามาหลังราน หนูคิดวาเปนแขก ตอนน้ัน
หนูเพิ่งอาบนํ้าเสร็จเขาบอกใหหนูไปใสเสื้อผาแตหนูไมเขาใจ เลยเดินไปดูหนารานก็เห็นตํารวจเต็มไป
หมด จากน้ันเขาไดถายรูปหนูแลวก็ใหหนูช้ีหองตาง ๆ ในราน จากน้ันตํารวจก็พาหนูไปโรงพักจากน้ัน
หนูไปเจอผูหญิงกัมพูชา เขาบอกวาจะชวยหนูพูดกับตํารวจ แลวหนูจะไดกลับบานพอคุยกับตํารวจ
เสร็จเขาก็สงหนูไปบานพัก...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...ตอนน่ังอยูที่รานหนูก็เห็นเขาพกปนนะ แตหนูไมคิดวาเขาจะมาลอซื้อหนูไง
กอนออกไปหนูก็เอาเงินไปจายคาเสียเวลา 300 แลวเอาเงินที่เหลืออีก 1,800 ไปเก็บในหอง พอ
ออกไปโรงแรมเขาบอกวาจะโทรหาเพือ่นหนูกนึ็กเอะใจแลว พอเขาไปในหองหนูเลยบอกเขาวา จะจับ
ก็จับไมตองเสียเวลา เขาก็เอาโทรศัพทหนูไปแลวว่ิงออกไป หนูน่ีเสียใจมากเลยพี่ นํ้าตาหนูน่ีไหล ปอก ๆ 
เลย จากน้ันตํารวจก็พาหนูไปที่รานไปเอาเงินที่หนูเก็บไวมาถายรูป หนูเห็นเจาของรานโดนจับหนูน่ี
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สงสารเขานะ คืนน้ันหนูตองไปน่ังใหปากคํากับตํารวจทั้งคืน อายก็อาย เมาก็เมา เครียดก็เครียด กวา
จะไดมาเขาบานพักเด็กก็ ตี 4 แลว...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 3. การสอบขอเท็จจริง/คัดแยกผูเสียหาย 
  จากการศึกษา เด็กและหญิงมีความคิดเห็นตอกลไกการชวยเหลือในข้ันตอนการสอบ
ขอเท็จจริง/คัดแยกผูเสียหาย พบวา ภายหลังการเขาชวยเหลือแลว เด็กและหญิงจะถูกสงตัวไปยังสถานี 
ตํารวจเพื่อถามปากคําเบื้องตน พบวาพนักงานสอบสวนสวนใหญเปนผูชายทําใหเด็กและหญิงรูสึกเขิน
อายในการตอบคําถาม โดยเฉพาะประเด็นเพศและบางประเด็นที่ไมเกี่ยวของหลงัจากน้ันเด็กและหญิง
จะตองเขาสูกระบวนการคัดแยกเหย่ือ โดยทีมสหวิชาชีพจะรวมกันพิจารณาหลักฐานที่รวบรวมไดในที่
เกิดเหตุและซักถามเด็กและหญิงที่ตกเปนเหย่ือจากการคามนุษยตามองคประกอบการคามนุษย เชน 
มาจากที่ไหน ใครพามา มาแลวไดทํางานไหม ทํางานอะไร ไดรับคาจางไหม เปนตน หากเปนชาว 
ตางชาติเจาหนาทีจ่ะจัดใหมลีามในการสื่อความหมาย แจงสิทธิวาจะไดรับความชวยเหลือดานใดบาง เชน 
การรักษาพยาบาล การดําเนินคดีทางกฎหมาย การไดรับการคุมครองในฐานะพยาน และการไดรับ
ความชวยเหลืออื่น ๆ  ตามที่กฎหมายกําหนด จากน้ันเด็กและหญิงจะถูกสงตัวเขารับการคุมครองสวัสดิภาพ
ในบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี แตพบวา เด็กและหญิงรูสึกไมปลอดภัยในชีวิต หวาดกลัววา
จะถูกทํารายเน่ืองจากหนวยงานต้ังอยูในพื้นที่ที่เด็กและหญิงถูกนํามาแสวงหาประโยชน ความชวยเหลือ
ดานการแพทย คือ การเขารับการตรวจรักษาที่โรงพยาบาลจังหวัดเหมือนคนไขทั่วไป มีเจาะเลือด 
ตรวจภายใน แตพบวา กระบวนการตรวจภายในมีความซ้ําซอนและแพทยบางคนขาดความเขาใจใน
การเขียนคําวินิจฉัย สวนชาวตางชาติจะไดรับความอนุเคราะหคารักษาพยาบาล นอกจากน้ีเจาหนาที่
ไดจัดประชุมทีมสหวิชาชีพเพื่อกําหนดคาสินไหมทดแทนจากนายจางใหกับเด็กและหญิงที่ตกเปนเหย่ือ
จากการคามนุษย และดําเนินการเรือ่งสืบพยานลวงใหกับเด็กและหญิงแลวเสร็จ กอนสงตอเด็กและ
หญิงเขารับการคุมครองสวัสดิภาพ ณ สถานคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษยจังหวัดสุราษฎรธานี 
(บานศรีสุราษฎร) เพื่อเขารับการฟนฟูสุขภาพรางกาย จิตใจ ดังคํากลาวตอไปน้ี 
  “...หนูอาย เวลาตํารวจผูชายมาถาม หนูไมอยากคุยดวยเลย หนูรูสึกเหมือนเขา
ไมชอบหนู บางคนน่ีพูดไมดีเลยนะ ถามซ้ํา ๆ อยูน่ันแหละ หนูไมชอบเลย เชน ทําไมมาทํางานแบบน้ี
หละ? ไมกลัวติดโรคบางหรอ? เขาไมนาจะถามนะ เหมือนเขาดาหนูเลย แตบางคนเขาก็พูดดี ถามวา 
บานอยูที่ไหน มาทํางานไดอยางไร ใครเปนคนพามา มาทํางานอะไร แลวไดรับคาจางไหม ประมาณ
น้ีอะ แลวเขายังใหเงินหนูไวใชที่บานพักเด็ก ฯ ดวย...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 

  “...แตหลังจากที่เจอเจาหนาทีไ่ทยและเจาหนาที่พมามาประชุมกัน ก็รูสึกมั่นใจมาก
ข้ึน เพราะมีเจาหนาที่ผูหญิงที่บานพักเด็กคอยชวยเหลืออยูตลอด ไปโรงพยาบาล ไปเจอหมอ ไปเจอ
ตํารวจ ไปศาล พี่เขาดูแลอยางดีเปนกันเองจากเดิมที่กลัวเจาหนาที่ตอนน้ีรูแลววาเขาชวยเราจริง ๆ 
แตตอนสอบปากคํากับตํารวจผูชาย หนูรูสึกอายมาก ถาเปนตํารวจหญิงดีกวาพูดยังไงก็ไดไมอาย ...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
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  “...หนูโชคดีที่ไดเจอคนกัมพูชา พี่เขามาทํางานแลวไดแฟนอยูที่ไทย (ลาม) พี่เขา
ชวยพูดกับเจาหนาที่ตํารวจใหหนู แลวก็มาพูดเจาหนาที่บานพักเด็ก ฯ ใหอีกดวย ตอนหนูอยูที่บานพัก
เด็ก ฯ พี่เขามาคุยดวยตลอด เอาของมาให พี่เขาชวยหนูมากเลย ชวยโทรไปหาพอหนูที่บานดวยนะ 
บอกวาหนูถูกจับใหสงหลักฐานมาใหเจาหนาที่ที่บานพักเด็ก ฯ แลวหนูจะไดกลับบานเร็วข้ึน...” 

 (เด็กหญิง หมายเลข 2 สัมภาษณเชิงลึก 16 เมษายน 2559) 
 
  “...หนูไปตรวจที่โรงพยาบาลปตตานี หนูตรวจแลวนะ แตหมอบอกใหไปตรวจที่
โคกโพธ์ิใหมเพราะเกิดที่โคกโพธ์ิ หมอที่โคกโพธ์ิก็ไมอยากตรวจหนูซ้ํา เขาสงสารหนู หมอเขาผลตรวจ
จากทางโนน แตทางโนนก็ไมใหหนูมองวาโรงพยาบาลเหมือนกันทําไมไมใหความรวมมือกัน...” 

(เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
  “...เจาหนาที่บานพักเด็ก ฯ เขาก็ดูแลดี ต่ืนมาก็กิน กินเสร็จก็นอน ไมตองทําอะไร 
แครอใหตํารวจมาคุยดวย เจาหนาที่เขาดูแลทุกอยางเลย ตอนน้ันหนูกลัววาหนูจะทองจะเปนเอดสเจาหนาท่ี
ก็พาหนูไปโรงพยาบาล ตอนอยูที่น่ันมีเด็กอยูกันเยอะทําใหไมเหงา หนูก็ไดชวยดูเด็กดวย แตน้ันแหละ
หนูก็ยังกลัวเจาของรานมาตามมันก็ไมไกลกันมากนะกับราน เขาจะมาตอนไหนก็ไมรู ซึ่งเขาก็รูวาหนู
มาอยูที่บานพักเด็ก ฯ หนูรูสึกไมปลอดภัย...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
 4. การสงกลับประเทศภูมลิําเนา  
  จากการศึกษา เด็กและหญิงมีความคิดเห็นตอกลไกการชวยเหลือในข้ันตอนการสง 
กลับประเทศภูมิลาํเนา พบวา หลังจากกระบวนการสืบพยานลวงหนาเสรจ็ บานพักเด็กและครอบครัว
ครัวจะดําเนินการสงตอเด็กและหญงิเขารบับรกิารคุมครองสวัสดิภาพ บําบัดฟนฟูสภาพรางกายและจิตใจ 
พัฒนาทักษะอาชีพในสถานคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษยจงัหวัดสุราษฎรธานี (บานศรีสุราษฎร) 
เพื่อดําเนินประสานเจาหนาทีป่ระเทศตนทางมาสอบขอเทจ็จรงิเกี่ยวกบัเด็กและหญิง มีการพิสูจนสัญชาติ 
ซึ่งในกระบวนการดังกลาวใชระยะเวลานาน ทําใหเด็กและหญิงคิดถึงบาน สวนเด็กและหญิงคนไทย
จะเขาสูกระบวนการสังคมสงเคราะหของบานพักเด็กและครอบครัว มีการประสานขอมูลกับบานพัก
เด็กและครอบครัวจังหวัดภูมิลําเนาของเด็กและหญิงเพื่อติดตามเย่ียมบาน ประเมินครอบครัวกอนสง
เด็กกลับภูมิลําเนา  
 
  “...หนูไมรูหรอกวาหนูมีสิทธิอะไรบาง หนูรูวาตองมาอยูที่น่ีกอน เด่ียวเจาหนาที่
พมาจะมารับกลับไป ตอนน้ีหนูอยูที่น่ี (บานศรีสุราษฎร) จะครบ 8 เดือนแลว ก็มีเจาหนาที่พมามาเจอ
หนู2 ครั้ง เขาบอกวาไปตามหาบานใหแลว กําลังทําเรื่องสงหนูกลับไป อยูที่น่ีหนูก็ไดทําขนม เรียน
เสริมสวย สนุกดี ๆ กวาอยูที่บานพักเด็ก ฯ มีแตโรฮิญจา พวกมันไมชอบหนู หนูมาอยูน่ีไมเหงาเพราะ
มีแตเพื่อนรุนเดียวกัน สวนเงินเจาหนาที่บอกวาหนูไดเงิน 3,000 บาท แตไมรูวาเปนเงินอะไร หนูก็
ฝากไวที่เจาหนาที่ ตอนน้ีหนูไมตองการเงินแลวหนูอยากกลับ...” 

 (เด็กหญิง หมายเลข 1 สัมภาษณเชิงลึก 15 เมษายน 2559) 
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   “...การสงกลับเร็วดีนะ ที่คิดวาเร็วเพราะกอนหนาน้ีเพื่อนหนูโดนจับที่สงขลา ยาย
เขาลําบากมากเลยนะลําบากกวาหนูอีก ไมสบายมารบัไมได แตที่น้ันเขาไมใชวิธีแบบที่น่ีนะเขาสงเพื่อน 
หนูไปสุราษฏรธานีโนน แตที่น่ีเจาหนาที่ขออนุญาตลงไปเย่ียมที่บานหนูกอน เห็นเขาบอกวามีเจาหนาที่ที่
บุรีรัมยลงไปดู แลวเขาก็พากันนัดมารับหนู คือ ใหเจาหนาที่ปตตานีไปสงหนูที่หมอชิตแลวใหเจาหนาท่ีที่
บุรีรัมยมารับพาหนูไปสงบาน หนูวาหนูโชคดีที่ไดอยูที่น่ี หนูเลยไดกลับบานเร็ว...”  

  (เด็กหญิง หมายเลข 4 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
   “...หนูรูสกึไมปลอดภัย พอหนูกลบัมาถึงบาน อีกอาทิตยหน่ึงเขาตามมาที่บาน
อีก บอกใหหนูเซ็นเอกสาร แลวเขาจะใหเงินชวยหนู หนูไมเซ็นหรอก ไมรูวาอะไร หนูไมยอมความแน 
หนูจะเอาเรื่อง...” 

(ผูหญิง หมายเลข 5 สัมภาษณเชิงลึก 10 เมษายน 2559) 
 
กลไกการปฏิบัติงานชวยเหลือเด็กและหญิงท่ีตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย  
 
 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกลไก โดยแบงรายละเอียด ดังน้ี 
 กลไกการชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษย คือ หนวยงานที่ดําเนินการชวยเหลือ
ผูเสียหายจากการคามนุษยตามบทบาทภารกิจของแตละหนวยงาน ประกอบดวย ศูนยปฏิบัติการปองกัน
และปราบปรามการคามนุษย (ศปคม.) บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัด สํานักงานจัดหางาน สํานักงาน
สวัสดิการและคุมครองแรงงาน สํานักงานวัฒนธรรม อําเภอ สถานีตํารวจภูธร สถานีตํารวจนํ้า ดานตรวจ
คนเขาเมือง ศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย สํานักงานยุติธรรม และโรงพยาบาล  
  โดยศูนยปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดทําหนาที่เปนผูจัดต้ังและ
ดําเนินการประสานหนวยงานที่เกี่ยวของเขารวมทีมชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษย หรือที่เรียกวา 
“ชุดปฏิบัติการชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษยในรูปแบบสหวิชาชีพ”ซึ่งเปนการระดมความชวยเหลือ
จากผูเช่ียวชาญทางวิชาชีพใหความเห็นและเสนอแนวทางการชวยเหลือที่เหมาะสมแกผูเสียหายจาก
การคามนุษย โดยมีหลักการทํางาน คือ ใชผูเสียหายเปนศูนยกลาง มุงเนนสิทธิข้ันพื้นฐานดําเนินการ
ชวยเหลือ โดยการนําผูเสียหายเขาสูกระบวนการคุมครองชวยเหลืออยางองครวม ซึ่งทุกข้ันตอนการให
ความชวยเหลือจะตองอาศัยความรวมมือจากสหวิชาชีพที่เกี่ยวของรวมดําเนินการ ต้ังแตการรวบรวม
ขอเท็จจริง การคัดแยกผูเสียหายจากการคามนุษย การใหความชวยเหลือคุมครองเด็กและหญิงที่ตก
เปนเหย่ือการคามนุษย ตลอดจนติดตามผลการใหความชวยเหลือ สามารถอธิบายข้ันตอนการดําเนินงาน 
(สํานักปองกันและแกไขปญหาการคาหญิงและเด็ก, 2556: 229) ไดดังน้ี 
 1. การรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษย  
  การรับแจงเหตุโดยประชาชน พลเมืองดี ผูปกครอง ญาติ หรือจากตัวผูเสียหายเอง 
ซึ่งในบางกรณีมีขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการขอความชวยเหลือใหกับผูเสียหายรายอื่นๆ ที่รอการชวยเหลืออยู 
  การรับแจงเหตุโดยหนวยงานภาครัฐ ไดแก เจาหนาที่ตํารวจ เจาหนาที่กระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เจาหนาที่กระทรวงวัฒนธรรม เจาหนาที่ฝายปกครอง เจาหนาที่
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องคกรปกครองสวนทองถ่ิน สามารถแจงเหตุผานสายดวน 1300 หรือแจงโดยตรงไปยังศูนยปฏิบัติการ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษย สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นของมนุษย 
  การรับแจงเหตุโดยองคกรภาคเอกชน ซึ่งมีหนวยงานที่ดําเนินการเกี่ยวกับการชวยเหลือ
ผูที่ตกเปนเหย่ือจากการคามนุษย ทั้งในสวนกลางและตางจังหวัด หลังจากที่องคกรภาคเอกชนไดรับ
แจงแลวจะดําเนินประสานหนวยงานที่เกี่ยวของชวยเหลือ แตบางองคกรมีกระบวนการสอบขอเท็จจริง
เบื้องตนกอนที่จะประสานงานใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของดําเนินการชวยเหลือตอไป 
 2. การประสานศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามหารคามนุษยจังหวัด (ศปคม.)  
  ตํารวจและพนักงานเจาหนาที่ หลังจากการสืบคนขอเท็จจริงและมีมูลเหตุเพียงพอ
เช่ือถือไดของขอมูลการแจงเหตุ หนวยที่รับแจงทําการประสานศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปราม
การคามนุษย เพื่อดําเนินการประชุมทีมสหวิชาชีพวางแผนเตรียมความพรอมกอนเขาชวยเหลือ ตรวจคน 
และจับกุม โดยศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษย อาจแตงต้ังใหเจาหนาที่ตํารวจ 
หรือพนักงานฝายปกครองเปนหัวหนาชุดปฏิบัติการ พรอมกําหนดทีมที่ปรึกษาทางกฎหมาย ทีมงาน
เขาชวยเหลือ หรือกําหนดผูบริหารที่จะชวยปรึกษาแนะนําเจรจาตอรองหรือแกไขสถานการณฉุกเฉิน
ที่อาจเกิดข้ึน มีการบริหารจัดการช้ันความลับของขอมูล มีการระบุผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของและหนาที่
ชัดเจน มีการแบงเปนทีมสําหรับรับผิดชอบงานดานตาง ๆ เชน ดานสังคม ดานกฎหมาย ดานการ
ประสานงาน โดยประกอบดวยพนักงานเจาหนาที่ตามพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการคา
มนุษย พ.ศ.2551 เปนตน  
 3. การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน 
  กอนถึงที่เกิดเหตุควรมีจุดนัดพบทีมงาน (บางกรณีตองมีลาม และแพทยรวมดวย) 
มีการจัดเตรียมพาหนะในการเดินทาง ซึ่งตองเปนยานพาหนะที่ไมสะดุดตาหรือบอกถึงหนวยงาน มี
การประสานงานระหวางหัวหนาทีมและหัวหนาชุดปฏิบัติกอนการเขาชวยเหลือ ตรวจคน และจับกุม 
พรอมกับหมายคน หรือหมายจับ เมื่อถึงสถานที่เกิดเหตุใหแตละทมีดําเนินการตามแผนที่ซักซอม และ
เก็บวัตถุพยานและหลักฐานตางๆ ดวยการถายภาพ จดบันทึก โดยมีเจาหนาที่พิจารณาคัดแยกผูเสียหาย
เบื้องตนกอนวาเปน เด็ก ผูชาย ผูหญิง ครอบครัว คนไทย หรือ คนตางชาติ หลังจากออกจากสถานที่
เกิดเหตุระหวางการเคลือ่นยายผูเสียหาย ควรระวังการแฝงตัว/การแทรกแซงของผูมีอิทธิพล และตอง
จัดใหมีเจาหนาที่เดินทางไปกับผูเสียหายเพื่อแจงสิทธิและข้ันตอนการใหความชวยเหลือ ตลอดจนสถานที่
ในการคัดแยกผูเสียหายจากการคามนุษยตองมีความปลอดภัยและเหมาะสมเปนสัดสวน มีการเตรียม
นักสังคมสงเคราะห เจาหนาที่ที่เปนผูมีความรูเกี่ยวกับการคามนุษย ลาม และยานพาหนะที่เพียงพอ 
 4. สอบขอเท็จจริง/คัดแยกผูเสียหาย 
  ภายหลังจากการเขาชวยเหลือผูเสียหายแลว จะตองดําเนินการสอบขอเท็จจริงจาก
ผูที่นาเช่ือวาจะตกเปนเหย่ือการคามนุษย เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลสถานการณที่เกิดข้ึน โดยจะตองรวบรวม
รายละเอียดขอมูลที่เกิดข้ึนใหมากที่สุด ทั้งน้ีในเบื้องตน ควรมีขอมูลที่เพียงพอที่จะสามารถนํามาใชประกอบ 
การวางแผนพิจารณาใหความชวยเหลือ หรือ ดําเนินการตอ ดังน้ี 
  - ขอมูลสวนตัวเกี่ยวกับผูเสียหาย ไดแก อายุ เพศ สัญชาติ ภูมิลําเนา 
  - สภาพปญหาความเดือดรอนที่ประสบและความตองการใหหนวยงานชวยเหลือ 
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  - สถานที่เกิดเหตุ โดยพิจารณาดูหนวยงานที่อยูใกลเคียงและสามารถใหความชวยเหลือ
ไดในเบื้องตน 
  - ระยะเวลาที่ผูเสียหายตกอยูในสภาวะทนทุกขทรมาน เพื่อใชในการประเมินระดับ
ความรุนแรงของปญหาวาสมควรไดรับการชวยเหลือเรงดวนหรือไม 
  - ขอมูลเกี่ยวกับผูแจงเหตุ ที่อยูที่สามารถติดตอกลับได กรณีตองการขอมูลเพิ่มเติม 
ทั้งน้ีตองระมัดระวังขอมูลรั่วไหลและความปลอดภัยของผูแจง 
  การคัดแยกเหย่ือสถานที่ที่เหมาะสมและปลอดภัยมีความสําคัญย่ิง ในการไดมาซึ่ง
ขอเท็จจริงจากผูเสียหาย การพิจารณาวาผูใดเปนผูเสียหายหรือไมใหพนักงานสอบสวนเปนผูรับผิดชอบ 
พิจารณาตามขอเท็จจริงที่รวบรวมได โดยพิจารณาจากหลักฐานและความเห็นจากทีมสหวิชาชีพ หาก
มีความเห็นตางหรอแยงกัน ใหบันทึกความเห็น พรอมแนบความเห็นตางหรือแยงไปยังผูบังคับการตํารวจ 
ภูธรในจังหวัดน้ันๆพิจารณา และในระหวางการพิจารณาใหบุคคลดังกลาวไดรับการคุมครองตามมาตรา 29 
แหงพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ศ.2551 และพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก 
พ.ศ.2546 เมื่อคัดแยกเสร็จแลวใหพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการแจงสิทธิที่จะเรียกคาสินไหม
ทดแทนอันเน่ืองมาจากการกระทําผิดฐานคามนุษย และสิทธิที่จะไดรับความชวยเหลือตามมาตรา 34 
ตลอดจนพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดรายงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยเพื่อดําเนินการตามมาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการคา
มนุษย พ.ศ.2551 
  การดําเนินการคัดแยกแลวไมตกเปนผูเสียหายตามมาตรา 33 
  เมื่อสหวิชาชีพมีความเห็นวาบุคคลไมเขาขายการคามนุษย ใหพนักงานเจาหนาที่
ประสานงานไปยังพนักงานเจาหนาทีต่ามกฎหมายอื่น เชน พระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการคา 
ประเวณี พ.ศ.2539 พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ.2546 หรือพนักงานตรวจแรงงาน ตามพระราช 
บัญญัติคุมครองแรงงานพ.ศ. 2541 ดําเนินการใหคําปรึกษาและพิจารณาใหความชวยเหลือคุมครอง
ตามกฎหมายที่เกี่ยวของกําหนด โดยคํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนเปนหลักสําคัญ 
  การดําเนินการคัดแยกแลวตกเปนผูเสียหายตามมาตรา 33 
  หลังจากที่มีการคัดแยกแลวพบวาเปนผูเสียหายตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ศ.2551 กฎหมายกําหนดใหกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยพิจารณาใหความชวยเหลือแกบุคคลซึ่งเปนผูเสียหายจากการกระทําความผิด
ฐานคามนุษยอยางเหมาะสมในเรื่องที่พักอาศัย อาหาร ยารักษาพยาบาล การบําบัดฟนฟูทางรางกาย
และจิตใจ การใหการศึกษา ฝกอบรม การชวยเหลือทางกฎหมาย โดยมีกระบวนการสงตอผูเสียหาย 
ไปสถานคุมครองฯหรือหนวยงานอื่นๆเพื่อรับบริการที่เหมาะสม ตามกระบวนการการสงตอผูเสียหาย 
 5. การสงกลับประเทศภูมิลําเนา 
  กรณีผูเสียหายเปนชาวตางชาติ โดยประสานหนวยตางๆ เกี่ยวของในการสงกลับ              
การจัดเตรียมเอกสารการเดินทาง การซักซอมเตรยีมความพรอมผูเสียหายกอนเดินทางกลับบาน การวางแผน
ชีวิตในอนาคต การเดินทางรวมไปกับผูเสียหายในการสงกลับ การจัดเตรียมสิ่งของทรัพยสินมีคา และ
คาสินไหมจากการชดเชยที่เรียกรองไดนําไปสงมอบตอผูเสียหาย โดยมีหนวยงานที่จะดูแลเด็กในพื้นที่
ตนทางไดรับรูรวมกัน โดยกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการจะนัดหมายใหเจาหนาที่จากหนวยงานในประเทศ
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ตนทางมารับตัว ณ ดานตรวจคนเขาเมือง โดยมหีนังสอืผานดานตรวจคนเขาเมือง และแจงใหผูวาราชการ
จังหวัด พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดไดรับทราบเรื่องในการสงกลับในแตละครั้ง นอกจากน้ี 
ยังมีการจัดประชุมหารือวางแผนชวยเหลือตอเน่ืองของผูเสียหายในแตละกรณีรวมกันระหวางเจาหนาที่
ไทยและเจาหนาที่ประเทศตนทาง หรือเรียกกันวา Case Conference 
  กรณีผูเสียหายชาวไทย เมื่อผูรับการคุมครองมีความพรอมทีจ่ะกลบัคืนสูสงัคม และ
ครอบครัวมีความพรอมที่จะดูแลผูรับการคุมครอง การกลับคืนสูครอบครัวจึงเปนสิ่งที่ดีที่สุดสําหรับผูรับ
การคุมครอง หรือสงตอผูรับการคุมครองไปยังหนวยงานที่เหมาะสม ซึ่งผูรับการคุมครองบางรายไมมี
ครอบครัว หรือ ไมสามารถกลับคืนสูครอบครัวได ก็จะประสานสงตอผูรับการคุมครองไปยังหนวยงาน
ที่เหมาะสมตอการคุมครองตอไป (สถานคุมครองและพัฒนาอาชีพบานเกร็ดตระการ, 2552) 
 6. การติดตามประเมินผล 
  เปนข้ันตอนที่หนวยงานที่เคยใหการคุมครองผูเสียหายจาการคามนุษยจะตองดําเนิน 
การติดตามเรื่องเกี่ยวกับเด็กและหญิงที่ถูกสงกลับประเทศภูมิลําเนา ซึ่งข้ันการติดตามประเมินผลเสมือน
เปนการประเมนิความสําเรจ็ของงาน เน่ืองจากเด็กและหญิงทีถู่กสงคืนสังคมน้ันมักจะกลบัไปเผชิญกับ
สภาพแวดลอมเดิม และมีความเสี่ยงที่เด็กและหญิงจะถูกละเมิดสิทธิ และยอนกลับเขาสูขบวนการคา
มนุษย ดังน้ันการติดตามประเมินผลจะชวยใหทราบวา สาเหตุของการกลับเขาสูขบวนการคามนุษย
คืออะไร และควรมีแนวทางในการปองกันและแกไขกระบวนการสงกลับเด็กและหญิงตอไปอยางไร 
 
 สาเหตุของการตกเปนเหยื่อจากการคามนุษย 
 จากผลการศึกษาสาเหตุหลักที่เด็กและหญิงถูกลอลวงมาแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ 
คือ ปญหาความยากจน การเสพติดกระแสบริโภคนิยมทางสังคม ปญหาความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจ 
ปญหาขาดโอกาสและทางเลือกในการประกอบอาชีพ การขาดโอกาสทางการศึกษาและการชวยเหลือ
สิทธิพื้นฐาน และปญหาความออนแอของสถาบันครอบครัว ประกอบกับผูประกอบกิจการมองเด็กและ
หญิงเปนสินคา เพื่อการแสวงหาประโยชนใหมากที่สุดโดยมิไดคํานึงถึงคุณคา ศักด์ิศรี และสิทธิความเปน
มนุษย สวนเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานมีการใชอํานาจโดยมิชอบและมีสวนเกี่ยวของกับขบวนการคามนุษย 
นอกจากน้ีปจจัยที่ผลักดันเด็กใหเขาสูขบวนการคามนุษยมาจากประเทศตนทางทียั่งขาดนโยบายแกไข
ปญหาสังคม เชน การศึกษา การมีอาชีพและรายได ขณะเดียวกันนโยบายของรัฐไทยก็เอื้อประโยชน
ใหกับคนตางดาวย่ืนขอรับสิทธิตามกฎหมายโดยที่มาตรการคัดกรองของไทยยังขาดความเขมงวดจึง
ทําใหเด็กถูกนํามาแสวงหาประโยชนโดยมิชอบซึ่งสาเหตุดังกลาวเปนปจจัยสําคัญผลักดันใหเด็กและ
หญิงตองออกจากบานเพื่อเขาสูตลาดแรงงาน โดยเฉพาะเด็กและหญิงจากประเทศเพื่อนบานมักจะถูก
ขบวนการคามนุษยหลอกมาแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและใชวิธีการนําพาเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย 
ดังคํากลาวดังตอไปน้ี 
 
 “...คิดวานายจางมองเด็กกับหญิงเหมือนสินคาน่ันแหละ เมื่อลงทุนแลวก็ตองใชให
คุมกับที่ลงทุนไปซื้อมาแลวจะใชทําอะไรก็ได เขาไมไดคํานึงถึงความรูสึกหรอก เรื่องสิทธิไมตองพูดถึง 
นายจางไมตองการลงทุนเพิ่มอยูแลว...” 

  (ชาย หมายเลข 6 สัมภาษณเชิงลึก 10 พฤษภาคม 2559) 
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 “...งานเกี่ยวกับคามนุษย ที่รู ๆ กัน คือ มันมีอํานาจมืดอยู ตัวเจาหนาที่เองสวนใหญ
ก็รู แตไมมีใครกลาที่จะเอาตําแหนงตัวเองไปแลกหรอกนะ ไมงั้นก็เดือดรอนกันหมด...” 

(ชาย หมายเลข 6 สัมภาษณเชิงลึก 10 พฤษภาคม 2559) 
 
 “..เปนเพราะประเทศเขาอยูในสภาวะยากจน คนไมไดเรียนหนังสือ ไมมีงานทํา หาก
เขาใหความสําคัญกับการศึกษา เรื่องคามนุษยและสิทธิของประชาชนจะทําใหคนอยากมาทํางานมาก
ข้ึน แมจะเปนงานหนักก็สามารถทําไดอยางมีคุณคาและมีความสุข แตไมใชมาขายเน้ือขายตัวน่ีรับ
ไมได...” 

 (ชาย หมายเลข 6 สัมภาษณเชิงลึก 10 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...ความเช่ือที่วามาประเทศไทยมีรายไดดีกวา 2 ประกอบกับระบบของไทยเอื้อประโยชน
ใหคนกลุมน้ี ประเทศที่พัฒนาแลวไมมีการออกกฎหมายใหนายจางคนไหนที่มี robinhoot มาข้ึน
ทะเบียนหรอก robinhoot ก็ตองเปน robinhoot ไปเรื่อย ๆ จนกวาจะแตงงาน แตประเทศไทยพอ
เขามาเปน robinhoot สักพักหน่ึงก็มีการออกกฎหมายใหคนกลุมน้ีมาข้ึนทะเบียน แลว robinhoot 
พวกน้ี พูดตรง ๆ หลักฐานไมมีอะไรเลย รางกายโตแตแทจริงเขาเปนเด็ก พอคนลงเยอะๆ ก็ลงไปบอก
ประวัติเปนอายุ 18 ป ระบบเรามันเอือ้อํานวยใหเขามาผิดกฎหมายยังไงก็ได มาอยูสักพักอยูรอเด่ียวก็
มีโอกาสไดข้ึนทะเบียนถูกกฎหมาย ถาเปนอเมริการอไปเฮอะชาติหนาก็ไมไดข้ึน...” 

(ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 

 รปูแบบท่ีทานพบเห็นของขบวนการคามนุษยมีการกระทําดวยวิธีการ/โดยมีวัตถุประสงค
ในการแสวงหาประโยชนโดยมชิอบจากเด็กและหญิงในพ้ืนท่ีจังหวัดปตตานี 
 
 จากการศึกษาเด็กและหญงิที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย พบวา มี 2 ลักษณะ 
คือ สมัครใจมาทาํงาน กับถูกหลอกจากประเทศตนทางมาทาํงานในรานคาราโอเกะ และมีการแอบแฝง 
คาประเวณี สวนกลุมผูชายจะถูกนําพามาเพื่อแสวงหาประโยชนในภาคแรงงานประมง ดังคํากลาว
ดังตอไปน้ี 
 
 “...พฤติกรรมโดยสวนใหญของเด็กและหญิงที่ทํางานในคาราโอเกะ แตกตางจาก
เมื่อกอนแลว คือ สวนใหญจะสมัครใจกันมาทํางานเอง มีการสับเปลี่ยนรานเพื่อใหดูหนาใหม ๆ อยู
ตลอด ไมคอยจะเจอนะที่มีการบังคับใหทํางาน...” 

 (ชาย หมายเลข 6 สัมภาษณเชิงลึก 10 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...เปนวิถีของคนตางดาว การนําคนเขามาทํางานถือเปนเรื่องปกติของเขา เชน คน
พมาโจทยของเขาไมมอีะไรยาก ทําไงก็ไดใหเขามาในประเทศไทยกอน ถูกผิดไมสนทั้ง ๆ  ที่รูวาผิดกฎหมาย 
คนที่เขามาสวนใหญไมมีตังคหรอก พวกนําคนเขามาก็หาประโยชนจากคนกลุมน้ี จึงกลายเปนเรื่องปกติ
ของเขา โดยเฉพาะกลุมเด็กและผูหญิง ไมรูหรอกวาจะเขามาทําอะไร แตขอเขามากอน ถาเปนชายก็
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เอาไปใชแรงงานในภาคประมง แตถาเปนเด็กผูหญิงก็เขาสูระบบภาคธุรกิจคาราโอเกะ ซึ่งมีการแอบแฝง 
คาประเวณีอยูดวยดังน้ันเด็กและผูหญิงที่เขามาจึงไหลสูระบบน้ีเพื่อตอบโจทยแรก คือ เมื่อเขามาไมมี
ตังคก็ตองทํางานใชหน้ีเขา บางรายถูกขังเพื่อรอขายตอใหกับนายจางคนอื่นตอไป...” 

 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 

 ผลกระทบของขบวนการคามนุษยท่ีเกิดขึ้นจากการนําเด็กและหญิงมาแสวงหาประโยชน
โดยมิชอบ 
 จากการศึกษา พบวา ผลกระทบตอเด็ก คือ เสี่ยงตอการติดตอโรคทางเพศสัมพันธ 
การกระทําดวยวิธีการรุนแรงยอมกระทบกระเทือนตอสภาพจิตใจเด็กไปตลอดชีวิต ผลกระทบตอจังหวัด
ปตตานี คือ สญูเสียภาพลักษณการทํางานของวิชาชีพตํารวจ และเสื่อมเสียตอภาพลักษณจังหวัดปตตานี 
ดังคํากลาวดังตอไปน้ี 
 
 “...เด็กที่ถูกบังคับใหรวมหลับนอนกับผูชาย วางาย ๆ คือ ถูกขมขืน ทําใหเด็กกลุมน้ี
มีตราบาปติดตัวไปจนวันตาย มันลบไมหาย ไมรูสภาพจิตใจเด็กจะเขมแข็งพอไหมนะ บางคนหาทาง
กลับไมเจอชีวิตเขาทั้งชีวิตก็ไปเลย แตบางคนก็เขมแข็งกลับตัวได โรคติดตอทางเพศสัมพันธ ซึ่งหาก
ติดเช้ือข้ึนมาก็เทากับทําลายชีวิตลูกผูหญิงคนหน่ึงทั้งชีวิต...” 

 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...ภาพลักษณของตํารวจเสียหาย ดูแย และนาอายนะ ถาเปนตามที่เด็กเลาวา เด็ก
เจอตํารวจบนรถไฟแลวในครั้งแรก และมาถูกตรวจพบอีกครั้งในบานพัก ซึ่งตํารวจก็ไมไดดําเนินการ
อะไร ลองนึกดูนะคนถูกขังจะบอกวาตํารวจไมเห็น มันก็เสียช่ือนะ ซึ่งพี่เองก็คิดวาจังหวัดเล็กๆ อยาง
ปตตานีที่มีชาวมุสลิมที่เครงศาสนา มีสถานการณความมั่นคงแบบน้ี ไมคิดวาจะเจอรานคาราโอเกะใน
พื้นที่ จะเจอปญหาการคามนุษยนะ และมาคิดตอนะเรามาอยูแปปเดียวเองยังเจอ แลวที่เรายังไมเห็น
หละ แตอีกมุมหน่ึงทําใหเรารูวามันมีเรื่องแบบน้ีเกิดข้ึน...” 
 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 
 นโยบายและมาตรการทางกฎหมายท่ีใชปองกัน ปราบปราม และชวยเหลือผูเสียหาย
จากการคามนุษยในพ้ืนท่ีจังหวัดปตตานี 
 จากการศึกษา พบวา นโยบายและมาตรการทางกฎหมายที่ใชปองกัน ปราบปราม 
และชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษยในพื้นที่จังหวัดปตตานี ถูกกําหนดข้ึน 2 ลักษณะ คือ การรับ
นโยบายจากสวนกลางลงมาปฏิบัติในพืน้ที่ตามบทบาทภารกิจของกระทรวง และกําหนดโดยคณะอนุกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานี ดังคํากลาวดังตอไปน้ี 
 
 “...การวางมาตรการในการปองกันและปราบปรามการคามนุษย มีคําสั่งอยูนะ คิด
วาเปนมาตรการคาดโทษสําหรับผูกํากับ เชน หากพื้นที่ปลอยใหมีบอนการพนัน มีซองนรก เจอจับคา
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ราโอเกะนําเด็กลาวไปขายบริการทางเพศ ผูกํากับตองทําเรื่องช้ีแจงนะ หรืออาจโดนยายได สวน
พนักงานสอบสวนก็จะเปนเรื่องการเรงรัดสํานวน...” 

(ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...งานมี 3 สวนดวยกัน คือ 1) งานเชิงรับ คือ เปนสถานแรกรับตามพระราชบัญญัติ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ศ. 2551 ใหการสงเคราะหและคุมครองสวัสดิภาพเด็กและหญิง
ที่ตกเปนเหย่ือจากการคามนุษย โดยจัดบริการแบบองครวม คือ ใหบริการปจจัยพื้นฐานในการดําเนิน
ชีวิต การฟนฟูสภาพรายกาย จิตใจ และใหความชวยเหลอืตามกฎหมาย 2) งานเชิงรุก คือ การจัดโครงการ
ใหความรูเกี่ยวกับการ คามนุษย การฝกอาชีพระยะสั้นใหกับกลุมเสี่ยงตอการคามนุษยในพื้นที่ และ 3) 
บูรณาการการทํางานรวมกับหนวยอื่น ๆ ในจังหวัด เชน จัดอบรมใหผูประกอบกิจการและหญิงที่ทํางาน
ในคาราโอเกะ การลงพื้นที่จัดระเบียบสังคมรานอาหารและคาราโอเกะในเวลากลางคืน เพื่อกระตุนเตือน
ไมใหเกิด...”  

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 

 ความคิดเห็นตอผลการรายงานสถานการณการคามนุษย (TIP Report2015) ท่ี
ประเทศสหรัฐอเมริกา จัดอันดับใหประเทศไทยอยูในกลุม Tier 3 
 จากการศึกษามุมมองตอสถานการณการคามนุษยที่ประเทศไทยไดรับการประเมินให 
อยูในระดับตํ่าสุด Tier 3 พบวา ผูปฏิบัติงานดานการคามนุษยในพื้นที่จังหวัดปตตานี พบวา มีทั้งผู
เห็นดวยและไมเห็นกับผลการประเมิน Trip Report 2015 ซึ่งกลุมเห็นดวยมองวา การคามนุษยใน
ประเทศไทยมีอยูจริงเปนเพราะการปฏิบัติงานดานการปองกันและปราบปรามการคามนุษยยังขาด
การบังคับใชกฎหมายอยางจริงจังและขาดความตอเน่ืองการตรวจสอบพื้นที่เสี่ยงตอการกระทําความผดิ 
โดยเฉพาะเจาหนาที่บางคนมีสวนเกี่ยวของกับขบวนการคามนุษยสงผลใหนายหนา ผูประกอบกิจการ
ที่มีความตองการใชแรงงานเด็กและหญิงขาดความเกรงกลัวตอกฎหมาย และยังคงนําเด็กและหญิงมา
แสวงหาประโยชนในประเทศไทยอยางตอเน่ือง สวนกลุมไมเห็นดวยกับผลการรายงาน Trip Report 
2015 ที่จัดใหไทยอยูในระดับตํ่าสุด Tire 3 มองวา สหรัฐขาดความเขาใจในเรือ่งขนบธรรมเนียมประเพณี 
และวิถีการดําเนินชีวิตของคนไทย เปนการประเมินสถานการณเปนการมองปญหาเฉพาะจุดเทาน้ัน 
โดยเฉพาะเรื่องแรงงานเด็กที่ตองทํางานชวยเหลือครอบครัวการนําเด็กและหญิงมาบังคับคาประเวณี 
และแรงงานในภาคประมง ซึ่งไมไดมองดานอื่น ๆ ที่ประเทศไทยมีความพยายามในการเรงแกไข เชน 
การออกกฎหมายเกี่ยวกับการคามนุษยและปรับแกไขกฎหมายใหสอดคลองกับสถานการณปญหาการคา
มนุษยในปจจุบัน การจัดต้ังคณะทํางานดานการคามนุษยระดับตาง ๆ การกําหนดนโยบายและนํา
นโยบายมาวางมาตรการตามบทบาทภารกิจของแตละกระทรวง  ดังคํากลาวตอไปน้ี 
 

 “...Tier 3 เปนระดับที่ตํ่าสุด มองวาหนักเกินไป ไมเห็นดวย เราในฐานะเจาหนาที่ที่
ปฏิบัติงาน ทุกคนทํางานเต็มที่ แสดงความพยายามในการแกไขปญหา แตทําไมการประเมินยังอยูใน
ระดับตํ่าสุด ซึ่งเปนการมองประเทศไทยในบางจดุเทาน้ัน ไมไดมองวัฒนธรรมของเรา กลายเปนวาเด็ก
ที่ชวยพอแมงานก็วาเราใชแรงงานเด็กไป...” 

 (หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
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 “...ไมเห็นดวยกับการรายงาน Trip Report ใหเราอยู Tier 3 นะ เพราะสหรัฐเขามา
ศึกษาในพื้นที่ของเราจริงหรือไม เขาเขาใจวิถีชีวิตในการทํางานไหม เขาใจขนบธรรมเนียมปฏิบัติของ
เราไหม เขาไมควรมองแคการคาประเวณี การประมงเทาน้ันแลวนําขอมูลมาประกอบรายงาน ซึ่งมอง
วาไมถูกตองเพราะเปนการนําเสนอเพียงดานเดียวเทาน้ัน เขาควรมองใหรอบดาน...” 

  (ชาย หมายเลข 12 สัมภาษณเชิงลึก 10 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...ไมเห็นดวยที่เราถูกสหรฐัจัดอนัดับเปน Tier 3 เลย เพราะดูแลวไมสะทอนใหเห็น
ถึงภาพที่แทจริงของการทํางานปองกันและแกไขปญหาการคามนุษยที่รัฐบาลไทยพยายามทําเลย ซึ่ง
เราไดดําเนินการจัดต้ังคณะทํางาน มีการออกกฎหมาย รวมถึงนํามติคณะรัฐมนตรีตาง ๆ ที่ออกมา
บังคับใช มองวารัฐบาลเราและหนวยงานที่รับผิดชอบไดพยายามอยางตอเน่ืองแลวนะ...” 

  (ชาย หมายเลข 7 สัมภาษณเชิงลึก 12 พฤษภาคม 2559) 
 
 “...เห็นดวยที่ไทยถูกประเมิน Tier 3 ก็มันเกิดข้ึนจริงในไทย มันเปนเรื่องของผล 
ประโยชน คือ ถาทําตามระบบ เห็นแลวจับ ระบบก็เดินไปได แตถาเห็นแลวปลอย ก็กลายเปนวา
ระบบของเราดีแตบางคนก็รวมหัวจมทายดวย จริงอยูสหรัฐไมใชเจานายเรา เขาบังคับเราไมได แตถา
สหรัฐมาบอกวาใหเราเลือกต้ังแลวจะปรับใหเราเปน Tier 2 ก็ไมใช ฉะน้ันเราตองรับความจริง...” 

 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 

 กลไกชวยเหลือเด็กและหญิงท่ีตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษยในพ้ืนท่ีจังหวัด
ปตตานี 
 จากการศึกษาในประเด็นกลไกชวยเหลือเด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคา
มนุษยในพื้นที่จังหวัดปตตานี จําแนกบทบาทภารกิจของแตละหนวยงานในการดําเนินงานชวยเหลือ
ผูเสียหายจากการคามนุษยตามข้ันตอนการชวยเหลือ 6 ข้ัน ผลการวิเคราะหขอมูลมี ดังน้ี 
 1. การรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษย 
  กลไกการรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษยในสวนน้ีหนวยงานที่รับผิดชอบหลัก 
คือ สถานีตํารวจภูธรอําเภอ หนวยงานที่เกี่ยวของ คือศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย 
ตรวจคนเขาเมือง และบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี 
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษา พบวา สถานีตํารวจภูธรอําเภอ มีบทบาท
สําคัญในการรับแจงเหตุหรือเบาะแสเกี่ยวกับการคามนุษยในพื้นที่ เมื่อพลเมืองดี หนวยงานภาครัฐ 
หรือเอกชน แจงเรื่องตอพนักงานสอบสวนเมื่อสอบถามและรวบรวมขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับผูเสียหาย
ที่รอการชวยเหลอืได พนักงานสอบสวนจะทําการประสานตํารวจชุดสบืสวนเพื่อวางแผนและลงปฏิบัติการ
เขาชวยเหลือผูเสียหาย แตโดยสวนใหญพบวาตํารวจสวนกลาง (DSI) จะลงมาชวยเหลือเหย่ือกอนและ
แจงพื้นที่ภายหลัง จากน้ันจะสงเรื่องใหพนักงานสอบสวนในพื้นที่ดําเนินคดีทางกฎหมายตอไป  
  การรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษยโดยศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคา
มนุษย พบวา มีบทบาทหนาที่ในการรับแจงเหตุ หาเบาะแส รวบรวมขอมูลและรายงานผลการดําเนิน 
คดีคามนุษยไปยังสํานักงานตํารวจแหงชาติ มีการกําหนดพื้นที่เสี่ยงตอการคามนุษย เชน สถานประกอบ



120 

 

กิจการในเวลากลาง สถานบริการ และรานคาราโอเกะ โดยจัดใหมีชุดเจาหนาที่ชุดปฏิบัติการหาขอมูล 
ออกตรวจตราและดําเนินการจับกุมเมื่อพบการกระทําความผิดเกิดข้ึน  
  การรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษยโดยตรวจคนเขาเมือง พบวา มีบทบาทใน
การรับแจงเบาะแสการคามนุษย มีการรณรงค เผยแพร ประชาสัมพันธ แจกแผนพับ และจัดอบรม
ใหกับประชาชนใหตระหนักถึงความรุนแรงและผลกระทบจากการคามนุษย มีการสรางเครือในภาค
ประชาชนและกลุมแรงงานตางดาวเพื่อแจงเบาะแสใหกับหนวยงานรัฐ 
  และการรับแจงเหตุ/เบาะแสการคามนุษยโดยบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัด
ปตตานี พบวามีบทบาทหนาที่ในการรับแจงเหตุตลอด 24 ช่ัวโมง ผานชองทางโทรศัพทสายดวนศูนย
ประชาบดี 1300 และรับแจงเบาะแสการกระทําความผิดเกี่ยวกับการคามนุษย ดังคํากลาวดังตอไปน้ี 
 
  “...พนักงานสอบสวนเมื่อรับเรื่องแลวก็สงเรื่องตอฝายปราบปรามใหเขาชวยเหลือ 
แตบางครั้งเปนตํารวจจากสวนกลาง (ปคม.) หรือ DSI ลงมาเองโดยไมแจงพื้นที่ เพราะเขาเช่ือวาทองที่
มีเรื่องผลประโยชน ฉะน้ันสวนใหญคดีคามนุษยมาจากการจับกุมโดยสวนกลางและสวนนอยจากการจับกุม
ของตํารวจพื้นที่ เพราะเราไมมีเจาหนาที่ชุดพิเศษลงไปตรวจสอบพื้นที่เสี่ยงการคามนุษย สาเหตุเพราะ
สถานการณความมั่นคงในพื้นที่เปนเรือ่งสาํคัญมาลาํดับหน่ึง ณ ขณะน้ี จึงทําใหมาตรการขับเคลื่อนใน
การแกไขปญหาการคามนุษยถูกลดความสําคัญลง เพราะแคเรื่องสถานการณความมั่นคงตํารวจก็เหน่ือย
แลว...” 

 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...สํานักงานตรวจแหงชาติ จัดต้ังศูนยฯ ข้ึนมา มีหลายระดับดวยกันต้ังแตระดับ 
ประเทศ ระดับจังหวัด และระดับอําเภอ ซึ่งทุกเดือนแตละอําเภอจะตองรายงานวามีการกระทําความผิด
ฐานคามนุษยเกิดข้ึนในพื้นที่ไหม หากพื้นที่มีการกระทําความผิดจะตองรายงานมาที่ศูนยฯ เพื่อรวบรวม
ขอมูล และสงขอมูลตรงไปยังสํานักงานตรวจแหงชาติเลย ซึ่งสํานักงานตรวจแหงชาติใหความสําคัญ
กับการคามนุษยมาก ถึงกับมีคําสั่งมาวาทุกพื้นที่ตองจับใหไดเดือนละ 5 คดี ถาจับไมไดใหผูการรายงาน
ช้ีแจงไปยังสํานักงานตรวจแหงชาติเองวาทําไมไมมี จังหวัดปตตานี เราจึงมีกําหนดใหมีการออกตรวจ
ตรา ตรวจสอบ เขาไปดูที่ที่เราไดยินมาซอยไหน รานไหนตองเขาไปดู วามีจริงหรือไม...” 

(ชาย หมายเลข 8 สัมภาษณเชิงลึก 19 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...เราเปนหนวยแจงเหตุ/เบาะแสตามกฎหมายอยูแลว การทํางานที่ผานมาเรา
ไดมีการรณรงค เผยแพร ประชาสัมพันธ แจกแผนพับ และจัดอบรมใหกับประชาชนในพื้นที่ ไดตระหนัก
ถึงความรุนแรงและผลกระทบของการคามนุษย มีการสรางเครือภาคประชาชน โดยเฉพาะกลุมแรงงาน
ตางดาว ตองรูชองทางในการแจงเหตุของหนวยงานรัฐ...” 

 (ชาย หมายเลข 7 สัมภาษณเชิงลึก 22 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...สําหรับการคามนุษยเปนภารกิจหน่ึงที่สําคัญ โดยบานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดปตตานี มีภารกิจในการรับแจงเบาะแสผานสายดวนศูนยประชาบดี 1300 ตลอด 24 ช่ัวโมง          
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โดยเจาหนาที่จะทําการสอบถามขอมูลเบื้องตนของเบาะแสใหมากที่สุด นอกจากน้ียังพบวาหนวยงาน
มีเครือขายระดับพื้นที่ในการสงจดหมายสนเทศใหเจาหนาที่ลงไปดําเนินการชวยเหลือเหย่ือ...” 

(หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 
 2. การประสานศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด (ศปคม.)  
  กลไกการประสานศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด 
(ศปคม.) ในสวนน้ีหนวยงานที่รับผิดชอบหลัก คือ ศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษย
จังหวัด (ศปคม.) หนวยงานที่เกี่ยวของ คือศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย และ
บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี 
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษา พบวา การประสานงานโดยศูนยปฏิบัติการ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด (ศปคม.) มีบทบาทหนาที่เปนศูนยอํานวยการในการรับแจง 
ประสานงานทีมสหวิชาชีพ เขารวมประชุมวางแผนกอนเขาชวยเหลือเด็กและหญิงที่สงสัยวาจะเปนเหย่ือ
จากการคามนุษย การนําทีมเขาชวยเหลือเหย่ือและรวบรวมขอเท็จจริงในพื้นที่เกิดเหตุ นอกจากน้ีศูนยฯ 
ยังมีหนาที่จัดประชุมคัดแยกผูเสยีหายจากการคามนุษย (คัดแยกเหย่ือ) และจัดประชุมเรียกคาสินไหม
ทดแทนใหกับเด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย ตลอดจนทําหนาที่รวบรวมและรายงาน
ขอมูลเกี่ยวกับผลการดําเนินงานดานการปองกัน ปราบราม และการคุมครองชวยเหลือผูเสียหายจาก
การคามนุษยของจังหวัด  
  การประสานงานโดยบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี พบวา มีบทบาท
หนาที่เปนหนวยประสานศูนยปฏิบัติการปองกนัและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด (ศปคม.) คือ เมื่อ
ไดรับแจงวามีการนําเด็กและหญิงมาแสวงหาโยชนจากการคามนุษย เจาหนาที่จะทําการสอบขอมูลเบื้องตน
เกี่ยวกับความตองการการชวยเหลอืของเหย่ือและประสานขอมูลไปยังศูนย ฯ เพื่อดําเนินการประสาน
หนวยงานที่เกี่ยวของเขารวมประชุมทีมสหวิชาชีพกําหนดวิธีการเขาชวยเหลือเหย่ือตอไป 
  การประสานโดยศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย พบวา มี
บทบาทหนาที่ในการรวบรวมแหลงขาวการคามนุษยในจังหวัดปตตานี เมื่อตรวจสอบความแนชัดของ
แหลงขอมูลแลว ศูนยฯ จะทําการวางแผนและจดัชุดเจาหนาที่ลงพื้นทีเ่ขาจับกุมผูกระทําความผิดและ
เขาชวยเหลือเด็กและหญิงออกมาจากพื้นที่ ขณะเดียวกันเจาหนาที่ศูนยฯ จะโทรศัพทประสานบานพัก
เด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี และศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด (ศปคม.) 
เพื่อเตรียมความพรอมในการลงพื้นที่คุมครองเหย่ือและประสานทีมสหวิชาชีพเขารวมคัดแยกผูเสียหาย
จากการคามนุษย ดังคํากลาวดังตอไปนี 
  “...ศูนยฯ เปนหนวยงานหลกัทาํหนาที่ประสานหนวยอื่น ๆ เขารวมประชุมวางแผน
ใหความชวยเหลือเหย่ือ ซึ่งเวลาเราประสานงานทีมสวนใหญจะเปนชวงเวลานอกราชการ การประสานงาน
คอนขางลําบาก เพราะเปนเวลาพักผอนของเขาแลว สวนใหญจะติดตอไมได ฉะน้ันเวลาลงพื้นที่เขา
ชวยเหลือเหย่ือและรวมตรวจสอบขอเท็จจริงในพื้นที่เกิดเหตุก็จะมีเจาหนาที่จาก พม. กับตํารวจเทาน้ัน 
แตสวนใหญเราจะไดรับแจงจากตํารวจวาใหประสานทีมคัดแยกเหย่ือเลย ซึ่งเวลากลางคืน 4-5 ทุม 
ใครจะมาน่ังรอคัดแยกหละ เราก็ตองตกลงกันกับตํารวจวาขอเปนรุงเชาอีกวันหน่ึงไดไหม เพราะเราก็
ตองดูดวยวาเหย่ือพรอมใหขอมูลไหมถึงกฎหมายจะกําหนดใหมีการคัดแยกภายใน 24 ช่ัวโมง แตเมื่อ
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เหย่ือยังไมพรอม ทีมยังไมพรอม เราก็ตองรอ สวนใหญการจัดประชุมคัดแยกเหย่ือก็จะเปนชวงบาย
ของอีกวันหน่ึง เพื่อใหเหย่ือไดพักฟนกอนและประสานทีมผูเช่ียวชาญจากหนวยงานตาง ๆ  เขารวม...” 

 (หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...เมื่อเราไดรับแจงเหตุทางโทรศัพทวา มีการคามนุษยเด็กและผูหญิง เราจะทํา
การเก็บรวบรวมขอเท็จจรงิเบื้องตนเกี่ยวกับความตองการการชวยเหลือของเหย่ือใหมากที่สุด จากน้ัน
จะประสานขอมูลไปยังศูนยคามนุษยที่ พมจ. เพื่อดําเนินการประสานคณะทํางานทีมสหวิชาชีพมาประชุม
วางแผนเขาชวยเหลือเหย่ือ และขณะเดียวกันบานพักเด็กฯ จะประสานขอมูลไปที่ศูนยพิทักษเด็ก สตรี 
และปราบปรามการคามนุษยดวยเพราะถาเราประสานงานไดเร็ว การตรวจสอบขอมูลก็จะเร็ว สามารถ
รวมทีมที่เช่ียวชาญดานคามนุษยเขาชวยเหลือเหย่ือไดรวดเร็ว แตที่เจอคือ แตละครั้งที่ลงพื้นที่ชวยเหลือ
เหย่ือมีแนวทางปฏิบัติที่ไมเหมือนกัน  คือ บางครั้งก็มีการประชุมทีมสหวิชาชีพกอนเขาชวยเหลือ แต
สวนใหญตํารวจจะลงพื้นที่ชวยเหลือเหย่ือเพียงหนวยเดียว และสอบปากคําเบื้องตนเหย่ือกอนประสาน
ขอสงตัวเหย่ือเขารับการคุมครองสวัสดิภาพในบานพักเด็ก ฯ ซึ่งขอเท็จจริงในพื้นที่เกิดเหตุมีแตตํารวจ
เทาน้ันที่รู ฉะน้ันการประชุมทีมสหวิชาชีพเพื่อคัดแยกผูเสียหายจากการคามนุษยคงไมมีความหมาย 
หากตํารวจย่ืนธงมาแลววาเปนเหย่ือ...” 

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...ตํารวจเรามีแผนตรวจรานคาราโอเกะที่เปนกลุมเสี่ยงคามนุษยอยูแลว และแผน 
รวมกับจังหวัด ซึ่งพอเราไดขอมูลจากการตรวจตราแลววามีการคาประเวณีเด็กเกิดข้ึนจริง เราก็ตองมี
การประสานหนวยงานระดับจังหวัด เชน บานพักเด็ก ฯ กับ พมจ. เพื่อประสานคณะทํางานคัดแยก
เหย่ือตอไป บอกเลยวาตํารวจทํางานคนเดียวไมได อยางไปตรวจรานกลางคืนถาไปกลุมใหญมันจะดูดี 
แตถาเราไปคนเดียวเหมือนเราไปแกลงเขาอะ เพราะฉะน้ันเวลาทํางาน เราตองทํากันหลาย ๆ หนวย..” 

 (ชาย หมายเลข 8 สัมภาษณเชิงลึก 19 พฤษภาคม 2559) 
 
 3. การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน 
  กลไกเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน ในสวนน้ีหนวยงาน
ที่รับผิดชอบหลัก คือ สถานีตํารวจภูธรอําเภอ หนวยงานที่เกี่ยวของ คือศูนยพิทักษเด็ก สตรี และ
ปราบปรามการ คามนุษย ศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด และบานพักเด็ก
และครอบครัวจังหวัดปตตานี 
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษาพบวาสถานีตํารวจภูธรอําเภอเปนหนวยงาน
รับผิดชอบหลกัในการดูแลความสงบเรียนรอยของพื้นที่ เมื่อไดรับแจงวามีการนําเด็กและหญิงมาแสวงหา
ประโยชนจากการคามนุษยในพื้นที่ เจาหนาที่ตํารวจจะตองดําเนินการเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม 
และการชวยเหลือเบื้องตนเหย่ือ ซึ่งการเขาชวยเหลือเหย่ือน้ันมีรูปแบบไมแนชัด คือ มีการประชุมวางแผน
ของชุดปฏิบัติการชวยเหลือผูเสยีหายจากการคามนุษยกอนลงพื้นที่ และไมมีการประชุมวางแผนชุดปฏิบติั 
การชวยเหลือผูเสยีหายจากการคามนุษย เน่ืองจากการเขาชวยเหลือโดยสวนใหญพบวา จะเปนการปฏิบัติ
โดยตํารวจนอกพื้นที่ (DSI) ลงมาโดยไมแจงพื้นที่ เมื่อเสร็จสิ้นการชวยเหลือเหย่ือและสามารถจับกุม



123 

 

ผูกระทําความผิดไดแลว ตํารวจนอกพื้นที่ (DSI) จะสงเรื่องใหตํารวจในพื้นที่ดําเนินการทางกฎหมาย
ตอไป  
  การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน โดยสถานีตํารวจ 
ภูธรเมืองปตตานี พบวา มีบทบาทในการลงพื้นที่ตรวจสอบขอเท็จจริงรวบรวมหลักฐานที่เกี่ยวของกับ
ทางคดี เชน สถานที่เกิดเหตุ ตัวผูกระทําความผิด ผูรวมเหตุการณ สมุดบัญชี เงินที่ใชในการลอซื้อ 
เปนตน ซึ่งพนักงานสอบสวนจะตองดําเนินการตามกระบวนการทางกฎหมาย พระราชบัญญัติปองกัน
และปราบปรามการคามนุษย พ.ศ. 2551 และประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และกฎหมาย
อื่นที่เกี่ยวของ 
  การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน โดยศูนยปฏิบัติ 
การปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานีพบวา มีบทบาทในการเตรียมทีมคุมครองเหย่ือ 
ประสานนักสังคมสงเคราะหและนักจิตวิทยาลงพื้นที่เพื่อคัดกรองเด็กและหญิงที่อยูในพื้นที่เกิดเหตุเบื้องตน
กอนวาเปนเหย่ือหรือไม กอนนําตัวเด็กและหญิงเขาสูกระบวนการคัดแยกเหย่ือ และกรณีที่เปนเด็ก
และหญิงชาวตางชาติจะตองจัดเตรียมลามที่ไววางใจไดมาชวยในการสื่อสารกับเหย่ือ 
  การเขาชวยเหลือ ตรวจคน จับกุม และการชวยเหลือเบื้องตน โดยบานพักเด็ก
และครอบครัวจังหวัดปตตานี พบวา มีบทบาทในการคุมครองสวัสดิภาพเด็กหญิงที่ตกเปนเหย่ือจาก
การคามนุษย และรวมกับหนวยงานอื่น ๆ ในการออกตรวจจัดระเบียบสังคม ดังคํากลาวตอน้ี 
 

  “...ตํารวจจะเปนเจาหนาที่ชุดปฏิบัติกอนการเขาพื้นที่กอนเพื่อไปตรวจคนและ
จับกุมผูกระทําความผิด พรอมกับหมายคน สวนกรณีที่ขอหมายศาลไมทันแตมีความจําเปนตองเขาพื้นที่
เกิดเหตุโดยดวน เราก็สามารถใช พรก. ฉุกเฉินได เน่ืองพื้นที่ปตตานีเรามีเรื่องของสถานการณความไม
สงบอยู ซึ่งวิธีน้ีเราไดทํามาแลวตอน DSI ลงมา โดยการประสานความรวมมือหนวยทหารในพื้นที่ลง
พื้นที่ชวยเหลือเด็กดวย...” 

 (ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
 

  “...กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย ถือเปนผูรับผิดชอบหลัก
ในเรื่องการคามนุษย และเปนหัวหนาทีมในการนํานักสังคมสงเคราะห นักจิตวิทยา และพนักงานเจาหนาที่ฯ 
ลงพื้นที่ตรวจสอบขอเท็จจริง คัดแยกผูเสียหายเบื้องตนกอน เพราะเด็กและหญิงบางคนเติบโตในราน 
เปนลูกหลานเจาของรานบาง เราจะตองดูใหดีแยกออกมากอน พอชวยเหลือออกมาจากพื้นที่ไดแลว 
กรณีที่พบวาเปนชาวตางชาติ ทีมจะทําการประสานลามใหเขามาโดยดวน เพื่อพูดคุยทําความเขาใจ 
แนะนําข้ันตอนการชวยเหลือ และแจงสิทธิใหเหย่ือไดรับทราบ ซึ่งปญหาลามก็เปนปญหาใหญ เพราะ
หาลามที่ไวใจไดยากมาก แปลไมตรงบาง บางครั้งก็รูจักกับเจาของรานแฝงตัวเขามา ตรงน้ีตองระวัง
มาก ๆ เพราะเราไมมีลามประจํา สวนการคัดแยกเหย่ือก็ตองมีการจัดเตรียมสถานที่ใหเหมาะสม ซึ่งที่
ผานมาเราตองขอยืมใชสถานที่บานพักเด็ก และครอบครัวจังหวัดปตตานี สถานีตํารวจภูธรจังหวัดปตตานี 
หนวยเฉพาะกิจปตตานี 23 สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดปตตานี สํานักงาน
อัยการจังหวัดปตตานี เน่ืองจากเราไมมีสถานที่สําหรับคัดแยกเหย่ือ การทํางานจึงมีความยืดหยุนสูง 
หมุนเวียนตามความเหมาะสม...” 

 (หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
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  “...สําหรับบานพักเด็ก ฯ เราอยูในทีมคุมครองเหย่ือ ไมใชทีมจับกุม สวนใหญเรา
จะไดรับการประสานใหลงพืน้ที่เพือ่รับตัวเหย่ือมาคุมครอง หลังจากที่ตํารวจดําเนินการจับตัวผูกระทํา
ความผิดแลว แตนอยครั้งที่จะไดรับแจงลวงหนา สวนใหญเจาหนาที่ตํารวจจะนําเหย่ือมาสงในเวลากลางคืน 
สวนการออกตรวจจะเปนในรูปแบบการออกตรวจจัดระเบียบสังคมมากกวา ซึ่งจะมีการประชุมทําความเขาใจ
รวมกันระหวางหนวยงานอื่น ๆ ถึงวัตถุประสงคในการออกตรวจ กําหนดพื้นที่ในการออกตรวจ เวลา
นัดหมาย จุดนัดพบ และรถที่ใชในการออกตรวจ ซึ่งบานพักเด็กและครอบครัวจังวัดปตตานีไดใชรถสี
ชมพูในการลงพื้นที่เสมอเปนการสรางสีสันและจุดสนใจใหกับประชาชนเปนอยางมาก แตก็ใชเฉพาะ
ออกงานประชาสัมพันธเทาน้ันนะ...” 

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 
 4. การสอบขอเท็จจริง/คัดแยกผูเสียหาย 
  กลไกการการสอบขอเท็จจริง/คัดแยกผูเสียหายในสวนน้ีหนวยงานที่รับผิดชอบหลัก 
คือ ศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานีและสถานีตํารวจภูธร หนวยงาน
ที่เกี่ยวของ ในการเขารวมการคัดแยกผูเสียหาย คือ ศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย 
บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี สํานักงานจัดหางาน ตรวจคนเขาเมือง 
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษาพบวา หลังจากการเขาชวยเหลือผูเสียหาย
เรียบรอยแลว ชุดปฏิบัติการชวยเหลือผูเสียหายจากการคามนุษยซึ่งนําทีมโดยศูนยปฏิบัติการปองกัน
และปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานีจะตองประเมินสภาพรางกายและจิตใจของเด็กและหญิง
เบื้องตนกอน หากมีอาการบาดเจ็บจะตองสงตัวเขารับการรักษาเปนลําดับแรก กรณีที่เด็กและหญิง
เปนชาวตางชาติจะตองจัดหาลามมาแปลความหมายเพื่อทําความเขาใจและเตรียมความพรอมเด็กและ
หญิงกอนใหขอมูล แตพบวาการประสานงานลามคอนขางยากลําบาก บางครั้งลามแปลไมตรงกับสิ่งที่
ผูเสียหายฯ ใหการ จึงทําใหขอเท็จจริงเกิดคลาดเคลื่อน และผูเสียหายฯ มักจะใหการเปนประโยชน
กับเจาของสถานประกอบกิจการ ไมใหขอเท็จจริงทั้งหมด เน่ืองจากบางคนมีประการณไมดีกับเจาหนาที่
และขาดความไววางใจในการใหขอมูล ประกอบกับรูสกึไมปลอดภัยและเกรงกลัวนายจางจะมาทําราย  
  กรณีที่เด็กและหญิงพรอมใหขอมูลศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคา
มนุษยจังหวัดปตตานีจะประสานทีมสหวิชาชีพเขารวมประชุมคัดแยกผูเสียหายจากการคามนุษยใน 
ทันที ทั้งน้ีเพื่อรวบรวมขอเท็จจริงใหเร็วที่สุดและรวบรวมใหมากที่สุด สําหรับขอมูลที่ไดจะถูกนําไปใช
ในการประกอบการพิจารณารวมกับขอเท็จจริงที่พนักงานสอบสวนรวบรวมไดจากพื้นที่เกิดเหตุ วาครบ
องคประกอบการคามนุษยหรือไม และยังพบวาพนักงานสอบสวนในพื้นที่มีความชํานาญทางคดีนอย
จึงทําใหพลาดในการเก็บหลักฐานที่สําคัญ และลืมแจงสิทธิตามกฎหมายแกผูเสียหาย ฯ ประกอบกับ
ในกระบวนการคัดแยกเหย่ือ ตัวแทนจากหนวยงานที่เขารวมประชุมทมีสหวิชาชีพคัดแยกผูเสยีหายจาก
การคามนุษยน้ันขาดความตอเน่ืองในการเขารวม ผูแทนที่มาขาดความรูเกี่ยวกับการคามนุษยจึงทําให
ขาดความชัดเจนในการใหความเห็นตามองคประกอบการคามนุษย ประกอบกับพนักงานอัยการเขา
รวมไมเขารวมทีมสหวิชาชีพจึงทําใหกระบวนการคัดแยกเหย่ือขาดผูมีความรูความเช่ียวชาญทางคดี 
และกรณีที่สหวิชาชีพมีความเห็นตางสามารถบันทึกความคิดเห็นแยงลงบนแบบสอบคัดแยกเหย่ือได  



125 

 

  หลังจากกระบวนการคัดแยกเหย่ือเสร็จสิ้น กรณีที่เด็กและหญิงตกเปนเหย่ือจาก
การคามนุษยจะไดรับการคุมครองสวัสดิภาพตามกฎหมาย โดยมีนักสังคมสงเคราะหคอยใหคําแนะนํา
ชวยเหลือ จัดบริการที่เหมาะสมกบัสภาพปญหาและความตองการของเหย่ือเปนรายบุคคล ซึ่งนักสังคม
สงเคราะหมีบทบาทสําคัญอยางย่ิงในการสรางความตระหนักในเรื่องสิทธิ และปกปองคุมครองเหย่ือให 
ปลอดภัยจากการคุกคามภายนอก แตกรณีที่สหวิชาชีพมีความเห็นวาไมตกเปนเหย่ือจากการคามนุษย
จะตองประสานหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการทางกฎหมายอื่นตอไป ดังคํากลาวตอไปน้ี 
 
  “...เมื่อเราลงไปในพื้นที่ พอเขารูวาตํารวจลง เด็กและหญิงสวนใหญจะตกใจเพราะ
กลัวโดนจับ เพราะเด็กและหญิงชาวตางชาติสวนใหญเขาเมืองผิดกฎหมาย เมื่อเรารูวาเด็กและหญิง
เปนชาวตางชาติเราก็ตองประสานลามมาใหเร็วที่สุด เพราะเจาหนาที่ไมมีใครพูดภาษาเขาได เวนแต
เปนเด็กและหญิงชาวลาว ก็พอคุยกันรูเรื่องอยู แตถาเปนลามพมา กัมพูชา ก็ไมหางายเลยนะ กวาจะ
หาลามได กวาลามจะมา มาแลวแปลไมรูเรื่องอีก อยางไรก็ตามหลังการเขาชวยเหลือเราจะตองประเมิน
เคสกอนทุกครั้ง หากเคสมีปญหาสุขภาพเราก็ตองนําสงโรงพยาบาลกอน แตถาเคสไดพูดคุยกับลาม
แลวเขาใจวาตนเองเปนผูเสยีหายไมใชผูตองหา เมื่อเคสสบายใจข้ึนและพรอมทีจ่ะใหขอมูล เราก็จดัให
มีการประชุมทีมในทันที แตตองภายใน 24 ช่ัวโมงนะ เพราะกฎหมายกําหนดมาอยางน้ัน ซึ่งเราก็ทํา
ไดภายในเวลาตลอด...” 

(หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...อยางที่เจอ คือ เด็กบางคนสมัครใจมาทํางานและมานานแลวดวย เราเห็นวา
เปนเด็กไงเลยสงสาร แตจริง ๆ เด็กกลุมน้ีตัวหลอกเลย หากทีมสหวิชาชีพเอาแตฟงเด็กอยางเดียวก็
ไมได ตองดูขอเท็จจริงหลาย ๆ  ดานประกอบดวย ดังน้ันกอนเขาประชุมคัดแยกเหย่ือควรจะตองมีการ
เตรียมความพรอมเหย่ือกอน วาใหพูดความจริงนะ ถาใหการเท็จจะมีความผิดนะ เหย่ือก็จะไดไมกลา
หลอกเรา...” 

  (ชาย หมายเลข 8 สัมภาษณเชิงลึก 19 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...กระบวนการคัดแยกเหย่ือมีปญหาที่ตัวบุคคล พนักงานสอบสวนบางคนไมมี
องคความรูเกี่ยวกับการคามนุษยเลย บางคนขอใหเขารวมไปกอน แตไมรูเรื่ององคประกอบการคามนุษย
หรอก เขาไปก็ไมสามารถใหความเห็นตอสหวิชาชีพได อยางที่เห็นที่ทํากันมา คือ ถาโรงพักไหนมีเจาหนาท่ี
ที่มีความรูเรื่องคามนุษยเขาจะใชมาทําแทน ซึ่งคนที่ไมมีความรูก็จะพลาดในการเก็บรวบรวมขอมูลและ
หลักฐาน โดยเฉพาะในข้ันตอนการสอบคัดแยกสําคัญนะ เพราะขอมูลที่ไดจากเคสในวันแรกน้ันสําคัญ
ที่สุด ซึ่งจะตองเก็บใหไว พนักงานสอบสวนที่ไปถาน่ังเฉย ๆ พยานหลักฐานก็หายไป สวนการแจงสิทธิ
ใหผูเสียหายจากการคามนุษยไดรับทราบ สาเหตุที่ไมแจงสิทธิ คิดวาเขาไมรู เลยไมแจง ประกอบกับ
พนักงานสอบสวนในสามจังหวัดชายแดนภาคใตมีความรูความชํานาญในการทําคดีมีนอย โดยเฉพาะ
คามนุษยเปนความรูเฉพาะทาง หากมีความรูเรื่องสิทธิ ก็สามารถแจงสิทธิเรื่องคาสินไหมทดแทนไวใน
สํานวน ก็จะทําใหประโยชนตกถึงเหย่ือโดยตรง...” 

(ชาย หมายเลข 11 สัมภาษณเชิงลึก 15 พฤษภาคม 2559) 
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  “...งานคามนุษยเปนแบบดวน ๆ บอยครั้งที่ศูนยฯ ประสานงานขอใหทีมสหวิชาชีพ
เขารวมคัดแยกเหย่ือ ตัวแทนจากหนวยงานที่มาเขารวมไมตอเน่ือง เพราะบางคนติดไปราชการบาง
และโยกยายตําแหนงบอย ทําใหกระบวนคัดแยกเหย่ือขาดประสิทธิภาพลาชา เน่ืองจากตัวแทนที่เขา
รวมไมมีความรูเรื่องคามนุษย ทีมตองมาทําความเขาใจกันใหมอีก สวนใหญก็มาก็น่ังเฉย ๆ ไมไดแสดง
ความเห็นซักเทาไหร...” 

 (หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...ในกระบวนการสอบขอเทจ็จริง พบวา มีการดําเนินการหลายครัง้เพื่อใหแนใจ
วาผูน้ันตกเปนเหย่ือจริงหรือไม ก็มีการสัมภาษณคัดแยกต้ังแตรับตัวมา สัมภาษณในช้ันสอบสวน สัมภาษณ
ในช้ันศาล สัมภาษณระหวางการคุมครอง สัมภาษณในข้ันตอนสงกลับออกนอกราชอาณาจักรอีก (กรณี
เปนบุคคลตางดาว) เน่ืองจากกระบวนการสัมภาษณอาจไดรับความรวมมือจากเหย่ือ เมื่อผานระยะ 
เวลามาพอสมควร เพราะบางครั้งเหย่ือวิตกกังวลเกี่ยวกับตัวเจาหนาที่ตามแตที่แตละบุคคลประสบมา
กอน เพราะฉะน้ันจึงอาจปดกั้นเจาหนาที่ในการสัมภาษณ...” 

(ชาย หมายเลข 7 สัมภาษณเชิงลึก 22 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...การสอบคัดแยกเหย่ือของทีมเรา ยังขาดความชัดเจนนะ เพราะเราไมเคยเอา
กรณีศึกษามาเรียนรูรวมกัน ถาเคสเปนอยางงี้นะ คือ ใช แตถาเคสเปนแบบน้ี ควรจะทําอยางไร อยาง
ที่เห็นตัวแทนที่มาบางไมมาบาง ถาไมมีความรูเลย หรือรูแบบงูๆปลาๆ แลวใหความเห็นโดยไมยึดองค 
ประกอบของการคามนุษย ก็จะทําใหเกิดความลังเลวาเปนเหย่ือหรือไมเปนเหย่ือ แตถาเรามีกรณีศึกษา 
มีแนวทางการวิเคราะห มันก็งายใชเวลาไมนาน...” 

 (ชาย หมายเลข 12 สัมภาษณเชิงลึก 16 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...การชวยเหลือเหย่ือ นักสังคมสงเคราะหผูหญิงมีบทบาทสําคัญในการเปนพี่เลี้ยง
ใหกับเหย่ือ คอยใหกําลังใจ ตอบคําถาม และทําความเขาใจกอนเขาสูกระบวนการคัดแยกเหย่ือ กรณี
เหย่ือชาวตางชาติตองประสานลามมาพูดคุยดวย หลังจากที่ทีมสหวิชาชีพลงความเห็นวาเปนเหย่ือจาก
การคามนุษยแลวนักสังคมสงเคราะห จะตองแนะนําบริการดานสุขภาพ ดานการคุมครองสวัสดิภาพ 
ดานกฎหมาย และข้ันตอนการชวยเหลือตาง ๆ ซึ่งเหย่ือสวนใหญกลัวถูกจับ กลัวเจาของรานตามมา
ฆาบาง และคนที่สมัครใจก็ไมตองการใหเจาของรานโดนจับ และเหย่ือทุกคนตางมีความตองการที่จะ
กลับบานโดยเร็ว เหย่ือจึงมักจะใหการเขาขางเจาของราน เพราะขาดความตระหนักในสิทธิของตนเอง
ประกอบกับรูสึกไมไววางใจเจาหนาที่ ดังน้ันนักสังคมสงเคราะหที่ดูแลเหย่ือจะตองปกปองไมเหย่ือถูก
คุกคามจากภายนอก เชน ไมใหมีการเย่ียมเหย่ือ ไมใหเหย่ือใชโทรศัพทสวนตัว เปนตน...” 

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
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 5. การสงกลับภูมลิําเนาและประเทศภูมิลําเนา 
  กลไกการการสงกลับภูมิลําเนาและประเทศภูมิลําเนาในสวนน้ีหนวยงานที่รับผิดชอบ 
หลัก คือ บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี หนวยงานที่เกี่ยวของคือ ศูนยปฏิบัติการปองกัน
และปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานี 
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษา พบวา บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัด
ปตตานี เปนหนวยงานประสานสงตอเด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษยกลับคืนสูครอบครัว
หรือสงกลับประเทศภูมิลําเนา ซึ่งกระบวนการสงกลับน้ันจะดําเนินการภายหลังเสร็จสิ้นข้ันตอนการสืบ 
พยานลวงหนา สําหรับบานพักเด็กและครอบครวัจังหวัดปตตานีจะเปนผูรับผิดชอบหลักในการดําเนินการ
รวบรวบพยานหลักฐาน ประเมินสภาพรางกาย จิตใจ และอารมณของผูเสยีหาย ฯ ประสานและสงตัว
ผูเสียหายฯ เขารบัการคุมครองสวัสดิภาพ ณ สถานคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษย (บานศรีสุราษฎร) 
จังหวัดสุราษฏรธานี  
  การสงกลับเด็กและหญิงชาวไทย พบวา บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดปตตานี 
ใชวิธีการประสานบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดภูมิลําเนาของผูเสียหายฯ ในการลงติดตามเย่ียมบาน
ของผูเสียหายฯ เพื่อประเมินพรอมของครอบครัวในการรับเด็กกลับไปดูแล ประเมินความเสี่ยงที่ผูเสียหายฯ 
จะกลับคืนสูวงจรคามนุษย จากการประสานงานและการรวบรวมขอเท็จโดยบานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดภูมิลําเนาของผูเสยีหายฯ ทําใหเกดิความสะดวกรวดเร็วและไดขอเท็จจริงเกี่ยวกับผูเสียหายฯ เพิ่ม
มากข้ึน โดยทีมสหวิชาชีพสหวิชาชีพภายในหนวยงานจะนําขอมูลที่ไดมาใชในการประกอบการพิจารณา
แนวทางในการชวยเหลือผูเสียหาย ฯ เปนรายกรณี ซึ่งแนวทางในการสงกลับผูเสียหาย ฯ มี 3 วิธีการ 
ดังน้ัน 
  วิธีการที่ 1 กรณีที่เปนเด็กอายุตํ่ากวา 18 ป (ชาวไทย) บานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดปตตานี ประสานผูปกครองมารับตัวเด็กกลับไปภูมิลําเนา 
  วิธีการที 2 กรณีหญิงที่มีอายุมากกวา 18 ป (ชาวไทย) บานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดปตตานีจะประสานสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดปตตานี สนับสนุน
เงินคาเดินกลับภูมิลําเนาใหกับผูเสียหาย ฯ 
  และวิธีการที่ 3 กรณีที่เปนเด็กอายุตํ่ากวา 18 ป และหญิงที่มีอายุมากกวา 18 ป 
(ชาวตางชาติ) บานพักเด็กและครอบครวัจังหวัดปตตานี ประสานสงตอสถานคุมครองผูเสยีหายจากการคา
มนุษย (บานศรีสุราษฎร) เพื่อเขาสูกระบวนการพิสูจนสัญชาติและประสานหนวยงานของประเทศตน
ทางมารับตัวเด็กกลับประเทศภูมิลําเนา 
  กรณีที่ประเมินเด็กและหญงิ (ชาวไทย) วามีความเสี่ยงสงูในการกลับสูวงจรคามนุษย 
นักสังคมสงเคราะหจะประสานสงตอเด็กและหญิงเขารับบริการในสถานคุมครองผูเสียหายจากการคา
มนุษย (บานศรีสุราษฎร) จังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อเขารับการฟนฟูและพัฒนาสภาพรางกาย จิตใจ อารมณ 
สังคม และสติปญญากอนสงกลับคืนสูครอบครัว  
 
  “...เด็กและหญิงที่สหวิชาชีพลงความเห็นวาเปนเหย่ือ จะตองรับการคุมครองที่
บานพักเด็ก ฯ ในฐานะพยานในคดี ไมใชผูตองหานะ ในระหวางการคุมครองน้ันนักสังคมสงเคราะห
จะดําเนินการรวบรวมขอมูลของเคสใหมากที่สุด พรอมกับประเมินสภาพรางกาย จิตใจ และครอบครัว
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เด็กและหญงิ เพื่อใชเปนขอมลูในการกาํหนดแนวทางในการใหความชวยเหลอืเหย่ือรายบคุคล เราโชคดีนะ
ที่มีเครือขายบานพักเด็กฯ อีก 76 จังหวัด ทําใหงายตอการประสานและไดขอเท็จจริงเกี่ยวกับครอบครัว
ของผูเสียหายฯ ไดอยางรวดเร็ว ซึ่งขอมูลที่ไดมาน้ันทีมสหวิชาชีพภายในหนวยงานจะนํามาใชในการประเมิน
ดานตาง ๆ ของเคส วาสมควรสงกลับหรือไมสงกลับ หากครอบครัวมีความพรอมและเคสไมมีความเสี่ยง
นอยที่จะกลับไปในวงจรน้ีอีก ผูปกครองก็สามารถมาย่ืนคํารองขอรับตัวเด็กกลับไปได แตสําหรับผูใหญ
สามารถเดินทางกลับเองได เราก็ประสานสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยชวยเหลือ
เงินสงกลับภูมิลําเนาในทันทีหลังจากเสร็จสิ้นการสืบพยานลวงหนา แตกรณีที่เปนเด็กและหญิงชาวตางชาติ 
เราตองสืบพยานลวงหนาใหเสรจ็กอน เน่ืองจากมีระยะทางไกลและเจาหนาที่กลัวสถานการณความไม
สงบในพื้นที่ จึงไมสะดวกในการเดินทางพาเด็กมาสืบพยานลวงหนา ดังน้ันเราจึงดําเนินการสืบพยาน
ลวงหนาใหเสร็จ ประสานสงตอเคสเขารับการคุมครองในสถานคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษย 
(บานศรีสุราษฎร) จังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อเขาสูกระบวนการพิสูจนสัญชาติและสงกลับประเทศภูมิลําเนา...” 

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 
 6. การติดตามประเมินผล 
  กลไกการติดตามประเมินผล ในสวนน้ีหนวยงานที่รับผิดชอบหลัก คือ ศูนยปฏิบัติ 
การปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานีหนวยงานที่เกี่ยวของคือ บานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดปตตานี และศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษย  
  จากการทํางานที่ผานมา ผลการศึกษา พบวา ศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปราม
การคามนุษยจังหวัดปตตานี ไดจัดใหมีการประชุมคณะอนุกรรมการศูนยปฏิบัติการปองกันและปราบปราม
การคามนุษยจังหวัดปตตานีข้ึนเปนประจําทุกเดือน เพื่อรวบรวมผลการดําเนินงานรอบ 1 เดือน ประกอบดวย 
ดานการปองกันและปราบรามการคามนุษย การดําเนินคดีทางกฎหมาย การคุมครองและชวยเหลือ 
และรายงานผลขอมูลไปยังสํานักปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย สวนบานพักเด็กและครอบครัวจงัหวัดปตตานีมีกระบวนการติดตามและประเมินผล
เด็กและหญิงที่ตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษยเปนรายกรณี ทุก ๆ 3 เดือน โดยใชวิธีการตาง ๆ 
ดังน้ี การติดตามเย่ียมบานกรณีที่อยูในพื้นที่ภาคใต การโทรศัพทติดตอสอบถาม การประสานหนวยงาน
ในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยชวยติดตาม ประกอบดวย สถานคุมครองสวัสดิภาพ
ผูเสียหายจากการคามนุษย ทั้ง 9 แหง ทั่วประเทศ และบานพักเด็กและครอบครัวทั้ง 76 จังหวัด และ
ศูนยพิทักษเด็ก สตรี และปราบปรามการคามนุษยมีการติดตามผลการดําเนินงานปองกันปราบปราม
การคามนุษย การออกตรวจพื้นที่เสี่ยง และความคืบหนาในการดําเนินคดีของสถานีตํารวจภูธรทั้ง 12 
อําเภอในพื้นที่จังหวัดปตตานี และรายงานตอสํานักงานตํารวจแหงชาติ ดังคํากลาวตอไปน้ี 
 
  “...ศูนย ฯ จะตองทําหนาที่ในการประสานงาน รวบรวมขอมูลผลการดําเนินงาน              
ดานการดําเนินคดี การคุมครองชวยเหลอืเหย่ือ และการดําเนินกิจกรรมนอกเหนือจากที่สวนกลางกําหนด
จากหนวยงานตาง ๆ เปนประจําทุกเดือน เพื่อจัดทํารายงานแจงใหคณะอนุกรรมการศูนยปฏิบัติการ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัดปตตานีไดรับทราบ แตพบวามีขอติดขัดในการประสานงาน 
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หนวยงานขาดความกระตือรือรนในการรวบรวมขอมลูและสงขอมูลกลับมายังศูนยฯ ลาชา จึงทําใหไม
สามารถรวบรวมขอมูลไดทันกอนวันประชุมประจําเดือน...” 

 (หญงิ หมายเลข 9 สัมภาษณเชิงลกึ 17 พฤษภาคม 2559) 
 

  “...สําหรับการติดตามผลเคสคามนุษย หลังจากที่หนวยงานสงกลับภูมิลําเนาแลว 
หรือ สงตอใหสถานคุมครองผูเสียหายจากการคามนุษย (บานศรีสุราษฎ)ที่จังหวัดสุราษฎธานีรับไป
คุมครองสวัสดิภาพแลว เราจะติดตามและประเมินผลเคสทุกรายทุก ๆ 3 เดือน โดยการโทรศัพทติดตาม
ผลบาง ไปเย่ียมบานบาง หรือประสานบานพักเด็กและครอบครัวในจังหวัดน้ัน ๆ ติดตามเย่ียมบานให 
สําหรับเด็กและหญิงชาวไทยพบวา ไมไดทํางานอยูในพื้นทีภู่มิลําเนาและสวนหน่ึงกลับมาทํางานดังเดิม 
แตกรณีที่เปนชาวตางชาติ เราไมทราบขอมูลของเด็กและหญิงเลยหลังจากกระบวนการสงกลบประเทศ
ภูมิลําเนาแลว...” 

 (หญงิ หมายเลข 14 สัมภาษณเชิงลกึ 16 พฤษภาคม 2559) 
 
  “...ศูนย ฯ ภจว. มีหนาที่ในการติดตามผลการดําเนินงานดานการปองกันและ
ปราบปรามการการคามนุษยของตํารวจในพื้นที่จังหวัดปตตานีโดยตรง ตอนน้ันมีคําสั่งเลยนะ ใหทุก
จังหวัดจับคดีคามนุษยใหไดเดือนละ 5 คดี ดังน้ันทุก สภ. จะตองรายงานขอมูลวาในพื้นที่มกีารกระทาํ
ผิดเกี่ยวกับคามนุษยหรอืไม หากพบวามีการกระทําความผดิเกี่ยวกับคามนุษยใหรายงานสํานักงานตํารวจ
แหงชาติโดยตรงเลยสําหรับศูนย ฯ ภจว. จะตองรวบรวมขอมูลเชิงสถิติการจับกุม ความคืบหนาใน
การดําเนินคดี และผลการดําเนินคดี ตลอดจนเฝาดูและตรวจสอบรานคาราโอเกะตามที่แหลงขาวแจง
วามีการกระทําความผิด ดังน้ันผูกํากับทุกสภ. จึงเขมงวดไมใหมีการคามนุษยในพื้นที่ของตนเอง เพราะ
ถามีอาจจะโดนยายได...” 

(ชาย หมายเลข 8 สัมภาษณเชิงลึก 19 พฤษภาคม 2559) 
 

 

 




