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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัย เร่ือง การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบาน 
จังหวัดปตตานี เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ระหวางเชิงปริมาณและคุณภาพซึ่งมี
รายละเอียดเกี่ยวกับการดําเนินการ ดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง   
 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก  
  1.1 ผูนําสี่เสาหลัก 641 หมูบาน ในจังหวัดปตตานี ประกอบดวย 1) ผูใหญบาน2) 
ผูแทนสมาชิก อบต. 3) ผูนําศาสนา และ 4) ปราชญชาวบาน      
  1.2 ผูบริหารและเจาหนาที่ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต ที่เปน
ผูจัดทําแผนงาน กํากับดูแลแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบาน และ 
เจาหนาที่ ระดับจังหวัด และระดับอําเภอ ที่เปนผูรับผิดชอบนําแผนงานโครงการไปปฏิบัติในพื้นที่           
 2. กลุมตัวอยาง 
  2.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
   2.1.1 กลุมเปาหมาย ทั้งหมด 24 คน โดยใชเกณฑในการคัดเลือก ประกอบดวย 
    1) ผูบริหารและเจาหนาที่ ศอ.บต. จํานวน 4 คน  
    2) เจาหนาที่ระดับจังหวัด จํานวน  2 คน 
    3) เจาหนาที่ระดับอําเภอๆ ละ 1 คน จํานวน 12 อําเภอ 
    4) ผูนําสี่เสาหลักจาก 4 ชุมชน จาํนวน 4 คน 
    5) ชาวบานผูมีสวนไดเสียกับโครงการ จํานวน 2 คน 
  2.2 การวิจัยเชิงปริมาณ 
   2.2.1 กลุมตัวอยาง ทั้งหมด 1,200 คน ประกอบดวย  
    1) ผูนําส่ีเสาหลัก ใน 300 หมูบาน ของจังหวัดปตตานี ซ่ึงแตละ
หมูบาน จะประกอบดวย ผูใหญบาน 1 คน ผูแทนสมาชิก อบต. 1 คน ผูนําศาสนา 1 คน และปราชญ 
ชาวบาน 1 คน รวมหมูบานละ 4 คนคัดเลือกโดยวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Random 
Sampling)       
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    2) หมูบานที่เปนใชเปนฐานในการเก็บขอมูล จํานวน 300 หมูบาน 
ไดมาจากการใชสูตรของทาโร ยามาเน ในการคํานวณขนาดตัวอยาง (ธานินทร  ศิลปจารู, 2551) 
จากจํานวนหมูบานทั้งหมดในจังหวัดปตตานี มี 641 หมูบาน ซ่ึงไดกลุมตัวอยาง 246 หมูบาน คิดเปน
รอยละ38 และเพื่อใหมีความเชื่อมั่นสูง ผูวิจัยจึงเพิ่มจํานวนกลุมตัวอยางเปน 300 ตัวอยาง แลวนํามา
เทียบบัญญัติไตรยางศเพื่อการกระจายในระดับพื้นที่ (ดังปรากฏในตาราง 3)   
 
ตาราง  3  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางระดับหมูบาน จําแนกเปนรายอําเภอ 

ท่ี อําเภอ ประชากร (หมูบาน) กลุมตัวอยาง (หมูบาน) 
1 เมืองปตตาน ี 66 30 
2 ยะรัง 72 33 
3 หนองจกิ 76 34 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 

โคกโพธิ์ 
ยะหร่ิง 
ปะนาเระ 
มายอ 
สายบุรี 
กะพอ 
ไมแกน 
ทุงยางแดง 
แมลาน 

82 
81 
53 
59 
64 
27 
17 
22 
22 

34 
33 
25 
28 
30 
15 
12 
13 
13 

 รวม 641 300 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 การวิจัยคร้ังนี้ ใชเครื่องการวิจัยเพื่อเก็บขอมูลที่สําคัญ คือ  
 1. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) โดยใชแนวคําถามประกอบ 
การสัมภาษณ  
 2. การสนทนากลุม (Group discussion) ใชแนวคําถามสําหรับการสนทนากลุม 
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 3. การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-participant observation) โดยการสังเกต
การดําเนินกิจกรรมตางๆ ของชุมชน 
 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 ใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณ  
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 1. การสัมภาษณแบบเจาะลึก  
  ผูวิจัยใชแนวคําถามประกอบการสัมภาษณ กับกลุมเปาหมายผูบริหาร และเจาหนาที่
ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต ที่เปนผูจัดทําแผนงาน กํากับดูแลแผนงานโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบาน และเจาหนาที่ ระดับจังหวัด และระดับอําเภอ ที่เปน
ผูรับผิดชอบนําแผนงานโครงการไปปฏิบัติในพื้นที่ เครื่องมือการวิจัยนี้ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ประเด็นกระบวนการบริหารโครงการ ซ่ึงมีแนวคําถามประกอบการสัมภาษณ ดังนี้ 
  1.1 ขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณ 
  1.2 เปนคําถามเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธขององคการเกี่ยวกับโครงการพัฒนา
คุณภาพชีวิตประชาชนระดับหมูบาน 
  1.3 เปนคําถามเกี่ยวกับการกําหนดรายละเอียดของตัวช้ีวัดผลดําเนินงาน โครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนระดับหมูบาน 
  1.4 เปนคําถามเกี่ยวกับการวัดและตรวจสอบผลการดําเนินงาน โครงการพัฒนา
คุณภาพชีวิตประชาชนระดับหมูบาน 
  1.5 ขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะอื่นๆ ตอกระบวนการบริหารโครงการเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตประชาชนระดับหมูบาน  
 2. การสนทนากลุม 
  ผูวิจัยใชการสนทนากลุมกับ ผูนําสี่เสาหลัก ที่เปนตัวแทนแตละชุมชน จํานวน 
4 ชุมชน และผูมีสวนไดเสียกับโครงการ ที่สามารถใหขอมูลที่ใชประกอบการเสนอรูปแบบการพัฒนา
กิจกรรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนระดับหมูบานโดยใชแนวคําถามสําหรับการสนทนา
กลุม ซ่ึงประกอบดวย คําถามหลัก ดังนี้ 
  2.1 กิจกรรมที่ชุมชนของทานดําเนินการเกี่ยวกับโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ใดที่คนในชุมชนมีสวนรวมและสามารแกไขปญหาได 
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  2.2 กิจกรรมใดที่สําคัญที่สุดในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดปตตานี เพราะอะไร 
  2.3 กิจกรรมที่เปนฉันทามติของที่ประชุมในขอ 2 มีขั้นตอนในการจัดกิจกรรม
อยางไรใหบรรลุเปาหมายระดับจังหวัด 
 3. การสังเกตแบบไมมีสวนรวม 
  ผูวิจัยไดสังเกตแบบไมมีสวนรวม ในการดําเนินกิจกรรมตางๆของชุมชน เชน 
เวทีการจัดประชาคมหมูบาน สังเกตการณจัดกิจกรรมโครงการตางๆ ของชุมชน ที่เปนการพัฒนา
คุณภาพชีวิตประชาชนในระดับหมูบาน ตามโครงการ พนม.  
  การวิจัยเชิงปริมาณ 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ที่สรางขึ้นมาจากการศึกษาขอมูล
จากเอกสารวิชาการ บทความวิจัย หนังสือ ตํารา วิทยานิพนธ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยปรึกษา
วิธีการสรางแบบสอบถามจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ นําขอคําถามไปใหผูเชี่ยวชาญ ทั้ง 3 ทาน 
ลงความเห็นและใหคะแนนวิเคราะหหาความสอดคลองของแบบสอบถามโดยใชคา IOC (Index of 
Item-Objective Congruence) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2544: 273) และคัดเลือกขอคําถามที่มีคา IOC ระหวาง
0.60-1.00 มาใชเปนคําถามในแบบสอบถาม ตลอดจนนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-Out) กับ
ตัวแทนที่มีคุณลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง เพื่อทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ นําผลที่ไดจาก
การทดสอบ มาหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach) และนําแบบสอบถามที่ผาน
การตรวจสอบคาความเชื่อมั่นแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง จากนั้นนําไปจัดพิมพใชเปน
แบบสอบถามในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจริงตอไปซึ่งแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 
  ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม      
  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนระดับหมูบานจังหวัดชายแดนภาคใต (พนม.) ปงบประมาณ พ.ศ.2558 ในรูปแบบ
ของซิปป (CIPP Model) คือ ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิตของ
โครงการ 
  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ เห็นดวย
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด การใหคะแนนความคิดเห็นแตละระดับ ดังนี้               
  เห็นดวยมากที่สุด 5 คะแนน 
  เห็นดวยมาก  4 คะแนน 
  เห็นดวยปานกลาง 3 คะแนน 
  เห็นดวยนอย  2 คะแนน 
  เห็นดวยนอยที่สุด 1 คะแนน 
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  ตอนที่ 3 แบบสอบถามแบบปลายเปด แบงออกเปน 3 สวน คือ 
  สวนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานตามโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบานจังหวัดปตตานี  
  สวนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการปรับปรุงการดําเนินงานตาม
โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบานจังหวัดปตตานี 
  สวนที่ 3 ขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะอื่นๆ 
 
การเลือกพื้นท่ีวิจัย 
 
 การเลือกพื้นที่จังหวัดปตตานี เปนพื้นที่ในการวิจัยครั้งนี้ เพราะจังหวัดปตตานี 
เปนสวนหนึ่งของจังหวัดชายแดนภาคใตที่มีความนาสนใจ ทั้งเชิงประวัติศาสตร และเชิงภูมิศาสตร 
เปนจังหวัดที่มีสภาพภูมิประเทศและที่ตั้งไดเปรียบจังหวัดอื่น  ๆอยางไรก็ตาม ภายใตศักยภาพและโอกาส
ที่เอ้ือตอการพัฒนาของจังหวัดปตตานีดังกลาวยังมีปญหาอุปสรรคที่จําเปนตองไดรับการปรับปรุง
แกไขและพัฒนา เชน ปญหาความยากจน ปญหาการวางงาน ปญหาความเหลื่อมลํ้า ปญหาการสื่อสาร 
ปญหาการศึกษา ปญหาครอบครัว เปนตน จากขอมูลแผนพัฒนาสถิติจังหวัดปตตานี พบวาระดับ
รายไดของประชากรในจังหวัดปตตานีที่อยูในระดับต่ําที่สุด หากเทียบกับจังหวัดอื่นในชายแดนภาคใต
และจังหวัดปตตานียังมีปญหาการวางงานสูงสุด สงผลกระทบตอคุณภาพชีวิต ซ่ึงจังหวัดปตตานีจํานวน
หมูบานที่ไดรับการสนับสนุนงบประมาณ จากศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต 641 หมูบาน
แตกลับพบวาคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดปตตานียังมีปญหาอยูโดยเฉพาะเรื่อง รายไดและ
การประกอบอาชีพ จึงเลือกพื้นที่จังหวัดปตตานี ในการประเมินผลโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ระดับหมูบาน 
 
การเขาสูสนาม 
 
 1. การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ โดยเฉพาะการสนทนากลุมกับผูนําส่ีเสาหลัก ผูวิจัย
ติดตอประสานผานผูใหญบานของแตละชุมชน ในการนัดหมายผูนําท้ังสี่ชุมชน มีการแนะนําตัวกับ
ผูนําสี่เสาหลัก สรางความสัมพันธ โดยการเลาถึงที่มาและความสําคัญของการวิจัย เพื่อใหผูนําสี่เสา
หลักและผูมีสวนไดเสียกับโครงการมีความไววางใจ โดยระวังมิใหตนเองมีบทบาทเกินความเหมาะสม
และมีความระมัดระวังมิใหเกิดอคติในการรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยวางตัวเปนกลางระหวางการสนทนา
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กลุม สวนการสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยไดประสานนัดหมายวันและเวลากับผูใหสัมภาษณ แนะนําตนเอง
และใชวิธีการสรางความคุนเคยและการวางตัวเชนเดี่ยวกับการสนทนากลุม 
 2. การเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยมีวิธีการเก็บแบบสอบถาม ดังนี้ 
  2.1 ผูวิจัยทําเรื่องขอหนังสือจากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เพื่อขออนุมัติเก็บรวบรวบขอมูล ช้ีแจงวัตถุประสงคและขอความรวมมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  2.2 สงหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลไปยังสํานักประสานนโยบายสังคม
จิตวิทยา ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต ฐานะผูรับผิดชอบโครงการฯ 
  2.3 ผูวิจัยประสานงานขอความรวมมือกับบัณฑิตอาสาพัฒนามาตุภูมิ (ผูชวยวิจัย) 
ซ่ึงปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่รับผิดชอบแตละหมูบาน กอนการลงพื้นที่เก็บรวบรวมขอมูล จะมีการจัด
อบรมผูชวยวิจัยทุกทาน เพื่อทําความเขาใจในประเด็นตางๆ ของแบบสอบถามรวมกัน โดยแจกตัวอยาง
แบบสอบถามใหผูวิจัยไดศึกษาในรายละเอียด รวมทั้งแนะนํากลุมตัวอยางที่ตองจัดเก็บขอมูล ตลอดจน
การซักซอมการใชเครื่องมือแบบสัมภาษณ 
  2.4 บัณฑิตอาสาพัฒนามาตุภูมิ (ผูชวยวิจัย) นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลใน
หมูบานกลุมตัวอยางที่ไดจากการสุม จํานวน 300 หมูบาน ซ่ึงผูตอบแบบสอบถาม คือ ผูนํา 4 เสาหลัก
ประกอบดวย ผูใหญบาน ผูแทนสมาชิก อบต. ผูนําศาสนา และปราชญชาวบาน รวมจํานวนแบบสอบถาม 
1,200 ชุด 
  2.5 ผูวิจัย ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในสวนของการสัมภาษณกลุมเปาหมาย
ตามวัน เวลา สถานที่ และตามจํานวนคนที่ไดประสานงานไว โดยมีอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
ดูแล ติดตามและใหคําปรึกษาอยางใกลชิด 
  2.6 ผูวิจัยนัดหมายผูชวยวิจัย (บัณฑิตอาสาพัฒนามาตุภูมิ) เพื่อรับแบบสอบถาม
คืนรวมทั้งตรวจสอบความครบถวนและถูกตองของขอมูลที่รวบรวม  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 การวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้ ใชวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) จากขอมูล
ที่ไดรับจากการสัมภาษณเชิงลึก และการสนทนากลุม ตีความหมายของขอมูล ตลอดจนตรวจสอบ
ขอมูลแบบสามเสา (Triangulation) (อรุณี  ออนสวัสดิ์, 2551: 282) เพื่อยืนยันความนาเชื่อถือของขอมูล 
โดยการตรวจสอบแบบสามเสา ดําเนินการ 3 ลักษณะ ไดแก 



 55 

 1. การตรวจสอบขอมูลสามเสาดานขอมูล เปนการตรวจสอบแหลงที่มาของขอมูล
ในดานเวลา สถานที่ และบุคคล เพื่อพิจารณาวา ถาเก็บขอมูลตางเวลา ตางสถานที่ และผูใหขอมูล
ตางคนจะยังไดขอมูลเหมือนเดิมหรือไม 
 2. การตรวจสอบขอมูลสามเสาดานผูวิจัย เปนการตรวจสอบขอมูลวาถาเปลี่ยนผู
เก็บขอมูลเปนผูชวยผูวิจัยรวม 3 คนแลว ขอมูลที่ไดควรจะตรงกัน 
 3. การตรวจสอบขอมูลสามเสาดานวิธีการเปนการตรวจสอบขอมูลที่ไดจากวิธีการ
เก็บขอมูล 3 วิธี ที่ตางกันแลวจะไดผลเหมือนเดิม เชน ใชวิธีการสงัเกตการสัมภาษณ และการใช
เอกสาร 
 
 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามที่ทําการเก็บรวมรวมและตรวจสอบขอมูลวามี
ความถูกตองครบถวนดีแลว นํามาบันทึกและประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปวิเคราะหขอมูลทั่วไป
หาคาความถี่ (Frequency) หาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Deviation) และทดสอบความสัมพันธ (ONE–Way ANOVA)ตลอดจน เปรียบเทียบเชิงซอน 
(Mulitiple Comparison) โดยใชวิธี Least Significant Difference (LSD) ซ่ึงแบบสอบถามมีการแปล
ผลของความคิดเห็นพิจารณาจากคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑของ Best, 1986 (เกียรติยศ เอี่ยมคงเอก, 2546: 
44) ดังนี้  
 คาเฉลี่ย  4.50-5.00 หมายถึง เห็นดวยมากทีสุ่ด          
 คาเฉลี่ย  3.50-4.49 หมายถึง เห็นดวยมาก 
 คาเฉลี่ย  2.50-3.49 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
 คาเฉลี่ย  1.50-2.49 หมายถึง เห็นดวยนอย 
 คาเฉลี่ย  1.00-1.49 หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด 
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ตาราง 4 สรุปวิธีการดําเนินการวิจัย  

วัตถุประสงค กลุมตัวอยาง เคร่ืองมือท่ีใช สถิติท่ีใช/วิธีการ 
1. เพื่อประเมินโครงการ
 พัฒนาคุณภาพชีวิต
 ของประชาชนระดับ
 หมูบาน จังหวดั
 ปตตาน ี
 
 

ผูนําสี่เสาหลัก  
1) ผูใหญบาน 1 คน                     
2) ผูแทนสมาชิก อบต. 1 คน       
3) ผูนําศาสนา 1 คน                    
4) ปราชญชาวบาน 1 คน             
รวมหมูบานละ 4 คน จํานวน 
300 หมูบาน จาํนวน 1,200 คน 

แบบสอบถาม - รอยละ           
- คาเฉลี่ย             
- สวนเบี่ยงเบน   
 มาตรฐาน         
 

2. เพื่อวิเคราะห
 คุณลักษณะผูนําสี่เสา
 หลักกับบริบทโครงการ
 ปจจัยนําเขาโครงการ
 และกระบวนการ
 บริหารโครงการ  

ผูนําสี่เสาหลัก  
1) ผูใหญบาน 1 คน 
2) ผูแทนสมาชิก อบต. 1 คน 
3) ผูนําศาสนา 1 คน 
4) ปราชญชาวบาน 1 คน
 จํานวน 1,200 คน 

แบบสอบถาม - สถิติทดสอบ
 ความสัมพันธ 
 (ONE–Way 
 ANOVA) ของ 
 Pearsons 

3. เพื่อเสนอแนวทางการ
 พัฒนากิจกรรมตาม
 โครงการพฒันา.
 คุณภาพชีวิตประชาชน 
 ระดับหมูบาน จังหวดั 
 ปตตาน ี

การสนทนากลุม 
1. ผูนํา 4 เสาหลัก   
 1) ผูใหญบาน 1 คน  
 2) ผูแทนสมาชิก อบต. 1 คน 
 3) ผูนําศาสนา 1 คน 
 4) ปราชญชาวบาน 1 คน 
2. ชาวบานผูมีสวนไดเสียกับ   
 โครงการ 2 คน รวมจํานวน6 คน  
สัมภาษณเชงิลึก 
1) ผูบริหารและเจาหนาที่ 
 ศอ.บต. จํานวน  4 คน  
2) เจาหนาที่ระดบัจังหวดั 
 จํานวน  2 คน 
3) เจาหนาที่ระดบัอําเภอๆละ 1 
 คน 12 อําเภอ รวมเปน 12 คน 

- แบบคําถาม
 สนทนากลุม 
 

วิเคราะหเนื้อหา 
 
 




