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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัย เร่ือง การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบาน 
จังหวัดปตตานี เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ระหวางเชิงปริมาณและคุณภาพซึ่งมี
รายละเอียดเกี่ยวกับการดําเนินการ ดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง   
 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก  
  1.1 ผูนําสี่เสาหลัก 641 หมูบาน ในจังหวัดปตตานี ประกอบดวย 1) ผูใหญบาน2) 
ผูแทนสมาชิก อบต. 3) ผูนําศาสนา และ 4) ปราชญชาวบาน      
  1.2 ผูบริหารและเจาหนาที่ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต ที่เปน
ผูจัดทําแผนงาน กํากับดูแลแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบาน และ 
เจาหนาที่ ระดับจังหวัด และระดับอําเภอ ที่เปนผูรับผิดชอบนําแผนงานโครงการไปปฏิบัติในพื้นที่           
 2. กลุมตัวอยาง 
  2.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
   2.1.1 กลุมเปาหมาย ทั้งหมด 24 คน โดยใชเกณฑในการคัดเลือก ประกอบดวย 
    1) ผูบริหารและเจาหนาที่ ศอ.บต. จํานวน 4 คน  
    2) เจาหนาที่ระดับจังหวัด จํานวน  2 คน 
    3) เจาหนาที่ระดับอําเภอๆ ละ 1 คน จํานวน 12 อําเภอ 
    4) ผูนําสี่เสาหลักจาก 4 ชุมชน จาํนวน 4 คน 
    5) ชาวบานผูมีสวนไดเสียกับโครงการ จํานวน 2 คน 
  2.2 การวิจัยเชิงปริมาณ 
   2.2.1 กลุมตัวอยาง ทั้งหมด 1,200 คน ประกอบดวย  
    1) ผูนําส่ีเสาหลัก ใน 300 หมูบาน ของจังหวัดปตตานี ซ่ึงแตละ
หมูบาน จะประกอบดวย ผูใหญบาน 1 คน ผูแทนสมาชิก อบต. 1 คน ผูนําศาสนา 1 คน และปราชญ 
ชาวบาน 1 คน รวมหมูบานละ 4 คนคัดเลือกโดยวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Random 
Sampling)       
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    2) หมูบานที่เปนใชเปนฐานในการเก็บขอมูล จํานวน 300 หมูบาน 
ไดมาจากการใชสูตรของทาโร ยามาเน ในการคํานวณขนาดตัวอยาง (ธานินทร  ศิลปจารู, 2551) 
จากจํานวนหมูบานทั้งหมดในจังหวัดปตตานี มี 641 หมูบาน ซ่ึงไดกลุมตัวอยาง 246 หมูบาน คิดเปน
รอยละ38 และเพื่อใหมีความเชื่อมั่นสูง ผูวิจัยจึงเพิ่มจํานวนกลุมตัวอยางเปน 300 ตัวอยาง แลวนํามา
เทียบบัญญัติไตรยางศเพื่อการกระจายในระดับพื้นที่ (ดังปรากฏในตาราง 3)   
 
ตาราง  3  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางระดับหมูบาน จําแนกเปนรายอําเภอ 

ท่ี อําเภอ ประชากร (หมูบาน) กลุมตัวอยาง (หมูบาน) 
1 เมืองปตตาน ี 66 30 
2 ยะรัง 72 33 
3 หนองจกิ 76 34 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 

โคกโพธิ์ 
ยะหร่ิง 
ปะนาเระ 
มายอ 
สายบุรี 
กะพอ 
ไมแกน 
ทุงยางแดง 
แมลาน 

82 
81 
53 
59 
64 
27 
17 
22 
22 

34 
33 
25 
28 
30 
15 
12 
13 
13 

 รวม 641 300 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 การวิจัยคร้ังนี้ ใชเครื่องการวิจัยเพื่อเก็บขอมูลที่สําคัญ คือ  
 1. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) โดยใชแนวคําถามประกอบ 
การสัมภาษณ  
 2. การสนทนากลุม (Group discussion) ใชแนวคําถามสําหรับการสนทนากลุม 
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 3. การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-participant observation) โดยการสังเกต
การดําเนินกิจกรรมตางๆ ของชุมชน 
 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 ใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณ  
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 1. การสัมภาษณแบบเจาะลึก  
  ผูวิจัยใชแนวคําถามประกอบการสัมภาษณ กับกลุมเปาหมายผูบริหาร และเจาหนาที่
ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต ที่เปนผูจัดทําแผนงาน กํากับดูแลแผนงานโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบาน และเจาหนาที่ ระดับจังหวัด และระดับอําเภอ ที่เปน
ผูรับผิดชอบนําแผนงานโครงการไปปฏิบัติในพื้นที่ เครื่องมือการวิจัยนี้ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ประเด็นกระบวนการบริหารโครงการ ซ่ึงมีแนวคําถามประกอบการสัมภาษณ ดังนี้ 
  1.1 ขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณ 
  1.2 เปนคําถามเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธขององคการเกี่ยวกับโครงการพัฒนา
คุณภาพชีวิตประชาชนระดับหมูบาน 
  1.3 เปนคําถามเกี่ยวกับการกําหนดรายละเอียดของตัวช้ีวัดผลดําเนินงาน โครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนระดับหมูบาน 
  1.4 เปนคําถามเกี่ยวกับการวัดและตรวจสอบผลการดําเนินงาน โครงการพัฒนา
คุณภาพชีวิตประชาชนระดับหมูบาน 
  1.5 ขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะอื่นๆ ตอกระบวนการบริหารโครงการเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตประชาชนระดับหมูบาน  
 2. การสนทนากลุม 
  ผูวิจัยใชการสนทนากลุมกับ ผูนําสี่เสาหลัก ที่เปนตัวแทนแตละชุมชน จํานวน 
4 ชุมชน และผูมีสวนไดเสียกับโครงการ ที่สามารถใหขอมูลที่ใชประกอบการเสนอรูปแบบการพัฒนา
กิจกรรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนระดับหมูบานโดยใชแนวคําถามสําหรับการสนทนา
กลุม ซ่ึงประกอบดวย คําถามหลัก ดังนี้ 
  2.1 กิจกรรมที่ชุมชนของทานดําเนินการเกี่ยวกับโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ใดที่คนในชุมชนมีสวนรวมและสามารแกไขปญหาได 
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  2.2 กิจกรรมใดที่สําคัญที่สุดในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดปตตานี เพราะอะไร 
  2.3 กิจกรรมที่เปนฉันทามติของที่ประชุมในขอ 2 มีขั้นตอนในการจัดกิจกรรม
อยางไรใหบรรลุเปาหมายระดับจังหวัด 
 3. การสังเกตแบบไมมีสวนรวม 
  ผูวิจัยไดสังเกตแบบไมมีสวนรวม ในการดําเนินกิจกรรมตางๆของชุมชน เชน 
เวทีการจัดประชาคมหมูบาน สังเกตการณจัดกิจกรรมโครงการตางๆ ของชุมชน ที่เปนการพัฒนา
คุณภาพชีวิตประชาชนในระดับหมูบาน ตามโครงการ พนม.  
  การวิจัยเชิงปริมาณ 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ที่สรางขึ้นมาจากการศึกษาขอมูล
จากเอกสารวิชาการ บทความวิจัย หนังสือ ตํารา วิทยานิพนธ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยปรึกษา
วิธีการสรางแบบสอบถามจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ นําขอคําถามไปใหผูเชี่ยวชาญ ทั้ง 3 ทาน 
ลงความเห็นและใหคะแนนวิเคราะหหาความสอดคลองของแบบสอบถามโดยใชคา IOC (Index of 
Item-Objective Congruence) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2544: 273) และคัดเลือกขอคําถามที่มีคา IOC ระหวาง
0.60-1.00 มาใชเปนคําถามในแบบสอบถาม ตลอดจนนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-Out) กับ
ตัวแทนที่มีคุณลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง เพื่อทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ นําผลที่ไดจาก
การทดสอบ มาหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach) และนําแบบสอบถามที่ผาน
การตรวจสอบคาความเชื่อมั่นแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง จากนั้นนําไปจัดพิมพใชเปน
แบบสอบถามในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจริงตอไปซึ่งแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 
  ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม      
  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนระดับหมูบานจังหวัดชายแดนภาคใต (พนม.) ปงบประมาณ พ.ศ.2558 ในรูปแบบ
ของซิปป (CIPP Model) คือ ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิตของ
โครงการ 
  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ เห็นดวย
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด การใหคะแนนความคิดเห็นแตละระดับ ดังนี้               
  เห็นดวยมากที่สุด 5 คะแนน 
  เห็นดวยมาก  4 คะแนน 
  เห็นดวยปานกลาง 3 คะแนน 
  เห็นดวยนอย  2 คะแนน 
  เห็นดวยนอยที่สุด 1 คะแนน 
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  ตอนที่ 3 แบบสอบถามแบบปลายเปด แบงออกเปน 3 สวน คือ 
  สวนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานตามโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบานจังหวัดปตตานี  
  สวนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการปรับปรุงการดําเนินงานตาม
โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนระดับหมูบานจังหวัดปตตานี 
  สวนที่ 3 ขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะอื่นๆ 
 
การเลือกพื้นท่ีวิจัย 
 
 การเลือกพื้นที่จังหวัดปตตานี เปนพื้นที่ในการวิจัยครั้งนี้ เพราะจังหวัดปตตานี 
เปนสวนหนึ่งของจังหวัดชายแดนภาคใตที่มีความนาสนใจ ทั้งเชิงประวัติศาสตร และเชิงภูมิศาสตร 
เปนจังหวัดที่มีสภาพภูมิประเทศและที่ตั้งไดเปรียบจังหวัดอื่น  ๆอยางไรก็ตาม ภายใตศักยภาพและโอกาส
ที่เอ้ือตอการพัฒนาของจังหวัดปตตานีดังกลาวยังมีปญหาอุปสรรคที่จําเปนตองไดรับการปรับปรุง
แกไขและพัฒนา เชน ปญหาความยากจน ปญหาการวางงาน ปญหาความเหลื่อมลํ้า ปญหาการสื่อสาร 
ปญหาการศึกษา ปญหาครอบครัว เปนตน จากขอมูลแผนพัฒนาสถิติจังหวัดปตตานี พบวาระดับ
รายไดของประชากรในจังหวัดปตตานีที่อยูในระดับต่ําที่สุด หากเทียบกับจังหวัดอื่นในชายแดนภาคใต
และจังหวัดปตตานียังมีปญหาการวางงานสูงสุด สงผลกระทบตอคุณภาพชีวิต ซ่ึงจังหวัดปตตานีจํานวน
หมูบานที่ไดรับการสนับสนุนงบประมาณ จากศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต 641 หมูบาน
แตกลับพบวาคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดปตตานียังมีปญหาอยูโดยเฉพาะเรื่อง รายไดและ
การประกอบอาชีพ จึงเลือกพื้นที่จังหวัดปตตานี ในการประเมินผลโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน
ระดับหมูบาน 
 
การเขาสูสนาม 
 
 1. การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ โดยเฉพาะการสนทนากลุมกับผูนําส่ีเสาหลัก ผูวิจัย
ติดตอประสานผานผูใหญบานของแตละชุมชน ในการนัดหมายผูนําท้ังสี่ชุมชน มีการแนะนําตัวกับ
ผูนําสี่เสาหลัก สรางความสัมพันธ โดยการเลาถึงที่มาและความสําคัญของการวิจัย เพื่อใหผูนําสี่เสา
หลักและผูมีสวนไดเสียกับโครงการมีความไววางใจ โดยระวังมิใหตนเองมีบทบาทเกินความเหมาะสม
และมีความระมัดระวังมิใหเกิดอคติในการรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยวางตัวเปนกลางระหวางการสนทนา
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กลุม สวนการสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยไดประสานนัดหมายวันและเวลากับผูใหสัมภาษณ แนะนําตนเอง
และใชวิธีการสรางความคุนเคยและการวางตัวเชนเดี่ยวกับการสนทนากลุม 
 2. การเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยมีวิธีการเก็บแบบสอบถาม ดังนี้ 
  2.1 ผูวิจัยทําเรื่องขอหนังสือจากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เพื่อขออนุมัติเก็บรวบรวบขอมูล ช้ีแจงวัตถุประสงคและขอความรวมมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  2.2 สงหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลไปยังสํานักประสานนโยบายสังคม
จิตวิทยา ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต ฐานะผูรับผิดชอบโครงการฯ 
  2.3 ผูวิจัยประสานงานขอความรวมมือกับบัณฑิตอาสาพัฒนามาตุภูมิ (ผูชวยวิจัย) 
ซ่ึงปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่รับผิดชอบแตละหมูบาน กอนการลงพื้นที่เก็บรวบรวมขอมูล จะมีการจัด
อบรมผูชวยวิจัยทุกทาน เพื่อทําความเขาใจในประเด็นตางๆ ของแบบสอบถามรวมกัน โดยแจกตัวอยาง
แบบสอบถามใหผูวิจัยไดศึกษาในรายละเอียด รวมทั้งแนะนํากลุมตัวอยางที่ตองจัดเก็บขอมูล ตลอดจน
การซักซอมการใชเครื่องมือแบบสัมภาษณ 
  2.4 บัณฑิตอาสาพัฒนามาตุภูมิ (ผูชวยวิจัย) นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลใน
หมูบานกลุมตัวอยางที่ไดจากการสุม จํานวน 300 หมูบาน ซ่ึงผูตอบแบบสอบถาม คือ ผูนํา 4 เสาหลัก
ประกอบดวย ผูใหญบาน ผูแทนสมาชิก อบต. ผูนําศาสนา และปราชญชาวบาน รวมจํานวนแบบสอบถาม 
1,200 ชุด 
  2.5 ผูวิจัย ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในสวนของการสัมภาษณกลุมเปาหมาย
ตามวัน เวลา สถานที่ และตามจํานวนคนที่ไดประสานงานไว โดยมีอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
ดูแล ติดตามและใหคําปรึกษาอยางใกลชิด 
  2.6 ผูวิจัยนัดหมายผูชวยวิจัย (บัณฑิตอาสาพัฒนามาตุภูมิ) เพื่อรับแบบสอบถาม
คืนรวมทั้งตรวจสอบความครบถวนและถูกตองของขอมูลที่รวบรวม  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 การวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้ ใชวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) จากขอมูล
ที่ไดรับจากการสัมภาษณเชิงลึก และการสนทนากลุม ตีความหมายของขอมูล ตลอดจนตรวจสอบ
ขอมูลแบบสามเสา (Triangulation) (อรุณี  ออนสวัสดิ์, 2551: 282) เพื่อยืนยันความนาเชื่อถือของขอมูล 
โดยการตรวจสอบแบบสามเสา ดําเนินการ 3 ลักษณะ ไดแก 
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 1. การตรวจสอบขอมูลสามเสาดานขอมูล เปนการตรวจสอบแหลงที่มาของขอมูล
ในดานเวลา สถานที่ และบุคคล เพื่อพิจารณาวา ถาเก็บขอมูลตางเวลา ตางสถานที่ และผูใหขอมูล
ตางคนจะยังไดขอมูลเหมือนเดิมหรือไม 
 2. การตรวจสอบขอมูลสามเสาดานผูวิจัย เปนการตรวจสอบขอมูลวาถาเปลี่ยนผู
เก็บขอมูลเปนผูชวยผูวิจัยรวม 3 คนแลว ขอมูลที่ไดควรจะตรงกัน 
 3. การตรวจสอบขอมูลสามเสาดานวิธีการเปนการตรวจสอบขอมูลที่ไดจากวิธีการ
เก็บขอมูล 3 วิธี ที่ตางกันแลวจะไดผลเหมือนเดิม เชน ใชวิธีการสงัเกตการสัมภาษณ และการใช
เอกสาร 
 
 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามที่ทําการเก็บรวมรวมและตรวจสอบขอมูลวามี
ความถูกตองครบถวนดีแลว นํามาบันทึกและประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปวิเคราะหขอมูลทั่วไป
หาคาความถี่ (Frequency) หาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Deviation) และทดสอบความสัมพันธ (ONE–Way ANOVA)ตลอดจน เปรียบเทียบเชิงซอน 
(Mulitiple Comparison) โดยใชวิธี Least Significant Difference (LSD) ซ่ึงแบบสอบถามมีการแปล
ผลของความคิดเห็นพิจารณาจากคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑของ Best, 1986 (เกียรติยศ เอี่ยมคงเอก, 2546: 
44) ดังนี้  
 คาเฉลี่ย  4.50-5.00 หมายถึง เห็นดวยมากทีสุ่ด          
 คาเฉลี่ย  3.50-4.49 หมายถึง เห็นดวยมาก 
 คาเฉลี่ย  2.50-3.49 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
 คาเฉลี่ย  1.50-2.49 หมายถึง เห็นดวยนอย 
 คาเฉลี่ย  1.00-1.49 หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด 
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ตาราง 4 สรุปวิธีการดําเนินการวิจัย  

วัตถุประสงค กลุมตัวอยาง เคร่ืองมือท่ีใช สถิติท่ีใช/วิธีการ 
1. เพื่อประเมินโครงการ
 พัฒนาคุณภาพชีวิต
 ของประชาชนระดับ
 หมูบาน จังหวดั
 ปตตาน ี
 
 

ผูนําสี่เสาหลัก  
1) ผูใหญบาน 1 คน                     
2) ผูแทนสมาชิก อบต. 1 คน       
3) ผูนําศาสนา 1 คน                    
4) ปราชญชาวบาน 1 คน             
รวมหมูบานละ 4 คน จํานวน 
300 หมูบาน จาํนวน 1,200 คน 

แบบสอบถาม - รอยละ           
- คาเฉลี่ย             
- สวนเบี่ยงเบน   
 มาตรฐาน         
 

2. เพื่อวิเคราะห
 คุณลักษณะผูนําสี่เสา
 หลักกับบริบทโครงการ
 ปจจัยนําเขาโครงการ
 และกระบวนการ
 บริหารโครงการ  

ผูนําสี่เสาหลัก  
1) ผูใหญบาน 1 คน 
2) ผูแทนสมาชิก อบต. 1 คน 
3) ผูนําศาสนา 1 คน 
4) ปราชญชาวบาน 1 คน
 จํานวน 1,200 คน 

แบบสอบถาม - สถิติทดสอบ
 ความสัมพันธ 
 (ONE–Way 
 ANOVA) ของ 
 Pearsons 

3. เพื่อเสนอแนวทางการ
 พัฒนากิจกรรมตาม
 โครงการพฒันา.
 คุณภาพชีวิตประชาชน 
 ระดับหมูบาน จังหวดั 
 ปตตาน ี

การสนทนากลุม 
1. ผูนํา 4 เสาหลัก   
 1) ผูใหญบาน 1 คน  
 2) ผูแทนสมาชิก อบต. 1 คน 
 3) ผูนําศาสนา 1 คน 
 4) ปราชญชาวบาน 1 คน 
2. ชาวบานผูมีสวนไดเสียกับ   
 โครงการ 2 คน รวมจํานวน6 คน  
สัมภาษณเชงิลึก 
1) ผูบริหารและเจาหนาที่ 
 ศอ.บต. จํานวน  4 คน  
2) เจาหนาที่ระดบัจังหวดั 
 จํานวน  2 คน 
3) เจาหนาที่ระดบัอําเภอๆละ 1 
 คน 12 อําเภอ รวมเปน 12 คน 

- แบบคําถาม
 สนทนากลุม 
 

วิเคราะหเนื้อหา 
 
 




