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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

  
 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงวเิคราะห์แบบภาคตดัขวาง (Cross sectional 
analytical study) เพื่อศึกษาระดบัและปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของ
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี จ านวน 118 คน ผูว้จิยั
น าเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี 
 

 1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
  1.1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.2 การบริหารจดัการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
  1.3 การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบติังานในพื้นท่ีเหตุการณ์ความไม่
สงบของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 
  1.4 ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพ ของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 

 2. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
  2.1 การวเิคราะห์ตวัแปรเดียว (Univariate analysis)  
  2.2  การทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์หลายตวัแปร (Multivariate analysis)   
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 
 

 1. ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ตารางที ่6 จ  านวนและร้อยละ ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลพื้นฐาน 

ข้อมูลทัว่ไป 
จ านวน 
(n = 118) 

ร้อยละ 

เพศ    
 ชาย 28 23.73 
 หญิง 90 76.27 
อาย ุ(ปี)    
 22-34 ปี 70 59.32 
 35-46 ปี 25 21.19 
 47-58 ปี 23 19.49 
 Mean = 35.10,  S.D. = 9.76   
อายุการท างานในหน่วยบริการปฐมภูมิ (ศูนย์สุขภาพชุมชน สถานี
อนามยั รพ.สต.) (ปี)  

  

 1-5 ปี 47 39.83 
 6-10 ปี 31 26.27 
 11-15 ปี 6 5.08 
 16-20 ปี 12 10.17 
 21-25 ปี 4 3.39 
 26-30 ปี 9 7.63 
 31-35 ปี 5 4.24 
 36 ปีข้ึนไป 4 3.39 
 Mean = 11.69, S.D. = 10.02   
ศาสนา    
 อิสลาม 87 73.73 
 พุทธ 31 26.27 
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ตารางที ่6 จ  านวนและร้อยละ ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคลและพื้นฐาน (ต่อ) 

                 ข้อมูลทัว่ไป 
จ านวน 
(n = 118) 

ร้อยละ 

สถานภาพ   
 โสด 30 25.42 
 แต่งงาน 80 67.80 
 หมา้ย 8 6.78 
ระดบัการศึกษาสูงสุด   
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 31 26.27 
 ปริญญาตรีข้ึนไป 87 73.73 
ต าแหน่ง   
 พยาบาลวชิาชีพ 59 50.00 
 นกัวชิาการสาธารณสุข 15 12.71 
 เจา้พนกังานสาธารณสุข 44 37.29 
ภูมิล าเนาปัจจุบนั   
 ปัตตานี 115 97.46 
 อ่ืนๆ (ยะลา ) 3 2.54 
ระยะทางจากท่ีพกั ถึง สถานท่ีปฏิบติังาน  (กิโลเมตร)   
 0 – 40 กิโลเมตร 113 95.76 
 41 – 80 กิโลเมตร 4 3.39 
 81 – 120 กิโลเมตร 1 0.85 
 Mean = 11.25, S.D. = 15.62   
ขนาด รพ.สต. ท่ีปฏิบติังาน      
 ขนาดเล็ก  (ประชากรท่ีรับผดิชอบ นอ้ยกวา่ 3,000 คน) 44 37.29 
 ขนาดกลาง (ประชากรท่ีรับผดิชอบ ตั้งแต่ 3,001 – 8,000 คน) 68 57.63 
 ขนาดใหญ่ (ประชากรท่ีรับผดิชอบตั้งแต่ 8,001 คนข้ึนไป) 6 5.08 
เหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีในรอบ 1 ปีท่ีผา่นมา    
 ไม่มี 52 44.07 
  มี  66 55.93 
 Mean = 4.29, S.D. = 2.86   
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 จากตารางท่ี  5 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัจ  านวน 118 ราย  ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง จ านวน 90 คน ร้อยละ 76.27 มีอายเุฉล่ีย 35 ปี ส่วนใหญ่กลุ่มอายอุยูใ่นช่วง 22 - 34 ปี จ  านวน 
70 คน ร้อยละ 59.32 มีอายขุองประสบการณ์การท างานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล เฉล่ีย 
11.69 ปี (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 10.02) ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 1-5 ปี ร้อยละ 39.83 ศาสนาอิสลาม 
จ านวน 87 คน ร้อยละ 73.73 มีสถานภาพสมรส จ านวน 80 คน ร้อยละ 67.80 จบการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีข้ึนไป จ านวน 87 คน ร้อยละ 73.73 มีภูมิล าเนาอยูใ่นพื้นท่ีจงัหวดัปัตตานี จ  านวน 115 
คน ร้อยละ 97.46 ระยะทางในการเดินทางจากท่ีพกั บา้นพกั ถึงสถานท่ีปฏิบติังานเฉล่ีย 11.25 
กิโลเมตร (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 15.62)  ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 1 - 40 กิโลเมตร จ านวน 105 คน 
ร้อยละ 88.98 สถานท่ีปฏิบติังานเป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพขนาดกลาง (ประชากรท่ี
รับผดิชอบ 3,001 – 8,000 คน) จ านวน 68 คน ร้อยละ 57.63 และเหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีใน
รอบ 1 ปีท่ีผา่นมา (การลอบยงิ, การวางระเบิด, การเผาลอ้ยางรถยนต,์ การแขวนป้ายขมขู่, การ
วางเพลิงอาคาร) มีเหตุการณ์เกิดข้ึน เฉล่ีย 4.29 คร้ังแต่ละพื้นท่ี ความถ่ีนอ้ยท่ีสุดจ านวน 1 คร้ัง และ
มากท่ีสุด 12 คร้ัง  
 2. การบริหารจัดการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
  2.1 การบริหารจดัการดา้นคน  
ตารางที ่7 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารจดัการดา้นคน 

การบริหารจัดการด้านคน 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. รพ.สต. มีจ  านวนผูป้ฏิบติังานเพียงพอต่อปริมาณงาน 3.51 0.99 มาก 
2. รพ.สต. มีจ  านวนวชิาชีพครบตามกรอบอตัราก าลงั 

เช่น พยาบาลวชิาชีพ นกัวชิาการสาธารณสุข เจา้
พนกังานสาธารณสุข เป็นตน้ 

3.47 1.16 ปานกลาง 

3. รพ.สต. มีการประชุมวางแผนมอบหมายหนา้ท่ี
รับผดิชอบงานแก่เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน 

4.09 0.74 มาก 

4. รพ.สต.มีการแบ่งหนา้ท่ีรับผิดชอบงานตรงตาม
ต าแหน่งวชิาชีพของฉนั 

3.81 0.96 มาก 

5. รพ.สต.สนบัสนุนในการพฒันาศกัยภาพในวชิาชีพ 
เช่น การอบรม การประชุมวิชาการ  การเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง เป็นตน้ 

3.90 0.82 มาก 
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ตารางที ่7 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารจดัการดา้นคน (ต่อ) 

การบริหารจัดการด้านคน 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

6. รพ.สต. เปิดโอกาสใหไ้ดเ้รียนรู้งานใหม่ๆ ท่ีท่าน
สนใจท่ีนอกเหนือจากวชิาชีพของท่าน 

3.78 0.81 มาก 

7. รพ.สต. มีการใหก้ าลงัใจ สร้างแรงจูงใจ ขวญัก าลงัใจ
ในการปฏิบติังาน เช่น การใหร้างวลั การช่ืนชม การ
จดังานเล้ียง เป็นตน้ 

3.45 1.10 ปานกลาง 

8. รพ.สต. มีการสรุป ประเมินผล การปฏิบติังานท่ีเป็น
ธรรม โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้

3.69 0.95 มาก 

 

 จากตารางท่ี 7 พบวา่ การบริหารจดัการดา้นคนในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลมีการประชุมวางแผนมอบหมายหนา้ท่ีรับผดิชอบงานแก่เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.09, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.74) รองลงมา มีการสนบัสนุนในการพฒันา
ศกัยภาพในวชิาชีพ เช่น การอบรม การประชุมวชิาการ การเรียนรู้ดว้ยตนเอง เป็นตน้ (ค่าเฉล่ีย = 
3.90, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.82) และการใหก้ าลงัใจ สร้างแรงจูงใจ ขวญัก าลงัใจในการ
ปฏิบติังาน เช่น การใหร้างวลั การช่ืนชม การจดังานเล้ียง เป็นตน้ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.45, 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 1.10)   
 

  2.2 การบริหารจัดการด้านงบประมาณ 
ตารางที ่8 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารจดัการดา้นงบประมาณ 

การบริหารจัดการด้านงบประมาณ 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. รพ.สต. ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเพียงพอส าหรับใชจ่้าย
ท างาน 

3.89 0.88 มาก 

2. รพ.สต. ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณเพียงพอต่อ
การจ่ายค่าตอบแทนบุคลากร เช่น ค่าเบ้ียเล้ียง พตส. 
ค่าปฏิบติังานนอกเวลา 

3.27 1.08 ปานกลาง 

3. รพ.สต.มีการประชุมวางแผนงบประมาณท่ีสอดคลอ้ง
กบัการปฏิบติังาน 

3.57 0.85 มาก 
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ตารางที ่8 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารจดัการดา้นงบประมาณ  
                (ต่อ) 

การบริหารจัดการด้านงบประมาณ 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

4. รพ.สต.ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากแม่ข่าย 
หน่วยงานตน้สังกดั  เช่น สสอ., สปสช. เป็นตน้ 

3.45 0.88 ปานกลาง 

5. รพ.สต.มีการจดัหาแห่งเงินสนบัสนุนจากภายนอก
มาใชใ้นการปฏิบติังาน เช่น อปท., เทศบาล, สสส., 
เป็นตน้ 

3.50 0.80 ปานกลาง 

6. รพ.สต. มีการใชจ่้ายงบประมาณเหมาะสม คุม้ค่า 
สอดคลอ้งกบัปัญหาในพื้นท่ี นโยบายท่ีก าหนดไว ้

3.64 0.79 มาก 

7. รพ.สต. มีการใชจ่้ายงบประมาณถูกตอ้งตาม
ระเบียบท่ีเก่ียงขอ้ง เช่น ระเบียบเก่ียวกบัการจดัซ้ือ
จดัจา้ง  ระเบียบค่าตอบแทน ค่าเบ้ียเล้ียง ระเบียบ
เก่ียวกบัการเบิกจ่ายเงินงบประมาณต่างๆ เป็นตน้ 

3.93 0.78 มาก 

 

 จากตารางท่ี 8 พบวา่ การบริหารจดัการดา้นงบประมาณ ในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลมีการใชจ่้ายงบประมาณถูกตอ้งตามระเบียบท่ีเก่ียงขอ้ง เช่น ระเบียบเก่ียวกบัการจดัซ้ือ
จดัจา้ง  ระเบียบค่าตอบแทน ค่าเบ้ียเล้ียง ระเบียบเก่ียวกบัการเบิกจ่ายเงินงบประมาณต่างๆ เป็นตน้ 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.93, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.78) รองลงมา ไดรั้บการสนบัสนุน
งบประมาณจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเพียงพอส าหรับใชจ่้ายในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย = 3.89, 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.88) และ ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณเพียงพอต่อการจ่าย
ค่าตอบแทนบุคลากร เช่น ค่าเบ้ียเล้ียง พตส. ค่าปฏิบติังานนอกเวลา มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 
3.27, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 1.08)  
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  2.3 การบริหารจัดการด้านวสัดุอุปกรณ์ 
ตารางที ่9 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารจดัการดา้นวสัดุ อุปกรณ์  

การบริหารจัดการ 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. รพ.สต. มีการส ารวจความตอ้งการในการใชเ้คร่ืองมือ 
อุปกรณ์ เทคโนโลยี 

3.86 0.80 มาก 

2. รพ.สต.  มี  เค ร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคโนโลยี  ทาง
การแพทยเ์พียงต่อการปฏิบติังาน เช่น เคร่ืองวดัความ
ดนัโลหิตสูง ชุดตรวจน ้าตาลในเลือด เป็นตน้ 

3.59 0.94 มาก 

3. รพ.สต. มี เคร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคโนโลยี เพียงต่อการ
ปฏิบัติงาน เช่น ยานพาหนะ คอมพิวเตอร์ตั้ งโต๊ะ 
คอมพิวเตอร์แบบพกพา ไลน์ โทรสาร เป็นตน้ 

3.53 0.90 มาก 

4. รพ.สต. สามารถสรรหาเคร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคโนโลย ี
ตามท่ีฉนัตอ้งการใชใ้นการปฏิบติังานได ้

3.50 0.84 ปานกลาง 

5. รพ.สต. สามารถจดัหาเคร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคโนโลยี
ท่ีมีมาตรฐานและคุณภาพ 

3.61 0.92 มาก 

6. รพ.สต. ได้รับการสนับสนุนเคร่ืองมือ อุปกรณ์ 
เทคโนโลยีจากหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น สสอ. สสจ. เป็น
ตน้ 

3.36 0.99 ปานกลาง 

7. รพ .สต .  มีก า รบ า รุ ง รั กษา เค ร่ื อง มือ  อุปกรณ์ 
เทคโนโลยี  อย่ าง ต่อ เ น่ืองให้ ใช้ได้นานและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

3.75 0.83 มาก 

 

 จากตารางท่ี 9 การบริหารจดัการดา้นวสัดุ อุปกรณ์  ในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล มีการส ารวจความตอ้งการในการใชเ้คร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคโนโลย ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
(ค่าเฉล่ีย = 3.86, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 3.80) รองลงมา มีการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือ อุปกรณ์ 
เทคโนโลย ีอยา่งต่อเน่ืองใหใ้ชไ้ดน้านและมีประสิทธิภาพสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.75, ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน = 0.83) และไดรั้บการสนบัสนุนเคร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคโนโลยจีากหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น 
โรงพยาบาลแม่ขาย สสอ., สสจ. เป็นตน้ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.36, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 
0.99)  
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  2.4 การบริหารจัดการด้านการจัดการ 
   2.4.1 การจดัการดา้นการวางแผน (Plan) 
ตารางที ่10 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การจดัการดา้นการวางแผน 

การจัดการด้านการวางแผน (Planning) 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. รพ.สต. มีการก าหนดประเด็นให้ครอบคลุม หวัขอ้ใน
การสร้างเสริมสุขภาพตามล าดับความส าคัญของ
ปัญหา เช่น วคัซีน อนามยัแม่และเด็ก เป็นตน้ 

4.11 0.64 มาก 

2. รพ.สต. มีการก าหนดแผนงาน กิจกรรมสอดคลอ้งกบั
นโยบายระดบัต่างๆ เช่น ทีมหมอครอบครัว DHS 
การส่งเสริมสุขภาพตามกลุ่มวยั  

4.00 0.75 มาก 

3. รพ.สต. มีการก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค์ชดัเจน
ในการด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพ 

4.04 0.67 มาก 

4. รพ.สต.มีการก าหนดแนวทางการปฏิบติังานท่ีชดัเจน 4.07 0.69 มาก 
5. รพ.สต. มีการก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานท่ี

เหมาะสม 
4.06 0.71 มาก 

6. รพ.สต.ก าหนดผู ้รับผิดชอบงานตรงตามความรู้ 
ความสามารถ 

4.01 0.67 มาก 

7. รพ.สต.  มีการก าหนดงบประมาณท่ี เหมาะสม 
เพียงพอต่อการปฏิบติังานสร้างเสริมสุขภาพ 

3.83 0.86 มาก 

 

จากตารางท่ี 10 พบวา่ การจดัการดา้นการวางแผน (Plan) ในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลมีการก าหนดประเด็นให้ครอบคลุม หวัขอ้ในการสร้างเสริมสุขภาพตามล าดบั
ความส าคญัของปัญหา เช่น วคัซีน อนามยัแม่และเด็ก เป็นตน้ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.11, 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.64) รองลงมา การก าหนดแนวทางการปฏิบติังานท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย = 
4.07, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.69) และ การก าหนดงบประมาณท่ีเหมาะสม เพียงพอต่อการ
ปฏิบติังานสร้างเสริมสุขภาพ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.83, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.86) 
 
 
 
 



73 

   2.4.2 การจดัการดา้นการปฏิบติั (Do) 
ตารางที ่11 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การจดัการดา้นการปฏิบติั 

 การจัดการด้านการปฏิบัติ (Do) 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. รพ.สต. ก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีสามารถ
ปฏิบติังานไดจ้ริง 

3.99 0.67 มาก 

2. รพ.สต. มีการช้ีแจงแนวทางการด าเนินงานก่อน
มอบหมายงาน 

4.03 0.69 มาก 

3. รพ.สต. มีผูรั้บผิดชอบงานท่ีสามารถปฏิบติังานได้
ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

4.09 0.63 มาก 

4. รพ.สต. อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน เช่น 
พาหนะ อุปกรณ์ งบประมาณ เป็นตน้ 

3.72 0.91 มาก 

5. รพ.สต. มีการประสานงานกบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกคร้ังก่อน
ด าเนินงาน กิจกรรมต่างๆ ในชุมชน 

4.08 0.64 มาก 

6. รพ .สต.  สามารถด า เ นินงานให้แล้ว เส ร็จตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

3.86 0.81 มาก 

7. รพ.สต.สามารถด าเนินกิจกรรม โครงการต่างๆ ได้
ตามงบประมาณท่ีไดรั้บการก าหนด 

3.95 0.73 มาก 

8. รพ.สต. สามารถด าเนินงานบรรลุตามแผนต่างๆ ท่ี
วางไว ้

3.96 0.70 มาก 

 

 จากตารางท่ี  11 พบวา่ การจดัการดา้นการปฏิบติั  (Do)  ในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลมีผูรั้บผดิชอบงานท่ีสามารถปฏิบติังานไดต้ามท่ีไดรั้บมอบหมาย มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
(ค่าเฉล่ีย = 4.09, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.63) รองลงมา มีการประสานงานกบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกคร้ัง
ก่อนด าเนินงาน กิจกรรมต่างๆ ในชุมชน (ค่าเฉล่ีย = 4.08, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.64) และการ
อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน เช่น พาหนะ อุปกรณ์ งบประมาณ เป็นตน้ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
(ค่าเฉล่ีย = 3.72, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.91) 
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   2.4.3 การจดัการดา้นการตรวจสอบ (Check) 
ตารางที ่12 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การจดัการดา้นการตรวจสอบ   

 การจัดการด้านการตรวจสอบ (Check) 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. รพ.สต. มีการก าหนดคณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผล 

3.78 0.68 มาก 

2. รพ.สต. มีการก าหนดวิธี รูปแบบการประเมินงานผล
การด าเนินงาน 

3.73 0.70 มาก 

3. รพ.สต. มีการประเมินทุกระยะ ไดแ้ก่ ก่อนด าเนินงาน 
ขณะด าเนินงาน และส้ินสุดการด าเนินงาน 

3.67 0.81 มาก 

4. รพ.สต. มีการประเมินผลงานต่างๆ ตรงกบั
วตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

3.76 0.71 มาก 

5. รพ.สต.มีการคน้หาปัญหา จุดอ่อนในการด าเนินงาน 3.65 0.78 มาก 
6. รพ.สต. มีการคน้หาขอ้ดี จุดแขง็ในการด าเนินงาน 3.64 0.78 มาก 
7. รพ.สต. มีการจดัท ารายงานการประเมินผล 3.79 0.70 มาก 
 

จากตารางท่ี  12 พบวา่ การจดัการดา้นการตรวจสอบ (Check) ในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล มีการจดัท ารายงานการประเมินผลมีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย =   3.79, ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.70) รองลงมา มีการก าหนดคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผล 
(ค่าเฉล่ีย = 3.78, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.68) และมีการคน้หาขอ้ดี จุดแขง็ในการด าเนินงาน มี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.64, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.78) 
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   2.4.4 การจดัการดา้นการปรับปรุงการด าเนินงาน (Act) 
ตารางที ่13 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การจดัการดา้นการปรับปรุง 
                    การด าเนินงาน 

 การจัดการด้านการปรับปรุงการด าเนินงาน (Act) 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. รพ.สต. มีการระดมสมองเพื่อหาแนวทางแก้ไข
ปัญหา จุดอ่อนท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังาน 

3.86 0.73 มาก 

2. รพ.สต. มีการระดมสมองเพื่อหาทางเสริมขอ้ดี จุด
แขง็ใหเ้พิ่มข้ึน 

3.82 0.77 มาก 

3. รพ.สต. มีการน าผลจากการะดมสมองในการแกไ้ข
ปัญหา จุดอ่อน การเสริมขอ้ดี จุดแข็งมาใช้ในการ
วางแผนงานคร้ังต่อไป 

3.83 0.74 มาก 

4. รพ.สต. เปิดโอกาสให้ผูเ้ก่ียวข้องทุกฝ่ายเข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงแกไ้ข 

3.80 0.73 มาก 

5. รพ.สต. รายงานผลการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็น
ระบบและต่อเน่ือง 

3.77 0.77 มาก 

 

   จากตารางท่ี 13 พบวา่ การจดัการดา้นการปรับปรุงการด าเนินงาน (Act) ใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล มีการระดมสมองเพื่อหาแนวทางแกไ้ขปัญหา จุดอ่อนท่ีเกิดข้ึน
จากการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.86, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.73) รองลงมา มี
การน าผลจากการะดมสมองในการแกไ้ขปัญหา จุดอ่อน การเสริมขอ้ดี จุดแขง็มาใชใ้นการวางแผน
งานคร้ังต่อไป (ค่าเฉล่ีย = 3.83, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.74) และการเปิดโอกาสให้ผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงแกไ้ข มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.80, ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน = 0.73) 
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   2.4.5 การบริหารจดัการดา้นการจดัการ (Management) 
ตารางที ่14 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารจดัการดา้น 
                     การจดัการ 

การบริหารจัดการด้านการจัดการ 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. ดา้นการวางแผน (Plan) 4.02 0.57 มาก 
2. ดา้นการปฏิบติั (Do) 3.96 0.56 มาก 
3. ดา้นการตรวจสอบ (Check) 3.71 0.63 มาก 
4. ดา้นการปรับปรุงการด าเนินงาน (Act) 3.82 0.77 มาก 

รวม 3.89 0.52 มาก 
 

  จากตารางท่ี 14 พบวา่การบริหารจดัการดา้นการจดัการ (Management) 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.89, ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน = 0.52) หากพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการวางแผน (Plan) มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 
4.02, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.57) รองลงมา ดา้นการปฏิบติั (Do) (ค่าเฉล่ีย = 3.96, ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.56) และดา้นการตรวจสอบ (Check) มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.71, ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.63) 
   2.4.6 การบริหารจดัการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ตารางที ่15 ค่าเฉล่ีย (Mean)  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัการบริหารจดัการใน 
                      โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี รายดา้น 

การบริหารจัดการ 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. ดา้นคน (Man) 3.71 0.65 มาก 
2. ดา้นงบประมาณ  (Money) 3.54 0.64 มาก 
3. ดา้นวสัดุอุปกรณ์ (Materials) 3.60 0.74 มาก 
4. การจดัการ (Management) ตามหลกั PDCA 3.89 0.52 มาก 

รวม 3.89 0.52 มาก 
 

  จากตารางท่ี 15 พบวา่ การบริหารจดัการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
โดยรวมอยูใ่ยระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.89, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.52) หากพิจารณารายดา้น 
พบวา่ ดา้นการจดัการ (Management) มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.89, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 
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0.52 ) รองลงมา ดา้นคน (Man)  (ค่าเฉล่ีย = 3.71, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.65) และดา้นงบประมาณ  
(Money) มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.54, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.64)  
  

 3. การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบัติงานในพืน้ทีเ่หตุการณ์ความไม่สงบ 
ตารางที ่16 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัการรับรู้สมรรถนะแห่ง 
                    ตนในการปฏิบติังานในพื้นท่ีเหตุการณ์ความไม่สงบของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 

การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบัติงานในพืน้ที่
เหตุการณความไม่สงบของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุข 

Mean 
(คะแนนเต็ม 5) 

S.D. การแปลผล 

1. สามารถปฏิบติังานในสภาวะท่ีมีเหตุการณ์ความไม่
สงบใหบ้รรลุเป้าหมายได ้

3.47 0.84 ปานกลาง 

2. รับรู้วา่ปลอดภยัในระหวา่งการเดินทางไป
ปฏิบติังานใน รพ.สต. 

3.13 1.02 ปานกลาง 

3. คิดวา่ท่ีท างานแมจ้ะมีความเส่ียงต่อเหตุการณ์ความ
ไม่สงบเพียงใดก็ตาม แต่ไม่เคยทอดทิ้งงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

3.86 0.86 มาก 

4. สามารถปฏิบติังานในพื้นท่ีความไม่สงบใหมี้
ความกา้วหนา้ไดไ้ม่แตกต่างจากพื้นท่ีปกติทัว่ไป 

3.73 0.83 มาก 

5. เขา้ใจและยอมรับ วฒันธรรม ประเพณี ความเช่ือ 
ของพื้นท่ีท่ีปฏิบติังาน 

4.36 0.67 มาก 

6. สามารถส่ือสารภาษาทอ้งถ่ิน (ภาษามลาย)ู กบัคนใน
ชุมชนได ้ 

4.03 1.18 มาก 

7. สามารถควบคุมความตระหนกได ้เม่ือมีเหตุการณ์
เกิดข้ึนระหวา่งการปฏิบติัหนา้ท่ี 

3.93 0.86 มาก 

8. มีความตั้งใจท่ีจะปฏิบติังานในพื้นตลอดไป 4.14 0.66 มาก 
9. มีขวญัก าลงัใจเตม็เป่ียมในการปฏิบติังานพื้นท่ี

เหตุการณ์ความไม่สงบ 
3.81 0.81 มาก 

รวม 3.82 0.57 มาก 
 

 จากตารางท่ี 16 พบวา่ เจา้หนา้สาธารณสุขมีการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการ
ปฏิบติังานในพื้นท่ีเหตุการณ์ความไม่สงบโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.93, ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน = 0.53) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีความเขา้ใจและยอมรับ วฒันธรรม ประเพณี ความ
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เช่ือ ของพื้นท่ีท่ีปฏิบติังานมีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.36, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.67) 
รองลงมา มีความตั้งใจท่ีจะปฏิบติังานในพื้นตลอดไป (ค่าเฉล่ีย = 4.14, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 
0.66) และการรับรู้วา่ฉนัปลอดภยัในระหวา่งการเดินทางไปปฏิบติังานใน รพ.สต. มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
(ค่าเฉล่ีย = 3.13, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 1.02)  
 

 4.  ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพ ของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุข 
   4.1 ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพดา้นการสนบัสนุนช้ีแนะ  
ตารางที ่17 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสามารถในการสร้าง                
                      เสริมสุขภาพดา้นการสนบัสนุนช้ีแนะ 

การสนับสนุนช้ีแนะ 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. สามารถจดักิจกรรมรณรงค์เก่ียวกบัสุขภาพเพื่อให้การ
สร้างแระแสสังคมดา้นสุขภาพเกิดข้ึน เช่น การออกก าลงั
กาย การกินอาหารท่ีเหมาะสม การสร้างท่ีออกก าลงักาย
ในชุมชน สวนสาธารณะปลอดอบายมุข เป็นตน้ 

3.82 0.67 มาก 

2. สามารถใหข้อ้มูลในการสร้างเสริมสุขภาพท่ีถูกตอ้งอยา่ง
เป็นทางการ เช่น การดูแลตนเองตาม 3อ. 2ส.  การสอน
สุขศึกษา การดูแลตนเองตามกลุ่มวยั 

3.97 0.66 มาก 

3. สามารถใหข้อ้มูลอยา่งครบถว้นในเร่ืองสิทธิของผูม้ารับ
บริการอยา่งถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั เช่น สิทธิการ
รักษาพยาบาล ชุดสิทธิประโยชน์ 

4.08 0.62 มาก 

4. สามารถกระตุน้ชุมชน สังคม ใหมี้การระดมสมองท่ี
น าไปสู่การสร้างมาตรการทางสังคม ขอ้ก าหนดชุมชน 
นโยบายสาธารณะ เพื่อสุขภาพ  

3.79 0.74 มาก 

5. สามารถคืนขอ้มูลสุขภาพชุมชนเพื่อใหป้ระชาชนเกิด
ความตระหนกัถึงปัญหาสุขภาพของชุมชน 

3.96 0.62 มาก 

6. สามารถเป็นผูใ้หค้  าปรึกษา แนะน า ทางวชิาการใหก้บั
ชุมชนไดต้ลอดเวลา 

4.00 0.65 มาก 

7. สามารถจดักิจกรรมเสวนาในชุมชนดา้นสุขภาพ เพื่อให้
ชุมชนเกิดจิตส านึกร่วมกนัของชุมชนดา้นสุขภาพ เช่น 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาสุขภาพ 

3.91 0.69 มาก 
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 จากตารางท่ี 17  พบวา่ เจา้หนา้สาธารณสุขมีความสามารถในการสร้างเสริม
สุขภาพดา้นการสนบัสนุนช้ีแนะ โดยมีความสามารถใหข้อ้มูลอยา่งครบถว้นในเร่ืองสิทธิของผูม้า
รับบริการอยา่งถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั เช่น สิทธิการรักษาพยาบาล ชุดสิทธิประโยชน์ มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.08, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.62) รองลงมา มีความสามารถเป็นผูใ้ห้
ค  าปรึกษา แนะน า ทางวชิาการใหก้บัชุมชนไดต้ลอดเวลา (ค่าเฉล่ีย = 4.00, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
= 0.65) และ มีความสามารถกระตุน้ชุมชน สังคม ใหมี้การระดมสมองท่ีน าไปสู่การสร้างมาตรการ
ทางสังคม ขอ้ก าหนดชุมชน นโยบายสาธารณะ เพื่อสุขภาพ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.79, ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.74)  
 

  4.2 ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพดา้นการเสริมสร้างความสามารถ  
ตารางที ่18 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสามารถในการสร้าง 
                     เสริมสุขภาพดา้นการเสริมสร้างความสามารถ 

การเสริมสร้างความสามารถ 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. สามารถส่งเสริมให้ชุมชน หมู่บ้าน มีการจดัการ
ด้านสุขภาพด้วยตนเอง ตามหลักเกณฑ์ ต าบล
จดัการสุขภาพ หมู่บา้นปรับเปล่ียนพฤติกรรม 

3.88 0.64 มาก 

2. สามารถท าใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน
ในการจดัการสุขภาพระดบัอ าเภอ เช่น เกษตร
อ าเภอ พฒันาการอ าเภอ กศน. ปศุสัตว ์เป็นตน้ มา
เป็นระบบสุขภาพอ าเภอ (DHS) 

3.76 0.71 มาก 

3. สามารถกระตุน้ชุมชนใหมี้การน าทรัพยากรท่ีมีอยู่
มาใชใ้นการขบัเคล่ือนงานสุขภาพ เช่น อาคารใน
ชุมชน งบประมาณ คนในชุมชน 

3.69 0.68 มาก 

4. สามารถสร้างแกนน า / กลุ่มคน ในชุมชนในการ
ขบัเคล่ือนสุขภาพ เช่น แกนน าเยาวชนดา้นการ
ป้องกนัยาเสพติด  แกนน าสตรีดา้นดา้นสายใยรัก
แห่งครอบครัว ผูน้ าแห่งการปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
เป็นตน้ 

3.74 0.76 มาก 
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ตารางที ่18 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสามารถในการสร้าง 
                      เสริมสุขภาพดา้นการเสริมสร้างความสามารถ (ต่อ) 

การเสริมสร้างความสามารถ 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

5. สามารถท าใหชุ้มชนเกิดนวตักรรมสุขภาพในชุมชน
โดยองคก์รชุมชน เช่น โรงเรียนนวตักรรม โรงเรียน 
อสม. ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนดา้นสุขภาพ เป็นตน้  

3.67 0.82 มาก 

6. สามารถใหค้วามรู้ สุขศึกษาแก่ผูม้ารับบริการ เพื่อให้
เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ เช่น การกิน 
การออกก าลงักาย การพกัผอ่น เป็นตน้ 

4.00 0.63 มาก 

7. สามารถส่งเสริมสุขภาพประชาชน แยกตามกลุ่มวยั
ได ้เช่น กลุ่มวยัเด็ก กลุ่มแม่ กลุ่มวยัเรียน กลุ่มวยั
ท างาน กลุ่มผูสู้งอาย ุกลุ่มผูพ้กิาร 

3.98 0.63 มาก 

 

 จากตารางท่ี 18  พบวา่ เจา้หนา้สาธารณสุขมีความสามารถในการสร้างเสริม
สุขภาพดา้นการเสริมสร้างความสามารถ มีความสามารถใหค้วามรู้ สุขศึกษาแก่ผูม้ารับบริการ 
เพื่อใหเ้กิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ เช่น การกิน การออกก าลงักาย การพกัผอ่น เป็นตน้ มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.00, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.63 ) รองลงมา มีความสามารถส่งเสริม
สุขภาพประชาชน แยกตามกลุ่มวยัได ้เช่น กลุ่มวยัเด็ก กลุ่มแม่ กลุ่มวยัเรียน กลุ่มวยัท างาน กลุ่ม
ผูสู้งอาย ุกลุ่มผูพ้ิการ  (ค่าเฉล่ีย = 3.98, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.63) และ มีความสามารถท าให้
ชุมชนเกิดนวตักรรมสุขภาพในชุมชนโดยองคก์รชุมชน เช่น โรงเรียนนวตักรรม โรงเรียน อสม. 
ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนดา้นสุขภาพ เป็นตน้ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.67, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
= 0.82)  
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  4.3 ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพดา้นการไกล่เกล่ีย การประสานงาน 
ตารางที ่19 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสามารถในการสร้าง 
                      เสริมสุขภาพดา้นการไกล่เกล่ีย การประสานงาน 

การไกล่เกลีย่ การประสานงาน 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. สามารถประสานงานกบัองคก์รภาครัฐในชุมชน 
เช่น อบต., เทศบาล โรงเรียน เป็นตน้ ในการท างาน
สร้างเสริมสุขภาพ 

3.96 0.62 มาก 

2. สามารถประสานกบัองคก์รภาคเอกชนในชุมชน 
เช่น บริษทั โรงงาน  

3.70 0.77 มาก 

3. สามารถสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งหน่วยงาน
ภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น อบต. เทศบาล 
โรงเรียน เป็นตน้ 

4.02 0.69 มาก 

4. สามารถประสานงานโดยใชเ้คร่ืองมือส่ือสาร 4.10 0.63 มาก 
5. สามารถประสานงานโดยใชห้นงัสือราชการ 4.06 0.64 มาก 
6. สามารถประสานงานโดยการพบปะดว้ยตวัท่านเอง 4.07 0.67 มาก 
7. สามารถส่ือสารกบัคนในชุมชนท่ีพดูภาษามลายไูด ้ 4.08 0.82 มาก 
8. หากภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งมีขอ้คิดเห็น ความคิด ความ

ตอ้งการดา้นสุขภาพท่ีแตกต่างกนั สามารถเป็น
ส่ือกลางในการไกล่เกล่ียเพื่อใหเ้กิดขอ้ยติุ 

3.92 0.78 มาก 

 

 จากตารางท่ี 19 พบวา่ เจา้หนา้สาธารณสุขมีระดบัความสามารถในการสร้างเสริม
สุขภาพดา้นการไกล่เกล่ีย การประสานงาน มีความสามารถประสานงานโดยใชเ้คร่ืองมือส่ือสาร มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.10, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.63) รองลงมา สามารถส่ือสารกบัคนใน
ชุมชนท่ีพดูภาษามลายไูด ้(ค่าเฉล่ีย = 4.08, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.82) และ มีความสามารถ
ประสานงานกบัองคก์รภาครัฐในชุมชน เช่น อบต., เทศบาล โรงเรียน เป็นตน้ ในการท างานสร้าง
เสริมสุขภาพ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.96, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.62)  
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  4.4 ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจ้าหน้า ท่ีสาธารณสุข 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี 
ตารางที ่20 ค่าเฉล่ีย (Mean)  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสามารถในการ 
                 สร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  

ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพ 
Mean 

(คะแนนเต็ม 5) 
S.D. การแปลผล 

1. การสนบัสนุนช้ีแนะ (Advocate) 3.93 0.53 มาก 
2. การเสริมสร้างความสามารถ (Enable)  3.81 0.53 มาก 
3. การไกล่เกล่ีย การประสานงาน  (Mediate) 3.99 0.54 มาก 

รวม 3.92 0.47 มาก 
 
 จากตารางท่ี  20  พบวา่ เจา้หนา้สาธารณสุขมีความสามารถในการสร้างเสริม
สุขภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (คะแนนเฉล่ีย = 3.92, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.47) เม่ือ
วเิคราะห์รายดา้น พบวา่ ดา้นการไกล่เกล่ีย การประสานงาน (Mediate) มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 
3.99, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.54) รองลงมา เป็นดา้นการสนบัสนุนช้ีแนะ (Advocate) (ค่าเฉล่ีย 
= 3.93, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.53) และดา้นการเสริมสร้างความสามารถ (Enable) (ค่าเฉล่ีย = 
3.81, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.53) ตามล าดบั  
 
 

การทดสอบสมมติฐาน 
 
 

 การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ี
สาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี มีกระบวนการทดสอบสมมติฐาน 2 
ขั้นตอน ไดแ้ก่ การทดสอบเบ้ืองตน้โดยการวเิคราะห์ตวัแปรเดียว (Univariate analysis) และ การ
ทดสอบสมมติฐานการวจิยัโดการวเิคราะห์หลายตวัแปร (Multivariate analysis) รายละเอียด ดงัน้ี 
 

 1. การทดสอบเบือ้งต้นโดยการวเิคราะห์ตัวแปรเดียว  
 

  1.1 การวเิคราะห์ความแตกต่างระหวา่ง ปัจจยัดา้น เพศ ศาสนา ลกัษณะวชิาชีพ 
และระดบัการศึกษา กบัความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข โดยสถิติ
ทดสอบ Independent t-test ผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
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ตารางที ่21  ความแตกต่างระหวา่งปัจจยัดา้น เพศ ศาสนา ลกัษณะวชิาชีพ และระดบัการศึกษา  
                       กบัความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 

ตัวแปร Mean S.D. t P-value 
เพศ ชาย 88.21 11.15 

1.193 0.939 
 หญิง 85.52 10.20 
ศาสนา อิสลาม 85.56 9.90 

1.041 0.194 
 พุทธ 87.84 11.86 
ลกัษณะวชิาชีพ พยาบาลวชิาชีพ 86.78 10.95 

0.641 0.584 
 วชิาชีพสาธารณสุข 85.54 9.99 
ระดบัการศึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี 87.58 10.45 

0.880 0.845 
 ปริญญาตรีข้ึนไป 85.66 10.46 
 

 จากตารางท่ี 21  พบวา่ เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี ท่ีมีเพศ ศาสนา ลกัษณะวชิาชีพ และระดบัการศึกษา ท่ีแตกต่างกนัมี
ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
  1.2 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นอายกุารท างาน การบริหาร
จดัการ และการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบติังานในพื้นท่ีเหตุการณ์ความไม่สงบของ
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขกบัความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข โดยใช้
สถิติ Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient ผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
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ตารางที ่22  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นอายกุารท างาน การบริหารจดัการ และ   
                        การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบติังานในพื้นท่ีเหตุการณ์ความไม่สงบของ  
                        เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขกบัความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ี 
                        สาธารณสุขรายดา้นและภาพรวม 

ตัวแปร 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) 
ด้านการ
สนับสนุน
ช้ีแนะ 
(Y1) 

ด้านการ
เสริมสร้าง

ความสามารถ 
(Y2) 

ด้านการไกล่เกลีย่ 
การประสานงาน 

 
(Y3) 

ความสามารถใน
การสร้างเสริม

สุขภาพ 
(Y) 

อายกุารท างานใน รพ.สต. 0.07 -0.06 0.06 -0.02 
การบริหารจดัการ     
ดา้นคน 0.35** 0.38** 0.37** 0.42** 
ดา้นงบประมาณ 0.33** 0.41** 0.50** 0.47** 
ดา้นวสัดุ  อุปกรณ์ 0.37** 0.47** 0.39** 0.46** 
ดา้นการจดัการ (PDCA) 0.59** 0.60** 0.60** 0.67** 

การรับรู้สมรรถนะฯ 0.26** 0.19* 0.18 0.24* 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01 
 

 จากตารางท่ี  22 พบวา่  
 1. อายกุารท างาน ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ไม่มีความสัมพนัธ์กบั
ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข  และแยกรายดา้นทั้ง 3 ดา้น  ท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 2. การบริหารจดัการดา้นคน และดา้นเคร่ืองมือ อุปกรณ์ มีความสัมพนัธ์ทางบวก
ระดบัปานกลาง (ค่า r อยูใ่นช่วง 0.35 ถึง 0.47) กบัความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของ
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข (Y) และแยกรายดา้นทั้ง 3 ดา้น (Y1, Y2, Y3) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 3. การบริหารจดัการดา้นงบประมาณ  มีความสัมพนัธ์ทางบวก ระดบัปานกลาง 
(ค่า r อยูใ่นช่วง 0.33 ถึง 0.47) กบัความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 
(Y) ดา้นการสนบัสนุนช้ีแนะ (Y1) และดา้นการเสริมสร้างความสามารถ (Y2) ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติท่ี 0.01 และ มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัสูง ( r = 0.50) กบัความสามารถในการสร้างเสริม
สุขภาพดา้นการไกล่เกล่ีย ประสานงาน (Y3) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
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 4. การบริหารจดัการดา้นการจดัการ มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัสูง (ค่า r อยู่
ในช่วง 0.59 ถึง 0.67) กบัความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข (Y) และ
แยกรายดา้นทั้ง 3 ดา้น (Y1, Y2, Y3) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01  
 5. การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบติังานในพื้นท่ีเหตุการณ์ความไม่สงบของ
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัต ่า (ค่า r อยูใ่นช่วง 0.19 ถึง 0.24) กบั
ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข (Y) และดา้นการเสริมสร้าง
ความสามารถ (Y2) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และมีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัต ่า (r = 
0.26) กบัความสามารถเฉพาะดา้นการสนบัสนุนช้ีแนะ (Y1) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
ส าหรับกบัความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพดา้นการไกล่เกล่ีย ประสานงาน (Y3) ไม่มี
ความสัมพนัธ์กนั ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 

 2. การทดสอบสมมติฐานการวจัิยโดยการวเิคราะห์หลายตัวแปร (Multivariate 
analysis) โดยการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ี
สาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี มีขั้นตอนดงัน้ี ดงัน้ี 
  2.1 การตรวจสอบเบ้ืองตน้ในการใชส้ถิติการวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุ 
(รายละเอียดผลการทดสอบ ภาคผนวก หนา้ 141-146) โดยผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวั
แปรอิสระ ดงัน้ี 

Y         หมายถึง ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพ 
 X1       หมายถึง อายกุารท างาน 
 X2       หมายถึง เพศ 
 X3       หมายถึง ศาสนา 
 X4      หมายถึง ระดบัการศึกษา 
 X5      หมายถึง ลกัษณะวชิาชีพ 
 X6      หมายถึง การบริหารจดัการดา้นคน 
 X7      หมายถึง การบริหารจดัการดา้นงบประมาณ 
 X8      หมายถึง การบริหารจดัการดา้นวสัดุ อุปกรณ์ 
 X9      หมายถึง การบริหารจดัการดา้นการจดัการ ตามหลกั PDCA 
 X10    หมายถึง การรับรู้สมรรถนะแห่งตน ฯ 
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ตารางที ่23  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ในการทดสอบความสัมพนัธ์ (Correlation) ระหวา่งตวั 
                   แปรอิสระ 

ตวัแปร Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

Y 1.000 -.021 .110 .096 .081 .059 .415 .470 .460 .667 .235 
X1  1.000 .346 .256 .231 -.431 .015 .031 .013 -.031 -.215 
X2   1.000 .029 .120 -.199 .094 .089 .096 .081 .008 
X3    1.000 -.138 .019 .131 .120 .054 .123 -.431 
X4     1.000 -.597 .095 .077 -.010 .087 .006 
X5      1.000 -.053 -.072 .051 -.033 -.025 
X6       1.000 .619 .503 .547 -.011 
X7        1.000 .634 .543 .057 
X8         1.000 .569 .087 
X9          1.000 .267 
X10           1.000 

 

 จากตารางท่ี 23 พบวา่ ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ โดยใช้
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ไม่มีตวัแปรอิสระใดท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงท่ีระดบัค่า  r   ≥ 0.80 
แสดงวา่สามารถด าเนินการทดสอบดว้ยสถิติวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุ ต่อไปได ้
  2.2 ผูว้จิยัน าตวัแปรทั้งหมดท่ีสนใจตามกรอบการวจิยั จ  านวน 10 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
เพศ ศาสนา อายกุารท างาน ลกัษณะวชิาชีพ ระดบัการศึกษา การบริหารจดัการดา้นคน ดา้น
งบประมาณ ดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ดา้นการจดัการตามหลกั PDCA และการรับรู้สมรรถนะแห่งตนใน
การปฏิบติังานในพื้นท่ีความไม่สงบ เขา้สู่การทดสอบโดยการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (multiple 
regression analysis) แบบถอยหลงั (Backward Method) โดยตวัแปรท่ีเป็นตวัเป็นเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ 
เพศ ศาสนา ลกัษณะวชิาชีพ ระดบัการศึกษา ผูว้จิยัไดก้  าหนดเป็นตวัแปร Dummy ดงัน้ี 

เพศ 
 1 = ชาย 

0 = หญิง 

ศาสนา 
 1 = อิสลาม 

0 = พุทธ 

ลกัษณะวชิาชีพ 
 1 = วชิาชีพพยาบาล 

0 = วชิาชีพสาธารณสุข 

ระดบัการศึกษา 
 1 = ต ่ากวา่ปริญญาตรี 

0 = ปริญญาตรีข้ึนไป 
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  2.2 เม่ือน าตวัแปรทุกตวัท่ีสนใจเขา้สู่โปรแกรมส าเร็จรูปเรียบร้อยแลว้ ผูว้จิยั
คดัเลือกตวัแปรพิจารณา ค่าสถิติการทดสอบ t ท่ีมีค่าต ่าสุด และ ค่า P- value ของการทดสอบท่ีมีค่า
มากท่ีสุด หากเทียบกบัตวัแปรอ่ืนๆ คดัออกทีละตวั โดยยงัคงไวซ่ึ้งตวัแปรการรับรู้สมรรถนะแห่ง
ตนในการปฏิบติังานในพื้นท่ีความไม่สงบของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข เน่ืองจาก สถานการณ์ความไม่
สงบในพื้นท่ีเป็นอุปสรรคส าคญัต่อการด าเนินงานสาธารณสุขเชิงรุกในพื้นท่ี (ผลการวเิคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณ ดว้ยวธีิแบบถอยหลงั (รายละเอียด ภาคผนวกหนา้ 147 – 154) 
 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) แบบถอยหลงั 
(Backward Method) เพื่อคน้หาปัจจยัท่ีเป็นตวัท านายความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของ
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี   
 

ตารางที ่24 ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (Coefficient of determinant) ของสมการท านาย   
                   ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 
                   โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี   
 

Model R R2 Adjusted R2 S.E. of the Estimate 
1 0.683 0.467 0.453 7.729 

 จากตารางท่ี 24 ค่าสัมประสิทธ์ิของปัจจยัต่างๆ ในสมการท านายโดยใชว้ธีิการ
ทดสอบ วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) แบบถอยหลงั (Backward 
Method) พบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (Coefficient of determinant – R2) เท่ากบั 0.467 และ 
ค่าค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ท่ีปรับค่าแลว้ (Coefficient of determinant – Adjusted R2) เท่ากบั 
0.453โดยสมการการท านายประกอบดว้ยตวัแปร 3 ตวั ไดแ้ก่  1) การบริหารจดัการดา้นการจดัการ
(PDCA) 2) การบริหารจดัการงบประมาณ และ 3) การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบติังานใน
พื้นท่ีความไม่สงบของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข โดย Adjusted R2 เท่ากบั 0.453 ปัจจยัทั้ง 3 สามารถ
ท านายไดร้้อยละ 45.3  
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ตารางที ่25 การตรวจสอบตวัแปรอิสระท่ีสามารถท านายความสามารถท่ีความสามารถในการสร้าง 
                  เสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี   
Model  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 5966.022 3 1988.674 33.291 .000* 

Residual 6809.919 114 59.736   
Total 12775.941 117    

a. Predictors: (Constant), การบริหารจดัการดา้นการจดัการ, การบริหารจดัการงบประมาณ,  
                       การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบติังานในพื้นท่ีความไม่สงบ  
b. Dependent Variable: ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพฯ  
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 25 พบวา่ ตวัแปรอิสระในดา้นการบริหารจดัการดา้นการจดัการ ตวั
แปรการบริหารจดัการดา้นงบประมาณ และตวัแปรการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบติังานใน
พื้นท่ี อยา่งนอ้ย 1 ตวัแปรท่ีสามารถท านายความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ี
สาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 
 

ตารางที ่26 ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Regression Coefficient) ของตวัแปรพยากรณ์ของสมการ 
                   ถดถอยพหุคูณท่ีใชใ้นการท านายความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้ท่ี 
                   สาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี   

ตวัแปร 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t 95 % CI for B 

Collinearity  
Statistics 

B S.E.b ß 
Constant 28.119 6.605   15.035 – 41.203 Tolerance VIF 

A1 0.413 0.063 0.559 6.582*** 0.289 – 0.537 0.649 1.540 
A2 0.378 0.190 0.163 1.986* 0.001 – 0.754 0.697 1.434 
A3 0.155 0.145 0.076 1.068 -0.133 – 0.443 0.918 1.090 

    * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
*** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001  
 A1  หมายถึง  การบริหารจดัการดา้นการจดัการ (PDCA) 
 A2  หมายถึง การบริหารจดัการดา้นงบประมาณ 
 A3  หมายถึง การรับรู้สมรรถนะแห่งตนฯ 
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  จากตารางท่ี 26 พบวา่ ผลผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (multiple 
regression analysis) แบบถอยหลงั (Backward Method) ปรากฏวา่ ตวัแปรการบริหารจดัการดา้น
การจดัการ (A1) (ß = 0.559)  และการบริหารจดัการดา้นงบประมาณ (A2) (ß = 0.163) ส่งผลต่อ
ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้สาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จงัหวดัปัตตานี   (p < 0.001  และ p = 0.049)   ตามล าดบั มีตวัแปรการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการ
ปฏิบติังานในพื้นท่ีเหตุการณ์ความไม่สงบ (A3) (ß = 0.076, p = 0.228) เป็นตวัแปรร่วมในการ
ท านาย ซ่ึงไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 ผลการวเิคราะห์สามารถสร้างสมการท านายความสามารถในการสร้างเสริม
สุขภาพของเจา้หนา้สาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัปัตตานี ในรูปคะแนนดิบ
และคะแนนมาตรฐาน ดงัน้ี 
 สมการในรูปคะแนนดิบ          
  Y’ = 28.119 + 0.413(การบริหารดา้นการจดัการ)  
     + 0.378(การบริหารดา้นงบประมาณ) + 0.155(การรับรู้ฯ)  
 ค่า B ของการบริหารจดัการดา้นการจดัการ = 0.413 หมายความวา่ จ  านวนของการ
บริหารจดัการดา้นการจดัการตามหลกั PDCA เพิ่มข้ึน 1 หน่วย ความสามารถในการสร้างเสริม
สุขภาพฯ จะเพิ่มข้ึน 0.413 หน่วย 
 ค่า B ของการบริหารจดัการดา้นงบประมาณ  = 0.378 หมายความวา่ จ  านวนของ
การบริหารจดัการดา้นงบประมาณ เพิ่มข้ึน 1 หน่วย ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพฯ จะ
เพิ่มข้ึน 0.378 หน่วย 
 ค่า B ของการรับรู้สมรรถนะแห่งตนฯ  = 0.155 หมายความวา่ จ  านวนของการรับรู้
ฯ เพิ่มข้ึน 1 หน่วย ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพฯ จะเพิ่มข้ึน 0.155 หน่วย 
 สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 
          Z’ = 0.559(การบริหารดา้นการจดัการ) + 0.163(การบริหารดา้นงบประมาณ) 
     + 0.076(การรับรู้ฯ) 
 จากสมการท านายคะแนนมาตรฐาน พบวา่ ตวัแปรท่ีสามารถใชพ้ยากรณ์
ความสามารถในการสร้างเสริมสุขภาพของเจา้หนา้สาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จงัหวดัปัตตานี ไดดี้ท่ีสุด คือ การบริหารจดัการดา้นการจดัการตามหลกัวงจรคุณภาพของเดมม่ิง 
PDCA (ß = 0.559) รองลงมา เป็นตวัแปร การบริหารจดัการดา้นงบประมาณ (ß  = 0.163)  และ 
สุดทา้ยมีตวัแปรการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบติังานในพื้นท่ีความไม่สงบของเจา้หนา้ท่ี
สาธารณสุขเป็นตวัแปรร่วมในการท านาย 


