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บทที่ 1 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

   เน่ืองด้วยสังคมในปัจจุบันโรงเรียนคือรากฐานที่ส าคัญในการปลูกฝังความรู้ให้แก่

เยาวชน ผู้ปกครองจึงคาดหวังและฝากอนาคตของลูกหลานไว้ที่การจัดการเรียนการสอนของ

โรงเรียน ดังนั้นการบริหารจัดการโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง ผู้บริหาร

โรงเรียนจึงจ าเป็นต้องมีกระบวนการวางแผนการท างานที่เป็นล าดับขั้นตอนเพื่อผลิตนักเรียนที่มี

คุณภาพออกสู่สังคม ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสมีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัด

ส านักงานการศึกษาเอกชนเป็นจ านวนมาก ซึ่งประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นที่ เป็นชาวมุสลิม            

การบริหารจัดการโรงเรียนจึงควรมีกระบวนการที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนในพื้นที่  

ปรัชญาการบริหารการศึกษาในอิสลาม คือ การบริหารการศึกษาตามหลักการของ 

ศาสนาอิสลาม มีเป้าหมายเพื่อการมีชีวิตที่ดีทั้งในโลกนี้และโลกหน้า มีการประสานความร่วมมือ

กันภายในองค์การ ดังที่อัลลอฮฺ       ทรงด ารัสไว้ในอัลกุรอานว่า 

 

 

 

23 : الزخرف             
 

          ความว่า  “…เราต่างหากที่เป็นผู้จัดสรรการท ามาหากินของพวกเขา  

          ระหว่างพวกเขาในการมีชีวิตอยู่ในโลกนี้ และเราได้เชิดชูบางคนใน 

          หมู่พวกเขาเหนือว่าอีกบางคนหลายชั้นเพื่อบางคนในหมู่พวกเขาจะ 

          ได้อีกบางคนมาใช้งาน”                                                                    

                                                                                           (อัซซูครุฟ : 23) 

 

نْ يَا وَرَفَ عْنَا بَ عْضَهُمْ فَ وْقَ  عِيشَتَ هُمْ فِ الْْيََاةِ الدُّ نَ هُم مَّ  ﴿...نََْنُ قَسَمْنَا بَ ي ْ
َّا يََْمَعُونَ ﴾ رٌ مِّّ   بَ عْضٍ دَرَجَاتٍ ليَِّتَّخِذَ بَ عْضُهُم بَ عْضًا سُخْريِِّا وَرَحَْْتُ رَبِّكَ خَي ْ
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การบริหารการศึกษาไม่เพียงน าพาบุคคลในหน่วยงานสู่การงานที่มีประโยชน์ต่อ 

พวกเขาและหน่วยงานเท่านั้น แต่ยังรวมถึงประโยชน์ที่ได้รับทั้งในดุนยาและอาคีเราะฮ์อีกด้วย             

การบริหารจึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อชี้น าปัจเจกคนท างานไปสู่สิ่งที่ดีที่สุด นอกเหนือจากการใช้

ประโยชน์จากแรงงานของพวกเขา  ดังนั้นการบริหารอิสลามจึงครอบคลุมกิจกรรมที่เกี่ยวกับการ

วางแผนการจัดกระบวนการท างานของหน่วยงาน การชี้น าบุคคลสู่สิ่งที่ดีงามส าหรับดุนยาและ                

อาคีเราะฮ ์ยิ่งไปกว่านั้นการบริหารในอิสลามยังมีจุดมุ่งหมายเพื่อการพัฒนาปัจเจกบุคคล สร้างผู้น า

และดูแลควบคุมคนท างานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน (Ali Mohammad Jubran Saleh 

2551, 51)   

การบริหารการศึกษาอิสลามนั้นสามารถแบ่งออกได้เป็นสองมิติหลักคือการ 

บริหารและการสอน การบริหารการศึกษาเชิงอิสลามจึงควรท าหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนหรืออ านวย

ความสะดวกเพื่อที่จะท าให้เป้าหมายทางการสอนบรรลุผลโดยการจัดให้มีบุคลากรทางการสอนที่มี

คุณวุฒิเพียงพอ จัดให้มีสื่อเทคโนโลยีทางการสอนและสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพของบุคคลากร 

ในส่วนมิติการบริหารจะรวมถึงการวางแผนในการจัดท างบประมาณของสถาบัน การจัดแบ่งงาน    

ที่เหมาะสมให้บุคลากร การตัดสินใจและการจัดท ากลยุทธ์ระยะยาวเพื่อการพัฒนาสถาบันจาก

ปรัชญาการบริหารอิสลามข้างต้นสรุปได้ว่า ผู้บริหารจ าเป็นต้องให้ความส าคัญในเร่ืองการสอนและ

การบริหารอย่างเต็มที่  โดยต้องเป็นผู้สนับสนุนทั้งในเร่ืองของงบประมาณ และสนับสนุน

ความก้าวหน้าของบุคลากรของตนด้วย พร้อมทั้งความเข้มแข็งในการเร่ืองการวางแผนและจัดการ

อย่างเป็นระบบ นอกจากนั้นการบริหารยังมีบทบาทในด้านการวางแผน การจัดระบบและ                 

ออกค าสั่ง และการให้ค าปรึกษา ทั้งนี้เพื่อให้การด าเนินงานไม่ว่าในด้านการเมือง เศรษฐกิจ                  

และสังคมเป็นไปด้วยความเรียบร้อย (อะหฺมัด อิบรอฮีม อบูซิน 2553, 326)    

ในปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันว่าการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญ เน่ืองจากเป็น 

หน่วยงานที่ท าหน้าที่จัดการทรัพยากรการบริหาร ได้แก่ คน เงิน และวัสดุอุปกรณ์ เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายของสถานศึกษา หากไม่มีระบบการบริหารสถานศึกษาก็จะไม่สามารถด าเนินการปฏิบัติ

กิจกรรมไปตามเป้าหมายได้ และการบริหารสถานศึกษายังเป็นเคร่ืองมือที่ชี้ถึงความส าเร็จหรือ

ความล้มเหลวของสถานศึกษาอีกด้วย ซึ่งหน่วยงานทุกระดับทั้งภาครัฐและเอกชนจ าเป็นต้องมี

ปัจจัยที่มีความส าคัญที่จะท าให้การด าเนินงานของหน่วยงานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
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สามารถด าเนินงานได้สอดคล้องกับกระบวนการท างาน รวมทั้งทราบรายละเอียดต่างๆเกี่ยวกับ

กระบวนการ ระยะเวลาของการท างานนั้นๆ หากเกิดข้อผิดพลาดจะสามารถทราบได้ทันทีว่าเกิด

จากสาเหตุอะไรและสามารถท าการแก้ไขได้ทันท่วงทีที่เกิดการผิดพลาดในกระบวนการท างาน     

ไม่ก่อให้เกิดการเสียเวลา รวมทั้งสามารถตรวจสอบการท างานและก าหนดแนวทางการท างานใน

อนาคตได้เพื่อความส า เร็จของหน่วยงาน ยุทธนา พรหมณี (2543) กล่าวว่า การวางแผนเป็น

เคร่ืองมือส าคัญยิ่งของผู้บริหาร เนื่องจากการวางแผนเป็นขั้นตอนแรกที่จะต้องด าเนินการก่อนสิ่ง

อ่ืนๆทั้งสิ้น มิฉะนั้นแล้วผู้บริหารจะไม่มีกรอบหรือเค้าโครงการด าเนินงานที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์

กันหรือกล่าวได้ว่าไม่มีคู่มือที่ใช้ก ากับควบคุมการด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์แ ละ

ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ การวางแผนและการออกแบบกลยุทธ์ในการวางแผนนั้นถือเป็นซุนนะฮ์ 

มุสลิมจ าต้องให้ความส าคัญในการวางแผนเพราะเป็นองค์ประกอบส าคัญในการด า เนินชีวิต  ต้อง

น ามาใช้ในทุกๆด้าน ไม่ว่าจะการวางแผนเพื่อประกอบอีบาดะฮฺคุณงามความดี ด้านการเมือง 

กิจกรรมทางสังคมและเศรษฐกิจ แต่เป็นที่น่าเสียดายเพราะทุกวันนี้มุสลิมหลายคนไม่ค่อ ยให้

ความส าคัญในเร่ืองการวางแผน ด าเนินชีวิตโดยไร้แบบแผนและไม่มีการวางเป้าหมายอย่างชัดเจน

ในทุกกิจกรรมที่ด าเนิน ด้วยเหตุนี้จึงก่อให้เกิดความล้มเหลวในชีวิตตามมา  (Faysal Burhan and 

Michael D. Berdine 2014, 23)   

  ดังนั้นการเตรียมความพร้อม และการวางแผนที่ดีในการใช้ชีวิต จะเป็นการ

ชี้ให้เห็นว่าเราได้เห็นคุณค่าของการมีชีวิต ตลอดจนเป็นการสร้างก าลังที่เข้มแข็งเพื่อเตรียมพร้อมใน

การรับมือในทุกสถานการณ์เป็นไปอย่างมีระเบียบแบบแผน ดังค าด ารัสของพระองค์ อัลลอฮฺ           

ที่ได้กระตุ้นและสั่งใช้ให้มุสลิมวางแผนปฏิบัติงานและพิจารณาโอกาสและปัญหาในอนาคตโดยใช้

วิธีการที่เป็นไปได้  อัลลอฮฺ   ได้ตรัสไว้ว่า  
 

ن قُ وَّةٍ... ﴾  ا اسْتَطعَْتُم مِّ وا لََمُ مَّ  ﴿  وَأعَِدُّ

66 الأنفال :  
 

ความว่า “และพวกเจ้าจงเตรียมไว้ส าหรับ(ป้องกัน)พวกเขาสิ่งที่พวกเจ้า 

สามารถอันได้แก่ก าลังอย่างหนึ่งอย่างใด…”    

        (อัลอันฟาล : 60) 
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จากอายะฮฺข้างต้นจะเห็นได้ว่าการวางแผนเป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้ส าหรับมุสลิม ดังนั้น 

มุสลิมจะต้องมีการตระเตรียมและมียุทธศาสตร์การวางแผนในกิจการต่างๆอีกทั้งการวางแผนและ

การตระเตรียมการในอนาคตได้กลายเป็นระบบและระเบียบวิถีชีวิตที่ส าคัญ   

  การวางแผนที่ดีสามารถเตรียมแนวทางแก้ปัญหาต่างๆที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต 

และจะให้ผลดีกว่าการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า โดยมิได้เตรียมแนวทางการแก้ปัญหาไว้ก่อน                      

อันอาจจะท าให้เกิดการผิดพลาดได้ นอกจากนี้การวางแผนยังใช้เป็นแนวทางในการจัดเตรียม

ทรัพยากรต่างๆที่มีอยู่ เพื่อน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด อันจะบรรลุวัตถุประสงค์ทั้งในระยะสั้น

และในระยะยาวต่อไป การวางแผนเพื่อการบริหารโรงเรียนเพื่อให้มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารควร

ด าเนินการวางแผนอย่างถูกต้องตามวิธีการและเป็นระบบย่อมจะสามารถแก้ไขปัญหาในโรงเรียน

ได้ ซึ่งการวางแผนในโรงเรียนนั้นเป็นสิ่งที่ดี ช่วยให้การท างานเป็นไปอย่างมีระบบระเบียบ 

ผู้ปฏิบัติงานทั้งผู้บริหารและครูในโรงเรียนได้เห็นทิศทาง ตลอดจนแนวทางการปฏิบัติล่วงหน้า

ก่อน 

    โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาสได้จัดตั้งขึ้นเพื่อสนอง

ความต้องการที่จะให้การอบรมถ่ายทอดศาสนาอิสลามแก่ชาวไทยมุสลิมเพื่อให้สามารถปฏิบัติ

ภารกิจทางด้านศาสนาตามบทบัญญัติที่บังคับให้มุสลิมทุกคนต้องมีความรู้ความสามารถที่จะปฏิบัติ

ภารกิจตามหลักการศาสนาได้อย่างถูกต้องและเข้ามามีบทบาทต่อสังคม แต่จะสนองต่อความ

ต้องการของสังคมได้มากเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับปรัชญาแนวคิดทางการศึกษา บทบาททางวิสัยทัศน์

ของผู้บริหารและโดยเฉพาะทักษะการวางแผนที่ดีของผู้บริหารในการปฏิบัติงานเป็นส าคัญ 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ประคอง สุคนธจิตต์ (3546 : 134) ที่ได้กล่าวว่า อุปสรรคของการ

วางแผนก็คือ ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องขาดความรู้ในเร่ืองของการจัดท าแผน  ผู้บริหารและผู้ที่

เกี่ยวข้องไม่ให้ความส าคัญในเร่ืองของการวางแผน ขาดข้อมูลเบื้องตนที่จ าเป็นต่อการวางแผน  

จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาสภาพการด าเนินงานตาม 

กระบวนการวางแผนของผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส เพราะเห็นว่าการศึกษาเร่ืองนี้ยังไม่พบว่ามีผู้น ามา

ศึกษาในจังหวัดนราธิวาส ทั้งนี้เพื่อท าให้ทราบระดับสภาพการด าเนินงานตามกระบวนการวางแผน

ของผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษา
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เอกชนจังหวัดนราธิวาส 9 ขั้นตอน เพื่อเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานตามกระบวนการวางแผน

ของผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษา

เอกชนจังหวัดนราธิวาส จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน                 

และขนาดโรงเรียน รวมทั้งรวบรวมข้อเสนอแนะเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขสภาพ

การด าเนินงานตามกระบวนการวางแผนของผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาสและพื้นที่อ่ืน ทั้งนี้เพื่อประโยชน์

ต่อผู้บริหารสถานศึกษา อีกทั้งเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาและ

ส่งผลดีต่อคุณภาพทางการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาระดับสภาพการด าเนินงานตามกระบวนการวางแผนของ 

ผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษา

เอกชนจังหวัดนราธิวาสอิสลาม  

2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานตามกระบวนการวางแผนของ 

ผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษา

เอกชนจังหวัดนราธิวาส จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา  ต าแหน่ง  ประสบการณ์การท างานและ

ขนาดโรงเรียน  

3. เพื่อประมวลปัญหาและแนวทางแก้ไขการด าเนินงานตามกระบวนการ 

วางแผนของผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงาน

การศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส 
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สมมติฐานการวิจัย 

 

1. บุคลากรที่มีเพศต่างกัน มีทัศนะต่อสภาพการด าเนินงานตามกระบวนการ 
วางแผนของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด
นราธิวาส แตกต่างกัน 

2. บุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อสภาพการด าเนินงานตาม 
กระบวนการวางแผนของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน
จังหวัดนราธิวาส แตกต่างกัน 

3. บุคลากรที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีทัศนะต่อสภาพการด าเนินงาน 
ตามกระบวนการวางแผนของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามสังกัดส านักงาน
การศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส แตกต่างกัน 

4. บุคลากรที่มีขนาดโรงเรียนต่างกัน มีทัศนะต่อสภาพการด าเนินงานตาม 
กระบวนการวางแผนของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษา
เอกชนจังหวัดนราธิวาส แตกต่างกัน 
 

ความส าคญัและประโยชน์การวิจัย 

ความส าคัญและประโยชน์ของการวิจัย เร่ืองสภาพการด าเนินงานตามกระบวนการ 

วางแผนของผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงาน

การศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส มีดังต่อไปนี้ 

1. ผลการวิจัยสามารถน าไปเป็นข้อมูลให้ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนเอกชน 
สอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส สามารถน าไปปรับปรุง 
ส่งเสริม พัฒนา กระบวนการวางแผนในสถานศึกษาต่อไป 

2. ท าให้ทราบถึงความแตกต่างสภาพการด าเนินงานตามกระบวนการวางแผน 

ของผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษา

เอกชนจังหวัดนราธิวาส จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ต าแหน่งประสบการณ์การท างานและ

ขนาดโรงเรียน 
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3. สามารถน าข้อมูลมาเป็นแนวทางการแก้ปัญหาและอุปสรรคในการ 

วางแผนทางการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษา

เอกชนจังหวัดนราธิวาส 

4. ผลการวิจัยสามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดท าแผนนโยบายหรือ 

การวางแผนเพื่อพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 

5. เพื่อต่อยอดองค์ความรู้ของงานวิจัยด้านการด าเนินงานตามกระบวนการ 

วางแผนของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามตามข้อเสนอแนะ สามารถเป็นแหล่งข้อมูล

ในการค้นคว้าส าหรับผู้บริหารและนักวิจัยอ่ืนๆ 

   

ขอบเขตการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของประชากร ขอบเขตของเนื้อหา และ 

ขอบเขตของตัวแปรที่จะศึกษา ไว้ดังนี้  

1. ขอบเขตของประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ ได้แก่ บุคลากรในโรงเรียนเอกชนสอน 

ศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส ปีการศึกษา 2556                           

จ านวน 1,095 คน 

2. ขอบเขตของเนื้อหา        

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาสภาพการด าเนินงานตามกระบวนการวางแผนของ 

ผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษา

เอกชนจังหวัดนราธิวาส 9  ขั้นตอน ประกอบด้วย 

    1.  การต้ังเจตนารมณแ์น่วแน ่  

    2.  การตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต 

    3.  การก าหนดวัตถุประสงค์ 

    4.  การพัฒนากลยุทธ์   

5.  การสร้างเป้าหมายระยะปานกลาง 

     6.  การก าหนดแผนปฏิบัติงาน 
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   7.  การปฏิบัติตามแผน 

8.  การมอบหมายความไว้วางใจต่ออัลลอฮฺ         

9.  กลไกของข้อมูลย้อนกลับ  

 

2. ตัวแปรที่ศึกษา  

2.1  ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) มี 5 ประเภท คือ 

    2.1.1   เพศของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งเป็นเพศชายและเพศหญิง  

                2.1.2  ระดับการศึกษาแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรีและระดับสูงกว่า

ปริญญาตรี 

     2.1.3  ต าแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย  หัวหน้าฝ่ายบริหารงาน

วิชาการ หัวหน้าฝ่ายบริหารงานงบประมาณ  หัวหน้าฝ่ายบริหารงานบุคคล หัวหน้าฝ่ายบริหารงาน

ทั่วไป ครูสอนสามัญและครูสอนศาสนา 

      2.1.4  ประสบการณ์การท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ช่วง คือ

ประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี  ประสบการณ์การท างาน 5-16 ปี  และประสบการณ์                  

การท างานมากกว่า 16 ปี 

                  2.1.5   ขนาดโรงเรียน แบ่งเป็นขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่  

   2.2  ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ สภาพการด าเนินงานตามกระบวนการ

วางแผนของผู้บริหารตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงาน

การศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส ประกอบด้วย การตั้งเจตนารมณ์แน่วแน่  การตั้งสมมติฐาน

เกี่ยวกับอนาคต การก าหนดวัตถุประสงค์ การพัฒนากลยุทธ์ การสร้างเป้าหมายระยะปานกลาง   

การก าหนดแผนปฏิบัติงาน  การปฏิบัติตามแผน การมอบหมายความไว้วางใจต่ออัลลอฮฺ และกลไก

ของข้อมูลย้อนกลับ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
          ตัวแปรอิสระ         ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

                    ภาพประกอบที่ 1 : กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ตัวแปรจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

พบว่ามีความครอบคลุมในตัวแปรตามแนวคิดของ Brickner & Cope (1993 : 23 อ้างถึงใน ธงชัย         

สันติวงษ์, 2549 : 49) ประกอบด้วย 7 ตัวแปร ได้แก่  1) การตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต                  

3) การก าหนดวัตถุประสงค์  2) การพัฒนากลยุทธ์  4) การสร้างเป้าหมายระยะปานกลาง                  

5) การก าหนดแผนปฏิบัติงาน 6) การปฏิบัติตามแผน และ7) กลไกของข้อมูลย้อนกลับ  อย่างไร             

ก็ตามเพื่อการปรับปรุงให้สอดคล้องกับหลักการอิสลามและเพิ่มความสมบูรณ์ในหลักการวางแผน 

ผู้วิจัยจึงน าองค์ประกอบส าคัญในการวางแผนตามแนวคิดของอิสลามเป็นตัวแปรตาม ได้แก่               

การตั้งเจตนารมณ์แน่วเเน่และการมอบหมายความไว้วางใจต่ออัลลอฮฺ 

1. เพศ 
2. ระดับการศึกษา 
3. ต าแหน่ง 
4. ประสบการณ์การท างาน 
5. ขนาดโรงเรียน 

 

สภาพการด าเนินงานตามกระบวนการวางแผนของผู้บริหาร
ตามทัศนะของบุคลากรโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม            

สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส  
9  ขั้นตอน ประกอบด้วย 

           1.  การต้ังเจตนารมณ์แน่วแน ่  
           3.  การต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต 
           2.  การก าหนดวัตถุประสงค ์
           4.  การพัฒนากลยุทธ์   
           5.  การสร้างเป้าหมายระยะปานกลาง 
           6.  การก าหนดแผนปฏิบัติงาน 
           7.  การปฏิบัติตามแผน 
           8.  การมอบหมายความไว้วางใจต่ออัลลอฮฺ 
           9.  กลไกของข้อมูลย้อนกลับ          
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ข้อตกลงเบื้องต้นในการวิจัย 

1. การอ้างอิงอัลกุรอานจะระบุชื่อซูเราะฮฺกับหมายเลขอายะฮฺ 
2. การอ้างอิงอัลหะดีษจะระบุชื่อผู้บันทึกกับหมายเลขหะดีษ 

                           3. การแปลความหมายอายะฮฺอัลกุรอาน ผู้วิจัยยึดคัมภีร์อัลกุรอานพร้อมค าแปลเป็น
ภาษาไทยของสมาคมนักเรียนเก่าอาหรับประเทศไทย ฉบับแปลศูนย์กษัตริย์ฟะฮัดเพื่อการพิมพ์ 
อัลกุรอาน อัลมาดีนะฮฺ ซาอุดีอาราเบีย 
 4. สัญลักษณ์  อ่านว่า “ซุบฮานะฮุ วะตะอาลา” เป็นค าภาษาอาหรับมีความ 
หมายว่า “พระองค์ทรงมหาบริสุทธิ์และสูงส่งยิ่ง” เป็นค าสุภาพที่มุสลิมกล่าวยกย่องและสรรเสริญ
พระองค์อัลลอฮฺ หลังจากที่ได้เอ่ยนามพระองค์ 
 5. สัญลักษณ์  อ่านว่า “ศ็อลลัลอฮฺฮุ อะลัยฮิ วะสัลลัม” เป็นค าภาษาอาหรับซึ่งมี
ความหมายว่า “ขออัลลอฮฺทรงประทานความโปรดปรานและความสันติแด่ท่าน” เป็นค าสุภาพที่
มุสลิมใช้กล่าวยกย่องท่านศาสดามุฮัมมัด หลังจากที่ได้เอ่ยนามของท่าน 
 6. เคร่ืองหมาย ﴾…...﴿ เป็นเครื่องหมายที่ใช้ก ากับอายะฮฺกุรอาน 
 7. เคร่ืองหมาย ((…...  )) เป็นเคร่ืองหมายที่ใช้ก ากับส านวนหะดีษ 
 8. เคร่ืองหมาย “...........” เป็นเคร่ืองหมายที่ใช้ก ากับความหมายของอัลกุรอาน  
อัลหะดีษที่น ามาอ้างอิง 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

  ผู้วิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะเพื่อใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ดังต่อไปนี้ 

1. สภาพการด าเนินงานตามกระบวนการวางแผนของผู้บริหาร หมายถึง   

ขั้นตอนการด าเนินงานการวางแผนของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัด

ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส 9 ขั้นตอน ประกอบด้วย การตั้งเจตนารมณ์แน่วแน่  

การตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต การก าหนดวัตถุประสงค์ การก าหนดกลยุทธ์  การสร้างเป้าหมาย

ระยะปานกลาง การก าหนดแผนปฏิบัติงาน การปฏิบัติตามแผน การมอบหมายความไว้วางใจ

ต่ออัลลอฮฺ และกลไกของข้อมูลย้อนกลับ  

  1.1  การตั้งเจตนารมณ์แน่วแน่  หมายถึง การตั้งมั่น ตั้งเจตนาอย่างแน่วแน่ตั้งแต่

เร่ิมต้นจนถึงสิ้นสุดการปฏิบัติงาน ตลอดจนด าเนินงานด้วยความบริสุทธิ์ใจเพื่ออัลลอฮฺ      
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ประกอบด้วย การตั้งเจตนารมณ์ (เนี๊ยต) อย่างแน่วแน่ ด้วยการมีจิตใจ วาจา และแสดงออกทาง

พฤติกรรมที่ดี โดยที่มีความมั่นใจและมุ่งหวังการงานที่จะได้รับผลตอบแทนจากอัลลอฮฺ              

1.2  การตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต  หมายถึง  การก าหนดกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 

กับการวิเคราะห์ความต้องการขององค์การ  วิเคราะห์พิจารณาข้อมูลเบื้องต้นและที่อยู่รอบตัว มีการ

ประเมินถึงโอกาสต่างๆที่มีอยู่ในปัจจุบันและในอนาคต ส ารวจจุดแข็งจุดอ่อน วิเคราะห์ปัจจัยที่เป็น

โอกาสและอุปสรรค (การวิเคราะห์ SWOT) โดยมีการมีการชูรอ (ปรึกษาหารือ)อาศัยความคิดเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญหรือผู้มีประสบการณ์ เพื่อสามารถใช้เป็นข้อมูลคาดการณ์ถึงการเปลี่ยนแปลงใน

อนาคตได ้

1.3  การก าหนดวัตถุประสงค์  หมายถึง การก าหนดผลลัพธ์ที่คาดหวังและระบุจุด 

สุดท้ายของสิ่งที่ต้องการจะเป็น  ที่ต้องการบรรลุ  และระยะเวลาที่ก าหนดโดยอาศัยกลยุทธ์ 

นโยบาย กระบวนการ กฎ งบประมาณ โครงการและกิจกรรม อาศัยข้อมูลจากการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก เพื่อส ารวจจุดเด่น จุดด้อย และความเป็นไปได้ขององค์การ โดย

ที่ผู้บริหารและทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์ อีกทั้งผู้บริหารมีการชี้แจงท าความ

เข้าใจในวัตถุประสงค์ของแผนให้ทุกฝ่ายทราบ ซึ่งวัตถุประสงค์ที่ก าหนดต้องมีความชัดเจน

สอดคล้องกับหลักการอิสลาม และพันธกิจหลักขององค์การ  

1.4  การพัฒนากลยุทธ์  หมายถึง  การค้นหาวิธีที่ดีที่สุด การตัดสินใจเลือก 

ทางเลือกที่ดีที่สุด โดยก าหนดเกณฑ์เพื่อใช้พิจารณาหาทางเลือก มีการจัดล าดับความส าคัญของ

ทางเลือกตามหลักการบริหาร รวมรวมข้อมูลในอดีตและปัจจุบันอย่างเป็นระบบ ซึ่งได้มาจากการ

วิเคราะห์อิทธิพลการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอก ตลอดจนค้นหาข้อบกพร่อง

จากการปฏิบัติงานในปัจจุบัน  

1.5  การสร้างเป้าหมายระยะปานกลาง  หมายถึง  การก าหนดแผนปฏิบัติงานที่ 

ครอบคลุมเวลาในการด าเนินงานตามแผนตั้งแต่ 1-5 ปี หรือมีระยะเวลา 2-5 ปี ซึ่งจะเป็นสื่อกลาง

ประสานระหว่างแผนระยะยาวกับแผนระยะสั้น เพื่อให้การปฏิบัติงานภายในองค์กรเป็นไปตาม

เป้าหมายยุทธวิธี โดยก าหนดเป้าหมายที่สอดคล้องกับพันธกิจ วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ของหน่วยงาน

ที่ก าหนดระยะเวลาและระบุผลลัพธ์ที่ชัดเจน ค านึงถึงการรักษาผลประโยชน์ของทุกฝ่าย  ตลอดจน
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ก าหนดเป้าหมายที่ส่งเสริมการประสานงานที่ดีระหว่างหน่วยงานและกระตุ้นให้สมาชิกมีส่วนร่วม

ในการปฏิบัติงาน 

1.6  การก าหนดแผนปฏิบัติงาน หมายถึง การสร้างแผนที่ต้องการขึ้นมาให้ชัดเจน  

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ที่วางไว้   ซึ่งจะก าหนดเป็นแผนงาน โครงการและ

กิจกรรมเป็นลายลักษณ์อักษร ก าหนดช่วงระยะเวลาเร่ิมต้นและสิ้นสุด ก าหนดรายละเอียดขั้นตอน

การปฏิบัติงาน ก าหนดแผนที่ค านึงถึงหลักความเป็นไปได้ ก าหนดทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด รวมถึงน าความรู้เทคนิค PERTและCPMหรือแผนภูมิควบคุม

ปฏิบัติงาน(Gantt Chart) เป็นเคร่ืองมือเพื่อจัดล าดับขั้นตอนการด าเนินงานให้ง่ายขึ้น   

1.7  การปฏิบัติตามแผน หมายถึง การลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว้จริง จัดท า 

ปฏิทินการด าเนินงานอย่างชัดเจนโดยก าหนดผู้รับผิดชอบที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการน าแผน

ไปปฏิบัติอย่างชัดเจน ตลอดจนส่งเสริมและกระตุ้นให้ปฏิบัติตามแผนอย่างต่อเน่ือง  

1.8  การมอบหมายความไว้วางใจต่ออัลลอฮฺ  หมายถึง  การปฏิบัติหน้าที่ ภารกิจ  

การท างานด้วยความศรัทธา เชื่อมั่นในความช่วยเหลือจากอัลลอฮฺ          มี ก า ร ว า ง แ ผ น ใ น ก า ร

ด าเนินงาน โดยหวังความส าเร็จจากอัลลอฮฺ     ใช้ความพยายามอย่างสุดความสามารถในการ

ด าเนินงานก่อนการมอบหมายต่ออัลลอฮฺ      และเชื่อมั่นว่าความส าเร็จหรือความล้มเหลวจากการ

ด าเนินงานน้ันเป็นความประสงค์ของอัลลอฮฺ     

1.9  กลไกของข้อมูลย้อนกลับ หมายถึง  การประเมินผลแผนโดยการเปรียบเทียบ 

กับเกณฑ์มาตรฐานดัชนีวัดความส าเร็จ โดยประเมินผลตามระบบประเมินแผน สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของแผนปฏิบัติงาน มีการนิเทศติดตามประเมินผลก่อน ระหว่าง และหลังการ

ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ โดยอาศัยเครื่องมือการประเมินผลที่มีคุณภาพ มีกลไกในการควบคุมแผน 

จัดท าเอกสารสรุปและรายงานผล และเปิดโอกาสแสดงความคิดเห็นหลังเสร็จสิ้นการประเมินเพื่อ

น าไปใช้ในการปรับปรุงคร้ังต่อไป 
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2. บุคลากร หมายถึง หัวหน้าฝ่ายและครูผู้สอน มีรายละเอียดดังน้ี  

2.1 หัวหน้าฝ่าย หมายถึง หัวหน้าฝ่ายจากโครงสร้างขอบข่ายภาระหน้าที่การ 

บริหารงานในโรงเรียน 4 ฝ่าย ประกอบด้วย ฝ่ายบริหารงานวิชาการ ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล และฝ่ายบริหารงานทั่วไป ที่ด ารงต าแหน่งหัวหน้าฝ่าย 

2.2 ครูผู้สอน หมายถึง ครูสอนสามัญและครูสอนศาสนา มีรายละเอียดดังน้ี 

 2.2.1  ครูสอนสามัญ หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่สอนรายวิชาสามัญ 

 และไม่ได้ด ารงต าแหน่งอ่ืน ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษา

เอกชนจังหวัดนราธิวาส 

 2.2.2  ครูสอนศาสนา หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่สอนรายวิชาศาสนา และ 

ไม่ได้ด ารงต าแหน่งอ่ืน ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน

จังหวัดนราธิวาส  

3. ผู้บริหาร หมายถึง  ผู้รับใบอนุญาต ผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ  

ซึ่งเป็นบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส 

4. โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

นราธิวาส หมายถึง โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่เปิดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส 

 

 


