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หนังสือขอความอนุเคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
ที�  ศธ 0521.2.08/783 

เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือวิจยั

เรียน  รองศาสตราจารย ์ดร

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  1. แบบประเมินผู ้

2. แบบสอบถามเพื�อการวจิยั
 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง 

จงัหวดัปัตตานี” โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร
 

 ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึ

ผูเ้ชี�ยวชาญในการตรวจสอบความเที�ยงตรงตามวตัถุประสงค์ของแบบสอบถาม ตลอดทั� งให้

ขอ้เสนอแนะอื�นๆ เพื�อเป็นขอ้มูลสาํหรับผูว้จิยัในการปรับปรุงเครื�องมือเพื�อการวจิยัต่อไป 
 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

โอกาสนี�  

 

 
 

   

สํานักงานเลขานุการ 

โทรศพัท ์091 3162799 

 

 

 
 
            วทิยาลยัอิสลามศึกษา

            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์

            ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล

            อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี
 

               4 มิถุนายน 2558 

เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือวิจยั 

เรียน  รองศาสตราจารย ์ดร.วิชิต  เรืองแป้น 

แบบประเมินผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบเครื�องมือวิจยั จาํนวน 1 

แบบสอบถามเพื�อการวจิยัและแบบสัมภาษณ์       จาํนวน 1 ชุด

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น

ผูเ้ชี�ยวชาญในการตรวจสอบความเที�ยงตรงตามวตัถุประสงค์ของแบบสอบถาม ตลอดทั� งให้

ขอ้เสนอแนะอื�นๆ เพื�อเป็นขอ้มูลสาํหรับผูว้จิยัในการปรับปรุงเครื�องมือเพื�อการวจิยัต่อไป 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

   ขอแสดงความนบัถือ 

(ดร.ยโูซะ ตาเละ) 

  ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 
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วทิยาลยัอิสลามศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล 

อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 

 ชุด 

ชุด 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา 

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

งใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น

ผูเ้ชี�ยวชาญในการตรวจสอบความเที�ยงตรงตามวตัถุประสงค์ของแบบสอบถาม ตลอดทั� งให้

ขอ้เสนอแนะอื�นๆ เพื�อเป็นขอ้มูลสาํหรับผูว้จิยัในการปรับปรุงเครื�องมือเพื�อการวจิยัต่อไป  

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

 



 

 
ส่วนราชการ สาํนกังานเลขานุการ       

ที�   มอ 751/ 

เรื�อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือวิจั

 

เรียน อาจารย ์ดร.ซมัซู สาอุ

 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง 

จงัหวดัปัตตานี” โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร
 

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น

ผูเ้ชี�ยวชาญในการพิจารณาเครื�องมือการวจิยัซึ� งประกอบดว้ยแบบสอบถ

แนบมาพร้อมนี� แลว้ เพื�อให้ท่านไดต้รวจสอบความเที�ยงตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัสําหรับ

แบบสอบถามและความตรงเชิงเนื�อหาสําหรับแบบสัมภาษณ์ ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะเพื�อการ

ปรับปรุงเครื�องมือใหมี้ความสมบูรณ์ต่อไป

 
จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้ว

 
 

 
 

   

 
 

บันทึกข้อความ 

สาํนกังานเลขานุการ       วทิยาลยัอิสลามศึกษา      091 316

 วนัที�    4 มิถุนายน 2558

ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือวิจยั 

ซมัซู สาอุ 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น

ผูเ้ชี�ยวชาญในการพิจารณาเครื�องมือการวจิยัซึ� งประกอบดว้ยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ซึ� งได้

แนบมาพร้อมนี� แลว้ เพื�อให้ท่านไดต้รวจสอบความเที�ยงตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัสําหรับ

แบบสอบถามและความตรงเชิงเนื�อหาสําหรับแบบสัมภาษณ์ ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะเพื�อการ

ปรับปรุงเครื�องมือใหมี้ความสมบูรณ์ต่อไป 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง

(ดร.ยโูซะ ตาเละ) 

  ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 
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316 2799 

2558 

นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

เลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา 

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น

ามและแบบสัมภาษณ์ ซึ� งได้

แนบมาพร้อมนี� แลว้ เพื�อให้ท่านไดต้รวจสอบความเที�ยงตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัสําหรับ

แบบสอบถามและความตรงเชิงเนื�อหาสําหรับแบบสัมภาษณ์ ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะเพื�อการ

ามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง 

 



 

 
ส่วนราชการ สาํนกังานเลขานุการ       วทิยาลยัอิสลามศึกษา

ที�   มอ 751/ 

เรื�อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือวิจั

เรียน อาจารย ์ดร.อบัดุลฮากมั  เฮง็ปิยา
 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง 

จงัหวดัปัตตานี” โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร
 

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น

ผูเ้ชี�ยวชาญในการพิจารณาเครื�องมือการวจิยัซึ� งประกอบดว้ยแบบสอบถ

แนบมาพร้อมนี� แลว้ เพื�อให้ท่านไดต้รวจสอบความเที�ยงตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัสําหรับ

แบบสอบถามและความตรงเชิงเนื�อหาสําหรับแบบสัมภาษณ์ ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะเพื�อการ

ปรับปรุงเครื�องมือใหมี้ความสมบูรณ์ต่อไป

 
จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้ว

 
 
 

   

 
   
 
 
 

บันทึกข้อความ 

สาํนกังานเลขานุการ       วทิยาลยัอิสลามศึกษา      091 316

 วนัที�     4 มิถุนายน 2558

ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือวิจยั 

อบัดุลฮากมั  เฮง็ปิยา 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น

ผูเ้ชี�ยวชาญในการพิจารณาเครื�องมือการวจิยัซึ� งประกอบดว้ยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ซึ� งได้

แนบมาพร้อมนี� แลว้ เพื�อให้ท่านไดต้รวจสอบความเที�ยงตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัสําหรับ

แบบสอบถามและความตรงเชิงเนื�อหาสําหรับแบบสัมภาษณ์ ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะเพื�อการ

ปรับปรุงเครื�องมือใหมี้ความสมบูรณ์ต่อไป 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง

(ดร.ยโูซะ ตาเละ) 

  ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

   

172 

316 2799 

2558 

นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

เลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา 

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาเป็น

ามและแบบสัมภาษณ์ ซึ� งได้

แนบมาพร้อมนี� แลว้ เพื�อให้ท่านไดต้รวจสอบความเที�ยงตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัสําหรับ

แบบสอบถามและความตรงเชิงเนื�อหาสําหรับแบบสัมภาษณ์ ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะเพื�อการ

ามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง 
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เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ทาํการทดลองเครื�องมือในการวิจยั

เรียน   ผูบ้ริหารโรงเรียน........................................................................

สิ�งที�ส่งมาดว้ย   แบบสอบถามเรื�อง ทกัษะการบริหารงาน

อิสลาม จงัหวดัปัตต
 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลังทาํวิทยานิพนธ์เรื� อง 

ปัตตานี” โดยมี   ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร
 

 ในการนี�  นกัศึกษาจะตอ้งเก็บขอ้มูลจากท่านโดยการตอบแบบสอบถาม จึงใคร่ขอ

ความอนุเคราะห์จากท่านไดโ้ปรดใหข้อ้มูลในครั� งนี�  เพื�อดาํเนินการวจิยัต่อไป

   จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

โอกาสนี�  
 

 

 

   

 
สํานักงานเลขานุการ 

โทรศพัท ์091 3162799 

  

 
 
วทิยาลยัอิสลามศึกษา

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์

ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล

อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี
 

       4 มิถุนายน 2558 

เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ทาํการทดลองเครื�องมือในการวิจยั 

........................................................................

สิ�งที�ส่งมาดว้ย   แบบสอบถามเรื�อง ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลาม จงัหวดัปัตตานี    จาํนวน 6 ชุด 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลังทาํวิทยานิพนธ์เรื� อง “ทกัษะการบริหารงานโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั

โดยมี   ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา 

ในการนี�  นกัศึกษาจะตอ้งเก็บขอ้มูลจากท่านโดยการตอบแบบสอบถาม จึงใคร่ขอ

ความอนุเคราะห์จากท่านไดโ้ปรดใหข้อ้มูลในครั� งนี�  เพื�อดาํเนินการวจิยัต่อไป  

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

   ขอแสดงความนบัถือ 

 

(ดร.ยโูซะ ตาเละ) 

  ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

173 

 

วทิยาลยัอิสลามศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล 

อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 

........................................................................ 

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ           

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี        

ทกัษะการบริหารงานโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั

ในการนี�  นกัศึกษาจะตอ้งเก็บขอ้มูลจากท่านโดยการตอบแบบสอบถาม จึงใคร่ขอ

 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
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เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อการวจิยั

เรียน ผูบ้ริหารโรงเรียน..............................................................................

สิ�งที�ส่งมาดว้ย   แบบสอบถามเรื�อง ทกัษะการบริหารงาน

อิสลามจงัหวดัปัตตานี    จาํนวน 
 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลังทาํวิทยานิพนธ์เรื� อง 

ปัตตานี” โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร
 

 ในการนี�  นกัศึกษาจะตอ้งเก็บขอ้มูลจากท่านโดยการตอบแบบสอบถาม จึงใคร่ขอ

ความอนุเคราะห์จากท่านไดโ้ปรดใหข้อ้มูลในครั� งนี�  เพื�อดาํเนินการวจิยัต่อไป

   จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

โอกาสนี�  
 

 

   

 
สํานักงานเลขานุการ 

โทรศพัท ์091 3162799  

 

 
 

 
วทิยาลยัอิสลามศึกษา

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์

ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล

อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี
 

 4 มิถุนายน 2558 

ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อการวจิยั 

..............................................................................

สิ�งที�ส่งมาดว้ย   แบบสอบถามเรื�อง ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามจงัหวดัปัตตานี    จาํนวน  6 ชุด  

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

นิพนธ์เรื� อง “ทกัษะการบริหารงานโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั

โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา 

ในการนี�  นกัศึกษาจะตอ้งเก็บขอ้มูลจากท่านโดยการตอบแบบสอบถาม จึงใคร่ขอ

ความอนุเคราะห์จากท่านไดโ้ปรดใหข้อ้มูลในครั� งนี�  เพื�อดาํเนินการวจิยัต่อไป  

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

(ดร.ยโูซะ ตาเละ) 

  ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 
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วทิยาลยัอิสลามศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล 

อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 

.............................................................................. 

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ           

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี                     

ทกัษะการบริหารงานโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั

ในการนี�  นกัศึกษาจะตอ้งเก็บขอ้มูลจากท่านโดยการตอบแบบสอบถาม จึงใคร่ขอ

 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 
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เรื�อง  ขออนุญาตใหน้กัศึกษาสัมภาษณ์เพื�อการวิจยั

เรียน  ผูบ้ริหารโรงเรียน..................................................................

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสัมภาษณ์เพื�อการวจิยั

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง 

จงัหวดัปัตตานี” โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร

 ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม 

สัมภาษณ์มาให้คาํสัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลทาํก

เวลา..................น. 

เพื�อเป็นขอ้มูลสาํหรับผูว้จิยัต่อไป 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

โอกาสนี�  

 

 

   

 
สํานักงานเลขานุการ 

โทรศพัท ์091 3162799 

 

 

 
 
            วทิยาลยัอิสลามศึกษา

            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์

            ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล

            อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี

    2 พฤศจิกายน 2558 

ขออนุญาตใหน้กัศึกษาสัมภาษณ์เพื�อการวิจยั 

..................................................................

สัมภาษณ์เพื�อการวจิยั จาํนวน  1 ชุด 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านได้นัดผู ้

สัมภาษณ์มาให้คาํสัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลทาํการวิจยั ในวนัที� ……........ 

. ณ .....................................................................

เพื�อเป็นขอ้มูลสาํหรับผูว้จิยัต่อไป  

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

 ขอแสดงความนบัถือ 

(ดร.ยโูซะ ตาเละ) 

  ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

175 

วทิยาลยัอิสลามศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล 

อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 

.................................................................. 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา 

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านได้นัดผู ้

........ พฤศจิกายน 2558           

................................. 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

 



 

 
 
 

ที�  ศธ 0521.2.08/ 

 

เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ให้นกัศึกษาสัมภาษณ์เพื�อการวจิยั

เรียน  ดร.มูหามดัรูยานี บากา

สิ�งที�ส่งมาดว้ย   แบบสัมภาษณ์เพื�อการวจิยั

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง 

จงัหวดัปัตตานี” โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร

 ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม

สัมภาษณ์  มาให้คาํสัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลทาํการ

เวลา 10.00 น. ณ.บา้นพกัอาจารย์

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

โอกาสนี�  

 

                                                          

                                                            

                              

   

 
สํานักงานเลขานุการ 

โทรศพัท ์091 3162799 

 

 

 
 

           วทิยาลยัอิสลามศึกษา

            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์

            ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล

            อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี
 

    12 พฤศจิกายน 2558 

ให้นกัศึกษาสัมภาษณ์เพื�อการวจิยั 

มูหามดัรูยานี บากา 

สัมภาษณ์เพื�อการวจิยั จาํนวน  1 ชุด 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกช

โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านได้นัดผู ้

ห้คาํสัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลทาํการวิจยัในวนัเสาร์ ที� 

บา้นพกัอาจารย ์เพื�อเป็นขอ้มูลสาํหรับผูว้จิยัต่อไป 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

           ขอแสดงความนบัถือ 

                                                           

                                                            (ดร.ธวสั นุย้ผอม) 

                   รองผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาระบบและกิจกรรมพิเศษ รักษาราชการแทน

  ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

176 

วทิยาลยัอิสลามศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล 

อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา 

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านได้นัดผู ้

 14 พฤศจิกายน 2558         

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

 

 

รองผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาระบบและกิจกรรมพิเศษ รักษาราชการแทน 

 



 

 
 
 

ที�  ศธ 0521.2.08/ 

 
 
 

เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ให้นกัศึกษาสัมภาษณ์เพื�อการวจิยั

เรียน  อาจารยอ์ามะ แมะตีเมาะ

สิ�งที�ส่งมาดว้ย   แบบสัมภาษณ์เพื�อการวจิยั

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง 

จงัหวดัปัตตานี” โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร

 ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม

สัมภาษณ์ มาให้คาํสัมภาษณ์ในการเก็บข้อมูลทาํการ

เวลา 13.30 น. ณ.บา้นพกัอาจารย์

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

โอกาสนี�  

 

                                                          
                                                            

                              

   
 
สํานักงานเลขานุการ 

โทรศพัท ์091 3162799 

 

 

 

 
 

            วทิยาลยัอิสลามศึกษา

            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์

            ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล

            อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี
 

  12 พฤศจิกายน 2558 

ให้นกัศึกษาสัมภาษณ์เพื�อการวจิยั 

อาจารยอ์ามะ แมะตีเมาะ 

สัมภาษณ์เพื�อการวจิยั จาํนวน  1 ชุด 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 “ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกช

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านได้นัดผู ้

ห้คาํสัมภาษณ์ในการเก็บข้อมูลทาํการวิจยัในวนัอาทิตย์ ที�

บา้นพกัอาจารย ์เพื�อเป็นขอ้มูลสาํหรับผูว้จิยัต่อไป 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

           ขอแสดงความนบัถือ 

                                                           
                                                            (ดร.ธวสั นุย้ผอม) 

                              รองผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาระบบและกิจกรรมพิเศษ รักษาราชการแทน

  ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

177 

วทิยาลยัอิสลามศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

ถนนเจริญประดิษฐ ์ตาํบลรูสะมิแล 

อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 

ดว้ยนางสาวมีสบฮั  สาเม๊าะ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและ

การจดัการการศึกษาอิสลาม วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

นิเลาะ แวอุเซ็ง  อาจารยที์�ปรึกษา 

ในการนี�  วิทยาลยัอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านได้นัดผู ้

ที�14 พฤศจิกายน 2558          

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ 

 

 

รองผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาระบบและกิจกรรมพิเศษ รักษาราชการแทน 
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ภาคผนวก ข 

รายชื�อผู้เชี�ยวชาญและรายชื�อโรงเรียน 
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รายชื�อผู้เชี�ยวชาญตรวจสอบเครื�องมือในการวจัิย 

 

1. รองศาสตราจารย ์ดร.วชิิต  เรืองแป้น   ผูอ้าํนวยการสาํนกังานบณัฑิตศึกษา  

                                                     มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 

 

2. ดร.ซมัซู  สาอุ                                       อาจารยส์าขาวชิาการบริหาร 

  และการจดัการการศึกษาอิสลาม 

                                                     วทิยาลยัอิสลามศึกษา 

                                                     มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

 

3. ดร.อบัดุลฮากมั  เฮง็ปิยา                       อาจารยส์าขาวชิาการบริหาร 

และการจดัการการศึกษาอิสลาม 

                                                     วทิยาลยัอิสลามศึกษา 

                                                     มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
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รายชื�อผู้ให้สัมภาษณ์ 

เพื�อกาํหนดข้อเสนอแนะและแนวทางการพฒันาทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวดัปัตตานี 

 

1. ดร.มูหามดัรูยานี บากา                     ผูช้าํนาญการอิสลามศึกษา 

   สาํนกับริหารยทุธศาสตร์และบูรณาการการศึกษาที� 12 

2. นายอามะ แมะตีเมาะ                       ขา้ราชการบาํนาญ  

3. นางตอฮีเราะ ดะหามะ                      ผูอ้าํนวยการโรงเรียนนูรุลฮีดายะห์อลัอิสลามียะห์ 

4. นายมะกอรี  เจะแว                           ผูอ้าํนวยการโรงเรียนอิสลามนิติวทิย ์

5. นางอามีนะห์ อซัซอมาดีย ์               ผูจ้ดัการโรงเรียนสามารถดีวทิยา  

6. นางมารีนา  เซะมะ                           ผูอ้าํนวยการโรงเรียนศาสน์สามคัคี 

7. นางสาวอามีเนาะ  บีรู                       ผูอ้าํนวยการโรงเรียนสมบูรณ์ศาสน์อิสลาม 

8. นายมาหามะ ยนุู                               ผูอ้าํนวยการโรงเรียนส่งเสริมศาสน์ 
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รายชื�อโรงเรียนทดลองความเที�ยงตรงของเครื�องมอื 

 

 

1. โรงเรียนดารุลบารอกะฮฺ 

ตาํบลบานา อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 

 

2. โรงเรียนจงรักสัตยว์ทิยา 

ตาํบลตนัหยงลุโละ อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 

 

3. โรงเรียนศาสนูปถมัภ ์

ตาํบลบานา อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 

 

4. โรงเรียนสตรีพฒันศึกษา 

ตาํบลตนัหยงลุโละ อาํเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 

 

5. โรงเรียนนูรุลอิสลามภูมีวทิยา 

ตาํบลยามู อาํเภอยะหริ�ง จงัหวดัปัตตานี 
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ภาคผนวก ค 

แบบประเมนิความเที�ยงตรงของแบบสอบถาม 

และผลการวิเคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



183 
 

แบบประเมนิความคดิเห็นของผู้เชี�ยวชาญ เพื�อตรวจสอบค่าความเที�ยงตรงด้านเนื�อหา 

คําชี�แจง โปรดพิจารณาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัประเด็นหลกัของเนื�อหาตาม

โครงสร้าง (Content validity) ดว้ยวธีิการหา IOC จากแบบสอบถามการโดยกาํหนดเกณฑด์งันี�  
1. หากพิจารณาเห็นวา่ ขอ้คาํถามในเครื�องมือ สอดคลอ้ง/เหมาะสม กบัประเด็นหลกั

ของเนื�อหาตามโครงสร้าง โปรดใหค้ะแนนโดยทาํเครื�องหมาย / ลงในช่อง +1 

2. หากพิจารณาเห็นวา่ ขอ้คาํถามในเครื�องมือ ไม่สอดคลอ้ง/ไม่เหมาะสม กบัประเด็น

หลกัของเนื�อหาตามโครงสร้าง โปรดใหค้ะแนนโดยทาํเครื�องหมาย / ลงในช่อง -1 

3. หากพิจารณาเห็นว่า ข้อคาํถามในเครื� องมือ ไม่แน่ใจว่าสอดคล้อง/ไม่แน่ใจว่า

เหมาะสมกบัประเด็นหลกัของเนื�อหาตามโครงสร้าง โปรดใหค้ะแนนโดยทาํเครื�องหมาย /ลงในช่อง0  
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1.เปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารงาน     

2.เปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม     

3.สนบัสนุนการทาํการเป็นทีม (ยะมาอะฮฺ)     

4.มีเอกภาพและความสัมพนัธ์ที�ดีในหมู่บุคลากร     

5.สั�งใชใ้หท้าํสิ�งดีและหา้มปรามสิ�งชั�วร้าย     

6.มีความบริสุทธิ� ใจ (อิคลาส) ในการบริหารงาน     

7.มีความเป็นกนัเองกนัเองกบับุคลากรนกัเรียนและผูป้กครอง     

8.มีทกัษะในการกระตุน้ จูงใจ และเป็นกาํลงัใจใหผู้ร่้วมงาน     

9.มีความสามารถในการบริหารความขดัแยง้ของผูร่้วมงาน     

10.ไม่ปฏิบติัตนเป็นผูห้ยิ�งยโส ยิ�งใหญ่กวา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา     
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11.บริหารเวลาในการปฏิบติังานตามแผนงานไดอ้ยา่งเหมาะสม     

12.นาํเครื�องมือหรือเทคโนโลยใีหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน     

13.การบริหารงานอยา่งโปร่งใส และตรวจสอบได ้     

14.มอบความไวว้างใจต่ออลัลอฮฺ  หรือ (ตะวกักุล)     

15.มอบหมายงานให้แก่บุคลากรไดเ้หมาะสมตามความสามารถ     

16.ใชถ้อ้ยคาํ นํ�าเสียง รวมทั�งกิริยาอาการต่างๆอยา่งเหมาะสม     

17.ใหเ้กียรติผูฟั้งตามสมควร ไม่ยกตนข่มท่าน และไม่ดูถูกผูฟั้ง     

18.จดัลาํดบัเรื�องตามลาํดบัความสาํคญัของปัญหาไดอ้ยา่งดี     

19.มีการวางแผนที�พร้อมจะรับมือกบัเหตุการณ์ต่างๆไดดี้     

20.มีความสามารถในการควบคุมการปฏิบติังานของบุคลากร     
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21.มีความสามารถในการมองเห็นภาพรวมขององคก์าร     

22.กาํหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียนในอนาคตไดช้ดัเจน     

23.การมุ่งมั�น อุทิศตนในการทาํงานและเป็นแบบอยา่งที�ดี     

24.มีความสามารถในการวิเคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนของโรงเรียน     

25.มีความเขา้ใจเกี�ยวกบัสมาชิกในองคก์ารอยา่งลึกซึ� ง     

26.มีความสามารถในการคาดการณ์อนาคตของโรงเรียนไดดี้     

27.มีความสามารถในการตดัสินใจอยา่งรวดเร็ว โดยใชเ้หตุผล     

28.การตดัสินใจเป็นไปตามหลกัการชะรีอะฮฺ และจะตอ้งไม่ 

นาํไปสู่การปฏิเสธต่อการเชื�อฟังอลัลอฮฺ  และรอซูล  

    

29.นาํความรู้ต่างๆมาช่วยในการวางแผนและนาํมาประยกุตใ์ชใ้น

การปฏิบติังาน 

    

30. ใชท้รัพยากรของโรงเรียนที�มีอยูอ่ยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์     
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31.วางแผนการจดัชั�นเรียนและจดัครูผูส้อนไดอ้ยา่งเหมาะสม     

32.วางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งต่อเนื�องสมํ�าเสมอ     

33.ติดตามการใชสื้�อการเรียนการสอน     

34.ติดตามการจดัแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน     

35.ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูเป็นแบบอยา่งที�ดี ทั�งในและนอก

โรงเรียน 

    

36.มีสามารถสร้างองคค์วามรู้พฒันาเพิ�มพนูทกัษะการเรียนรู้ได้

ดว้ยตนเอง 

    

37.มีการพฒันาครูดา้นการวดัและประเมินผล     

38.ส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั     

39.มีความชาํนาญในการจดัทาํและบริหารหลกัสูตร     

40.มีความสามารถในการนิเทศการสอน     
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ค่าความเที�ยงตรงด้านเนื�อหาของแบบสอบถาม (Content Validity) 

ขอ้ที� ผลการประเมินของผูเ้ชี�ยวชาญ IOC ผลการประเมิน 

คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 

ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ (Human Relations Skill) (المهارة الاٍنسانية) 

1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

5 +1 -1 +1 0.33 ปรับปรุง 

6 +1 -1 +1 0.33 ปรับปรุง 

7 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

8 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

9 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

10 0 +1 0 0.33 ปรับปรุง 

ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical Skill) (المهارة الفنية) 

11 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

12 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

13 +1 -1 +1 0.33 ปรับปรุง 

14 +1 -1 +1 0.33 ปรับปรุง 

15 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

16 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

17 +1 +1 0 0.67 ปรับปรุง 

18 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

19 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

20 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ขอ้ที� ผลการประเมินของผูเ้ชี�ยวชาญ IOC ผลการประเมิน 

คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 

ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด(Conceptual Skill) (المهارة الذهنية) 

21 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

22 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

23 +1 -1 +1 0.33 ปรับปรุง 

24 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

25 +1 0 +1 0.67 ปรับปรุง 

26 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

27 +1 0 +1 0.67 ปรับปรุง 

28 +1 -1 +1 0.33 ปรับปรุง 

29 +1 -1 +1 0.33 ปรับปรุง 

30 +1 -1 +1 0.33 ปรับปรุง 

ทกัษะดา้นวชิาการ (Academic Skill) (المهارة الإيكاديمية) 

31 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

32 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

33 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

34 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

35 +1 -1 +1 0.33 ปรับปรุง 

36 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

37 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

38 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

39 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

40 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ง 

แบบสอบถามการวจัิย 
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แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 

เรื�อง   ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี 

  เลขที�แบบสอบถาม 

 

คําชี�แจง 

1. แบบสอบถามนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาความสามารถในการใชท้กัษะการบริหาร

ของผู ้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปัตตานี และศึกษาเปรียบเทียบ

ความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั

ปัตตานี โดยจาํแนกตามวฒิุทางการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และขนาดของโรงเรียน 

2. แบบสอบถามนี�สอบถามความคิดเห็นตามทศันะของผูบ้ริหารโรงเรียนและหวัหนา้

ฝ่ายบริหาร เกี�ยวกบัความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 

2.1 ผูอ้าํนวยการ              1    คน 

2.2 ผูจ้ดัการ                    1    คน 

2.3 หวัหนา้ฝ่ายบริหาร     4    คน 

3. แบบสอบถามมีทั�งหมด 3 ตอน คือ      

ตอนที� 1 แบบสอบถามขอ้มูลเกี�ยวกบัสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม    

ตอนที� 2 แบบวดัเกี�ยวกบัความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน  

ตอนที� 3 แบบสอบถามปลายเปิด เกี�ยวกบัขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงาน 

4. กรุณาตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้ ทุกตอน ตามสถานภาพที�ท่านเห็นวา่เป็นจริง 

เพื�อใหก้ารวจิยัครั� งนี� มีความสมบูรณ์สามารถนาํไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อไป 

5. ขอ้คาํถามทุกขอ้เป็นการประเมิน ไม่มีคาํตอบที�ถูกหรือผดิ ดีหรือไม่ดี โปรดตอบ

ตามความเป็นจริง ซึ� งขอ้มูลต่างๆที�ไดรั้บผูว้จิยัจะเก็บไวเ้ป็นความลบัและใชใ้นการศึกษาวจิยัเท่านั�น 

งานวจิยัชิ�นนี� จะไม่ประสบผลสาํเร็จหากปราศจากความร่วมมือจากท่าน ผูว้จิยัหวงัเป็น

อยา่งยิ�งวา่จะไดรั้บความร่วมมือจากท่าน และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงในความอนุเคราะห์ตอบ

แบบสอบถาม 

                                                

                                                                                    (นางสาวมีสบฮั สาเมา๊ะ) 

                                                        นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 

                                                         สาขาวชิาการบริหารและการจดัการการศึกษาอิสลาม 

                                            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
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ตอนที� 1 ข้อมูลเกี�ยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํชี�แจง โปรดเขียนเครื�องหมาย √ ลงในช่องตามขอ้เท็จจริง   

 

   

1. ตาํแหน่งทางการบริหาร    

 1. ผูอ้าํนวยการ               

 2. ผูจ้ดัการ           

 3. หวัหนา้ฝ่ายบริหาร  

   

2. วฒิุทางการศึกษา 

 1. ปริญญาตรี                    

 2. สูงกวา่ปริญญาตรี    

 

3. ประสบการณ์ในตาํแหน่ง 

 1.  1-5 ปี               

 2.  6-10 ปี 

 3.  11 ขึ�นไป  

 

4. ขนาดของโรงเรียน 

 1.  ขนาดเล็ก มีนกัเรียนนอ้ยกวา่ 501 คน                 

 2.  ขนาดกลาง มีนกัเรียนระหวา่ง 501 - 1,500 คน 

 3.  ขนาดใหญ่ มีนกัเรียนตั�งแต่1,501 คน ขึ�นไป 
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ตอนที� 2 แบบวดัเกี�ยวกบัความสามารถในการใช้ทกัษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

คาํชี�แจงโปรดเขียนเครื�องหมาย√ ลงในช่องระดบัทกัษะการบริหารของท่านวา่อยูใ่นระดบัมากนอ้ยเพียงใด 

โดยใหค้วามหมายดงันี�        5 หมายถึง ความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารอยูใ่นระดบัมากที�สุด 

   4 หมายถึง ความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารอยูใ่นระดบัมาก 

   3 หมายถึง ความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารอยูใ่นระดบัปานกลาง 

   2 หมายถึง ความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารอยูใ่นระดบันอ้ย 

   1 หมายถึง ความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด  

 

ขอ้ 

 

ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

ระดบัความสามารถในการใชท้กัษะ 

การบริหารของผูบ้ริหาร 

1 2 3 4 5 

ทกัษะทางมนุษยส์มัพนัธ ์(Human Relations Skills) (المهارة الاٍنسانية) 

1 เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารงาน      

2 เปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม      

3 เปิดใจกวา้งรับฟังคาํวิพากษว์ิจารณ์ของผูร่้วมงาน      

4 สนบัสนุนการทาํการเป็นทีม (ยะมาอะฮฺ)      

5 สั�งใชท้าํความดีและห้ามปรามความชั�วแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา      

6 มีความมุ่งมั�น อุทิศตนในการทาํงานและเป็นแบบอยา่งที�ดี      

7 มีความเป็นกนัเองกนัเองกบับุคลากร นกัเรียนและผูป้กครอง      

8 มีความสามารถในการบริหารความขดัแยง้ของผูร่้วมงาน      

9 มีทกัษะในการกระตุน้ จูงใจ และเป็นกาํลงัใจให้ผูร่้วมงาน      

10 มีเอกภาพและความสมัพนัธ์ที�ดีในหมู่บุคลากร      

ทกัษะทางเทคนิค (Technical Skills) (المهارة الفنية) 

11 บริหารเวลาในการปฏิบติังานตามแผนงานไดอ้ยา่งเหมาะสม      

12 นาํเครื�องมือหรือเทคโนโลยีใหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน      

13 จดัลาํดบัเรื�องตามลาํดบัความสาํคญัของปัญหาไดอ้ยา่งดี      

14 มอบความไวว้างใจต่ออลัลอฮฺ  (ตะวกักลุ)       

15 มอบหมายงานให้แก่บุคลากรไดเ้หมาะสมตามความสามารถ      

16 ใชถ้อ้ยคาํ นํ� าเสียง รวมทั�งกิริยาอาการต่างๆอยา่งเหมาะสม      

17 ใชท้รัพยากรของโรงเรียนที�มีอยูอ่ยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน ์      

18 มีความสามารถในการอธิบาย จูงใจให้ผูอื้�นเห็นคลอ้ยตาม      

19 มีการวางแผนที�พร้อมจะรับมือกบัเหตุการณ์ต่างๆไดดี้      

20 มีความสามารถในการควบคุมการปฏิบติังานของบุคลากร      
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ขอ้ 

 

ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

ระดบัความสามารถในการใชท้กัษะ 

การบริหารของผูบ้ริหาร 

1 2 3 4 5 

ทกัษะทางความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) (المهارة الذهنية) 

21 กาํหนดวิสยัทศัน์ของสถานศึกษาในอนาคตไดอ้ยา่งชดัเจน      

22 สามารถกาํหนดโครงสร้างทางการบริหารอยา่งเหมาะสม      

23 สามารถกาํหนดขอบข่ายของหน่วยงานยอ่ยๆและบุคลากรของ

สถานศึกษาอยา่งเหมาะสมชดัเจน  

     

24 สามารถการวิเคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนของสถานศึกษา      

25 สามารถตดัสินใจเป็นไปตามหลกัการชะรีอะฮฺ และจะตอ้งไม่

นาํไปสู่การปฏิเสธต่อการเชื�อฟังอลัลอฮฺ  และรอซูล  

     

26 สามารถนาํความรู้ ความคิด สติปัญญา และวิสยัทศัน์      มา

ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงาน 

     

27 สามารถปรับเปลี�ยนกลยทุธ์ในการบริหารสถานศึกษาไดท้นัต่อการ

เปลี�ยนแปลงทั�งภายในและนอกสถานศึกษา  

     

28 มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ที�เกิดขึ�น      

29 มีความสามารถในการคาดการณ์อนาคตของสถานศึกษาไดดี้      

30 มีความสามารถในการมองเห็นภาพโดยรวมของสถานศึกษาไดอ้ยา่ง

ชดัเจน 

     

ทกัษะทางวิชาการ (Academic Skills) ( كاديميةالإ المهارة  ) 

31 วางแผนการจดัชั�นเรียนและจดัครูผูส้อนไดอ้ยา่งเหมาะสม      

32 วางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งต่อเนื�องสมํ�าเสมอ      

33 ติดตามการใชสื้�อการเรียนการสอน      

34 ติดตามการจดัแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน      

35 ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่นกัเรียน   ทั�งใน

และนอกโรงเรียน 

     

36 ส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั      

37 พฒันาตนเองให้มีความรู้และนาํมาใชใ้นการเรียนการสอน      

38 มีการพฒันาครูดา้นการวดัและประเมินผล      

39 มีความชาํนาญในการจดัทาํและบริหารหลกัสูตร      

40 มีความสามารถในการนิเทศการสอน      
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ตอนที� 3 แบบสอบถามเกี�ยวกบัขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร 

คาํชี�แจง โปรดเขียนขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาเกี�ยวกบัทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร          

ตามทศันะของท่าน ใน 4 ดา้น 

1. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Human Relations Skills) (المهارة الاٍنسانية) 

ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………..…………………………………………………………

………………………………………………………………………………………...……………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………… 

 

2. ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical Skills) (المهارة الفنية) 

ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………..…………………………………………………………

………………………………………………………………………………………...……………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) (المهارة الذهنية) 

ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………..…………………………………………………………

………………………………………………………………………………………...……………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

4. ทกัษะดา้นวชิาการ (Academic Skills) ( يكاديميةالإالمهارة  ) 

ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………..……………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………..…………………………………………………………

………………………………………………………………………………………...……………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

*************************   

ขอขอบคุณในความกรุณาของท่าน 

ขออลัลอฮฺ  ทรงตอบแทนความดีงาม 
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ภาคผนวก จ 

แบบสัมภาษณ์เพื�อการวจัิย 

และผลการสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์เพื�อการวจัิย 

เรื�อง ทกัษะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม จังหวดัปัตตานี 

 

คาํชี�แจง แบบสัมภาษณ์นี�  เป็นแบบสัมภาษณ์ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานีโดยเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารโรงเรียนและผูช้าํนาญการอิสลาม

ศึกษา 

 

วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

1. เพื�อศึกษาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

จงัหวดัปัตตานี 

2. เพื�อประมวลขอ้เสนอเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี จาก ผูช้าํนาญการอิสลามศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียน 

ชื�อผูใ้หส้ัมภาษณ์ ………………………………………………………………………… 

ตาํแหน่ง               ( ) ผูช้าํนาญการอิสลามศึกษา 

                             ( ) ผูบ้ริหารโรงเรียน 

วนั/เดือน/ปี ที�ใหส้ัมภาษณ์ …………………………………………………………….. 

สถานที� ………………………………………………………………………………… 

ชื�อผูส้ัมภาษณ์ …………………………………………………………………………. 

เริ�มสัมภาษณ์ เวลา …………………….น.       สัมภาษณ์เสร็จ เวลา .......................... น. 

 

ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

1.  อาย ุ..............................................................ปี 

2. ตาํแหน่ง......................................................... 

3. หน่วยงาน...................................................... 

 4.    วฒิุการศึกษาสูงสุด 

                            ( ) ปริญญาตรี  

                            ( ) ปริญญาโท  

                            ( ) อื�นๆ ระบุ........................... 

4. ประสบการณ์การทาํงานบริหาร ....................ปี 
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ตอนที� 2 ประเด็นการสัมภาษณ์ 

การสัมภาษณ์ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

จงัหวดัปัตตานี จากผูบ้ริหารโรงเรียนและผูท้รงคุณวุฒิ 

โดยผูว้ิจยันาํประเด็นขอ้คาํถามในการวิจยัตามขั�นตอนที� 2 (คือวิจยัแบบสํารวจ) ซึ� ง

ผูต้อบแบบสอบถามมีทกัษะการบริหารงานน้อยที�สุด 3 อนัดับสุดท้ายในแต่ละด้าน และปัญหา

ทางด้านทกัษะในทุกๆด้าน เพื�อให้ผูที้�มีความชาํนาญในด้านการบริหารการศึกษา ประกอบด้วย 

ผูท้รงคุณวุฒิ และผูบ้ริหารโรงเรียน เพื�อประมวลขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาต่อไปโดยการให้

สัมภาษณ์ 

 

1. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 

1.1 เปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความ

คิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  

1.2 มีความสามารถในการบริหารความขดัแยง้ ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็น

อยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  

1.3 เปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไร

ในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  

2. ทกัษะดา้นเทคนิค 

2.1 นาํเครื�องมือหรือเทคโนโลยใีหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์

ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

2.2 จดัลาํดบัเรื�องตามลาํดบัความสาํคญัของปัญหาไดอ้ยา่งดี ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์

ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  

2.3 มีการวางแผนที�พร้อมจะรับมือกบัเหตุการณ์ต่างๆไดดี้ ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์

ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  
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3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 

3.1 สามารถกาํหนดขอบข่ายของหน่วยงานยอ่ยๆและบุคลากรของสถานศึกษาอยา่งเหมาะสม

ชดัเจน ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการ

พฒันาอยา่งไร 

3.2 สามารถปรับเปลี�ยนกลยทุธ์ในการบริหารสถานศึกษาไดท้นัต่อการเปลี�ยนแปลงทั�งภายใน

และภายนอกสถานศึกษา ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และ

มีแนวทางการพฒันาอยา่งไร 

3.3 มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาความขึ�นแยง้ที�เกิดขึ�นในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์

ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร 

4. ทกัษะดา้นวชิาการ 

4.1 ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่นกัเรียนทั�งในและนอกโรงเรียน ใน

มุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันา

อยา่งไร? 

4.2 ติดตามการจดัแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็น

อยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  

4.3 ความชาํนาญในการจดัทาํและบริหารหลกัสูตร ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความ

คิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร 
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ผลการสัมภาษณ์ 
สัมภาษณ์เมื�อวนัเสาร์ ที� 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558  

อาจารย ์ดร.มูหามดัรูยานี บากา 

ผูช้าํนาญการอิสลามศึกษา สาํนกับริหารยทุธศาสตร์และบูรณาการการศึกษาที� 12 

 

ผูว้ิจยั :  ขออนุญาตสัมภาษณ์ในหัวขอ้ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ตามประเด็นต่อไปนี�  ก่อนหนา้นี�ก็ไดล้งพื�นที�เก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหาร

และหวัหนา้ฝ่ายต่างๆของโรงเรียนเอกชนเป็นที�เรียบร้อยแลว้ หลงัจากวิเคราะห์แบบสอบถาม จึงคาํ

ขอ้ที�มีผลเฉลี�ยตํ�า 3 ลาํดบัสุดทา้ย มาสัมภาษณ์หาแนวทางการพฒันาต่อไปค่ะ แต่ก่อนอื�นขออนุญาต

ถามประวติัการศึกษาของอาจารย ์

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ผมมูหามดัรูยานี บากา ตาํแหน่งผูช้าํนาญการอิสลามศึกษา รับผิดชอบดา้นพฒันา

หลักสูตรสํานักบริหารยุทธศาสตร์และบูรณาการการศึกษาที�  12 อําเภอเมือง จังหวดัยะลา       

ปริญญาตรีกจ็บจากมหาวทิยาลยัอิสลามนานาชาติมาเลเซีย ส่วนปริญญาโทและปริญญาเอก จบจาก

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

ผูว้จิยั :  ไม่ทราบวา่ประสบการณ์ในการทาํงานของอาจารยกี์�ปีแลว้ ค่ะ? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ :  17 ปี แลว้ 

ผูว้ิจยั : ประเด็นแรก คือ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1. เปิดโอกาสให้

ทุกฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอย่างไรในจุดนี�  

และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  การบริหารไม่ใช่ผูบ้ริหารบริหารอยูค่นเดียว ทุกคนตอ้งมีส่วนร่วมในการบริหาร 

ทั�งคุณครูและบุคลากรทุกคน แต่สําหรับโรงเรียนที�ยงัไม่ค่อยไดก้ระจายอาํนาจในการทาํงาน อยาก

ให้ผูบ้ริหารเขา้ใจว่าการมีส่วนร่วมในการบริหารเป็นสิ�งที�สําคญัมาก ณ.ตอนนี� หลายโรงเรียนที�

ผูบ้ริหารมีอาํนาจอยูค่นเดียว  

 ผูว้ิจยั : ก็แสดงว่าที�อาจารยเ์สนอมา คือ ตอ้งการที�จะให้ผูบ้ริหารเขา้ใจถึงกระบวนการบริหารที�

ถูกตอ้ง 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ใช่ ผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้ใจในกระบวนการบริหาร และตอ้งคาํหลกัการชูรอมาใชใ้น

การบริหาร ถ้าเราคิดๆดู ตอนนี� ผูบ้ริหารเขา้ใจหลกัการชูรอดี แต่กี�โรงที�คาํหลกัชูรอมาใช้จริงใน

โรงเรียน? ระบบชูรอนี� ดีมาก เราไม่ตอ้งไปเอาทฤษฏีตะวนัตกอะไรหรอก เพราะของอิสลามก็มีอยู่

แลว้ 
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ผูว้จิยั  : ดูๆแลว้ อาจารย ์วา่ กี�โรงเรียนในปัตตานีที�ใชร้ะบบชูรออยา่งเตม็รูปแบบ หรือ กี�เปอร์เซ็นต?์ 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ผมวา่ไม่ถึง 5% นะ นอ้ยมาก เกือบอาจจะไม่มีเลยก็วา่ได ้ทุกคนพูดเก่งในระบบชู

รอ แต่กี�คนที�สามารถนําระบบชูรอไปปฏิบติัจริง ถามว่าผูบ้ริหารทุกคนรู้ไหม? รู้ แต่ถามว่าทาํ

เหมือนที�รู้ไหม? ไม่  

ผูว้จิยั  : ที�อาจารยบ์อกวา่ การนาํระบบชูรอไปปฏิบติัจริง คือยงัไง ค่ะ ตวัอยา่งเช่น? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : การที�จะทาํอะไรสักอยา่ง ไม่ใช่ผูบ้ริหารตดัสินใจคนเดียว ตวัอยา่งเช่น เราจะพฒันา

ดา้นฝ่ายบุคลากร เราก็ตอ้งถามวา่เห็นดว้ยหรือเปล่า แลว้บุคลากรเราตรงไหนที�ดอ้ย เราตอ้งถามทุก

ฝ่าย การตดัสินใจก็ต้องตามมติที�ประชุม ทุกคนมีสิทธิที�จะนําเสนอ ไม่ใช่ว่าให้ยกมือเห็นด้วย 

หรือไม่เห็นดว้ย แต่ตอ้งใชห้ลกัการและเหตุผลในการตดัสินใจ 

ผูว้จิยั  : ส่วนขอ้ที� 2 คือ มีความสามารถในการบริหารความขดัแยง้ ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์

ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : วนันี� ถา้เรามองโรงเรียนเอกชนทั�วไป การที�จะบริหารคน เขาจะตอ้งจบวุฒิบริหาร

โดยตรงแต่วนันี� เราพยายามใหเ้ขาเรียนบริหารการศึกษา แต่ยงัมีอีกบางคนที�ยงัไม่สําเร็จในจุดนี�  บาง

โรงเรียนลูกน้องเรียนสูงมากกว่า และบางคนมีความรู้แต่ไม่ไดใ้ช่ความรู้ในการบริหาร เรียนการ

บริหารมา แต่พอถึงเวลาจริงไม่ไดใ้ชว้ชิาการที�เรียนมา แต่กลบัใชอ้ารมณ์ในการบริหาร บริหารยงัไง 

ที�จะตอ้งเอาใจเขามาใส่ใจเราให้ได ้นี� เป็นสิ�งที�สําคญัมาก โดยปกติแล้วผูบ้ริหารการตดัสินใจทุก

อย่างอยู่ที�ผู ้บริหาร ผู ้บริหารถือว่าโรงเรียนนี� เป็นของฉัน ถ้าโรงเรียนย ังอยู่อย่างนี� จะไม่ มี

ความกา้วหนา้ ทฤษฏีมี หลกัการบริหารมี แต่ไม่แน่ใจวา่เขาเอาไปใชก้นัหรือเปล่า ?  

ผูว้จิยั  : ค่ะ แลว้อาจารย ์มีความคิดเห็นอยา่งไรกบัคาํกล่าวที�วา่ เขามีประสบการณ์มากแลว้ไม่จาํเป็น

ที�จะตอ้งเรียนบริหารการศึกษาแลว้  
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : จริงๆแลว้ ประสบการณ์และความรู้ไม่เหมือนกนั เรายอมรับในประสบการณ์แต่ใน

ขณะเดียวกนั ถามว่าคนที�มีประสบการณ์มีความรู้ไหม? ไม่มี แลว้ถา้เอาประสบการณ์ไปบวกกบั

ความรู้ก็จะดีมาก ให้คนที�มีประสบการณ์ไปศึกษาด้วย การศึกษาไม่จาํเป็นต้องอยู่เฉพาะใน

หอ้งเรียน สามารถอ่านจากอินเตอร์เน็ตได ้แต่ถา้ผูบ้ริหารไม่พยายามคน้หาความรู้และอยูแ่บบเดิมๆ

ก็เป็นการยากที�จะมีการพฒันาขึ�น 

ผูว้จิยั  : ถา้มีความขดัแยง้กนั อาจารยพ์อจะมีวธีิการแกค้วามขดัแยง้อยา่งไร ค่ะ? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ผมอยากให้ผูบ้ริหารมองไปที�ปัญหาวา่มนัขดัแยง้กนัที�ตรงไหน? เพราะทุกอยา่งมนั

มีสาเหตุ เราตอ้งหาดูว่าสาเหตุมนัอยู่ตรงไหน? เป็นไปไม่ไดที้�ความขดัแยง้ไม่เกิดจากสาเหตุ ถ้า

สาเหตุเกิดจากตวัผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารก็ตอ้งตรวจสอบตวัเองวา่ทาํไม? แต่ถา้สาเหตุอยูที่�ครูผูส้อน เราก็
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ตอ้งตรวจดูว่าเขาสอนอย่างไร? ความคิดของผูบ้ริหารและความคิดของครูผูส้อนตอ้งตรงกนั ตราบ

ใดที�มีความคิดที�ไม่ตรงกนั ก็ยากที�จะนาํพาโรงเรียนสู่การพฒันาที�ย ั�งยนื 

ผูว้ิจยั  : แลว้ถา้สมมุติว่ามีความขดัแยง้ระหว่างเพื�อนครูเอง หล่ะค่ะ? อาจารยพ์อจะมีวิธีแกปั้ญหา

ดงักล่าวอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : อืม ถา้มีความขดัแยง้กบัเพื�อนครูเองนี� ง่ายมาก ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นกลาง จะตอ้งมี

ความยุติธรรม ไม่ใช่วา่ อืมนี�ญาติของเรา นี� ลูกของเรา นี�คนสนิทเรา ถึงเป็นลูกเราเอง ถา้ทาํผิดเราก็

ตอ้งยอมรับจุดนั�น ที�สําคญัหนึ� งผูบ้ริหารตอ้งยุติธรรม สองผูบ้ริหารตอ้งนาํปัญหานั�นไปแก ้ไม่ใช่

มอบให้ครูอื�นไปแก้ปัญหานั� น เพราะในโรงเรียนผูบ้ริหารมีอาํนาจสูงสุด ฉะนั� นผูบ้ริหารต้อง

รับผดิชอบ บางทีผูบ้ริหารรู้สึกวา่คนนี�ทาํงานเก่งเลยเขา้ขา้งคนนั�นไป อืมอนันี�ไม่สมควรอยากยิ�ง 

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สอง คือ ดา้นเทคนิค 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1. นาํเครื�องมือ

หรือเทคโนโลยใีหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไร

ในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : อืม เทคโนโลยีต่างๆ เทคนิคต่างๆอุปกรณ์ต่างๆ สําคญัมาก ถา้ครูผูส้อนไม่มีความ

สามรถในการใชเ้ทคโนโลยีหรืออุปกรณ์ต่างๆ ผูบ้ริหารก็ตอ้งส่งครูไปอบรมเฉพาะดา้น เพื�อเสริม

ทกัษะในดา้นนั�นๆ เราตอ้งสังเกตว่าครูเราอ่อนในดา้นใดบา้ง? เราตอ้งดูแลครูของเราเหมือนดูแล

ลูกๆของเรา อืมลูกคนนี� อ่อนทางดา้นนี�  เราก็ตอ้งพฒันาทางดา้นที�เขาอ่อน เราตอ้งสังเกตเขาอยูอ่ยา่ง

สมํ�าเสมอ ถา้ครูไม่มีความรู้ ไม่มีทกัษะหรือเทคนิคใหม่ๆการพฒันาก็จะล่าชา้   

ผูว้ิจยั : อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดที�วา่ ผูบ้ริหารส่งครูไปอบรมแลว้ แต่กลบัมาก็ยงัอยูใ่น

สภาพเดิม ไม่มีการพฒันาขึ�นเลย?  

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : พอครูกลบัมานิ เราตอ้งให้เขาเป็นแกนนาํ ให้เขาถ่ายทอดความรู้ที�เขาไดม้า ถา้เกิด

เขาถ่ายทอดไม่ได ้ก็แสดงว่าคุณไปอบรมเสียเปล่า รอบหน้าคุณตอ้งอยูที่�โรงเรียนไม่ตอ้งไปอบรม 

แลว้ก็ส่งคนอื�นไปต่อ เป็นไปไม่ไดที้�ทั�งโรงเรียนไม่มีคนที�สามารถจะถ่ายทอดความรู้ที�ไดจ้ากการ

ไปอบรมใหแ้ก่เพื�อนครูได ้เราตอ้งเลือกอยา่งละเอียดเพราะการที�ครูไปอบรมก็ตอ้งทิ�งนกัเรียน ถา้เรา

เลือกครูที�ไปอบรมแลว้ กลบัมาไม่สามารถถ่ายทอดได ้เราก็เสียเปล่า จากจุดนี� จึงเป็นสิ�งจาํเป็นมากที�

ผูบ้ริหารจะตอ้งรู้จกัครูอย่างละเอียด รู้จกัเป็นรายบุคคลเลย เพื�อไม่เกิดความผิดพลาดในเรื�องต่างๆ

นาๆ เหมือนครูก็เช่นกนัตอ้งรู้จกันกัเรียนเป็นราบบุคคลอยา่งละเอียด 

ผูว้ิจยั : ส่วนขอ้ที� 2 คือ จดัลาํดบัเรื� องตามลาํดบัความสําคญัของปัญหาได้อย่างดี ในมุมมองของ

อาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร 
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ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ปัญหามนัย่อมเกิดขึ�นอยู่แลว้ แต่ผูบ้ริหารจะตอ้งเรียงลาํดบัอนัไหนสําคญัมาก อนั

ไหนสําคญัน้อยหน่อย ยกตวัอย่างเช่น การพฒันาการศึกษา ง่ายๆจะพฒันาด้านบุคลากร ด้าน

หลกัสูตร ด้านกระบวนการเรียนการสอน ดา้นการวดัและประเมินผล ผูบ้ริหารตอ้งชัดเจนว่าอนั

ไหนสําคญัก่อน ถา้ผูบ้ริหารไปจดัการอบรมการวดัผลก่อน มนัไม่ใช่... ไปอบรมเทคนิคการสอน

ก่อน มนัไม่ใช่.... แต่ตอ้งเอาดา้นหลกัสูตรก่อนเพราะหลกัสูตรสําคญัมากในกระบวนการเรียนการ

สอน ผูบ้ริหารและครูทุกคนจะตอ้งเขาใจหลกัสูตรก่อน ผูบ้ริหารตอ้งเรียงลาํดบัว่าอนัไหนสําคญั

มาก รองลงมาอนัไหน? ผูบ้ริหารก็ตอ้งมีความรู้ด้วย เพราะอะไรปัจจุบนัผูบ้ริหารเขาบงัคบัให้มี

วิชาชีพครูดว้ย ไม่ใช่บริหารอย่างเดียว วิชาชีพครูไม่มี ไม่ได ้เพราะถา้แบบนี� ผูบ้ริหารจะไม่รู้เรื�อง

อะไรเลย ผูบ้ริหารนั�นเขาตอ้งการที�จะพฒันาทุกอยา่งเหละ แต่เขาตอ้งรู้วา่จะตอ้งพฒันาอนัไหนก่อน 

อนัไหนสาํคญัที�สุด ณ. เวลานั�น 

ผูว้ิจยั : ส่วนข้อที� 3 คือ มีการวางแผนที�พร้อมจะรับมือกับเหตุการณ์ต่างๆได้ดี ในมุมมองของ

อาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : จริงๆแลว้ การวางแผนเป็นระบบพฒันาโรงเรียน ถา้ผูบ้ริหารมีระบบในการทาํงาน 

เขาย่อมมีการวางแผน กบัผูบ้ริหารจะตอ้งมีการวางแผนที�รอบคอบ ทุกปัญหาย่อมมีสาเหตุเหมือน

วิทยานิพนธ์พอเราอ่าน เราก็รู้ว่าเขาจะถามตรงนี� นะ เราไม่เคลียร์ ตรงนี� นะ เราก็ตอ้งพยายามหา

คาํตอบ ในโรงเรียนๆหนึ�งย่อมตอ้งมีปัญหาเกิดขึ�น ถา้ไม่มีปัญหาก็แสดงวา่ไม่ใช่การบริหารจดัการ 

แต่คุณจะจดัการกบัปัญหานั�นไดอ้ย่างไร? ปัญหาทุกอยา่งจะตอ้งมีการวางแผน ไม่ใช่พอเจอปัญหา

ปั�บก็โวยวาย แต่ต้องตั� งหลักก่อนว่าจะแก้ปัญหานั� นอย่างไร? ทุกสิ� งทุกอย่างอัลลอฮฺส่งมา   

โรคอลัลอฮฺ  ส่งมาก็มียาที�จะรักษาได ้การแกปั้ญหาอยู่ที�ผูบ้ริหาร ถา้ผูบ้ริหารแกปั้ญหาไม่ได ้ก็

เอาคนอื�นมาช่วยแก้ปัญหา ถ้าผูบ้ริหารอบรมครูไม่ได้ ก็เอาคนอื�นมาอบรมครู แต่ที�ดีที�สุด คือ 

ผูบ้ริหารอบรมเอง ปัญหาทุกปัญหาผูบ้ริหารตอ้งพยายามแก ้ถา้แกไ้ม่ไดอี้กก็กลบัไปที�ชูรอ ชูรอแลว้

ไม่ไดอี้กก็เชิญบุคลากรภายนอกมา แต่วา่พอเป็นอยา่งนี�  จะถามวา่ผูบ้ริหารกี�คนที�ทาํแบบนี�  ?  

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สาม คือ ดา้นความคิดรวบยอด 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.

สามารถกาํหนดขอบข่ายของหน่วยงานยอ่ยๆและบุคลากรของสถานศึกษาอยา่งเหมาะสมชดัเจน ใน

มุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารจะตอ้งรู้จกับุคลากรเป็นอย่างดี ทุกคนมีความรู้ความสามารถ แต่ความรู้

ความสามารถนั�นไม่เหมือนกนั ทีนี�ผูบ้ริหารจะตอ้งรู้วา่คนนี� มีความสามรถทางดา้นไหน? ใช่ทุกคน

มีใบปริญญาอยูใ่นมือ แต่ความสามารถของแต่ละบุคคลไม่เหมือนกนั ผูบ้ริหารตอ้งศึกษา ตอ้งรู้จกั

เป็นอยา่งดี การที�จะรู้จกับุคลากรให้ลึกซึ� ง หนึ�งตอ้งใกลชิ้ดกบัเขาก่อน สองอยา่ให้ครูกลวัผูบ้ริหาร

เหมือนกลวัผี ยงังยักลวัผี คือ เราอยากเจอผีไหม?ไม่อยากเจอ แต่ตอ้งสอนให้กลวัแบบกลวัอลัลอฮฺ 
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เราจะตอ้งไปละหมาดทุกวนั เราตอ้งไปเจอเขาทุกวนั อย่าสอนบุคลากรให้กลวัเราเหมือนกลวัผ ี

ยงังัย พอเรามาทางนี�  ครูก็หนีไปทางประตูอื�น ต้องสอนแบบกลัวอลัลอฮฺ พอมีปัญหาก็จะเข้า

หาอลัลอฮฺ  

ผูว้ิจ ัย : ส่วนข้อที�  2 คือ สามารถปรับเปลี�ยนกลยุทธ์ในการบริหารสถานศึกษาได้ทันต่อการ

เปลี�ยนแปลงทั�งภายในและภายนอกสถานศึกษา ในมุมมองของอาจารย ์อาจารย์มีความคิดเห็น

อยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : โรงเรียนจะต้องมีแผนพฒันา จะต้องมีวิสัยทัศน์ กลยุทธ์และยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ คืออะไร คือแนวทางที�จะสนองวิสัยทศัน์ พอมียุทธศาสตร์ก็ตอ้งมีแผนดว้ย แต่ปัจจุบนั 

ถามว่าคุณมีวิสัยทศัน์ แต่คุณมียุทธศาสตร์ไหม คุณมีแผนไหม คุณมีกลยุทธ์ไหม ส่วนมากมีแต่

วสิัยทศัน์อยากเดียว บางทีวิสัยทศัน์ก็ยงัไม่มีอีก ถา้อยูอ่ยา่งนี� ถึงวนัอาคีเราะก็ยงัคงไม่พฒันา จะตอ้ง

วางวสิัยทศัน์ใหช้ดัเจน ยกตวัอยา่งเช่นในปีหกศูนย ์เด็กโรงเรียนดารุลบารอกะฮฺจะตอ้งท่องจาํซูเราะ

ยาซีน พอเรากาํหนดวสิัยทศัน์ เราก็ตอ้งกาํหนดยทุธศาสตร์ ทาํอยา่งไรใหเ้ด็กสามารถท่องได ้จะตอ้ง

อบรมครู จะต้องสั�งให้เด็กท่อง เราจึงต้องวางแผน และสุดท้ายต้องลงมือปฏิบติั มีวิสัยทศัน์ มี

ยทุธศาสตร์ มีแผน แต่ไม่ปฏิบติัก็ศูนยเ์ปล่า 

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สี�  คือ ดา้นวิชาการ 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้ครูเป็นแบบอย่างที�ดีแก่นักเรียนทั� งในและนอกโรงเรียน ในมุมมองของอาจารย ์

อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารจะตอ้งเอาใจใส่ดูแลครูดว้ย การที�เราจะสอนให้นกัเรียนมีอคัลาคที�ดีครู

จะตอ้งมี   อคัลาคที�ดีก่อน การแต่งตวัจะให้นักเรียนปกปิดเอารัต แต่ครูแต่งตวัชุดลวดลายเนี�ยะ? 

ถามว่าตรงนี� ใครจะไปเสนอแนะ นกัเรียนเสนอแนะไดไ้หม? ฉะนั�นผูบ้ริหารจะตอ้งดูแลครูทั�งใน

และนอกโรงเรียน ถ้าเราเจอครูที�ตลาดก็ตอ้งมีการตกัเตือน ถา้เกิดไปเจอกบันักเรียน นักเรียนก็ว่า 

อา้วทาํไมครูแบบโน้น แบบนี�  ผูบ้ริหารตอ้งใส่จิตสํานึกในตวัครู ถามว่าผูบ้ริหารให้แนวคิดกบัครู

แบบนี�  สัปดาห์ละกี�ครั� ง? ครูและบุคลากรทุกคนมีความรู้จุดนี�อยูแ่ลว้ แต่ดว้ยความเป็นมนุษยก์็มีการ

ลาไล ทางที�ดีใหผู้บ้ริหารมีการพบปะกบัครูและบุคลากรสัปดาห์ละครั� ง เราจะตอ้งมีประเด็นที�จะคุย

กบัครูผูส้อน เพื�อที�ครูผูส้อนจะไดน้าํไปคุยต่อกบันกัเรียนในชั�นเรียน เพราะเวลาสอนไม่ใช่เฉพาะ

ใหแ้ค่วชิาการ แต่ตอ้งใหศ้าสนาและจิตสาํนึกดว้ย   
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ผูว้จิยั : แลว้ถา้เราใส่จิตสาํนึกแลว้ แต่ครูยงัอยูเ่หมือนเดิม อาจารยพ์อจะมีวธีิแกอ้ยา่งไร? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ก็เหมือนลูกเรา บางคนพดูครั� งเดียวยงัไม่ฟัง ตอ้งพดูหลายๆครั� ง ก็เช่นเดียวกนักบัครู 

เราตอ้งพดูหลายๆครั� ง พดูเดิมๆ จนเขามีการเปลี�ยนแปลง 

ผูว้ิจยั : ส่วนขอ้ที� 2 คือ ติดตามการจดัแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์

ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ผมก็ทราบดีวา่แหล่งเรียนรู้ยงัไม่ค่อยเกิดขึ�นในโรงเรียน ก็อยูที่�พวกเราอีกนั�นแหละ 

ผูบ้ริหารบางคนไม่ค่อยให้ความสําคญักบัแหล่งเรียนรู้ สนใจอย่างเดียวสนใจเรื�องงบประมาณ การ

พฒันาโรงเรียนไม่มีเลย ในละแวกโรงเรียนก็มีแหล่งเรียนรู้มากมาย เช่น เวลาเรียนคุตบะฮฺ ทาํไมไม่

พานกัเรียนไปมสัยดิเลย ไปพบกบัอีหม่ามมสัยดิ? ไปฝึกอ่านคุตบะฮฺที�นั�นเลย แต่บางสถานที�อีหม่าม

กบัผูบ้ริหารก็ไม่เขา้กนัอีก ก่อนอื�นผูบ้ริหารตอ้งมีจิตสํานึกก่อนว่า การเรียนการสอนไม่ใช่มีอยู่ใน

หอ้งเรียนอยา่งเดียว แหล่งเรียนรู้เป็นที�ที�สาํคญัที�จะสร้างองคค์วามรู้ ทุกชุมชนมีแหล่งเรียนรู้แต่อยูที่�

เราวา่ใหค้วามสาํคญักบัแหล่งเรียนรู้นั�นมากนอ้ยเพียงใด?  

ผูว้ิจยั : ส่วนขอ้ที� 3 คือ มีความชาํนาญในการจดัทาํและบริหารหลกัสูตร ในมุมมองของอาจารย ์

อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : เรื�องหลกัสูตรน่ะ 95% ผมก็ว่าได ้เมื�อก่อน 100% แต่ตอนนี� ผมพยายาม พยายาม

จริงๆที�จะใหผู้บ้ริหารและครูเขา้ใจเรื�องหลกัสูตร ก็อลัฮมัดุลิลาฮ ถามวา่เขา้ใจ 100% ไหม? ไม่ แต่วา่

ตอนนี� ผูบ้ริหารสนใจและให้ความสําคญักบัหลกัสุตร และรู้ว่ากระบวนการเรียนการสอนตอ้งมี

หลกัสูตร แค่นี� ก็อลัฮมัดุลิลลาฮฺแลว้ในยุคผม ผมก็วา่สําเร็จแลว้ ตอนนี�ก็เริ�มที�จะเชิญวิทยากรให้ไป

บรรยายเกี�ยวกบัหลกัสูตร หลกัสูตรสําคญัมาก อลัลอฮฺไดท้รงตรัสในอลักุรอานเกี�ยวกบัหลกัสูตร

ในซูเราะอลัมาอีดะฮฺถา้จาํไม่ผดิ ก็แสดงวา่หลกัสูตรมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ�ง 

 ผูว้จิยั : น่าจะเก็บประเด็นไดห้มดแลว้ค่ะ ขอบคุณมากๆ น่ะค่ะที�ใหค้วามร่วมมือในการให้สัมภาษณ์

ขออลัลอฮตะอาลาตอบแทนดว้ยสิ�งที�ดีงามค่ะ วสัลาม 
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ผลการสัมภาษณ์ 
สัมภาษณ์เมื�อวนัเสาร์ ที� 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558  

นายอามะ แมะตีเมาะ 

ขา้ราชการบาํนาญ 

 

ผูว้ิจยั :  ขออนุญาตสัมภาษณ์ในหัวขอ้ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ตามประเด็นต่อไปนี�  ก่อนหนา้นี�ก็ไดล้งพื�นที�เก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหาร

และหวัหนา้ฝ่ายต่างๆของโรงเรียนเอกชนเป็นที�เรียบร้อยแลว้ หลงัจากวิเคราะห์แบบสอบถาม จึงคาํ

ขอ้ที�มีผลเฉลี�ยตํ�า 3 ลาํดบัสุดทา้ย มาสัมภาษณ์หาแนวทางการพฒันาต่อไปค่ะ แต่ก่อนอื�นขออนุญาต

ถามประวติัการศึกษาของอาจารย ์

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ผมนายอามะ แมะตีเมาะ จบปกศ.ตน้ แลว้เรียนต่ออนุปริญญา จบจาก วค.ยะลา 

และเรียนต่อในระดบัจบป.ตรี จาก วค.ยะลาเช่นกนั ปัจจุบนัเป็นขา้ราชการบาํนาญ บาํนาญมาหลาย

ปีแลว้ 

ผูว้จิยั :  เขา้ประเด็นกนัเลยดีกวา่ค่ะ ประเด็นแรก คือ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าใน

ดา้นนี�  คือ 1. เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร และส่วนขอ้ที� 2 คือ มีความสามารถ

ในการบริหารความขดัแยง้ ในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนว

ทางการพฒันาอยา่งไร ? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ผูบ้ริหารจาํเป็นอยา่งยิ�งที�จะตอ้งเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม คือ ทุกๆครั� งที�มี

การประชุม ก็จะเอาเสียงส่วนใหญ่ในที�ประชุมเป็นมติที�ประชุม ทุกคนก็จะตอ้งยอมรับในความ

คิดเห็นของเพื�อนครูคนอื�นๆเพื�อให้ครูทุกคนรู้สึกอุ่นใจในการทาํงาน ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเขา้ใจ

อยา่งละเอียดเกี�ยวกบัการบริหารความขดัแยง้ และตอ้งมีความยุติธรรม วางตวัเป็นกลาง ไม่ฝักฝ่าย

ฝ่ายใดฝ่ายหนึ�ง และรับฟังความคิดเห็นทั�งสองฝ่ายเมื�อเกิดความขดัแยง้ และที�สําคญัยิ�งคือจะตอ้งนาํ

หลกัการชูรอมาใชใ้นการบริหารจดัการ 

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สอง คือ ดา้นเทคนิค 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1. นาํเครื�องมือ

หรือเทคโนโลยีใหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน ส่วนขอ้ที� 2 คือ จดัลาํดบัเรื�องตามลาํดบัความสําคญั

ของปัญหาไดอ้ยา่งดี และส่วนขอ้ที� 3 คือ มีการวางแผนที�พร้อมจะรับมือกบัเหตุการณ์ต่างๆไดดี้ ใน

มุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : เทคโนโลย ีเทคนิค และอุปกรณ์ต่างๆ สําคญัมาก ถา้ครูผูส้อนไม่มีความสามารถใน

การใช้เทคโนโลยีหรืออุปกรณ์ต่างๆ ผูบ้ริหารก็ตอ้งส่งครูไปอบรมเฉพาะดา้น เพื�อเสริมทกัษะใน

ดา้นนั�นๆ จดัการ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความชาํนาญในการเลือกใช้สื�อ เครื�องมือ และอุปกรณ์เพื�อ
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อาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน มีการอบรมพฒันาการใชสื้�อและเทคโนโลยีเพื�อการศึกษาที�

ทนัสมยัแก่ครูบุคลากร ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการกาํหนดกรอบการทาํงาน และจดัลาํดบัความสําคญัได้

อย่างชัดเจน มีการบริหารที�เป็นระบบและมีการตดัสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ และที�สําคญัยิ�ง

ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการวางแผนอยูต่ลอดเวลา จะตอ้งสังเกตจุดอ่อนจุดดอ้ยของครู บุคลากร และส่งไป

อบรมเฉพาะดา้นที�ครู บุคลากร นั�นๆยงัขาดความรู้และประสบการณ์อยู ่

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สาม คือ ดา้นความคิดรวบยอด 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.

สามารถกาํหนดขอบข่ายของหน่วยงานย่อยๆและบุคลากรของสถานศึกษาอย่างเหมาะสมชดัเจน 

ส่วนขอ้ที� 2 คือ สามารถปรับเปลี�ยนกลยทุธ์ในการบริหารสถานศึกษาไดท้นัต่อการเปลี�ยนแปลงทั�ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษาในมุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมี

แนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารตอ้งมีแผนพฒันา ตอ้งมีวิสัยทศัน์ กลยุทธ์และยุทธศาสตร์ เพื�อสามารถ

ปรับเปลี�ยนกลยุทธ์ในการบริหารสถานศึกษาได้ทนัต่อการเปลี�ยนแปลง ส่วนการปรับเปลี�ยน       

กลยทุธ์ในการบริหารสถานศึกษาให้ทนัต่อการเปลี�ยนแปลงทั�งภายในและภายนอกสถานศึกษานั�น 

จะตอ้งดูที�บริบทโรงเรียนเป็นสําคญั เพื�อที�จะให้การปรับเปลี�ยนกลยุทธ์เป็นไดอ้ยา่งราบรื�น และที�

สําคญัยิ�ง ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการใช้เทคนิคการคาดการณ์ และการทาํนายแนวโน้มในอนาคตของ

โรงเรียน ผูบ้ริหารตอ้งกระตุน้ใหค้รู บุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัวิเคราะห์นโยบายจุดมุ่งหมายและ

ขอบข่ายของงาน เพื�อใหโ้รงเรียนสามารถมองไกลถึงอนาคตของโรงเรียนโดยภาพรวม 

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สี�  คือ ดา้นวิชาการ 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.ส่งเสริมและ

สนบัสนุนใหค้รูเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่นกัเรียนทั�งในและนอกโรงเรียน ส่วนขอ้ที� 2 คือ ติดตามการจดั

แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน และส่วนขอ้ที� 3 คือ มีความชาํนาญในการจดัทาํและบริหารหลกัสูตร ใน

มุมมองของอาจารย ์อาจารยมี์ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารตอ้งมีความชาํนาญในดา้นการนิเทศ ผูบ้ริหารตอ้งจดัอบรมครู บุคลากร

เกี�ยวกบัการทาํสื�อและการใชสื้�อ พร้อมๆกบัการนิเทศ ติดตาม สังเกตการณ์ปฏิบติังานของครูและ

บุคลากร เพราะเมื�อใดมีการนิเทศก็จะสามารถติดตามการใช้สื�อการเรียนการสอนอย่างทั�วถึงและ   

คลอบคลุม และผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความสําคญักบัแหล่งเรียนรู้ที�มีอยูใ่นชุมชนอย่างมาก จะตอ้งมี

การสร้างโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชนอีกดว้ย และสิ�งที�สําคญัยิ�ง คือ นาํนกัเรียนลงพื�นที�

เพื�อสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

ผูว้จิยั : น่าจะเก็บประเด็นไดห้มดแลว้ค่ะ ขอบคุณมากๆ น่ะค่ะที�ให้ความร่วมมือในการให้สัมภาษณ์

ขออลัลอฮตะอาลาตอบแทนดว้ยสิ�งที�ดีงามค่ะ วสัลาม 
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ผลการสัมภาษณ์ 

สัมภาษณ์เมื�อวนัจนัทร์ ที� 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558  

นายมะกอรี เจะ๊แว 

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนอิสลามนิติวทิย ์

 

ผูว้ิจยั :  ขออนุญาตสัมภาษณ์ในหัวขอ้ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ตามประเด็นต่อไปนี�  ก่อนหนา้นี�ก็ไดล้งพื�นที�เก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหาร

และหวัหนา้ฝ่ายต่างๆของโรงเรียนเอกชนเป็นที�เรียบร้อยแลว้ หลงัจากวิเคราะห์แบบสอบถาม จึงคาํ

ขอ้ที�มีผลเฉลี�ยตํ�า 3 ลาํดบัสุดทา้ย มาสัมภาษณ์หาแนวทางการพฒันาต่อไปค่ะ แต่ก่อนอื�นขออนุญาต

ถามประวติัการศึกษาของ ผอ.  เลย ? โทษทีค่ะ ไม่ทราบใหมี้สบฮั เรียกอะไรดีค่ะ 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : นกัเรียนที�นี�  จะเรียกครูกนั ไม่ตอ้งเรียก ผอ. หรอก  ผม นายมะกอรี เจ๊ะแว เกิดที�    

นํ� าดาํ  ทุ่งยางแดง จบประถมจากโรงเรียนบา้นปาแดปาลสั สมยัก่อนเด็ก ป.3 ก็สามารถอ่านออก 

เขียนไดแ้ลว้ จบปกศ.ตน้ แลว้เรียนต่ออนุ จบจาก วค.ยะลา และจบป.ตรี ก็จาก วค.ยะลา เหมือนกนั 

ทาํงานที�นี�แลว้ประมาณ 23 ปี ครูก็ไม่ไดเ้ป็นอะไรกบั ร.ร. นี�  แต่ครูรู้สึกซาบซึ� งกบั ร.ร. นี�  มานาน 

 ผูว้จิยั :  ครู อยากใหค้รูช่วยเล่าประวติัโรงเรียนคร่าวๆ ค่ะ 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : โรงเรียนนี�  ก็ไดถู้กแปรสภาพจากสถาบนัศึกษาปอเนาะ โรงเรียนจะรู้จกักนัดว้ยชื�อ 

“ปอเนาะปูเกะกูเล็ง” ปอเนาะนี� เริ�มจดัตั�งเมื�อปี พ.ศ.2509 เริ�มแรกจะมี นายมะแอ ซูเด็ง เป็นทั�งผูรั้บ

ใบอนุญาต และเป็นผูจ้ดัการ ปี พ.ศ. 2510 จดทะเบียนเป็นสถาบนัปอเนาะ และมีการสอนสามญัเพิ�ม

เขา้มา แต่การสอนสามญัจะเหมือน ก.ศ.น. ในสมยันี�  โรงเรียนเปิดทาํการเรียนการสอนแลว้ประมาณ 

48 ปี  

ผูว้ิจยั :  ประเด็นแรก คือ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1. เปิดโอกาสให้

ทุกฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร และส่วนขอ้ที� 2 คือ มีความสามารถในการบริหารความขดัแยง้ 

ในมุมมองของครู ครูมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร ? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : อืม เวลามีปัญหาอะไรเกิดขึ�น หรือวา่ครูบุคลากรมีการมาสายยกตวัอยา่งเช่น ครูก็จะ

สังเกตพฤติกรรมของเขาดูก่อน ถ้ามาสายติดต่อกนั 3 วนั ก็จะเรียกมาพูดคุย ถามถึงปัญหาหรือ

สาเหตุที�ทาํใหม้าสาย เรียกมาปรับความเขา้ใจ ไม่ใช่เรียกมาดุมาติ เพื�อทาํให้ทั�งสองฝ่ายสบายใจ เรา

ก็สบายใจ เขาก็สบายใจ ครูก็จะเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายไดมี้ส่วนร่วม เช้าๆครูจะเดินตระเวนไปทุกๆ

อาคาร ทุกๆจุด ตั�งแต่โซนอนุบาล โซนประถม แลว้ก็โซนมธัยม เพื�อที�จะให้ครูบุคลากรมีความรู้สึก

ใกลชิ้ดและเป็นกนัเอง กลา้ที�จะเสนอและมีส่วนร่วมในการบริหารต่างๆ ทุกๆครั� งที�มีการประชุม ก็
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จะเอาเสียงส่วนใหญ่ในที�ประชุมเป็นมติที�ประชุม ทุกคนก็จะตอ้งยอมรับในความคิดเห็นของเพื�อน

ครูคนอื�นๆ และเราก็จะมีเงินโบนัสให้กบัครูที�มีความขยนัเป็นพิเศษ ไม่เคยมาสาย ทุกเดือนจะมี

โบนสัใหค้รูกลุ่มดงักล่าว  

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สอง คือ ดา้นเทคนิค 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1. นาํเครื�องมือ

หรือเทคโนโลยีใหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน ส่วนขอ้ที� 2 คือ จดัลาํดบัเรื�องตามลาํดบัความสําคญั

ของปัญหาไดอ้ยา่งดี และส่วนขอ้ที� 3 คือ มีการวางแผนที�พร้อมจะรับมือกบัเหตุการณ์ต่างๆไดดี้ ใน

มุมมองของครู ครูมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : โดนส่วนใหญ่ครูจะไม่ใชไ้ลน์ในการสื�อสารและการสั�งการระหวา่งเพื�อนครู ครูเอง

ก็เป็นคนโบราณ หรือคนสมยัก่อน และอีกอยา่งรู้สึกว่าความผกูพนัจะไม่เหมือนกนัการพูดสื�อสาร

หรือสั�งการต่อหนา้ ถา้ครูมีอะไรกบัครูคนไหน ครูจะไปหา หรือ เรียกมาพบ แต่ส่วนมากครูจะไปหา 

มากกวา่ ส่วนการจดัลาํดบัเรื�องตามลาํดบัความสําคญัของปัญหา ก็จะบริหารเอางานที�เห็นวา่สําคญั

มากขึ�นมาปฏิบติัหรือแกปั้ญหาก่อน จะมีการประชุมหารือกนัภายในฝ่ายบริหารอยูบ่่อยๆ ส่วนการ

วางแผนที�พร้อมจะรับมือกบัเหตุการณ์ต่างๆ สําหรับโรงเรียนเราเป็นแลว้โรงเรียนขนาดเล็ก จึงไม่

ค่อยยากนกัในการวางแผนและการบริหารจดัการ 

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สาม คือ ดา้นความคิดรวบยอด 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.

สามารถกาํหนดขอบข่ายของหน่วยงานย่อยๆและบุคลากรของสถานศึกษาอย่างเหมาะสมชดัเจน 

ส่วนขอ้ที� 2 คือ สามารถปรับเปลี�ยนกลยทุธ์ในการบริหารสถานศึกษาไดท้นัต่อการเปลี�ยนแปลงทั�ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษาในมุมมองของครู ครูมีความคิดเห็นอย่างไรในจุดนี�  และมีแนว

ทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : เริ� มแรกครูจะเรียกครูบุคลากรทุกคนประชุม ระดมสมอง เพื�อที�จะกําหนด

แผนปฏิบติังานประจาํปี หลงัจากนั�นก็จะเรียกหัวหน้าฝ่ายแต่ละฝ่าย แผนจะเริ�มเขียนในช่วงเดือน

เมษา ทาํใหค้รูบุคลากรทุกคนไดรู้้ถึงแผนปฏิบติังานประจาํปี มีใครจะถนดัตรงไหน ก็สามารถบอก

ไดเ้ลย ทาํใหก้ารแบ่งงานของหน่วยยอ่ยๆก็ไดอ้ยา่งเหมาะสมและชดัเจนตามเป้าประสงคที์�ไดต้ั�งไว ้

ส่วนการปรับเปลี�ยนกลยุทธ์ในการบริหารสถานศึกษาได้ทนัต่อการเปลี�ยนแปลงทั�งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษานั�น ก็ตอ้งดูที�บริบทโรงเรียนเป็นสําคญั เพื�อที�จะให้การปรับเปลี�ยนกลยุทธ์

เป็นไดอ้ยา่งราบรื�น 

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สี�  คือ ดา้นวิชาการ 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.ส่งเสริมและ

สนบัสนุนใหค้รูเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่นกัเรียนทั�งในและนอกโรงเรียน ส่วนขอ้ที� 2 คือ ติดตามการจดั

แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน และส่วนขอ้ที� 3 คือ มีความชาํนาญในการจดัทาํและบริหารหลกัสูตร ใน

มุมมองของครู ครูมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 
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ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : “ ครู จะมีการนิเทศติดตามเทอมละ 1 ครั� ง และจะใหค้รูผูส้อนให้ความสําคญักบัการ

เรียนการสอนและให้ความสําคญักบัสื�ออย่างมาก จะตอ้งให้ครูบุคลากรรู้ถึงปัญหาของลูกศิษยข์อง

เขาวา่มีปัญหาทางดา้นไหน วิชาอะไร เหมือนปัญหาเช่นการอ่านไม่ออก ทาํให้นกัเรียนขี� เกียจที�จะ

เรียน จึงตอ้งแกก้ารอ่านก่อน โดยครูใช้การสอนแบบสมยัก่อนและเพิ�มสื�อเขา้ไปในการเรียนการ

สอน เพื�อให้นกัเรียนมีความสนใจในการเรียนมากขน้ จนทาํให้นักเรียนอ่านออก แลว้พึงที�จะให้

ความรู้ในวชิาอื�นๆ การนิเทศจะแจง้เป็นอาทิตย์ๆ จะไม่แจง้แบบละเอียด เพราะถา้แจง้แบบชดัเจน ครู

ก็จะเตรียมตวัเตม็ที�ในวนันั�น โดยไม่รู้วา่วนัอื�นการสอนของเขาแบบไหน?  ” 

ผูว้ิจยั : ไม่ทราบว่าครูมีแนวทางการพฒันาอย่างไร โดยภาพรวมเมื�อมองถึงโรงเรียนเอกชนทั�ง

จงัหวดัปัตตานี 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : อนัดับแรก คือ ผูบ้ริหารจะตอ้งเอาใจเขา มาใส่ใจเรา ตอ้งมีความใกล้ชิดกับครู

บุคลากรเป็นอย่างดี เมื�อครูบุคลากรเต็มที�และทาํงานด้วยนํ� าใจ สิ� งนั�นทั�งหมดก็จะลงไปที�เด็ก

นักเรียน นักเรียนก็จะได้รับความรู้อยากเต็มที� อนัดบัสอง คือ อยากให้ครูดูแลเด็กนักเรียนเป็น

รายบุคคล ดูแลเหมือนลูกของตวัเอง เพราะเด็กๆสมยันี�  เราดูภายนอกเหมือนไม่มีอะไร แต่ถา้ดูลึกๆ

เด็กเหล่านี�จะมีปัญหา ปัญหาเทคโนโลยมีารบกวน ปัญหาเด็กขาดความอบอุ่น คือถา้จะพูดถึงทฤษฎี

มนัเยอะ แต่พูดไปก็ไประโยชน์ แต่ที�ครูรู้สึกจะทาํจริงๆ ก็คือ 2 สิ� งที�พูดไปเมื�อกี� นี�  สําหรับครู

หลกัสูตรการเรียนการสอนก็จะยึดหลกัแกนกลาง แต่ที�อยากจะเพิ�มเติม คือ ศาสนา ให้หลกัเนน้ขึ�น 

อีกอยา่งคือ อยากใหเ้นน้การปฏิบติักบัเด็กนกัเรียนใหม้าก เพราะถา้เรียนอยากเดียว แต่ไม่ปฏิบติัก็จะ

ไม่มีประโยชน์อะไร อยา่งยิ�งในเรื�องวชิาศาสนา  

ผูว้จิยั : น่าจะเก็บประเด็นไดห้มดแลว้ค่ะ ขอบคุณมากๆ น่ะค่ะที�ให้ความร่วมมือในการให้สัมภาษณ์

ขออลัลอฮตะอาลาตอบแทนดว้ยสิ�งที�ดีงามค่ะ วสัลาม 
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ผลการสัมภาษณ์ 
สัมภาษณ์เมื�อวนัอาทิตย ์ที� 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558  

นายมาหามะ ยนุู 

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนส่งเสริมศาสน์ 

 

ผูว้ิจยั :  ขออนุญาตสัมภาษณ์ในหัวขอ้ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ตามประเด็นต่อไปนี�  ก่อนหนา้นี�ก็ไดล้งพื�นที�เก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหาร

และหวัหนา้ฝ่ายต่างๆของโรงเรียนเอกชนเป็นที�เรียบร้อยแลว้ หลงัจากวิเคราะห์แบบสอบถาม จึงคาํ

ขอ้ที�มีผลเฉลี�ยตํ�า 3 ลาํดบัสุดทา้ย มาสัมภาษณ์หาแนวทางการพฒันาต่อไปค่ะ ก่อนจะเขา้ประเด็น 

ไม่ทราบวา่ ผอ. ชื�ออะไร ค่ะ? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ผมมาหามะ ยนุุ 
ผูว้จิยั :  อยากให ้ผอ.ช่วยเล่าประวติัโรงเรียนพอสังเขป 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : โรงเรียนส่งเสริมศาสน์เดิมชื�อมดัราซะห์อดัดีนียะห์(ปอเนาะโต๊ะบานา) จดัการเรียน

การสอนแบบปอเนาะ เปิดสอนศาสนาอย่างเดียว ผูเ้รียนมาจากบริเวณใกล้เคียง ต่างอาํเภอ และ

ต่างจงัหวดั เมื�อปี พ.ศ. 2513 ได้รับอนุญาตจดัตั�งโรงเรียนประเภทสอนศาสนาควบสามญั ระดบั 

3  การศึกษานอกโรงเรียนอาํเภอยะหริ�ง และไดเ้ปลี�ยนเป็นโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลาม ใน

ชื�อโรงเรียนส่งเสริมศาสน์ (พ.ศ. 2521) เมื�อปี พ.ศ. 2533 เปิดสอนหลกัสูตรมธัยมศึกษาตอนตน้ พ.ศ.

2521 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2533) และเมื�อปี พ.ศ. 2537  ไดรั้บอนุญาตเป็นโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนา มาตรา 15 (1) เมื�อปี พ.ศ. 2541  ไดรั้บอนุญาตขยายชั�นมธัยมศึกษาตอนปลาย ใชห้ลกัสูตร 

พ.ศ.2524 พ.ศ. 2533  เปิดสอนหลกัสูตรการศึกษาขั�นพื�นฐานพุทธศกัราช 2544 ชั�น ม.1 – ม.4 และ

เมื�อปี พ.ศ. 2548  เปิดสอนระดบัปฐมวยั ประถมศึกษา ตามหลกัสูตรขั�นพื�นฐานพุทธศกัราช 2544 

ปัจจุบนัโรงเรียนส่งเสริมศาสน์เป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ตามมาตรา 15 (1)ภายใตก้าร

อุปถมัภม์ูลนิธิอบัดุลกอเดร์ อลักอฎี ลิตตรับาว ี

ผูว้จิยั :  เขา้ประเด็นกนัเลยดีกวา่ค่ะ ประเด็นแรก คือ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าใน

ดา้นนี�  คือ 1. เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร และส่วนขอ้ที� 2 คือ มีความสามารถ

ในการบริหารความขดัแยง้ ในมุมมองของผอ. ผอ.มีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการ

พฒันาอยา่งไร ? 
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ผูใ้ห้สัมภาษณ์ :  ผูบ้ริหารตอ้งแกปั้ญหาดว้ยการวิเคราะห์ว่าสาเหตุหลกัของปัญหาดงักล่าวมาจาก

ไหน เพื�อสามารถแกปั้ญหาไดต้รงตามจุด ฉะนั�นผูบ้ริหารจะตอ้งมีการติดตามครูและบุคลากรอยา่ง

ใกล้ชิด เพื�อให้ทราบถึงปัญหาและคอยให้คาํปรึกษาบุคคลดังกล่าว ผูบ้ริหารต้องพยายามสร้าง

บรรยากาศในโรงเรียนเสมือนครอบครัวเดียวกนั และตอ้งยึดหลกัการที�ว่าเอาใจเขามาใส่ใจเราใน

การบริหารจดัการ เพื�อที�จะให้ครูและบุคลากรเกิดความสบายใจในการปฏิบติัหนา้ที�การงาน และที�

สําคญัไปกว่านั�นผูบ้ริหารตอ้งพยายามเขา้ใกลก้บัชุมชน เพราะเมื�อใดที�ผูบ้ริหารให้ความสําคญักบั

แหล่งเรียนรู้ที�มีอยูใ่นชุมชน ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนและชุมชนก็จะเกิดขึ�น  

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สอง คือ ดา้นเทคนิค 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1. นาํเครื�องมือ

หรือเทคโนโลยีใหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน ส่วนขอ้ที� 2 คือ จดัลาํดบัเรื�องตามลาํดบัความสําคญั

ของปัญหาไดอ้ยา่งดี และส่วนขอ้ที� 3 คือ มีการวางแผนที�พร้อมจะรับมือกบัเหตุการณ์ต่างๆไดดี้ ใน

มุมมองของผอ. ผอ.มีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการอบรมพฒันาการใชสื้�อและเทคโนโลยีเพื�อการศึกษาที�ทนัสมยั

แก่ครูบุคลากร และที�สาํคญัยิ�งจะตอ้งมีการเสริมแรง สร้างแรงจูงใจ ชมเชย ยกยอ่งต่อครู บุคลากรที�มี

ผลงานและที�ประสบความสําเร็จทางดา้นการใชสื้�อเทคโนโลยี เพื�อเป็นตวัอยา่งแก่เพื�อนครูคนอื�นๆ 

ผูบ้ริหารจะต้องมีการพฒันาเทคนิคการบริหารเวลา คน และงาน อย่างเป็นระบบ ตลอดจนมี

ความสามารถในการทาํใหเ้กิดความรู้สึกวา่ทุกคนเป็นคนสาํคญัของทีมงาน และสามารถทาํงานอยา่ง

ตั�งใจตามลาํดบัความสาํคญัของงาน  

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สาม คือ ดา้นความคิดรวบยอด 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.

สามารถกาํหนดขอบข่ายของหน่วยงานย่อยๆและบุคลากรของสถานศึกษาอย่างเหมาะสมชดัเจน 

ส่วนขอ้ที� 2 คือ สามารถปรับเปลี�ยนกลยทุธ์ในการบริหารสถานศึกษาไดท้นัต่อการเปลี�ยนแปลงทั�ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษาในมุมมองของผอ. ผอ.มีความคิดเห็นอย่างไรในจุดนี�  และมีแนว

ทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารจะตอ้งคิดเสมอวา่จะมีการพฒันาอยา่งไร และจะปรับเปลี�ยนกลยุทธ์ในการ

บริหารอยา่งไร นอกจากนี�ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความสามารถในการวิเคราะห์เชิงระบบ และมีความสาม

รถในการมองรอบด้านทั�งขององค์การ ตนเอง และผูใ้ต้บงัคับบัญชา เพื�อให้ผูบ้ริหารสามารถ

วางแผนยุทธศาสตร์เพื�อการพฒันาที�จะตอบสนองวิสัยทศัน์ของโรงเรียนเมื�อมีการเรียกครู บุคลากร

เพื�อตกัเตือนเมื�อกระทาํความผิด จะตอ้งใชห้ลกันาซีฮตั (نصيحة) อยา่งเป็นพี�นอ้ง (أخوة) และไม่ใช้

การตาํหนิ  ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการฝึกอบรมทกัษะการทาํแผนหลกัและแผนสํารองหรือแผนฉุกเฉิน

เพื�อสามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้นยามตอ้งการ 
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ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สี�  คือ ดา้นวิชาการ 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.ส่งเสริมและ

สนบัสนุนใหค้รูเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่นกัเรียนทั�งในและนอกโรงเรียน ส่วนขอ้ที� 2 คือ ติดตามการจดั

แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน และส่วนขอ้ที� 3 คือ มีความชาํนาญในการจดัทาํและบริหารหลกัสูตร ใน

มุมมองของผอ. ผอ.มีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูเป็นแบบอย่างที�ดีแก่นกัเรียนทั�งในและ

นอกโรงเรียน โดยปลูกฝังจิตสํานึกในความเป็นบ่าวที�ดี เพราะสิ�งเหล่านี�ก็เป็นอีกหนึ�งองคค์วามรู้ที�

เกิดจากแหล่งเรียนและสิ�งแวดลอ้มรู้รอบตวั ทาํให้นกัเรียนดูจดจาํและนาํมาเป็นแบบอย่างในการ

ปฏิบติั ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการจดัอบรมเกี�ยวกบัหลกัสูตรให้กบัครูและบุคลากร เพื�อให้เขาเหล่านั�น มี

ความรู้ความเขา้ใจอยา่งลึกซึ� งเกี�ยวกบัหลกัสูตร ผูบ้ริหารตอ้งจดัอบรมครู บุคลากรเกี�ยวกบัการทาํสื�อ

และการใชสื้�อ พร้อมๆกบัการนิเทศ ติดตาม สังเกตการณ์ปฏิบติังานของครูและบุคลากร 

ผูว้จิยั : น่าจะเก็บประเด็นไดห้มดแลว้ค่ะ ขอบคุณมากๆ น่ะค่ะที�ให้ความร่วมมือในการให้สัมภาษณ์

ขออลัลอฮตะอาลาตอบแทนดว้ยสิ�งที�ดีงามค่ะ วสัลาม 
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ผลการสัมภาษณ์ 
สัมภาษณ์เมื�อวนัอาทิตย ์ที� 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558  

นางสาวอามีเนาะ บีรู 

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนสมบูรณ์ศาสน์อิสลาม 

 

 ผูว้ิจยั :  ขออนุญาตสัมภาษณ์ในหัวขอ้ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ตามประเด็นต่อไปนี�  ก่อนหนา้นี�ก็ไดล้งพื�นที�เก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหาร

และหวัหนา้ฝ่ายต่างๆของโรงเรียนเอกชนเป็นที�เรียบร้อยแลว้ หลงัจากวิเคราะห์แบบสอบถาม จึงคาํ

ขอ้ที�มีผลเฉลี�ยตํ�า 3 ลาํดบัสุดทา้ย มาสัมภาษณ์หาแนวทางการพฒันาต่อไปค่ะ แต่ก่อนอื�นขออนุญาต

ถามประวติัการศึกษาของ ผอ. เลย ? โทษทีค่ะ ไม่ทราบใหมี้สบฮั เรียกอะไรดีค่ะ 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ :  อืม เด็กๆที�นี�  เรียก ซูเนาะ กนั 

ผูว้จิยั :  งั�น มีสบฮั ก็ขออนุญาตเรียกแบบที�เด็กๆเรียก ละกนั นะค่ะ 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ซูเนาะ ชื�อเต็ม อามีเนาะ บีรู จบประถมศึกษาจากโรงเรียนบา้นราวอ จบมธัยมตน้

จากที�นี�  เพราะตอนนั�นที�นี� ยงัไม่มี ม.ปลาย เลยไปต่อมธัยมปลายที�ศาสนูปถัมถ์ จบ ป.ตรีจาก               

ราชภฏัยะลา แลว้ก็มาทาํงานได ้3 ปี แลว้ไปต่อบริหารการศึกษา ที� ม.กรุงเทพธนบุรี สาขายะลา  

ผูว้จิยั :  อยากใหซู้เนาะช่วยเล่าประวติัโรงเรียนพอสังเขป 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : โรงเรียนนี� โรงเรียนสมบูรณ์ศาสน์อิสลาม เดิมเป็นสถาบนัปอเนาะ บริหารโดยคุณ

พอ่ ชื�อ นายกะรียา บีรู ท่านจบจากมาดีนะห์ สาขาอลักุรอาน ช่วงใหม่ๆของการเปิดปอเนาะ จะเปิด

สอนอลักุรอานโยเฉพาะเลย เพราะคุณพ่อเองก็จบดา้นนี�มาโดยเฉพาะอยูแ่ลว้ ประมาณปี พ.ศ.2500 

กวา่ๆ แต่ที�แน่ๆ พ.ศ.2509 เริ�มจดทะเบียนเป็นสถาบนัปอเนาะ เด็กๆก็จะมาจากต่างจงัหวดั แมจ้าก

สตูลก็มี ไม่ใช่วา่จะยกยอ่งคุณพ่อนะ แต่แกเคยเป็นอีหม่ามมสัยิดฮารอมดว้ย ในสมยัที�แกเรียนอยู่ที�

โนน้ พอนกัเรียนเริ�มเยอะ เลยมีการสอนวิชาการศาสนาเขา้ดว้ย จากเดิมที�สอนอลักุรอานอยา่งเดียว 

ในเริ�มที�จะจดทะเบียนไดจ้ดทะเบียนดว้ย ชื�อของคุณตา เพราะแกเป็นกาํนนัและมีความเชี�ยวชาญใน

การติดต่อราชการในสมยันั�น แกชื�อนายปิ เจะ๊มิง สมยัที�จดัตั�งนั�น ไดใ้ชชื้�อวา่ โรงเรียนบา้นราวอ แต่

เป็นสถาบนัปอเนาะนะ เพราะแถวนี�พุทธเยอะเขาไม่ค่อยจะให้ใชชื้�อภาษามลาย ูและไดจ้ดทะเบียน

เป็นโรงเรียนเอกชนอยา่งเป็นทางการ พ.ศ.2527 ตอนนี�  พ.ศ. 2558 ก็ประมาณ 31 ปี แลว้ 

ผูว้จิยั :  ไม่ทราบวา่ซูเนาะทาํงานมากี�ปีแลว้ค่ะ 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : เริ�มทาํงาน พ.ศ. 2550 ก็ประมาณ 8 ปี แลว้ 
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ผูว้ิจยั :  ประเด็นแรก คือ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1. เปิดโอกาสให้

ทุกฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร ในมุมมองของซูเนาะ ซูเนาะมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และ

มีแนวทางการพฒันาอยา่งไร ? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ในจุดนี�  คือ เราเป็นผูห้ญิง การบริหารจดัการก็ไม่ค่อยจะสะดวกเทียบเท่ากบัผูช้าย 

เราจะไปบริหารโดยตรงมนัไม่ค่อยคล่องและเหมาะสมมากนกั ฉะนั�นสําหรับครูอุสตะที�เป็นผูช้ายก็

จะมอบให้บาบอดูแลในส่วนนั�น และอีกอย่างหนึ�งคือ จะมีอีกส่วนหนึ�งในบรรดาครูบุคลากรที�เคย

เป็นครูและเป็นอุสตะเราแต่ก่อน การบริหารงานก็จะเกิดความเกรงอกเกรงใจในการสั�งการ แต่เราก็

จะเปิดกวา้งในการมีส่วนร่วมในกรบริหารอยูแ่ลว้ แต่ในบางครั� งเราไม่สามารถที�จะเขา้ลึกในแต่ละ

บุคคลได้ดี ส่วนแนวทางการพฒันาก็จะมอบหมายให้หัวหน้าฝ่ายช่วยดูแลจุดนั�น แต่หัวหน้าฝ่าย

รายงานให้เราทราบ และเราก็เสนอฝ่ายบริหารต่อไป คือเป็นการทาํงานแบบกระจายอาํนาจ เปิด

โอกาสใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วม 

ผูว้ิจยั  : ส่วนขอ้ที� 2 คือ มีความสามารถในการบริหารความขดัแยง้ ในมุมมองของซูเนาะ ซูเนาะมี

ความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร  

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ส่วนจุดนี�ก็จะไม่ค่อยเกิดขึ�น เพราะทางเราเองก็มีระบบติดตามบุคลากรชุดหนึ�ง และ

ระบบดูแลนกัเรียนอีกชุดหนึ�ง คือชุดนี�ก็จะใหค้วามสาํคญักบับุคลากร จะมีสวสัดิการต่างๆ และคอย

ใหค้าํปรึกษาเมื�อครูบุคลากรมีปัญหาและตอ้งการความช่วยเหลือ 

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สอง คือ ดา้นเทคนิค 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1. นาํเครื�องมือ

หรือเทคโนโลยีใหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน ส่วนขอ้ที� 2 คือ จดัลาํดบัเรื�องตามลาํดบัความสําคญั

ของปัญหาไดอ้ยา่งดี และส่วนขอ้ที� 3 คือ มีการวางแผนที�พร้อมจะรับมือกบัเหตุการณ์ต่างๆไดดี้ ใน

มุมมองของซุเนาะ  ซูเนาะมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : การนาํเครื�องมือและเทคโนโลยีใหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน ในจุดนี�  ทางเราไดใ้ช้

การบวนการนิเทศเขา้มามีส่วนเกี�ยวขอ้งในพฒันาครูบุคลากร จะมี 3 ส่วนดว้ยกนั นิเทศการสอน 

นิเทศ 4 ฝ่าย และอีกนิเทศหนึ�งคือ นิเทศการประกนัคุณภาพ เมื�อรวมแลว้จะออกเป็นคะแนน ถา้ครู

คนไหนที�มีคะแนนในเกณฑดี์ ก็จะมีค่าตอบแทน แต่ถา้ครูมีคะแนนที�ไม่ถึงเกณฑ์ที�เราตั�งไว ้เราก็จะ

ให้โอกาสแก้ตวั โดยจะมีการลงนิเทศอีกรอบหนึ� งหลงัจากนั�น ส่วนคนที�จะไปนิเทศ ก็จะมี ผอ. 

หวัหนา้กลุ่มสาระ หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ และในส่วนของศาสนา ปัญหาที�พบเจอ คือ การติดตามงาน 

เรามีการนิเทศ ตรวจจริงนะ แต่พอช่วงติดตาม เราไม่ค่อยจะติดตาม ถา้ติดตาม ก็จะไม่ค่อยต่อเนื�อง 

แนวทางการพฒันา จะมอบมอบหมายให้กรรมการชุดเดิม นั�น แหละ และจะตอ้งลบคาบให้กบัฝ่าย

วิชาการเพื�อให้เขาได้เต็มที�ในจุดนี�  ฝ่ายวิชาการจะแยก หัวหน้าฝ่ายวิชาการอนุบาล หัวหน้าฝ่าย
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วชิาการประถม หวัหนา้ฝ่ายวชิาการมธัยม และหวัหนา้ฝ่ายวชิาการศาสนา ทางเราก็จะมีการวางแผน

ในการทาํงานเป็นอยา่งดี มีการมอบหมายงานโดยการกระจายอาํนาจสู่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สาม คือ ดา้นความคิดรวบยอด 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.

สามารถกาํหนดขอบข่ายของหน่วยงานย่อยๆและบุคลากรของสถานศึกษาอย่างเหมาะสมชดัเจน 

ส่วนขอ้ที� 2 คือ สามารถปรับเปลี�ยนกลยทุธ์ในการบริหารสถานศึกษาไดท้นัต่อการเปลี�ยนแปลงทั�ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษาในมุมมองของซูเนาะ ซูเนาะมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมี

แนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ทุกๆวนั ก็คิดอยู ่จะมีการพฒันาอยา่งไร และจะปรับเปลี�ยนกลยุทธ์ในการบริหาร

อยา่งไร ณ. ตอนนี� ที�คิดและวางแผนอยู ่อยากจะพฒันาทางดา้นคุณภาพ เราจะไม่พยายามรับเด็กให้

เยอะ แต่จะมีการพฒันาทางดา้นคุณภาพของวิชาการในตวันกัเรียน เพราะถา้เด็กเยอะ คุณภาพก็จะ

ไม่ไดม้าตรฐานเท่าที�ควร หลงัจากนี� เราจะสร้างคุณภาพ เราจะไม่เน้นปริมาณแลว้ ส่วนกลยุทธ์ใน

การบริหารโรงเรียน เราก็ตอ้งดูโรงเรียนเอกชนอื�นๆ เพราะในจงัหวดัปัตตานีเอง ก็มีโรงเรียนเอกชน

เยอะมาก เหมือนตอนนี� เราก็มีการให้นกัเรียนเรียนฟรีโดยไม่ตอ้งจ่ายอะไรใดๆ ปีหน้าอาจจะมีการ

ให้ค่ารถฟรีก็เป็นไปได ้ปัจจุบนัทางเราก็มีการคดัเลือกครูอยากจริงจงั เพราะแต่ก่อน คือ เราจะรับ

หมด แต่ตอนนี� มีการสอบ และมีกระบวนการอย่างเป็นระบบ เพื�อได้มาซึ� งครูที�ดีมีคุณภาพ เพื�อ

นาํไปสู่การกาํหนดขอบข่ายของหน่วยงานย่อยๆและบุคลากรที�เหมาะสมกบังาน เพราะเราคดัมา

อยา่งดีแลว้  

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สี�  คือ ดา้นวิชาการ 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.ส่งเสริมและ

สนบัสนุนใหค้รูเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่นกัเรียนทั�งในและนอกโรงเรียน ส่วนขอ้ที� 2 คือ ติดตามการจดั

แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน และส่วนขอ้ที� 3 คือ มีความชาํนาญในการจดัทาํและบริหารหลกัสูตร ใน

มุมมองของซูเนาะ ซูเนาะมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ทางเราก็มีการการจดัอบรมครูอยูเ่สมอ เกี�ยวกบัเทคนิคการสอน การทาํแผน วิจยัชั�น

เรียนและอื�นๆ เพื�อจะให้ครูบุคลากรมีการพฒันาให้ดีขึ�น และก็มีการพูดคุยกบัเพื�อนครูเกี�ยวกบัการ

เป็นแบบอย่างที�ดีแก่นกัเรียนทั�งในและนอกโรงเรียน ในส่วนครูเก่าแก่ก็เป็นการยากที�จะให้ท่าน

เหล่านั�นเขา้ใจจุดนี�  เพราะท่านชอบยึดติกบัอดีต จะไม่ค่อยยอมรับกบัการที�จะพฒันาในสมยันี�  และ

สาํหรับครูอุสตะที�สอนศาสนา เราก็จะให้ทาํแผน แต่ทางเราเปิดโอกาสให้ทาํตามความสมคัรใจ จะ

เป็นภาษาอะไรก็ได ้โดยทางเรามีแบบฟอร์มให้ เพื�อเป็นการง่ายในการทาํแผน และง่ายในการเรียน

การสอนต่อไป 
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ผูว้จิยั : ค่ะ ตอนนี� น่าจะเก็บประเด็นไดห้มดแลว้ ไม่ทราบวา่ซูเนาะมีอะไรจะเพิ�มเติมไหมค่ะ 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : อยากให้ทาง สช.จดัอบรมบ่อยๆ เพราะบางทีเราจดัแต่เราได้วิทยากรไม่ค่อยตรง

ตามที�ตอ้งการมากนกั เลยอยากให ้สช.จดัอบรมบ่อยๆๆ 

ผูว้จิยั : น่าจะเก็บประเด็นไดห้มดแลว้ค่ะ ขอบคุณมากๆ น่ะค่ะที�ให้ความร่วมมือในการให้สัมภาษณ์

ขออลัลอฮตะอาลาตอบแทนดว้ยสิ�งที�ดีงามค่ะ วสัสลาม 
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ผลการสัมภาษณ์ 
สัมภาษณ์เมื�อวนัจนัทร์ ที� 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558  

นางตอฮีเราะ ดะหามะ 

ผูอ้าํนวยการนุรุลฮีดายะห์อลัอิสลามียะห์ 

 

ผูว้ิจยั :  ขออนุญาตสัมภาษณ์ในหัวขอ้ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ตามประเด็นต่อไปนี�  ก่อนหนา้นี�ก็ไดล้งพื�นที�เก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหาร

และหวัหนา้ฝ่ายต่างๆของโรงเรียนเอกชนเป็นที�เรียบร้อยแลว้ หลงัจากวิเคราะห์แบบสอบถาม จึงคาํ

ขอ้ที�มีผลเฉลี�ยตํ�า 3 ลาํดบัสุดทา้ย มาสัมภาษณ์หาแนวทางการพฒันาต่อไปค่ะ แต่ก่อนอื�นขออนุญาต

ถามประวติัการศึกษาของกะเราะสักนิด 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ :  อลัฮมัดุลิลาฮ กะเราะ ชื�อเตม็ชื�อตอฮีเราะ ดาหะยอ ประถมจบจากปะแต ส่วนมธัยม

จบจากสุขสวสัดิ� วิทยา บาโงซิแน ป.ตรี จบ มอ.ปัตตานี เอกการปกครอง ตอนนั�นยงัอยู่ในคณะ

มนุษยศาสตร์ รหสั 48  

ผูว้จิยั :  อยากใหก้ะเราะช่วยเล่าประวติัโรงเรียนแบบยอ่ๆนิด 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ :  เดิมโรงเรียนนี� ชื�อวา่ปอเนาะปาแดปูซูปูเตะ๊ ปอเนาะนี� เป็นปอเนาะเล็กมีนกัเรียนไม่

มากนัก สอนกีตาบ แต่ก่อนจะไม่มีวิชาสามญั ส่วนใหญ่จะรู้จกักันในนามปอเนาะบาบอซอดิก 

หลงัจากนั�นก็เริ�มจดทะเทียนกะเราะก็เขา้มาช่วยในจุดนี�  แต่หลงัจากที�บาบอซอดิกเสีย กะเราะก็ตอ้ง

มาแทนที� บาบอซอดิกเป็นพี�เขยของกะเราะเอง  

ผูว้ิจยั : เขา้ประเด็นกนัเลยดีกวา่ค่ะ ประเด็นแรก คือ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าใน

ดา้นนี�  คือ 1. เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร และส่วนขอ้ที� 2 คือ มีความสามารถ

ในการบริหารความขดัแยง้ ในมุมมองของกะเราะ กะเราะมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนว

ทางการพฒันาอยา่งไร ? 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารเป็นตวัจกัรสาํคญัในองคก์ร ซึ� งเปรียบเสมือนสัญลกัษณ์ขององคก์ร ในการ

เปลี�ยนแปลงที�เรียกวา่การปฏิรูปการศึกษา เป็นการเปลี�ยนแปลงการศึกษาทั�งระบบ และสิ�งที�สําคญั

ที�สุดของผูบ้ริหารตอ้งมีความอดทนให้มาก ๆ (ซอบรั) ผูบ้ริหารจะตอ้งเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายได้มี

ส่วนร่วมในการบริหาร ตอ้งยอมรับความคิดเห็นของครูและบุคลากร การบริหารในยุคปัจจุบนั ตอ้ง

มุ่งเนน้การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ซึ� งเกิดขึ�นโดยการที�ผูบ้ริหาร และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จะตอ้งเขา้

มามีส่วนร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมรับผิดชอบ ร่วมภาคภูมิใจ ยิ�งผูบ้ริหารสนับสนุนให้มีการร่วมมือกนั

เท่าไร ยิ�งเพิ�มพูนอาํนาจและความศรัทธาแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากขึ�นเท่านั�น มากกวา่การที�ผูบ้ริหาร

ใชอ้าํนาจหนา้ที�ตามลาํพงั เพราะวา่ผูบ้ริหารและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งทาํงาน กนัเป็นทีม 
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ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สอง คือ ดา้นเทคนิค 3 ขอ้ยอ่ยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1. นาํเครื�องมือ

หรือเทคโนโลยีใหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน ส่วนขอ้ที� 2 คือ จดัลาํดบัเรื�องตามลาํดบัความสําคญั

ของปัญหาไดอ้ยา่งดี และส่วนขอ้ที� 3 คือ มีการวางแผนที�พร้อมจะรับมือกบัเหตุการณ์ต่างๆไดดี้ ใน

มุมมองของกะเราะ กะเราะมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : เมื�อเอ่ยถึงเทคโนโลย ีคนส่วนใหญ่มกัจะนึกถึงสิ�งที�เกี�ยวกบัเครื�องมือหรืออุปกรณ์

ใหม่ๆ ที�ทนัสมยั มีราคาแพง มีระบบการทาํงานที�ยุง่ยากซบัซอ้น ซึ� งเมื�อนาํมาใชแ้ลว้สามารถช่วยให้

การทาํงานมีประสิทธิภาพดีขึ�นและประสิทธิผลสูงขึ�น แต่อย่างไรก็ตาม “เทคโนโลยี” ไม่จาํเป็น

จะตอ้งเป็นของที�มีราคาแพง แต่ทั�งนี� ทั�งนั�นเทคโนโลยีดงักล่าวจะตอ้งมีผลประโยชน์ต่อการเรียน

การสอนของครูและนกัเรียน ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการวางแผนที�มาจากการะดมสมองจากผูเ้ชี�ยวชาญใน

แต่ละสาขาขององคก์ร และมีกระบวนการคิดอยา่งเป็นระบบ (ไม่ใช่ใครเสียงดงั ใครตาํแหน่งใหญ่ 

ก็พดูอยูค่นเดียว)  

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สาม คือ ดา้นความคิดรวบยอด 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.

สามารถกาํหนดขอบข่ายของหน่วยงานย่อยๆและบุคลากรของสถานศึกษาอย่างเหมาะสมชดัเจน 

ส่วนขอ้ที� 2 คือ สามารถปรับเปลี�ยนกลยทุธ์ในการบริหารสถานศึกษาไดท้นัต่อการเปลี�ยนแปลงทั�ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษาในมุมมองของกะเราะ กะเราะมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมี

แนวทางการพฒันาอยา่งไร? 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการวางแผนทรัพยากรมนุษยใ์ห้ดี โดยการใช้กระบวนการในการ

พิจารณากาํหนดทิศทางและวิเคราะห์ความตอ้งการทรัพยากรมนุษยข์ององคก์าร ทั�งในปัจจุบนัและ

อนาคต เพื�อให้สอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์และสามารถบรรลุเป้าหมายขององค์การได้ ฉะนั�นการ

วางแผนทรัพยากรมนุษยจึ์งเปรียบเสมือนเขม็ทิศนาํทางในการดาํเนินงานดา้นทรัพยากรมนุษยใ์ห้ถึง

จุดหมายอย่างมีประสิทธิภาพและไม่หลงทาง และที�สําคญัไปกว่านั�นการให้ได้มาซึ� งบุคลากรที�

เหมาะสมเขา้มาทาํงานในองคก์ร เพราะหากไดค้นที�ไม่เหมาะสมเขา้มาในองคก์รยอ่มจะก่อให้เกิด

ความเสียหายต่อตวัองคก์รเอง ไม่วา่จะเป็นการสูญเสียค่าใชจ่้าย  เวลา  ผลผลิต  และประสิทธิภาพ

ในการดาํเนินกิจกรรมแลว้  ยงัส่งผลต่อขวญักาํลงัใจของบุคลากรในการทาํงานอีกดว้ย   ดงันั�น

กระบวนการในการคดัเลือกบุคลากรเขา้ทาํงานนั�นจาํเป็นที�จะตอ้งดาํเนินการอยา่งรัดกุม  

ผูว้ิจยั : สําหรับประเด็นที�สี�  คือ ดา้นวิชาการ 3 ขอ้ย่อยที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าในดา้นนี�  คือ 1.ส่งเสริมและ

สนบัสนุนใหค้รูเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่นกัเรียนทั�งในและนอกโรงเรียน ส่วนขอ้ที� 2 คือ ติดตามการจดั

แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน และส่วนขอ้ที� 3 คือ มีความชาํนาญในการจดัทาํและบริหารหลกัสูตร ใน

มุมมองของกะเราะ กะเราะมีความคิดเห็นอยา่งไรในจุดนี�  และมีแนวทางการพฒันาอยา่งไร? 
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ผูใ้หส้ัมภาษณ์ : ผูบ้ริหารตอ้งนาํแหล่งเรียนรู้ใน ชุมชน ทอ้งถิ�น ตลอดจนวิทยากรทอ้งถิ�น ภูมิปัญญา

ทอ้งถิ�น มาใชป้ระโยชน์ในการจดักระบวน การเรียนการสอน จึงเป็นวิถีทางหนึ�งที�จะช่วยให้การะ

บวนการเรียน การสอนบรรลุจุดมุ่งหมายไดต้ามที�ตอ้งการ การนาํภูมิปัญญาชาวบา้น แหล่งเรียนรู้ 

มาใช้ในหลกัสูตรการเรียน เป็นกิจกรรมที�ตั�งอยู่บนพื�นฐานความเชื�อที�ว่า ภูมิปัญญาชาวบา้น ภูมิ

ปัญญาทอ้งถิ�น และแหล่งเรียนรู้ เป็นชุดความรู้ในชุมชนที�มีการใชเ้พื�อการดาํเนินวิถีชีวิตที�ไดผ้ลมา

ในอดีต สามารถดาํรงความสันติสุขแก่บุคคล ครอบครัว และชุมชน ตลอดจนความมีดุลยภาพอยู่

ร่วมกบัธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มไดอ้ยา่งผสมกลมกลืน เป็นกระบวนการพฒันาหลกัสูตรที�ไดเ้นน้

การมีส่วนร่วมของ ชุมชน โดยเฉพาะปราชญ์ชาวบา้นที�เป็นผูเ้ชื�อมโยงชุดความรู้ที�เป็นภูมิปัญญา

ทอ้งถิ�น ร่วมกบัสถานศึกษาเขา้สู่หลกัสูตร และกระบวนการเรียนการสอนของสถานศึกษา ในแต่ละ

ทอ้งถิ�น  

ผูว้จิยั : น่าจะเก็บประเด็นไดห้มดแลว้ค่ะ ขอบคุณมากๆ น่ะค่ะที�ให้ความร่วมมือในการให้สัมภาษณ์

ขออลัลอฮตะอาลาตอบแทนดว้ยสิ�งที�ดีงามค่ะ วสัสลาม 
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ทกัษะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม จังหวดัปัตตานี 

มีสบฮั สาเมา๊ะ1, นิเลาะ แวอุเซ็ง2 

1นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารและการจดัการการศึกษาอิสลาม, วทิยาลยัอิสลามศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
2 Ph.D. (Education-Educational Administration), ผูช่้วยศาสตราจารย ์
 

บทคัดย่อ 

การวิจยันี� มีวตัถุประสงค์ เพื�อศึกษาทกัษะการบริหารงานและเปรียบเทียบทกัษะ

การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี จาํแนกตาม

ตาํแหน่งทางการบริหาร วฒิุทางการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และขนาดของโรงเรียน  และ

เพื�อประมวลขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย ผูอ้าํนวยการ จาํนวน 33 คน ผูจ้ดัการ จาํนวน 33 คน และ

หัวหน้าฝ่ายบริหาร จาํนวน 132 คน รวมทั�งหมด 198คน เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามและการ

สัมภาษณ์ และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป โดยใชส้ถิติความถี� ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี�ยเลขคณิต ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน ค่าการทดสอบที และค่าการทดสอบเอฟ  

ผลการวิจยั พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี มี

ทกัษะการบริหารงาน ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉลี�ยเรียงจากมากไปน้อย 

คือทกัษะการบริหารงานด้านมนุษยสัมพนัธ์ ทกัษะด้านเทคนิค ทกัษะวิชาการ และทกัษะด้าน

ความคิดรวบยอด ส่วนผลการเปรียบเทียบระดบัทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม พบว่า ผูบ้ริหารที�มีตาํแหน่งทางการบริหารที�ต่างกนั ทั�งใน

ภาพรวมและรายด้าน พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน ส่วนผู ้บริหารที� มีวุฒิทางการศึกษาและ

ประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างกนั และปฏิบติัหนา้ที�ในโรงเรียนที�มีขนาดที�แตกต่างกนั ทั�งใน

ภาพรวมและรายดา้น พบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05  

ส่วนขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

ควรมีความเขา้ใจเกี�ยวกบักระบวนการบริหารที�ถูกตอ้งและควรให้ความสําคญัต่อการพฒันาทกัษะ

ดา้นการจดัการความขดัแยง้ ควรมีการกระจายอาํนาจให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ควรมีทกัษะในการใช้

เทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ๆ การพฒันาบุคลากร การใช้เทคนิคการคาดการณ์และการทาํนาย

แนวโน้มของโรงเรียน การนิเทศ การจดัการแหล่งเรียนรู้ นอกจากนี� ผูบ้ริหารควรมีความรู้ความ

เขา้ใจเรื�องการพฒันาหลกัสูตร 
 

คําสําคัญ : ทกัษะการบริหารงาน, ผูบ้ริหาร, โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
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ABSTRACT 

The purposes of this research were to study and compare work administration 

skills of Islamic private school administrators based on their administrative position, educational  

qualification, work experiences, and school sizes and compile suggestions on work administration 

skills development for Islamic private school administrators in Pattani province. The samples used 

in this research consisted of 33 school directors, 33 school managers and 132 school 

administrative heads, making a total of 198 simples. The data was collected using questionnaires 

and interviews. The descriptive statistics such as frequency, percentage, mean, standard deviation,       

t-test and F-test was used to analyze the collected data. 

It is  found from this study that the overall and in each dimensional level of work 

administration skills are high with mean scores ranging from high to low namely, human relation 

skills, technical skills, academic skills and conceptual skills. On the comparative analysis of the 

work administration skills, the results show that there are no significant difference for both overall 

and each dimensional level of the administrators based on their administrative position difference. 

However, a statistically significant differences at .05 is found for overall and each dimensional 

level of the administrators based on their education qualifications, work experiences and the sizes 

of their workplaces.  

Regarding suggestions related to work administration skills development of the 

administrators, the administrators should have a true understanding of administration process and 

they should be conscious of improving conflict resolution skills, empowering subordinates. 

School administrators should be skillful in utilizing the emerging technology and innovation, 

using forecasting technical to identify school’s future trends, supervising and managing learning 

resources. Rather, they should given emphasis to curriculum development. 

 

Keyword: Work Administration Skills, Administrator, Islamic Private School 
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บทนํา 

ท่ามกลางบริบทความเปลี�ยนแปลงของโลกที�ดาํเนินไปอย่างรวดเร็ว ทาํให้การ

พฒันาประเทศในอนาคตตอ้งมีการเตรียมพร้อมเพื�อนาํไปสู่การพฒันาที�ย ั�งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ�ง

ทางดา้นการศึกษาตามที�พระองคอ์ลัลอฮฺ  ผูท้รงอภิบาลแห่งสากลโลกไดเ้นน้ย ํ�าให้มนุษยไ์ดรู้้ถึง

คุณค่าของวิชาความรู้ ฝึกทกัษะในการทาํงาน และสามารถนาํความรู้ไปปรับใช้ในชีวิตประจาํวนั 

พระองคไ์ดท้รงตรัสในอลักุรอานไวว้า่ 
 

  َرُ أوُلُو الأْلَْبَابِ  قُلْ هَلْ يَسْتَوِي الَّذِينَ يَـعْلَمُونَ وَالَّذِينَ لاَ يَـعْلَمُون اَ يَـتَذكََّ   إِنمَّ

ความวา่ “จงกล่าวเถิดมูฮมัมดั  บรรดาผูรู้้และบรรดาผูไ้ม่รู้

จะเท่าเทียมกันกระนั�นหรือ? แท้จริงบรรดาผูมี้สติปัญญา

เท่านั�นที�จะใคร่ครวญ ” (อซัซูมรั 39: 9) 
 

ดงันั�นปัจจยัดา้นการศึกษาหาความรู้จึงเป็นปัจจยัพื�นฐานสําคญัที�จะทาํให้มนุษย์

สามารถพฒันาคุณภาพชีวติของตนใหดี้ขึ�นได ้และที�สาํคญัยิ�งไปกวา่นั�นในองคก์ารการศึกษาจะตอ้ง

มีผูบ้ริหารที�สามารถควบคุมดูแลการศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดีอีกดว้ย 

ผูบ้ริหารเป็นผูมี้บทบาทสําคญัยิ�งต่อความสําเร็จหรือความล้มเหลวขององค์การ 

โดยเฉพาะองค์การเอกชนนั�นเห็นไดช้ัดเจนว่า ความอยู่รอดขององค์การขึ�นอยู่กบัผูบ้ริหารเป็น

สําคญั ผูบ้ริหารที�มีความสามารถสูงเพื�อความสําเร็จในการบริหารงานขององคก์าร ผูบ้ริหารตอ้งมี

ความสามารถในการจดัการทรัพยากรให้ไดป้ระโยชน์สูงสุด โดยตอ้งมองเห็นความสําคญัของครู 

ผูป้กครองและชุมชน (รุ่ง แกว้แดง 2545:1-8)ปัจจุบนัโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามไดรั้บการ

ตอบรับจากประชาชนที�นบัถือศาสนาอิสลามในจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ป็นอยา่งดี แต่เมื�อพิจารณา

ดา้นคุณภาพโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัที�ควรปรับปรุง และยงัคง

ประสบปัญหาในภาพรวมของดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ 1) ปัญหาดา้นการบริหารจดัการ กล่าวคือ ผูบ้ริหาร

ขาดทกัษะในการเป็นนกับริหาร ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากรัฐเฉพาะการสอนวิชาสามญั 

ครูลาออกบ่อยทาํใหข้าดความต่อเนื�องในการปฏิบติังาน 2) ปัญหาดา้นหลกัสูตรและการจดัการเรียน

การสอน กล่าวคือ ขาดความต่อเนื�องของหลกัสูตรในแต่ละระดบัชั�นครูสอนไม่ตรงตามสาขา สื�อ

การสอน ห้องปฏิบติัการ ห้องเรียนไม่สมดุลกบัจาํนวนนกัเรียน ครูไดรั้บการพฒันานอ้ยมากส่งผล

ใหข้าดทกัษะในการจดัการเรียนการสอน (มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา, 2549 อา้งถึงใน นิเลาะ แวอุเซ็ง 

และคณะ, 2552:743)  
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จากปัญหา ความสําคญั และสภาพที�เป็นอยู่ดงัที�กล่าวมาขา้งตน้ ทาํให้ผูว้ิจยัได้

เล็งเห็นถึงความสําคญัและความจาํเป็นที�จะตอ้งศึกษาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน 

จากการวิจยัครั� งนี� จะสะทอ้นให้เห็นถึงทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนสอน

ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี  ซึ� งจะเป็นขอ้มูลที�สามารถนาํไปสู่การพฒันาผูบ้ริหารโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.  เพื�อศึกษาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี 

2.  เพื�อเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั

ปัตตานีโดยจาํแนกตามตาํแหน่งทางการบริหาร วุฒิทางการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน 

และขนาดของโรงเรียน 

3.  เพื�อประมวลขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอน 

ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี 

 

กรอบแนวคดิการวจัิย 

ผูว้ิจยัจึงได้ทาํการสังเคราะห์ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารจากมุมมองของ

นักวิชาการและจากผลการวิจยัที�ผ่านมาก ทั�งในประเทศและต่างประเทศ เพื�อนํามาเป็นกรอบ

แนวคิดในการวจิยัครั� งนี�  โดยจาํแนกตามตาํแหน่งทางการบริหาร วฒิุทางการศึกษา ประสบการณ์ใน

การทาํงาน และขนาดโรงเรียน ดงักรอบแนวคิดการวจิยัในภาพที� 1 ดงันี�  

ภาพประกอบที� 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรต้น 

ตาํแหน่งทางการบริหาร 

วฒิุทางการศึกษา 

ประสบการณ์ในการทาํงาน 

ขนาดโรงเรียน 

 

ตัวแปรตาม 

ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

1. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 

2. ทกัษะดา้นเทคนิค 

3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 

4. ทกัษะดา้นวชิาการ 

 



226 
 

วธีิการดําเนินการวจัิย 

1. แบบแผนการวิจยั: การวิจยัครั� งนี� ผูว้ิจยัไดแ้บ่งวิธีการดาํเนินการวิจยัออกเป็น 2 

ขั�นตอน คือ เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) และการวจิยัเชิงสัมภาษณ์ (Interview)  

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง: ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครั� งนี� เป็นโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี จาํนวนโรงเรียน 65 โรงเรียน โดยกาํหนดผูใ้ห้ขอ้มูล โรงเรียน

ละ 6 คน จาํแนกออกเป็นกลุ่มผูบ้ริหารและกลุ่มหวัหนา้ฝ่ายบริหาร ดงันี�  ผูบ้ริหารโรงเรียน โรงเรียน

ละ 2 คน ประกอบดว้ย ผูอ้าํนวยการ 1 คน และผูจ้ดัการ1 คน รวมทั�งหมด 130 คน หวัหน้าฝ่าย

บริหารโรงเรียนละ 4 คน ประกอบดว้ย ฝ่ายบริหารวิชาการ1 คน ฝ่ายบริหารงบประมาณ 1 คน ฝ่าย

บริหารงานบุคคล 1 คน และฝ่ายบริหารงานทั�วไป 1 คน รวมทั�งหมด 260 คน รวมจาํนวนผูใ้ห้ขอ้มูล

ทั�งหมด 390 คน (ที�มา: สาํนกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี ขอ้มูลสาํรวจ ณ วนัที� 20 ธนัวาคม 

2556) 

กลุ่มตวัอย่าง คือ สุ่มโรงเรียนโดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างร้อยละ 50 % จาก

โรงเรียนทั�งหมด 65 โรง ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 33 โรง และไดใ้ชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย โดยการจบัฉลากชื�อ

โรงเรียนแบบไม่ใส่กลบัคืน จากกลุ่มตวัอย่างที�ไดสุ่้มไปแลว้นั�น ผูว้ิจยัไดก้ลุ่มตวัอยา่งที�เป็นกลุ่ม

ผูใ้หข้อ้มูลจากตวัแทนโรงเรียนละ 6 คน ไดแ้ก่ ผูอ้าํนวยการ1 คน ผูจ้ดัการ 1 คน หวัหนา้ฝ่ายบริหาร

วชิาการ1 คน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงบประมาณ 1 คน หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานบุคคล 1 คน และหวัหนา้

ฝ่ายบริหารงานทั�วไป 1 คน รวมทั�งหมด 198 คน ซึ� งถือวา่มีขนาดเหมาะสมแลว้ ทั�งนี� เมื�อเทียบกบั

วธีิการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากประชากรที�เป็นตวัแทนกลุ่มผูบ้ริหารและกลุ่มตวัอยา่ง ทั�งหมด 

390 คน โดยใชสู้ตรยามาเน่ (พิสณุ ฟองศรี, 2554: 110)  จะไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง เท่ากบั 197 คน ซึ� ง

ถือว่ามีขนาดที�ใกล้เคียงกัน ส่วนกลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการสัมภาษณ์ ประกอบด้วยผูท้รงคุณวุฒิ 

จาํนวน 2 คน และผูบ้ริหารโรงเรียนจาํนวน 6 คน    

3. เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยั: ขั�นตอนที� 1 เครื�องมือที�ใชใ้นการสํารวจ คือ ตอนที� 1 

เป็นแบบสอบถามขอ้มูลเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสํารวจ

รายการ (Check- List) ตอนที� 2 ขอ้คาํถามเกี�ยวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ซึ� งมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)5 

ระดบั ส่วนตอนที� 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เกี�ยวกบัขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการ

บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ส่วนขั�นตอนที� 2 เครื�องมือที�ใชใ้นการ

สัมภาษณ์ คือ แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง และแบบแผนที�ชดัเจนแน่นอน ผูว้ิจยัสามารถปรับ

คาํถามใหย้ดืหยุน่ตามสถานการณ์เพื�อให้ไดน้าํมาซึ� งขอ้มูลตามที�ตอ้งการ แต่จะตอ้งอยูภ่ายใตก้รอบ

ที�กาํหนดไว ้
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4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล: เก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนามโดยนาํแบบสอบถามพร้อม

หนังสือแนะนาํตวัส่งให้โรงเรียนด้วยตนเอง จากนั�นผูว้ิจยัติดตามจดัเก็บแบบสอบถามคืนจาก

โรงเรียนดว้ยตนเองภายหลงัจากที�ส่งแบบสอบถาม 2 สัปดาห์ และมีบางโรงเรียนที�ส่งแบบสอบถาม

กลบัทางไปรษณีย ์ดว้ยเหตุผลที�ว่าขณะที�ผูว้ิจยัติดตามเก็บแบบสอบถามคืน ทางโรงเรียนยงัไม่ทาํ

การสอบแบบสอบถามดงักล่าว แบบสอบถามไดรั้บคืนทั�งสิ�น 198 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100.00 

ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ปรากฏว่าในตอนที� 1 และ

ตอนที� 2  แบบสอบถามที�ตอบสมบูรณ์จาํนวน 198 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100.00 ส่วนตอนที� 3 

แบบสอบถามที�ตอบสมบูรณ์จาํนวน 139 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 70.20 ส่วนการสัมภาษณ์ เป็นการ

สัมภาษณ์รายบุคคลที�หน่วยงานที�ผูใ้ห้สัมภาษณ์ปฏิบติังานอยู่ จาํนวน 6 คน และที�บา้นของผูใ้ห้

สัมภาษณ์ จาํนวน 2 คน ช่วงเวลาในการสัมภาษณ์คือเดือนพฤศจิกายน 2558 การเก็บขอ้มูลในการ

วจิยัครั� งนี� ใชแ้บบสัมภาษณ์อยา่งมีโครงสร้าง (Structured Interview) และแบบแผนที�ชดัเจนแน่นอน 

ใช้เวลาประมาณ 1 ชั�วโมง ผูว้ิจยัใช้วิธีการสัมภาษณ์โดยตรงกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์ และขออนุญาต

บนัทึกเสียงขณะสัมภาษณ์เพื�อใหไ้ดข้อ้มูลที�ครบถว้นสมบูรณ์ยิ�งขึ�น 

5. การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติที�ใช้ : การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัได้

ดาํเนินการวเิคราะห์หาค่าต่างๆดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ โดยนาํขอ้มูลที�ไดจ้ากแบบสอบถาม

ตอนที� 1 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าความถี� (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ตอนที� 2 

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่า(Mean) และค่า(Standard Deviation) การเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหวา่งค่าเฉลี�ย 2 กลุ่มโดยใช ้t-test และเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี�ย 3 กลุ่ม โดยใช้

ความแปรปรวนทางเดียว F-test กรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี�ย ทดสอบค่าแตกต่างเป็นรายคู่โดย

วิธีการของ Scheffe และตอนที� 3 ใชว้ิธีวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้วามถี�ประกอบความเรียง ส่วนการ

วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ คือ ขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ใชว้ิธีนาํเสนอในรูปความเรียง ในการ

ประมวลขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลาม จงัหวดัปัตตานี 

 

ผลการวจัิย 

1. ผลการวเิคราะห์เกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

กลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูบ้ริหารและหวัหนา้ฝ่ายบริหาร จาํนวน 198 

คน ส่วนใหญ่เป็นหวัหนา้ฝ่ายบริหาร คิดเป็นร้อยละ 66.7 รองลงมาผูอ้าํนวยการ คิดเป็นร้อยละ 16.7 

และผูจ้ดัการมีสัดส่วนที�เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 16.7  มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรีมากที�สุด คิด

เป็นร้อยละ 83.8 รองลงมาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 16.2 มีประสบการณ์ในการทาํงาน
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มากที�สุดคือ 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 46.5 รองลงมา 11 ปีขึ�นไป คิดเป็นร้อยละ 32.3 และ

ประสบการณ์ในการทาํงาน 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.2 ปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็กมากที�สุด 

คิดเป็นร้อยละ48.5 รองลงมาขนาดกลาง คิดเป็นร้อยละ 36.4 และขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 15.1 

ตามลาํดบั 

2. ผลการวเิคราะห์ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี มีความสามารถในการ

ใชท้กัษะการบริหารงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายดา้น  พบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบั

มาก ด้านที�มากที�สุดคือ ผูบ้ริหารมีทกัษะการบริหารงานด้านมนุษยสัมพนัธ์อยู่ในระดบัมาก 

รองลงมา คือ ทกัษะดา้นเทคนิค ทกัษะดา้นวชิาการ และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด ตามลาํดบั  

เมื�อพิจารณารายขอ้ในแต่ละดา้น พบวา่ 

2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี มีความสามารถ

ในการใชท้กัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารสนบัสนุน

การทาํงานเป็นทีม (ยะมาอะฮฺ) อยู่ในระดบัมาก รองลงมา ผูบ้ริหารมีการสั�งใช้ทาํความดีและห้าม

ปรามความชั�วแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ส่วนระดบัความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารที�มีค่าเฉลี�ย

ตํ�าที�สุด คือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม  

2.2  ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี มีความสามารถ

ในการใชท้กัษะดา้นเทคนิคอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารมอบความไวว้างใจ

ต่ออลัลอฮฺ   (ตะวกักุล) อยู่ในระดบัมาก รองลงมาผูบ้ริหารมอบหมายงานให้แก่บุคลากรได้

เหมาะสมตามความสามารถ ส่วนระดบัความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าที�สุด 

คือ ผูบ้ริหารสามารถนาํเครื�องมือหรือเทคโนโลยใีหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน  

2.3  ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี มีความสามรถใน

การใชท้กัษะดา้นความคิดรวบยอดอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารสามารถ

ตดัสินใจเป็นไปตามหลกัการชะรีอะฮฺ และจะตอ้งไม่นาํไปสู่การปฏิเสธต่อการเชื�อฟังอลัลอฮฺ  

และรอสูล  อยู่ในระดับมาก รองลงมาผู ้บริหารสามารถการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของ

สถานศึกษา ส่วนระดบัความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าที�สุด คือผูบ้ริหารมี

ความสามารถในการคาดการณ์อนาคตของสถานศึกษาไดดี้ 
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2.4  ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี มีความสามารถ

ในการใชท้กัษะดา้นวชิาการอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารมีความสามารถใน

การนิเทศการสอน อยู่ในระดบัมาก รองลงมาผูบ้ริหารมีการพฒันาครูดา้นการวดัและประเมินผล 

ระดบัความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าที�สุด คือผูบ้ริหารติดตามการใชสื้�อการ

เรียนการสอน  

3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโดยจาํแนกตาม

ตาํแหน่งทางการบริหาร วฒิุทางการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และขนาดของโรงเรียน 

3.1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการใชท้กัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารที�

มีตาํแหน่งทางการบริหารที�แตกต่างกนั ทั�งในภาพรวมและรายดา้น พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนั  
3.2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการใช้ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร

จาํแนกตามวุฒิทางการศึกษาที�ต่างกนั ในภาพรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติที� .05 โดยกลุ่มตวัอย่างที�มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีค่าเฉลี�ยระดับความเห็นต่อ

ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารทั�งในภาพรวมและรายดา้นทั�ง 4 มากกว่ากลุ่มตวัอย่างที�มีคุณวุฒิ

ปริญญาตรี  
3.3 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการใช้ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร

จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงานที�ต่างกนั ทั�งในภาพรวมและรายดา้นพบวา่มีความแตกต่าง

กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที� .05 และเมื�อทดสอบความแตกต่างกนัระหว่างประสบการณ์ในการ

ทาํงานต่างกนัทีละคู่ดว้ยวิธีของ Sheffe พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 1-5 ปี 
แตกต่างกนักบั กลุ่มตวัอย่างที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 11 ปีขึ�นไป และกลุ่มตวัอย่างที�ที�มี

ประสบการณ์ในการทาํงาน 6-10 ปี แตกต่างกนักบักลุ่มตวัอยา่งที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 11 

ปีขึ� นไป ส่วนกลุ่มตัวอย่างที� มีประสบการณ์ในการทํางาน 1-5 ปี และกลุ่มตัวอย่างที� ที� มี

ประสบการณ์ในการทาํงาน 6-10 ปีไม่แตกต่างกนั 

3.4 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการใช้ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร

จาํแนกตามขนาดของโรงเรียนที�ต่างกนั ในภาพรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติที� .05 โดยกลุ่มตวัอย่างที�ทาํงานอยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่มีค่าเฉลี�ยระดบัความเห็นต่อ

ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารสูงกว่ากลุ่มตวัอยา่งที�ทาํงานอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็กและขนาด

กลาง ส่วนที�เหลือไม่แตกต่างกนัเมื�อทดสอบความแตกต่างระหวา่งขนาดของโรงเรียนทีละคู่ดว้ยวิธี

ของ Sheffe พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งที�ทาํงานอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกนักบัขนาดใหญ่ และกลุ่ม

ตวัอย่างที�ทาํงานอยูใ่นโรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกนักบัโรงเรียนขนาดใหญ่ ส่วนกลุ่มตวัอยา่งที�

ทาํงานอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางไม่แตกต่างกนั 
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4. ผลการวเิคราะห์ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

4.1 ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร ด้านมนุษย

สัมพนัธ์ คือ ผูบ้ริหารตอ้งมีความเขา้ใจเกี�ยวกบักระบวนการบริหารที�ถูกตอ้ง ผูบ้ริหารตอ้งตระหนกั

ในการพฒันาทกัษะดา้นการบริหารความขดัแยง้ เพื�อให้เกิดความเขา้ใจเกี�ยวกบัการบริหารที�ถูกตอ้ง 

ผูบ้ริหารจึงจาํเป็นที�จะตอ้งใฝ่หาความรู้อยูส่ม ํ�าเสมอ ผูบ้ริหารตอ้งมีความยุติธรรม วางตวัเป็นกลาง 

และรับฟังความคิดเห็นทั�งสองฝ่ายเมื�อเกิดความขดัแยง้ และที�สําคญัยิ�งไปกว่านั�น ผูบ้ริหารตอ้ง

แก้ปัญหาด้วยการวิเคราะห์ว่าสาเหตุหลกัของปัญหาดังกล่าวมาจากไหน ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการ

ติดตามครูและบุคลากรอย่างใกล้ชิด เมื�อใดก็ตามที�ผูบ้ริหารสามารถติดตามช่วยเหลือและคอยให้

คาํปรึกษาแก่ครู สถานศึกษานั�นก็สามารถที�จะออกห่างจากปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งครูบุคลากร 

ผูบ้ริหารตอ้งใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามสําคญักบัแหล่งเรียนรู้ที�มี

อยูใ่นชุมชน และตอ้งมีปรับตวัใหเ้ขา้กบัชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี  

4.2 ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร ดา้นเทคนิค คือ 

ผูบ้ริหารตอ้งมีการใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ๆในการบริหารจดัการ จะตอ้งมีความชาํนาญใน

การเลือกใช้สื�อ เครื�องมือ และอุปกรณ์เพื�ออาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน มีการอบรม

พฒันาการใชสื้�อและเทคโนโลยีเพื�อการศึกษาที�ทนัสมยัแก่ครูบุคลากร และที�สําคญัยิ�งจะตอ้งมีการ

เสริมแรง สร้างแรงจูงใจ ชมเชย ยกยอ่งต่อครู บุคลากรที�มีผลงานและที�ประสบความสําเร็จทางดา้น

การใชสื้�อเทคโนโลย ีเพื�อเป็นตวัอยา่งแก่เพื�อนครูคนอื�นๆ ผูบ้ริหารจะมีการกาํหนดกรอบการทาํงาน 

และจัดลําดับความสําคัญได้อย่างชัดเจน มีการบริหารที�เป็นระบบและมีการตัดสินใจอย่างมี

ประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการวางแผนอยู่ตลอดเวลา จะตอ้งสังเกตจุดอ่อนจุดดอ้ยของครู 

บุคลากร และส่งไปอบรมเฉพาะด้านที�ครูนั�นๆยงัขาดความรู้และประสบการณ์อยู่ จะต้องมีการ

จดัระบบโครงสร้างบริหารโรงเรียน แผนงาน โครงการ และกิจกรรม จะตอ้งมีการแกปั้ญหาอยา่ง

เป็นระบบ โดยยึดหลกัระบบชูรอ ผูบ้ริหารตอ้งสร้างครูที�ไดผ้า่นการอบรม เป็นแกนนาํแก่เพื�อนครู 

คนอื�นๆ เพื�อใหเ้ขาเหล่านั�นไปแสดงถึงความรู้และความสามารถที�ดีอยู ่

4.3 ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร ดา้นความคิด

รวบยอด คือผูบ้ริหารต้องมีแผนพฒันา ต้องมีวิสัยทัศน์ กลยุทธ์และยุทธศาสตร์ เพื�อสามารถ

ปรับเปลี�ยนกลยุทธ์ในการบริหารสถานศึกษาไดท้นัต่อการเปลี�ยนแปลง และผูบ้ริหารตอ้งกาํหนด

แผนปฏิบติังานประจาํปีร่วมกบัครู ทั�งนี� ผูบ้ริหารก็จะตอ้งดูที�บริบทโรงเรียนเป็นสําคญั เพื�อที�จะให้

การปรับเปลี�ยนกลยทุธ์เป็นไดอ้ยา่งราบรื�น ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความสามารถในการวเิคราะห์เชิงระบบ 

และมีความสามรถในการมองรอบดา้นทั�งขององคก์าร ตนเอง และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื�อให้ผูบ้ริหาร

สามารถวางแผนยุทธศาสตร์เพื�อการพฒันาที�จะตอบสนองวิสัยทศัน์ของโรงเรียน ผูบ้ริหารจะตอ้ง
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เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรเขา้มามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาต่างๆ จะต้องมีการจดัตั�งระบบ

ติดตามครูเพื�อคอยให้คาํปรึกษาเมื�อครูบุคลากรมีปัญหา ผูบ้ริหารจะต้องมีการใช้เทคนิคการ

คาดการณ์ และการทาํนายแนวโนม้ในอนาคตของโรงเรียน ผูบ้ริหารตอ้งกระตุน้ให้ครูในโรงเรียน

ร่วมกนัวิเคราะห์นโยบายจุดมุ่งหมายและขอบข่ายของงาน เพื�อสามารถเตรียมตวัรับมือกบัสิ�งที�จะ

เกิดขน้ในอนาคต ทั�งนี� การคดัเลือกครูเขา้มาปฏิบติังานก็เป็นองค์ประกอบสําคญัที�จะขบัเคลื�อน

โรงเรียนสู่อนาคตที�ดีและมีประสิทธิภาพ และผูบ้ริหารจะตอ้งมีการตระหนกัถึงมาตรการในการแยก

การปฏิบติังานระหวา่งชาย-หญิง เพราะปัจจุบนัการปะปนระหวา่งชาย-หญิงอาจจะเป็นเรื�องธรรมดา

ไป ทั�งนี�บทบญัญติัวา่ดว้ยการแยกระหวา่งชาย-หญิงในอิสลามมีความสําคญัอยา่งยิ�งต่อความสําเร็จ

ในการบริหารของโรงเรียนนั�นๆ เพราะเมื�อใดที�ผูบ้ริหารยึดมั�นกบัคาํสั�งใช้ของอลัลอฮฺ  แน่แท้

ผูบ้ริหารนั�น ยอ่มประสบผลสาํเร็จในการบริหารไปแลว้ครึ� งหนึ�ง  

4.4 ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร ดา้นวิชาการ คือ 

ผูบ้ริหารตอ้งมีความชาํนาญในดา้นการนิเทศ ผูบ้ริหารตอ้งจดัอบรมครู บุคลากรเกี�ยวกบัการทาํสื�อ

และการใช้สื�อ พร้อมๆกบัการนิเทศ ติดตาม สังเกตการณ์ปฏิบติังานของครูและบุคลากร เพราะ

เมื�อใดมีการนิเทศก็จะสามารถติดตามการใช้สื� อการเรียนการสอนอย่างทั�วถึงและคลอบคลุม 

ผูบ้ริหารจะต้องมีการเพิ�มโบนัสแก่ครู บุคลากร ที�ปฏิบัติหน้าที�อย่างเคร่งครัด และต้องมีการ

สอดแทรกศาสนา จิตสํานึกและอคัลาคในเวลาทาํการสอน และที�สําคญัยิ�งไปกว่านั�นผูบ้ริหาร

จะตอ้งมีการส่งเสริมการทาํวิจยัชั�นเรียนให้กบัครูบุคลากรเพื�อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนของ

เขาเหล่านั� นต่อไป ผูบ้ริหารจะต้องให้ความสําคญักับแหล่งเรียนรู้ที�มีอยู่ในชุมชน นอกจากนี�

ผูบ้ริหารตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่นกัเรียนทั�งในและนอกโรงเรียน โดย

ปลูกฝังจิตสํานึกในความเป็นบ่าวที�ดี ผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความสําคญัและมีความเข้าใจเกี�ยวกับ

หลกัสูตรเป็นอยา่งดี และผูบ้ริหารจะตอ้งมีการศึกษาต่อในระดบัที�สูงขึ�นทั�งดา้นศาสนาและดา้นการ

บริหารการศึกษาเพื�อเพิ�มศกัยภาพของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการจดัอบรมเกี�ยวกบัหลกัสูตร

ใหก้บัครูและบุคลากร เพื�อให ้มีความรู้ความเขา้ใจอยา่งลึกซึ� งเกี�ยวกบัหลกัสูตร  

 

การอภิปรายผล 

1. ศึกษาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

ผลการวิจยัพบว่าทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลาม จงัหวดัปัตตานี มีระดบัความสามารถในการใช้ทกัษะการบริหารงานในภาพรวมและราย

ดา้นอยูใ่นระดบัมาก ซึงผลการวิจยันี�สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พิศมยั แกว้เชื�อ (2552) ที�พบวา่ 

ความคิดเห็นของขา้ราชการครู ที�มีต่อทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 



232 
 

สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ วนัซาวรีา เบญ็ลาเตะ (2545) พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถม ในจงัหวดันราธิวาส โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก หากพิจารณาเป็นรายดา้น ทั�ง 3 

ดา้น คือ ดา้นความคิดรวบยอด ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  และดา้นเทคนิค พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ฟาเตน สาแม (2554) พบวา่ ทกัษะเพื�อความสําเร็จในการบริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม โดยภาพรวมและรายดา้น มีทกัษะในการบริหารอยู่ในระดบั

มาก เช่นกนั 

ผลการวิจยัเป็นเช่นนี�  เป็นเพราะว่าผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

จงัหวดัปัตตานี ให้ความสําคญักบัทกัษะการบริหารงานเป็นอย่างดี ผูบ้ริหารทุกคนโดยส่วนใหญ่

ได้รับการศึกษาเพิ�มเติมทางด้านการบริหารโดยตรงและมีประสบการณ์ทางด้านการบริหาร 

โดยเฉพาะ แล้วยงัได้ผ่านการอบรมเพื�อพฒันาผูบ้ริหารและคุณภาพการศึกษาจากสํานักงาน

การศึกษาเอกชนเอง และจากองคก์ารอื�นๆ 

เมื�อพิจารณาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

จงัหวดัปัตตานี เป็นรายดา้น สามารถอภิปรายผลไดด้งันี�  

1.1  ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั

ปัตตานี ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ พบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ การ

สนบัสนุนการทาํงานเป็นทีม (ยะมาอะฮฺ) รองลงมา การสั�งใชท้าํความดีและห้ามปรามความชั�วแก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

ผลการวิจยัเป็นเช่นนี�  เป็นเพราะว่าผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  

โดยส่วนมากจะยึดหลกัการศาสนาและนาํแบบอยา่งของท่านศาสดามูฮมัมดั  มาเป็นแนวทางใน

การบริหารงาน ซึ� งเป็นสิ�งที�ไม่แปลกเลยที�ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจะมีระดบั

ความสามารถในการใช้ทกัษะที�ไดก้ล่าวขา้งตน้อยู่ในระดบัมาก ซึ� งท่านรอสูลมูฮมัมดั  เองได้

กาํชบัให้มุสลิมตกัเตือนซึ� งกนัและกนั สิ�งดงักล่าวขา้งตน้เป็นสารัตถะของหลกัการสั�งใชใ้ห้ทาํสิ�งดี

และห้ามปรามสิ�งชั�วร้าย ดงัที�ท่านรอสูลมูฮมัมดั ไดก้ล่าวไวว้่า  “ศาสนา คือ การ ตกัเตือน” และ

สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พิศมยั แกว้เชื�อ (2552) พบวา่ ความคิดเห็นของขา้ราชการครูที�มีต่อ

ทกัษะการบริหาร ดา้น มนุษยสัมพนัธ์ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้ พบว่า

ส่วนมากยงัอยู่ ในระดบัมากเช่นกนัโดยประเด็นที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ มีการปรึกษาหารือเพื�อ

ประสานความร่วมมือ ในการทาํงานใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

1.2  ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั

ปัตตานี ดา้นเทคนิค พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ มอบความ
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ไวว้างใจต่ออลัลอฮฺ   (ตะวกักุล) รองลงมา มอบหมายงานให้แก่บุคลากรได้เหมาะสมตาม

ความสามารถ  

ผลการวิจยัเป็นเช่นนี�  เป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน

ยคุปัจจุบนัซึ� งเป็นผูบ้ริหารยคุใหม่ตอ้งคิดอยูเ่สมอวา่การพฒันาโรงเรียนให้เจริญกา้วหนา้อยา่งย ั�งยืน

นั�นจะตอ้งพฒันาการศึกษาและคุณภาพผูเ้รียนเป็นสําคญั จะตอ้งมีเทคนิคและกระบวนการบริหารที�

ชดัเจน มีการมอบหมายงานที�เหมาะสมตามความสามารถ เพื�อตอบสนองเป้าประสงคข์องโรงเรียน

เป็นสําคญั ตามที�   ศอและห์ (2551:96-97) ได้กล่าวไวว้่า ความเชี�ยวชาญเฉพาะการแบ่งงาน 

หมายถึง การแบ่งงานในหมู่สมาชิกขององคก์าร การแบ่งงานจะช่วยให้คนงานไดป้ฏิบติังานอยา่งมี

ประสิทธิภาพ เนื�องจากพวกเขามีความเชี�ยวชาญในงานที�เขาได้รับมอบหมาย ดังนั�น หลกัการ

ดงักล่าวนี� จึงมีความสําคญัและมีประโยชน์ต่อการนาํมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาต่อไป และ

สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของสุธรรม ดุษดี (2552)  พบวา่ การใชท้กัษะทางการบริหารของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ดา้นทกัษะทางดา้นเทคนิค โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถเป็น

ประธานในการประชุมและดาํเนินการประชุมและดาํเนินการประชุมให้เป็นไปดว้ยความเรียบร้อยมี

บรรยากาศดีแก่ใตผู้บ้ญัชา และผูบ้ริหารใชว้ิธีการในการสร้างขวญัและกาลงัใจ ตาํหนิติชม เพื�อ

เสริมสร้างสมรรถภาพ 

1.3  ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั

ปัตตานี ดา้นความคิดรวบยอด พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ 

สามารถตัดสินใจเป็นไปตามหลักการชะรีอะฮฺ และจะต้องไม่นําไปสู่การปฏิเสธต่อการเชื�อ 

ฟังอลัลอฮฺ   และรอสูล  รองลงมา สามารถการวเิคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนของสถานศึกษา  

ผลการวิจยัเป็นเช่นนี�  เนื�องมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนสาสนาอิสลาม มี

ความพยายามทุกวิถีทางเพื�อให้องคก์ารภายใตก้ารนาํของเขามีความกา้วหนา้และเจริญยิ�ง ผูบ้ริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามไม่หยุดคิดหรือหยุดทาํงาน แต่เขาทาํงานต่อไปเพื�อให้เกิดความ

เจริญในองคก์ารอยา่งเป็นลาํดบั มีความชาญฉลาดและสร้างสรรค ์มีความเขา้ใจเกี�ยวกบัสมาชิกใน

องคก์ารอยา่งลึกซึ� ง ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ อ่อนสี พงสะหวนั (2552) ที�พบวา่ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมธัยมศึกษาแขวงหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีทกัษะการ

บริหารดา้นความคิดรวบยอดโดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  

1.4  ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดั

ปัตตานี ด้านวิชาการ พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยข้อที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ มี

ความสามารถในการนิเทศการสอน รองลงมา มีการพฒันาครูดา้นการวดัและประเมินผล  
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ผลการวิจยัเป็นเช่นนี�  เป็นเพราะว่าผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

จะต้องพึงตระหนักอยู่เสมอว่าหน้าที�ที�เขารับผิดชอบอยู่ภายในโรงเรียนไม่ว่าครู บุคลากรและ

นกัเรียนทั�งหมดนั�นเขาจะตอ้งถูกสอบสวนจากอลัลอฮฺ  ดงันั�นผูบ้ริหารจึงตอ้งปฏิบติัหนา้ที�ที�เขา

รับผิดชอบให้ดีที�สุด ปฏิบติัตนอยู่ในกรอบของอิสลามและละเวน้จากสิ�งชั�วร้ายต่างๆ และ

สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ สุธรรม ดุษดี (2552) ที�พบวา่ การใชท้กัษะทางการบริหารของบริหาร

สถานศึกษา ดา้นวชิาการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบั

มาก โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ดงันี�  ผูบ้ริหารส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษานา

เทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการเรียนการสอน ผูบ้ริหารส่งเสริมสนับสนุนและพฒันาบุคลากรให้

สามารถจดัการเรียน การสอนที�เน้นนักเรียนเป็นสําคญั ผูบ้ริหารพฒันาตนเองให้มีความรู้และ

นาํมาใชใ้นการศึกษาและการเรียนการสอน ผูบ้ริหารสามารถนิเทศ กาํกบัติดตามการเรียนการสอน

ของบุคลากรในสถานศึกษา ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาบุคลากรให้สามารถทาํผลงาน

ทางวิชาการและก้าวหน้าในหน้าที�การงาน ผูบ้ริหารเป็นผูน้ําทางวิชาการให้แก่บุคลากรใน

สถานศึกษา ผูบ้ริหารนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชพ้ฒันาการจดัการศึกษาและการเรียนการสอน 

ผูบ้ริหารสามารถบริหารหลกัสูตร และนาํหลกัสูตรไปใชจ้นบรรลุตามหลกัการและจุดมุ่งหมายของ

หลกัสูตร 

2. ศึกษาเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร โดยจาํแนกตามตาํแหน่ง

ทางการบริหาร วฒิุทางการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และขนาดของโรงเรียน 

2.1  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี โดยจาํแนกตามตาํแหน่งทางการบริหาร พบวา่ ทกัษะการบริหารงาน

ของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ที�มีตาํแหน่งทางการบริหารที�แตกต่างกนั ทั�งใน

ภาพรวมและรายดา้น พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที� .05 เนื�องจากผูบ้ริหาร

ทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในตาํแหน่งใดก็ตาม ย่อมมีการพยายามและพฒันาตนเองทางด้านทกัษะการ

บริหารงาน เพื�อนาํมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารต่อไป ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ฟาเตน สาแม 

(2554) ที�พบว่า ทกัษะเพื�อความสําเร็จในการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามในจงัหวดัยะลา มีทกัษะในการบริหารในโรงเรียน ที�มีตาํแหน่งบริหารต่างกนั ในภาพรวม

และรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 

2.2  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโดยจาํแนกตามวุฒิ

ทางการศึกษา พบว่า ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ที�มีที�

วุฒิทางการศึกษาแตกต่างกนั ทั�งในภาพรวมและรายดา้น พบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติที� .05 ซึ� งผลการทดสอบเปรียบเทียบพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งที�มีวุฒิการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี
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มีค่าเฉลี�ยระดบัความเห็นต่อทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารทั�งในภาพรวมและรายดา้นทั�ง 4 มากกวา่

กลุ่มตวัอย่างที�มีคุณวุฒิปริญญาตรี เนื�องจากผูที้�มีวุฒิการศึกษาต่างกนัมีความรู้ความเขา้ใจและให้

ความสาํคญัต่อทกัษะการบริหารงานที�ต่างกนั   

2.3  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโดยจาํแนกตาม

ประสบการณ์ในการทาํงาน พบว่า ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารที�มีประสบการณ์ในการ

ทาํงานที�แตกต่างกนั ทั�งในภาพรวมและรายดา้นพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที� 

.05 ซึ� งผลการทดสอบเปรียบเทียบพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 1-5 ปี แตกต่าง

กนักบักลุ่มตวัอยา่งที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 11 ปีขึ�นไป และกลุ่มตวัอยา่งที�มีประสบการณ์ใน

การทาํงาน 6-10 ปี แตกต่างกนักบักลุ่มตวัอยา่งที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 11 ปีขึ�นไป ส่วนกลุ่ม

ตวัอยา่งที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 1-5 ปี และกลุ่มตวัอยา่งที�ที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 6-

10 ปีไม่แตกต่างกนั ทั�งนี� เนื�องจากผูบ้ริหารที�มีประสบการณ์ในการบริหาร 11 ปีขึ�นไป ยอ่มมี

ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่และไดผ้า่นพน้อุปสรรคนบัประการ จนมีความคล่องตวัในการ

บริหารจดัการ สามารถเขา้ร่วมงานกบัผูอื้�น ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ อาํนวย พลรักษา 

(2556) ที�พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั�น พื�นฐานสังกดัสํานกังานเขตพื�นที�

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ทั�งในภาพรวมและรายดา้น  

2.4  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี โดยจาํแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่ ทกัษะการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ที�มีขนาดโรงเรียนที�แตกต่างกนั ทั�งในภาพรวมและราย

ดา้นพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�  .05 ซึ� งผลการทดสอบเปรียบเทียบพบว่า 

กลุ่มตวัอย่างที�ทาํงานอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกนักบัขนาดใหญ่ และกลุ่มตวัอยา่งที�ทาํงาน

อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกันกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ ส่วนกลุ่มตวัอย่างที�ทาํงานอยู่ใน

โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางไม่แตกต่างกนั ทั�งนี� เนื�องจากการปฏิบติังานในโรงเรียนที�มีขนาด

ต่างกนั ยอ่มมีความรู้ความเขา้ใจ มีบทบาทหนา้ที และมีแนวทางการปฏิบติังานที�แตกต่างกนัตาม

ศกัยภาพและความพร้อมของโรงเรียน ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ อ่อนสี พงสะหวนั (2552) ที�

พบวา่บุคลากรทางการศึกษาที�ปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดต่างกนั มีทศันะเกี�ยวกบัทกัษะการบริหาร

ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาแขวงหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตย ประชาชนลาว 

โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที� .05 
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3. ประมวลขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

3.1  ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ดงันี�  ผูบ้ริหารตอ้งมีความเขา้ใจเกี�ยวกบั

กระบวนการบริหารที�ถูกต้อง ผูบ้ริหารต้องตระหนักในการพฒันาทกัษะด้านการบริหารความ

ขดัแยง้ เพื�อให้เกิดความเขา้ใจเกี�ยวกบัการบริหารที�ถูกตอ้ง ผูบ้ริหารจึงจาํเป็นที�จะตอ้งใฝ่หาความ

รู้อยู่สมํ�าเสมอ และมีทกัษะในการมอบหมายงาน สอดคลอ้งกบั (ญบันาว, 2548, 94) กล่าวว่า 

ผูบ้ริหารจะตอ้งมีทกัษะในการมอบหมายงานโดยยึดหลกัดา้นภราดรภาพและความเสมอภาพ การ

มอบหมายงานเป็นการเปิดโอกาสให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้ฝึกฝน ผูบ้ริหารตอ้งมีความยุติธรรม

วางตวัเป็นกลาง และรับฟังความคิดเห็นทั�งสองฝ่ายเมื�อเกิดความขดัแยง้  และที�สําคญัยิ�งไปกวา่นั�น 

ผูบ้ริหารตอ้งแกปั้ญหาดว้ยการวิเคราะห์ว่าสาเหตุหลกัของปัญหาดงักล่าวมาจากไหน เพื�อสามารถ

แกปั้ญหาไดต้รงตามจุด ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการติดตามครูอยา่งใกลชิ้ด เพื�อให้ทราบถึงปัญหาและคอย

ให้คาํปรึกษาบุคคลดงักล่าว สอดคล้องกบั อามีเนาะ บีรู (2558) ที�ให้สัมภาษณ์ว่า ควรมีระบบ

ติดตามครูบุคลากรโดยเฉพาะ และจะตอ้งให้ความสําคญักบับุคลากร จะมีสวสัดิการต่างๆและคอย

ให้คาํปรึกษาเมื�อครูและบุคลากรมีปัญหา ผูบ้ริหารตอ้งรู้จกัครูและบุคลากรอย่างละเอียด ผูบ้ริหาร

ตอ้งมีการกระจายอาํนาจสู่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และที�สําคญัยิ�งคือจะตอ้งนาํหลกัการชูรอมาใช้ในการ

บริหารจดัการ ผูบ้ริหารตอ้งให้ความสําคญักบัแหล่งเรียนรู้ที�มีอยูใ่นชุมชน ตลอดจนผูบ้ริหารตอ้งมี

ความสามารถในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี เมื�อใดที�ผูบ้ริหารให้ความสําคญักบัแหล่ง

เรียนรู้ที�มีอยู่ในชุมชน ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนก็จะเกิดขึ�น การปฏิบติังานของ

โรงเรียนก็จะง่ายขึ�น และที�สําคญัยิ�งชุมชนก็จะเขา้มามีบทบาทและคอยช่วยเหลือในยามที�โรงเรียน

ตอ้งการ  

3.2  ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ด้านเทคนิค ดงันี�  ผูบ้ริหารต้องมีการใช้เทคโนโลยีและ

นวตักรรมใหม่ๆในการบริหารจดัการ จะตอ้งมีความชาํนาญในการเลือกใช้สื�อ เครื�องมือ และ

อุปกรณ์เพื�ออาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน มีการอบรมพฒันาการใชสื้�อและเทคโนโลยีเพื�อ

การศึกษาที�ทนัสมยัแก่ครูและที�สําคญัยิ�งจะตอ้งมีการเสริมแรง สร้างแรงจูงใจ ชมเชย ยกยอ่งต่อครู 

บุคลากรที�มีผลงานและที�ประสบความสาํเร็จทางดา้นการใชสื้�อเทคโนโลยี เพื�อเป็นตวัอยา่งแก่เพื�อน

ครูคนอื�นๆ ซึ� งสอดคลอ้งกบั มูหามดัรูยานี บากา (2558) ที�ให้สัมภาษณ์วา่  เทคโนโลยี เทคนิค และ

อุปกรณ์ต่างๆ สําคญัมาก ถา้ครูผูส้อนไม่มีความสามารถ ผูบ้ริหารก็ตอ้งส่งครูไปอบรมเฉพาะดา้น 

เพื�อเสริมทกัษะในดา้นนั�นๆผูบ้ริหารจะมีการกาํหนดกรอบการทาํงานและจดัลาํดบัความสําคญัได้

อยา่งชดัเจน มีการบริหารและมีการตดัสินใจอยา่งเป็นระบบ 
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3.3  ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ดา้นความคิดรวบยอด ดงันี�  ผูบ้ริหารตอ้งมีแผนพฒันา ตอ้งมี

วิสัยทศัน์ กลยุทธ์และยุทธศาสตร์ เพื�อสามารถปรับเปลี�ยนกลยุทธ์ในการบริหารสถานศึกษาไดท้นั

ต่อการเปลี�ยนแปลง และผูบ้ริหารตอ้งกาํหนดแผนปฏิบติังานประจาํปีร่วมกบัครู บุคลากร และตอ้ง

แลว้เสร็จก่อนเปิดภาคเรียน สามารถนาํไปปฏิบติัเมื�อเปิดภาคเรียน ทั�งนี� ผูบ้ริหารก็จะตอ้งดูที�บริบท

โรงเรียนเป็นสาํคญั เพื�อที�จะใหก้ารปรับเปลี�ยนกลยุทธ์เป็นไดอ้ยา่งราบรื�น ซึ� งสอดคลอ้งกบั มะกอรี 

เจ๊ะแว (2558) ที�ให้สัมภาษณ์ว่า การปรับเปลี�ยนกลยุทธ์ในการบริหารสถานศึกษาได้ทนัต่อการ

เปลี�ยนแปลงทั�งภายในและภายนอกสถานศึกษานั�น ตอ้งดูที�บริบทโรงเรียนเป็นสําคญั เพื�อให้การ

ปรับเปลี�ยนกลยทุธ์เป็นไดอ้ยา่งราบรื�น ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการใชเ้ทคนิคการคาดการณ์และการทาํนาย

แนวโน้มในอนาคตของโรงเรียน ผูบ้ริหารตอ้งกระตุน้ให้ครู บุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัวิเคราะห์

นโยบายจุดมุ่งหมายและขอบข่ายของงาน เพื�อใหโ้รงเรียนสามารถเตรียมตวัรับมือกบัสิ�งที�จะเกิดขน้

ในอนาคต ทั�งนี� ทั�งนั�นการคดัเลือกครูเขา้มาปฏิบติังานก็เป็นองค์ประกอบสําคญัที�จะขบัเคลื�อน

โรงเรียนสู่อนาคตที�ดีและมีประสิทธิภาพ  

 3.4  ข้อเสนอแนะเพื�อการพฒันาทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ดา้นวิชาการ คือ ผูบ้ริหารตอ้งมีความชาํนาญในดา้นการ

นิเทศ ผูบ้ริหารตอ้งจดัอบรมครู บุคลากรเกี�ยวกบัการทาํสื�อและการใช้สื�อ พร้อมๆกบัการนิเทศ 

ติดตาม สังเกตการณ์ปฏิบติังานของครูและบุคลากร เพราะเมื�อใดมีการนิเทศก็จะสามารถติดตามการ

ใชสื้�อการเรียนการสอนอยา่งทั�วถึงและคลอบคลุม ทั�งนี�การนิเทศติดตามการสอน ตลอดจนการใช้

สื�อการเรียนการสอนจะมากนอ้ยเพียงใด ก็ขึ�นอยูก่บัผูบ้ริหารและมติที�ประชุมของโรงเรียน ยิ�งมีการ

อบรมแก่ครูบุคลากรเกี�ยวกับการทาํสื�อและการใช้สื�อ ตลอดจนการติดตาม ในสิ� งดังกล่าวมาก

เท่าไหร่ ผลที�จะตามมาก็จะมาเท่านั�น ผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความสําคญักบัแหล่งเรียนรู้ที�มีอยูใ่นชุมชน 

ตลอดจนมีการสร้างโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชนอีกดว้ย ผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความสําคญั

และมีความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัสูตรเป็นอย่างดี และผูบ้ริหารจะตอ้งมีการศึกษาต่อในระดบัที�สูงขึ�น

ทั�งด้านศาสนาและด้านการบริหารการศึกษาเพื�อเพิ�มศกัยภาพของผูบ้ริหาร นอกจากนี� ผูบ้ริหาร

จะต้องมีการจดัอบรมเกี�ยวกับหลักสูตรให้กับครูและบุคลากร เพื�อให้มีความเข้าใจอย่างลึกซึ� ง

เกี�ยวกบัหลกัสูตร ซึ� งสอดคลอ้งกบั มูหามดัรูยานี บากา (2558) ที�ให้สัมภาษณ์วา่ ผมพยายามจริงๆที�

จะให้ผูบ้ริหารและครูเขา้ใจเรื�องหลกัสูตร ตอนนี�ผูบ้ริหารให้ความสําคญัและสนใจหลกัสูตร และรู้

วา่กระบวนการเรียนการสอนตอ้งมีหลกัสูตร แค่นี�ก็อลัฮมัดุลิลลาฮฺแลว้ในยคุผม ผมก็วา่สาํเร็จแลว้  
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ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะจากการวจิยัในครั� งนี�  

ผลการวิจยั พบวา่ ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลาม จงัหวดัปัตตานี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ฉะนั�นผูบ้ริหาร จะตอ้งรักษาไวซึ้� งคุณภาพที�ดี

งามนี� เอาไว ้และพยายามปรับปรุง พฒันาตนเองให้ดียิ�งขึ�นอีก โดยหมั�นศึกษาหาความรู้เพิ�มเติมอยู่

ตลอดเวลา เพื�อให้ทนักบัการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วของสังคม ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความยุติธรรม 

และรับฟังความคิดเห็นทั� งสองฝ่ายเมื�อเกิดความขัดแยง้ จะต้องมีการการใช้เทคโนโลยีและ

นวตักรรมใหม่ๆในการบริหารจดัการ จะตอ้งมีความชาํนาญในการเลือกใช้สื�อ เครื�องมือ และ

อุปกรณ์เพื�ออาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน มีการอบรมพฒันาการใชสื้�อและเทคโนโลยีเพื�อ

การศึกษาที�ทนัสมยัแก่ครูบุคลากร และจะตอ้งมีการวางแผนอยูต่ลอดเวลา จะตอ้งสังเกตจุดอ่อนจุด

ด้อยของครู บุคลากร และส่งไปอบรมเฉพาะด้านที�ครู บุคลากร นั� นๆย ังขาดความรู้และ

ประสบการณ์อยู ่ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการใชเ้ทคนิคการคาดการณ์ และการทาํนายแนวโนม้ในอนาคต

ของโรงเรียน ผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามสาํคญัและมีความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัสูตรเป็นอยา่งดี  

2. ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวจิยัครั� งต่อไป 

ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลามและโรงเรียนของรัฐ เพื�อที�จะไดมุ้มมองที�แตกต่างและจะไดม้องเห็นความ

แตกต่างในการนาํมาปรับใชร่้วมกนัไดอ้ย่างเหมาะสม ควรมีการศึกษาทกัษะการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารในเชิงคุณภาพ เพื�อไดม้าซึ� งผลการวิจยัที�มีคุณภาพและตามสภาพความเป็นจริงมากที�สุด 

ควรศึกษาทกัษะการบริหารงานในรูปแบบเชิงอิสลามมากยิ�งขึ�น โดยศึกษาจากตาํราอิสลามต่างๆ ทั�ง

ตาํราในประเทศ และตาํราต่างประเทศ 
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