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      บทที ่3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบท และทิศทางด้านการส่งเสริม                  
การออกก าลังกาย และเพ่ือสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์สู่การเป็น
มหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพด้านการส่งเสริมการออกก าลังกาย โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบ
ผสมผสาน (Mixed methods research) ซ่ึงประยุกต์ใช้เทคนิควิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และเทคนิค
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพมาผสมผสานกันหลายขั้นตอน (Multi phases) เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่
ก าหนดไว้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนการวิจัยดังนี้  

 3.1 พ้ืนที่ในการวิจัย 
 3.2 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
 3.3 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 3.4 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5 การสร้างเครื่องมือ การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 3.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1 พ้ืนที่ในการวิจัย 
 
พ้ืนทีท่ี่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ซ่ึงเป็น  

มหาวิทยาลัยที่มีระบบการเรียนการสอน การบริหาร เป็นระบบวิทยาเขตกระจายอยู่ภาคใต้ 5 จังหวัด     
ได้แก่ จังหวัดสงขลา จังหวัดปัตตานี จังหวัดตรัง จังหวัดภูเก็ต และจงัหวัดสุราษฎร์ธานี จึงมีความต่าง            
ทั้งภูมิประเทศ ที่ตั้ง วัฒนธรรมแต่ละท้องถิ่น ท าให้มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มีความหลากหลายใน
สาขาวิชาที่เปิดสอนทั้งในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก เพ่ือตอบสนองชุมชน สังคมตาม             
แต่ละวิทยาเขตตั้งอยู่ ทั้งทางวิทยาศาสตร์ ทางมนุษยศาสตร์  และสังคมศาสตร์ ทั้งยังเป็นสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาที่มีความเข้มแข็งทางด้านวิชาการ และการวิจัยที่มีชื่อเสียง ซึ่งท าให้มีจ านวนนักศึกษา 
บุคลากรทั้งอาจารย์ นักวิจัย  และบุคลากรสายสนับสนุนจ านวนมากตามไปด้วย บุคลากรแต่ละฝ่ายต่างมี
ภาระหน้าที่  และความรับผิดชอบที่แตกต่างกันไป เพ่ือช่วยกันขับเคลื่อนให้มหาวิทยาลัยมีการพัฒนา และ
เจริญก้าวหน้าสู่ระดับสากล  และเพ่ือตอบสนองภารกิจ  และนโยบายของมหาวิทยาลัย ด้วยเหตุนี้บุคลากร
ต้องท างานหนัก เกิดความเครียดในการท างาน ต้องนั่งท างานอยู่กับที่มากเกินไป ไม่มีเวลาออกก าลังกาย 
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ขณะที่นักศึกษาก็ต้องใช้เวลาเรียนอย่างมาก  ดังนั้นมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์จึงควรหันมาดูแลจริงจัง 
ต่อเนื่อง และเป็นรูปธรรมมากกว่าที่ปรากฏ เอาใจใส่นักศึกษา และบุคลากรทุกคนอย่างทั่วถึง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งทางด้านสุขภาพ เพื่อให้นักศึกษา และบุคลากรได้มีสุขภาพที่แข็งแรง สมบูรณ์ ทั้งทางด้านร่างกาย 
และจิตใจ ประกอบกับในฐานะที่ผู้วิจัยเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  และเป็นผู้ที่ดูแล
รับผิดชอบทางด้านการเรียนการสอน และการบริการวิชาการทางด้านสุขภาพ จึงสนใจ และเลือกที่จะท า
การวิจัยเพื่อสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์สู่การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริม
สุขภาพด้านการส่งเสริมการออกก าลังกาย เพ่ือมหาวิทยาลัยจะได้ก าหนดเป็นทิศทางพัฒนาศักยภาพด้าน
การส่งเสริมการออกก าลังกาย และด้านกีฬา และได้เป็นมหาวิทยาลัยต้นแบบส าหรับสถาบันการศึกษา และ
องค์กรอ่ืนๆ  ในภาคใต้ต่อไป          
 

3.2 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informant)  
 

ระยะที่ 1  
ระยะนี้ ผู้วิจัยคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 30 คน เพ่ือให้ร่วมแสดงความคิดเห็น 

ต่อบริบท และทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์สู่การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริม
สุขภาพด้านการส่งเสริมการออกก าลังกาย โดยผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

1.หัวหน้างานกีฬา ผู้ปฏิบัติงานด้านกีฬากองกิจการนักศึกษา  และผู้ที่เกี่ยวข้องของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ทั้ง 5 วิทยาเขตๆ ละ 2 คน จ านวน 10 คน 

2.นายกองค์การนักศึกษา นายกสภานักศึกษา และนักศึกษาที่เก่ียวข้องของ  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ทั้ง 5 วิทยาเขตๆ ละ 2 คน จ านวน 10 คน 

3.นายกสโมสรอาจารย์ ข้าราชการ บุคลากร  ประธานสภาอาจารย์ และบุคลากรที่
เกี่ยวข้องของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ทั้ง 5 วิทยาเขตๆ ละ 2 คน จ านวน 10 คน 

 
ระยะที่ 2  
ระยะนี้ ผู้วิจัยคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 23 คน โดยเลือกจากผู้ที่มีความรู้ 

ประสบการณ์ในการเป็นผู้บริหาร หรือผู้รับผิดชอบด้านกีฬา การส่งเสริมสุขภาพ การออกก าลังกาย 
จากหน่วยงานการศึกษาทั้งภาครัฐ  และเอกชนที่ส าคัญ จากภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือ
ร่วมแสดงความคิดเห็น  พิจารณาความสอดคล้องของยุทธศาสตร์ จ านวน 3 รอบ ก่อนที่จะสรุป                  
เป็นร่างยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์สู่การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพ
ด้านการออกก าลังกาย โดยผู้วิจัยก าหนดคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ ไว้ดังนี้ 
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1. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก  และมีประสบการณ์เก่ียวกับการบริหาร               
หรือรับผิดชอบด้านกีฬา การส่งเสริมสุขภาพ การออกก าลังกาย ไม่น้อยกว่า 3 ปี 

2. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท และมีประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหาร                       
หรือรับผิดชอบด้านกีฬา การส่งเสริมสุขภาพ การออกก าลังกาย ไม่น้อยกว่า 6 ปี 

3. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหาร                 
หรือรับผิดชอบด้านกีฬา การส่งเสริมสุขภาพ การออกก าลังกาย ไม่น้อยกว่า 9  ปี 

4. ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านต้องมีความเต็มใจ และเป็นผู้ที่สามารถสละเวลาในการตอบ
แบบสอบถามได้ตลอดระยะเวลาด าเนินการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยของ Thomas T. Macmillan (อ้างถึงใน กาสัก เต๊ะขันหมาก, 
2531 : 65) ซึ่งได้ท าการศึกษา และเสนอผลการวิจัยเกี่ยวกับจ านวนผู้เชี่ยวชาญในการวิจยัตามเทคนิค
การวิจัยแบบเดลฟาย พบว่าหากผู้เชี่ยวชาญมีจ านวนตั้งแต่ 17 คนข้ึนไป อัตราการลดลงของความ
คลาดเคลื่อน (Error) จะมีน้อยมาก  และจะเริ่มคงท่ีคือ 0.02 ด้วยเหตุนี้ในระยะที่ 2 ของการวิจัยครั้ง
นี้ ผู้วิจัยจึงใช้ผลการศึกษาของ Thomas T. Macmillan เป็นแนวทางในการก าหนดจ านวน
ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยก าหนดจ านวน 23 คน เพื่อหลีกเลี่ยงความเสี่ยงในการออกจากกระบวนการของ
ผู้ทรงคุณวุฒิในระหว่างการเก็บข้อมูลวิจัย 

 
ระยะที่ 3  
ผู้วิจัยก าหนดคุณสมบัติของผู้ยืนยันร่างยุทธศาสตร์ ซ่ึงเป็นผู้มีอ านาจในการก าหนด

นโยบายของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จ านวน 8 คน ประกอบด้วย ทั้งผู้บริหารระดับสูง 
อธิการบดี  และรองอธิการบดี ทั้ง 5 วิทยาเขต 

 
3.3 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 

  ในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยแบ่งขั้นตอนการด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ 
คือ ระยะที่ 1 การก าหนดทิศทางร่างยุทธศาสตร์ ระยะที่ 2 การพัฒนายุทธศาสตร์  และระยะ               
ที่ 3 ยืนยันความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ 
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ระยะที่ 1 กำรก ำหนดทิศทำงร่ำงยุทธศำสตร์ 
ในระยะการก าหนดทิศทางร่างยุทธศาสตร์นี้ ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 

1.1 การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary/ Content analysis) 
ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา วารสาร รวมทั้งงานวิจัยภายใน และ

ต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนคัดเลือกเอกสาร  และวิเคราะห์องค์ประกอบของยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ข้อเสนอแนะของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554)  และฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) แผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (พ.ศ.2555 –2558) แผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติฉบับที่ 10 และ
แผนการด าเนินงานของส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) เพ่ือท าแผนแนวทาง
ก าหนดข้อค าถาม 

 1.2 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In depth interview) 
ผู้วิจัยน าแนวทางข้อค าถามที่ได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา วารสาร รวมทั้ง

งานวิจัยภายใน และต่างประเทศที่เกี่ยวข้องมาเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In depth 
interview) ผู้ปฏิบัติงานด้านกีฬา ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholder) อาจารย์ บุคลากร นักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ทั้ง 5 วิทยาเขตจ านวน  30 คน 

 
ระยะที่ 2 กำรพัฒนำยุทธศำสตร์ 
ระยะนี้ผู้วิจัยได้น าทิศทางข้อค าถามที่เหมาะสมจากการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

(Stakeholder) ในระยะที่ 1 มาด าเนินการพัฒนายุทธศาสตร์ ตามกระบวนการเก็บข้อมูลเทคนิคการวิจัย
แบบเดลฟาย (Delphi technique) ซึ่งก าหนดให้มีผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 23 คน ร่วมแสดงความคิดเห็น  
ที่มีต่อร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพ  ด้านการออกก าลังกายใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จ านวน 3 รอบตามรายละเอียด และขั้นตอนดังนี้ 

รอบท่ี 1 ผู้วิจัยน าข้อมูลรายละเอียดที่ได้ในระยะที่ 1 จากผู้ให้ข้อมูลที่เป็น
ผู้ปฏิบัติงานด้านกีฬา ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholder) อาจารย์ บุคลากร นักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มาสร้างแบบสอบถามปลายเปิด (Opened end questionnaire)   
แล้วส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิร่วมแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ 

รอบท่ี 2 ผู้วิจัยน าค าตอบที่ได้จากแบบสอบถามในรอบที่ 1 มาวิเคราะห์  และ 
สังเคราะห์แยกเป็นประเด็นเนื้อหาด้านต่าง ๆ โดยพยายามที่จะคงส านวนเดิมของผู้ทรงคุณวุฒิ                     
และตัดทอนข้อความที่ซ้ าซ้อน หรือส่วนที่อยู่เหนือขอบเขตของการวิจัยออก แล้วน ามาสร้างเป็น 
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แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตามแนวทางการสร้างมาตราวัด 
เจตคติแบบลิเคร์ท ( Likert scale) ซ่ึงก าหนดค่าตวัเลขให้กับความรู้สึกแต่ละระดับ คือ ถ้าเห็นด้วย
อย่างยิ่งให้น้ าหนัก 5 เห็นด้วยให้น้ าหนัก 4 ไม่แน่ใจให้น้ าหนัก 3 ไม่เห็นด้วยให้น้ าหนัก 2  และ                        
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งให้น้ าหนัก 1 หลังจากนั้นผู้วิจัยจะน าแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มเดิมตอบ
อีกครั้งโดยการให้น้ าหนักความส าคัญของความเป็นไปได้ตามระดับคะแนนดังกล่าวข้างต้น ข้อมูลที่
ได้รับจากแบบสอบถามในรอบที่ 2 นี้ ผู้วิจัยน าไปค านวณหาค่ามัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode)  
และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile range)   

รอบท่ี 3 เป็นการให้ผู้ทรงคุณวุฒิตอบแบบสอบถามซึ่งประกอบด้วยข้อค าถาม
เหมือนข้อค าถามของแบบสอบถามในรอบที่ 2 แต่จะเพ่ิมค่ามัธยฐานของน้ าหนักคะแนน และ                           
ช่วงพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ  และน้ าหนักคะแนนของค าตอบเดิมของ
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่ตอบในรอบที่ 2 เพื่อให้กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละท่านได้ทราบว่าตนมีความคิดเห็น
แตกต่าง หรือไม่แตกต่างจากความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมดเพียงใด  และได้ทบทวน  
พิจารณาก่อนที่จะตอบกลับมาอีกครั้งว่าเห็นด้วย หรือไม่เห็นด้วย กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิอาจจะยังคงยืนยัน
ค าตอบเดิม  หรือเปลี่ยนค าตอบใหม่ก็ได้ แต่ทั้งนี้ต้องแสดงเหตุผลประกอบด้วย ในรอบนี้ผู้วิจัยจะ                    
น าข้อความท่ีกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคล้องกันทั้งค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  และค่าความ 
แตกต่างระหว่างมัธยฐานกับฐานนิยมมาสรุปเป็นร่างยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
สู่การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพด้านการส่งเสริมการออกก าลังกาย ในกรณีท่ีพบว่าผู้ทรงคุณวุฒิ 
มีความเห็นไม่สอดคล้องกัน ผู้วิจัยจะน ามาอภิปรายผลด้วยหากเป็นประเด็นส าคัญ และมีประโยชน์ 

 
ระยะที่ 3 ยืนยันควำมเป็นไปได้ของยุทธศำสตร์ 
ระยะนี้ผู้วิจัยจะน าร่างยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์สู่การเป็น

มหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพด้านการส่งเสริมการออกก าลังกาย ในระยะที่ 2 ซึ่งได้มาจากการเก็บ
ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi technique) จากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 23 คน                  
ให้ผู้มีอ านาจในการก าหนดนโยบายมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จ านวน 8 คน ซึ่งประกอบด้วย 
ผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย  ต าแหน่งอธิการบดี  และรองอธิการบดี  ทั้ง 5 วิทยาเขต เพ่ือ
ตรวจสอบความชัดเจน  และยืนยันความเป็นไปได้ของร่างยุทธศาสตร์ 
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ขั้นตอนการวิจัยทั้ง 3 ระยะ สรุปได้ด้วยภาพต่อไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ 7  ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

กระบวนการ ขั้นตอนการวิจัย ผลที่ได้ 

ระยะที่ 1 ก าหนดทิศทาง
ร่างยุทธศาสตร ์

 ศึกษาเอกสาร และ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก 

-ศึกษา วิเคราะหเ์อกสาร งานวิจัย 

-สัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้ปฏิบตัิงานด้าน
กีฬา ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง(Stakeholder) 
อาจารย์ บุคลากร นักศึกษา ม.สงขลา
นครินทร์ ท้ัง 5 วิทยาเขตจ านวน 30 คน 

-บริบทมหาวิทยาลัย                                        
-ทิศทางด้าน           
การส่งเสริม            
การออกก าลังกาย                                         
-กรอบทิศทาง            
ข้อค าถาม 

 

ร่างยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
สู่การสร้างเสริมสุขภาพด้าน
การส่งเสริมการออกก าลังกาย 
เพื่อน าเสนอใช้ในแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
ในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2559-
2562 

 

ระยะที่ 2 พัฒนายุทธศาสตร ์

เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย 
(Delphi technique) 

 รอบที่ 1 สร้างแบบสอบถามปลายเปิด 
(Opened end questionnaire)  

รอบที่ 2 สร้างแบบสอบถาม โดยใช้
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale)  5 ระดับ   

รอบที่ 3 เป็นการให้ผู้ทรงคุณวุฒิตอบ
แบบสอบถามเพื่อพิจารณาอีกครั้ง  

 

 

ระยะที่ 3 ยืนยันความเป็นไป
ได้ของยุทธศาสตร์   

ตรวจสอบความเป็นไปได้ของ
ยุทธศาสตร ์

 

น าร่างยุทธศาสตร์มาสัมภาษณเ์พือ่
ยืนยันจากผูม้ีอ านาจในการก าหนด
นโยบาย   จ านวน 8 คน 
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3.4  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

เครื่องมือที่ใช้ส าหรับการวิจัยในระยะที่ 1 คือ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
(Semi-structure interview) ชนิดปลายเปิด  และส าหรับการวิจัยในระยะที่ 2 คือ แบบสอบถาม
ปลายเปิด (Opened end questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง  

ส าหรับการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structure interview) 
ชนิดปลายเปิดนั้น ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการวิเคราะห์เอกสาร อาทิเช่น แผนพัฒนา                                 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (พ.ศ.2555 –2558) แผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติฉบับที่ 10                              
แผนการด าเนินงานของส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) โดยเฉพาะแผนที่ 9  
แผนส่งเสริมการออกก าลังกาย  และกีฬาเพ่ือสุขภาพ ซึ่งส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพได้ร่วมลงนามในกฎบัตรโตรอนโตเพื่อก าหนดทิศทางของแผนส่งเสริมการออกก าลังกาย และ
กีฬาเพ่ือสุขภาพ แนวคิดทางด้านมหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพ (Health promoting universities) 
รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในประจ าปีการศึกษา 2555  และ 2556 ของกองกิจการ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งจากในประเทศ  และต่างประเทศ 
เพ่ือเป็นกรอบข้อค าถามในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In depth interview)  

ส าหรับการสร้างแบบสอบถามปลายเปิด (Opened end questionnaire) ผู้วิจัยได้
ด าเนินการโดยยึดแนวความคิดของการวิเคราะห์องค์กร (SWOT analysis) ตามขอบเขตเนื้อหาการ
วิจัยที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 

1. ประเด็นกระบวนการสร้างยุทธศาสตร์ด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านสภาพปัจจุบัน                    
ด้านเป้าหมาย หรือจุดประสงค์  ด้านกระบวนการพัฒนา ด้านการส ารวจความต้องการ  ด้าน                        
การวางแผน และด้านอ่ืนๆ ต่อการด าเนินการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพด้าน 
การส่งเสริมการออกก าลังกาย 

2.  ประเด็นปัญหาของการพัฒนา และแนวทางแก้ไขการพัฒนา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์สู่การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านนโยบาย 
และแผนพัฒนา  ด้านการรับรู้ข่าวสาร  ด้านการสนับสนุนของหน่วยงาน  ด้านการให้ความร่วมมือ
ของบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมบุคลากร และนักศึกษา และด้านอ่ืนๆ 
ต่อการด าเนินการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพด้านการส่งเสริมการออกก าลังกาย  

3.  ประเด็นทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์สู่การเป็นมหาวิทยาลัย
สร้างเสริมสุขภาพ ด้านการส่งเสริมการออกก าลังกาย ด้านต่างๆ  ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์การพัฒนา                    
ด้านภาพลักษณ์ของบุคลากรทางการกีฬา และการออกก าลังกายที่พึงประสงค์ในอนาคต ด้านวิธีการ
พัฒนากีฬา และการออกก าลังกาย ด้านเนื้อหา ด้านอื่นๆ ต่อการด าเนินการพัฒนา
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มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์สู่การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพด้านการส่งเสริม                              
การออกก าลังกาย   

4. ประเด็นแนวทาง หรือวิธีการในการแสวงหางบประมาณ และแหล่งงบประมาณ   
5. ประเด็นปัจจัย หรือเงื่อนไขท่ีเป็นตัวก าหนดความส าเร็จ  
6. ประเด็นแนวทางการก าหนดยุทธศาสตร์ด้านต่างๆ  ได้แก่ การเสนอแนะ

ยุทธศาสตร์ แผนก าหนดทิศทาง หรือกลยุทธ์ 
 
3.5 การสร้างเครื่องมือ และการทดสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 
 ในระยะที่ 1 ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือขึ้นเองโดยศึกษา วิเคราะห์  และสังเคราะห์

เอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นกรอบข้อค าถามในการสร้างยุทธศาสตร์ น าเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง และความสอดคล้องกับงานวิจัย แล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 3 คน ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อความกับนิยามทีต้่องการวัด (Index of consistency 
หรอื IC ) เพ่ือดูความตรงทางเนื้อหา น าข้อเสนอแนะที่มีมาปรับแก้ไข และน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์อีกครั้ง แล้วน าเครื่องมือที่ได้ไปสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In depth interview) กับ
ผู้ปฏิบัติงานด้านกีฬา ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholder) อาจารย์ บุคลากร นักศึกษา ของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

 ในระยะที่ 2 ผู้วิจัยใช้กระบวนการเทคนิคเดลฟาย (Delphi technique)                            
โดยในรอบท่ี 1 น าข้อมูลที่ได้จากระยะที่ 1 มาสร้างแบบสอบถามปลายเปิด (Opened end 
questionnaire) น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจค่า
ดัชนี (Index of consistency หรอื IC ) เพ่ือดูความตรงทางเนื้อหา ปรับแกต้ามน าข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง แล้วส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 23 คนร่วม
แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ หลังจากนั้น  ผู้วิจัยน าค าตอบที่ได้จากแบบสอบถามปลายเปิด 
(Opened end questionnaire) ในรอบท่ี 1 ข้างต้นมาวิเคราะห์ และสังเคราะห์แยกเป็นประเด็น
เนื้อหาด้านต่าง ๆ โดยพยายามที่จะคงส านวนเดิมของผู้ทรงคุณวุฒิ  และตัดทอนข้อความที่ซ้ าซ้อน 
หรือส่วนที่อยู่เหนือขอบเขตของการวิจัยออก แล้วน ามาสร้างเป็นแบบสอบถามในรอบท่ี 2 โดยใช้แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตามแนวทางการสร้างมาตราวัดเจตคติแบบลิเคร์ท 
(Likert scale) ในรอบท่ี 3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามในรอบที่ 2 มาเพิ่มค่ามัธยฐานของน้ าหนักคะแนน
จากค าตอบของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ช่วงพิสัยระหว่าง ควอไทล์ของค าตอบของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ  และ
น้ าหนักคะแนนของค าตอบเดิมของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละท่านได้ทราบ
ค าตอบ และทบทวนก่อนที่จะตอบกลับมาอีกครั้งหนึ่ง 
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 ในระยะที่ 3 ผู้วิจัยจะน าร่างยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์สู่
การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพด้านการส่งเสริมการออกก าลังกาย ให้อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วน แล้วน าไปให้ผู้มีอ านาจในการก าหนดนโยบาย
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จ านวน 8 คนยืนยัน  

 
3.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์สู่การเป็น

มหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพ ด้านการส่งเสริมการออกก าลังกายในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์นี้
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เพ่ือขอความร่วมมือไปยังผู้ให้ข้อมูลทุกกลุ่ม ดังนี้ 

 1.1. ส่งหนังสือ และติดต่อประสานงานนัดหมายกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่เป็น
ผู้ปฏิบัติงานด้านกีฬา นักศึกษา บุคลากร ผู้ที่เกี่ยวข้อง จ านวน  30  คน เพื่อความถูกต้องสมบูรณ์  
และความชัดเจนทิศทางของข้อค าถามในระยะที่ 1   

1.2. ส่งหนังสือ และติดต่อประสานงานนัดหมายกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  23 คน 
ส าหรับร่วมแสดงความคิดเห็น รวบรวมข้อมูล จ านวน 3 รอบ เพื่อหาฉันทามติ ในระยะที่ 2  

1.3. ส่งหนังสือ และติดต่อประสานงานนัดหมายกับกลุ่มผู้มีอ านาจในการก าหนด
นโยบาย จ านวน 8 คน เพ่ือยืนยันความชัดเจน ความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ ในระยะที่ 3 

2. ผู้วิจัยรับ และส่งข้อมูลรายละเอียดหัวข้อการสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลทุกกลุ่มด้วย
ตนเองล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน ก่อนวันนัดสัมภาษณ์ เพ่ือผู้ให้ข้อมูลได้มีเวลาเตรียมข้อมูลของค าตอบ
ของข้อค าถาม เพื่อแสดงทัศนะ และความคิดเห็นในการสัมภาษณ์ได้อย่างถูกต้องเต็มที่ 
 

3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ส าหรับข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์เอกสาร ต ารา  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยใช้

การวิเคราะห์สาระ (Content analysis) เพ่ือให้ได้ข้อสรุป  และทิศทางข้อค าถามที่เหมาะสมมากข้ึน 
ส่วนในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In depth interview) นั้น เนื่องจากข้อมูลที่ได้รับจากการ
สัมภาษณ์เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data) การวิเคราะห์ข้อมูลจึงเป็นการจับประเด็นที่เป็น
ข้อเสนอที่ส าคัญไว้เป็นความเรียง 
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ด้านอื่นๆ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพ่ือหาค่าต่าง ๆ ดังนี้ 
1. ค่าร้อยละ (Percentage) ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไป

ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูล และกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
2. ค่ามัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) ผลต่างระหว่างฐานนิยมกับมัธยฐาน 

(Differences between median and mode)  และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile range) 
ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาจากการรวบรวมข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) 

 
ค่ำมัธยฐำน (Median) 
 

ค านวณหาค่ามัธยฐานของแต่ละข้อความโดยใช้สูตรดังนี้ (ล้วน สายยศ  และ 
อังคณา สายยศ, 2536: 58) 

                         
                                                                     fc 
                                       Mdn =  L  +                         i                          

 
 
เมื่อ          Mdn แทน มัธยฐาน 

 L แทน ขอบเขตคะแนนขั้นต่ าของชั้นคะแนนที่มัธยฐานตกอยู่ 
 N แทน จ านวนคะแนน หรือจ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 fc แทน ความถี่สะสมชั้นคะแนนก่อนที่มัธยฐานตกอยู่ 
 fw แทน ความถี่ของชั้นคะแนนที่มัธยฐานตกอยู่ 
 i แทน อันตรภาคชั้นคะแนน 

 

ค่ำพิสัยระหว่ำงควอไทล์ (Interquartile Range) 
 

ค านวณหาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์จากค่าความแตกต่างระหว่างควอไทล์ที่ 3 กับ 
ควอไทล์ที่ 1 โดยใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2532: 68) 
 

สูตรการค านวณหาค่าควอไทล์ที่ 3 (Q3) 
 

                                  N-fc 
 Q3 =  L+                               i                         

N 
2    
fw 

3 
4   

fw 
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เมื่อ    Q3 แทน ค่าควอไทล์ที่ 3 (Q3) 
 L แทน ขอบเขตคะแนนขั้นต่ าของชั้นคะแนนที่มีควอไทล์ที่ 3 (Q3) ตกอยู่ 
 N แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
  fc แทน ความถี่สะสมชั้นคะแนนก่อนที่มีควอไทล์ที่ 3 (Q3) ตกอยู่ 
 fw แทน ความถี่ของชั้นคะแนนที่มีควอไทล์ที่ 3 (Q3) ตกอยู่ 
 i แทน อันตรภาคชั้นคะแนน 
 

สูตรการค านวณหาค่าควอไทล์ที่ 1 (Q1) 
 
                         N -fc  
 Q1 = L+                          i 
 

 
 

เมื่อ      Q1 แทน ค่าควอไทล์ที่ 1 (Q1) 
L แทน ขอบเขตคะแนนขั้นต่ าของชั้นคะแนนที่มีควอไทล์ที่ 1 (Q1) ตกอยู่ 
N แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
fc แทน ความถี่สะสมชั้นคะแนนก่อนที่มีควอไทล์ที่ 1 (Q1) ตกอยู่ 
fw แทน ความถี่ของชั้นคะแนนที่มีควอไทล์ที่ 1 (Q1) ตกอยู่ 

 i แทน อันตรภาคชั้นคะแนน 
 
 ค่ำฐำนนิยม (Mode) 
 
 ค านวณหาค่าฐานนิยมโดยใช้สูตรดังนี้ 

 
 
 Mod =  L +                         i 
 
 
 
 

1 
4 

fw 

Z 
Z 

Z 
1 

1+ 2 
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 เมื่อ      Mod แทน ฐานนิยม 
L  แทน ขอบเขตคะแนนขั้นต่ าของชั้นคะแนนที่ฐานนิยมตกอยู่ 
1  แทน ผลต่างของจ านวนความถี่ของชั้นคะแนนก่อนฐานนิยมตกอยู่            

กับจ านวนความถี่ของชั้นคะแนนที่ฐานนิยมตกอยู่ 
2  แทน ผลต่างจ านวนความถี่ของชั้นคะแนนที่ฐานนิยมตกอยู่กับ 
      จ านวนความถี่ของชั้นคะแนนที่อยู่ถัดจากท่ีมีฐานนิยมตกอยู่ 

 i  แทน อันตรภาคชั้นคะแนน 
 
 

3. ใช้ Wilcoxon matched-pairs signed-ranks test  หาค่าความแตกต่างความ
คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาจากการรวบรวมข้อมูลโดยใช้เทคนิค      
เดลฟาย (Delphi technique) ในรอบท่ี 1 รอบที่ 2  และรอบท่ี 3 

การแปลความหมายค่ามัธยฐาน (เพ็ญพร  ไชยนาพงษ์, 2536: 57-58) ดังนี้ 
 ค่ามัธยฐาน ตั้งแต่ 4-50 ขึ้นไป หมายถึง กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับข้อความนั้น

มากที่สุด 
 ค่ามัธยฐาน ตั้งแต่   3.50-4.49  หมายถึง กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับข้อความนั้น

มาก 
 ค่ามัธยฐาน ตั้งแต่   2.50-3.49  หมายถึง กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับข้อความนั้น

ปานกลาง 
 ค่ามัธยฐาน ตั้งแต่   1.50-2.49  หมายถึง กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับข้อความนั้น

น้อย 
ค่ามัธยฐาน น้อยกว่า  1.50       หมายถึง กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับข้อความนั้น

น้อยที่สุด 
การแปลความหมายค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (ปราณี  ทองค า, 2529: 33) ดังนี้ 
 ในการค านวณค่าความแตกต่างกันระหว่างควอไทล์ที่ 3 และควอไทล์ที่ 1 หากผล

ของค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่มีค่าไม่เกิน 1.50 แสดงว่า แนวคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิสอดคล้องกัน 
(Consensus) และหากค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของข้อความใดมีค่ามากกว่า 1.50 แสดงว่า
แนวความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนาร่างยุทธศาสตร์ดังกล่าวไม่สอดคล้องกัน  

 

การแปลความหมายความแตกต่างระหว่างมัธยฐาน และฐานนิยม ดังนี้                         
(ปราณี ทองค า, 2529: 33) 

Z   

Z 
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 ในการค านวณหาค่ามัธยฐานกับค่าฐานนิยมของแต่ละข้อความเพ่ือน าไปหาค่าของ
ความแตกต่างระหว่างมัธยฐานกับฐานนิยม หากผลที่ได้มีค่าไม่เกิน 1.00 ถือว่าแนวความคิดเห็นของ
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนาร่างยุทธศาสตร์ดังกล่าวสอดคล้องกัน  

การพิจารณาความสอดคล้องกันของความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้วิจัยน าค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ และค่าความแตกต่างระหว่างมัธยฐานกับฐานนิยม 

ทั้งสองกรณีมาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความสอดคล้องของแต่ละข้อความ ซึ่งแยกเป็น 4 ประเด็น 
ตามรายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตาราง 4  แสดงการพิจารณาความสอดคล้องของความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ค่าสถิติ 
กรณี 

 
 

ค่าพิสัยระหว่าง 
ควอไทล์ 

 
 

ค่าความแตกต่างระหว่าง 
มัธยฐาน กับฐานนิยม 

 
 

การพิจารณา 
ความสอดคล้องกัน 

1 
2 
3 
4 

 
 
 
 

ไม่เกิน 1.50 
ไม่เกิน 1.50 
เกิน 1.50 
เกิน 1.50 

 
 
 
 

ไม่เกิน 1.00 
เกิน 1.00 

ไม่เกิน 1.00 
เกิน 1.00 

 
 
 
 

สอดคล้อง 
ไม่สอดคล้อง 
ไม่สอดคล้อง 
ไม่สอดคล้อง 

ที่มา : จตุพงศ์  แก้วใส่, 2540 : 50 
 

จากตารางดังกล่าว หากข้อความท่ีมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50  และค่า
ความแตกต่างระหว่างมัธยฐานกับฐานนิยมที่ไม่เกิน 1.00 แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ
ต่อข้อความนั้นสอดคล้องกัน ขณะที่หากข้อความท่ีมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 แต่ค่าความ
แตกต่างระหว่างมัธยฐานกับฐานนิยมที่เกิน 1.00 แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิต่อ
ข้อความนั้นไม่สอดคล้อง ในทางตรงข้ามหากข้อความที่มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์เกิน 1.50 แม้ค่า
ความแตกต่างระหว่างมัธยฐานกับฐานนิยมที่ไม่เกิน 1.00 ก็แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ
ต่อข้อความนั้นไม่สอดคล้อง  และหากทั้งข้อความมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์เกิน 1.50  และมีค่าความ
แตกต่างระหว่างมัธยฐานกับฐานนิยมที่เกิน 1.00 แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิต่อ
ข้อความนั้นไม่สอดคล้อง 

ผู้วิจัยจะน าข้อความจากประเด็นแนวความคิดของผู้ทรงคุณวุฒิ ที่สอดคล้องกันจาก
การวิเคราะห์ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  และค่าความแตกต่างระหว่างมัธยฐานกับฐานนิยม มาสรุปอีก
ครั้งหนึ่ง ส่วนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่สอดคล้องกัน หากเป็นประโยชน์ หรือเป็นประเด็น
ส าคัญที่เก่ียวข้องกับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจะน ามาอภิปรายผลด้วย  


