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บททีÉ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

  การวิจยั เรืÉองการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล  ผูว้ิจยัจะสรุปผลการวิจยั ทีÉทาํการวิจัยมาทัÊ งหมด คือ 

วตัถุประสงค์ของการวิจัย กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และ

ขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปนีÊ  

5.1 วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

  1. เพืÉอศึกษาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 

 2. เพืÉอเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล เกีÉยวกบัระดบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล จาํแนกตาม เพศ ตาํแหน่ง อาย ุ

ประสบการณ์ วุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียน 

 3. เพืÉอประมวลข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไขปัญหาการดาํเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล   

5.2 กลุ่มตวัอย่างในการวจิยั 

 1. กลุ่มตัวอย่างทีÉตอบแบบสอบถามเป็นผูบ้ริหารและครูผูส้อนของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล จาํนวน 218 คน 

 2. กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชส้มัภาษณ์ เป็นผูท้รงคุณวุฒิทีÉมีประสบการณ์ในการทาํงาน 5 ปี

ขึÊนไป มีวุฒิปริญญาตรี หรือนอ้ยกว่า 5 ปี มีวุฒิปริญญาโท ในดา้นการจดัการศึกษาเอกชนและการ

ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา จาํนวน 10 คน 

5.3 สรุปผลการวจิยั 

 ผูว้ิจ ัยไดส้รุปผลการวิจยัเกีÉยวกบัปัญหาการการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล เป็น 5 ตอน คือ ผลการ

วิเคราะห์เกีÉยวกับภูมิหลงัทั Éวไปผูบ้ริหารและครูผูส้อน การวิเคราะห์ข้อมูลเกีÉยวกับระดับการ
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ดาํเนินงานการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามในจังหวัดสตูล ผลการเปรียบเทียบระดับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลของผูบ้ริหารและครูผูส้อน ผล

การรวบรวมและข้อเสนอแนะเกีÉยวกับปัญหาการการดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา และประมวลแนวทางการแก้ปัญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 

ตอนทีÉ 1 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัภูมหิลงัทัÉวไปของผู้บริหารและครูผู้สอน 

 

  ขอ้มูลทั Éวไปของผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน

จงัหวดัสตูล พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ส่วนใหญ่อายุต ํÉากว่า 30 ปี มีประสบการณ์การ 5 – 10 ปี 

และส่วนใหญ่จบการการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี  

ตอนทีÉ 2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีÉยวกบัระดับการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลามในจงัหวดัสตูล 

 

  1. การศึกษาระดับการดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัสตูล  การดาํเนินการทัÊ ง 6 ด้าน ไดแ้ก่ ดา้นการ

เตรียมการ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน ดา้นการดาํเนินการตามแผน ดา้นการตรวจสอบและประเมิน

ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน ดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปีโดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซึÉงมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.70 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นการจดัทาํ

รายงานการประเมินตนเองประจาํปีมีการดาํเนินงานสูงสุด (X =3.82) 

 เมืÉอนาํมาสรุปในแต่ละดา้นการดาํเนินงาน ปรากฏผลดงันีÊ  

 1.1 ดา้นการเตรียมการ การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมืÉอพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีÉมีการดาํเนินการสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ คือ พฒันาความรู้และทกัษะโดยได้

เขา้รับการอบรมความรู้ เกีÉยวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานภายนอก (X  = 3.76) 

สร้างความตระหนกัในคุณค่าของการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยวิธีจดัประชุมสัมมนาและเชิญ

วิทยากรมาใหค้วามรู้(X  = 3.71) โรงเรียนของท่านมีการจดัระบบการบริหารและสารสนเทศเพืÉอ

การพฒันาคุณภาพการศึกษา(X  = 3.48) 
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 1.2 ด้านการวางแผนปฏิบัติงาน การดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลโดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ใน

ระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีÉมีการดาํเนินการสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ คือ กาํหนด

วิสัยทัศน์ พนัธกิจ เป้าหมายและสภาพ(X  = 3.96) จัดแผนการเรียนการสอนตามหลกัสูตรทีÉ

สอดคลอ้งกบัแผนการประกนัคุณภาพ (X  = 3.85)นาํเป้าหมายมากาํหนดโครงการหรือกิจกรรม

เพืÉอให้บรรลุเป้าหมายพร้อมกาํหนดตัวบ่งชีÊ ความสําเร็จ และกาํหนดระยะเวลาในการดาํเนิน

โครงการใหป้ระสบความสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพมีค่าเท่ากนั (X  = 3.83) 

 1.3 ด้านการดาํเนินการตามแผน การดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ใน

ระดับมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีÉมีการดาํเนินการสูงสุด 3 อนัดับแรก คือ การ

ดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพทางการศึกษา (X  = 3.77) นิเทศ กาํกับ ติดตาม ทัÊ งระดับ

รายบุคคล รายกลุ่มเพืÉอกระตุน้และส่งเสริมใหก้ารดาํเนินการตามแผน (X  = 3.77) การประเมินผล

การปฏิบติังานของตนเอง (X  = 3.66)  

 1.4 ดา้นการตรวจสอบและประเมินการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ใน

ระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การดาํเนินการสูงสุด 3 อนัดบัแรก คือ การเก็บรวบรวม

ขอ้มูลจากผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา (X  = 3.78) กาํหนดกรอบการ

ประเมินทีÉสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา (X  = 3.77)ตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพการ

ประเมินผล(X  = 3.76) 

 1.5 ด้านการนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน การดาํเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ขัÊนการนาํผลการ

ประเมินมาปรับปรุงงาน โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 

การดาํเนินการสูงสุด 3 อนัดบัแรก คือ ปรับปรุงการดาํเนินงานของครูและบุคลากรในการพฒันา

คุณภาพการศึกษา (X  = 3.79) ดาํเนินการตรวจสอบและทบทวนผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันา

คุณภาพการศึกษา (X  = 3.68) วิเคราะห์จุดเด่น – จุดดอ้ยเพืÉอนาํผลไปพฒันาการดาํเนินงานให้มี

ประสิทธิภาพ และนาํผลการประเมินไปใชใ้นการวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษามีค่าเท่ากนั (X  

= 3.67) 

 1.6  ดา้นการจัดทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปี การดาํเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล โดย

ภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีÉมีการดาํเนินการสูงสุด 3 
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อนัดบัแรก คือ การจดัทาํรายงานคุณภาพการศึกษาประจาํปี (X  = 3.95)เผยแพร่และเสนอหลกัฐาน

ขอ้มูลผลการประเมิน (X  = 3.79) รวบรวมผลการดาํเนินงานและผลของการประเมินคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา และวิเคราะห์  และสรุปผลการประเมินดา้นผูเ้รียนดา้นกระบวนการ และ

ดา้นปัจจยัเท่ากนั (X  = 3.77)  

ตอนทีÉ 3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลผลการเปรียบเทียบระดับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลามในจงัหวดัสตูล 

 

 ผลการเปรียบเทียบระดบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ใน ดา้นการเตรียมการ ดา้นการวางแผน

ปฏิบติังาน ดา้นการดาํเนินการตามแผน ดา้นการตรวจสอบและประเมิน ดา้นการนาํผลการประเมิน

มาปรับปรุงงาน ดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปี โดยจาํแนกตาม เพศตาํแหน่ง 

อาย ุวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และขนาดของโรงเรียนต่างกนั โดยภาพรวมและราย

ดา้น ระดบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามในจงัหวดัสตูล จาํแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง 

  การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล จาํแนกตามตาํแหน่งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง 

 การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล จาํแนกตามอายโุดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 

.05 พบว่า ผูที้Éมีอายนุอ้ยกว่า 30 ปี มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานแตกต่างกบัผูที้Éมีอายุ 30 – 40 ปี 

และ 50 ปีขึÊนไป ส่วนผูที้Éมีอาย ุ30 – 40 ปี มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานแตกต่างกบัผูที้Éมีอายุ 50 

ปีขึÊนไป เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ผูที้Éมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานในดา้นการ

เตรียมการ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน ดา้นการดาํเนินการตามแผน และดา้นการนาํผลการประเมิน

มา ปรับปรุงงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 สาํหรับในดา้นการตรวจสอบและ

ประเมินผล แตกแต่งกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05ส่วนในดา้นการจดัทาํรายงานประเมิน

ตนเองประจาํปีไม่แตกต่างกนั 

 การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลจาํแนกตามวุฒิการศึกษาโดยรวมไม่แตกต่าง เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น

พบว่า ผูที้Éมีวุฒิการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานในดา้นการเตรียมการ แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 



 
 
 

123 

 

 การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามในจังหวดัสตูลจาํแนกตามประสบการณ์การทาํงานโดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .01 และเมืÉอพิจารณาเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ LSD พบว่า ผูที้É มี

ประสบการณ์การทํางานน้อยกว่า 5 ปี มีความคิดเห็นต่อการดําเนินงานแตกต่างกับผูที้É มี

ประสบการณ์การทาํงาน 5 – 10 ปี และผูที้Éมีประสบการณ์การทาํงานมากกว่า 10 ปี  เมืÉอพิจารณา

เป็นรายดา้นพบว่า ผูที้Éมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานในดา้นการ

ดาํเนินการตามแผน และดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติทีÉระดบั .01 สาํหรับดา้นการเตรียมการ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน และดา้นตรวจสอบและ

ประเมินแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ส่วนในดา้นการจดัทาํรายงานการประเมิน

ตนเองประจาํปีไม่แตกต่างกนั 

 การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลจาํแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่าง เมืÉอพิจารณาเป็น

รายดา้นพบว่า ขนาดของโรงเรียนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานในดา้นดา้นการวางแผน 

ปฏิบติังานแตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 เมืÉอพิจารณาเป็นรายคู่ดว้ยวิธีการของ 

LSD พบว่าการดาํเนินงานขัÊนการวางแผนของโรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ 

ตอนทีÉ 4 ผลการรวบรวมข้อมูลข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไขเกีÉยวกับการดําเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลามในจงัหวดัสตูล 

   

ผูว้ิจยัไดป้ระมวลขอ้เสนอแนะ สภาพปัญหา และแนวทางการแนวทางการแกไ้ข

ของผูบ้ริหารและครูผูส้อน จากแบบสอบถามปลายเปิดเกีÉยวกบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัสตูล ในประเด็นดังนีÊ  คือ ด้านการ

เตรียมการ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน ดา้นการดาํเนินการตามแผน ดา้นการตรวจสอบและประเมิน

ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน และดา้นการจดัทาํรายงานการ 

    ประเมินตนเองประจาํปี 

 1. ดา้นการเตรียมการไดข้อ้สรุปว่า ครูยงัขาดความรู้ความเขา้ในในการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาดงันัÊนทางโรงเรียนควรมีประประชุมชีÊแจงเกีÉยวกบัการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ควรจดัใหมี้การอบรมให้มีความเขา้ใจในเรืÉองนีÊ ให้มากขึÊนและควรสร้างความ

ตระหนักให้กับบุคลากรทุกคนเห็นถึงความสาํคัญของการประกันคุณภาพของสถานศึกษา เพืÉอ

นาํมาวิเคราะห์การทีÉจะนาํสถานศึกษาไปสู่ทิศทางใด 
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  2. ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน ไดข้อ้สรุปว่า บุคลากรส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีส่วนร่วม

ในการวางแผน การวางแผนมาจากฝ่ายบริหาร อาจจะเป็นเพราะบุคลากรยงัขาดความรู้ความเขา้ใจ

ในเรืÉ องการวางแผนในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จึงไม่รู้ทิศทางของการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา  และบางครัÊ งการจดัทาํแผนไม่สอดคลอ้งกบัการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ดงันัÊนควรกาํหนดเป้าหมายให้ชดัเจน มีทิศทางทีÉแน่นอนไม่ใช่ขึÊนอยู่กบัความพอใจ

ของผูบ้ริหาร 

  3. ดา้นการดาํเนินการตามแผนไดข้อ้สรุปว่า การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนทีÉ

วางไว ้ขาดสิÉงอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน เพราะขาดวสัดุอุปกรณ์ในการปฏิบติังานและ

งบประมาณไม่เพียงพอผูบ้ริหาร และครูทาํงานไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนัดงันัÊนควรให้บุคลากร

ทุกคนช่วยเหลือรวมกนัทาํงานโดยเฉพาะการทาํงานเป็นทีม จดัหาวสัดุ อุปกรณ์และงบประมาณให้

เพียงพอในการจดัโครงการต่างๆ และทาํงานไปในทิศทางเดียวกนัจะทาํใหเ้กิดผลดีกบันักเรียนและ

โรงเรียน 

 4. ดา้นการตรวจสอบและประเมิน ไดข้อ้สรุปว่า การดาํเนินงานยงัขาดความรู้

ความเขา้ใจในเรืÉองการประเมินผลการปฏิบติังานตามโครงการ ขาดการประเมิน นิเทศ ติดตาม การ

ปฏิบติัตามแผนการพฒันาคุณภาพทางการศึกษา ไม่มีปฏิทินในการติดตามการประเมินผลในการ

ปฏิบติังาน ดงันัÊน ทุกฝ่ายควรทาํความเขา้ใจและให้การอบรมเกีÉยวกบัการตรวจสอบประเมินผล

โครงการต่างๆควรมีการประเมินนิเทศ ติดตาม โครงการต่างๆอย่างต่อเนืÉอง และจดัทาํปฏิทินการ

ปฏิบติังาน การดาํเนินโครงการ และทาํการตรวจสอบเป็นประจาํ 

  5. ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงานไดข้อ้สรุปว่า ยงัเกิดปัญหาในการนาํ

ผลการประเมินมาปรับปรุง ถึงแมจ้ะปรับปรุงบา้งแต่ยงัไม่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานและตวัชีÊวดั ถึงแม้

จะมีการปรับปรุงแต่ก็ยงันาํมาปรับปรุงในระยะสัÊนๆ ดงันัÊนควรแต่งตัÊ งคณะกรรมการทีÉมีความรู้

ความสามารถในดา้นการประเมินคุณภาพโครงการต่างๆ จดัเรียงลาํดบัความสาํคญัของปัญหาแลว้

แกต้ามขัÊนตอนและความสาํคญัก่อนหลงัตามแผนทีÉกาํหนดประเมินความสาํเร็จทุกมาตรฐานและ

ตวับ่งชีÊ  นําผลการประเมินมาจดัทาํสารสนเทศเพืÉอหาแนวทางปรับปรุง และนาํผลการประเมิน

กาํหนดกิจกรรมตามแผนในปีการศึกษาต่อไป 

  6. ดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปีไดข้อ้สรุปว่าจดัทาํรายงาน

ประจาํปีล่าชา้ เนืÉองจากเก็บรวบขอ้มลูสารสนเทศยงัไม่เป็นระบบขาดการวิเคราะห์และสรุปผลดา้น

ผูเ้รียน และปัจจยัทีÉทาํให้เกิดผลต่อผูเ้รียน บุคลากรในโรงเรียนยงัขาดความรู้ในเรืÉองการประเมิน

ตนเองดังนัÊน โรงเรียนต้องมีปฏิทินปฏิบติังานทีÉชดัเจน มีการจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศอย่างเป็น
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ระบบ มีการจดัเก็บทีÉดีคุณภาพเหมาะสมแก่การนาํมาใช ้และควรมีการอบรม ชีÊ แจง เกีÉยวกบัการ

รายงานการประเมินตนเองของครู 

ตอนทีÉ 5 ผลการรวบรวมข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไขการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลามในจงัหวดัสตูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ  

   

  ผูว้ิจ ัยได้สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิในจังหวัดสตูล เกีÉยวกับปัญหาต่าง ๆ ในการ

ดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดั

สตูล ในประเด็นดงัต่อไปนีÊ คือ ดา้นการเตรียมการ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน ดา้นการดาํเนินการ

ตามแผน ดา้นการตรวจสอบและประเมิน ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน และดา้นการ

จดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปี ซึÉงปรากฏผลดงันีÊ  

  1.ดา้นการเตรียมการ ผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นว่า ครูผูส้อนทุกคนในโรงเรียน

จะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ สร้างความตระหนกั  จดัประชุม สมัมนา ใหผู้รู้้มานิเทศ และกระตุน้ให้

ครูจัดเตรียมเอกสารตลอดทัÊ งปีและนําระบบสารสนเทศมาใช้ในการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 

  2. ด้านการวางแผนปฏิบัติงาน ผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นว่า โรงเรียนจะต้อง

แต่งตัÊงคนใหต้รงกบังาน ตอ้งมีผูรั้บผดิชอบในการประสานงาน กาํกบั ดูแลทาํงานเป็นทีม ควรให้

ทุกคนไดแ้สดงความคิดเห็น โรงเรียนสมควรจดัลาํคบัความสาํคญัของสภาพปัญหาของสถานศึกษา 

กาํหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจพร้อมกาํหนดเป้าหมาย กาํหนดตวับ่งชีÊความสาํเร็จ และให้มีแผนปฏิบติั

การประจาํปีของถานศึกษา 

  3. ด้านการดาํเนินการตามแผน ผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นว่า เมืÉอโรงเรียนได้

กาํหนดโครงการแลว้ต้องดาํเนินงานตามแผนงาน ปฏิบัติตามปฏิทินปฏิบัติงานอย่างต่อเนืÉอง 

สม ํÉาเสมอ มีผูรั้บผดิชอบ ตรวจสอบการดาํเนินงานอย่างต่อเนืÉอง มีการนิเทศ กาํกบัติดตาม ให้การ

ดาํเนินงานมีประสิทธิภาพโดยผูอ้าํนวยการและผูรั้บผดิชอบของสถานศึกษา 

  4. ดา้นการตรวจสอบและประเมินผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นว่า โรงเรียนควร

แต่งตัÊงผูรั้บผดิชอบในการตรวจสอบและประเมินอยา่งชดัเจนตามเวลา ตามแผนงานทีÉกาํหนด และ

มีการกาํหนดกรอบ ระยะเวลาในการตรวจสอบและประเมินทีÉชดัเจนและต่อเนืÉอง และโรงเรียนควร

นาํจุดเด่นจุดดอ้ยมาพฒันาการดาํเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพ 

  5.ด้านการนําผลการประเมินมาปรับปรุงงานผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นว่า 

โรงเรียนควรมีการตรวจสอบ ทบทวนตัÊ งแต่ ดา้นการเตรียมการ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน ดา้น

การดาํเนินการตามแผน ดา้นการตรวจสอบและประเมินผล มีจุดบกพร่องทีÉส่วนใด และควรนาํผล
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การประเมินมาวิเคราะห์ จดัทาํเป็นขอ้มูลสารสนเทศ ควรให้ครูไดส้ะทอ้นการทาํงานของตนเอง

เพืÉอใหใ้นการปรับปรุงการปฏิบติังานต่อไป 

  6. ดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปี ผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นว่า 

โรงเรียนควรรวบรวม จดัทาํรายงานคุณภาพการศึกษาประจาํปี รวบรวมผลงานและผลของการ

ประเมินทุกด้านของสถานศึกษาและมีการเผยแพร่ผลการประเมินต่อหน่วยงานต้นสังกัดและ

สาธารณชน 

5.4 อภปิรายผลการวจิยั 

  จากผลการวิจยัเรืÉองการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัสตูลทาํให้สามารถค้นพบขอ้เท็จจริงหลายประการซึÉงควร

นาํมาอภิปรายผล ดงันีÊ  

 1. การดาํเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม ประกอบดว้ยดา้นหลกั 6 ดา้นคือ ดา้นการเตรียมการ ดา้นการวางแผนปฏิบติังานดา้น

การดาํเนินการตามแผนดา้นการตรวจสอบและประเมิน ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน

และดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปี ผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนใน

จงัหวดัสตูล มีการดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

สอดคลอ้งกบัเรืองเดช เพ็งจนัทร์ (2546) ทีÉไดท้าํการวิจยัเรืÉ องการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน จงัหวดัชยัภูมิ การดาํเนินงานทัÊ ง 3 ดา้น คือ การเตรียมการก่อนการ

ดาํเนินงาน การดาํเนินงาน และการจดัทาํรายงานการประเมินตนเอง มีการดาํเนินงานอยู่ในระดบั

มาก ยงัสอดคลอ้งกับชัดทวนั ชนะชัย (2546) ได้ทาํการวิจัยเรืÉ อง สภาพปัญหาการบริหารการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาสงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ 

การดาํเนินงานทัÊง 6 ดา้น คือ ดา้นสภาพการเตรียมการ ดา้นสภาพการวางแผนการปฏิบติังาน ดา้น

สภาพการดาํเนินการตามแผน ดา้นสภาพการตรวจสอบประเมิน ดา้นสภาพการนาํผลการประเมิน

มาปรับปรุง ดา้นสภาพการจดัทาํรายงานประเมินตนเอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก และยงั

สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ มูฮมัมดัฮิลมีอูซิน (2549) ทีÉไดท้าํการวิจยัเรืÉ อง การดาํเนินงานประกนั

คุณภาพการศึกษาในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามซึÉงพบว่าสถานศึกษาเอกชนโดยรวม

ส่วนใหญ่ดาํเนินงานตามระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาไดใ้นระดบัมากทุกองคป์ระกอบ ซึÉงยงั

สอดคลอ้งกบัของนูรุดีน อาดาํ (2556) ไดท้าํการวิจยัเรืÉ อง การมีส่วนร่วมในกระบวนการประกนั

คุณภาพการศึกษาแบบอิสลาม ในการมีส่วนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัปัตตานี  
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พบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาแบบอิสลามในโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัปัตตานี โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก      

ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊอาจเป็นเพราะว่า ครูผูส้อนส่วนใหญ่ในโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามมีอายตุ ํÉากว่า 30 ปี มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี มีประสบการสอน 5 – 10 ปี มีการ

ตืÉนตวั รับขอ้มลูข่าวสาร มีการศึกษาขอ้มลูการการประกนัคุณภาพการศึกษาไดดี้ และโรงเรียนมีมี

การจดัทาํธรรมนูญสถานศึกษาหรือแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามีการจดัอบรมครู

การเกีÉยวกับดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการพฒันาความรู้และทักษะ

เกีÉยวกบัการประกนัคุณภาพภายในบุคลากรส่วนใหญ่มีความเขา้ใจวิธีการประกนัคุณภาพภายในมี

ความรู้ความเขา้ใจและสามารถดาํเนินการประกนัคุณภาพไดแ้ละมีแหล่งขอ้มลูและไอซีที บริการทาํ

ใหง่้ายในการเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารในการการประกนัคุณภาพการศึกษา และผูบ้ริหารสถานศึกษามี

การปลุกจิตสาํนึกและสร้างความตระหนักให้บุคลากรทุกฝ่ายมองเห็นคุณค่าและมีความเขา้ใจ

เกีÉยวกบัการประกนัคุณภาพภายในการสร้างความตระหนกัถึงคุณค่าของการประกนัคุณภาพภายใน 

เมืÉอพิจารณาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงหวดัสตูล เป็นรายดา้นสามารถอภิปรายได ้ดงันีÊ   

  1. การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพดา้นการเตรียมการ พบว่า การดาํเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริการและครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  

และเมืÉอพิจารณารายขอ้พบว่า อยู่ในระดบัมาก 2 รายการ และระดบัปานกลาง 3 รายการ  ขอ้ทีÉมี

ค่าเฉลีÉยสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ พฒันาความรู้และทกัษะโดยไดเ้ขา้รับการอบรมความรู้ เกีÉยวกบัการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานภายนอก รองลงมาสร้างความตระหนักในคุณค่าของการ

ประกนัคุณภาพการศึกษา และอนัดบัทีÉสามการจดัระบบการบริหารและสารสนเทศเพืÉอการพฒันา

คุณภาพการศึกษาซึÉงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของเรืองเดช เพง็จนัทร์ (2546) ไดท้าํการวิจยัเรืÉอง การ

ดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน จังหวดัชัยภูมิผลการวิจัยพบว่า 

สถานศึกษามีการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัมากซึÉงยงัสอดคลอ้งกบัผลวิจยัของชดัทวนั ชนะชยั (2546) 

ไดท้าํการวิจยัเรืÉองสภาพปัญหาการบริหารการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ประถมศึกษา

จงัหวดชยัภูมิ ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนสภาพการเตรียมการเห็นว่าโดยภาพ

รวมอยูใ่นระดบัมาก    

ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊ อาจเป็นเพราะว่า สภาพสังคมในปัจจุบนัสถานศึกษาไดรั้บ

การตรวจสอบจากหน่วยงานอืÉน และชุมชนก็ใหค้วามสาํคญักบัการศึกษาของบุตรหลาน ผูบ้ริหาร

และครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจาํเป็นจะตอ้งมีความตืÉนตวัและตระหนักถึงหน้าทีÉ
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ทีÉตอ้งรับผดิชอบต่อการศึกษา ทาํใหผู้บ้ริหารและครูผูส้อนเห็นสาํคญัในการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา จากสภาพสงัคมปัจจุบนัทีÉสามารถรับข่าวสารไดง่้ายขึÊน มีการคน้ควา้หาขอ้มูลเกีÉยวกบั

การประกันคุณภาพทางไอซีที และผูบ้ริหารมีการปลุกจิตสาํนึกให้เห็นถึงความสําคัญของการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

2. การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพด้านการวางแผนปฏิบติังาน พบว่า การ

ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดั

สตูลตามความคิดเห็นของผูบ้ริการและครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม โดยภาพรวม

และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเมืÉอพิจารณารายขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด 3 อนัดบัแรก คือ คือ กาํหนด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายและสภาพ รองลงมาจัดแผนการเรียนการสอนตามหลักสูตรทีÉ

สอดคลอ้งกับแผนการประกันคุณภาพ และอนัดับทีÉสาม นําเป้าหมายมากาํหนดโครงการหรือ

กิจกรรมเพืÉอให้บรรลุเป้าหมายพร้อมกาํหนดตวับ่งชีÊ ความสําเร็จ และกาํหนดระยะเวลาในการ

ดาํเนินโครงการใหป้ระสบความสาํเร็จอย่างมีประสิทธิภาพซึÉงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของเรืองเดช 

เพ็งจนัทร์ (2546) ได้ทาํการวิจัยเรืÉ องการดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขัÊน

พืÊนฐาน จังหวดัชัยภูมิผลการวิจัยพบว่า ภาพรวมขัÊนนีÊ มีการดาํเนินการอยู่ในระดับมาก ซึÉ งยงั

สอดคลอ้งกบัการวิจยัของซูวยับ๊ะ ยานยา (2552) ไดท้าํการวิจยัเรืÉ อง ความสัมพนัธ์ระหว่างความ

ตระหนกัในการประกนัคุณภาพการศึกษากบัสภาพดาํเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของ

ครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษายะลา เขต 1 พบว่า ดา้น

การวางแผน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊ อาจเป็นเพราะว่า พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2542 และแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 47 กาํหนดไวว้่า ให้มีการประกนัคุณภาพและ

มาตรฐานทุกระดบั ประกอบดว้ยระบบประกนัคุณภาพภายในและระบบประกนัคุณภาพภายนอก 

ส่วนมาตรา 48 ได้กาํหนดไวว้่า ให้หน่วยงานต้นสังกดัและสถานศึกษาจดัให้มีระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อว่าการประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึÉ งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาทีÉจะต้องดาํเนินการอย่างต่อเนืÉอง โดยมีการจัดทาํรายงานประจาํปีเสนอต่อ

หน่วยงานตน้สงักดั หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพืÉอนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษา และเพืÉอรองรับการประกนัภายนอก นอกจากนีÊ  โรงเรียนไดจ้ดัทาํ SWOT 

มีการกาํหนดลาํดบัความสาํคญัของสภาพปัญหา กาํหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายโครงการ 

กาํหนดการดาํเนินงานทีÉครอบคลุม และมีการแต่งตัÊงผูรั้บผดิชอบทีÉชดัเจน 

3. การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพด้านการดาํเนินการตามแผน พบว่า การ

ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดั
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สตูลโดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเมืÉอพิจารณารายขอ้ พบว่า ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด 3 

อนัดบัแรก คือ การดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพทางการศึกษา รองลงมา นิเทศ กาํกบั ติดตาม 

ทัÊงระดบัรายบุคคล รายกลุ่มเพืÉอกระตุน้และส่งเสริมให้การดาํเนินการตามแผน และอนัดบัทีÉสาม

การประเมินผลการปฏิบติังานของตนเองซึÉงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของชดัทวนั ชนะชยั (2546) ไดท้าํ

การวิจัยเรืÉ องการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสาํนักงานการประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ ดา้นสภาพการดาํเนินการตามแผน 

พบว่า โดยภาพรวม ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีความคิดเห็นว่าโรงเรียนปฏิบัติในระดับมาก ซึÉ งยงั

สอดคลอ้งกบัการวิจยัของวิเชียร จนัทวิเศษ (2550) ไดท้าํการวิจยัเรืÉอง สภาพและปัญหาการประกนั

คุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐานสังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

จงัหวดัสระแกว้ ดา้นการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา สภาพการประกนัคุณภาพ

ภายในโรงเรียนพบว่า โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ซึÉงยงัสอดคลอ้งกบัรัตนา มณฑล

เพรช (2550) ได้ทําการวิจัยเรืÉ อง การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีÉ เอืÊอต่อกระบวนการ

พฒันาการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนทีÉได้รับการรับรองจากการประเมินคุณภาพ

ภายนอกรอบทีÉสองสังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาเพชรบุรี เขต 1และ 2  ดา้นการดาํเนินงาน

ตามแผนพฒันาสถานศึกษา พบว่า กระบวนการพฒันาประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนทีÉไดรั้บการ

รับรองการประเมินภายนอกรอบทีÉสอง สงักดัเขตพืÊนทีÉการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 และ 2 โดยรวมและ

รายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊอาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนไดมี้การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ

การศึกษาไวช้ดัเจน ประกอบกบัครูใหค้วามสาํคญัต่อการดาํเนินงานตามแผนทีÉวางไว ้ผูบ้ริหารให้

ความสาํคญักบัการ นิเทศ กาํกบัติดตาม อย่างต่อเนืÉอง ตลอดให้การสนับสนุน ทัÊ งทรัพยากร และ

งบประมาณเท่าทีÉมีความจาํเป็น 

4. การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพดา้นการตรวจสอบและประเมิน พบว่า การ

ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดั

สตูล โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเมืÉอพิจารณารายขอ้ พบว่า ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด 3 

อนัดบัแรก คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

รองลงมา กาํหนดกรอบการประเมินทีÉสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา และอนัดบัทีÉสาม

ตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพการ ซึÉงสอดคลอ้งกบัการประเมินผล ซึÉงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของวเิชียร 

จนัทวิเศษ (2550) ไดท้าํการวิจยัเรืÉอง สภาพและปัญหาการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน

ระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐานสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาจงัหวดัสระแกว้ ดา้นการตรวจสอบ

และทบทวนคุณภาพการศึกษา สภาพการประกนัคุณภาพในโรงเรียน พบว่า โดยรวมและรายขอ้อยู่
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ในระดับมากทุกขอ้ ซึÉ งยงัสอดคลอ้งกับการวิจัยของซูวยับ๊ะ ยานยา (2552) ไดท้าํการวิจัยเรืÉ อง 

ความสัมพนัธ์ระหว่างความตระหนักในการประกันคุณภาพการศึกษากับสภาพดาํเนินงานการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดัสาํนักงานเขต

พืÊนทีÉการศึกษายะลา เขต 1 ดา้นการตรวจสอบประเมินผล พบว่า โดยภาพรวมระดบัความเห็นอยูใ่น

ระดบัมาก  

ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊ อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนได้กาํหนดกรอบการประเมินทีÉ

ชดัเจน จดัทาํเครืÉองมือการประเมินทีÉเหมาะสม มีการประเมินเป็นระยะ ทาํใหผู้บ้ริหารและครูผูส้อน

จึงใหค้วามสาํคญักบัการประเมิน 

 5. การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

พบว่า การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ในจงัหวดัสตูล โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก และเมืÉอพิจารณารายข้อ พบว่า ขอ้ทีÉมี

ค่าเฉลีÉยสูงสุด 3 อนัดบัแรก คือปรับปรุงการดาํเนินงานของครูและบุคลากรในการพฒันาคุณภาพ

การศึกษา รองลงมา ดาํเนินการตรวจสอบและทบทวนผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพ

การศึกษา และอนัดบัทีÉสามวิเคราะห์จุดเด่น – จุดด้อยเพืÉอนําผลไปพฒันาการดาํเนินงานให้มี

ประสิทธิภาพ  และนาํผลการประเมินไปใชใ้นการวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษามีค่าเฉลีÉยเท่ากนั 

สอดคลอ้งกบัการวิจยัของชดัทวนั ชนะชยั (2546) ไดท้าํการวิจยัเรืÉ อง การศึกษาสภาพและปัญหา

การบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ

ประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ ดา้นสภาพนาํผลการประเมินมาปรับปรุง พบว่า ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมี

ความคิดเห็นว่าโรงเรียนปฏิบติัในระดบัมาก ซึÉงยงัสอดคลอ้งกบัการวิจยัของซูวยับ๊ะ ยานยา (2552) 

ไดท้าํการวิจยัเรืÉอง ความสมัพนัธร์ะหว่างความตระหนกัในการประกนัคุณภาพการศึกษากบัสภาพ

ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษายะลา เขต 1 ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุง พบว่า โดยภาพรวม

ระดบัความเห็นอยูใ่นระดบัมาก     

ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊ อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนให้ความสาํคญักบัการนาํผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการดาํเนินงานของบุคลากร ทัÊงนีÊ ยงัใหค้วามสาํคญัในการตรวจสอบทบทวนผล

การดาํเนินงานตามแผน และยงันาํแผนการประเมินไปใชใ้นการวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

ผูบ้ริหารและครูเห็นความสาํคญัของการนาํผลการประเมินปรับปรุงการปฏิบติังาน  

 6. การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเอง

ประจาํปี พบว่า การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปี โดยภาพรวมและ
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รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพิจารณาราขอ้ พบว่า ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด 3 อนัดบัแรก คือ การจดัทาํ

รายงานคุณภาพการศึกษาประจาํปี รองลงมา เผยแพร่และเสนอหลกัฐานขอ้มลูผลการประเมิน และ 

รวบรวมผลการดาํเนินงานและผลของการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และวิเคราะห์  

และสรุปผลการประเมินด้านผูเ้รียนดา้นกระบวนการ และด้านปัจจยัเท่ากนั รัตนา มณฑลเพรช 

(2550) ไดท้าํการวิจยัเรืÉ อง การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีÉเอืÊอต่อกระบวนการพฒันาการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนทีÉไดรั้บการรับรองจากการประเมินคุณภาพภายนอกรอบทีÉ

สองสังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาเพชรบุรี เขต 1และ 2  ดา้นการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจาํปี พบว่า กระบวนการพฒันาประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนทีÉไดรั้บการรับรองการประเมิน

ภายนอกรอบทีÉสอง สงักดัเขตพืÊนทีÉการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 และ 2 โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้อยู่ใน

ระดบัมาก ซึÉงยงัสอดคลอ้งกบัการวิจยัของสมชาย พึÉงอิÉม (2551)ไดท้าํการวิจยัเรืÉ อง การดาํเนินงาน

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพืÉอรองรับการประเมินภายนอกรอบทีÉ  2 

สถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ภารกิจการจดัทาํรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจาํปี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึÉงยงัสอดคลอ้งกบัการวิจยัของรอบีหยะ๊ห

มะขะเหร็บ (2553) ไดท้าํการวิจยัเรืÉ อง การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม อาํเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา การดาํเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาใน

ดา้นการรายงานคุณภาพประจาํปี พบว่า ในภาพรวมมีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  

ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊ อาจเป็นเพราะว่า พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2542 และแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 48 ไดก้าํหนดไวว้่า ใหห้น่วยงานตน้สงักดัและ

สถานศึกษาจดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อว่าการประกนัคุณภาพภายใน

เป็นส่วนหนึÉงของกระบวนการบริหารการศึกษาทีÉจะตอ้งดาํเนินการอย่างต่อเนืÉอง โดยมีการจดัทาํ

รายงานประจาํปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สงักดั หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชน ทาํ

ให้โรงเรียนให้ครูเห็นถึงความสําคัญในการเก็บรวบรวมผลงานของนักเรียนเพืÉอรายงานให้

สาธารณชนไดรั้บทราบ ซึÉงเป็นการประชาสัมพนัธ์ถึงความสาํเร็จของโรงเรียนตามมาตรฐานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูผลการเปรียบเทียบระดบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามของผูบ้ริหารและครูผูส้อน มีผลการ

เปรียบเทียบระดบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ในจงัหวดัสตูลใน ดา้นการเตรียมการ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน ดา้นการดาํเนินการตามแผนดา้น

ตรวจสอบและประเมิน ขัÊนการตรวจสอบประเมินผล ขัÊนการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน ขัÊน
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การจดัทาํรายงานประจาํปี โดยจาํแนกตาม เพศตาํแหน่ง อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการ

ทาํงาน และขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดา้น   

 1. ระดบัความคิดเห็นเกีÉยวการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ทีÉมีเพศต่างโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง

ซึÉงสอดคลอ้งกับการวิจัยของสกุน พงษ์เตชภณ (2552) ไดท้าํการวิจัยเรืÉ อง ความพร้อมในการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาของบุคลากรในโรงเรียนสงักดัเทศบาลตาํบลโนนสูง จงัหวดันครราชสีมา 

ผลการวิจยัพบว่า ผลการเปรียบเทียบความพร้อมในการประกนัคุณภาพการศึกษาของบุคลากรใน

โรงเรียนสงักดัเทศบาลตาํบลโนนสูง จงัหวดันครราชสีมา พบว่า บุคลากรทีÉมีเพศ อายุ วุฒิทางการ

ศึกษา ประสบการณ์ทาํงาน และระดบัช่วงชัÊนทีÉปฏิบติัการสอนต่างกนั มีความพร้อมในการประกนั

คุณภาพการศึกษาในทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  

 ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารและครูผูส้อนส่วนใหญ่ในโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามมีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี การไดรั้บการอบรมสมัมนา เท่าเทียมกนั 

และการอบรมและการรับฟังข่าวสารในแต่ละครัÊ งไม่ไดจ้าํกดัเรืÉองเพศ ทาํให้การเรียนรู้ในเรืÉองการ

ประกนัคุณภาพไม่ต่างกนั 

 2. ระดับความคิดเห็นเกีÉ ยวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ทีÉมีตาํแหน่งต่างกนัโดยรวมและ

รายด้านไม่แตกต่าง สอดคลอ้งกับการวิจัยของประเสริฐบุญเศษ (2541) ได้ทาํการวิจัยเรืÉ อง 

เปรียบเทียบคุณภาพของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสภาพทีÉเป็นจริงกับสภาพทีÉพึง

ประสงคต์ามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครูวิชาการโรงเรียนสงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดั

สุรินทร์พบว่าคุณภาพของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสภาพทีÉเป็นจริงตามการรับรู้ของ

ผูบ้ริหารและครูวิชาการโรงเรียนอยู่ในระดบัน่าพอใจแต่เมืÉอวิเคราะห์รายดา้นดา้นบริบทและดา้น

ผลผลิตอยูใ่นระดบัดีคุณภาพของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสภาพทีÉพึงประสงคต์ามการ

รับรู้ของผูบ้ริหารและครูวิชาการโรงเรียนอยู่ในระดบัดีมากคุณภาพของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษาในสภาพทีÉเป็นจริงตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครูวิชาการโรงเรียนไม่แตกต่างกัน

คุณภาพของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสภาพทีÉพึงประสงค์ตามการรับรู้ของผูบ้ริหาร

และครูวิชาการโรงเรียนไม่แตกต่างกนั ซึÉงยงัสอดคลอ้งกบัการวิจยัของนูรุดีน อาดาํ (2556)ไดท้าํ

การวิจยัเรืÉ อง การมีส่วนร่วมในกระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาแบบอิสลาม ในการมีส่วน

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัปัตตานี พบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมในกระบวนการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาแบบอิสลามในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัปัตตานี โดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ พบว่า แตกต่างกันอย่างมี
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นัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05  เฉพาะตวัแปรประสบการณ์การทาํงาน ส่วนตวัแปรตาํแหน่ง วุฒิ

การศึกษา และขนาดโรงเรียน พบว่า ไม่แตกต่างกนั 

 ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊอาจเป็นเพราะว่าครูผูส้อนและผูบ้ริหารส่วนใหญ่ในโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามมีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี การไดรั้บการอบรมสมัมนา เท่าเทียมกนั 

และการอบรม ตาํแหน่งไม่ต่างกนัในการรับรู้และขอ้คิดเห็น ทาํใหมี้การรับรู้ในการประกนัคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนไม่แตกต่างกนั  

 3. ระดับความคิดเห็นเกีÉ ยวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ทีÉมีอายตุ่าง โดยรวมแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 

 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ผูที้Éมีอายุต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงาน

ในดา้นการเตรียมการ ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน ดา้นการดาํเนินการตามแผน และดา้นการนาํผล

การประเมินมา ปรับปรุงงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 สาํหรับดา้นการ

ตรวจสอบและประเมินผล แตกแต่งกนัอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05ส่วนในดา้นการจดัทาํ

รายงานประเมินตนเองประจาํปีไม่แตกต่างกนั  

 ผลการวิจัยเป็นเช่นนีÊ อาจเป็นเพราะว่าผูที้É มีอายุน้อยมีความเห็นเกีÉยวกับการ

ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในมากกว่าผูที้ÉมีอายมุากซึÉงผูมี้อายนุอ้ยมีความกระตือรือร้นอยาก

ทีÉจะทาํงานเพืÉอคุณภาพของสถานศึกษา 

 4. ระดับความคิดเห็นเกีÉ ยวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ทีÉมีระดับการศึกษาต่างกัน

โดยรวมไม่แตกต่างซึÉงสอดคลอ้งกบัของดอเลาะ การี (2556) ไดท้าํการวิจยัเรืÉอง การดาํเนินงานตาม

ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัด

สาํนักงานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นเกีÉยวกบัสภาพการดาํเนินงานตามระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม สงักดัสาํนกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี โดยจาํแนกตามตวัแปร

เพศ วุฒิการศึกษา ตาํแหน่ง อายกุารทาํงาน และขนาดของโรงเรียนต่างกนั โดยภาพรวมไม่แตกต่าง

กนั 

 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ผูที้Éมีวุฒิการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการ

ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดั

สตูลในดา้นการเตรียมการ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05   
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  ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊ อาจเป็นเพราะว่า ผูที้Éมีระดบัการศึกษาต่างกนัย่อมมีความ

คิดเห็นเกีÉยวกับการดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ต่างกนั  

 5. ระดับความคิดเห็นเกีÉ ยวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัสตูล ทีÉมีประสบการณ์การต่างกัน 

โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01  

 เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ผูที้É มีประสบการณ์การทํางานต่างกันมีความ

คิดเห็นต่อการดาํเนินงานในดา้นการดาํเนินการตามแผน และดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุง

งาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 สาํหรับดา้นการเตรียมการ ดา้นการวางแผน

ปฏิบติังาน และดา้นตรวจสอบและประเมินแตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05  ส่วน

ในดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปีไม่แตกต่างกนั 

 ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊ อาจเป็นเพราะว่า ผูที้Éมีอายุน้อย จบการศึกษามาใหม่ๆอาจมี

ความคิดและกระบวนการเรียนรู้แนวใหม่ มีการตืÉนตวั รับขอ้มลูข่าวสาร มีแหล่งขอ้มลูและไอซีที มี

การศึกษาขอ้มลูการจดัทาํระบบประกนัคุณภาพไดดี้ แตกต่างจากครูทีÉจบการศึกษามานานๆทีÉไม่

ค่อยไดรั้บรู้สาระข่าวสาร แต่จะอาศยัประสบการณ์ความรู้รอบตวัเป็นหลกัในการดาํเนินงาน 

 6. ระดับความคิดเห็นเกีÉ ยวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดสตูลทีÉมีขนาดโรงเรียนต่างกัน

โดยรวมไม่แตกต่าง สอดคล้องกับการวิจัยของดอเลาะ การี (2556) ได้ทําการวิจัยเรืÉ อง การ

ดาํเนินงานตามระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

สงักดัสาํนกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี พบว่า ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นเกีÉยวกบัสภาพการดาํเนินงานตามระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม สงักดัสาํนกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัปัตตานี โดยจาํแนกตามตวัแปร

เพศ วุฒิการศึกษา ตาํแหน่ง อายกุารทาํงาน และขนาดของโรงเรียนต่างกนั โดยภาพรวมไม่แตกต่าง

กนั ซึÉ งยงัสอดคลอ้งกับการวิจัยของภาวนา สรเสนี (2551) ได้ทาํการวิจัยเรืÉ องศึกษาปัญหาการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของผูบ้ ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 2 พบว่า ผูบ้ริหารและครูผูส้อนใน

โรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 2 มีปัญหาการดาํเนินงานการ

ประกนัคุณภาพการศึกษา ไม่แตกต่างกนั    

 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ผูที้Éปฏิบติังานอยู่ในโรงเรียนขนาดต่างกนัมีความ

คิดเห็นต่อการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
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อิสลามในจงัหวดัสตูล ในดา้นการวางแผนปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 

.05 ซึÉงสอดคลอ้งกับการวิจัยของธงชยั ปิÉ นทอง (2548) ได้ทาํการวิจยัเรืÉ อง การศึกษาสภาพและ

ปัญหาการประเมินภายในเพืÉอการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรม

สามญัศึกษา จงัหวดัอุตรดิตถ ์ผลการเปรียบเทียบเทียบปัญหาการประเมินภายในเพืÉอการประกนั

คุณภาพภายในของโรงเรียนทีÉ มีขนาดต่างกัน ปัญหาการประเมินภายในเพืÉอประกันคุณภาพ

การศึกษา เมืÉอวิเคราะห์เป็นรายดา้นพบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 

ในดา้นการวางแผนดาํเนินงานการประเมินภายใน ดา้นปฏิบติังานตามแผนในการดาํเนินงานภายใน 

และในภาพรวมการดาํเนินงานการประเมินภายในมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั .05  

 ผลการวิจยัเป็นเช่นนีÊ อาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลทีÉปฏิบติังานในโรงเรียนทีÉมีขนาดต่างกนั ซึÉงมีสภาพแวดลอ้ม

ต่างกนั จาํนวนนกังานทีÉต่าง และวสัดุอุปกรณ์ต่าง รวมถึงงบประมาณทีÉต่างกนั ทาํใหมี้ความคิดเห็น

ทีÉต่างกนั  

5.5 ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 

  จากการวจิยัเรืÉอง การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล มีประเด็นขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวจิยัไปใช ้ดงันีÊ  

 1. การดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการเตรียมการ พบว่า 

ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด คือ การเป็นคณะกรรมการหรือคณะทาํงานในการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ดงันัÊน สถานศึกษาควรใหค้รูทุกคนมีส่วนร่วมในคณะกรรมการ จะทาํใหค้รูเห็นถึงความสาํคญัของ

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษามากยิ ÉงขึÊน     

 2. การดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านการวางแผน

ปฏิบติังาน โดยเฉพาะการกาํหนดและจดัลาํดบัความสาํคญัของสภาพปัญหาและความตอ้งการของ

สถานศึกษา สถานศึกษาควรจดัให้มีการประชุมวิเคราะห์ถึงสภาพปัญหาและความต้องการของ

สถานศึกษา เพืÉอจดัลาํดบัความสาํคญัในการปฏิบติักิจกรรมก่อนหลงั 

 3. การดาํเนินงานตามแผน สถานศึกษาควรจดัสิÉงอาํนวยความสะดวก ทัÊ งทางดา้น

ตาํรา สืÉอ อุปกรณ์  งบประมาณ ให้เพียงพอกับการดาํเนินงานโครงการต่างๆ จะทาํให้กิจกรรม/

โครงการสาํเร็จลุล่วงอยา่งมีประสิทธิภาพ  

 4. ดา้นการตรวจสอบและประเมิน สถานศึกษาควรจดัหา/จดัทาํเครืÉองมือในการ

ประเมินอยา่ถกูตอ้งไดม้าตรฐาน คลอบคลุมตวัชีÊวดั จดัทาํคู่มือเกีÉยวกบัการประกนัคุณภาพให้มีการ
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ครอบคลุมชดัเจน แจกจ่ายใหก้บับุคลากรทุกคนทาํความเขา้ใจ พร้อมทัÊงมีกิจกรรมใหค้วามรู้ การจดั

อบรมการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  

 5. ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน สถานศึกษาควรนาํผลการตรวจสอบ

และประเมินมาปรับปรุง โดยเฉพาะการนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษามาจัดทําระบบ

สารสนเทศ ใหเ้ป็นปัจจุบนั และมีร่องรอยการปฏิบติัทีÉชดัเจน และเก็บรวบรวมอย่างเป็นระบบ เพืÉอ

ความสะดวกในการคน้หา 

 6. ดา้นการจดัทาํรายงานประเมินตนเองประจาํปี สถานศึกษาควรรวบรวมผลการ

ดาํเนินงานและผลของการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มาวิเคราะห์ และสรุปผลดา้น

ผูเ้รียน ดา้นกระบวนการ และดา้นปัจจยัว่ากระบวนการใดบา้งทีÉมีปัญหา อุปสรรคในการดาํเนินงาน 

จะมีวิธีแกปั้ญหาอยา่ง มาจดัทาํเอกสาร หลกัฐาน เพืÉอนาํผลการปฏิบติังานรายงานให ้ครู ผูป้กครอง 

ชุมชน และหน่วยงานตน้สงักดัไดรั้บทราบ   

5.6 ข้อเสนอแนะในการทําวจิยัครัÊงต่อไป 

 จากการวิจัยเรืÉ อง การดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

ครูผูส้อนในโรงเรียนเอกชนจงัหวดัสตูล มีประเด็นขอ้เสนอแนะในการทาํวิจยัครัÊ งต่อไป ดงันีÊ  

 1. จากผลการวิจยัพบว่าดา้นการเตรียมการในการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา มีค่าเฉลีÉยตํÉากว่าดา้นอืÉนๆ ควรศึกษาถึงสภาพการเตรียมการทีÉส่งผลต่อการ

ดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดั

สตูล  

 2. ศึกษาปัจจัยทีÉส่งผลต่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล 

 3. ศึกษาความคิดเห็นของผูป้กครองต่อการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดั 

 4. ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนเกีÉยวกับการดาํเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล 

 5. ศึกษาแนวทางการบริหารจดัการของสถานศึกษาในการส่งเสริม สนับสนุนครู 

ผูส้อนให้สามารถจัดการเรียนการสอนควบคู่กับการการดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสตูล 

  




