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บทท ี3 

วธีิดําเนินการวจิยั 

การวิจยัครังนีเป็นการวิจยัทีมุ่งศึกษาการดาํเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงสาํรวจ

(Survey Research) เป็นการผสมผสานระหว่างการศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  มีวิธีดาํเนินการ

วิจยัตามหวัขอ้ต่อไปนี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

3.2 เครืองมือทีใชใ้นการวิจยั 

3.3 วิธีสร้างเครืองมือทีใชใ้นการวิจยั 

3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มลู 

3.5 การวิเคราะห์ขอ้มลู 

3.6 สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

3.1.1 ประชากรทีใช้ในการวิจยัครังนีประชากรประกอบดว้ยผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อนของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลจาํนวน 517 คนโดยอา้งอิงจาก

ขอ้มลูพืนฐานสาํนกังานคณะกรรมศึกษาเอกชนจงัหวดัสตูล 

3.1.2 กลุ่มตวัอย่างกลุ่มตวัอยา่งทีใชว้ิจยัครังนี คือผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน 

กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางของKrejcie & Morgan (อา้งในพิสณุ ฟองศรี, 2549 : 109 ) 

ไดก้ลุ่มตวัอย่างทีใชใ้นการตอบแบบสอบถามโดยใชว้ิธีสุ่มแบบง่ายโดยวิธีเทียบสัดส่วน จาํนวน 

218 คนโดยใชจ้าํนวนผูบ้ริหารทุกโรงเรียน จาํนวน 16 คน และครูผูส้อน จาํนวน 202 คน โดย

กาํหนดสดัส่วนดงันี 
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 ตารางที 1 แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกรายโรงเรียน ไดด้งันี 

ที โรงเรียน 
จาํนวนประชากร 

รวม 
กลุ่มตวัอยา่ง 

รวม 
ผูบ้ริหาร ครู ผูบ้ริหาร ครู 

1 มาํบาอุลอลูมู 3 11 14 1 5 6 

2 พฒันาการศึกษามลูนิธิ 2 44 44 1 18 19 

3 อนัซอเรียะห์อดัดีนียะห์ 2 10 12 1 4 5 

4 จริยธรรมอิสลามมลูนิธิ 3 24 27 1 10 11 

5 สนัติศาสตร์ศึกษา 3 27 30 1 12 13 

6 แสงประทีปวิทยามลูนิธิ 3 20 23 1 9 10 

7 แสงธรรม 3 22 25 1 10 11 

8 ดารุลอลูมู 3 32 35 1 14 15 

9 ดารุลมาอาเรฟมลูนิธิ 3 60 63 1 25 26 

10 อิสลามศึกษารุ้ลบิร 1 20 21 1 13 14 

11 ธรรมศาสน์วิทยา 3 30 33 1 8 9 

12 อิสลามวิทยามลูนิธิ 2 30 32 1 13 14 

13 ตรักียะตุลอุมมะห์ 2 11 13 1 4 5 

14 อรุณศาสน์วิทยามลูนิธิ 3 77 80 1 32 33 

15 สามคัคีอิสลามวิทยา 3 40 43 1 17 18 

16 ศาสนธรรมวิทยา 1 19 20 1 8 9 

รวม 40 477 517 16 202 218 
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3.2 เครืองมือทีใช้ในการวจิยั 

 3.2.1 เครืองมอืทีใช้สํารวจ 

 

เค รืองมือทีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสําหรับการวิจัยเ ชิงสํารวจเป็น

แบบสอบถามเกียวกบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา แบบสอบถามนีเป็น

แบบสอบถามทีใชก้บัผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล  ได้

นาํแบบสอบถามมาจากการประมวล คดักรอง และดดัแปลง จากขอ้คาํถามงานวิจยัทีมีอยู่ (เรืองเดช 

เพง็จนัทร์, 2546; ชนนัชิดา รัตนปราณี, 2553) 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอนดงันีคือ 

ตอนที 1 แบบสอบถามเกียวกบัสถานภาพทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนที 2 แบบสอบถามเกียวกบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลดา้นต่าง ๆ ดงันี 

1. ดา้นการเตรียมการ 

2. ดา้นการวางแผนปฏิบติังาน 

3. ดา้นการดาํเนินการตามแผน 

4. ดา้นการตรวจสอบและประเมินผล  

5. ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

6. ดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปี 

 มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า มี 5 ระดับ ซึงจะทาํการวดัระดับการ

ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดั

สตูล 

 1   หมายถึง  มีการปฏิบติันอ้ยทีสุด   

 2  หมายถึง   มีการปฏิบติันอ้ย  

  3  หมายถึง มีการปฏิบติัปานกลาง 

 4  หมายถึง   มีการปฏิบติัมาก 

  5  หมายถึง   มีการปฏิบติัมากทีสุด 

  ตอนที 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เกียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางการ

แกไ้ขการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ในจงัหวดัสตูล 
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 3.2.2 เครืองมอืทีใช้แบบสัมภาษณ์ 

 

 เครืองมือทีใช้ในการสัมภาษณ์เป็นแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้าง (Structure 

Interview Protocol)  ซึงเป็นแบบสมัภาษณ์ปลายเปิด ซึงตอ้งการเน้นเจาะลึกของการสัมภาษณ์จาก

กลุ่มตวัอย่าง  นอกจากนีผูว้ิจยัไดใ้ชเ้อกสารทีเกียวขอ้ง ในการสนับสนุนการอธิบายเกียวกบัการ

ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดั

สตูล ทงั 6 ดา้น คือ ดา้นการเตรียมการ ดา้นการวางแผนการปฏิบติังาน ดา้นการดาํเนินการตามแผน

ดา้นการตรวจสอบและประเมินดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงานดา้นการจดัทาํรายงาน

การประเมินตนเองประจาํปี 

3.3 วธีิสร้างเครืองมือเพอืใช้ในการวจิยั 

 3.3.1 การสร้างแบบสอบถาม 

 

ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างแบบสอบถามเกียวกบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดสตูล ตามขันตอนดัง

รายละเอียดต่อไปนี 

 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้งของผูว้ิจยัท่านอืนๆ ไดแ้ก่ เรืองเดช เพง็

จนัทร์, 2546; ชนนัชิดา รัตนปราณี, 2553 มาใชเ้ป็นแนวในการสร้างแบบสอบถาม 

 2. กาํหนดขอบเขตคาํถามให้ครอบคลุมการดาํเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ทงั 6 ดา้น คือ ดา้นการเตรียมการ ดา้นวางแผนการปฏิบติังาน ดา้นดาํเนินการ

ตามแผน ดา้นตรวจสอบประและเมินผล ดา้นการนาํผลการประเมินมาปรับปรุง ดา้นจดัทาํรายงาน

การประเมินตนเองประจาํปี แลว้นาํเสนออาจารยที์ปรึกษา เพือตรวจสอบความถกูตอ้งสมบูรณ์ และ

ใหข้อ้เสนอแนะ และตรวจสอบขอ้คาํถามเพือแกไ้ขใหเ้หมาะสม 

 3. นาํแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยที์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพือขอคาํแนะนาํและ

ตรวจสอบความถกูตอ้งขอ้คาํถามเพือนาํแกไ้ขใหมี้เหมาะสม 

 4. นาํแบบสอบถามปรับปรุงแกไ้ข และให้ผูเ้ชียวชาญตรวจสอบพิจารณาความ

เทียงตรงตามเนือหา (Content Validity) คือ พิจารณาข้อคาํถามทีสร้างขึนว่ามีความสอดคลอ้ง

ระหว่างเนือหาสาระของเครืองมือกับเนือหาสาระของสิงทีต้องการศึกษา โดยใช้ดัชนีความ

สอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบัลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤติกรรมนัน และคดัเลือกขอ้คาํถามทีมีความ
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ตรง ตงัแต่ 0.67 ขึนไป โดยนาํเครืองมือทีสร้างขึนให้ผูเ้ชียวชาญแต่ละคนพิจาณาลงความเห็นและ

ใหค้ะแนน (พวงรัตน์ ทวีรัตน์,2540 : 116 - 117) ดงันี (รายละเอียดในภาคผนวก ก) 

 +1 เมือแน่ใจว่าขอ้คาํถามนนัมีความสอดคลอ้ง 

 0 เมือไม่แน่ใจว่าขอ้คาํถามนนัมีความสอดคลอ้ง 

 -1 เมือแน่ใจว่าขอ้คาํถามนนัไม่มีความสอดคลอ้ง 

 5. นาํผลการตรวจสอบแบบสอบถามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชียวชาญมาพิจารณา

ปรับปรุงขอ้คาํถามแลว้นาํเสนออาจารยที์ปรึกษาวิทยานิพนธเ์พือปรับปรุงและพฒันาขอ้คาํถามให้มี

ความเหมาะสมอีกครัง 

 6. นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้ (Try Out) กบัครูผูส้อนในโรงเรียนเอกชน

สามญับูรณาการอิสลามศึกษา จาํนวน 30  คน 

 7. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทีได้รับมาประมวลผลเพือ

วิเคราะห์ค่าความเชือมนัดว้ยวิธีทดสอบหาค่าสมัประสิทธิอลัฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค 

(Cronbach) ผลวิเคราะห์ไดค่้าความเชือมนัทงัฉบบั 0.900  

 8. นาํแบบสอบถามมาปรับปรุงไปใชเ้ป็นเครืองมือเพือเก็บรวบรวมขอ้มลูในการ

วิจยัต่อไป 

 3.3.2 การสร้างแบบสัมภาษณ์ 

 

 ผูว้ิจัยไดด้าํเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ทีเกียวกบัการดาํเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ตามขนัตอน ดงั

รายละเอียดต่อไปนี 

 1. ศึกษารายละเอียดเกียวกับการสร้างแบบสัมภาษณ์ จากตาํรา เอกสารและ

งานวิจยัต่างๆ ทีเกียวขอ้งแลว้นาํแนวคิดทีไดม้าสร้างแบบสมัภาษณ์ 

 2. สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพือศึกษาแนวทางการส่งเสริมและ

พฒันาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ในจงัหวดัสตูล 

 3. นาํแบบสัมภาษณ์เสนออาจารยที์ปรึกษา เพือพิจารณาตรวจสอบ แลว้นาํมา

แกไ้ขปรับปรุงใหมี้ความสมบูรณ์ยงิขึน 

 4. นาํแบบสมภาษณ์ทีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ เพือใชใ้น

การเก็บขอ้มลูในการวิจยัครังนีต่อไป 
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3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหาร 

และครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ดาํเนินการดงันี 

 3.4.1.ผูว้ิจ ัยขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตศึกษาวิทยาลัยอิสลามศึกษา 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ เพือนาํไปขออนุญาตเก็บขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่ง 

 3.4.2 ผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

 2.4.2.1 ผูว้ิจ ัยส่งหนังสือพร้อมแบบสอบถามด้วยตนเองมถึงผู ้บริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลทงัหมดเพือขออนุญาตเก็บขอ้มูลหลงัจากส่ง

แบบสอบถามแลว้ จะรอบรวมแบบสอบถามให้ครบถว้นภายใน20 วนั โดยไปรับจากสถานศึกษา

ดว้ยตวัเอง 

 2.4.2.2 แบบสมัภาษณ์ ผูว้ิจยัประสานงาน นดัวนั เวลาในการสัมภาษณ์และ

ออกสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิทีมีประสบการณ์ในการทาํงาน 5 ปีขึน มีวุฒิปริญญาตรี หรือน้อยกว่า 5 

ปี มีวุฒิปริญญาโท ปฏิบติังานอยู่สาํนักงานการศึกษาเอกชนจงัหวดัสตูล 2 คน ผูบ้ริหารโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม 3 คน ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสามญับูรณการอิสลามศึกษา 2 คน ครู 2 

คน และไดบ้นัทึกผลการสมัภาษณ์ลงในแบบบนัทึกดว้ยตนเอง ดงัรายละเอียดในตารางที 2 
 

 ตารางที 2 กาํหนดสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิรายละเอียดทีเกียวขอ้ง จาํนวน 10 ท่าน 

ที ชือ – สกุล สถานทีทาํงาน ตาํแหน่ง วนั เดือน ปี เวลา 

1 นายกอเดช หลงสมนั โรงเรียนมุสลิม

ศึกษา 

ผูอ้าํนวยการ 2  พ.ค.58 09.00 

2 นายอบัดุลเลาะห์ ปังแล

มาปุเลา 

โรงเรียนดารุลอลูมู ผูอ้าํนวยการ 2  พ.ค.58 14.00 

3 นายชาฝีอี สลีมีน โรงเรียนดารุลมา

อาเรฟมลูนิธิ 

ผูจ้ดัการ 9  พ.ค.58 14.00 

4 นายรสลนั นาปาเลน โรงเรียนอนุบาล

มุสลิมสตูล 

ผูจ้ดัการ 9  พ.ค.58 20.00 

5 นางสุไรยา นิสาและ โรงเรียนดารุลอลูมู หวัหนา้ฝ่าย

วดัผลและ

ประเมินผล 

16 พ.ค.58. 

 

14.00 
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 ตารางท ี2 กาํหนดสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิรายละเอียดทีเกียวขอ้ง จาํนวน 10 ท่าน (ต่อ) 

6 นายตายดุดีน มาราสา โรงเรียนตรักียะ 

ตุลอุมมะห์ 

ผูอ้าํนวยการ 16 พ.ค.58. 

 

16.00 

7 นายดาลนั นุงอาหลี สาํนกังานการศึกษา ผูอ้าํนวยการ 23 พ.ค.58. 09.00 

  เอกชน จ.สตูล    

8 นายหุดดีน อุสมา โรงเรียนอนุบาล

โอบออ้ม 

ผูจ้ดัการ 23 พ.ค.58 16.00 

9 นายสอหมาด ใบหมาด

ปันจอร์ 

สาํนกังานการศึกษา

เอกชน จ.สตูล. 

นกัวิชาการ

อิสลามศึกษา 

30 พ.ค.58 16.00 

10 นายอารีย ์ตาเอน็ โรงเรียนบา้นแป-

ระเหนือ 

นายกสมาคม

ครูอิสลาม

ศึกษา จ.สตูล 

30 พ.ค.58 20.00 

 

  3.4.3ผูว้ิจัยนําแบบสอบถามและข้อมูลจากการสัมภาษณ์ มาตรวจสอบความ

ถกูตอ้งเพือนาํมาวิเคราะห์ขอ้มลูต่อไป 

3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามแลแบสัมภาษณ์ทีไดด้าํเนินการ

วิเคราะห์ขอ้มลูดงันี 

 3.5.1.นาํแบบสอบถามทีเรียบร้อยสมบูรณ์มาทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยระบบ

คอมพิวเตอร์โดยโปรแกรมสาํรวจรูป มีลาํดบัขนัตอนดงันี คือ 

 3.5.1.1.ตรวจสอบความสมบูรณ์ละความถกูตอ้งของการตอบแบบสอบถาม

ทุกฉบบั แลว้หาค่าร้อยละ 

 3.5.1.2 แบบสอบถาม ตอนที 1 วิเคราะห์ขอ้มลูเกียวกบัสถานภาพของผูต้อบ

แบบสอบถาม โดยใชค่้าร้อยละ เพือนาํมาใชใ้นการประกอบการอภิปรายผลในการศึกษาคน้ควา้ 

 3.5.1.3 คาํนวณหาค่าเฉลีย(X ) และค่าเบียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ของ

แบบสอบถามเกียวกบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล เป็นรายดา้นทงั 6 ดา้น  และหาค่าเฉลียรวมทงั 6 ดา้น โดยให้

คะแนน ดงันี (บุญชมศรีสะอาด 2545 : 101) 
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 ค่าเฉลีย 4.51 – 5.00 แปลความว่ามีการปฏิบติัมากทีสุด 

 ค่าเฉลีย 3.51 – 4.50 แปลความว่ามีการปฏิบติัมาก 

 ค่าเฉลีย 2.51 – 3.50 แปลความว่ามีการปฏิบติัปานกลาง 

 ค่าเฉลีย 1.51 – 2.50 แปลความว่ามีการปฏิบติันอ้ย 

 ค่าเฉลีย 1.00 – 1.50 แปลความว่ามีการปฏิบติันอ้ยทีสุด 

  3.5.1.4 แบบสอบถามตอนที 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกียวกับ

ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล ทัง 6 ดา้น คือ ดา้นการเตรียมการ ดา้นการวางแผน

ปฏิบติังาน ดา้นการดาํเนินการตามแผนดา้นการตรวจสอบและประเมินดา้นการนาํผลการประเมิน

มาปรับปรุงงาน 

ดา้นการจดัทาํรายงานการประเมินตนเองประจาํปีแลว้นาํเสนอเชิงบรรยายประกอบคาํอภิปราย 

3.6 สถิตทิีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิจัยในครังนี ผูว้ิจ ัยได้ทาํการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการประมวลผล และ

วิเคราะห์ขอ้มลูดว้ยเครืองคอมพิวเตอร์เพือวิเคราะห์หาค่าต่าง ๆ โดยใชส้ถิติ ดงัต่อไปนี 

  3.6.1  สถิติสาํหรับทดสอบความเชือมนัของเครืองมือ โดยการหาค่าสมัประสิทธิ

แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

  3.6.2  สถิติพืนฐานเพือแสดงคุณลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่ง 

  3.6.2.1  ค่าคะแนนร้อยละ(Percentage) 

  3.6.2.2  ค่าคะแนนเฉลีย (Mean) 

  3.6.2.3  ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  3.6.3  สถิติสาํหรับการทดสอบ ไดแ้ก่  

  3.6.3.1  สถิติทดสอบที (t – test)วิเคราะห์เปรียบเทียบการดาํเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูลจาํแนก

ตามตาํแหน่ง เพศ  โดยการทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม  

 3.6.3.2  สถิติทดสอบเอฟ (F– test) วิเคราะห์เปรียบเทียบการดาํเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจงัหวดัสตูล จาํแนก

ตามอาย ุวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และขนาดของโรงเรียน  ใชก้ารวิเคราะห์ความ
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แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เมือพบความแตกต่างจะนาํไปทดสอบรายคู่ โดยวิธีการ

ของ LSD เพือหาความแตกต่างของตวัแปรแต่ละคู่  




