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บทท่ี 2 
แนวคดิ เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่องแนวโน้มการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ใน

ทศวรรษหน้า (2557 - 2566) ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าและรวบรวมความรู้จากแหล่งต่างๆ ซึ่งจะได้นําเสนอ
ตามลําดับประกอบด้วยหัวข้อต่อไปนี้ 

2.1   ประวัติความเป็นมาของสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด 
2.2   แนวคิดเก่ียวกับสหกรณ์ 

2.2.1   ความหมายของสหกรณ์ 
2.2.2   ความสําคัญของสหกรณ์  
2.2.3   ประวัติความเป็นมาของสหกรณ์ 
2.2.4   หลักการของสหกรณ์ 
2.2.5   ประเภทของสหกรณ์ 
2.2.6   สหกรณ์ออมทรัพย์ 
2.2.7   แนวคิดสหกรณ์อิสลาม 

2.3   การบริหารงานสหกรณ์ 
2.3.1   แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 
2.3.2   ขอบข่ายการบริหารงานสหกรณ์ 

2.3.2.1   วัตถุประสงค์ 
2.3.2.2   โครงสร้างและการจัดองค์การ 
2.3.2.3   การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
2.3.2.4   การให้บริการสมาชิก 
2.3.2.5   การจัดสวัสดิการสมาชิก 
2.3.2.6   การสร้างความร่วมมือระหว่างสหกรณ์ 

 2.4   เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 
 2.5   งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
2.1   ประวัติความเป็นมาของสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด 
 
   สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด จัดอยู่ในประเภทสหกรณ์ออมทรัพย์ ได้จัดต้ังขึ้น
เมื่อปี พ.ศ. 2535 โดยกลุ่มปัญญาชนมุสลิมที่สําเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ ในภาคใต้ ซึ่งมี
ความเข้าใจถึงปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมมุสลิม จึงได้ร่วมกันหาแนวทางเพ่ือแก้ปัญหา โดยมุ่งที่พัฒนา
สังคมให้ดีขึ้น และเล็งเห็นถึงความสําคัญของสถาบันการเงินแบบอิสลาม และความจําเป็นของการระดม
ทุน เพ่ือสนับสนุนผู้ประกอบการและคนรุ่นใหม่ที่มีความสามารถ แต่ปราศจากแหล่งเงินทุนที่หะลาลมา
รองรับ ด้วยเหตุนี้จึงได้มีการศึกษาหาข้อมูล รวมทั้งการศึกษาดูงานที่สหกรณ์ต่างๆ ทั้งในและต่างประทศ 
   สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ได้ดําเนินการขอจดทะเบียนเป็นสหกรณ์ตาม
พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 ต่อนายทะเบียนสหกรณ์และได้รับการสนับสนุนอย่างดีจากภาครัฐโดย
ต้ังช่ือสหกรณ์นี้ว่า “สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด” ทะเบียนเลขที่ อ.008335 ซึ่งมีผลบังคับใช้
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ต้ังแต่วันที่ 19 มิถุนายน 2535 เป็นต้นมา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกพ่ึงตนเองเพื่อดําเนิน
กิจการร่วมกันและช่วยเหลือซึ่งกันและกันโดยใช้หลักคุณธรรมและจริยธรรมอันดีงามโดยพ้ืนฐานของมนุษย์
เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่สมาชิกและสังคมส่วนรวมทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งสามารถสร้างคุณภาพชีวิต
ที่ดี อยู่ดี กินดี มีสุขรวมทั้งในข้อต่อไปนี้ (สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด, 2553) 

1.  ส่งเสริมให้สมาชิกมีความสนใจและตระหนักในธุรกิจแบบอิสลาม  
2.  ส่งเสริมให้มีการออมทรัพย์และระดมเงินทุนในรูปแบบต่างๆ  
3.  ส่งเสริมให้มีการลงทุนทําธุรกิจในแขนงต่างๆ  
4.  ส่งเสริมการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อันจะนําไปสู่ความสมัครสมานสามัคคี 
สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด นับเป็นสถาบันการเงินมุสลิมขนาดใหญ่ที่เติบโต

ขึ้นอย่างมีความมั่นคงทั้งในด้านการบริหารจัดการจนประสบความสําเร็จในระดับหน่ึงและการระดมทุนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม ในด้านการบริหารจัดการเงินทุนของสหกรณ์ก็ยังมีข้อจํากัดอยู่หลาย
ประการท่ีทางสหกรณ์จําเป็นต้องหาแนวทางเพ่ือให้สหกรณ์สามารถเดินหน้าสู่ความเป็นสถาบันการเงิน
มุสลิมที่เข้มแข็งในอนาคตได้ จากความสําเร็จในการดําเนินงานทําให้สหกรณ์อิบนูอัฟฟาน จํากัด จึงขยาย
สาขาต่างๆ ร่วม 11 สาขา (สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด, 2554) คือ 

1.  สํานักงานใหญ่ 6 ถนนยะรัง ตําบลจะบังติกอ อําเภอเมือง จังหวัดปัตตานี 
2.  สาขาปัตตานี 6 ถนนยะรัง ตําบลจะบังติกอ อําเภอเมือง จังหวัดปัตตานี 
3.  สาขาสายบุรี 17 – 17/1 ถนนกะลาพอ ตําบลตะลุบัน อําเภอสายบุรี จังหวัดปัตตานี 
4.  สาขานราธิวาส 63/6 ถนนพนาสณฑ์ ตําบลบางนาค อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส 
5.  สาขายะลา 674/1 ถนนสิโรรส ตําบลสะเตง อําเภอเมือง จังหวัดยะลา 
6.  สาขารือเสาะ 168/2 หมุ่ 1 ตําบลรือเสาะ อําเภอรือเสาะ จังหวัดนราธิวาส 
7.  สาขาจะนะ 60, 60 หมู่ 2 ตําบลบ้านนา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
8.  สาขาสุไหงโก-ลก 123 ถนนอนุกาชาดอนุสรณ์ 2 ตําบลสุไหงโก-ลก จังหวัดนราธิวาส 
9.  สาขาโคกโพธ์ิ 3/12 ถนนเพชรเกษม ตําบลโคกโพธ์ิ อําเภอโคกโพธ์ิ จังหวัดปัตตานี 

10. สาขาตันหยงมัส 115 ถนนระแงะมรรคา ตําบลตันหยงมัส อําเภอระแงะ จังหวัด
นราธิวาส 

11. สาขาเบตง 99 ถนนนาคราชบํารุง ตําบลเบตง อําเภอเบตง จังหวัดยะลา 
 ปัจจุบันสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ได้ดําเนินงานมาแล้วครบรอบ 20 ปี ได้

ให้บริการด้านเงินฝากแก่สมาชิกและชุมชน แบ่งบัญชีเงินฝากออกเป็น 4 ประเภท (สหกรณ์ออมทรัพย์
อิบนูอัฟฟาน จํากัด, 2553) คือ  

 1.   เงินฝากค่าหุ้นสําหรับสมาชิกรายเดือน  
 2.   เงินฝากรักษาทรัพย์ (อัลวะดีอะฮฺ)  
 3.   เงินฝากเพ่ือการลงทุน (มุฎอเราะฮฺ) และ  
 4.   เงินฝากสะสมทรัพย์เพ่ือกิจการหัจญ์  
การบริการสินเช่ือเป็นการดําเนินธุรกิจเพ่ือแสวงหากําไรของสหกรณ์กับสมาชิกตาม

หลักการอิสลามโดยช่องทางธุรกรรมวิธีต่างๆ ที่ปราศจากดอกเบ้ีย ซึ่งแบ่งออกเป็น 6 ประเภท (สหกรณ์
ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด, 2553) ดังน้ี 

1. อัลบัยอฺ มุรอบะฮะฮฺ หมายถึง การซื้อขายสินค้าในราคาต้นทุนบวกกําไร 
2.  อัลบัยอฺมุอัจญัลฺ หมายถึง การซื้อสินค้าในราคาต้นทุนบวกกําไร โดยผู้ซื้อตกลงจ่าย

เป็นงวดๆ ภายในระยะเวลาที่กําหนดไว้ 
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3.  อัลบัยอฺ สาลัม หมายถึง การซื้อขายที่ผู้ซื้อตกลงจ่ายสินค้าล่วงหน้า และผู้ขายจะส่ง
มอบสินค้าให้ภายหลัง 

4.  อัลบัยอฺ อิสติจญฺร็อรฺ หมายถึง การซื้อขายที่ผู้ซื้อและผู้ขายตกลงซื้อขายสินค้าชนิด
หน่ึงเป็นรายวัน รายสัปดาห์ หรือรายเดือน ภายในระยะเวลาหน่ึง โดยได้ตกลงกันในลักษณะของสินค้า 
ราคาสินค้าและจํานวนสินค้า ส่วนการจ่ายสินค้าน้ันจะจ่ายเป็นรายวัน รายสัปดาห์ หรือรายเดือนก็ได้ 

5.  อัลอิญาเราะฮฺ หมายถึง การเช่าหรือการจ้าง กล่าวคือ การขายผลประโยชน์ หรือขาย
บริการด้วยราคาที่กําหนด คําว่าผลประโยชน์คือ ประโยชน์ที่สามารถใช้ได้จากสิ่งของหรือทรัพย์สิน ในขณะ
ที่ความหมายการขายบริการคือ การขายแรงงานท้ังที่ใช้แรงงาน การบริการ พลังความคิด ทักษะ
ความสามารถ และอื่นๆ ที่สามารถมาคิดค่าจ้างได้ 

6.   อัลบัยอฺ อิสติษนาอฺ หมายถึง การซื้อขายสิ่งที่สั่งให้ทํา หรือสั่งให้ผลิตออกมา (การ
จ้างทํา) โดยคู่สญัญามีข้อกําหนดรายละเอียดประเภทของที่สั่งผลิตหรือสั่งทํา ชนิด ลักษณะ ปริมาณ หรือ
จํานวนที่แน่นอน ชัดเจน ไม่มีข้อคลุมเครือ ไม่มีช่องทางที่จะขัดแย้งกัน 

การบริการด้านธุรกิจของสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด สหกรณ์มีธุรกิจที่
ให้บริการแก่สมาชิกมีอยู่ 3 ด้านด้วยกัน (ซามีรอ กามะ, 2553) คือ  

 1.   ธุรกิจเงินฝาก ประกอบด้วย  
  1.1   เงินฝากเพื่อรักษาทรัพย์ สมาชิกสามารถฝากเพิ่มหรือถอนในจํานวนและเวลา

ใดได้เสมอ  
 1.2   เงินฝากเพ่ือการลงทุน เป็นการฝากเงินของสมาชิกเพ่ือร่วมลงทุนในกิจการ

ต่างๆ ที่สหกรณ์มีอยู่ หรือสหกรณ์ร่วมกับสหกรณ์เครือข่าย 
 1.3.   เงินฝากกองทุนหัจญ์เพ่ือไปทาํหัจญ์กับแพ็คเกจหัจญ์อิบนูอัฟฟาน 

 2.   ธุรกิจการซื้อ ประกอบด้วย  
  2.1  การซื้อขายบวกกําไร สหกรณ์เป็นผู้ซื้อสินค้าที่สมาชิกต้องการแล้วนํามาบวก

กําไรพร้อมกับกําหนดระยะเวลาที่แน่นอนสําหรับการผ่อนชําระ  
 2.2  การซื้อขายแบบผ่อนชําระ มีลักษณะคล้ายกับการซื้อขายบวกกําไร แต่จะมี

ความแตกต่างกันที่ระยะเวลาในการผ่อนชําระ 
 3.   ธุรกิจการให้บริการ ประกอบด้วย  

  3.1  การจัดบริการแพ็คเกจหัจญ์ เป็นการบริการนําผู้ที่มีความประสงค์จะเดินทางไป
เพ่ือไปประกอบพิธีหัจญ์ ณ นครมักกะฮฺ โดยสมาชิกสามารถเลือกชําระค่าบริการได้ด้วย 2 วิธี คือ การ
ชําระเงินสดและการชําระแบบผ่อนชําระ กรณีการผ่อนชําระ สมาชิกจะต้องผ่อนชําระให้หมดภายใน 2 ปี
หลังจากกลับจากไปประกอบพิธีหัจญ์แล้ว 

 3.2   การลงทุนและการร่วมลงทุน แบ่งเป็น 3 ประเภทด้วยกันคือ  
3.2.1   การลงทุนของสหกรณ์แต่เพียงผู้เดียว  
3.2.2   การร่วมลงทุนกับสมาชิกสหกรณ์  
3.2.3   การร่วมลงทุนกับสหกรณ์อ่ืนๆ  

 การลงทุนแต่ละประเภทนั้นจะมีความแตกต่างกัน การลงทุนของสหกรณ์เพียงผู้เดียว
กําไรท่ีได้มาทั้งหมดเป็นของสหกรณ์ผู้เดียวเท่าน้ัน ส่วนการร่วมลงทุนกับสมาชิก กําไรจะแบ่งเป็นสองส่วน
ระหว่าง สมาชิก : สหกรณ์ ส่วนปริมาณสัดส่วนข้ึนอยู่กับการตกลงกัน สําหรับการลงทุนอีกสองประเภท 
คือ การร่วมลงทุนกับผู้ที่ไม่ใช่สมาชิกและการร่วมลงทุนกับสหกรณ์อ่ืนน้ัน กําไรขึ้นอยู่กับการตกลงระหว่าง
องค์กรน้ันๆ กับสหกรณ์  
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 การบริการและสวัสดิการที่ไม่ใช่ธุรกิจ สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ให้บริการ
ประเภทต่างๆ (ซามีรอ กามะ, 2553) ดังน้ี  

 1.  การกู้ยืมเงินฉุกเฉิน การให้บริการประเภทนี้ เป็นการให้กู้ยืมเงินระยะสั้นปลอด
ดอกเบ้ียเพ่ือเหตุฉุกเฉิน และเพ่ือแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าของสมาชิก ทางสหกรณ์พร้อมที่จะช่วยสมาชิกใน
อัตราไม่เกินรายละ 3,000 บาทและสมาชิกสามารถใช้คืนตามวงเงินที่กู้โดยแบ่งระยะเวลาในการชําระคืน
จะแบ่งเป็น 3 งวดเท่าๆ กัน รวมระยะเวลาทั้งหมด 3 ปี  

 2.  กองทุนสวัสดิการสมาชิก การให้บริการประเภทน้ี เป็นการให้เปล่าแก่สมาชิก เป็น
สวัสดิการหรือการสนับสนุนส่งเสริมให้เพ่ิมพูนศักยภาพในการทํางานมากข้ึน การให้ความช่วยเหลือแก่
สมาชิกในกรณีประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ เสียชีวิต รวมทั้งการให้ทุนการศึกษา ฝึกอบรมและศึกษาดูงาน 

 3.  กองทุนตะกาฟุล (สงเคราะห์) เป็นกองทุนที่รวบรวมเงินบริจาคจากสมาชิกที่ต้องการ
ช่วยเหลือสมาชิกที่เจ็บป่วยหรือเสียชีวิต โดยสมาชิกบริจาคคนละ 100 บาทต่อปี  

 4.  กองทุนซะกาต4 เป็นกองทุนหน่ึงของสหกรณ์ที่ได้จากการหักจากกําไรที่ได้จากการ
ลงทุนจากสินทรัพย์หมุนเวียนของสหกรณ์ โดยสมาชิกที่ร่วมลงทุนกับสหกรณ์ไม่จําเป็นต้องจ่ายซะกาตแล้ว 
เพราะกําไรที่สมาชิกได้รับจากการลงทุนดังกล่าวผ่านการหักค่าซะกาตโดยสหกรณ์เรียบร้อยแล้ว  

 5.  กองทุนวะลีมะฮ์ (สร้างครอบครัว) เป็นสวัสดิการเพ่ือสนับสนุนเงินทุนแก่สมาชิกใน
การสร้างครอบครัว 

6.  กองทุนอสังหาริมทรัพย์ เป็นกองทุนที่เปิดโอกาสให้สมาชิกที่ต้องการออมเพ่ือการ
ลงทุนในระยะยาวในด้านอสังหาริมทรัพย์กับสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด โดยท่ีกองทุนจะชดเชย
ช่วยเหลือสมาชิกกรณีเกิดการขาดทุนหรือมีกําไรน้อยในปีนั้นๆ ของการปันผล 

 การบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด แบ่งออกเป็นสาขาต่างๆ จํานวน
ทั้งหมด 11 สาขา ครอบคลุมพ้ืนที่ 4 จังหวัด คือ ปัตตานี ยะลา นราธิวาส และสงขลา มีสมาชิกจํานวน 
73,638 คน ประธานกลุ่มสมาชิก จํานวน 400 คน เจ้าหน้าที่/พนักงาน 80 คน มีสินทรัพย์ 1,168 ล้าน
บาท  ทุนเรือนหุ้น  367,553,978 บาท  ทุนสํารอง 4,164,546.69 บาท  เงินรับฝากจากสมาชิก 
636,676,170.20 บาท  เงินกู้ ยืมจากแหล่งอ่ืน  281,723,834.04 บาท  และกําไรสุทธิประจําปี 
16,378,780.73 บาท และโครงการลงทุนต่างๆ ประจําปี 2555 ได้แก่ ร้านวัสดุก่อสร้าง (อัฟฟานอิสตานา) 
หอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยอิสลามยะลา หอพักนักศึกษา มอ.ปัตตานี อัฟฟานเอสเตท อัฟฟานเคร่ือง
เขียน ทองคําแท่ง ร่วมลงทุนกับสมาชิก สวนยาง/สวนปาล์ม และบ้านรังนก รวม 122,000,000 บาท 
(สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด, 2554) 

 สรุป จากการดําเนินงานของสหกรณ์ตลอดระยะเวลา 20 ปี จึงเห็นได้ว่าสหกรณ์ออม
ทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด มีการเจริญเติบโตตามลําดับด้วยความมั่นคงและสามารถเผชิญหน้ากับ
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจในหลากหลายรูปแบบ โดยการดําเนินงานของสหกรณ์น้ันมีความสอดคล้องตาม
หลักการของศาสนาอิสลาม ขณะเดียวกันสอดรับกับหลักการวิธีการและวัตถุประสงค์ของการดําเนินงาน
สหกรณ์ ในอันที่จะให้สมาชิกช่วยตนเองและการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อันจะนําไปสู่การกินดี อยู่ดี ความ
เป็นธรรมและสันติสุขในสังคม 

 

 วิสัยทัศน์ (Vision) 
                                                            
4 ซะกาต เป็นคําในภาษาอาหรับ หมายถึง ทานภาคบังคับที่มุสลิมต้องจ่าย หลังจากท่ีได้รับผลเก็บเก่ียวหรือผลผลิตทางการเกษตร ทั้งจากการ
เล้ียงปศุสัตว์ หรือการเพาะปลูก หรือจากการครอบครองทรัพย์สินเป็นทองหรือเงินครบตามกําหนดท่ีศาสนากําหนดไว้ ให้แก่บุคคลจํานวน 8 
จําพวก ตามบทบัญญัติที่ศาสนากําหนดไว้ 
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 จะเป็นสถาบันการเงินที่มั่นคง เป็นที่เช่ือถือ ซึ่งมุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกและ
สังคม 

 

 พันธกิจ (Mission) 
 

1.   ดําเนินการโดยยึดหลักการอิสลามอย่างเคร่งครัด 
2.   ถือการบริการเป็นหัวใจของงาน ซึ่งจะต้องสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง โปร่งใส และเป็น

ที่พอใจของสมาชิก 
3.   มีระบบบริหารจัดการทุกสาขาอย่างมีคุณภาพ มั่นคงและยั่งยืน 
4.   ให้ความรู้คําปรึกษาด้านการเงินและธุรกิจแก่สมาชิกอย่างสมํ่าเสมอ 
5.   สร้างคุณภาพชีวิตแก่สมาชิกและสังคม 

 
 วัตถุประสงค์ (Objective) 
 
 สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด มีวัตถุประสงค์ในการดําเนินงานให้สอดคล้องกับ

วิสัยทัศน์และพันธกิจ  ดังน้ี  
1.   ส่งเสริมให้สมาชิกมีความสนใจและตระหนักในธุรกิจแบบอิสลาม 
2.   ส่งเสริมให้มีการออมทรัพย์และระดมเงินทุนในรูปแบบต่างๆ  
3.   ส่งเสริมให้มีการลงทุนทําธุรกิจในแขนงต่างๆ  
4.   ส่งเสริมการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อันจะนําไปสู่ความสมัครสมานสามัคคี 

 
วัตถุประสงค์การจัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด 
 
   สหกรณ์ออมทรัพย์มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมประโยชน์ทางเศรษฐกิจของสมาชิกในด้าน
การออมทรัพย์และการให้เงินกู้เพ่ือใช้จ่ายอํานาจเป็นและเป็นประโยชน์งอกเงย การส่งเริมการออมทรัพย์
และการให้กู้หรือสินเช่ือแก่สมาชิก จึงเป็นวัตถุประสงค์หลักของสหกรณ์ออมทรัพย์ และด้วยเหตุนี้สหกรณ์
ออมทรัพย์จึงได้รับการยอมรับว่าเป็น “สหกรณ์การเงิน” (Financial Cooperative) หรือ “ธนาคาร
สหกรณ์” (เดชาวุธ เจ๊ะเต๊ะ, 2550 : 50)  

 สหกรณ์ตามหลักการอิสลามมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักเพ่ือช่วยเหลือสมาชิกของ
สหกรณ์ บรรเทาผลกระทบที่เกิดข้ึน อาทิเช่น อัคคีภัย ความเสียหายทางทรัพย์สิน หรือกรณีเจ็บป่วย เป็น
ต้น ด้วยเหตุนี้การจัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้สมาชิกสามารถ
ช่วยเหลือตนเอง ดําเนินกิจการร่วมกันและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน โดยใช้หลักการอิสลามซึ่งเป็นคุณธรรม
พ้ืนฐานของมนุษย์และจริยธรรมอันดีงามอันมีการประหยัด เป็นต้น เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่สมาชิกและ
สังคมส่วนรวม ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมจนสามารถอยู่ดีกินดีมีสันติสุข รวมทั้งข้อต่อไปน้ี (ข้อบังคับ
สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด, 2544 : 12) 

 1.   ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทั้งการศึกษา การพลานามัย และทางจิตใจให้เป็น
ครอบครัวที่สุขสมบูรณ์และรวมเป็นสังคมที่มีสันติสุข 
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 2.   ดําเนินธุรกิจ การผลิต การค้า การบริการ และอุตสาหกรรมเพ่ือประโยชน์ของ
สมาชิก 

 3.   รับฝากเงินประเภทออมทรัพย์หรือประเภทประจําจากสมาชิกหรือสหกรณ์อ่ืนได้
ตามระเบียบของสหกรณ์ที่ได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์ 

 4.   จัดให้ได้มา ซื้อ ถือกรรมสิทธ์ิหรือทรัพย์สินครอบครอง กู้ ยืม เช่า เช่าซื้อ รับโอน 
สิทธิการเช่าหรือสิทธิการเช่าซื้อ จํานอง หรือจํานํา ขายหรือจําหน่ายด้วยวิธีอ่ืนใดซึ่งทรัพย์สิน 

 5.   ให้กู้ ให้สินเช่ือ ให้ยืม ให้เช่า ให้เช่าซื้อ โอน รับจํานองหรือจํานําซึ่งทรัพย์สินแก่
สมาชิกหรือของสมาชิก 

 6.   ให้สหกรณ์อ่ืนกู้ยืมเงินได้ตามระเบียบของสหกรณ์ที่ได้รับความเห็นชอบจากนาย
ทะเบียนสหกรณ์ 

 7.   ขอหรือรับความช่วยเหลือทางวิชาการจากทางราชการหน่วยงานของต่างประเทศ
หรือบุคคลอ่ืนใด 

8.   ให้ความช่วยเหลือทางวิชาการแก่สมาชิกและจัดให้สวัสดิการหรือการสงเคราะห์ตาม
สมควรแก่สมาชิกและครอบครัว 
   สรุป การจัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริม
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดาสมาชิก โดยวิธีช่วยตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกันตาม
หลักการอิสลาม เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่สมาชิกทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม อันจะทําให้สมาชิกอยู่
ดีกินดีและมีความสุข 
 
การให้บริการแก่สมาชิกสหกรณ์ 
 

 การบริการเป็นกระบวนการของการปฏิบัติเพ่ือให้ผู้อ่ืนได้รับความสุข ความสะดวก หรือ
ความสบายอันเป็นการกระทําที่เกิดจากจิตใจท่ีเป่ียมไปด้วยความปรารถนาดี ช่วยเหลือเก้ือกูล เอ้ืออาทร มี
น้ําใจไมตรี ให้ความเป็นธรรมและเสมอภาค 
   การบริการที่ทางสหกรณ์จัดข้ึนเพ่ืออํานวยและให้ความสะดวกแก่สมาชิกในรูปแบบต่างๆ 
เป็นการบริการทางการเงินและธุรกิจแก่สมาชิก (สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด, 2553 : 6) ดังน้ี 
   1.  บริการเงินกู้ยืมฉุกเฉิน (ก๊อรฺดุล หะซัน) คือ การให้กู้ยืมเงินยามจําเป็นโดยไม่คิด
ค่าบริการใดๆ 
   2.  บริการสินเช่ือเป็นการดําเนินธุรกิจเพ่ือแสวงหากําไรของสหกรณ์ฯ กับสมาชิกตาม
หลักการอิสลามโดยการทํามุอามะลาต (ธุรกรรม) ต่างๆ เช่น อัลบัยอฺบิซะมานิลอาญิล อัลมุรอบะฮะฮฺ 
อัลอิญาเราะฮฺ เป็นต้น โดยไม่มีดอกเบ้ียแต่อย่างใด 
   3.  บริการรับฝากเงินประเภทต่างๆ คือเป็นการบริการบัญชีเงินฝากที่สามารถฝาก-ถอน 
โอน สั่งจ่ายตามกฎหมาย เช่น สถาบันการเงินทั่วไป โดยปราศจากดอกเบ้ีย ดังน้ี 

3.1  บัญชีเงินฝากประเภทรักษาทรัพย์ (วะดีอะฮฺ) 
 เป็นการฝากเงินที่ไม่จํากัดจํานวนและระยะเวลาในการฝาก-ถอน โดยสมาชิก

สามารถถอนเงินฝากได้ทุกเวลา 
3.2  บัญชีเงินฝากประเภทร่วมลงทุน (มุฎอเราะบะฮฺ)  

  เป็นการฝากเงินที่จะต้องระบุจํานวนเงินและระยะเวลาในการลงทุน มีการ   
อะกัดหรือกล่าววาจาฝากมุฎอเราะบะฮฺระหว่างผู้ฝากกับสหกรณ์ ผู้ฝากสามารถถอนได้เมื่อถึงกําหนด
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สมาชิก 
สมาชิก สมาชิก 

ระยะเวลาการฝาก หรือถอนได้หากได้รับการอนุโลม โดยทางสหกรณ์จะนํายอดคงเหลือที่ครบเง่ือนไขคิด
ผลกําไรให้ 

 3.3  บัญชีเงินฝากประเภทกองทุนหัจญ์  
  จัดขึ้นเพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกสะสมเงินเพ่ือเดินทางไปประกอบพิธีหัจญ์ในระบบ

ที่ปลอดจากดอกเบ้ีย 
 สรุป การบริการและสวัสดิการต่างๆ ที่ทางสหกรณ์กําหนดขึ้นมาเพ่ืออํานวย

และเป็นประโยชน์แก่สมาชิก ทั้งในรูปแบบ ก า ร ให้บริการทางการเงิน การกู้ยืม
ฉุ ก เฉิ น  ก า ร บริการสินเช่ือเพ่ือดําเนิน
ธุ ร กิ จ  ก า ร บริการฝากเงินประเภทต่างๆ 
ร ว ม ทั้ ง สวัสดิการจากกองทุนต่างๆ อัน
เป็นการอํานวยความสะดวกและให้ความช่วยเหลือแก่สมาชิกสหกรณ์  
 
การให้สวัสดกิารแก่สมาชกิสหกรณ์ 
 

 สวัสดิการเป็นสิ่งที่องค์การจัดสรรให้แก่บุคลากรนอกเหนือจากการจ่ายค่าจ้างตามผลงาน
ของบุคลากร โดยมีจุดมุ่งหมายให้พนักงานมีความรู้สึกร่วมกับหน่วยงาน มีขวัญและกําลังใจดีและสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถ (ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2545 : 247) 
   การดําเนินธุรกิจของสหกรณ์ออมทรัพย์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด มิได้มุ่งแต่สร้าง
กําไรแก่สหกรณ์เพียงอย่างเดียวเท่าน้ัน แต่ยังมุ่งที่จะดูแลคุณภาพชีวิตของสมาชิกต้ังแต่เกิดจนส้ินชีวิต ซึ่ง
ทางสหกรณ์ได้จดัเตรียมสวัสดิการต่างๆ ให้แก่สมาชิก มีดังน้ี 

 1.   กองทุนสวัสดิการสมาชิก  
 เพ่ือเป็นทุนการศึกษา การอบรมทางวิชาการและส่งเสริมอาชีพ ศึกษาดูงาน 

ช่วยเหลือเมื่อเกิดอุบัติเหตุและภัยพิบัติต่างๆ ทางธรรมชาติสําหรับสมาชิกทุกคน 
 2.   กองทุนตะกาฟุล  

  เป็นกองทุนช่วยเหลือสมาชิก เช่น กรณีนอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาล จะได้รับเงิน
ค่าช่วยจากสหกรณ์ตามจํานวนที่ได้กําหนดไว้ 

 3.   กองทุนซะกาต 
  เป็นกองทุนช่วยเหลือสมาชิก ครอบครัว ประชาชนผู้ยากไร้ และสังคม ในจํานวน 8 

ประเภทบุคคล ตามที่กําหนดไว้ในหลักการศาสนาอิสลาม 
 4.   กองทุนเพ่ือการสร้างครอบครัว (วะลีมะฮฺ) เพ่ือสนับสนุนเงินทุนแก่สมาชิกให้

สามารถแต่งงานสร้างครอบครัวให้มีความสขุและมั่นคงสําหรับสมาชิกที่สมัครเข้าร่วมกับกองทุน 
   สรุป การจัดสวัสดิการของสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ที่ให้แก่สมาชิกจัดอยู่ใน
รูปแบบกองทุนการศึกษา กองทุนตะกาฟุล กองทุนซะกาตและกองทุนเพ่ือการสร้างครอบครัว ทั้งน้ีเป็นการ
ดูที่ทางสหกรณ์จัดเตรียมไว้เพ่ือให้สมาชิกมีคุณภาพชีวิตที่ดีต้ังแต่เกิดจนเสียชีวิต 
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ภาพประกอบ 1  โครงสร้างการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด 
  ที่มา : รายงานกิจการประจําปี 2554 สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด 

 
 
 

2.2   แนวคิดเก่ียวกับสหกรณ์ 
   

2.2.1   ความหมายของสหกรณ์ 
  
  พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ. 2530  (2534 : 520) ให้ความหมายของคําว่า 
“สหกรณ์” หมายถึง งานร่วมมือกันเพ่ือหากําไรหรือประโยชน์ วิธีการจัดการอย่างหน่ึงที่บุคคลพอใจ
ร่วมมือกันเพ่ือผลทางเศรษฐกิจโดยแบ่งกําไรเสมอกัน 
   The Oxford English Reference Dictionary (1996) ให้ ความหมายคํ า ว่า  “Co-
operative” หมายถึง ฟาร์ม ร้านค้า หรือธุรกิจอ่ืนๆ ที่สังคมเป็นเจ้าของธุรกิจ และดําเนินการร่วมกันโดย
สมาชิกของธุรกิจนั้นๆ เพ่ือให้เกิดผลกําไรร่วมกันในหมู่พวกเขา 
   Merriam Webster’s Collegiate Dictionary (1996) ให้ความหมาย คําว่า “Co-
operative” หมายถึง องค์กรที่เป็นเจ้าของและดําเนินการเพ่ือประโยชน์ของผู้ที่ใช้บริการ 
   พระราชบัญญั ติสหกรณ์  พ .ศ . 2542 (ม .ป .ป . : ออนไลน์) ได้ให้ความหมาย คําว่า 
“สหกรณ์” หมายถึง คณะบุคคลซึ่งร่วมกันดําเนินกิจการเพ่ือประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยช่วย
ตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และได้จดทะเบียนตามพระราชบัญญัตินี้ 

ท่ีประชุมใหญ่ 

สหกรณ์จงัหวดั 
กรรมการ 

 

ผู้จัดการใหญ่ 

ผูต้รวจสอบบญัชีสหกรณ์ 

ผจก. หจก. 
อิบนูอฟัฟาน 

หวัหนา้บญัชี 
& การเงิน 

จนท.ประชา 
สมัพนัธ์ 

หวัหนา้ดู 
แลระบบ 

สาํนกังาน 
บริหารหน้ี 

จนท.ฝ่ายลงทุน บริหารงานทัว่ไป

ผจก. สาขา 
ปัตตานี 

ผจก. สาขา 
สายบุรี 

ผจก.สาขา  
นราธิวาส 

ผจก.สาขา 
ยะลา 

ผจก. สาขา 
รือเสาะ 

ผจก. สาขา
จะนะ 

ผจก. สาขา 
สุไหงโก-ลก 

ผจก. สาขา 
โคกโพธ์ิ 

ผจก. สาขา 
ตนัหยงมสั 

ผจก.สาขา 
ยะหา 

แม่บา้น พนกังานขบัรถ

นิติกร 

จนท. เร่งรัดหน้ี 

จนท.ดูแลระบบ ผช.หน.บญัชี 

จนท.วจิยั 
&พฒันา 

จนท. 
ฝ่ายซะกาต 

 

วทิยากร 

คณะท่ีปรึกษา 

ผจก.สาขา 
เบตง 
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   สุวรรณา ธุวโชติ (2541 : 3 - 4) กล่าวว่า ถ้าพิจารณาตามที่มาของคําศัพท์ คําว่า 
“สหกรณ์” ก็หมายถึง “การทํางานร่วมกัน” ตรงกับคําภาษาอังกฤษว่า “co-operative” แต่ตามคํานิยาม
สากลที่กําหนดขึ้นโดย ICA5 ในปัจจุบันสุดกําหนดไว้ว่า “สหกรณ์ คือ สมาคมอิสระของบุคคลหมู่หน่ึงซึ่ง
รวมกันด้วยความสมัครใจ เพ่ือบรรลุความต้องการร่วมกันทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ด้วยการเป็น
เจ้าของกิจการร่วมกันและควบคุมกิจการน้ันด้วยวิถีทางประชาธิปไตย” 
   อุดม เชยกีวงศ์ และนคร จิโรจพันธ์ุ (2540 : 1 - 2) กล่าวว่า มีผู้ให้คํานิยาม “สหกรณ์” 
(Cooperative) ไว้ต่างๆ กัน ดังน้ี 

 1.   สหกรณ์ เป็นวิธีจัดงานรูปหน่ึง ซึ่งบุคคลหลายคนเข้าร่วมกัน โดยความสมัครใจของ
ตนเองในฐานะที่เป็นมนุษย์เท่าน้ัน และโดยมีสิทธิเสมอหน้ากันหมด เพ่ือบํารุงตนเองให้เกิดความจําเริญ
ในทางทรัพย์ 

 2.   การสหกรณ์ คือการช่วยตนเอง ซึ่งบังเกิดผลโดยการรวบรวมกันจัดต้ังข้ึนเป็น
องค์การ 

 3.   สมาคมสหกรณ์ เป็นที่รวมคน ด้วยความมุ่งหมายในลักษณะหุ้นส่วนการค้า ซึ่งจัด
กันในหมู่ผู้มีทรัพย์น้อย และวางวิธีการโน้มไปในทางมิให้เกิดความเห็นแต่ประโยชน์ส่วนตัว โดยวางเงื่อนไข
ไว้ว่าสมาชิกจะได้รับประโยชน์แบ่งตามส่วนแห่งกิจการงานท่ีกระทํากับสมาคม 

 4.   สมาคมสหกรณ์  คือ ชุมนุมซึ่ งรวมงานกันโดยสมัครใจ และโดยยึดถือหลัก
ประชาธิปไตยเป็นที่ต้ัง โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะจัดหาสินค้ามาจําหน่ายแก่สมาชิก และการรับใช้แก่สมาชิก 
หรือเพ่ือให้สามารถประกอบการผลิตกรรมเพื่อจําหน่าย หรือจัดการขายผลิตผลของสมาชิก หรือจัดหาทุน
ให้สมาชิกกู้ยืม หรือรวมวัตถุประสงค์เหล่าน้ีเข้าด้วยกัน และในขณะเดียวกัน เฉลี่ยผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น
เน่ืองจากการน้ีให้แก่สมาชิกตามสัดส่วน ซึ่งได้ตกลงเห็นพร้อมกนัว่าเป็นเที่ยงธรรมสําหรับสมาชิกแต่ละคน 
และสําหรับหมู่คณะ 

 5.   สหกรณ์ หมายถึง องค์การแบบหน่ึงที่มีกลุ่มบุคคลต้ังแต่สิบคนขึ้นไป รวมกันจัดต้ัง
โดยวิธีการที่ถูกต้องตามกฎหมาย เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนในการประกอบอาชีพอย่างเดียวกัน 
โดยวิธีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ตามหลักและวิธีการสหกรณ์โดยมิได้มุ่งหวังผลกําไร 
   ปัญญา หิรัญรัศมี และคณะ (2549 : 5 – 6) กล่าวว่า ผู้รู้ได้ให้คําจํากัดความของสหกรณ์ 
ดังน้ี 

 1.   ฮิวเบิร์ต คัลเวอร์ต (Hubert Calvert) ได้ให้คําจํากัดความว่า สหกรณ์เป็นวิธีการจัด
องค์การรูปหน่ึง ซึ่งบุคคลหลายคนเข้าร่วมกันโดยความสมัครใจ ในฐานะของความเป็นมนุษย์ โดยการมีมี
สิทธิเสมอหน้ากันหมด เพ่ือการสร้างความจําเริญทางทรัพย์ของเขาเหล่าน้ี 

 2.   ชาร์ล จี๊ด (Charles Gide) นักสหกรณ์และนักเศรษฐศาสตร์ชาวฝร่ังเศสได้ให้คํา
จํากัดความว่า สหกรณ์คือ สมาคมที่มุ่งกําจัดเสียซึ่งกําไร 

 3.   เอส. เอส. ตาลมาคี (S.S. Talmaki) นักสหกรณ์ชาวอินเดีย ได้ให้คําจํากัดความว่า 
สหกรณ์เป็นวิธีประกอบการชนิดหน่ึง ซึ่งบุคคลหลายคนร่วมงานกันด้วยใจสมัครตามหลักแห่งความเสมอ
ภาคเพ่ือส่งเสริมผลประโยชน์ในทางเศรษฐกิจโดยวิธีสุจริต 

                                                            
5 เป็นองค์การสหกรณ์สากลระดับโลก มีสมาชิกเป็นองค์การสหกรณ์ระดับชาติจากประเทศต่างๆ ทั่วโลก มีวัตถุประสงค์หลักที่จะส่งเสริมให้
ขบวนการสหกรณ์ทั่วโลกดําเนินกิจการบนพ้ืนฐานของการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกันโดยวิถีประชาธิปไตย (Multi self-help 
and Democracy) ปัจจุบันองค์การน้ีต้ังอยู่ที่กรุงเจนิวา ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ 



37 
 

 

 4.   ซี. อาร์. เฟย์ (C.R. Fay) ได้ให้คําจํากัดความว่า สมาคมสหกรณ์เป็นที่รวมคนด้วย
ความมุ่งหมายเพ่ือการค้าร่วมกัน ซึ่งจัดต้ังขึ้นในหมู่ผู้ที่มีทรัพย์น้อย โดยดําเนินการไปในทางที่ไม่เห็นแก่ตัว 
บนเง่ือนไขที่วางไว้ว่า สมาชิกจะได้รับผลประโยชน์ตามส่วนแบ่งแห่งกําไรในกจิการงานท่ีกระทํากับสหกรณ์ 

 5.   ฮานส์ เกบฮาร์ด (Harnes Gebhard) นักเศรษฐศาสตร์และสหกรณ์ชาวฟินแลนด์ 
ได้ให้คําจํากัดความว่า สมาคมสหกรณ์เป็นที่รวมคน ต้ังขึ้นตามหลักการเสมอภาค ไม่จํากัดจํานวนสมาชิก
และเพ่ือวัตถุประสงค์ที่จะดําเนินการตามหลักเศรษฐกิจ เพ่ือส่งเสริมฐานะทางการเงินและการดําเนินอาชีพ
ของสมาชิก ด้วยวิธีช่วยตนเองตามลําพัง หรือช่วยตนเองด้วยความสนับสนุนของรัฐบาล โดยมีข้อแม้ว่าผล
กําไรจากประโยชน์ของการกระทําร่วมกันจะต้องแบ่งตามส่วนของงานที่สมาชิกคนหน่ึงๆ กระทํา มิใช่แบ่ง
ตามส่วนแห่งเงินทุน 
    จากนิยามความหมายต่างๆ ของสหกรณ์ดังกล่าวข้างต้น พอที่จะสรุปความหมายของ
สหกรณ์ว่า สหกรณ์เป็นองค์การทางเศรษฐกิจและสังคมที่เน้นการรวมกลุ่มบุคคล รวมทรัพย์ โดยสมัครใจ
ตามหลักความเสมอภาค เพ่ือส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมโดยสุจริตวิธี และมิได้หวังผล
กําไรสูงสุด โดยอาศัยการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ให้เกิดการอยู่ดีกินดีในหมู่สมาชิก 
 
 2.2.2   ความสําคัญของสหกรณ์ 
 
  เมื่อกล่าวถึงบทบาทของสหกรณ์ต่อการพัฒนาการศึกษาแล้ว จะพบว่าหลังๆ น้ีเรามักจะ
เห็นสหกรณ์ได้เข้ามามีส่วนร่วมในบทบาทการศึกษา รวมท้ังการจัดการศึกษาในสังคมมากขึ้น แม้ว่าการจัด
การศึกษาที่ดําเนินโดยสหกรณ์ดังกล่าวจะถือเป็นธุรกิจทางการศึกษาก็ตาม ทั้งน้ี เน่ืองจากสหกรณ์อยู่ใน
ชุมชน เกี่ยวข้องกับชุมชน เกี่ยวข้องกับสมาชิกที่อาศัยอยู่ในชุมชน และสมาชิกชุมชนก็ต้องเกี่ยวข้องอยู่กับ
การศึกษาอย่างไม่อาจเล่ียงได้ ด้วยเหตุน้ี สหกรณ์จึงต้องเกี่ยวข้องกับการศึกษาโดยอัตโนมัติ เช่น การ
จัดการศึกษาให้แก่สมาชิกสหกรณ์ การให้ทุนการศึกษาให้แก่สมาชิก สวัสดิการการศึกษาบุตร การสร้าง
สถานที่พักสําหรับนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาโดยการจ่ายผ่อนในระยะเวลา 20 – 30 ปี ตลอดจน
บทบาทที่มีต่อสังคมทั่วไปท้ังที่เป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิกสหกรณ์ นอกจากที่ได้กล่าวมานั้น สหกรณ์ยังมี
ความสาํคัญต่อการศึกษา ค้นคว้าของนักเรียน โดยสหกรณ์ถือว่าเป็นแหล่งเรียนรู้ หรือห้องทดลองสําหรับ
นักเรียน นักศึกษา เพ่ือพวกเขาจะได้ศึกษารูปแบบการดําเนินงานของสหกรณ์ที่เก่ียวข้องกับการดําเนินชีวิต
ของสังคมในรูปแบบต่างๆ 
   ปัญญา หิรัญรัศมี และคณะ (2549 : 7 – 8) ได้แบ่งความสําคัญของสหกรณ์โดยคํานึง
จากบทบาทที่สหกรณ์มีต่อสมาชิกและสังคม ดังน้ี  

 1.  บทบาทของสหกรณ์ในเชิงเศรษฐกิจ  
 2.  บทบาทของสหกรณ์ในการพัฒนาสังคมชนบท  
 3.  บทบาทของสหกรณ์ในการพัฒนาปกครองในชนบท  
 4.  บทบาทของสหกรณ์ในการพัฒนาการศึกษาชนบท 

   โดยหลักการสหกรณ์แล้ว สหกรณ์จะเป็นการส่งเสริมให้สมาชิกทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม
ทางเศรษฐกิจ การเกิดขึ้นของสหกรณ์มีวัตถุประสงค์เพ่ือสวัสดิภาพทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และความ
จําเป็นอ่ืนๆ ของสมาชิกเป็นสําคัญ เพ่ือยกฐานะทางเศรษฐกิจของสมาชิกให้ดีขึ้นเป็นลําดับ ดังน้ัน 
ความหมายของสวัสดิภาพเชิงนัยน้ันสามารถที่จะถอดความเป็นรูปธรรมคือ การที่สมาชิกมีรายได้มากย่ิงข้ึน 
ซึ่งหลักการสหกรณ์ข้อน้ีมุ่งเน้นให้สมาชิกทุกคนพึงตระหนักถึงบทบาทสําคัญของตนคือ การเป็นทั้งเจ้าของ
และลูกค้าในคนเดียวกัน ด้วยเหตุนี้ สมาชิกจึงต้องเป็นทั้งผู้สมทบทุน ผู้ควบคุม และผู้อุดหนุนหรือ
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ผู้ใช้บริการของสหกรณ์ ไม่เพียงแต่เป็นสมาชิกเพ่ือมุ่งที่จะรับประโยชน์จากสหกรณ์เพียงอย่างเดียวเท่าน้ัน 
ขณะเดียวกันในการจัดสรรกําไรสุทธิให้เกิดความเป็นธรรมแก่สมาชิกทุกคน โดยกําไรส่วนหน่ึงต้องสํารอง
เพ่ือการลงทุนต่อไป โดยส่วนน้ีไม่สามารถที่ไปแบ่งกันไม่ได้ แต่เป็นทุนเพ่ือพัฒนาสหกรณ์ของพวกเขาเอง 
   สมเกียรติ ฉายโช้น (2540 : 26 – 28) กล่าวว่า การสหกรณ์ในประเทศไทย มีมูลเหตุสืบ
เน่ืองมาจาก เมื่อประเทศไทยได้เริ่มมีการติดต่อค้าขายกับต่างประเทศ มากข้ึนในสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ 
ระบบเศรษฐกิจของชนบทก็ค่อยๆ เปลี่ยนจากระบบเศรษฐกิจ แบบเพ่ือเลี้ยงตัวเองมาสู่ระบบเศรษฐกิจ
แบบเพ่ือการค้าความต้องการเงินทุนในการขยายการผลิตและการครองชีพจึงมีเพ่ิมขึ้น ชาวนาที่ไม่มีทุน
รอนของตนเองก็หันไปกู้ยืมเงินจากบุคคลอ่ืนทําให้ต้องเสียดอกเบ้ียในอัตราสูงและยังถูกเอาเปรียบจาก
พ่อค้านายทุนทุกวิถีทางอีกด้วย ชาวนาจึงตกเป็นฝ่ายเสียเปรียบอยู่ตลอดเวลา ทํานาได้ข้าวเท่าใด ก็ต้อง
ขายใช้หน้ีเกือบหมด นอกจากน้ีการทํานายังคงมผีลผลิตที่ไม่แน่นอนขึ้นอยู่กับ สภาพดินฟ้าอากาศ ถ้าปีไหน
ผลผลิตเสียหายก็จะทําให้หน้ีสินพอกพูนมากขึ้นเรื่อยๆ จนลูกหน้ีบางรายต้องโอนกรรมสิทธ์ิในที่นาให้แก่
เจ้าหน้ี และกลายเป็นผู้เช่านา หรือเร่ร่อนไม่มีที่ดินทํากินไปในที่สุด 

 ปัญญา หิรัญรัศมี และคณะ (2549 : 7) กล่าวว่า ในส่วนที่เก่ียวกับเศรษฐกิจส่วนรวม 
สหกรณ์เป็นระบบเศรษฐกิจอย่างหน่ึง ซึ่งเรียกสั้นๆ ว่า “ระบบสหกรณ์” (Co-operativism) เป็นระบบที่
มุ่งส่งเสริมฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของคนให้เจริญเติบโตขึ้น ทั้งน้ีเพราะเป็นระบบที่ประกอบด้วยส่วน
ดีของระบบทุนนิยม (หรือเสรีนิยม) และส่วนดีของระบบสังคมนิยมแบบบังคับ (หรือระบบคอมมิวนิสต์) ไม่
มีลักษณะที่ไม่พึงปรารถนา (หรือบกพร่อง) ของระบบทุนนิยมและระบบคอมมิวนิสต์อยู่ในระบบสหกรณ์ 
ระบบสหกรณ์มุ่งแต่ผลิตเศรษฐทรัพย์ที่มีคุณภาพดีตามท่ีผู้ซื้อต้องการ ถือว่าเป็นการเพ่ิมพูนความม่ังคั่งและ
มั่นคงให้แก่ประเทศชาติ อันจะทําให้ประเทศโดยส่วนรวมมีสวัสดิการที่เพ่ิมขึ้น 
   วิทยากร เชียงกูล (2550 : 48) กล่าวว่า ประเทศกําลังพัฒนา สหกรณ์มีบทบาทสําคัญใน
การพัฒนาการศึกษาผู้ใหญ่ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาอาชีพของคนและเศรษฐกิจโดยรวม รวมท้ังการ
จัดการศึกษาขั้นประถมในพ้ืนที่ที่รัฐบาลกลางเข้าไปไม่ถึง หรือจัดการศึกษาได้อย่างไม่มีคุณภาพ เพราะ
สหกรณ์เป็นองค์กรที่คนในชุมชนเป็นเจ้าของ สหกรณ์จึงรู้ความต้องการของชุมชน และระดมคนในชุมชน
มาช่วยพัฒนาการศึกษาสําหรับคนในชุมชนเพ่ือชุมชน ตลอดจนมีสมาชิกที่เข้มแข็ง สหกรณ์จะช่วยกัน
ตรวจสอบคุณภาพการทํางานของครู ได้ดีกว่าระบบบริหารของรัฐบาลกลาง 
   โดยสรุปแล้ว เราจะเห็นว่าประเทศโดยทั่วไปยอมรับว่าสหกรณ์มีความสําคัญต่อการ
ดําเนินชีวิตของประชาชนเป็นอย่างมาก โดยสหกรณ์เป็นองค์กรที่มีบทบาทสําคัญในด้านต่างๆ เช่น บทบาท
ในการพัฒนาเศรษฐกิจ บทบาทในการพัฒนาสังคม บทบาทในการพัฒนาการศึกษาของสมาชิกให้มีความ
เจริญก้าวหน้า โดยในแต่ละบทบาทนี้จะมีกิจกรรมต่างๆ ที่ เป็นการส่งเสริมให้สมาชิกสามารถมี
ความก้าวหน้าในชีวิตได้เป็นอย่างดี 
 
 2.2.3   ประวัติความเป็นมาของสหกรณ์ 
 
  เหตุเน่ืองจากเกิดจากความยากลําบากในการดําเนินชีวิตของประชาชน เกิดความยากจน 
อันเน่ืองจากการเอารัดเอาเปรียบทางเศรษฐกิจของพ่อค้าคนกลางและนายทุน จึงเป็นมูลเหตุของการ
เกิดขึ้นของสหกรณ์ โดยกลุ่มผู้มีอาชีพกรรมกรที่ทํางานอยู่ในโรงงานอุตสาหกรรมได้มีการรวมตัวขึ้นมี
วัตถุประสงค์เพ่ือช่วยเหลือตนเองและระหว่างสมาชิก 
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   กลุ่มจัดต้ังทางเศรษฐกิจของประชาชนแบบสหกรณ์เกิดขึ้นในยุคทุนนิยมอุตสาหกรรม 
เมื่อราว 250 ปีที่แล้ว และผู้ที่ได้บุกเบิกทางให้เกิดสหกรณ์สมัยใหม่ ซึ่งมีการพัฒนาต่อมาจนปัจจุบัน คือ  
โรเบิร์ต โอเว่น (ค.ศ. 1771 - 1858) อดีตคนงานชาวเวลส์ (วิทยากร เชียงกูล, 2550 : 13) 
   การสหกรณ์ในประเทศอังกฤษได้ถือกําเนิดข้ึนมาจากความเดือดร้อนทางด้านเศรษฐกิจ
และสังคมของมนุษย์ ปรากฏว่าในยุคแห่งการปฏิวัติอุตสาหกรรมซึ่งอยู่ระหว่างปลายศตวรรษที่ 18 ถึงกลาง
ศตวรรษที่ 19 นั้น คนงานในประเทศอังกฤษมีชีวิตความเป็นอยู่อย่างแร้นแค้นมาก เพราะต้องทํางานหนัก 
รายได้ตํ่า ซ้ําถูกเอารัดเอาเปรียบจากเจ้าของโรงงานและพ่อค้าคนกลางนานัปการ จึงดําเนินชีวิตอยู่อย่าง
อัตคัดขัดสน อาศัยอยู่ในที่คับแคบไม่ถูกสุขลักษณะ นํามาซึ่งโรคภัยไข้เจ็บและอาชญากรรม เด็กๆ ถูกปล่อย
ให้อยู่ตามยถากรรม ขาดการศึกษาและขาดการดูแลที่ถูกต้อง ดังน้ัน โรเบิร์ต โอเว่น ผู้จัดการโรงงานทอผ้า
แห่งหนึ่งของนิวลานาร์ด ซึ่งเป็นเด็กที่เคยยากจนมาก่อน ได้ตระหนักในความจริง (ความทุกข์ยาก) อันน้ีดี 
จึงได้คิดหาทางแก้ไขสถานการณ์เหล่าน้ีให้ดีขึ้น เขาจึงพยายามช่วยเหลือคนงานให้มีบ้านอยู่ที่ถูกสุขลักษณะ 
ให้มีเวลาทํางานน้อยลงและให้มีโอกาสได้ศึกษาเล่าเรียนมากข้ึน โรเบิร์ต โอเวนในฐานะเจ้าของและ
ผู้จัดการโรงงานทอผ้าจึงดําเนินงานตามแผนของตนทันที โดยในข้ันแรกได้จัดบ้านพักให้คนงานได้อยู่อย่าง
ถูกสุขลักษณะในบริเวณโรงงาน แม้จะเป็นห้องเล็กๆ แต่ก็สะอาดและน่าอยู่ พร้อมกับอบรมคนงานเป็นคน
ที่มีระเบียบวินัยและรู้จักประหยัด ขณะเดียวกันก็ได้เปิดร้านจําหน่ายสินค้าราคาถูกให้แก่คนงานในบริเวณ
โรงงานอีกด้วย (แวอับดุลรอมัน ยาเมาะ, 2550 : 11)  
   โอเวนได้เปิดร้านค้าของโรงงานแบบใหม่ โดยเลือกสินค้าที่ดี และขายให้คนงานของเขา
ในราคาตํ่าพอคุ้มทุน โดยเขาได้ยกประโยชน์ที่ได้จากการที่ร้านค้าสามารถซ้ือของจํานวนมากในราคาต่ําลง
ให้แก่คนงาน (รวมท้ังการควบคุมการขายสินค้าประเภทเหล้าอย่างเข้มงวด) หลักการน้ีเอง คือพ้ืนฐานที่มา
ของระบบสหกรณ์ร้านค้าในเวลาต่อมา (วิทยากร เชียงกูล, 2550 : 15) 
   ประเทศไทยเริ่มศึกษาวิธีการสหกรณ์ขึ้นในปี พ.ศ. 2457 แต่ก็ยังมิได้ดําเนินการอย่างไร 
จนกระทั่งในปี 2458 ได้มีการเปล่ียนกรมสถิติพยากรณ์เป็นกรมพาณิชย์และสถิติพยากรณ์ประกอบด้วย 
ส่วนราชการ 3 ส่วน คือ การพาณิชย์ การสถิติพยากรณ์ และการสหกรณ์ ในพุทธศักราช 2478 ได้ริเริ่ม
จัดต้ังสหกรณ์เช่าซื้อที่ดินที่จังหวัดปทุมธานีและได้จัดต้ังสหกรณ์ประเภทใหม่ๆ ขึ้นอีกหลายประเภท เช่น 
สหกรณ์บํารุงที่ดินสหกรณ์ค้าขาย สหกรณ์นิคมฝ้าย สหกรณ์หาทุนและบํารุงที่ดิน ในปี พ.ศ. 2480 ร้าน
สหกรณ์ได้ถูกจัดต้ังขึ้นเป็นแห่งแรกที่อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยาช่ือว่า ร้านสหกรณ์บ้านเกาะ
จํากัดสินใช้ มีสมาชิกแรกต้ัง 279 คน และมีการจัดต้ังร้านสหกรณ์ในลักษณะน้ีอีกหลายแห่งเพ่ือช่วยเหลือ
ประชาชนเก่ียวกับปัญหาค่าครองชีพ โดยจัดต้ังขึ้นทั้งในส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และส่วนของประชาชน 
การเปลี่ยนแปลงคร้ังสําคัญที่สุดของขบวนการสหกรณ์ในประเทศไทยก็คือการควบสหกรณ์หาทุนเข้า 
ด้วยกัน โดยทางราชการได้ออกพระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2511 เปิดโอกาสให้สหกรณ์หาทุนขนาดเล็กที่
ดําเนินธุรกิจเพียงอย่างเดียวควบเข้ากันเป็นขนาดใหญ่สามารถขยายการดําเนินธุรกิจเป็นแบบ
อเนกประสงค์ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่สมาชิกได้มากกว่า ด้วยเหตุนี้สหกรณ์หาทุนจึงแปรสภาพเป็นสหกรณ์
การเกษตรมาจนปัจจุบัน (กรมส่งเสริมสหกรณ์, ม.ป.ป. : ออนไลน์) 
   สรุป การเกิดขึ้นของสหกรณ์ก็เพ่ือสนองความต้องการร่วมกันของสมาชิก ทั้งความ
ต้องการด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เอ้ืออาทรระหว่างกัน โดยสหกรณ์เป็นองค์กรอิสระของบุคคล
ที่ร่วมมือกันโดยอาศัยความสมัครใจ ความเป็นเจ้าของร่วมกัน และควบคุมตามแนวทางประชาธิปไตย โดย
มีอุดมการณ์ หลักการ และวิธีการเฉพาะของตนเอง 
 
 2.2.4   หลักการสหกรณ์  
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 หลักการสหกรณ์ คือ "แนวทางที่สหกรณ์ยึดถือปฏิบัติเพ่ือให้คุณค่าของสหกรณ์เกิดผล

เป็นรูปธรรม" ซึ่งประกอบด้วยการที่สําคัญรวม 7 ประการ (กรมส่งเสริมสหกรณ์, ม.ป.ป.) กล่าวคือ 
  หลักการท่ี 1 การเป็นสมาชิกโดยสมัครใจและเปิดกว้าง 

   1.   พึงตระหนักว่าการเข้าและออกจากการเป็นสมาชิก จะต้องเป็นไปโดยความสมัครใจ
ของบคุคล (คําว่า "บุคคล" หมายถึง ทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล) ไม่ใช้ถูกชักจูง โน้มน้าว ล่อลวง บังคับ 
ข่มขู่จากผู้อ่ืน  
   2.   อย่างไรก็ดี การกําหนดคุณสมบัติสมาชิกของสหกรณ์ต่างๆ เพ่ือให้ได้บุคคลที่เข้ามา
เป็นสมาชิกแล้วสามารถร่วมกันดําเนินกิจกรรมในสหกรณ์ได้ และไม่สร้างปัญหาความเดือดร้อนให้แก่เพ่ือน
สมาชิกและสหกรณ์ไม่ถือว่าขัดกับหลักการสหกรณ์ข้อน้ี  
   3.   สมาชิกสมทบนั้น ควรมีแต่เฉพาะกรณีของสหกรณ์บางประเภทท่ีมีลักษณะพิเศษ
และจําเป็นเท่าน้ัน ไม่ควรให้มีในสหกรณ์ทั่วไปหรือทุกประเภท เพราะตามปกติสมาชิกสมทบมาจากบุคคล
ซึ่งขาดคุณสมบัติที่จะเป็นสมาชิกธรรมดา หากสหกรณ์ใดรับสมาชิกสมทบจํานวนมาก ก็อาจกระทบต่อการ
ส่งเสริมผลประโยชน์ของสมาชิกธรรมดาได้แม้ว่ากฎหมายจะได้ห้ามมิให้สมาชิกสมทบมีสิทธิบางประการก็
ตาม 

  หลักการท่ี 2 การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย 
 พึงตระหนักว่าเป็นหน้าที่ของสมาชิกทุกคนที่จะต้องร่วมแรงกายใจและสติปัญญาในการ

ดําเนินการและควบคุมดูแลการดําเนินงานของสหกรณ์ของสหกรณ์ตามวิถีทางประชาธิปไตย เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยผ่านช่องทางหรือองค์กรต่างๆ เช่น คณะกรรมการ
ดําเนินการ ผู้ตรวจสอบกิจการและที่ประชุมใหญ่ 

  หลักการท่ี 3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก 
  1.  หลักการสหกรณ์ข้อน้ี มุ่งเน้นให้สมาชิกทุกคนพึงตระหนักว่าบทบาทที่สําคัญของตน

คือ การที่ต้องเป็นทั้งเจ้าของและลูกค้าในคนเดียวกัน (Co-owners and Customers) จึงต้องทําหน้าที่เป็น
ผู้สมทบทุน ผู้ควบคุม และผู้อุดหนุน หรือผู้ใช้บริการของสหกรณ์ มิใช่มาเป็นสมาชิกเพียงเพ่ือมุ่งหวังได้รับ
ประโยชน์จากสหกรณ์เท่าน้ัน 

  2.  ในการจัดสรรกําไรสุทธิเพ่ือความเป็นธรรมแก่สมาชิก ส่วนหน่ึงต้องกันไว้เป็นทุน
สํารองซึ่งจะนําไปแบ่งกันมิได้ แต่เป็นทุนเพ่ือพัฒนาสหกรณ์ของพวกเขาเอง ถือว่าเป็นทุนทางสังคม 
นอกจากน้ันอาจแบ่งเป็นเงินปันผลในอัตราจํากัด และเป็นเงินเฉลี่ยคืนตามส่วนแห่งธุรกิจ 

 
  หลักการท่ี 4 การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ 
  1.  สมาชิก กรรมการและพนักงานสหกรณ์รวมทั้งหน่วยงานส่งเสริมสหกรณ์ต้องสํานึก

และตระหนักอยู่เสมอว่าสหกรณ์เป็นองค์การช่วยตนเองและปกครองตนเอง ด้วยเหตุนี้สหกรณ์ต้องเป็น
อิสระในการตัดสินใจ หรือทําสัญญาใดๆตามเง่ือนไขที่สหกรณ์ยอมรับได้กับบุคคลภายนอกหรือรัฐบาล 

  2.  การรับความช่วยเหลือหรือสนับสนุนจากรัฐ หรือบุคคลภายนอกไม่ขัดกับหลักความ
เป็นอิสระของสหกรณ์ หากผู้ให้ความช่วยเหลือมุ่งหมายให้สหกรณ์ช่วยเหลือตนเองได้ และควบคุมตามหลัก
ประชาธิปไตย รวมทั้งธํารงไว้ซึ่งความเป็นตัวของตัวเองของสหกรณ์ 

  หลักการท่ี 5 การศึกษา ฝึกอบรมและสารสนเทศ 
  1.  หลักการข้อน้ีเป็นจุดอ่อนของสหกรณ์ในประเทศไทยทุกระดับ ทั้งสหกรณ์ขั้นปฐม

และสหกรณ์ขั้นสูง เพราะขาดแผนแม่บทในการพัฒนาการศึกษาทางสหกรณ์ให้เป็นบทบาท และความ
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รับผิดชอบของขบวนการสหกรณ์อย่างแท้จริง ทั้งๆ ที่ได้รับเร่ิมให้จัดต้ังกองทุนสะสมจัดสหภาพสหกรณ์จาก
กําไรของสหกรณ์มาต้ังแต่ พ.ศ. 2492 และแม้จะมีการจัดต้ังสันนิบาต สหกรณ์แห่งประเทศไทยและมี
ชุมนุมสหกรณ์ระดับชาติบ้างแล้วส่วนราชการที่ทําหน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์ก็ยังคงดําเนินการให้การศึกษาและ
ฝึกอบรมทางสหกรณ์แทบจะเรียกได้ว่าซ้ําซ้อนกับขบวนการสหกรณ์โดยไม่มีเป้าหมายที่ชัดเจนให้ขบวนการ
สหกรณ์สามารถรับผิดชอบการให้การศึกษาและฝึกอบรมทางสหกรณ์ได้ด้วยตนเองในท่ีสุดโดยมีหน่วยงาน
ของรัฐทําหน้าที่ให้การสนับสนุนอย่างเพียงพอตามความจําเป็นและเน้นการฝึกอบรมข้าราชการให้ปฏิบัติ
หน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  2.   การศึกษาฝึกอบรมและสารสนเทศมีความมุ่งหมายและเน้นกลุ่มเป้าหมาย ดังน้ี 
  2.1   การศึกษามุ่งให้สมาชิกและบุคคลทั่งไปซึ่งถือว่าเป็นผู้ที่จะเป็นสมาชิกใน

อนาคต มีความรู้ และความเข้าใจเก่ียวกับสหกรณ์ รวมทั้งมีความสํานึก และตระหนักในสิทธิและหน้าที่ของ
สมาชิกหรือให้เป็นผู้มีจิตวิญญาณสหกรณ์ 

 2.2   การฝึกอบรมมุ่งให้กรรมการ ผู้จัดการและพนักงานสหกรณ์  มีความรู้ 
ความสามารถ และทักษะ รวมทั้งความรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ของตน 

 2.3   ส่วนสารสนเทศน้ันมุ่งให้บุคคลทุกกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างย่ิงสําหรับเยาวชนและ
ผู้นําด้านความคิดเป็น เช่น ผู้นําชุมนุม นักหนังสือพิมพ์ นักเขียน ผู้นําองค์กร พัฒนาชุมชน ฯลฯ โดยเน้น
การติดต่อสื่อสาร 2 ทาง 

  3.   หลักสูตรและเนื้อหาของการศึกษาอบรม ควรครอบคลุมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองและวัฒนธรรม 

  หลักการท่ี 6 การร่วมมือระหว่างสหกรณ์ 
  1.   แท้จริงการร่วมมือระหว่างสหกรณ์เป็นหลักการเดียวกันกับการร่วมมือระหว่าง

บุคคลธรรมดาในการจัดต้ังสหกรณ์น่ันเอง ซึ่งจะก่อให้เกิดการประหยัดด้วยขนาด มีอํานาจการต่อรองสูงข้ึน 
และนําไปสู่การรับใช้สมาชิกอย่างมีประสิทธิผลยิ่งข้ึน 

  2.   การร่วมมือระหว่างสหกรณ์อาจทําได้ทั้งในแนวนอนและแนวตั้ง ในแนวนอนสหกรณ์
ทุกสหกรณ์ไม่ว่าประเภทเดียวกันหรือไม่ สามารถร่วมมือกันได้ในทุกระดับเพ่ือประโยชน์สูงสุดของสมาชิก
และขบวนการสหกรณ์ในแนวตั้งสหกรณ์ท้องถิ่นประเภทเดียวกันควรรวมตัวกันทางธุรกิจเป็นชุมนุมสหกรณ์
ระดับภูมิภาคหรือระดับประเทศ และระดับระหว่างประเทศ และสหกรณ์ทุกประเภท ทุกระดับ ทุกสหกรณ์
ควรรวมตัวกันเป็นองค์การสหกรณ์สูงสุด (Apex Organization) เพ่ือประโยชน์ในการส่งเสริมด้าน
อุดมการณ์ การศึกษา การฝึกอบรม การส่งเสริมแนะนํา การกํากับดูแล การตรวจสอบ การวิจัยและการ
พัฒนา ฯลฯ  

  3.   วัตถุประสงค์สําคัญของการร่วมมือระหว่างสหกรณ์ คือ เพ่ือให้สหกรณ์สามารถนํา
ผลประโยชน์ ทางเศรษฐกิจ ฉะน้ันสหกรณ์ท้องถิ่นแต่ละสหกรณ์ และสหกรณ์ขั้นสูงต้องเป็นสหกรณ์ที่มี
ความเข้มแข็งและยั่งยืน มีชีวิตชีวา (Viable & Sustainable) และร่วมมือกันในลักษณะของ "ระบบรวม" 
หรือเป็นเอกภาพ 

  หลักการท่ี 7 การเอ้ืออาทรต่อชุมชน 
  1.  สหกรณ์เป็นองค์การทางเศรษฐกิจและสังคม และเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนที่สหกรณ์

ต้ังอยู่ เพราะฉะน้ัน การดําเนินงานของสหกรณ์ต้องเป็นไปเพ่ือการพัฒนาที่ ย่ังยืนของชุมชนน้ันๆ ซึ่ง
หมายความว่าเป็นการพัฒนา ที่ไม่ทําลายทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศ หรือเป็นการ
พัฒนาที่สนองความต้องการและความใฝ่ฝันของคนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่ทําลายโอกาส ความสามารถ และ
อนาคตของคนรุ่นหลัง 
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  2.  เน่ืองจากสมาชิกสหกรณ์ก็เป็นสมาชิกของชุมชนน้ันเอง สหกรณ์จึงควรมีส่วน
ช่วยเหลือในการพัฒนาชุมชนแบบยั่งยืน 

 เสกสรร ศุภแสง (อ้างถึงใน พินิจ บุญมาก 2551: 15) กล่าวว่า หลักการของสหกรณ์ออม
ทรัพย์ประกอบด้วย 4 ประการ คือ  

 1.   หลักความสมัครใจ บุคคลท่ีมีความสัมพันธ์กันอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น ทํางานอาชีพ
เดียวกัน หรืออาศัยอยู่ในชุมชนเดียวกัน ไม่จํากัดเช้ือชาติ ศาสนา หรือความคิดเห็นทางการเมือง และไม่มี
การบังคับจิตใจกันแต่ประการใด การใช้หลักข้อน้ีมีข้อจํากัดบ้างตามคุณสมบัติของสมาชิกในแต่ละสหกรณ ์
โดยกําหนดไว้ในข้อบังคับของสหกรณ์น้ัน ๆ  

 2.   หลักความเสมอภาค สมาชิกทุคนเป็นเจ้าของสหกรณ์ มีความเท่าเทียมกันในการ
ดําเนินงานและการควบคุมสหกรณ์ กล่าวคือ สมาชิกแต่ละคนออกเสียงในที่ประชุมใหญ่ได้คนละหน่ึงเสียง
เท่ากันหมด ไม่ว่าจะมีหุ้นมากหรือน้อย ทั้งน้ีเพ่ือให้สมาชิกทุกคนได้มีโอกาสออกความคิดเห็นปรับปรุง
กิจการของสหกรณ์ของตนเองโดยไม่มีฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดผูกขาด วินิจฉัยปัญหาทุกอย่างเก่ียวกับกิจการ
สหกรณ์ เช่น การจัดสรรกําไร การเลือกต้ังกรรมการดําเนินการ และเพ่ือควบคุมป้องกันมิให้สมาชิกผู้ใดมี
อํานาจควบคุมการดําเนินการสหกรณ์ อาจเป็นอันตรายต่อ สหกรณ์ได้ ถ้าปล่อยให้สมาชิกถือหุ้นได้มาก 
อย่างไม่จํากัดเหมือนธุรกิจอ่ืน สหกรณ์จึงกําหนดให้สมาชิกถือหุ้นได้ไม่เกินหน่ึงในห้าของจํานวนหุ้นทั้งหมด  

 3.  หลักการให้บริการและหลักความยุติกรรม ตามคําขวัญของสหกรณ์ออมทรัพย์ คือ 
“ไม่ใช่เพ่ือกําไร ไม่ใช่เพ่ือการกุศล แต่เพ่ือบริการ” เพ่ือให้บังเกิดความยุติธรรมและเป็นไปตาม คําขวัญน้ี 
สหกรณ์ออมทรัพย์จึงคิดดอกเบ้ียเงินกู้สําหรับสมาชิกในอัตราที่ตํ่ากว่าธนาคารพาณิชย์ และเมื่อสิ้นปีทาง
บัญชีและงบบัญชีแล้ว หากสหกรณ์มีกําไรเหลือก็นํามาเฉล่ียคืนให้แก่สมาชิกตามส่วนของดอกเบ้ียที่สมาชิก
ได้ชําระแก่สหกรณ์  

 4. หลักการช่วยตัวเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สหกรณ์เป็นสถาบันส่งเสริมให้สมาชิก
ช่วยตนเอง และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพราะตระหนักดีว่าการที่ต่างคนต่างแก้ไขปัญหาท่ีมีอยู่ร่วมกันน้ัน 
ย่อมไม่สามารถทําได้ดีเท่ากับการช่วยกันทํา ช่วยกันแก้ ผู้มีเงินมากก็นํามาฝากไว้กับสหกรณ์มาก ผู้มีเงิน
น้อยก็นํามาฝากน้อย เพ่ือให้สมาชิกผู้มีความเดือดร้อนต้องการใช้เงินได้กู้เงินจากสหกรณ์และสหกรณ์จะ
คิดเงินปันผลตามหุ้นในอัตราจํากัด เพราะสหกรณ์ถือว่าเงินเป็นเพียงสิ่งอํานวยความสะดวกทางธุรกิจ และ
สหกรณ์จะเน้นการรวมคนมากกว่าการรวมทุน 

  โดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายเริ่มต้ังแต่พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 
2459 ได้มีการแก้ไขปรับปรุงกฎหมายสหกรณ์ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง ปัจจุบันใช้พระราชบัญญัติสหกรณ์ 
พ.ศ. 2542 เป็นกฎหมายบังคับใช้เพ่ือให้สหกรณ์เป็นไปอย่างถูกต้อง เปิดโอกาสให้ประชาชนทุกสาขาอาชีพ 
ที่มีวัตถุประสงค์ร่วมกันเพ่ือส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยวิธีช่วยตนเองและช่วยเหลือซึ่ง
กันและกัน ได้กําหนดประเภท สหกรณ์ไว้ 7 ประเภท ประกอบด้วย สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์นิคม 
สหกรณ์ประมง สหกรณ์ออมทรัพย์ สหกรณ์ร้านค้า สหกรณ์บริการ และสหกรณ์เครดิตยูเนียน ซึ่งผลการ
ดําเนินงานของสหกรณ์ได้สร้างความเช่ือถือเป็นที่ไว้วางใจของสมาชิก จนทําให้จํานวนสหกรณ์และสมาชิก
เพ่ิมขึ้นทุกปี (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2550ก : 14) 
   ค่านิยมพ้ืนฐานสหกรณ์ (Basic Values) ประกอบด้วย 5 ประการ (วิทยากร เชียงกูล, 
2550 : 29) ดังน้ี 

 1.   การร่วมมือกันทาํกิจกรรมทางเศรษฐกิจเพ่ือช่วยเหลือตนเองของสมาชิก 
 2.   ประชาธิปไตยแบบประชาชนมีส่วนร่วม 
 3.   ความเป็นธรรมและความเสมอภาค 
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 4.   ความรับผิดชอบต่อกันเองและต่อสังคม 
 5.   การ่วมมือกันแบบสามัคคีกลมเกลียวภายในประเทศและระหว่างประเทศ 

   สรุปได้ว่า หลักการสหกรณ์ถือเป็นสิ่งหน่ึงที่สหกรณ์จะต้องยึดไว้เป็นกรอบสําหรับการ
ดําเนินงาน ทั้งน้ี กรอบดังกล่าวถือเป็นบรรทัดฐานในการปฏิบัติอันจะเป็นมาตรวัดว่าองค์กรที่มีกรอบหรือ
แนวปฏิบัติเช่นดังกล่าวน้ันนับเป็นองค์กรสหกรณ์ โดยมีหลักการทั้ง 7 หลักการคือ การเป็นสมาชิกโดย
สมัครใจและเปิดกว้าง การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของ
สมาชิก การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ การศึกษา ฝึกอบรมและสารสนเทศ การร่วมมือระหว่าง
สหกรณ์ และการเอ้ืออาทรต่อชุมชน ทั้งน้ี เพ่ือให้สหกรณ์สามารถดําเนินไปในรูปแบบที่หลักสหกรณ์
กําหนดไว้ 
 2.2.5   ประเภทของสหกรณ์ 

 
การแบ่งหรือการจําแนกประเภทของสหกรณ์ คือเป็นการจําแนกหมวดหมู่ของสหกรณ์ที่มี

อยู่ทั้งหมดออกเป็นกลุ่มๆ ตามเกณฑ์ที่กําหนดขึ้น ซึ่งการแบ่งประเภทสหกรณ์โดยทั่วไปน้ัน อาจใช้เกณฑ์
หน่ึงเกณฑ์ใด หรือหลายเกณฑ์พร้อมกันไปก็ได้ ทั้งน้ี วิธีการแบ่งที่ใช้เกณฑ์ต่างกันย่อมจะให้ความหมายที่
ต่างกันและสามารถสื่อความหมายที่จะบ่งช้ีลักษณะพิเศษของสหกรณ์ประเภทนั้นๆ ได้อย่างชัดเจน (นุกูล 
กรยืนยงค์, 2554 : 73) 
  เหตุผลทั่วไปของการจัดประเภทสหกรณ์ สรุปได้ดังน้ี (บุญฤทธ์ิ เผือกวัฒนะ, 2550 : 6) 

 1.  เพ่ือประโยชน์ในการกําหนดนโยบายด้านสหกรณ์ของรัฐบาลว่าจะเน้นการส่งเสริม
สหกรณ์ประเภทใด ภายใต้ข้อจํากัดของทรัพยากรด้านต่างๆ 

 2.  เพ่ือประโยชน์แก่การรวมตัวของสหกรณ์ในแนวด่ิง คือ การต้ังชุมนุมสหกรณ์หรือ
สหพันธ์หรือสหภาพสหกรณ์ในระดับภูมิภาคหรือระดับประเทศ ในกรณีชุมนุมสหกรณ์ซึ่งเป็นการรวมตัวกัน
ทางธุรกิจหรือวิสาหกิจ สมาชิกจะต้องเป็นสหกรณ์ประเภทเดียวกันเท่าน้ัน 

 3.  เพ่ือประโยชน์แก่การจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลสถิติของสหกรณ์แต่ละประเภท
อย่างเป็นระบบ เพ่ือการศึกษา วิจัย และทํารายงานความก้าวหน้าของสหกรณ์แต่ละประเภทประจําปี อัน
จะเป็นประโยชน์แก่การวางแผนปรับปรุง และพัฒนาขบวนการสหกรณ์ในทิศทางที่ถูกต้องเหมาะสมและ
เป็นประโยชน์แก่ประชาชน ชุมชน สังคม และประเทศชาติอย่างแท้จริง 

4.  เพ่ือประโยชน์แก่การส่งเสริมและพัฒนาขบวนการสหกรณ์ให้ตรงกับความต้องการ
ของประชาชน และเหมาะสมกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

 สุวรรณา ธุวโชติ (2541 : 9 – 10) ได้จําแนกประเภทสหกรณ์ในประเทศไทยภายใต้
กฎกระทรวงซึ่งออกตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2511 ออกเป็น 6 ประเภท ดังน้ี 

 1.  สหกรณ์การเกษตร (Agriculture Co-operative) 
 2.  สหกรณ์ประมง (Fishery Co-operative) 
 3.  สหกรณ์นิคม (Land Settlement Co-operative) 
 4.  สหกรณ์ร้านค้า (Consumers Co-operative) 
 5.  สหกรณ์บริการ (Service Co-operative) 
 6.  สหกรณ์ออมทรัพย์ (Thrift and Credit Co-operative) 

 ประพันธ์ เศวตนันทน์ (2541: 62 - 65) ได้สรุปเกณฑ์การแบ่งประเภทของสหกรณ์
ออกเป็น 6 เกณฑ์ ดังน้ี 
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 1.   เกณฑ์ผลประโยชน์ของสมาชิก เช่น สหกรณ์เก่ียวกับการผลิตก็จะเรียกว่า สหกรณ์
การผลิต ส่วนสหกรณ์เก่ียวกับการบริโภคจะเรียนกว่า สหกรณ์ผู้บริโภค เป็นต้น 

 2.   เกณฑ์ความรับผิดของสหกรณ์ ตามเกณฑ์น้ีจะมีสหกรณ์อยู่ 2 ประเภท ได้แก่ 
สหกรณ์จํากัดความรับผิด (Limited liability) และสหกรณ์ไม่จํากัดความรับผิด (Unlimited liability) โดย
ปกติสหกรณ์จํากัดความรับผิดต้องมีการจดทะเบียนตามกฎหมาย ผู้สมัครต้องมีทุนเรือนหุ้น โดยสมาชิกแต่
ละคนมีความรับผิดต่อหน้ีของสหกรณ์จํากัดไม่เกินจํานวนเงินซึ่งส่งยังไม่ครบค่าทุนเรือนหุ้นที่ตนถือเท่าน้ัน 
ส่วนสหกรณ์ไม่จํากัดความรับผิดไม่มีการออกทุนเรือนหุ้น นั้นสมาชิกทุกคนมีความรับผิดต่อหน้ีสินของ
สหกรณ์ร่วมกันและแทนกันได้โดยไม่จํากัดจํานวน 

 3.  เกณฑ์การแบ่งกําไรของสหกรณ์ ตามเกณฑ์นี้แบ่งออก 2 ประเภทคือ สหกรณ์ที่แบ่ง
กําไรให้แก่สมาชิก และสหกรณ์ที่ไม่แบ่งกําไรให้แก่สมาชิก ซึ่งในปัจจุบันสหกรณ์เกือบทั้งหมดเป็นสหกรณ์
ประเภทจํากัดความรับผิด มีการจดทะเบียน มีการเก็บค่าธรรมเนียม จึงมีการแบ่งกําไรให้แก่สมาชิก ส่วน
สหกรณ์ที่ไม่แบ่งกําไรให้แก่สมาชิก เป็นสหกรณ์ที่ไม่จํากัดความรับผิด เช่น สหกรณ์เครดิตแบบไรฟ์ไฟเซน 
ซึ่งสหกรณ์ประเภทนี้จะจัดสรรกําไรส่วนใหญ่เป็นเงินสํารองของสหกรณ์เพ่ือนํามาขยายธุรกิจของสหกรณ์ 

 4.  เกณฑ์การเป็นสมาชิกภาพ โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ คือ 1. สหกรณ์ระดับ
ท้องถิ่น 2. สหพันธ์สหกรณ์ 3. สหกรณ์แบบผสม 

 5.  เกณฑ์จํานวนวัตถุประสงค์ทางธุรกิจของสหกรณ์ สหกรณ์ที่มีวัตถุประสงค์เด่ียวจะ
เรียกว่า สหกรณ์เอกประสงค์ ส่วนสหกรณ์ที่มีหลายวัตถุประสงค์จะเรียกว่า สหกรณ์อเนกประสงค์  

 6.  เกณฑ์ประเภทของบริการธุรกิจของสหกรณ์ เป็นการแยกประเภทตามประเภทท่ี
สหกรณ์สหกรณ์นั้นๆ ให้บริการแก่สมาชิก เช่น สหกรณ์เครดิต สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์คนงาน สหกรณ์
ร้านค้า เป็นต้น 
   วิทยากร เชียงกูล (2550: 31 – 45) กล่าวว่า สหกรณ์มักแบ่งตามสาขาเศรษฐกิจ/ธุรกิจ 
แต่ปัจจุบันสหพันธ์หรือชุมชนสหกรณ์ขนาดใหญ่มักจะแบ่งสหกรณ์แบบอเนกประสงค์ที่ทําธุรกิจหลายอย่าง 
ประเภทสหกรณ์ที่สําคัญประกอบไปด้วย 

 2.2.5.1   สหกรณ์การเกษตร 
เป็นสหกรณ์ที่ประสบความสําเร็จมากที่สุด ถ้าจะวัดในแง่จํานวนสมาชิก 

สัดส่วนการตลาด สหกรณ์การเกษตรทําหน้าที่ในการรวบรวมการสั่งซื้อปัจจัยการผลิต (ปุ๋ย เมล็ดพันธ์ุ) การ
แปรรูป และการขายสินค้าการเกษตร ปศสุัตว์ การร่วมกันซื้อ ร่วมกันขายสินค้าในจํานวนที่มากขึ้น ทําให้
เกษตรกรมีอํานาจต่อรองมากกว่าต่างคนต่างทํา และเป็นการตัดพ่อค้าคนกลางออกไป โดยการที่สมาชิก
จัดการธุรกิจกันเองและนํากําไรมาปันผลกันได้ ดีกว่าการที่ต่างคนต่างทําธุรกิจกับพ่อค้า 

สหกรณ์การเกษตรยังรับฝากเงินและให้กู้เงินแก่สมาชิกแบบเดียวกับสหกรณ์
ออมทรัพย์ด้วย การกู้กันเองได้ประโยชน์ร่วมกันดีกว่าฝากและกู้ธนาคารพาณิชย์ของเอกชนหรือของรัฐ 
เพราะตัดคนกลางออกไปและสมาชิกจะได้เงินปันผลจากกําไรคืนด้วย 

2.2.5.1  สหกรณ์ผู้บริโภค 
 สหกรณ์ผู้บริโภค มักหมายถึง สหกรณ์ที่ให้ผู้บริโภคเข้ามาเป็นสมาชิกได้ด้วย 

ในขณะที่สหกรณ์ผู้ค้าปลีกและผู้ค้าส่งอาจจะเป็นการรวมตัวของผู้ผลิตมากกว่า แต่บางคร้ังก็ใช้คําเหล่าน้ี
ปนเปกัน เน่ืองจากมีกิจกรรมคล้ายกัน เพียงแต่เง่ือนไขการเข้าเป็นสมาชิกของสหกรณ์ในแต่ละแห่งจะ
แตกต่างกัน นอกจานี้ สหกรณ์บางแห่งเป็นสหกรณ์อเนกประสงค์ คือทํากิจกรรมหลายอย่าง ทั้งการผลิต 
การค้า การธนาคาร การให้บริการอ่ืนๆ ในประเทศอ่ืนๆ กฎหมายสหกรณ์จะมุ่งส่งเสริมมากกว่าควบคุม ทํา
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ให้สหกรณ์มีความคล่องตัวในการท่ีจะทํากิจกรรมหลายอย่าง และสามารถขยายกิจการแข่งขันกับธุรกิจ
เอกชนได้ 

2.2.5.3   สหกรณ์สินเชื่อ สหกรณ์ เครดิต (Credit Cooperatives) หรือรู้จักใน
ประเทศไทยช่ือ สหกรณ์ออมทรัพย์และเครดิตยูเนียน 

 สหกรณ์สินเช่ือให้บริการทั้งรับฝากและให้สินเช่ือ รวมทั้งสินเช่ือเพ่ือที่อยู่
อาศัย การประกันชีวิต และประกันภัย การให้บริการด้านเงินบํานาญสําหรับผู้เกษียณ ที่ผ่านมา สหกรณ์
สินเช่ือมักอาศัยเงินทุนและเงินฝากจากสมาชิกโดยไม่ต้องอาศัยเงินทุนภายนอก แต่ภายหลังมีสหกรณ์หลาย
แห่งที่ตัดสินใจแปรรูปสหกรณ์สินเช่ือเป็นธนาคารหรือบริษัทประกันภัยแบบร่วมลงทุนกับผู้อ่ืนที่ไม่ใช่
สมาชิก โดยอ้างว่าเพ่ือจะได้เพ่ิมทุนและแข่งขันกับเอกชนได้ แต่ส่วนหน่ึงคือ ผู้บริหารและผู้จัดการต้องการ
ผลตอบแทนเพ่ิมขึ้นด้วย ทําให้สหกรณ์ประเภทน้ีกลายเป็นลูกผสมกับธุรกิจเอกชนมากข้ึน จนถูก
นักวิชาการวิจารณ์ว่า ไม่แน่ใจว่าจะถือเป็นสหกรณ์หรือเป็นธุรกิจเอกชนดี 

2.2.5.4   สหกรณ์คนงาน (Worker Cooperative) 
 เร่ิมในประเทศพัฒนาอุตสาหกรรม ต้ังแต่ปลายคริสต์ศตวรรษที่ 19 โดย

คนงานรวมกลุ่มเพ่ือรับเหมาทํางานสาธารณะและรับจ้างงานอ่ืนๆ ต่อมาพัฒนาเป็นการผลิตเครื่องมือ 
เครื่องจักร และสินค้างต่างๆ โดยคนงานมีการจัดต้ังลงทุนร่วมกันในรูปสหกรณ์ผู้ผลิตท่ีคนงานเป็นเจ้าของ
ร่วมกัน บริหารและแบ่งปันผลกําไรตามรูปแบสหกรณ์ 

2.2.5.5   สหกรณ์ที่อยู่อาศัย (Housing Cooperative) 
 แบ่งได้หลายรูปแบบ เช่น สหกรณ์สร้างที่อยู่อาศัยที่สมาชิกร่วมกันลงทุน

เพ่ือที่จะหาทางช่วยกันสร้างบ้านที่แต่ละคนเป็นเจ้าของบ้านหรือแฟลตของตนเอง สหกรณ์แบบสมาชิกเป็น
เจ้าของที่อยู่อาศัยร่วมกัน สมาชิกถือหุ้นและจ่ายค่าเช่าให้สหกรณ์ โดยสมาชิกปันผลถ้าสหกรณ์ได้กําไร 
และหุ้นของสมาชิกจะมีค่าสูงข้ึนตามราคาแฟลตที่มีราคาสูงข้ึนในตลาดเหลือ 

2.2.5.6   สหกรณ์ให้บริการสุขภาพและดูแลทางสังคม 
ในประเทศพัฒนาอุตสาหกรรม ประชาชนได้จัดต้ังสหกรณ์ให้บริการสุขภาพ

และประกันสังคมกันเอง ในสมัยก่อนที่รัฐบาลจะเข้ามาทําระบบประกันคุณภาพและสังคม หรือบางคร้ังก็
ร่วมมือกับรัฐ เพราะเป็นรูปแบบการจัดองค์กรที่เข้าถึงประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นธรรม
มากกว่าการจัดการโดยรัฐล้วนๆ 

2.2.5.7   สหกรณ์เพื่อสังคม (Social Cooperative) 
  ประเทศอิตาลีมีสหกรณ์เพ่ือสังคมที่มีลักษณะเฉพาะตัว ซึ่งส่วนหน่ึงเพราะ

รัฐบาลเปิดทางให้ คือ สหกรณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายกลุ่มเข้ามาเป็นสมาชิก ร่วมลงทุนและดําเนินการ
ร่วมกัน สหกรณ์เพ่ือสังคมแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ 

 1.   สหกรณ์เพ่ือให้บริการทางสังคม เช่น การรักษาพยาบาล การศึกษา และ
การบริการทางสังคมอ่ืนๆ  

 2.   สหกรณ์เพ่ือช่วยคนว่างงาน คนพิการ (ทางร่างกายและจิตใจ) คนติดยาติด
เหล้า อดีตนักโทษ และคนด้อยโอกาสอ่ืนๆ ให้สามารถทํางานได้ 

2.2.5.8   สหกรณ์นักศึกษา 
  สหกรณ์นักศึกษาเป็นขบวนการ มีการดําเนินงานอย่างต่อเน่ือง เห็นได้ชัดใน

สหรัฐฯ และแคนาดา กิจกรรมหลักคือ การร่วมลงทุนและการร่วมบริหารบ้านพักหรือหอพัก ซึ่งบางแห่งทํา
กิจกรรมในเรื่องการทําอาหารและบริการอ่ืนๆ ร่วมด้วย นอกจากน้ีก็ยังมีสหกรณ์ร้านหนังสือและอุปกรณ์
การเรียน สินค้าต่างๆ ในมหาวิทยาลัย 
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2.2.5.9   สหกรณ์ประเภทอ่ืนๆ  
 นอกจากน้ียังมีสหกรณ์ผู้ผลิต ผู้ให้บริการ และสหกรณ์ผู้บริโภครูปแบบอ่ืนๆ 

อีกมากมาย ทั้งสหกรณ์ก่อสร้าง สหกรณ์รถยนต์ สหกรณ์ผู้ใช้รถร่วมกัน สหกรณ์ผู้ขับขี่รถสาธารณะ 
สหกรณ์ผู้ให้บริการการท่องเที่ยว (ที่อังกฤษเป็นสหกรณ์ขนาดใหญ่) สหกรณ์การประกันภัย การประกัน
ชีวิต สหกรณ์การจัดงานศพ สหกรณ์ร้านหนังสือ สหกรณ์สํานักข่าว (มีพนักงาน 37,000 คน ส่งข่าวให้ 121 
ประเทศ ใน 5 ภาษา) สหกรณ์ช่างฝีมือ สหกรณ์พนักงานธุรการในมหาวิทยาลัย และมีแม้กระทั่งสหกรณ์ผู้
ขัดรองเท้าในอูกานดา 

สรุป การแบ่งหรือการจําแนกประเภทของสหกรณ์ก็เพ่ือความสะดวกในการส่งเสริมงาน
สหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพและเป็นไปโดยสะดวก รวมท้ังเพ่ือประโยชน์แก่การส่งเสริมและพัฒนาขบวนการ
สหกรณ์ให้ตรงกับความต้องการของประชาชน และเหมาะสมกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศและของโลก อันจะเป็นประโยชน์แก่การวางแผนปรับปรุงและพัฒนาขบวนการสหกรณ์ในทิศทางที่
ถูกต้องเหมาะสมและเป็นประโยชน์แก่ประชาชน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 

  2.2.6   สหกรณ์ออมทรัพย์ 
 

 สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นองค์กรที่จัดต้ังขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยเหลือผู้ที่มีรายได้น้อย
ที่ได้รับความเดือดร้อนเพราะไม่สามารถจะหารายได้เพ่ิมให้เพียงพอกับรายจ่ายที่เพ่ิมข้ึน และมักจะแก้ไข
ปัญหาด้วยการกู้ยืมเงินจากนายทุนโดยยอมเสีย ดอกเบ้ียในอัตราสูง จึงก่อให้เกิดหน้ีสินผูกพันและก่อให้เกิด
ความเดือดร้อนแก่ตนเองและครอบครัวภายหลังบุคคลที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนดังกล่าว จึงร่วมกัน
แก้ไขปัญหาด้วยการรวมกลุ่มกัน จัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์ขึ้นเพ่ือบรรเทาปัญหาความเดือดร้อน โดยยึด
หลักการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

  อุดม เชยกีวงศ์ และนครจิโรจพันธ์ (2540: 92) กล่าวว่า สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสหกรณ์
ที่จัดต้ังขึ้นในหมู่ประชาชนมีรายได้ประจําโดยมีวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมการประหยัดและการออมโดยวิธี
สหกรณ์ และเพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาการครองชีพของสมาชิกโดยการให้กู้ยืมเงินไปใช้จ่ายตามความจําเป็น 

  บุญฤทธ์ิ เผือกวัฒนะ (2550 : 73) กล่าวว่า การให้กู้ยืมของสหกรณ์ออมทรัพย์จะให้กู้ยืม
เฉพาะบุคคลที่เป็นสมาชิกเทน่ั้น ซึ่งมักได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้าง ครู ลูกจ้างสถานประกอบการ เป็นต้น โดย
คิดดอกเบ้ียในอัตราที่ตํ่า เพราะสหกรณ์มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมฐานะทางเศรษฐกิจของสมาชิก การกู้ยืม
เงินจากสหกรณ์ออมทรัพย์ มักกําหนดให้ต้องมีบุคคลอ่ืนซึ่งเป็นสมาชิกด้วยกันค้ําประกัน หรืออาจต้องมี
หลักทรัพย์มาค้ําประกันด้วยก็ได้ 
   

1.   วัตถุประสงค์ของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 

 โดยหลักการแล้วสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบันการเงินที่ส่งเสริมให้สมาชิกรู้จักการ
ประหยัด รู้จักการออมทรัพย์และให้บริการเงินกู้แก่สมาชิกเพ่ือนําไปใช้จ่ายเมื่อเกิดความจําเป็น โดยอาศัย
หลักการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน จึงเป็นการร่วมกันแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจและสังคมอีก
ทางหน่ึง 

 ประพันธ์ เศวตนันทน์ (2541 : 122) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของสหกรณ์ออมทรัพย์ คือ 
เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกรู้จักการออมทรัพย์ และการให้กู้เงินเน่ืองจากการส่งเสริมให้สมาชิกรู้จักการออม
ทรัพย์เป็นวัตถุประสงค์หลัก และยังสนับสนุนให้สมาชิกนําเงินมาฝากประจําและฝากออมทรัพย์ ส่วนการกู้
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นั้นถือเป็นวัตถุประสงค์รอง การจ่ายเงินกู้ให้สมาชิกจึงต้องมีการตรวจสอบก่อน การชําระเงินกู้คืนให้สมาชิก
นําส่งเป็นงวดๆ มิให้เกิดความเดือดร้อนแก่สมาชิก 
   สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบันการเงินที่ส่งเสริมให้บุคคลที่เป็นสมาชิกรู้จักการประหยัด 
รู้จักการออมทรัพย์และสามารถบริการเงินกู้ให้แก่สมาชิกเพ่ือนําไปใช้จ่ายเมื่อเกิดความจําเป็น โดยยึด
หลักการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน จึงเป็นการร่วมกันแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจและ
สังคมอีกทางหน่ึง (สํานักนายทะเบียนและกฎหมาย กรมส่งเสริมสหกรณ์, ม.ป.ป. : ออนไลน์) ดังน้ี  

 1.1   การส่งเสริมการออมทรัพย์ เป็นวัตถุประสงค์หลักของสหกรณ์ออมทรัพย์ แบ่ง
ออกเป็น 2 วิธี คือ  

 1.1.1   การส่งเสริมสหกรณ์ออมทรัพย์โดยการถือหุ้น สหกรณ์กําหนดให้สมาชิก
ส่งชําระค่าหุ้นเป็นประจําทุกเดือน โดนการหักเงินค่าหุ้น ณ ที่จ่ายเงินเดือนและจ่ายเงินปันผลค่าหุ้นให้แก่
สมาชิกตามอัตราที่พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 กําหนดไว้ เงินปันผลที่ได้รับน้ีไม่ต้องเสียภาษีให้แก่
รัฐ และเมื่อสมาชิกลาออกจากสหกรณ์ก็สามารถถอนค่าหุ้นคืนได้  

1.1.2   การส่งเสริมสหกรณ์ออมทรัพย์โดยการรับฝากเงิน สหกรณ์มีบริการด้าน
เงินฝากทั้งประเภทเงินฝากประจําและเงินฝากออมทรัพย์ และให้ผลตอบแทนในรูปดอกเบ้ียในอัตรา
เดียวกับธนาคารพาณิชย์ หรือสูงกว่าตามฐานะของแต่ละสหกรณ์  

 1.2.   การให้เงินกู้แก่สมาชิก สหกรณ์จะนําเงินค่าหุ้นและเงินฝากของสมาชิกมา
หมุนเวียนให้สมาชิกที่มีความจําเป็นหรือเดือดร้อนกู้ยืม โดยคิดดอกเบ้ียตํ่ากว่าเอกชน 

การให้เงินกู้น้ันอาจให้ได้แก่ 
 1.   สมาชิกของสหกรณ์ 
 2.   สหกรณ์อ่ืน  
 การให้เงินกู้แก่สมาชิกน้ัน ให้คณะกรรมการดําเนินการมีอํานาจพิจารณาวินิจฉัย

ให้เงินกู้ได้ตามข้อบังคับน้ีและตามระเบียบของสหกรณ์ 
 1.3   ประเภทของการให้เงินกู้ สหกรณ์อาจให้เงินกู้แก่สมาชิกได้ตามประเภทดังต่อไปนี้ 

  1.3.1  เงินกู้เพ่ือเหตุฉุกเฉิน ในกรณีที่สมาชิกมีเหตุฉุกเฉินหรือเหตุอันจําเป็น
รีบด่วน และมีความประสงค์ขอกู้เงิน คณะกรรมการดําเนินการอาจให้เงินกู้เพ่ือเหตุนั้นได้ตามระเบียบของ
สหกรณ์ 

 1.3.2   เงินกู้สามัญ ในกรณีที่สมาชิกมีความประสงค์ขอกู้เงินสําหรับใช้จ่าย เพ่ือ
การอันจําเป็นหรือมีประโยชน์ต่างๆ คณะกรรมการดําเนินการอาจพิจารณาให้เงินกู้สามัญแก่สมาชิกน้ันได้
ตามระเบียบของ สหกรณ์ 

1.3.3   เงินกู้พิเศษ เมื่อสหกรณ์มีฐานะการเงินก้าวหน้าพอที่จะช่วยเหลือให้เงินกู้ 
เพ่ือส่งเสริมฐานะความมั่นคงหรือเพ่ือการเคหะ หรือก่อประโยชน์งอกเงยแก่สมาชิกได้ คณะกรรมการ
ดําเนินการอาจให้เงินกู้พิเศษแก่สมาชิกนั้นได้ตามที่เห็นสมควร โดยผู้กู้ต้องระบุความมุ่งหมายแต่ละอย่าง
ของเงินกู้ประเภทนี้ ตลอดจนเง่ือนไขและวิธีการ และต้องมีหลักประกันตามที่กําหนดไว้ในระเบียบของ
สหกรณ์ 

จึงสรุปได้ว่า โดยหลักการแล้วสหกรณ์มีวัตถุประสงค์สําคัญเพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกมีการ
ประหยัดในการใช้จ่ายในชีวิตประจํา มีเก็บออมเงิน อํานวยความสะดวกให้สมาชิกในการกู้ยืมในลักษณะ
ต่างๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต ขณะเดียวกันส่งเสริมให้มีการช่วยเหลือระหว่างสมาชิกด้วยกัน 

 
2.   การดําเนินงานของสหกรณ์ 
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  สหกรณ์ออมทรัพย์ดําเนินการโดยสมาชิก กล่าวคือ เมื่อได้มีการจัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์
ขึ้นแล้ว สมาชิกจะเลือกต้ังตัวแทนจากที่ประชุมใหญ่ให้เข้ามาบริหารงานในสหกรณ์ ตัวแทนสมาชิกเหล่าน้ี
เรียกว่า “คณะกรรมการดําเนินการ” มีประมาณ 7 - 15 คน ตามที่กําหนดไว้ในขอ้บังคับของสหกรณ์ออม
ทรัพย์น้ันๆคณะกรรมการดําเนินการ จะทําหน้าบริหารกิจการสหกรณ์โดยจะมีการประชุม อย่างน้อยเดือน
ละ 1 คร้ัง เพ่ือกําหนดนโยบายในการทํางาน แล้วจึงมอบให้ “ฝ่ายจัดการ” รับไปปฏิบัติงานต่อไป ฝ่าย
จัดการ ประกอบด้วย ผู้จัดการ ผู้ช่วยผู้จัดการ สมุห์บัญชี เจ้าหน้าที่การเงิน ฯลฯ ซึ่งทําหน้าที่บริการแก่
สมาชิกที่มาติดต่อทําธุรกิจกับสหกรณ์ 
 

3.   สิทธิและหน้าท่ีของสมาชิก 
 
  สหกรณ์เป็นของสมาชิกและสมาชิกทุกคนมีบทบาทที่จะควบคุมการบริหารงานของ
สหกรณ์ โดยใช้สิทธิและปฏิบัติหน้าที่ของสมาชิก ให้ถูกต้องและสม่ําเสมอการร่วมประชุมใหญ่ เป็นทั้งสิทธิ
และหน้าที่อ้นสําคัญย่ิงของสมาชิกทุกคนควรจะต้องเข้าร่วมประชุมใหญ่ของสหกรณ์ ซึ่งเป็นโอกาสที่สมาชิก
จะแสดงบทบาทรักษาสิทธิและปกป้องคุ้มครองผลประโยชน์ของตน ตลอดจนการติดตามผลการดําเนินงาน 
การจัดสรรผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอย่างยุติธรรม กําหนดนโยบายการดําเนินงานรวมทั้งคัดเลือก
กรรมการดําเนินการที่มีความสามารถ และมอบภารกิจในการดําเนินการต่อไปในแนวทางอันเป็นประโยชน์
ต่อมวลสมาชิก เสริมสร้างความเจริญมั่นคงให้กับสหกรณ์ โดยสมาชิกที่เข้าร่วมประชุมทุกคนจะต้องร่วมกัน
อภิปรายปัญหา แสดงความคิดเห็น ออกเสียง และยอมรับมติของที่ประชุม ซึ่งไม่ขัดต่อกฎหมายข้อบังคับ
และระเบียบ เพ่ือให้สหกรณ์ดําเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่กําหนดไว้ทุกประการ โดย
ร่วมกันพิจารณาในเรื่องต่างๆ เหล่าน้ี  

 สมาชิก ได้แก่ ผู้ที่มีช่ือและลงลายมือช่ือในบัญชีรายช่ือผู้ซึ่งจะเป็นสมาชิกของสหกรณ์
และได้ชําระค่าหุ้นตามจํานวนที่จะถือครบถ้วนแล้ว และเป็นผู้ได้รับเลือกเข้าเป็นสมาชิกตามข้อบังคับที่ได้
ลงลายมือช่ือในทะเบียนสมาชิก มีสิทธิและหน้าที่ ดังน้ี 

 1.   เข้าประชุมใหญ่ เพ่ือเสนอความคิดเห็นหรือออกเสียงลงคะแนน 
 2.   เข้าช่ือเรียกประชุมใหญวิ่สามัญ 
 3.   เสนอหรือได้รับเลือกต้ังเป็นกรรมการดําเนินการสหกรณ์หรือผู้ตรวจสอบกิจการ

สหกรณ์ 
 4.   ได้รับบริการทางธุรกิจและทางวิชาการจากสหกรณ์ 
 5.   สิทธิอ่ืนๆ ที่กําหนดไว้ในข้อบังคับข้ออ่ืนของสหกรณ ์
 6.   ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติ และคําสั่งของสหกรณ ์
 7.   เข้าประชุมทุกคร้ังที่สหกรณ์นัดหมาย 
 8.   ส่งเสริมสนับสนุนกิจการของสหกรณ์  เพ่ือให้สหกรณ์เป็นองค์การที่เข็มแข็ง 
 9.   สอดส่องดูแลกิจการของสหกรณ์ 
10.  ร่วมมือกับคณะกรรมการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสหกรณ์ให้เจริญรุ่งเรืองและมั่นคง 
 

4.   ทุนดําเนินงานของสหกรณ์ 
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  การดําเนินงานจะประสบผลสําเร็จตามแผนที่กําหนดไว้จําเป็นต้องมีเงินทุน ซึ่งเงินทุนน้ี
เปรียบเสมือนนํ้าหล่อเลี้ยงลําต้นให้เจริญงอกงาม หากขาดเงินทุนย่อมจะส่งผลให้ความเจริญและความ
มั่นคงของสหกรณ์ไม่ดีเท่าที่ควร ตลอดจนอาจทําให้สหกรณ์ไม่สามารถอยู่รอดได้ ดังน้ัน สหกรณ์จึงต้องหา
เงินทุนและนําเงินทุนน้ันมาบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ การจัดหาเงินทุนมีอยู่หลายวิธี (สํานักงานวิชาการ
และบริการชุมชน, 2543 : 8 - 10) ดังน้ี 

 1.   การออกหุ้น  
สหกรณ์สามารถออกหุ้นได้โดยไม่จํากัดจํานวน โดยกําหนดให้สมาชิกถือหุ้นเมื่อแรก

เข้าเป็นสมาชิกอย่างน้อยคนละหน่ึงหุ้นและถือเพ่ิมตามส่วนของเงินกู้ เมื่อมีทุนเรือนหุ้นเพ่ิมย่อมส่งผลให้
สหกรณ์มีทุนหมุนเวียนในการดําเนินธุรกิจมากข้ึน 

 
 

 2.   การรับฝากเงินจากสมาชิก  
เป็นวิธีจัดหาทุนอีกวิธีหน่ึง ซึ่งมีผลในการส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพย์ในรูปเงินฝาก

นอกเหนือไปจากการถือหุ้น 
 3.   การกู้ยืม  

การดําเนินธุรกิจของสหกรณ์ในบางครั้งอาจมีเงินทุนไม่ เพียงที่จะดําเนินงาน 
จําเป็นต้องหาเงินทุนโดยวิธีอื่นนอกเหนือจากการออกหุ้นและการรับฝากเงิน ได้แก่ การกู้ยืมเงินเครดิตทาง
การค้า เป็นต้น ซึ่งการกู้นี้สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การกู้ระยะสั้น และการกู้ระยะยาว 

4.   สะสมเงินสํารองและทุนอ่ืนๆ 
4.1  เงินสํารอง ส่วนใหญ่มาจากการจัดสรรกําไรสุทธิประจําปี ซึ่งควรจัดสรรสมทบ

เงินสํารองให้มากที่สุดเท่าที่จะกระทําได้ เพ่ือทําให้สหกรณ์มีฐานะการเงินมั่นคงและมีเงินทุนสําหรับ
ให้บริการแก่สมาชิกเพ่ิมขึ้น อันจะทําให้กําไรสุทธิประจําปีมีโอกาสเพ่ิมขึ้นตามส่วนด้วย 

4.2  ทุนอ่ืนๆ หมายถึง ทุนสะสมที่จัดสรรกําไรสุทธิประจําปีตามข้อบังคับระเบียบ
และอ่ืนๆ ได้แก่ ทุนสาธารณประโยชน์ ทุนรับโอนหุ้น ทุนศึกษาอบรมทางสหกรณ์ ทุนเพ่ือขยายงาน ทุน
เพ่ือให้การสงเคราะห์ ทุนเพ่ือสงเสริมสวัสดิการ เป็นต้น ทุนต่างๆ น้ีจะมีการจ่ายออกไป ดังน้ัน สหกรณ์
จะต้องมีระเบียบหรือข้อกําหนดการจ่ายให้เหมาะสมเพ่ือมิให้กระทบกระเทือนต่อทุนหมุนเวียนอันจะทําให้
กระทบถึงการให้บริการแก่สมาชิกกําไรสุทธิ ตลอดจนฐานะการเงินของสหกรณ์ 

5.   เงินหรือทรัพย์สินที่มีผู้บริจาค  
ถ้าผู้บริจาคให้กําหนดไว้เพ่ือการใดก็ให้ใช้เพ่ือการน้ัน หากมิได้กําหนดไว้ให้สมทบเป็น

เงินสํารอง ดังน้ัน สหกรณ์ควรมีการควบคุมเก่ียวกับเงินหรือทรัพย์สินที่มีผู้บริจาคให้ว่าได้ใช้ถูกต้องตรงตาม
วัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้หรือไม่ 

 

5.   การดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
หลังจากที่ได้มีการจัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์ขึ้นแล้ว สมาชิกจะเลือกต้ังตัวแทนจากท่ี

ประชุมใหญ่ให้เข้ามาบริหารงานในสหกรณ์ ตัวแทนสมาชิกเหล่าน้ีเรียกว่า “คณะกรรมการดําเนินการ” มี
ประมาณ 7 - 15 คน ตามท่ีกําหนดไว้ในข้อบังคับของสหกรณ์ออมทรัพย์น้ันๆ คณะกรรมการดําเนินการ 
จะทําหน้าบริหารกิจการสหกรณ์โดยจะมีการประชุมอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง เพ่ือกําหนดนโยบายในการ
ทํางาน แล้วจึงมอบให้ “ฝ่ายจัดการ” รับไปปฏิบัติงานต่อไป โดยฝ่ายจัดการน้ัน ประกอบด้วย ผู้จัดการ 
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ผู้ช่วยผู้จัดการ สมุห์บัญชี เจ้าหน้าที่การเงิน ฯลฯ ซึ่งทําหน้าที่บริการแก่สมาชิกที่มาติดต่อทําธุรกิจกับ
สหกรณ์ 

5.1   การรับฝากเงิน สหกรณ์อาจรับฝากเงินประเภทออมทรัพย์หรือประเภทประจําจาก
สมาชิกหรือสหกรณ์หรือสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ซึ่งมีสมาชิกของสมาคมน้ันไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงเป็น
สมาชิกของสหกรณ์ ทั้งน้ี ตามระเบียบของสหกรณ์ที่ได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์ 

ข้อกําหนดเกี่ยวกับการฝาก ดอกเบ้ีย การถอนเงินฝากและอื่นๆ ให้เป็นไปตามท่ี
กําหนดไว้ในระเบียบของสหกรณ์ที่ได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์ 

ให้สหกรณ์ดํารงสินทรัพย์สภาพคล่องตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่กําหนดใน
กฎกระทรวง 

ข้อกําหนดต่างๆ เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การพิจารณาวินิจฉัยให้เงินกู้ ประเภทและจํากัด
แห่งเงินกู้ หลักประกันสําหรับเงินกู้ ลําดับแห่งการให้เงินกู้ การกําหนดอัตราดอกเบ้ียเงินกู้ การส่งเงินงวด
ชําระหน้ีเงินกู้ การควบคุมหลักประกัน การเรียกคืนเงินกู้และอื่นๆ ให้เป็นไปตามที่กําหนดไว้ในระเบียบของ
สหกรณ์ 

การให้เงินกู้แก่สหกรณ์อ่ืนน้ัน คณะกรรมการดําเนินการจะพิจารณาให้กู้ได้ต่อเมื่อ
สหกรณ์มีเงินทุนเหลือจากการให้เงินกู้แก่สมาชิกแล้ว ตามระเบียบของสหกรณ์ที่ได้รับความเห็นชอบจาก
นายทะเบียนสหกรณ์ 

สมาชิกหรือสหกรณ์อ่ืนซึ่งประสงค์จะขอกู้เงินจากสหกรณ์น้ี ต้องเสนอคําขอกู้ตาม
แบบและระเบียบของสหกรณ์ที่กําหนดไว้ 

5.2   ความมุ่งหมายแห่งเงินกู้ เงินกู้ซึ่งให้แก่สมาชิกไม่ว่าประเภทใดๆ จะให้ได้แต่เฉพาะ
เพ่ือการอันจําเป็นหรือมีประโยชน์ตามที่คณะกรรมการดําเนินการเห็นสมควร 

ให้คณะกรรมการดําเนินการสอดส่อง และกวดขันการใช้เงินกู้ของสมาชิกให้ตรงตาม
ความมุ่งหมายที่ให้เงินกู้นั้น 

5.3   ดอกเบี้ยเงินกู้ ให้สหกรณ์เรียกดอกเบ้ียเงินกู้ทุกประเภทท่ีให้แก่สมาชิก ในอัตรา
ตามที่กําหนดไว้ในระเบียบของสหกรณ์ 

5.4   การควบคุมหลักประกันและการเรียกคืนเงินกู้ ให้คณะกรรมการดําเนินการตรวจ
ตราควบคุมให้เงินกู้ทุกรายมีหลักประกันตามที่กําหนดไว้ในระเบียบของสหกรณ์ และเมื่อคณะกรรมการ
ดําเนินการเห็นว่าหลักประกันสําหรับเงินกู้รายใดบกพร่องผู้กู้จะต้องจัดการแก้ไขให้คืนดีภายในระยะเวลาท่ี
คณะกรรมการดําเนินการกําหนด 

ในกรณีอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปน้ีให้ถือว่าเงินกู้ไม่ว่าประเภทใดๆ เป็นอันถึงกําหนด
ส่งคืนโดยสิ้นเชิง พร้อมทั้งดอกเบ้ียในทันที โดยมิพักต้องคํานึงถึงกําหนดเวลาที่ให้ไว้ และให้คณะกรรมการ
ดําเนินการจัดการเรียกคืนโดยมิชักช้า 

5.4.1   เมื่อสมาชิกผู้กู้ออกจากสหกรณ์ไม่ว่าเพราะเหตุใด ๆ 
5.4.2   เมื่อปรากฏต่อคณะกรรมการดําเนินการว่าผู้กู้นําเงินกู้ไปใช้ผิดความมุ่งหมายที่

ให้เงินกู้นั้น 
5.4.3   เมื่อคณะกรรมการดําเนินการเห็นว่าหลักประกันสําหรับเงินกู้รายใดเกิด

บกพร่องและผู้กู้ มิได้จัดการแก้ไขให้คืนดีภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการดําเนินการกําหนด 
5.4.4   เมื่อค้างส่งเงินงวดชําระหน้ีไม่ว่าต้นเงินหรือดอกเบ้ียติดต่อกันเป็นเวลาถึงสอง

เดือน หรือผิดนัดการส่งเงินงวดชําระหน้ีดังว่าน้ันถึงสามคราวสําหรับเงินกู้รายหนึ่งๆ 



51 
 

 

ในกรณีที่ผู้ค้ําประกันจะต้องรับผิดชําระหน้ีแทนผู้กู้ตามท่ีกล่าวในวรรคก่อน 
และไม่สามารถชําระหน้ีนั้นโดยสิ้นเชิงได้ เมื่อผู้ค้ําประกันร้องขอ คณะกรรมการดําเนินการอาจผ่อนผันให้ผู้
ค้ําประกันชําระเป็นงวดรายเดือนจนครบจํานวนเงินกู้ แต่ทั้งน้ีต้องไม่เกินจํานวนงวดสําหรับเงินกู้ประเภท
น้ันๆ 

5.5  ความผูกพันของผู้กู้และผู้ค้ําประกัน ผู้กู้หรือผู้ค้ําประกันต้องรับผูกพันว่า ถ้าตน
ประสงค์จะขอโอนหรือย้าย หรือลาออกราชการ หรืองานประจําจะต้องแจ้งเป็นหนังสือให้สหกรณ์ทราบ
และจัดการชําระหน้ีสินซึ่งตนมีอยู่ต่อสหกรณ์ให้เสร็จสิ้นเสียก่อน (เว้นแต่กรณีที่ยังคงเป็นสมาชิกอยู่) 

5.6  การฝากหรือการลงทุนของสหกรณ์ การฝากหรือการลงทุนของสหกรณ์ เงินของ
สหกรณ์น้ันสหกรณ์อาจฝากหรือลงทุนได้ตามที่กําหนดไว้ในวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ และตามที่
คณะกรรมการพัฒนาการสหกรณ์แห่งชาติกําหนด ภายใต้กฎหมายว่าด้วยสหกรณ์ โดยให้คํานึงถึงความ
มั่นคงและประโยชน์สูงสุดที่สหกรณ์หรือสมาชิกจะได้รับ 

5.7  การกู้ยืมเงินหรือการค้ําประกัน วงเงินกู้ยืมหรือการค้ําประกัน ที่ประชุมใหญ่อาจ
กําหนดวงเงินกู้ยืมหรือการคํ้าประกันสําหรับปีหน่ึงๆ ไว้ตามที่จําเป็นและสมควรแก่การดําเนินงาน วงเงินซึ่ง
กําหนดดังว่าน้ีต้องได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์ 

ถ้าที่ประชุมใหญ่ยังมิได้กําหนด หรือนายทะเบียนสหกรณ์ยังมิได้ให้ความเห็นชอบ
วงเงินกู้ยืมหรือการค้ําประกันสําหรับปีใดก็ให้ใช้วงเงินกู้ยืมหรือการคํ้าประกันสําหรับปีก่อนไปพลาง 

5.8   การกู้ยืมเงินหรือการค้ําประกัน สหกรณ์อาจกู้ยืมเงิน หรือออกต๋ัวสัญญาใช้เงิน 
หรือตราสารการเงินหรือโดยวิธีอ่ืนใด สําหรับใช้เป็นทุนดําเนินงานตามวัตถุประสงค์ได้ตามที่คณะ กรรมการ
ดําเนินการเห็นสมควร ทั้งน้ี จะต้องอยู่ภายในวงเงินกู้ยืมหรือการค้ําประกันประจําปี 

5.9  การเงินและการบัญชีของสหกรณ์ การลงลายมือช่ือแทนสหกรณ์ การลงลายมือช่ือ
เพ่ือให้มีผลผูกพันสหกรณ์ในกิจการอันเกี่ยวกับบุคคลภายนอก เว้นแต่จะกําหนดไว้เป็นพิเศษตามข้อบังคับ
น้ี ให้ปฏิบัติ ดังน้ี 

5.9.1  หนังสือกู้ยืมซึ่งสหกรณ์เป็นผู้กู้ยืม ตลอดจนการเบิก หรือรับเงินกู้ การจํานอง
ซึ่งสหกรณ์เป็น ผู้จํานอง การถอนเงินฝากของสหกรณ์ และในนิติกรรมอ่ืนๆ จะต้องลงลายมือช่ือของ
ประธานกรรมการ หรือรองประธานกรรมการ หรือเลขานุการ หรือเหรัญญิก หรือกรรมการผู้ที่คณะ 
กรรมการดําเนินการมอบหมายกับผู้จัดการรวมเป็นสองคน 

5.9.2  การรับฝากเงิน ใบรับเงิน และเอกสารทั้งปวงจะต้องลงลายมือช่ือของ
ผู้จัดการ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย 

 อน่ึง ในหนังสือกู้ยืมซึ่งสหกรณ์เป็นผู้กู้ยืม ใบสั่งจ่ายเงิน ใบรับเงิน ต๋ัวสัญญา
ใช้เงินและตราสารการเงินของสหกรณ์นั้น ต้องประทับตราของสหกรณ์ (ถ้ามี) เป็นสําคัญด้วย 

5.10   การเงินของสหกรณ์ การรับจ่ายและเก็บรักษาเงินของสหกรณ์ให้อยู่ในความ
รับผิดชอบของผู้จัดการ ทั้งน้ี เป็นไปตามระเบียบของสหกรณ์ 

5.11  การบัญชีของสหกรณ์ ให้สหกรณ์จัดให้มีการทําบัญชีตามแบบและรายการที่นาย
ทะเบียนสหกรณ์กําหนด และเก็บรักษาบัญชีและเอกสารประกอบการลงบัญชีไว้ที่สํานักงานสหกรณ์ภายใน
ระยะเวลาที่ นายทะเบียนสหกรณ์กําหนด 

ให้บันทึกรายการในบัญชีเก่ียวกับกระแสเงินสดของสหกรณ์ในวันที่เกิดเหตุน้ัน 
สําหรับเหตุอ่ืนที่ไม่เกี่ยวกับกระแสเงินสดให้บันทึกรายการในสมุดบัญชีภายในสามวันนับแต่วันที่มีเหตุอัน
จะต้องบันทึกรายการน้ัน และการลงบัญชีต้องมีเอกสารประกอบการลงบัญชีที่สมบูรณ์โดยครบถ้วน 
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ให้สหกรณ์จัดทํางบดุลอย่างน้อยครั้งหน่ึงทุกรอบสิบสองเดือนอันจัดว่าเป็นรอบปี
ทางบัญชีของสหกรณ์ ซึ่งต้องมีรายการแสดงสินทรัพย์ หน้ีสิน และทุนของสหกรณ์ กับทั้งบัญชีกําไรขาดทุน
ตามแบบที่นายทะเบียนสหกรณ์กําหนด 

5.12  การเสนองบดุลต่อที่ประชุมใหญ่ ให้คณะกรรมการดําเนินการเสนองบดุลซึ่งผู้สอบ
บัญชีได้ตรวจสอบและรับรองแล้วเพ่ืออนุมัติในที่ประชุมใหญ่ ภายในหน่ึงร้อยห้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีทาง
บัญชี 

ให้คณะกรรมการดําเนินการเสนอรายงานประจําปีแสดงผลการดําเนินงานของ
สหกรณ์ต่อที่ประชุมใหญ่ด้วยในคราวที่เสนองบดุล และให้ส่งสําเนารายงานประจําปีกับงบดุลไปยังนาย
ทะเบียนสหกรณ์ภายในสามสิบวัน นับแต่วันที่มีการประชุมใหญ่ 

อน่ึง ให้เก็บรักษารายงานประจําปีแสดงผลการดําเนินงานของสหกรณ์ งบดุล 
พร้อมทั้งข้อบังคับ ระเบียบ และกฎหมายว่าด้วยสหกรณ์ไว้ ณ สํานักงานของสหกรณ์เพ่ือให้สมาชิกขอ
ตรวจดูได้โดยไม่ต้องเสียค่าธรรมเนียม 

5.13   ทะเบียนและเอกสารของสหกรณ์ ให้สหกรณ์มีทะเบียนสมาชิก ทะเบียนหุ้น สมุด
รายงานการประชุม ตลอดจนทะเบียนอ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการดําเนินการเห็นสมควรให้มีขึ้น 

ให้สหกรณ์ส่งสําเนาทะเบียนสมาชิกและทะเบียนหุ้นแก่นายทะเบียนสหกรณ์
ภายในเก้าสิบวันนับแต่วันที่จดทะเบียน 

ให้สหกรณ์รายงานการเปล่ียนแปลงรายการในทะเบียนสมาชิกหรือทะเบียนหุ้นต่อ
นายทะเบียนสหกรณ์ภายในสามสิบวันนับแต่วันสิ้นปีทางบัญชีของสหกรณ์ 

สมาชิกอาจขอตรวจดูเอกสารดังกล่าวในวรรคก่อนได้ ณ สํานักงานของสหกรณ์ใน
ระหว่างเวลาทํางาน แต่จะดูบัญชีหรือทะเบียนเก่ียวกับเงินค่าหุ้น เงินฝาก หรือเงินกู้ของสมาชิกรายอ่ืนไม่ได้ 
นอกจากจะได้รับความยินยอมเป็นหนังสือของสมาชิกน้ัน และได้รับอนุญาตจากผู้จัดการก่อน 

5.14  การตรวจสอบบัญชี บัญชีของสหกรณ์นั้นต้องได้รับการตรวจสอบอย่างน้อยปีละ
หน่ึงคร้ังตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไปและตามระเบียบที่นายทะเบียนสหกรณ์กําหนด โดย
ผู้สอบบัญชีซึ่ง นายทะเบียนสหกรณ์แต่งต้ัง 

5.15  การกํากับดูแลสหกรณ์ นายทะเบียนสหกรณ์ รองนายทะเบียนสหกรณ์ ผู้ตรวจ 
การสหกรณ์ ผู้สอบบัญชี หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ซึ่งนายทะเบียนสหกรณ์มอบหมาย มีอํานาจออกคําสั่งเป็น
หนังสือให้คณะกรรมการดําเนินการสหกรณ์ คณะกรรมการอื่น ผู้ตรวจสอบกิจการ ผู้จัดการ เจ้าหน้าที่ 
หรือเชิญสมาชิกของสหกรณ์มาช้ีแจงข้อเท็จจริงเก่ียวกับการดําเนินกิจการของสหกรณ์ หรือให้ส่งเอกสาร
เกี่ยวกับการดําเนินงาน หรือรายงานการประชุมได้ และมีอํานาจเข้าไปตรวจสอบในสํานักงานของสหกรณ์
ระหว่างเวลาทํางานของสหกรณ์ได้ 

ทั้งน้ี ให้ผู้ซึ่งเกี่ยวข้องตามความในวรรคแรกอํานวยความสะดวกให้ความช่วยเหลือ
และให้คําช้ีแจงแก่ผู้ปฏิบัติการตามสมควร 

5.16   การส่งรายการหรือรายงาน ให้สหกรณ์ส่งรายการหรือรายงานเก่ียวกับกิจการของ
สหกรณ์ต่อหน่วยงานที่กํากับดูแล ตามแบบและระยะเวลาท่ีหน่วยงานน้ันกําหนด 

5.17   การจัดสรรกําไรสุทธิประจําปี เมื่อสิ้นปีทางบัญชีและได้ปิดบัญชีตามมาตรฐาน
การสอบบัญชีที่รับรองโดยท่ัวไปแล้ว ปรากฏว่าสหกรณ์มีกําไรสุทธิ ให้จัดสรรเป็นทุนสํารองไม่น้อยกว่าร้อย
ละสิบของกําไรสุทธิ และเป็นค่าบํารุงสันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทยตามอัตราที ่กําหนดใน
กฎกระทรวง แต่ต้องไม่เกินร้อยละห้าของกําไรสุทธิ 
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กําไรสุทธิประจําปีที่เหลือจากการจัดสรรตามความในวรรคก่อนน้ัน ที่ประชุมใหญ่
อาจจะจัดสรรได้ดังต่อไปนี้ 

5.17.1   เป็นเงินปันผลตามหุ้นที่ชําระแล้วให้แก่สมาชิก แต่ต้องไม่เกินอัตราที่
กําหนดในกฎกระทรวง โดยคิดให้ตามส่วนแห่งระยะเวลา อน่ึง ถ้าสหกรณ์ถอนทุนรักษาระดับอัตราเงินปัน
ผล ออกจ่ายเป็นเงินปันผลสําหรับปีใดด้วยจํานวนเงินปันผลทั้งสิ้นที่จ่ายสําหรับปีนั้นก็ต้องไม่เกินอัตรา
ดังกล่าวมาแล้ว 

5.17.2   เป็นเงินเฉลี่ยคืนให้แก่สมาชิกตามส่วนธุรกิจที่สมาชิกได้ทําไว้กับสหกรณ์
ในระหว่างปีตามมติที่ประชุมใหญ่ เว้นแต่สมาชิกที่ผิดนัดการชําระหน้ีสหกรณ์ มิให้ได้รับเงินเฉลี่ยคืนสําหรับ
ปีนั้น  

 5.17.3  เป็นเงินโบนัสแก่กรรมการและเจ้าหน้าที่ของสหกรณ์ไม่เกินร้อยละสิบของ
กําไรสุทธิ 

 5.17.4  เป็นทุนรักษาระดับอัตราเงินปันผล ไม่เกินร้อยละสองแห่งทุนเรือนหุ้น
ของสหกรณ์ตามท่ีมีอยู่ในวันสิ้นปีน้ัน ทุนรักษาระดับอัตราเงินปันผลน้ีจะถอนได้โดยมติแห่งที่ประชุมใหญ่ 
เพ่ือจ่ายเป็นเงินปันผลตามหุ้น 

 5.17.5  เป็นทุนเพ่ือการศึกษาอบรมทางสหกรณ์ไม่เกินร้อยละสิบของกําไรสุทธิ 
ตามระเบียบของสหกรณ์ 

 5.17.6  เป็นทุนสาธารณประโยชน์ไม่เกินร้อยละสิบของกําไรสุทธิ ตามระเบียบ
ของสหกรณ์ 

 5.17.7  เป็นทุนสวัสดิการหรือการสงเคราะห์ตามสมควรแก่สมาชิกและครอบครัว 
ไม่เกินร้อยละสิบของกําไรสุทธิตามระเบียบของสหกรณ์ 

 5.17.8   เป็นทุนเพ่ือจัดต้ังสํานักงานหรือทุนอ่ืนๆ เพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงให้แก่
สหกรณ์ 

 5.17.9   กําไรสุทธิส่วนที่เหลือ (ถ้ามี) ให้จัดสรรเป็นทุนสํารองทั้งสิ้น 
 5.18  ที่มาแห่งทุนสํารอง นอกจากจัดสรรจากกําไรสุทธิแล้ว บรรดาเงินอุดหนุนหรือ

ทรัพย์สินที่มีผู้ยกให้แก่สหกรณ์ ถ้าผู้ยกให้มิได้กําหนดว่าให้ใช้เพ่ือการใด ให้จัดสรรเงินอุดหนุนหรือทรัพย์สิน
นั้นเป็นทุนสํารองของสหกรณ์ 

อน่ึง จํานวนเงินซึ่งสหกรณ์พึงจ่ายแก่บุคคลใดก็ตาม ถ้าไม่มีการเรียกร้องจนพ้น
กําหนดอายุความ ก็ให้สมทบจํานวนเงินน้ันเป็นทุนสํารอง 

กําไรสุทธิประจําปีของสหกรณ์ซึ่งคณะกรรมการดําเนินการเสนอแนะให้ที่ประชุม
ใหญ่จัดสรรหากที่ประชุมใหญ่พิจารณาแล้วเห็นว่ารายการใดไม่สมควรจัดสรรหรือตัดจํานวนให้น้อยลงก็ดี 
ยอดเงินจํานวน ดังกล่าวให้สมทบเป็นทุนสํารองทั้งสิ้น 

5.19  สภาพแห่งทุนสํารอง ทุนสํารองย่อมเป็นของสหกรณ์โดยส่วนรวม สมาชิกจะ
แบ่งปันกันไม่ได้ หรือจะเรียกร้องแม้ส่วนใดส่วนหน่ึงก็ไม่ได้ 

ทุนสํารองน้ีจะถอนจากบัญชีได้เพ่ือชดเชยการขาดทุนอันหากบังเกิดข้ึน หรือเพ่ือ
จัดสรรเข้าบัญชี ทุนสํารองให้แก่สหกรณ์ใหม่ที่ได้จดทะเบียนแบ่งแยกจากสหกรณ์เดิม 
   สรุปได้ว่า การดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์น้ันจะเก่ียวข้องกับการรับฝากเงินจาก
สมาชิกและสหกรณ์อ่ืน การส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพย์ การให้เงินกู้แก่สมาชิกและสหกรณ์อ่ืน การจัดหา
รายได้เพ่ิม ฝากหรือลงทุนอย่างอ่ืนตามกฎหมาย การจัดหาทุนเพ่ือกิจการของสหกรณ์ รวมถึงการให้บริการ
อ่ืนๆ แก่สมาชิก และการกระทําการต่างๆ ให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ 
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 2.2.7   แนวคิดสหกรณ์อิสลาม 
 
  สหกรณ์อิสลามนับว่าเป็นหน่วยงานหน่ึงที่ดําเนินไปในรูปแบบและกรอบที่ศาสนาอิสลาม
กําหนดไว้ กิจกรรมรวมถึงความพยายามใดๆ ของสหกรณ์น้ันจะต้องยึดจากอัลกุรอานและอัสสุนนะฮฺเป็น
สําคัญ ด้วยเหตุนี้ในสหกรณ์อิสลามจึงไม่ปรากฏซึ่งสิ่งที่ขัดกับหลักการอิสลาม เช่น กิจการที่เก่ียวกับ
ดอกเบ้ีย การเอารัดเอาเปรียบ การหลอกลวง เป็นต้น  

สหกรณ์หรือในภาษาอาหรับเรียกว่า ชิรกะฮฺ ตะอาวุนิยะฮฺ เป็นความร่วมมือในการลงทุน
โดยมีการตกลงและสัญญากันระหว่างสองคนหรือมากกว่าสองคน ฝ่ายหน่ึงเป็นผู้ลงทุนออกค่าใช้จ่าย ส่วน
อีกฝ่ายหน่ึงเป็นผู้นําทุนดังกล่าวไปดําเนินการบนพ้ืนฐานของการแบ่งผลประโยชน์ตามท่ีได้สัญญาไว้ ซึ่งใน
สหกรณ์นี้จะใช้หลักมุฎอเราะบะฮฺ6 ทั้งน้ี เน่ืองจากฝ่ายหน่ึงเป็นผู้ลงทุนและอีกฝ่ายหน่ึงนําทุนดังกล่าวไป
ดําเนินการเพ่ือให้เกิดกําไรโดยปราศจากดอกเบ้ีย สหกรณ์จึงวางอยู่บนพ้ืนฐานความเป็นมิตรสหาย ความ
เป็นครอบครัวเดียวกัน ความร่วมมือช่วยเหลือกัน และความพยายามอันจะนํามาซึ่งสิ่งที่หะลาล 

สหกรณ์อิสลาม คือคณะบุคคลที่ร่วมกันดําเนินกิจการโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยเหลือ
ระหว่างกัน โดยยึดตามหลักการศาสนาอิสลาม ทั้งเพ่ือช่วยเหลือสมาชิกให้สามารถบรรเทาความทุกข์ยากท่ี
เกิดขึ้น เช่น การขาดแคลนด้านทุนทรัพย์ ได้รับผลกระทบจากกรณีอัคคีภัย ความเสียหายที่เกิดต่อทรัพย์ 
สินหรือเกิดการเจ็บป่วย โดยการดําเนินงานของสหกรณ์จะเป็นไปตามกรอบและหลักการอิสลาม น่ันคือ 
การหลีกเลี่ยงจากการดําเนินงานที่เกี่ยวข้องกับดอกเบ้ีย การหลอก รวมทั้งการเอารัดเอาเปรียบระหว่าง
สมาชิกสหกรณ์ ขณะเดียวกันยังเป็นการส่งเสริมให้สมาชิกมีการหยิบยืม รวมท้ังมีการแลกเปลี่ยนทั้งในรูป
ของการค้าและการลงทุน ล้วนแล้วแต่เพ่ือให้เกิดความช่วยเหลือระหว่างสมาชิกด้วยกัน ดังพระองค์อัลลอฮ 
 ตรัสว่า 

 

    
    

    

 )٢(المائدة :                    
ความว่า “และจงร่วมมือกันในสิ่งดีงามและความยําเกรง และจงอย่าได้
ร่วมมือกันในสิ่งที่เป็นบาปและการเป็นศัตรูกัน” 

(อัลมาอิดะฮฺ : 2) 
  ناَ اوَ خَ تَ يَ  ا لمَ◌ْ مَ  نِ يْ يكَ رِ الشَّ  لىَ عَ  اللهِ  دُ يَ 

ความว่า “พระหัตถ์ของพระองค์อัลลอฮอยู่เหนือบุคคลสองคนที่หุ้นกัน ตราบ
ใดที่พวกเขาไม่บิดพลิ้วระหว่างกัน” 

(Ibn Qudamah, 7/109) 
การดําเนินงานของสหกรณ์เป็นไปในลักษณะที่ส่งเสริมให้เกิดความดีงาม ช่วยเหลือซึ่งกัน

และกันจึงเป็นสิ่งที่ส่งเสริมและสนับสนุนโดยอิสลาม ทั้งเพ่ือสังคมและเศรษฐกิจ โดยไม่ให้มีการบิดพลิ้วและ
การเอารัดเอาเปรียบระหว่างสมาชิกผู้ร่วมสหกรณ์ ศาสนาอิสลามส่งเสริมให้ผู้ที่ทําการค้าและธุรกิจใน
ลักษณะต่างๆ ดังน้ี 

1.  ดํารงไว้ซึ่งความดีงาม และห่างไกลจากความช่ัวในทุกรูปแบบ 
                                                            
6 เงินฝากที่สมาชิกฝากไว้กับสหกรณ์ออมทรัพย์ไปดําเนินการ และสหกรณ์จะแบ่งกําไรจากผลการประกอบการให้แก่สมาชิกตามสัดส่วนที่ได้ตกลง
กันไว้ 
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2.  ดํารงไว้ซึ่งสัจธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต  
3.  ดํารงไว้ซึ่งความยุติธรรม และห้ามดอกเบ้ีย   
4.  เสริมสร้างความรักใคร่ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และห้ามการผูกขาด 
5.  เสริมสร้างความเห็นอกเห็นใจและดํารงไว้ความเป็นพ่ีน้องกัน 
วิธีการทางการเงินในอิสลามอีกวิธีหน่ึง  ซึ่งมีพ้ืนฐานอยู่บนการเข้าร่วมลงทุน หรือเรียกว่า 

มุชารอกะฮฺ คือผู้เป็นหุ้นส่วนจะใช้เงินทุนร่วมกันเพ่ือก่อเกิดผลกําไรข้ึน ผลกําไรหรือขาดทุนจะร่วมกัน
รับผิดชอบระหว่างหุ้นส่วนตามสูตรที่ได้ตกลงกันไว้ ซึ่งขึ้นอยู่กับอัตราส่วนทุนที่มุฎอรอบะฮฺและมุชารอกะฮฺ 
เป็นเสาหลักของสหกรณ์ออมทรัพย์อิสลาม ทั้งน้ี หลักมุฎอรอบะฮฺเน้นโครงสร้างเกี่ยวกับความเท่าเทียมกัน
ในสหกรณ์ออมทรัพย์อิสลาม และมีลักษณะคล้ายคลึงกับแนวคิดสมัยใหม่ เร่ืองหุ้นส่วนและการเป็นเจ้าของ
หุ้นร่วมกัน ในกรณีที่มีผู้ฝากเงินเข้ามาเก่ียวข้อง สหกรณ์ออมทรัพย์อิสลามจะปฏิบัติตัวเป็นผู้ดําเนินกิจการ 
(Mudharib) ซึ่งจะจัดการเงินทุนของผู้ฝากเงินเพ่ือได้ผลประโยชน์ตามกฎของมฎอรอบะฮฺ หรือสหกรณ์
ออมทรัพย์อาจใช้เงินทุนของผู้ฝากบนพื้นฐานมุฎอรอบะฮฺ เป็นส่วนเพิ่มเติม นอกเหนือจากวิธีการบริหาร
เงินที่ถูกต้องอ่ืนๆ หรืออีกนัยหน่ึง สหกรณ์จะจัดการตามระบบมุฎรอบะฮฺแบบสองช้ัน คือ จะเป็นทั้งผู้
ดําเนินกิจการ (Mudharib) ในส่วนของการออม และเป็นทั้งนายทุน (Rabbulmal) ในส่วนของการลงทุน
และสหกรณ์ออมทรัพย์ยังสามารถทําสัญญามุชารอกะฮฺกับผู้ใช้เงินทุน เพ่ือแบ่งปันผลกําไรและขาดทุน    
(แวอับดุลรอมัน ยาเมาะ, 2550 : 37) 

วะฮฺบะฮฺ อัลซุฮัยลียฺ (Wahbah al-Zuhaili, 2002 : 4 : 797) ได้จําแนกสหกรณ์หรือ   
ชิรกะฮฺออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1. ชิรกะฮฺอัมลัก คือ บุคคลจํานวนสองคน หรือมากกว่าสองคนได้ครอบครองทรัพย์สิน
โดยไม่มีการทําสัญญากัน แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ 

1.1  ชิรกะฮฺอิคติยารฺหรือทางเลือก เกิดข้ึนเมื่อบุคคลจํานวนสองฝ่ายมีหุ้นส่วนกัน 
ตัวอย่างเช่น บุคคลท้ังสองได้ตกลงจัดซื้อสินค้าชนิดหนึ่ง หรือบุคคลท้ังสองได้รับของรางวัล หรือบุคคลท้ัง
สองได้รับพินัยกรรม ในกรณีน้ีสิ่งที่ได้จัดซื้อ สิ่งที่ได้รับเป็นรางวัล หรือสิ่งที่ได้รับจากพินัยกรรมน้ันถือเป็น
หุ้นส่วนกันระหว่างบุคคลทั้งสอง หุ้นส่วนลักษณะเช่นน้ีจะเรียกว่าหุ้นส่วนการครอบครอง 

1.2  ชิรกะฮฺญะบารฺ หรือไม่มีทางเลือก เกิดขึ้นเมื่อใดที่บุคคลจํานวนสองคนหรือ
มากกว่าสองคนโดยปราศจากการกระทําใดๆ ตัวอย่างเช่น บุคคลท้ังสองได้สืบทอดสิ่งหน่ึงสิ่งใด ดังน้ัน สิ่งที่
ทั้งสองสืบทอดนั้นจะเป็นสินทรัพย์ครอบครองของบุคคลท้ังสอง (ทรัพย์ร่วม) การร่วมหุ้นเช่นน้ีจะเรียกว่า    
หุ้นส่วนการครอบครอง 

2.  ชิรกะฮฺอุกูด หรือการสัญญากัน คือสัญญาที่เกิดข้ึนระหว่างบุคคลสองฝ่าย หรือ
มากกว่าสองฝ่ายเพ่ือร่วมหุ้นในทรัพย์สินและกําไร ตามทัศนะของสํานักคิดฮันบะลียฺแบ่งชิรกะฮฺประเภทน้ี
ออกเป็น 5 ประเภทคือ ชิรกะฮฺอินาน ชิรกะฮฺมุวาฟะเฎาะฮฺ ชิรกะฮฺอับดาน ชิรกะฮฺวุญูฮฺ และทั้งสามชิรกะฮฺ
น้ันต่างก็จะแบ่งเป็น 2 ลักษณะคือ มุวาฟะเฎาะฮฺและอินาน 

ส่วนชิรกะฮฺอุกูด สัยยิด สาบิก (Sayyed Sabiq, 4 : 1998 : 209 - 211) ได้จําแนก
ออกเป็น 4 ประเภท  คือ ชิรกะฮฺอัลอินาน ชิรกะฮฺอัลมุวาฟะเฎาะฮฺ ชิรกะฮฺอัลวุญูอฺ และชิรกะฮฺ อัลอับดาน 

1.  ชิรกะฮฺอัลอินาน หมายถึง ความร่วมมือหรือหุ้นส่วนระหว่างบุคคลจํานวนสองคน 
หรือมากกว่าสองคนเพ่ือการลงทุน และแบ่งปันส่วนกําไรตามสัดส่วนของการลงทุน นอกจากนั้นบุคคลท้ัง
สองฝ่ายยังจะต้องแบกรับส่วนที่เป็นการขาดทุนจากการลงทุนของพวกเขาอีกด้วย ชิรกะฮฺประเภทน้ีไม่ได้
กําหนดเง่ือนไขความเท่าเทียมกันทั้งในเร่ืองที่เป็นทุนหรือการดําเนินงานในสหกรณ์ของผู้ร่วมลงทุน 
(Wahbah al-Zuhaili, 2002 : 4 : 799) ด้วยเหตุน้ี ผู้ร่วมลงทุนคนใดคนหน่ึงจะมีต้นทุนที่ลงไปมากกว่าผู้
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ร่วมลงทุนคนอื่นๆ ก็ได้ รวมท้ังยังอนุญาตให้ผู้ร่วมลงทุนมีความรับผิดชอบเหนือทรัพย์สินร่วม ขณะที่ผู้ร่วม
ลงทุนคนอ่ืนๆ ไม่ต้องมีความรับผิดชอบเหนือทรัพย์ดังกล่าว 

2.  ชิรกะฮฺอัลมุวาฟะเฎาะฮฺ หมายถึง ความร่วมมือหรือหุ้นส่วนระหว่างบุคคลจํานวนสอง
คน หรือมากกว่าสองคนเพื่อการดําเนินงานใดงานหน่ึง โดยมีเง่ือนไขต่างๆ (Sayyed Sabiq, 1998 : 4 : 
209 - 211) ดังน้ี 

1.  การลงทุนจะต้องมีความเท่าเทียมกัน เมื่อใดที่หุ้นส่วนคนใดคนหน่ึงทุนมากกว่า
คนอ่ืนๆ ถือว่าใช้ไม่ได้ 

2. มีอํานาจในการดําเนินงาน ด้วยเหตุน้ีบุคคลที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะไม่อาจเป็น
สมาชิกสหกรณไ์ด้ 

3.  สมาชิกสหกรณ์ต้อเป็นบุคคลที่นับถือศาสนาเดียวกัน บุคคลที่มิใช่เป็นมุสลิมไม่
สามารถร่วมเป็นสมาชิกสหกรณ์ได้ 

4.  สมาชิกทุกคนต่างมีสิทธิในการดําเนินงานในนามสหกรณ์  
3.  ชิรกะฮฺอัลวุญูอฺ หมายถึง ความร่วมมือระหว่างบุคคลจํานวนสองคน หรือมากกว่าสอง

คนในการจัดซื้อสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยปราศจากต้นทุน เพียงแต่อาศัยเครดิตเท่าน้ัน และผลกําไรจากการจัดซื้อ
สินค้าดังกล่าวจะแบ่งสรรระหว่างบุคคลดังกล่าว 

4.  ชิรกะฮฺอัลอับดาน หมายถึง ความร่วมมือระหว่างบุคคลสองคน หรือมากกว่างสองคน
ในการทํางาน หรือดําเนินการ โดยผลท่ีได้มามีการแบ่งสรรตามข้อตกลงที่ได้ทําไว้ เช่น การรับเหมาสร้าง
บ้าน หรือการเดินสายไฟฟ้า เป็นต้น 

สรุปได้ว่า สหกรณ์อิสลามเป็นการร่วมมือระหว่างบุคคลจํานวนสองคนหรือมากกว่าสอง
คน โดยการดําเนินงานของสหกรณ์จะต้องยึดหลักการอัลกุรอานและอัสสุนนะฮฺเป็นบรรทัดฐานน่ันคือ 
จะต้องไม่ปรากฏซึ่งกิจการที่เก่ียวข้องกับดอกเบ้ีย การเอารัดเอาเปรียบ และการหลอกลวง โดยการ
ดําเนินงานของสหกรณ์นั้นเพ่ือส่งเสริมให้เกิดความดีงาม ช่วยเหลือระหว่างสมาชิกด้วยกันความว่า ดัง
ความหมายอัลกุรอาน สูเราะฮฺอัลมาอิดะฮฺ อายะที่ 2 “และจงร่วมมือกันในสิ่งดีงามและความยําเกรง และ
จงอย่าได้ร่วมมือกันในสิ่งที่เป็นบาปและการเป็นศัตรกูัน” 

 
การดําเนินงานสหกรณ์อิสลามในชุมชนมุสลิม 

  การดําเนินงานของสหกรณ์อิสลามจะยึดแนวทางการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
และพัฒนาเศรษฐกิจของสมาชิก โดยการอํานวยความสะดวกต่างๆ ให้แก่สมาชิก สิ่งสําคัญที่เป็นแรงจูงใจ
เพ่ือให้สหกรณ์สามารถดําเนินตามหลักการเศรษฐกิจอิสลาม (เครือข่ายสหกรณ์อิสลามภาคใต้, มป.ป.) ดังน้ี  

1.   หลีกเล่ียงจากการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เก่ียวกับดอกเบ้ีย หรือการเอารัดเอา
เปรียบระหว่างกัน ด้วยเหตุนี้ การดําเนินกิจกรรมสหกรณ์ตามหลักการอิสลามที่อยู่ในรูปของการยืมหรือ
การกู้จึงสามรถหลีกเลี่ยงจากดอกเบ้ียได้  

2.   ดํารงไว้การทําธุรกรรมตามหลักการแห่งอิสลาม ทั้งรูปแบบของการซื้อขาย การเช่า 
และอ่ืนมาใช้ในชีวิตประจําวันได้  

3.   การดําเนินธุรกรรมของสหกรณ์ยังสามารถทําให้สังคมมุสลิมในภาพรวมตระหนักถึง
ความสําคัญของการช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ระหว่างสมาชิกสหกรณ์ด้วยกัน ด้วยเหตุน้ีจึงเห็นได้ว่าโดย
ภาพรวมแล้วการดําเนินงานของสหกรณ์อิสลามทุกวันน้ีได้เสนอผลิตภัณฑ์ต่างๆ แก่สมาชิก ดังน้ี 

การรบัฝากเงินของสหกรณ์ในรูปแบบที่ปลอดจากดอกเบ้ีย ประกอบด้วย 
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1.   การรับฝากเงินค่าหุ้นสมาชิกประจําเดือน (สะฮัม) คือ การส่งเสริมเงินออมระหว่าง
สมาชิก เพ่ือให้สอดคล้องตามหลักศาสนบัญญัติ ที่สอนให้มุสลิมใช้จ่ายอย่างประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือย เก็บเงิน
ไว้ใช้เมื่อยามทุกข์ยากลําบาก เป็นการสร้างนิสัยและฝึกฝนสมาชิกให้มีการเก็บออมเงินจนเป็นนิสัย มี
ระเบียบวินัยในการใช้เงินของแต่ละเดือน การฝากประเภทน้ีสมาชิกเป็นหุ้นส่วนในกิจการของสหกรณ์ เมื่อ
ครบปีบัญชีสมาชิกจะต้องรับรู้ผลประกอบการของสหกรณ์ กําไรหรือขาดทุน สมาชิกมีสิทธิในการรับเงินปัน
ผล เงินเฉลี่ยคืนกําไร เงินซะกาตการค้าสหกรณ์ เงินจัดสรรจากกําไรสุทธิในกองทุนสวัสดิการต่างๆ ที่
สหกรณ์จัดไว้   

2.   การรับฝากเงินออมทรัพย์เพ่ือรักษาทรัพย์ (อัลวะดีอะฮฺ) คือ เงินฝากที่สมาชิกมาเปิด
บัญชีกระแสเงินสดรายวันกับสหกรณ์เพ่ือรักษาทรัพย์และความคล่องตัวในการฝาก ถอนรายวัน การฝาก
เงินประเภทน้ี สมาชิกไม่ต้องเสียค่าธรรมเนียมฝากเงิน และไม่มีกําไรให้แก่ผู้ฝาก แต่สหกรณ์จะขออนุญาต
จากเจ้าของเงินเพ่ือนําเงินไปลงทุนในกิจการของสหกรณ์ กําไรเป็นกรรมสิทธ์ิของสหกรณ์ แต่เมื่อขาดทุน
ทางสหกรณ์จะรับผิดชอบเงินฝากของสมาชิกเต็มอัตรา  

3.   การรับฝากเงินออมทรัพย์เพ่ือการลงทุน (อัลมุฎอเราะบะฮฺ) คือ การฝากเงินที่สมาชิก
มีความประสงค์นําเงินไปลงทุนกับสหกรณ์ในโครงการร่วมลงทุนเฉพาะโครงการหรือโครงการท่ัวไปเพ่ือ
แสวงหากําไร ซึ่งการดําเนินการมุฏอเราะบะฮฺจะต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบสําคัญคือ เจ้าของทุน 
ผู้ประกอบการ เงินทุน สัดส่วนการแบ่งปันกําไร ระยะเวลา และสัญญา และเมื่อการลงทุนในโครงการต่างๆ 
มีผลกําไรก็จะมีการแบ่งปันกําไรตามสัดส่วนที่ได้ตกลงกันไว้ และหากกิจการเกิดการขาดทุน ทั้งสองฝ่ายก็
จะต้องร่วมกันรับภาระการขาดทุนด้วย 

4.   การรับฝากเงินเพ่ือร่วมโครงการกองทุนต่างๆ คือ เงินฝากเพ่ือเข้าร่วมโครงการเฉพาะ
สมาชิกที่มีวัตถุประสงค์เห็นชอบในโครงการที่ส่งเสริมและสนับสนุนโดยสหกรณ์ อาทิ กองทุนเพ่ือการศึกษา
ของบุตรสมาชิกในโครงการ กองทุนเพ่ือสร้างครอบครัวใหม่สําหรับสมาชิกที่ยังไม่ได้แต่งงาน เป็นต้น   

5.  การรับบริจาคเพ่ือกองทุนตะกาฟุล (กองทุนช่วยเหลือสมาชิกและครอบครัว) คือ เงิน
บริจาคที่สมาชิกบริจาคด้วยความสมัครใจ เพ่ือช่วยเหลือสมาชิกที่ร่วมโครงการในบางกรณี อาทิ กรณีคลอด
บุตร กรณีป่วยนอนรักษาตัวในโรงพยาบาล กรณีเสียชีวิต และอ่ืนๆ ตามระเบียบที่ทางสหกรณ์เสนอผ่านที่
ประชุมใหญ่ประจําปี และเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์ 

ส่วนธุรกรรมทางการเงินอิสลามและสินเช่ือปลอดดอกเบี้ยที่สหกรณ์เสนอไว้ให้แก่สมาชิก
ได้ร่วมกันทําธุรกรรมเพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกและเป็นการแบ่งเบาภาระแก่สมาชิกมีดังน้ี (เครือข่าย
สหกรณ์อิสลามภาคใต้, มป.ป.) 

1. สินเช่ือมุรอบะหะฮฺ (การซื้อขายบวกกําไร) เพ่ือความจําเป็นของสมาชิก สมาชิก
สหกรณ์ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนสมบูรณ์ ยื่นแสดงความจํานงเพ่ือใช้สินเช่ือจากสหกรณ์โดยวิธีปลอดดอกเบ้ีย
ในสิ่งของหรือสินค้าที่สมาชิกมีความจําเป็นในชีวิตประจําวัน เพ่ือเสริมรายได้ในครอบครัว เพ่ือขยายกิจการ
ของสมาชิก สหกรณ์จะจัดสินค้าเหล่าน้ันมาให้สมาชิกถูกหลักศาสนบัญญัติ อาทิ มีสินค้า มีผู้ซื้อ มีผู้ขาย มี
ราคาสินค้าที่แน่นอน และสถานที่ที่ขายสินค้าดังกล่าว โดยจะให้สมาชิกผ่อนชําระในราคาสินค้าน้ันๆ ตาม
ความสามารถของสมาชิกแต่ละราย  เมื่อสมาชิกผิดนัดราคาสินค้าจะไม่เพ่ิมขึ้น สหกรณ์จะเก็บ
ค่าธรรมเนียมในการติดตาม เมื่อสมาชิกมาชําระค่าสินค้าหมดก่อนครบระยะเวลา สหกรณ์จะคิดกําไรให้
เกิดความยุติธรรมและพอใจทั้งสองฝ่าย การใช้สินเช่ือระยะสั้น อาทิ 1 สัปดาห์ 1 เดือน หรือไม่เกิน 3 เดือน 
ตามหลักศาสนบัญญัติจะเรียกว่า “มุรอบะฮะฮฺ” คือ การซื้อขายบวกกําไรระยะสั้น 

2.  สินเช่ือแบบอัลบัยอฺ บิษะมานิลอาญีล (การซื้อขายแบบผ่อนชําระระยะยาว) สินเช่ือ
แบบอัลบัยอฺ บิษะมานิลอาญิล คือ การที่สมาชิกสหกรณ์ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนสมบูรณ์ ย่ืนแสดงความ
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จํานงเพ่ือใช้สินเช่ือจากสหกรณ์โดยวิธีคิดปลอดดอกเบ้ีย ในสิ่งของหรือสินค้าที่สมาชิกมีความจําเป็นใน
ชีวิตประจําวัน เพ่ือเสริมรายได้ในครอบครัว เพ่ือขยายกิจการของสมาชิก สหกรณ์จะจัดสินค้าเหล่าน้ันมาให้
สมาชิกถูกหลักศาสนบัญญัติ อาทิ มีสินค้า มีผู้ซื้อ มีผู้ขาย มีราคาสินค้าที่แน่นอน และสถานที่ที่ขายสินค้า
ดังกล่าว โดยจะให้สมาชิกผ่อนชําระในราคาสินค้าน้ันๆตามความสามารถของสมาชิกแต่ละราย เมื่อสมาชิก
ผิดนัดราคาสินค้าจะไม่เพ่ิมขึ้น สหกรณ์จะเก็บค่าธรรมเนียมในการติดตาม เมื่อสมาชิกมาชําระค่าสินค้า
หมดก่อนครบระยะเวลา สหกรณจ์ะคิดกําไรให้เกิดความยุติธรรมและพอใจทั้งสองฝ่าย การใช้สินเช่ือระยะ
ยาว อาทิ 12 เดือน ขึ้นไป ตามหลักศาสนบัญญัติจะเรียกว่า “บัยอฺ บิษะมะนิลอาญีล” คือ การซื้อขายแบบ
ผ่อนชําระระยะยาว 

3.   สินเช่ือเงินยืมก๊อรดุล หะซัน (การยืมฉุกเฉินเพ่ือการช่วยเหลือสมาชิกโดยไมค่ิดกําไร) 
สินเช่ือเงินยืมก๊อรดุล หะซัน คือ เงินที่สหกรณ์จัดสัดส่วนเพื่อเป็นการช่วยเหลือ สวัสดิการให้กับสมาชิกของ
สหกรณ์ทุกคน โดยสหกรณ์จะให้สมาชิกกู้ยืมตามหลักศาสนาอิสลามและระเบียบที่สหกรณ์กําหนด ไม่มีการ
คิดกําไร การให้กู้ยืมฉุกเฉินแก่สมาชิกโดยปกติจะใช้ในโอกาสฉุกเฉิน อาทิ เมื่อโรงเรียนเปิดภาคการเรียน 
นอนรักษาตัวในโรงพยาบาล  เพ่ือบรรเทาความเดือดร้อนให้กับสมาชิกและครอบครัว 

4.   สินเช่ือแบบมุชารอกะฮฺ (หุ้นส่วนในกิจการ) คือ สินเช่ือที่สหกรณ์พิจารณาให้กับ
สมาชิกตามหลักมุซารอกะฮฺ ทั้งสองฝ่ายมีหุ้นส่วนในกิจการน้ันๆ 

5.   สินเช่ือแบบมูฎอเราะบะฮฺ (การลงทุน) ลักษณะเฉพาะโครงการหรือทั่วไป คือ เงิน
ลงทุนที่สหกรณ์ไปร่วมลงทุนกับอีกฝ่ายหนึ่ง (บุคคลสมาชิกหรือนิติบุคคล) ซึ่งอาจจะเป็นการร่วมลงทุน
เฉพาะโครงการตามที่เห็นชอบทั้งสองฝ่าย โดยมีสัญญาในการลงทุนที่ชัดเจน ในจํานวนเงินที่ลงทุน การแบ่ง
กําไรหรือขาดทุนในโครงการหรือกิจการ ระยะเวลาของการลงทุน โดยปกติการร่วมลงทุนจะพิจารณาอย่าง
ละเอียดรอบคอบและปัญหาข้อมูลและความโปร่งใสในการลงทุน ตลอดถึงการจัดทําบัญชีและการ
ตรวจสอบของโครงการการลงทุน 

6.   อัลอิญาเราะฮฺ (การรับจ้างหรือค่าบริการในการดําเนินงาน) อัลอิญาเราะฮฺ คือ การท่ี
สหกรณ์เป็นนายหน้า หรือรับบริการในการจัดการกิจการหนึ่งๆจากสมาชิกและคิดค่าบริการจากผู้ใช้บริการ
ในอัตราที่กําหนด สหกรณ์สามารถคิดคา่บริการเพ่ือเป็นรายได้ตามหลักศาสนบัญญัติ 

7.   สินเช่ือเพ่ือที่อยู่อาศัยของสมาชิกและครอบครัว คือ สินเช่ือที่สหกรณ์ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้สมาชิกมีที่อยู่อาศัยของตนเอง ด้วยการสร้างที่อยู่อาศัยบนท่ีดินของสมาชิก หรือเสนอให้
สหกรณ์จัดการทั้งที่ดิน แบบแปลน การก่อสร้างให้เสร็จสิ้นแล้วสหกรณ์คิดกําไรจากสมาชิกในราคาผ่อนส่ง
เป็นงวดๆในราคาและระยะที่ตกลงและพอใจทั้งสองฝ่าย 

8.   การจัดหาสินค้าในราคาถูกมาจําหน่ายแก่สมาชิกและชุมชน การจัดหาสินค้าในราคา
ที่ถูกมาจําหน่ายแก่สมาชิกและชุมชนคือ รูปแบบการตลาดเครือข่าย ในการรวบรวมสั่งซื้อสินค้าในจํานวนที่
มากพอสมควร เพ่ือสร้างอํานาจในการต่อรองราคา และกระจายการจัดจําหน่ายในตลาดเครือข่ายสมาชิกที่
สหกรณ์จัดไว้ โดยสหกรณ์จะนําสมาชิกไปศึกษาดูตลาด การรวบรวมในการส่ังซื้อสินค้าจํานวนมากใน
สัดส่วนตลาดที่สมาชิกมีอยู่ อาทิ การไปดูงานการมหกรรมสินค้าประจําปี 

ส่วนการจัดสวัสดิการและการอํานวยความช่วยเหลือแก่สมาชิก ครอบครัวและชุมชนของ
สหกรณ์ ซึ่งจะอยู่ในรูปของกองทุนต่างๆ ดังน้ี 

1.   กองทุนสวัสดิการสมาชิกเพ่ืออบรมอาชีพ ศึกษาดูงาน ช่วยเหลือประสบภัยพิบัติ คือ 
กองทุนสวัสดิการท่ีสหกรณ์จัดให้แก่สมาชิก จากการจัดสรรกําไรสุทธิประจําปี หรือ เงินบริจาค เพ่ือกิจการ
เพ่ิมความรู้ ทักษะ การประกอบอาชีพของสมาชิก เสริมรายได้ให้ครอบครัว หรือช่วยเหลือให้สมาชิกทุกคน
ตามระเบียบที่ทางสหกรณ์กําหนด 
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2.   กองทุนซะกาตการค้าของสหกรณ์เพ่ือชุมชน กองทุนซะกาตการค้าของสหกรณ์เพ่ือ
ชุมชน คือ สัดส่วนจากทรัพย์สินของสหกรณ์ ซึ่งเป็นซะกาต (การบังคับให้ชําระ) ประเภทการค้า โดยจะคิด
คํานวณจากสินทรัพย์หมุนเวียน ลบด้วย หน้ีสินหมุนเวียน บวกลบ รายการปรับปรุงทางบัญชี จะต้องจ่าย
ซะกาตในจํานวน 2.5 เปอร์เซ็นต์ โดยไม่คํานึงถึงว่า กิจการนั้นจะกําไรหรือขาดทุน แต่ทางสหกรณ์อิสลาม
จะยึดหลักทางศาสนาว่า  การครอบครองทรัพย์สินที่สมบูรณ์ในสัดส่วนของมุสลิม ครบตามพิกัด และ
ระยะเวลา 1 ปี  

3.   กองทุนตะกาฟุลเพ่ือช่วยเหลือสมาชิกกรณีนอนรักษาในโรงพยาบาล หรือเสียชีวิต 
คือ เป็นกองทุนช่วยเหลือ (ตะกาฟุล) ที่สมาชิกสมัครใจในการเข้าร่วมโครงการโดยสมาชิกจะบริจาค  
(ตะบัรรุอฺ) ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในกรณีต่างๆตามที่กําหนดในระเบียบที่ที่ประชุมใหญ่เห็นชอบ อาทิ กรณี
คลอดบุตร นอนรักษาตัวในโรงพยาบาล เสียชีวิต และอื่นๆ 

สรุปได้ว่า การดําเนินงานสหกรณ์อิสลามในชุมชนมุสลิมเป็นไปเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของสมาชิก โดยให้บริการในรูปแบบต่างๆ ทั้งการรับฝากหุ้น การออมทรัพย์ การรับฝากเงินเพ่ือร่วมลงทุน 
และการบริจาคเพ่ือกองทุนตะกาฟุล รวมท้ังได้เสนอผลิตภัณฑ์ในรูปของสินเช่ือเพ่ือให้สมาชิกได้หยิบยืม 
นอกจากน้ันสหกรณ์ยังอํานวยความสะดวกและช่วยเหลือสมาชิกในรูปแบบกองทุนต่างๆ ทั้งกองทุน
สวัสดิการเพ่ืออบรมให้ความรู้ด้านอาชีพแก่สมาชิก กองทุนซะกาตและ กองทุนเพ่ือช่วยเหลือสมาชิก 

 
 
 
 
 

2.3   การบริหารงานสหกรณ์ 
 

2.3.1   แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 
   

 ความหมายของการบริหาร 
 พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ. 2530 (2534 : 295) ได้ให้คําจํากัดความของคํา

ว่า การบริหาร หมายถึง การออกกําลัง การปกครอง การดําเนินการการจัดการ การกล่าวแก้ การดํารัส คํา
แถลงไข 
  The Oxford English Reference Dictionary (1996 : 875) ได้ให้คําจํากัดความ “การ
บริหารจัดการ” หมายถึง การดําเนินการและการควบคุมองค์กรธุรกิจ หรือองค์กรที่มีลักษณะคล้ายกัน คน
ที่ทํางาน และการควบคุมองค์กรธุรกิจหรือองค์กรที่มีลักษณะคล้ายกัน การกระทําหรือทักษะของการ
จัดการกับคนหรือสถานการณ์ในทางที่ประสบความสําเร็จ 
  ส่วน Merriam Webster’s Collegiate Dictionary (1996 : 706) ได้ให้คําจํากัดความ 
“การบริหารจัดการ” หมายถึง การดําเนินการ หรือศิลปะของการบริหารจัดการ การปฏิบัติการหรือ การ
อํานวยการเก่ียวกับบางสิ่งที่เป็นเรื่องของธุรกิจ หรือการกํากับดูแล หรืออะไรบางอย่าง (ที่เป็นธุรกิจ) การใช้
ความฉลาดในการใช้วิธีการที่จะให้บรรลุผล 
  นักบริหารและนักการศึกษาหลายท่านได้ให้คํานิยามของการบริหารที่แตกต่างกันตาม
ทัศนะของแต่ละบุคคล ดังน้ี 
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  อาร์. จี . แอนเดอร์สัน (R.G. Anderson, 1983 : 70, อ้างถึงใน Syed Othman al-
Habshi, 1998 : 3 - 4) ได้ให้ความหมายของคําว่า “การบริหารจัดการ” ออกเป็น 3 ลักษณะ ดังน้ี 

 1.   การบริหารจัดการที่หมายถึง ผู้จัดการหรือคนงานขององค์การหน่ึงๆ ที่รับผิดชอบใน
การจัดหรือวางแผนกิจกรรมขององค์การภายใต้นโยบายและเป้าหมายขององค์การ หรือองค์กรธุรกิจนั้นๆ 

 2.  การบริหารจัดการบริษัทจํากัดที่ประกอบไปด้วยบอร์ดของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการจะประกอบไปด้วยสมาชิกที่มีตําแหน่งผู้บริหารในบริษัทที่เป็นสมาชิกซึ่งไม่ใช่ผู้บริหาร 
คณะกรรมการท่ีมีตําแหน่งผู้บริหารดังกล่าวเป็นความรับผิดชอบของผู้บริหารระดับสูงที่มีสมาชิกเป็น
กรรมการหรือคณะกรรมการในการจัดระเบียบปรัชญาและนโยบายของบริษัท นอกจากน้ีคณะกรรมการยัง
ต้องจัดการดําเนินงานประจําวันของบริษัทที่ตนรับผิดชอบผ่านผู้จัดการที่ได้รับการแต่งต้ังโดยอาศัยหน้าที่
และความรับผิดชอบตามท่ีกําหนดไว้   

 3.   การบริหารยังหมายความ เป็นกิจกรรมในการจัดการทรัพยากรและงานเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ได้รับกําหนดไว้ 

 เบอร์กเลย์ รูส และเบอร์โกวิช (Berkley, Rouse and Begovich, 1991 : 2 – 3, อ้าง
ถึงใน Syed Othman al-Habshi, 1998 : 25) กล่าวว่า การบริหารจัดการประกอบไปด้วยองค์ประกอบ
สําคัญ 3 ประการ คือ มนุษย์ การกระทํา และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างคนจํานวนสองคน หรือมากกว่า 

 สตีเฟน พี . ร็อบบินส์ และแมรี่ ค็อลเตอร์ (Stephen P. Robbins, Mary Coulter, 
2551 : 117) กล่าวว่า การจัดการ คือสิ่งที่ผู้จัดการหรือผู้บริหารต้องปฏิบัติซึ่งเก่ียวข้องกับการประสานงาน 
การดูแลงาน และกิจกรรมต่างๆ ของผู้ อ่ืน เพ่ือให้งานและกิจกรรมเหล่าน้ันสําเร็จลุล่วงไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การประสานงานและการดูแลงานของผู้อ่ืนจึงเป็นข้อแตกต่างที่แยกแยะ
ผู้บริหารออกจากผู้ที่มิได้เป็นผู้บริหารท่ีรับผิดชอบเฉพาะของตนเอง 

 ธงชัย สันติวงษ์ (2539 : 12) กล่าวว่า การที่องค์การสามารถดําเนินกิจการไปได้โดย
ราบรื่นและมีประสิทธิภาพ จนสามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้นั้น ย่อมต้องพ่ึงพาผู้บริหาร
เข้ามาช่วยให้ทรัพยากรท้ังด้านบุคคลและวัตถุสิ่งของประสานทํางานร่วมกันไปได้โดยไม่ติดขัด จากสภาพ
เง่ือนไขที่กล่าวน้ี จะช่วยให้เห็นถึงงานสําคัญของผู้บริหารท่ีต้องทําพร้อมกันตลอดเวลา 3 อย่างด้วยกันคือ  

  1.   ด้านที่เป็นผู้นําหรือหัวหน้างาน หมายถึง “ภาระหน้าที่ของบุคคลบุคคลหน่ึงที่
ปฏิบัติตนเป็นผู้นําภายในองค์การ 

  2.   ด้านของภารกิจหรือสิ่งที่ต้องทํา หมายถึง “การจัดระเบียบทรัพยากรต่างๆ ใน
องค์การ และการประสานกิจกรรมต่างๆ เข้าด้วยกัน” 

 3.   ด้านของความรับผิดชอบ หมายถึง “การต้องทํางานให้งานต่างๆ สําเร็จลุล่วงไป
ด้วยดี ด้วยการอาศัยบุคคลต่างๆ ในองค์การให้ช่วยกันทําให้บังเกิดผล” 
   เชดอุษมาน อัล-ฮับชียฺ (Syed Othman Alhabshi, 1998 : 3 - 4) กล่าวว่า การบริหาร
ที่ดําเนินไปโดยมนุษย์ที่มีความจําเป็นต่อการดํารงชีวิตอยู่เป็นสังคมนับศตวรรษมาเพื่อจัดกิจกรรมต่างเพ่ือ
ความสะดวกสบาย มั่นคง และความอยู่เย็นเป็นสุข เร่ืองน้ีเป็นสัจธรรมของมนุษย์ที่ได้สร้างอารยธรรมต่างๆ 
นานา นับต้ังแต่มนุษย์คนแรกคือ นบีอาดัม (อะลัยฮิสลาม) กระทั่งถึงบัดน้ี จึงมองเห็นได้ชัดว่า หาก
ปราศจากการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพแล้ว อารยธรรมที่สูงส่งย่อมไม่เกิดข้ึนอย่างแน่นอน อาทิเช่น 
ตราบจนทุกวันน้ียังไม่มีผู้ใดที่สามารถสร้างปีรามิดได้เลย แม้ว่าจะมีกลุ่มนักวิทยาศาสตร์ได้พยายามนํา
เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ล้ํายุคมาใช้ก็ตาม 
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   ธงชัย สันติวงษ์ (2539 : 77 - 78) ได้จําแนกหน้าที่ในการบริหารที่เหมาะสมที่สุดและ
เป็นที่นิยมกันประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การจัดคนเข้าทํางาน 
(Staffing) การสั่งการ (Directing) และการควบคุม (Controlling) 
   ซามูเอล ซี. เซอร์โต (Samuel C. Certo, 2549 : 2) ได้ให้ความหมายของคําว่า “การ
บริหารจัดการ” หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารดําเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ หรืออาจ
หมายถึงกลุ่มความรู้ ความเข้าใจอันลึกซึ้งในเรื่องวิธีการบริหารจัดการ คําว่า “การบริหารจัดการ” ยัง
หมายถึง กลุ่มบุคคลที่นําพาและชี้แนวทางแก่องค์การ หรือหมายถึงอาชีพที่อุทิศให้แก่งานซึ่งนําพาและช้ี
แนวทางแก่องค์การ ความเข้าใจในความหมายที่หลากหลาย และที่เกี่ยวเน่ืองกันของคําว่า “การบริหาร
จัดการ” โดยการบริหารจัดการมีลักษณะพิเศษ 3 ประการ คือ 

 1.   การบริหารจัดการเป็นกระบวนการหน่ึงหรือหลายๆ กระบวนการของกิจกรรมที่
เก่ียวข้องกันอย่างต่อเนื่อง 

 2.   การบริหารจัดการรวมถึงและเน้นการบรรลุเป้าหมายขององค์การ 
 3.   การบริหารจัดการสามารถมุ่งเป้าหมายเหล่าน้ันได้โดยการทํางานร่วมกันและโดย

การทํางานผ่านบุคลากรและทรัพยากรอ่ืนๆ ขององค์การ 
 เสนาะ ติเยาว์ (2544 : 1) ได้ให้ความหมายของคําว่า “การบริหาร” หมายถึง กระบวน 

การทํางานกับคนและโดยอาศัยคน เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 
โดยแยกสาระสําคัญของการบริหารเป็น 5 ลักษณะคือ 

 1.   การบริหารเป็นการทํางานกับคนและโดยอาศัยคน หมายความว่า การบริหารเป็น
กระบวนการทางสังคมคือ อาศัยกลุ่มคนที่ร่วมกันทํางานเพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

 2.   การบริหารทําให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
องค์การต้องอาศัยความร่วมมือกันของคนทุกคนจึงจะทําให้สําเร็จลงได้ 

 3.   การบริหารเป็นความสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ คําว่าประสิทธิผล 
(Effectiveness) หมายความว่า ทํางานบรรลุผลสําเร็จตามที่กําหนด ส่วนคาํว่า ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
หมายความว่า ทํางานโดยใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดหรือเสียค่าใช้จ่ายตํ่าสุด 

 4.   การบริหารเป็นการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่จํากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 5.   การบริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

   สรุปได้ว่า การบริหารจัดการ คือ กระบวนการจัดให้บุคคลจํานวนสองคนขึ้นไปเป็น
องค์ประกอบสําคัญในการดําเนินงาน อาศัยทรัพยากรบริหารเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐาน ร่วมทํากิจกรรม
ต่างๆ ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่กําหนดไว้ และเป็นการทํางานให้บรรลุผลโดยอาศัยผู้อ่ืน 
 

2.3.2   ความแตกต่างระหว่างการบริหารและการจัดการ 
 

 นักวิชาการโดยส่วนใหญ่มักจะให้ความหมายของคําว่า การบริหารและการจัดการใน
ลักษณะเดียวกัน และทั้งสองคําน้ีสามารถใช้ทดแทนกันได้ อาจมีเพียงรายละเอียดเท่าน้ันที่อาจมีความ
แตกต่างกัน โดยนักวิชาการบางท่านเห็นว่าการบริหารจะใช้ในภาครัฐ ส่วนการจัดการใช้ในภาคเอกชน เป็น
ต้น อย่างไรก็ดี ทัศนะส่วนใหญ่เห็นว่าทั้ง 2 คําน้ีมีความหมายไม่แตกต่างกัน สามารถใช้แทนกันได้และเป็น
ที่ยอมรับโดยทั่วไป 
   ตุลา มหาพสุธานนท์ (2547 : 48) กล่าวว่า องค์การต่างๆ มักใช้คําสองคํา คือ การ
บริหาร (Administration) กับคําว่า การจัดการ (Management) สลับกันไปมา ทั้งน้ี เน่ืองจากท้ังสองคําน้ี
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มีความหมายเหมือนกันจึงใช้แทนกันได้ มีข้อแตกต่างกันบ้างเล็กน้อยตรงที่ ประการแรก การบริหารมักใช้
ในวงการสาธารณะหรือราชการ ในขณะที่การจัดการใช้กันในวงการธุรกิจหรือเอกชนเป็นหลัก ประการ
ต่อมา การบริหารใช้กับผู้ปฏิบัติงานในระดับสูงขององค์การท่ีมีหน้าที่ในการกําหนดกรอบนโยบายต่างๆ มัก
เรียกคนเหล่าน้ีว่า “ผู้บริหารระดับสูง” ส่วนการจัดการใช้กับผู้ปฏิบัติงานในระดับบริหารรองลงมาที่มีหน้าที่
ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ “ตําแหน่งผู้จัดการ” น่ันเอง จะเห็นได้ว่ามีความแตกต่างเพียงเล็กน้อย
เท่าน้ัน 

บรรยงค์ โตจินดา (2542 : 24) กล่าวว่า นักวิชาได้ช้ีว่า คําว่า การจัดการและการบริหาร
น้ัน โดยทั่วไปแล้วจะมีความหมายเหมือนกัน จะใช้แทนกันได้ โดยเฉพาะในด้านการบริหารราชการ หรือ
การบริหารรัฐมักจะใช้คําว่า การบริหาร (Administration) มากกว่าการจัดการ แต่ในภาคธุรกิจจะใช้คําว่า 
การจัดการ (Management) มากกว่า มีที่สังเกตว่าในตําราต่างๆ รวมท้ังในวิชาน้ีอาจจะใช้คําสองคําน้ี
สับเปลี่ยนกันเสมอ ซึ่งถือว่าโดยทั่วไปสามารถใช้สับเปลี่ยนกันได้ 
    พยอม วงศ์สารศรี (2538 : 34) กล่าวว่า คําว่า การบริหารและการจัดการน้ีได้มีการให้
ความหมายใน 3 แนวทางคือ 

 1.   การบริหารเก่ียวข้องกับการกําหนดนโยบาย ส่วนการจัดการเป็นการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ 

 2.   การจัดการเป็นความหมายทั่วไปโดยรวมการบริหารเข้าด้วยกัน แนวทางนี้มองว่า 
การจัดการเป็นกระบวนการท่ีทําหน้าที่รับผิดชอบต่อการดําเนินการขององค์การธุรกิจให้บรรลุเป้าหมายท่ี
กําหนดไว้ ส่วนการบริหารเป็นส่วนหน่ึงของการจัดการที่เกี่ยวข้องในการดําเนินการด้วยวิธีการต่างๆ ให้
เป้าหมายที่กําหนดในขั้นการจัดการบรรลุผล 

 3.   การบริหารและการจัดการมีความหมายไม่แตกต่างกัน เป็นความหมายที่ยอมรับกัน
ในยุคปัจจุบันน้ี แต่การนิยมใช้แตกต่างกัน โดยคําว่า การจัดการจะใช้ในหน้าที่การบริหารระดับสูงในด้าน
การกําหนดนโยบาย การวางแผน การจัดองค์การ การจัดบุคคลเข้าทํางาน การสั่งงาน และการควบคุมใน
องค์การธุรกิจ ส่วนคําว่า การบริหารจะใช้ในหน้าที่เช่นเดียวกับการจัดการแต่ใช้ในองค์การรัฐบาล แต่
อย่างไรก็ตามคําสองคําน้ีมักจะใช้แทนที่กันและกัน 
    จึงสรุปได้ว่า การบริหารและการจัดการนั้นมีความหมายที่แทบจะไม่มีความแตกต่าง
อย่างใดเลย เพียงแต่นักวิชาการบางส่วนมองว่าการนําไปใช้อาจแตกต่างกันบ้าง โดยมองว่าการบริหารเป็น
การใช้ในภาครัฐ ส่วนการจัดการใช้ในภาคเอกชน อย่างไรก็ดี ทั้งสองคําน้ีสามารถใช้ทดแทนหรือสลับ
สับเปลี่ยนใช้กันได้ 
 
 2.3.3   ความสําคัญและหน้าท่ีของการบริหาร 
 

 เมื่อกล่าวถึงหน้าที่และความสําคัญของการบริหารจัดการในองค์การแล้วมักจะมุ่งไปท่ี
หน้าที่ต่างๆ ในกระบวนการบริหารจัดการ 4 ประการ (การวางแผน การจัดองค์การ การโน้มนํา และการ
ควบคุม) ซึ่งผู้บริหารแต่ละคนให้ความสําคัญและเวลาในการทําหน้าที่การจัดการเหล่าน้ีแตกต่างกัน 
   อะหฺมัด อิบรอฮีม อบูซิน (Ahmad Ibrahim Abu Sin, 1997 : 314 - 315) กล่าวว่า 
การบริการจัดการเป็นวิธีการหน่ึงที่ใช้ในรัฐอิสลามเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ได้วางไว้การจัดการแต่ละอย่าง
น้ันจะต้องมีความผูกพันสอดคล้องอย่างใกล้ชิดกับวัตถุประสงค์ และปรัชญาของสังคมอิสลามเพ่ือให้
สามารถทําหน้าที่ความรับผิดชอบตามท่ีประสงค์ไว้เมื่อการบริหารจัดการมีลักษณะเช่นที่กล่าวมาแล้ว 
ดังน้ันปัจเจกบุคคลทุกคนจะต้องปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และหลักการของอิสลามไม่ว่าเราจะที่แห่งหนใด ที่
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บ้าน สถานที่ประกอบของเขา หรือในเรือกสวนก็ตาม ทุกย่างก้าวที่เขาเดินไปจะรําลึกถึงอัลลอฮ  ดังที่
ท่านเราะซูล  กล่าวว่า “จงกราบไหว้อัลลอฮ   เสมือนเจ้าเห็นพระองค์ หากเจ้าไม่เห็นพระองค์แล้วจง
รําลึกเสมอว่า แท้จริงพระองค์ทรงมองเจ้าอยู่ตลอดเวลา” 
   พะยอม วงศ์สารศรี (2538 : 36) กล่าวว่าความสําคัญของของการจัดการ ดังน้ี 

 1.   การจัดการเป็นสมองขององค์การ การที่องค์การจะประสบความสําเร็จตาม
เป้าหมายท่ีกําหนดไว้นั้น จําเป็นต้องมีกระบวนการจัดการที่ดี อาทิเช่น มีการวางแผนและตัดสินใจโดยผ่าน
การกลั่นกรองจากฝ่ายจัดการที่ได้พิจารณาข้อมูลต่างๆ อย่างใช้ดุลยพินิจ ใช้สติปัญญาพิจารณาผลกระทบ
ต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นต่อองค์การน้ัน 

 2.   การจัดการเป็นเทคนิควิธีการที่ทําให้สมาชิกในองค์การเกิดจิตสํานึกร่วมกันในการ
ปฏิบัติงาน มีความต้ังใจ เต็มใจช่วยเหลือให้องค์การประสบความสําเร็จ ทั้งน้ีเพราะมีกระบวนการสร้างขวัญ
และกําลังใจในการทํางานนําทางให้องค์การไปสู่ความสําเร็จ 

 3.   การจัดการเป็นการกําหนดขอบเขตในการทํางานของสมาชิกในองค์การไม่ให้ซ้ําซ้อน
กัน ทําให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความราบรื่น รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 4.  การจัดการเป็นการแสวงหาวิธีการที่ ดีที่สุดในการปฏิบัติงานให้องค์การเกิด
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุด 

 ส่วน เสนาะ ติเยาว์ (2544 : 13) กล่าวว่า หน้าที่ทางการบริหาร หรือกระบวนการ
บริหารเป็นสิ่งที่ระบุว่ากรอบของงานบริหารมีอะไร หรือผู้บริหารต้อทําหน้าที่อะไรในการบริหารงาน โดย
การบริหารสมัยใหม่ส่วนใหญ่แบ่งออกเป็น 4 หน้าที่ด้วยกันคือ 

 1.   การวางแผน (Planning) คือ การกําหนดขึ้นมาล่วงหน้าว่าเป้าหมายเป็นอย่างไร 
และจะมีวิธีการอย่างไรที่จะทําให้บรรลุเป้าหมายน้ัน 

 2.   การจัดองค์การ (Organizing) คือ การจัดสรรทรัพยากรและการเตรียมกิจกรรมท่ีจะ
มอบหมายให้คนหรอืกลุ่มคนดําเนินการให้เป็นไปตามแผนที่กําหนดไว้ 

 3.   การนํา (Leading) คือ กระบวนการในการกระตุ้นส่งเสริมคนให้ทํางานเพื่อบรรลุผล
ตามแผนงานที่กําหนดไว้ 

 4.   การควบคุม (Controlling) คือ กระบวนการในการตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 
เปรียบเทียบผลงานกับเป้าหมายหรือมาตรฐาน และแก้ไขให้ได้ตามเป้าหมาย 

 มุหัมมัด อัล-บุร็อย (Muhammad Al-Buraey, 1992 : 203) กล่าวว่า ในยุคแห่งความ
เจริญน้ีผู้บริหารมีหน้าที่และความรับผิดชอบมากมาย รวมท้ังการคิดค้นรูปแบบของโปรแกรม การตัดสินใจ 
การจัดองค์การ การรับคนเข้าทํางาน การอบรมและการพัฒนาบุคคล การเจรจาและการทําสัญญา การ
เสนอการเปล่ียนแปลง การพัฒนาและนําองค์การเพ่ือทําหน้าที่ในฐานะสถาบัน นอกจาน้ีผู้บริหารยังจะต้อง
มั่นใจว่ากิจกรรมทั้งหมดน้ันดําเนินไปด้วยวิธีที่สะดวกสู่เป้าหมายการพัฒนาองคก์าร 

ซามูเอล ซี. เซอร์โต (Samuel C. Certo, 2549 : 3) กล่าวว่า ภาระหน้าที่เบ้ืองต้น 4 
ประการของการบริหาร หรืออีกนัยหน่ึงคือกิจกรรม 4 ประการทีทําให้เกิดกระบวนการบริหารจัดการ 
ดังต่อไปนี้ 

 1.   การวางแผน (Planning) รวมถึงการกําหนดหน้าที่การงานท่ีต้องปฏิบัติ เพ่ือบรรลุ
เป้าหมายขององค์การ 

 2.   การจัดองค์การ (Organizing) การจัดองค์การอาจกล่าวได้ว่าเป็นการมอบหมายงาน
อันเกิดจากการวางแผนงานให้บุคลากรหรือกลุ่มบุคลากรภายใจองค์การ 
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 3.   การช้ีนํา (Influencing) การช้ีนําเป็นภาระหน้าที่เบ้ืองต้นอีกประการหนึ่งภายใน
กระบวนการบริหารจัดการ ซึ่งยังเป็นที่รู้จักอีกนัยหน่ึงว่าเป็นการจูงใจ การชักนํา การช้ีนํา หรือการกระตุ้น 

 4.   การควบคุม (Controlling) การควบคุมเป็นภาระหน้าที่ของการบริหารจัดการที่
ผู้บริหาร: 

 4.1   รวบรวมข้อมูลเพ่ือประเมินผลการทํางานที่ผ่านมาภายในองค์การ 
 4.2   เปรียบเทียบผลงานปัจจุบันกับเกณฑ์มาตรฐานที่ต้ังไว้ 
4.3  จากการเปรียบเทียบน้ีจึงตัดสินใจว่าองค์การควรปรับปรุงเพ่ือให้เป็นไปตาม

เกณฑ์มาตรฐานที่ต้ังไว้หรือไม่ 
 

 
 
 
 

1.  
 
 

 

 

ภาพประกอบ 3   แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการทั้ง 4 ประการ 
ที่มา (ซามูเอล ซี. เซอร์โต, 2549 : 3) 

 
ธงชัย สันติวงษ์ (2543 : 4) กล่าวว่า ยุดสมัยปัจจุบัน ทุกฝ่ายต่างยอมรับว่า การที่สังคม

เศรษฐกิจของประชาชนจะเจริญรุดหน้าไปได้ไกลและดีเพียงใดน้ัน ย่อมขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพขององค์การ
ต่างๆ เป็นสําคัญ ซึ่งประสิทธิภาพขององค์การเหล่าน้ีจะมีมากน้อยเพียงใดน้ัน แท้จริงแล้วต่างก็ขึ้นอยู่กับ
การจัดการว่ามีประสิทธิภาพดีเพียงใดเป็นสําคัญ  การจัดการเป็นปัจจัยกําหนดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพขององค์การโดยตรง โดยจะคอยช้ีนําและกํากับให้องค์การต่างๆ ทํางานโดยมีประสิทธิภาพ 
สามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มต่างๆ และสังคมได้ 

สรุปได้ว่า ความสําคัญและหน้าที่ของการบริหารเปรียบเสมือนหัวใจขององค์การท่ีเป็นตัว
ขับเคลื่อนให้องค์การสามารถดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยทําหน้าที่นับต้ังแต่การ
วางแผน การจัดองค์การ การนํา การควบคุม การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การตัดสินใจดําเนินตาม
กระบวนการบริหารจัดการ เพ่ือให้การดําเนินงานขององค์การบรรลุตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ให้มากที่สุด
เท่าที่จะทําได้ 

 
2.3.4  ขอบข่ายการบริหารงานสหกรณ์ 

 
สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบันการเงินที่ดําเนินงานเพ่ืออํานวยความสะดวกแก่สมาชิกใน

การรับฝากเงิน กู้ยืมเงิน รับสวัสดิการต่างๆ ตามท่ีสหกรณ์จัดเตรียมไว้ รวมไปถึงการทําธุรกรรมต่างๆ ซึ่ง
การดําเนินงานเหล่าน้ีจะมีคุณภาพเพียงใดน้ันข้ึนอยู่กับการบริหารจัดการของสหกรณ์น้ันๆ ว่าประสิทธิภาพ
เพียงใด โดยทั่วไปแล้วแต่ละสหกรณ์มักจะมีขอบข่ายและกระบวนการบริหารจัดการของสหกรณ์ในลักษณะ

Organizational 

Controlling Influencing 

Planning 

Organizing 
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เดียวกันและคล้ายคลึงกัน สําหรับการบริหารงานสหกรณ์น้ันได้มีผู้ให้ขอบข่ายไว้มากมายและแตกต่างกันไป
ขึ้นอยู่กับสถานการณ์และความจําเป็นของการดําเนินงานของแต่ละสหกรณ์น้ันๆ ดังน้ี  

  พิชัย เครือพิมาย (2543) ได้กําหนดขอบข่ายประสิทธิภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ 
ดังน้ี การวางแผน การจัดองค์การ การบริหารบุคคล การสั่งการ การควบคุม 

 ชวลิต บุญปัน (2547) ได้กําหนดแนวคิดการพัฒนาองคก์ารสหกรณ์ ดังน้ี 
 1.   ข้อบังคับ กฎ ระเบียบสหกรณ์ 
 2.   วิธีการปฏิบัติ 
 3.   โครงสร้างองค์กร 
 4.   สมาชิกสหกรณ์ 
 5.   คณะกรรมการดําเนินการ 
 6.   พนักงานและเจ้าหน้าที่ 
 อรอนงค์ สุมานัส (2548) ได้กําหนดขอบข่ายการพัฒนาสหกรณ์ร้านค้า ดังน้ี พัฒนา

สมาชิก พัฒนากรรมการดําเนินการ พัฒนาพนักงาน พัฒนาผู้ตรวจสอบกิจการ พัฒนาข้อบังคับ พัฒนา
ระเบียบ พัฒนาการซื้อ/ขายสินค้า และพัฒนาด้านสินค้า 
   ชนินทร สุวรรณสุขุม (2548) ได้กําหนดแนวคิดด้านการจัดการสหกรณ์ ดังน้ี บุคลากร 
เงินทุน วัสดุอุปกรณ์ การจัดการ และข้อมูลข่าวสาร 

 สฤษฎ์ สมิทจิต (2549) และเดชาวุธ เจ๊ะเต๊ะ (2550) ได้กําหนดขอบข่ายของการของ
ดําเนินงานสหกรณ์ที่สอดคล้องกัน ดังน้ี แนวคิดของสหกรณ์ วัตถุประสงค์ของสหกรณ์ โครงสร้างการ
บริหารงาน การบริการสมาชิกสหกรณ์ การบริการเงินรับฝาก การบริการให้เงินกู้ หุ้นและการถือหุ้น การ
จัดสวัสดิการของสหกรณ์ รูปแบบของการบริหารสหกรณ์ และข้อเสนอแนะที่มีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 

 วิถี วงษ์เพ็ชร์ (2549) ได้กําหนดขอบข่ายการพัฒนาสหกรณ์ออมทรัพย์ ดังน้ี พัฒนา
บุคลากร พัฒนาระเบียบ/ข้อบังคับ ฐานการเงิน สินเช่ือ เงินฝาก และการลงทุน 
   แวอับดุลรอมัน ยาเมาะ (2550) ได้กําหนดขอบข่ายการบริหารจัดการสหกรณ์ ออกเป็น 
8 ประการ ดังน้ี 

1.   นโยบายและแผน 
2.   การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
3.   การประชาสัมพันธ์ 
4.   การจัดสวัสดิการแก่สมาชิก 
5.   การระดมทุน 
6.   การให้บริการด้านสินเช่ือ 
7.   การให้บริการการลงทุน 
8.   การเงินการบัญชี 

   นอกจากน้ี สลักจิต วิรัตติยา (2550) รัชฎาพร พุทซาคํา (2551) และสรายุทธ โตพันธ์ 
(2553) ได้กําหนดขอบข่ายการบริหารสหกรณ์ที่สอดคล้องกัน ดังน้ี  

1. การบริหารจัดการเงิน (Money)  
2. การบริหารจัดการบุคคล (Man)  
3. การบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ์ (Material)  
4. ระบบการจัดการ (Management) 
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   จากขอบข่ายและกระบวนการบริหารจัดการข้างต้น ผู้ วิจัยได้กําหนดขอบข่ายที่
สอดคล้องและครอบคลุมงานบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ดังน้ี 

1.   วัตถุประสงค์ 
2.   โครงสร้างและการจัดองค์การ 
3.   การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
4.   การให้บริการสมาชิก 
5    การจัดสวัสดิการสมาชิก 
6.   การสร้างความร่วมมือระหว่างสหกรณ์ 

 
1. วัตถุประสงค์ 
   

 

 องค์กรแต่ละองค์กรที่จัดต้ังขึ้นมานั้นย่อมมีจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์แทบทั้งสิ้น ทั้งน้ี 
เพ่ือให้การดําเนินงานขององค์กรบรรลุผลตามที่ได้กําหนดไว้ โดยองค์กรต่างๆ ที่จัดต้ังข้ึนมาอาจมี
วัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันไปตามเจตนารมณ์ของการกําเนิดข้ึนขององค์กรน้ันๆ วัตถุประสงค์จะกล่าวถึงสิ่ง
ที่จะให้บรรลุผลในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงตามท่ีกําหนดไว้ ทั้งที่เป็นวัตถุประสงค์ในระยะสั้นและระยะยาว
ขึ้นอยู่กับองค์กรกําหนดไว้ โดยวัตถุประสงค์นั้นย่อมจะต้องมีตัวช้ีวัดถึงการบรรลุผลหรือไม่อย่างไร  

นาเซอร์ ญับนูน (Naceur Jabnoun, 2548 : 39) ได้ให้ความหมาย วัตถุประสงค์ คือ
เป้าหมายระยะไกลที่บุคคลปรารถนาที่จะบรรลุ 
   ธงชัย สันติวงษ์ (2539 : 157) ได้ให้ความหมาย วัตถุประสงค์ คือจุดมุ่งหมายหรือสภาวะ
ในอนาคตที่องค์การมุ่งหวังเอาไว้ และพยายามที่จะให้บรรลุถึงสิ่งที่ได้มุ่งหวังไว้ดังกล่าว 
  พยอม วงศ์สารศรี (2538 : 8) ได้สรุปความหมายของวัตถุประสงค์ คือจุดหมายปลายทาง
ที่กําหนดขึ้นเพ่ือให้การจัดสรรทรัพยากรและกิจกรรมต่างๆ ขององค์การเอ้ืออํานวยประโยชน์ต่อทิศทาง
สุดท้ายที่กําหนดไว้ในองค์การน้ันๆ 
   มอนดีและคณะ (Mondy and Associates, 1988 : 95 – 96, อ้างถึงใน ประชุม              
รอดประเสริฐ, 2547 : 20) ได้จําแนกวัตถุประสงค์ของกิจกรรมควรมีลักษณะที่ดี ดังน้ี 

 1.   วัตถุประสงค์ที่ดีควรเขียนเป็นลายลักษณ์อักษร 
 2.   วัตถุประสงค์ที่ดีควรวัดได้ 
 3.   วัตถุประสงค์ที่ดีควรเฉพาะเจาะจงในช่วงเวลาที่กําหนด 
 4.   วัตถุประสงค์ที่ดีควรมีลักษณะท้าทายความสามารถ แต่เป็นการท้าทายที่เป็นไปได้ 
 5.   วัตถุประสงค์ที่ดีควรสอดคล้องเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน สัมพันธ์กับภารกิจของ

หน่วยงานอ่ืน 
เชิญ  บํารุงวงศ์ (2548) กล่าวว่า สหกรณ์ออมทรัพย์มี วัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริม

ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมของสมาชิก โดย 
1.  ส่งเสริมให้สมาชิกประหยัดและออมเงินไว้กับสหกรณ์ในรูปของทุนเรือนหุ้นและเงิน

ฝาก 
2.  ให้เงินกู้หรือสินเช่ือแก่สมาชิกตามความจําเป็นหรือก่อให้เกิดประโยชน์งอกเงย 
3.  ให้การศึกษาหรือเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการประหยัด การออมและการใช้เงินอย่าง

ฉลาดแก่สมาชิกและประชาชนทั่วไป 
4. จัดให้สวัสดิการแก่สมาชิก สนับสนุนและช่วยเหลือชุมชนแบะสังคมตามสมควร 
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บุญฤทธ์ิ เผือกวัฒนะ (2550 : 30) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของสหกรณ์ออมทรัพย์จะ
กําหนดไว้ในข้อบังคับของสหกรณ์ที่นายทะเบียนรับจดทะเบียน ซึ่งรายละเอียดของสหกรณ์แตกต่างกันบ้าง 
แต่โดยรวมแล้วมีวัตถุประสงค์สําคัญ 3 ประการคือ 

1. การส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพย์ 
2. การให้เงินกู้แก่สมาชิก 
3. การสร้างสวัสดิการแก่สมาชิกและสร้างสาธารณประโยชน์ 
 ประพันธ์ เศวตนันทน์ (2541 : 122) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของสหกรณ์ออมทรัพย์ คือ 

เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกรู้จักการออมทรัพย์ และการให้กู้เงินเน่ืองจากการส่งเสริมให้สมาชิกรู้จักการออม
ทรัพย์เป็นวัตถุประสงค์หลัก และยังสนับสนุนให้สมาชิกนําเงินมาฝากประจําและฝากออมทรัพย์ ส่วนการกู้
น้ันถือเป็นวัตถุประสงค์รอง การจ่ายเงินกู้ให้สมาชิกจึงต้องมีการตรวจสอบก่อน การชําระเงินกู้คืนให้สมาชิก
นําส่งเป็นงวดๆ มิให้เกิดความเดือดร้อนแก่สมาชิก 

  วัตถุประสงค์สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบันการเงินที่ส่งเสริมให้บุคคลที่เป็นสมาชิกรู้จัก
การประหยัด รู้จักการออมทรัพย์และสามารถบริการเงินกู้ ให้แก่สมาชิกเพ่ือนําไปใช้จ่ายเมื่อเกิดความ
จําเป็น โดยจําแนกวัตถุประสงค์ออกเป็น 2 ประเภท (สํานักนายทะเบียนและกฎหมาย : ออนไลน์) ดังน้ี  

1.   การส่งเสริมการออมทรัพย์ เป็นวัตถุประสงค์หลักของสหกรณ์ออมทรัพย์ แบ่ง
ออกเป็น 2 วิธี คือ  

1.1   การส่งเสริมสหกรณ์ออมทรัพย์โดยการถือหุ้น สหกรณ์กําหนดให้สมาชิกส่ง
ชําระค่าหุ้นเป็นประจําทุกเดือน โดนการหักเงินค่าหุ้น ณ ที่จ่ายเงินเดือนและจ่ายเงินปันผลค่าหุ้นให้แก่
สมาชิกตามอัตราที่พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 กําหนดไว้ เงินปันผลที่ได้รับน้ีไม่ต้องเสียภาษีให้แก่
รัฐ และเมื่อสมาชิกลาออกจากสหกรณ์ก็สามารถถอนค่าหุ้นคืนได้  

1.2   การส่งเสริมสหกรณ์ออมทรัพย์โดยการรับฝากเงิน สหกรณ์มีบริการด้านเงิน
ฝากทั้งประเภทเงินฝากประจําและเงินฝากออมทรัพย์ และให้ผลตอบแทนในรูปดอกเบ้ียในอัตราเดียวกับ
ธนาคารพาณิชย์ หรือสูงกว่าตามฐานะของแต่ละสหกรณ์  

2.   การให้เงินกู้แก่สมาชิก สหกรณ์จะนําเงินค่าหุ้นและเงินฝากของสมาชิกมาหมุนเวียน
ให้สมาชิกที่มีความจําเป็นหรือเดือดร้อนกู้ยืม โดยคิดดอกเบ้ียตํ่ากว่าเอกชน 
   สรุปได้ว่า วัตถุประสงค์เป็นข้อความที่กําหนดข้ึนมาเพื่อแสดงถึงจุดหมายปลายทางที่
ต้องการ เพ่ือให้การจัดสรรทรัพยากรและกิจกรรมต่างๆ สามารถอํานวยประโยชน์ต่อการดําเนินงานใน
กิจกรรมต่างๆ ขององค์การ ส่วนวัตถุประสงค์ของสหกรณ์น้ันเพ่ือส่งเสริมให้บุคคลที่เป็นสมาชิกรู้จักการ
ประหยัด รู้จักการออมทรัพย์ และสามารถบริการเงินกู้ให้แก่สมาชิกเพ่ือนําไปใช้จ่ายเมื่อเกิดความจําเป็น 

 
2.  โครงสร้างและการจัดองค์การ 
 
   โครงสร้างและการจัดองค์การนับว่าเป็นสิ่งที่มีสําคัญต่อความสัมพันธ์ในการทํางานของ
คนในองค์กร เป็นกระบวนการความสัมพันธ์และการติดต่อสื่อสาร รวมทั้งการไหลเวียนของงานในองค์กรว่า
แต่ละงานนั้นจะต้องมีการไหลเวียนกันอย่างไร และขึ้นกับใคร เป็นต้น 

 วรารัตน์ เขียวไพร (2542 : 90) ได้ให้ความหมาย โครงสร้างองค์การ คือการกําหนด
ขอบเขตของงานที่จัดแบ่ง การจัดสรรและจัดหาทรัพยากร การประสานงานระหว่างสมาชิกในองค์การ 
ระหว่างแผนกงานให้มีโครงสร้างที่เหมาะสมเพ่ือให้การดําเนินงานของกิจกรรมต่างๆ บรรลุเป้าหมายของ
องค์การโดยรวม 
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   นาเซอร์ ญับนูน (Naceur Jabnoun, 2548 : 103) ได้ให้ความหมาย โครงสร้าง คือการ
กําหนดพันธกิจ ความรับผิดชอบ และอํานาจหน้าที่อย่างเป็นทางการ โครงสร้างช่วยให้เห็นลักษณะของงาน
และกลุ่มงาน โครงสร้างองค์การ คือ วิธีการที่องค์การได้รับการออกแบบเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และ
จุดมุ่งหมายขององค์การ 
   เสนาะ ติเยาว์ (2543 : 120 - 121) ได้ให้ความหมาย โครงสร้างองค์การ คือระบบการ
ติดต่อสื่อสารและอํานาจบังคับบัญชาที่เช่ือมต่อคนและกลุ่มเข้าด้วยกัน เพ่ือทํางานร่วมกันจนบรรลุ
เป้าหมายขององค์การ 
   ธงชัย สันติวงษ์ (2543 : 63) ได้ให้ความหมาย การจัดองค์การ คือการจัดระเบียบ
กิจกรรมให้เป็นกลุ่มเป็นก้อนเข้ารูป และการมอบหมายงานให้คนปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของงานที่ต้ังไว้ การจัดองค์การจะเป็นกระบวนการที่เก่ียวกับการจัดระเบียบความรับผิดชอบ
ต่างๆ ทั้งน้ี เพ่ือให้ทุกคนต่างฝ่ายต่างทราบว่า ใครต้องทําอะไร และใครหรือกิจกรรมใดต้องสัมพันธ์กับฝ่าย
อ่ืนๆ อย่างไรบ้าง 

ประดิษฐ์ มัชฌิมา (2548 : 28 - 29) ได้เสนอโครงสร้างการบริหารสหกรณ์ ดังน้ี 
1.   สมาชิก มีอํานาจเต็มในการที่จะเลือกต้ังคณะกรรมการดําเนินงานขึ้นมาชุดหน่ึง 

เพ่ือให้เป็นตัวแทนของสมาชิกในการบริหารและการจัดการสหกรณ์ให้เกิดผลดีตามวัตถุประสงค์และ
ระเบียบข้อบังคับของสหกรณ์ที่ได้กําหนดไว้ และขณะเดียวกันสมาชิกก็มีอํานาจที่จะให้ความเห็นชอบต่อ
การดําเนินงานของคณะกรรมการในคราวประชุมใหญ่สามัญประจําปีหรือไม่ก็ได้ รวมท้ังมีอํานาจในการที่
จะถอดถอนคระกรรมการชุดเก่าหรือเลือกต้ังคณะกรรมการดําเนินงานชุดใหม่ได้ด้วย 

2.   เมื่อได้รับเลือกต้ังแล้ว คระกรรมการดําเนินงานก็จะกําหนดนโยบายและทิศทางการ
ดําเนินงานให้ผู้จัดการนําไปปฏิบัติตามข้อบังคับของสหกรณ์ที่ได้กําหนดไว้ภายใต้การกํากับดูแล ควบคุม
และตรวจสอบของคณะกรรมการอีกคร้ังหน่ึง เมื่อปฏิบัติงานครบหน่ึงปีแล้ว คระกรรมการจะเสนอผลงาน
ให้ที่ประชุมใหญ่ทราบเพ่ือขอความเห็นชอบต่อไป 

3.   ผู้จัดการ ในฐานะผู้บริหารกิจการภายในก็จะมอบหมายหรือสั่งการให้หัวหน้าแผนก
ต่างๆ นําไปปฏิบัติตามโครงการหรือแผนงานของสหกรณ์ที่กําหนดไว้ให้เกิดผล เสร็จแล้วแผนกต่างๆ ก็จะ
รายงานผลการดําเนินงานให้ผู้จัดการทราบ ซึ่งผู้จัดการก็จะประในผลการดําเนินงานให้คณะกรรมการ
ทราบต่อไปเป็นระยะๆ รวมท้ังเสนอโครงการหรือแผนงานท่ีจะปฏิบัติใหม่หรือจะเพ่ิมเติมให้คระกรรมการ
ให้ความเห็นชอบ 

ซามีรอ กามะ (2556) ได้สรุปการบริหารจัดการสหกรณ์ประกอบด้วยบุคคล 3 ฝ่ายคือ  
1.  ที่ประชุมใหญ่ ประกอบด้วยตัวแทนสมาชิกที่ได้จากการกําหนดสัดส่วนจากกลุ่ม

สมาชิกทั้งหมด ซึ่งตัวแทนสมาชิกสามารถแสดงความคิดเห็น ซักถามหรือเสนอแนะได้อย่างเท่าเทียมกันใน
ที่ประชุม  

2.  คณะกรรมการดําเนินการ ทําหน้าที่บริหารงานของสหกรณ์ให้เป็นไปตามนโยบายและ
เป้าหมาย ซ่ึงไม่ขัดต่อวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ ตามที่ที่ประชุมใหญ่กําหนดหรือให้ความเห็นชอบแล้ว 
นอกจากน้ียังมีคณะอนุกรรมการฝ่ายต่างๆคือ ฝ่ายลงทุนธุรกิจสินค้าและบริการ ฝ่ายลงทุนและพัฒนาธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ ฝ่ายสินเช่ือและเร่งรัดหน้ี ฝ่ายวิชาการส่งเสริมและพัฒนาสหกรณ์ ฝ่ายซะกาตและ
สวัสดิการสมาชิก และฝ่ายพัฒนาสาขา 

3.   ฝ่ายจัดการประกอบด้วยผู้จัดการและเจ้าหน้าที่ฝ่ายต่างๆของสหกรณ์ที่ทําหน้าที่
เฉพาะแต่ละด้าน คือฝ่ายการเงิน ฝ่ายบัญชี และฝ่ายสินเช่ือ 
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ประเสริฐ จรรยาสุภาพ (2540 : 26) ได้เสนอวิธีการปรับโครงสร้างของสหกรณ์การเกษตร 
ดังน้ี 

1.   รวมกิจการสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดเดียวกัน หรือใกล้เคียงกันให้เป็นสหกรณ์การ
เก๖รขนาดใหญ่ขึ้น อาจเหลือ 1 – 2 แห่งในแต่ละจังหวัด ทั้งน้ี ต้องมีการศึกษาวิจัยความเป็นไปได้ในระดับ
ปฏิบัติการด้วย 

2.   สหกรณ์การเกษตรเดิมให้ดําเนินการในลักษณะเป็นสาขาของสํานักงานใหญ่ ดังเช่น
รูปแบบของธนาคารหรือบริษัทต่างๆ โดยมีผู้จัดการสาขาเป็นผู้บังคับบัญชา 

3. การบริหารให้มีคณะกรรมการดํานวยการเป็นชุดผู้บริหารสูงสุด ซึ่งประกอบด้วย 2 
ส่วนคือ ตัวแทนจากสมาชิกและบุคคลภายนอกที่มีความรู้ความสามารถเชิงธุรกิจ โดยคณะกรรมการส่วน
แรกเป็นผู้สรรหา นอกจากน้ี มีคณะกรรมการตรวจสอบกิจการ ซึ่งเลือกต้ังจากตัวแทนสมาชิกในท้องถ่ิน 
โดยคณะกรรมการชุดน้ีเป็นผู้คอดตรวจสอบการบริหารงานสหกรณ์ของคระกรรมการอํานวยการ 

4.   จัดระบบการจัดการใหม่ โดยสร้างระบบเงินเดือน โบนัส สวัสดิการ ตลอดจน
ความก้าวหน้าของพนักงานให้มีความเช่ือมโยงกันในทุกๆ สาขา 

สานนท์ ฉายเรืองโชติ (2547 : 12 - 13) ได้เสนอกลยุทธ์ในการบริหารจัดการสหกรณ์ใน
อนาคต ดังน้ี 

1.  ควรปรับปรุงด้านการบริหาร อาจทําธุรกิจแบบ E-Business เข้ามาใช้สําหรับสหกรณ์
ที่มีความพร้อมแล้ว 

2.  ควรมีสินค้าฝนสหกรณ์ให้หลากหลาย เพ่ือให้ผู้บริโภคท่ีมีอํานาจในการซื้อได้เลือกซื้อ
สินค้าได้ตามท่ีต้องการ 

3.  ต้องคัดเลือกฝ่ายจัดการที่มีความรู้ ความสามารถหรือจะซื้อตัวจากองค์กรอ่ืนระดับมือ
อาชีพมาทํางานในสหกรณ์ก็ต้องกระทํา ขณะเดียวกันลดคนในองค์กรเพื่อประสิทธิภาพและความสามารถ
ในการผลิตให้สูงข้ึน เพ่ือครองใจสมาชิก 

4.   ลดขั้นตอนในสหกรณ์ลง แบบเอกสารการกู้ ซื้อ – ขาย และอ่ืนๆ รวมท้ังการสื่อสาร 
การตัดสินใจของคณะกรรมการหรือผู้จัดการ 

5.  ควรมอบอํานาจความรับผิดชอบให้ชัดเจนระหว่างคณะกรรมการดําเนินงานกับฝ่าย
จัดการ หรือในทุกๆ ตําแหน่ง และมีการประเมินผลงานทุกๆ เดือน เพ่ือหลักประสิทธิภาพของงานเป็น
สําคัญ มีตัวช้ีวัดที่ชัดเจน 

6.  ต้องเช่ือมโยงธุรกิจกับสหกรณ์ทุกๆ ประเภท และแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ต่อกัน โดย
สร้างทีมงานขึ้นในสหกรณ์และระบบเครือข่ายเช่ือมโยงในรูปของแนวด่ิง (Top Down) แนวราบ 
(Horizontal) และจากล่างสู่บน (Bottom up) ต้องกระทําทุกด้าน 

7.  ต้องปรับโครงสร้างใหม่ (Restructure) ลดการบังคับบัญชาลง (Delayering) ลดการ
เป็นราชการลง (Non-Bureaucracy) ระเบียบกฎเกณฑ์ (Red Tape) ความซ้ําซ้อนลง โดยสร้างคุณค่าแก่
สมาชิกให้มากข้ึน 

8.  วัฒนธรรมหรือค่านิยมรวมของสหกรณ์จะต้องให้ความสําคัญในปัจจัยภายใน ต้องเปิด
กว้างยอมรับปัจจัยที่ดีจากภายนอกในแบบการเรียนรู้และปรับตัวเร็ว ตลบอดทั้งการตัดสินใจที่รวดเร็ว 
ถูกต้องและสร้างจิตสํานึกในการบริหารงานให้ฝ่ายจัดการมีจิตสํานึกว่า สหกรณ์เป็นของเขาเอง 

9.  ต้องวิเคราะห์ปัญหาในสหกรณ์และสร้างโอกาสอย่างเป็นระบบอยู่บนพ้ืนฐานความรู้
ทางวิชาการ แก้ไขปัญหาข้อบกพร่องของสหกรณ์ ซึ่งที่ผ่านมาเราใช้วิชาการเข้ามาส่งเริมน้อยมาก 
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10.  ต้องมีภาวะผู้นําเพ่ือการเปลี่ยนแปลง (Leading Change) โดยผสมผสานกับ
กระบวนการ (The Future Paradigm) ในความคิดที่เป็นประโยชน์ต่อสหกรณ์และสมาชิกโดยรวม 

สรุปได้ว่า โครงสร้างองค์การ หมายถึง การกําหนดขอบเขตของงานของสวนต่างๆ ของ
องค์การ รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากร การกําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ การการประสานงานระหว่าง
สมาชิกในองค์การ ส่วนต่างๆ ขององค์การ เพ่ือให้การดําเนินงานของกิจกรรมต่างๆ บรรลุผลขององค์การ 
ส่วนการจัดองค์การ หมายถึง กระบวนการจัดความสัมพันธ์ของหน่วยงาน หรือส่วนต่างๆ ที่มีอยู่ในองค์การ
ให้สามารถดําเนินกิจกรรมอย่างมีความสัมพันธ์จนบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ขององค์การ 

 
3.   การบรหิารทรัพยากรมนุษย์ 
 
  การบริหารทรัพยากรมนุษย์นับเป็นภารกิจสําคัญที่สุดประการหน่ึงขององค์การ ซึ่งจะต้อง
มีการพัฒนาอย่างรวดเร็วอยู่ตลอดเวลา เหตุผลสําคัญก็คือ สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การมีการพัฒนา
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ด้วยเหตุน้ี การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การจึงจําเป็นต้องมีการพัฒนา
และจะต้องตามการเปลี่ยนให้ทันอยู่ตลอดเวลาเช่นเดียวกัน 
   พยอม วงศ์สารศรี (2540 : 3 - 5) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์เดิมเรียกว่า การ
บริหารบุคคล แต่เน่ืองจากแนวความคิดการบริหารบุคคลได้มีการขยายและพัฒนาตามการค้นคว้าทาง
วิชาการ จึงได้มีการยอมรับคําใหม่ว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
   การบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ กระบวนการท่ีผู้บรหิารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ ดําเนินสรร
หา คัดเลือก และบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้ปฏิบัติงานในองค์การ พร้อมทั้งสนใจ การพัฒนา
ธํารงรักษาให้สมาชิกที่ปฏิบัติงานในองค์การเพ่ิมพูนความ ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีใน
การทํางาน และยังรวมไปถึงการแสวงหาวิธีการท่ีทําให้สมาชิกในองค์การท่ีต้องหลุดพ้นจากการทํางานด้วย
เหตุทุพพลภาพเกษียณอายุ หรือเหตุอ่ืนใดในงานให้สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 
   ธงชัย สันติวงษ์ (2543 : 353) ได้จําแนกหน้าที่เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลที่สําคัญ
ออกเป็น 4 ประการคือ 

 1.   การวางแผนกําลังคน (Manpower Planning) 
 2.   การเสาะหา (Recruitment) 
 3.   การคัดเลือก (Selection) 
 4.   การฝึกอบรมและพัฒนาตัวบุคคล (Training and Development) 

   ตุลา มหาพสุธานนท์ (2547 : 184) ได้ไห้ความหมาย การบริหารงานบุคคล หรือการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ คือการใช้ทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่อย่างจํากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือบรรลุ
เป้าหมายขององค์การ 
   วรารัตน์ เขียวไพร (2542 : 119) ได้ให้ความหมาย การบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ 
กิจกรรมการออกแบบเพ่ือให้เกิดความร่วมมือในการในทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ การพัฒนาและการ
รักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพในองค์การ 
   บรรยงค์ โตจินดา (2542 : 156) ได้สรุปความหมายการบริหารงานบุคคล คือ การ
จัดเตรียมและรู้จักใช้ทรัพยากรมนุษย์ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ดังคํากล่าวที่ว่า “Put the right man on 
the right job” 
   สมชาย หิรัญกิตติ (2542 : 11 - 12) ได้ลําดับกิจกรรมการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ดังน้ี 

1.   การงวางแผนทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) 
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2.   การสรรหาบุคลากร (Recruitment) 
3.   การคัดเลือก (Selection) 
4.   การฝึกอบรมและการพัฒนา (Training and Development) 
5.   ผลตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืน (Compensation and Benefits) 
6.   ความปลอดภัยและสุขภาพ (Safety and Health) 

7.   พนักงานและแรงงานสัมพันธ์ (Employee and Labor Relations) 
8.   การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) 

   แกรี่ เดสเลอร์ (Gary Dessler, n.d. : 4) ได้ให้ความหมาย การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
คือ กระบวนการของการรับคนเข้าทํางาน การฝึกอบรม การประเมินการปฏิบัติงาน การชดเชย และการ
เข้าร่วมแรงงานความสัมพันธ์ของคน สุขภาพ ความปลอดภัย และความเป็นธรรมของผู้ปฏิบัติงาน 
   ดอน, อับดุลเลาะ และอับดุลฆอนี (Don, Abdullah & Abd.Ghani, 2000 : 62 - 63) 
ได้สรุปหลักการบริหารทรัพยากรมนุษย์สู่ความเป็นจริงออกเป็น 4 ระดับ ดังน้ี 

 1.  การสร้างความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดระหว่างฝ่ายบริหารกับสภาวะของสังคม หลักการ
และคุณค่าต่างๆ ที่จัดเตรียมไว้ในองค์การและสถาบันน้ันควรต้องสอดรับกับคุณค่าและปรัชญาของ
บทบัญญัติอิสลาม 

 2.   การดําเนินหลักการชูรอและการทํางานร่วมกันภายในองค์การจัดการ ขณะเดียวกัน
ยังต้องยกระดับคุณค่าต่างๆ ของมนุษย์ที่จะผลักดันให้คนทํางานทุกคนมีความพยายามมากข้ึนและ
พัฒนาการทํางานและผลผลิตของประเทศ 

 3.   การสร้างความแข็งแกร่งทางเศรษฐกิจและความจําเป็นพ้ืนฐานทางวัตถุของคนงาน
ทุกคนมากเท่าที่จะมากได้ ทั้งน้ีสิ่งน้ีนับเป็นเกียรติของพวกเขา ขณะเดียวกันยังต้องทําให้พวกเขาปลอดภัย
จากความอธรรม หรือการกดขี่ข่มเหงจากผู้ที่เก่ียวข้อง 

 4.   การจัดระบบการบริหารจัดการ โดยกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าที่ของแต่ละ
ตําแหน่งในองค์การอย่างชัดเจน ปฏิบัติงานด้วยการอุทิศตน การให้เกียรติอํานาจหน้าที่ที่เป็นทางการ และ
เช่ือฟังคําสั่งที่ดีงามของผู้นํา คนงานก็จะต้องปฏิบัติงานทุกอย่างที่ได้รับมอบหมายไว้ โดยไม่มีการบิดพลิ้ว
และการบีบบังคับจากผู้ใด 

 สรุปได้ว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ กระบวนการซึ่งองค์การได้กําหนดรูปแบบการ
ดําเนินงานเก่ียวกับบุคคลในองค์การ นับต้ังแต่การวางแผนกําลังคน การเสาะหาและการคัดเลือก การ
ฝึกอบรมและการพัฒนาบุคคลเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ และให้สามารถปฏิบัติงานใน
หน่วยงานให้ดีที่สุด จนกระทั่งบุคคลดังกล่าวเกษียณออกจากองค์การไป 

 
4.   การให้บริการสมาชิก 
 
   การบริการถือเป็นการสนองความต้องการหรือความปรารถนาของผู้มาใช้บริการใน
ลักษณะต่างๆ เพ่ือให้ผู้มาใช้บริการมีความสะดวกและเกิดความสบายใจ ส่วนสวัสดิการก็เป็นการให้บริการ
อีกรูปแบบหน่ึงที่องค์กรมอบให้สมาชิกขององค์กรเพ่ือเป็นการช่วยเหลือหรือสนองความต้องการของ
สมาชิกตามลักษณะสวัสดิการที่องค์กรได้กําหนดไว้ 
   จิตตินันท์ นันทไพบูลย์ (2551 : 13) ได้ให้ความหมาย การบริการ คือ การให้ความ
ช่วยเหลือ หรือการดําเนินการเพ่ือประโยชน์ของผู้อ่ืน 
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   สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2547 : 10) ได้ให้ความหมาย การบริการด้วยใจ คือ 
การบริการที่เกิดจากความพร้อมของผู้ให้บริการ ซึ่งทําให้ผู้รับบริการสามารถรับรู้และสัมผัสได้ถึงความ
จริงใจของผู้ให้บริการ โดยผ่านคําพูด ท่าทาง สายตา นํ้าเสียง หรือการปฏิบัติอ่ืนๆ เป็นผลให้ลูกค้าหรือ
ประชาชนเกิดความพึงพอใจ ประทับใจ และมีการตอบสนองที่แสดงถึงมิตรภาพที่ดีต่อกัน 
   การบริการ คือการให้ความช่วยเหลือหรือการดําเนินการเพ่ือประโยชน์ของผู้อ่ืน การ
บริการที่ดี ผู้รับบริการก็จะได้รับความประทับใจและช่ืนชมองค์กร (อาศยา โชติพานิช. ม.ป.ป. : ออนไลน์) 
   สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2547 : 15 - 21) กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ต่างๆ ที่ผู้
ให้บริการจะต้องแสดงให้ผู้รับบริการได้สัมผัส ดังน้ี 

 1.  ให้ความสะดวก ผู้ให้บริการมีหน้าที่ให้ความสะดวกแก่ลูกค้า ในภาคธุรกิจการให้
ความสะดวกจะเป็นปัจจัยที่สําคัญย่ิงต่อความสําเร็จของธุรกิจนั้นๆ 

 2.  ให้ความสบาย ผู้ให้บริการต้องทําหน้าที่บริการให้ลูกค้าและประชาชนเกิดความรู้สึก
สบาย สบายตา สบายใจ 

 3.  ให้ความจริงใจ ลูกค้าต้องการได้รับความจริงใจจากผู้ให้บริการ ความตรงไปตรงมาใน
การบริการได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าลูกค้าจะอยู่ในสถานภาพใดก็ตาม 

 4.  ให้ความช่วยเหลือ เป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้ลูกค้าประทับใจในการบริการ และ
เช่ือมโยงถึงภาพพจน์ขององค์กรน้ัน ระดับความพึงพอใจของลูกค้าจะขึ้นอยู่กับการให้บริการของผู้
ให้บริการ 

 5 . ให้ เกียรติ  ลูกค้ าจะรู้สึ กประทับ ใจเมื่ อ เขาได้รับการต้อนรับอย่างมี เกียรติ 
เปรียบเสมือนเป็นลูกค้าคนสําคัญ 

 6.  ให้การต้อนรับ ลูกค้าจะรู้สึกเมื่อแรกสัมผัสกับการบริการของหน่วยงานน้ัน การ
ต้อนรับที่ดีย่อมสร้างความรู้สึกประทับใจที่ดี ในทางกลับกัน การต้อนรับที่ไม่ดีย่อมจะสร้างความประทับใจ
ที่ไม่ดีแก่ลูกค้า 

 7.  ให้ความเข้าใจ หน้าที่ของผู้ให้บริการข้อน้ีถือว่ามีความสําคัญที่สุดในการแสดง
บทบาทหน้าที่ของผู้ให้บริการ การให้ความเข้าใจแก่ลูกค้าจะสะท้อนทัศนคติที่ดีต่อการบริการของผู้
ให้บริการ 

 สรุปได้ว่า การให้บริการคือ การปฏิบัติและการอํานวยความสะดวกแก่ผู้อ่ืน โดยทําให้
ผู้อ่ืนมีความสะดวก มีความประทับใจ และมีความสุข 

 
5.   การจัดสวัสดิการสมาชิก 

 
การจัดสวัสดิการแก่สมาชิกขององค์กรน้ันเป็นที่ยอมรับว่ามีความจําเป็นและจะขาดเสีย

ไม่ได้ เน่ืองจากสิ่งน้ีถือได้ว่าเป็นสิ่งจูงใจให้สมาชิกองค์กรมีขวัญและกําลังใจมากยิ่งข้ึน การจัดสวัสดิการเป็น
กระบวนการหน่ึงของการบริหารสมาชิกองค์กร โดยมีความมุ่งหมายเพ่ือให้สมาชิกมีความพึงพอใจของ
สมาชิก อันจะส่งผลต่อความสําเร็จและความล้มเหลวขององค์กรน้ันๆ  

สวัสดิการสังคม หมายถึง การคุ้มครองสมาชิกในสังคม ทั้งที่เป็นปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มคน 
ทั้งที่เป็นผู้ปกครองหรือผู้ใต้การปกครองโดยใช้รูปแบบการส่งเสริมสนับสนุนและการปกป้องจากภยันตราย
ต่างๆ ซึ่งการให้สวัสดิการน้ันเกิดจากการผลักดันของการยึดมั่นในอิสลามเพ่ือให้ปัจเจกบุคคลในสังคมอยู่
อย่างปลอดภัย และสังคมประกันความสงบสุขของปัจเจกบุคคลด้วยการช่วยเหลือกัน และปกป้องซึ่งกัน
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และกัน สังคมได้รับสิ่งที่ดีกว่าและป้องกันจากภัยพิบัติที่จะเข้าสู่สมาชิกของสังคมทุกคน (อับดุลลอฮฺ นาซิหฺ 
อุลวาน, 1973 อ้างถึงใน อับดุลรอชีด เจะมะ, 2550 : 33) 
   ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2545 : 247) ได้ให้ความหมาย สวัสดิการ คือ สิ่งท่ีองค์การ
จัดสรรให้แก่บุคลากร นอกเหนือจากการจ่ายค่าจ้างตามผลงานของบุคลากร โดยมีจุดมุ่งหมายให้พนักงานมี
ความรู้สึกร่วมกับหน่วยงาน มีขวัญและกําลังใจดีและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถ 
   ณรงค์ วันดี (2542 : 2) ได้ให้ความหมาย สวัสดิการ คือ การดําเนินกิจกรรมในรูปแบบ
สงเคราะห์เพ่ือช่วยเหลือประชาชนทั่วไป เฉพาะผู้ที่ประสบภัยทุกข์ยากไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้โดยให้
มีปัจจัยอันจําเป็นต่อการดํารงชีวิตได้แก่ปัจจัยสี่ ประกอบด้วย อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค และที่อยู่
อาศัย 

 อับดุลรอชีด เจะมะ (2550 : 37) ได้จําแนกความสําคัญของการให้สวัสดิการโดยการใช้
หลักการซะกาต ดังน้ี 

1.   เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลในสังคม 
2.   เพ่ือให้มีสวัสดิการหรือการช่วยเหลือเก้ือกูลระหว่างสมาชิกในชุมชน เพราะการให้

ซะกาตในบางทัศนะจะต้องให้แก่ผู้มีสิทธ์ิรับซะกาตในชุมชนหรือสังคมที่ผู้ให้อาศัยอยู่เท่าน้ัน โดยไม่อนุมัติ
ให้นําทรัพย์สินที่เป็นซะกาตไปแจกจ่ายหรือบริจาคให้แก่บุคคลที่อาศัยอยู่ในชุมชนหรือสังคมอ่ืน 

3.   เพ่ือสร้างความรู้สึกที่ดีในบรรดาผู้ยากไร้ให้เขามีความรู้สึกว่าพวกเขาไม่ได้ถูกทอดทิ้ง 
และเขาก็เป็นส่วนหน่ึงของสังคมและมีความสําคัญเท่าๆ กัน และเขาก็ได้รับความอบอุ่น ความรักและความ
ห่วงใย และการดูแลจากสมาชิกของชุมชน 

4.   เพ่ือหลีกเลี่ยงจากการที่มีความรู้สึกเป็นศัตรูหรืออิจฉาริษยาระหว่างสมาชิกในชุมชน 
โดยเฉพาะระหว่างคนรวยและคนจน 

ภัทราวรรณ ศรีโพธ์ิน้อย (2551 : 22 – 23) กล่าวว่า การจัดสวัสดิการเพ่ือช่วยเหลือ
บรรเทาทุกข์สหกรณ์ออมทรัพย์อาจดําเนินการได้หลายรูปแบบ ดังน้ี 

1. การจัดสวัสดิการเพ่ือช่วยเหลือครอบครัวสมาชิก การจัดสวัสดิการแบบนี้ ได้แก่ 
1.1 การจัดให้การศึกษาบุตรสมาชิกที่ยากจน และเรียนดี 
1.2 การจัดประกันการเจ็บป่วยเป็นกลุ่ม 
1.3 สวัสดิการช่วยเหลือสมาชิกที่เจ็บป่วย คลอดบุตร พิธีแต่งงาน พิธีอุปสมบท 

2.   การจัดสวัสดิการเพ่ือช่วยเหลือบรรเทาทุกข์ สหกรณ์ออมทรัพย์อาจจัดสวัสดิการเพ่ือ
ช่วยเหลือบรรเทาทุกข์แก่สมาชิก ดังน้ี 

1.4 โครงการฌาปนกิจสงเคราะห์ 
1.5 โครงการประกันชีวิตหมู่ 
1.6 โครงการประกันหน้ีสมาชิก 

3.   การจัดสวัสดิการเพ่ือประหยัดค่าใช้จ่ายสมาชิก การจัดสวัสดิการเพ่ือประหยัด
ค่าใช้จ่ายสมาชิกอาจดําเนินการดังน้ี 

3.1  การให้สิทธิในการซื้อของราคาถูก 
3.2   การจัดบริการจัดรถรับส่งระหว่างบ้าน – ที่ทํางาน 
3.3   การจัดสถานที่เลี้ยงเด็ก 

  สรุปได้ว่า การจัดสวัสดิการ คือ การดําเนินกิจกรรมในลักษณะการสงเคราะห์ที่องค์การ
เข้าไปช่วยเหลือสมาชิกในองค์การในรูปแบบต่างๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือปกป้องและป้องกันจากภยันตราย 
ทําให้สมาชิกขององค์การมีขวัญกําลังใจที่ดีขึ้น 
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6.  การสร้างความร่วมมือระหว่างสหกรณ์ 
 

 ความร่วมมือระหว่างสหกรณ์โดยการสร้างเป็นเครือข่ายน้ัน จัดอยู่ในหลักสหกรณ์ข้อที่ 6 
โดยที่สหกรณ์ทั้งหลายต่างก็ต้ังขึ้นมีวัตถุประสงค์อย่างเดียวกัน ดังน้ัน เมื่อใดที่แต่ละสหกรณ์มีปัญหาหรือ
อุปสรรค สหกรณ์อ่ืนๆ ก็ควรท่ีจะให้ความช่วยเหลืออย่างเต็มที่ ทั้งน้ี เพ่ือให้วิธีการสหกรณ์สามารถ
ดําเนินงานไปได้บรรลุวัตถุประสงค์ การร่วมมือระหว่างสหกรณ์สามารถทําได้ทุกด้าน เช่น ในด้านการทํา
ธุรกิจ ข่าวสาร การให้การศึกษา และในด้านเงินทุน เป็นต้น ซึ่งถ้าสหกรณ์ต่างๆ ที่มีอยู่ทั่วไป ในโลกนี้ 
สามารถให้ความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกันอย่างจริงจังแล้ว สหกรณ์ทุกสหกรณ์ก็คงจะสามารถ
ช่วยเหลือสมาชิกให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ทําให้สังคมทั่วไปมีความกินดีอยู่ดี และมีสันติสุขตามเป้าหมายที่
สหกรณ์ต้ังไว้ 
   แนวคิดว่าด้วย “เครือข่าย” (Network) นั้น เป็นแนวคิดและแนวปฏิบัติที่มีมาช้านาน 
แนวคิดเร่ืองเครือข่ายสัมพันธ์กับแนวคิดเกี่ยวกับประชาสังคม (Civil Society) และแนวคิดเกี่ยวกับอํานาจ
รัฐ ทั้งน้ี ในความหมายที่กว้าง เครือข่ายคือหัวใจของวิถีชุมชนในอดีต ซึ่งผู้คนอยู่ร่วมกันแบบพ่ึงพาอาศัยกัน
ทั้งในชุมชนและกับชุมชนอ่ืน ๆ มีความสัมพันธ์แบบเครือข่ายที่แสดงออกทางกิจกรรมท่ีทํากันสม่ําเสมอ 
หรือเป็นครั้งคราวทั้งน้ี เพ่ือความอยู่รอดของชุมชน เพราะแม้มีอํานาจรัฐอยู่ แต่ก็ไม่ได้ครอบลงไปถึงวิถี
ปฏิบัติของชุมชน (เสรี พงศ์พิศ, 2548 : 197 อ้างถึงใน บุญอยู่ ขอพรประเสริฐ : ออนไลน์) 

 เครือข่าย (Network) คือ กลุ่มของคนหรือองค์กรที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน 
ทํากิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดรูปหรือจัดระเบียบโครงสร้างที่คนหรือองค์กรสมาชิกยังคงมีความเป็นอิสระ 
(ขนิฏฐา กาญจนรงษีนนท์, 2551, อ้างถึงใน บุญอยู่ ขอพรประเสริฐ : ออนไลน์) 
    เครือข่าย หมายถึง กลุ่มของผู้กระทํา (Actors) ที่มีการเช่ือมโยงโดยกลุ่มของความ 
สัมพันธ์ (Ties) โดยผู้กระทําน้ันเป็นได้ทั้งบุคคล องค์การ แนวความคิด หรืออ่ืนๆ ขึ้นอยู่กับบริบทของ
เครือข่าย และความสัมพันธ์นั้นเป็นสิ่งที่เช่ือมโยงผู้กระทําต้ังแต่สองคู่ขึ้นไป ทิศทางของความสัมพันธ์เป็นได้
ทั้งแบบทิศทางเดียว เช่น การให้คําปรึกษาแก่บุคคล หรือเป็นแบบสองทิศทาง เช่น การปรึกษาหารือกัน 
โดยหากพิจารณาลักษณะความต้องการร่วมของการเชื่อมโยงเครือข่ายแล้ว แบ่งได้เป็น 4 ประเภท (พิชาย 
รัตนดิลก ณ ภูเก็ต, อ้างถึงใน นฤมล พฤกษา และคณะ, 2554 : ออนไลน์) คือ  

1.   การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร (Information Exchange) โดยเป็นข้อมูลข่าวสาร
เก่ียวกับนโยบายและแผนงาน เทคโนโลยี แนวทางการแก้ปัญหาที่มีศักยภาพ 

2.   เครือข่ายการพัฒนา (Developmental Networks) เป็นการเพ่ิมสมรรถภาพของ
สมาชิกเครือข่ายในการแก้ปัญหาภายในองค์การของพวกเขา  

3.   การช่วยขยายยุทธศาสตร์ (Outreach Strategies) เป็นการกําหนดยุทธศาสตร์เพ่ือ
การเปลี่ยนแปลงนโยบายและแผนงาน ซึ่งนําไปสู่การแลกเปลี่ยนและการประสานการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

 4.   เครือข่ายปฏิบัติการ  
 การสร้างเครือข่าย หมายถึง การทําให้มีการติดต่อและการสนับสนุนให้มีการแลก 

เปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และการร่วมมือกันด้วยความสมัครใจ ในทัศนะของ Starkey การสร้างเครือข่ายควร
สนับสนุนและอํานวยความสะดวกให้สมาชิกในเครือข่ายมีความสัมพันธ์ฉันท์เพ่ือนที่ต่างก็มีความเป็นอิสระ 
มากกว่าทําให้เกิดการคบค้าสมาคมแบบพ่ึงพิง นอกจากน้ีการสร้างเครือข่ายต้องไม่ใช่การสร้างระบบการ
ติดต่อเผยแพร่ข่าวสารแบบทางเดียว เช่น การถ่ายทอดข่าวสารทางสื่อสารมวลชน การส่งนิตยสารจดหมาย
ข่าวให้กับสมาชิก เหล่าน้ีไม่ใช่เครือข่าย เครื่องมือของการสื่อสารมวลชนอาจนํามาใช้ในเครือข่ายได้ แต่การ
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ใช้เคร่ืองมือเหล่าน้ีเพียงอย่างเดียวไม่สามารถเรียกได้ว่าเป็นการสร้างเครือข่าย ดังน้ัน เครือข่ายจึงไม่ใช่การ
ส่งจดหมายข่าวไปให้สมาชิกตามรายช่ือเท่าน้ัน แต่ต้องมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกัน (ขนิฏฐา 
กาญจนรังษีนนท์ : ออนไลน์) 

สตาร์กีย์ (Paul Starkey) เสนอแนวทางในการสรา้งเครือข่ายว่าควรดําเนินการดังน้ี (อ้าง
ถึงใน ขนิฏฐา กาญจนรังษีนนท์ : ออนไลน์) 

1. เชิญองค์กรและผู้มีส่วนได้เสียมาร่วมประชุม โดยมีหัวข้อการประชุมที่น่าสนใจเก่ียวกับ
ผลประโยชน์ร่วม หรือเป้าประสงค์ทีเก่ียวข้องกัน มอบหน้าที่ในการบริหารจัดการการประชุมให้กับบรรดาผู้
มีส่วนได้เสียร่วมกันรับผิดชอบ การหาข้อตกลงรว่มในกิจกรรมที่เป็นผลประโยชน์ร่วมดังกล่าว 

2.  กําหนดวัตถุประสงค์ของการจัดต้ังเครือข่าย ทิศทาง กิจกรรมหลัก และคุณสมบัติของ
สมาชิกให้ชัดเจน โดยให้สมาชิกส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในกระบวนการกําหนดด้วย เพ่ือป้องกันการครอบงํา
จากกลุ่มคนบางกลุ่ม ทั้งน้ี ควรมีการทบทวนเป็นระยะๆ เพ่ือปรับให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ของสังคม 
และความต้องการของสมาชิก 

3.  จัดต้ังกลุ่มแกนของเครือข่ายที่ปวารณาตัวเข้ามาทําหน้าที่ประสานงาน จัดการ และส่ง
กําลังบํารุงให้กับสมาชิก ซึ่งต้องไม่ติดอยู่กับกิจกรรมประจําวันขององค์กรตัวเอง และกลุ่มแกนต้องดําเนิน
กิจกรรมของเครือข่ายให้บังเกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งน้ีต้องมีการหมุนเวียนเปลี่ยนกลุ่มผู้นําเครือข่าย เพ่ือ
พัฒนาภาวะผู้นําของสมาชิก และป้องกันการผูกขาดอํานาจ 

4.  ความรู้สึกมีส่วนเป็นเจ้าของและความผูกพันที่เหนียวแน่น มีส่วนอย่างสําคัญต่อ
ความสําเร็จของเครือข่าย ควรเปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ การเลือก
กิจกรรมและวิธีการทํางานของเครือข่ายในลักษณะประชาธิปไตย 

5.  เครือข่ายต้องมีวิธีการจัดหาและจัดการทรัพยากร เพ่ือความมีประสิทธิภาพในการ
ขับเคลื่อนกิจการของเครือข่าย และความสามารถในการพ่ึงตนเอง ทรัพยากรนี้ไม่ได้หมายถึงเงินทุนเท่าน้ัน 
แต่ยังหมายความรวมไปถึงคุณภาพของสมาชิก วิธีการจัดการแบบมีส่วนร่วม เทคโนโลยีการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสาร ฯลฯ 

6.  ทําให้เครือข่ายมีสถานภาพถูกต้องตามกฎหมาย เพ่ือให้เครือข่ายและผู้นําเครือข่าย
ได้รับการสนับสนุน และความไว้เน้ือเช่ือใจจากสมาชิกเครือข่าย อีกทั้งยังได้สามารถดําเนินงานได้กว้างขวาง 
อาจมีช่ือและสัญลักษณ์ของเครือข่ายเพ่ือให้เป็นที่จดจําได้ง่าย และอาจส่ง ข่าวสารไปให้กับบุคคลเป้าหมาย
ที่สามารถให้การรับรองเครือข่ายได้ 

7.  ควรสนับสนุนให้มีการเช่ือมโยงระหว่างเครือข่ายกับเครือข่าย เพ่ือเสริมให้เครือข่ายมี
ความเข้มแข็งมากขึ้น ซึ่งมีได้ทั้งทางแนวราบ แนวตั้ง หรือในภูมิภาคต่างระดับกัน การเช่ือมเครือข่ายทาํได้
ทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ด้วยการมีกิจกรรมร่วมกัน หรือเป็นตัวแทนร่วมกันในการจัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการที่เก่ียวข้อง และการร่วมกันประสานงานการประชุม 

8.  ควรมีการติดตามผลและประเมินผลเป็นประจําสม่ําเสมอและถ่ีถ้วน โดยดูความ
สอดคล้องของแผนการทํางานกับวัตถุประสงค์ ความก้าวหน้าและความสําเร็จของเครือข่ายในแต่ละระยะ 
ทั้งน้ีควรให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการกําหนดวิธีและเครื่องช้ีวัดประสิทธิภาพของกิจกรรม
เครือข่าย และร่วมเรียนรู้ตลอดกระบวนการติดตามและประเมินผล 

9.  ควรมีการจัดหลักสูตรฝึกอบรมด้านการจัดการเครือข่ายให้กับองค์กรแกน และผู้นํา
เครือข่ายสม่ําเสมอ 
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10.  ถ้าวัตถุประสงค์ของเครือข่ายดี การเช่ือมโยงภายในเครือข่ายเหมาะสม เอ้ือให้เกิด
ความเคล่ือนไหวของกิจกรรมและความแข็งขันของสมาชิก โครงการหรือกิจกรรมมีลักษณะกระจายอํานาจ
ไปให้กับมวลสมาชิกที่ได้รับประโยชน์ การดําเนินงานของเครือข่ายจะนําไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนได้ในที่สุด 

บุญฤทธ์ิ เผือกวัฒนะ (2550 : 26) ได้จําแนกการประสานงานความร่วมมือของสหกรณ์ 
ด้านต่างๆ ดังน้ี 

1.   ความร่วมมือด้านการเงิน โดยชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นศูนย์กลาง 
2.   ความร่วมมือด้านการผลิต โดยชุมนุมสหกรณ์การเกษตร 
3.   ความร่วมมือด้านการตลาด โดยชุมนุมร้านสหกรณ์ 
4.   ความร่วมมือด้านการขนส่ง โดยสหกรณ์เดินรถ 
5.   ความร่วมมือด้านวิชาการ โดยสถาบันกลางของสหกรณ์ หรือชุมนุมสหกรณ์ 

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จของการเชื่อมโยงเครือข่ายที่สําคัญ (จุฑาทิพย์ ภัทรวาท, 
2554 : ออนไลน์) ได้แก่ 

1.   จิตสํานึกการพ่ึงพาและร่วมมือกันของผู้นํา (Co-ops. Spirit) 
2.   ความเช่ือถือไว้วางใจของภาคี (Trust) 
3.   การมีกลไกการติดต่อสื่อสารที่สามารถเข้าถึงภาคี (Knowledge Sharing) 
4.   การจัดการความรู้เพ่ือปรับวิธีคิดให้เท่าทันสถานการณ์ (Network’s Management 

System) 
5.   ระบบการบริหารจัดการเครือข่ายภายใต้เป้าหมายร่วม (Target Goal) 

 สรุปได้ว่า เครือข่ายความร่วมมือ คือ กลุ่มหรือองค์กรต้ังแต่สององค์กรขึ้นไป รวมตัวกัน
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ ความเช่ือมโยงกันด้วยความสมัครใจ และร่วมทํากิจกรรมในลักษณะเดียวกัน มีการ
กําหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ร่วมกัน จนเกิดพลังในการทํางานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์
ขององค์กรร่วมกัน 

 
2.4   เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR 
 

 การวิจัยโดยใช้เทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) เป็นการ
วิจัยอนาคต (Futures Research) โดยมีความเช่ือพ้ืนฐานว่า อนาคตเป็นเร่ืองที่สามารถทําการศึกษาได้
อย่างเป็นระบบได้ เป็นการสํารวจเพ่ือศึกษาแนวโน้มหรือโอกาสที่เป็นไปได้ในอนาคต ทั้งที่พึงประสงค์และ
ไม่พึงประสงค์ เพ่ือที่จะหาแนวโน้มที่พึงประสงค์ให้เกิดข้ึน ขณะเดียวกันจะขจัดแนวโน้มที่ไม่พึงประสงค์ให้
หมดไป หรือลดน้อยลง อันจะมีประโยชน์ในการกําหนดนโยบาย การวางแผน การตัดสินใจในการปฏิบัติที่
จะนําไปสู่การสร้างอนาคตอันพึงประสงค์ 
   สุวิมล ว่องวาณิช (2548 : 216) กล่าวว่า การวิจัยอนาคต หรือเรียกว่าการวิจัยเชิง
อนาคต เป็นวิธีวิจัยแบบหนึ่งที่ได้รับการพัฒนาจนมีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว มีจุดมุ่งหมาย 2 ประการ 
ประการแรก เพ่ือกําหนดอนาคตของหน่วยงาน/องค์การ และประการที่สอง เพ่ือวิเคราะห์ศึกษา ตัดสินใจ 
เลือกยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมในการพัฒนาหน่วยงาน/องค์กร ให้บรรลุเป้าหมายในอนาคต 
   จุมพล พูนภัทรชีวิน (2548 : 20) ได้กล่าวว่า จุดมุ่งหมายหลักของการวิจัยอนาคต มิใช่
การทํานายที่ถูกต้องแม่นยํา แต่ต้องการสํารวจและศึกษาแนวโน้มที่มีความเป็นไปได้ ทั้งที่พึงประสงค์และ
ไม่พึงประสงค์ให้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ เพ่ือสร้างอนาคตท่ีพึงประสงค์ ป้องกันและหรือทําลายอนาคตท่ี
ไม่พึงประสงค์ 
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   ส่วนมาลินี อุทธิเสน (2542 : 53) กล่าวว่า หลักการสัมภาษณ์แบบ EFR น้ี ผู้ให้สัมภาษณ์
มีอิสระในการให้สัมภาษณ์อย่างเต็มที่ หลักการสัมภาษณ์รอบแรก จะทําการสรุปการสัมภาษณ์จากการ
บันทึกที่จดไว้หรือจากเทปบันทึกเสียงให้ผู้ให้สัมภาษณ์ฟัง และขอให้ผู้ให้สัมภาษณ์ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
และแก้ไขคําสัมภาษณ์ได้ กระบวนการเช่นน้ีเรียกว่า เทคนิคการสรุปสะสม (Cumulative) เพ่ือที่จะได้ช่วย
ให้มีความเช่ือมั่นว่าข้อมูลที่ได้มานั้นมีความน่าเช่ือถือ กล่าวคือมีทั้งความตรง (Validity) และความเที่ยง 
(Reliability) ของข้อมูลเพ่ิมขึ้น 

 โดยปกติการสัมภาษณ์แบบ EFR นี้จะประกอบด้วยอนาคตภาพ (Scenario) ที่เป็น
ทางเลือก (Alternative) 3 ภาพ และเรียงลําดับได้ (มาลินี อุทธิเสน, 2542 : 53) ดังน้ี 

1.  อนาคตภาพที่ดี (Optimistic - Scenario) 
2.  อนาคตภาพทางร้าย (Pessimistic – Realistic Scenario) 
3.  อนาคตภาพที่น่าจะเป็นได้มากที่สุด (Most – Probable – Realistic Scenario) 

  เมื่อสัมภาษณ์ครบทั้ง 3 ภาพตามขั้นตอนเสร็จแล้ว ผู้สัมภาษณ์อาจจะสรุปการสัมภาษณ์
ให้ผู้ให้สัมภาษณ์ฟังทั้งหมดอีกครั้งหนึ่ง และขอให้ผู้ให้สัมภาษณ์ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแก้ไขและหรือ
เพ่ิมเติมคําสัมภาษณ์อีก หลังจากนั้นจึงนําผลการสัมภาษณ์มาทําการวิเคราะห์เพ่ือจะหาฉันทามติระหว่าง
กลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ แล้วนําแนวโน้มที่มีฉันทามติมาเขียนเป็นอนาคตภาพซึ่งเป็นผลการวิจัย สรุปขั้นตอน
ใหญ่ๆ การวิจัยแบบ EFR ได้ดังน้ี (จรง สุขเกษม, 2550 : 102) 

1.   กําหนดกลุ่มตัวอย่าง 
2.   สัมภาษณ์ โดยมีลักษณะเฉพาะคือ 

2.1   เป็นแบบเปิดและไม่ช้ีนํา (Non-Directive, Open-Ended) 
2.2   เป็นแบบก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) คือ มีการเตรียม

หัวข้อหรือประเด็นการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า 
2.3   ใช้เทคนิคการสรุปสะสม 
2.4   สัมภาษณ์อนาคตภาพ 3 แบบ 

    2.4.1   Optimistic Realistic (O-R) 
    2.4.2   Pessimistic – Realistic (P-R) 
    2.4.3   Most – Probable (M-P) 

3.   วิเคราะห์/สังเคราะห์ หาฉันทามติ 
 4.   เขียนอนาคตภาพ (Scenario Write-up) 

   การวิจัยแบบ EDFR เป็นการวิจัยเชิงอนาคตรูปแบบหน่ึง ดังที่ จุมพล พูลภัทรชีวิน 
(2532 : 257 – 268 อ้างถึงใน จิรพรรณ พ่ึงบุญ ณ อยุธยา 2547: 54) อธิบายไว้ว่าเป็นการวิจัยที่พัฒนาขึ้น
จากการผสมผสานการวิจัยแบบ EFR (Ethnographic Future Research) การวิจัยแบบเดฟาย (Delphi) 
เข้าด้วยกัน ภายใต้ความเช่ือพ้ืนฐานของอนาคตนิยม (Futurism) ดังน้ี  

1.   อนาคตเป็นเรื่องที่มนุษย์สามารถทําการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 
2.   ความเชื่อของมนุษย์เก่ียวกับอนาคตมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและการตัดสินใจของเขา 
3.   เช่ือว่ามนุษย์สามารถจะควบคุมและสร้างอนาคตได้ 

 เทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) เป็นเทคนิคการวิจัยที่รวม
เอาจุดเด่นหรือข้อดีของเทคนิค EFR และ Delphi เข้าด้วยกัน ซึ่งจะช่วยแก้จุดอ่อนของแต่ละเทคนิคได้
อย่างดี ขั้นตอนต่าง ๆ ของ EDFR คล้ายๆ กับเดลฟาย เพียงแต่ว่ามีการปรับปรุงวิธีให้มีความยืดหยุ่นและ
เหมาะสมมาก ในรอบแรกของการวิจัยจะใช้การสัมภาษณ์แบบ EFR แล้วนําข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และ
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สังเคราะห์ แล้วสร้างเป็นเคร่ืองมือ ซึ่งมักเป็นแบบสอบถาม แล้วส่งไปให้ผู้เช่ียวชาญตอบตามรูปแบบของ
เดลฟาย เพ่ือที่จะทําการกรองความคิดเห็นของกลุ่มผู้เช่ียวชาญเพ่ือหาฉันทามติในรอบที่สอง สาม แล้วนํา
ข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวโน้มที่มีความเป็นไปได้มากและมีความสอดคล้องทางความคิดระหว่างกลุ่ม
ผู้เช่ียวชาญเพ่ือ สรุปเขียนเป็นภาพอนาคต (จรง สุขเกษม, 2550 : 104) 
   สุบัน มุขธระโกษา (2553) กล่าวว่าเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR พัฒนาขึ้นโดยผสม ผสาน
เทคนิคการวิจัยแบบ EFR (Ethnographic Futures Research) กับเดลฟาย (Delphi) ขั้นตอนของ EDFR 
ก็คล้ายกันกับ Delphi แต่ปรับปรุงวิธีให้ยืดหยุ่นและเหมาะสมมากขึ้น ซึ่งมีขั้นตอนดังต่อไปนี้  
   1.   กําหนดและเตรียมตัวกลุ่มผู้เช่ียวชาญ การเตรียมตัวกลุ่มผู้เช่ียวชาญก็ยิ่งมีความ
จําเป็น เพราะผู้เช่ียวชาญอาจมองไม่เห็นความสําคัญของการวิจัยหรืออาจไม่มีเวลาให้ผู้วิจัยได้เต็มที่ ผู้วิจัย
จึงจําเป็นต้องติดตามกับผู้เช่ียวชาญเป็นการส่วนตัว อธิบายถึงจุดมุ่งหมายข้ันตอนต่างๆ ของการวิจัย เวลา
ที่ต้องใช้โดยประมาณ และประโยชน์ของการวิจัย ยํ้าถึงความจําเป็นและความสําคัญของการใช้ผู้เช่ียวชาญ 
เปิดโอกาสให้ผู้เช่ียวชาญได้มีเวลาเตรียมตัวเตรียมข้อมูล จัดระบบข้อมูล และความคิดล่วงหน้า ช่วยให้
ผู้วิจัยได้ข้อมูลทีน่าเช่ือถือเพ่ิมขึ้น  
   2.   สัมภาษณ์ การสัมภาษณ์มีลักษณะและข้ันตอนคล้ายกับ EFR แต่ EDFR จะมีความ
ยืดหยุ่นมากกว่า คือ ผู้ วิจัยสามารถเลือกรูปแบบการสัมภาษณ์ที่จะสนองตอบต่อจุดมุ่งหมาย เวลา 
งบประมาณ และสถานการณ์ของการวิจัยได้ คือ อาจยึดตามรูปแบบของ EFR หรืออาจจะเลือกสัมภาษณ์
เฉพาะแนวโน้มที่ผู้เช่ียวชาญคาดว่าจะเป็นไปได้และน่าจะเป็น โดยไม่คํานึงถึงว่า แนวโน้มเหล่าน้ีจะเป็นไป
ในทางดีหรือร้าย เพราะในการทํา EDFR รอบท่ีสองและสาม ถ้าหากผู้วิจัยสนใจที่จะแยกศึกษาอนาคตภาพ
ทั้ง 3 ตามแบบ EFR ผู้วิจัยก็สามารถทําได้โดยการออกแบบสอบถามที่จะช่วยให้ได้อนาคตภาพทั้ง 3 ภาพ
อย่างเป็นระบบได้  
   3.   วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล นําข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญมา
วิเคราะห์และสังเคราะห์เพ่ือสร้างเป็นเคร่ืองมือสําหรับทําเดลฟาย  
   4.   สร้างเคร่ืองมือ  
   5.   ทําเดลฟาย รอบที่ สอง สาม ...  
   6.   เขียนอนาคตภาพ  

 
2.4.1   ปัญหาท่ีควรวิจัยด้วยเทคนิค EDFR 

 
ปัญหาที่ควรวิจัยด้วยเทคนิคน้ี เป็นปัญหาที่มีลักษณะเช่นเดียวกับปัญหาที่ใช้เทคนิค EFR 

และเดลฟาย (สุวรรณา เช้ือรัตนพงษ์, 2528 : 1, อ้างถึงใน สาลินันท์ เทพประสาน, 2553 : 93) กล่าวคือ 
 1.   เป็นปัญหาที่จะทําการวิจัยไม่มีคําตอบท่ีถูกต้องแน่นอน  แต่สามารถวิจัยปัญหาได้

จากการแสดงความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในสาขานั้นๆ 
 2.   เป็นปัญหาที่ ต้องการความคิดเห็นหลายๆ ด้านจากประสบการณ์หรือความรู้

ความสามารถของผู้เช่ียวชาญในสาขานั้นๆ 
 3.   ผู้วิจัยไม่ต้องการให้ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญแต่ละคนมีผลกระทบต่อกัน 
 4.   การพบปะหรือประชุมรวมกลุ่มของผู้เช่ียวชาญไม่สะดวก 
 5.   เมื่อไม่ต้องการเปิดเผยรายช่ือบุคคลในกลุ่ม เพราะความคิดเห็นของบุคคลในกลุ่ม

อาจมีความขัดแย้งกันอย่างรุนแรง 
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 นอกจากน้ีเทคนิค EDFR ยังเปิดโอกาสให้นําวิธีการของเทคนิคไปประยุกต์ใช้กับการวิจัย
อดีตหรือปัจจุบันได้ ถ้าหากว่าการนําไปใช้นั้นทําให้ได้ผลดีขึ้น และสนองต่อจุดมุ่งหมายที่ต้องการ เช่นนําไป
วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา ตัดสินปัญหา กําหนดนโยบายระยะสั้น เหล่าน้ีเป็นต้น แต่ทั้งน้ีกลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในการศึกษาจะต้องเป็นผู้เช่ียวชาญในเรื่องน้ันอย่างแท้จริง 

 
2.4.2   การเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

 
 การเลือกลุ่มผู้เช่ียวชาญท่ีต้องการจะทําให้ผลการวิจัยของเรานั้นเกิดผลจริงๆ ก็ควรเลือก

ผู้บริหารในหน่วยงานน้ันและผู้ที่มีศักยภาพจะเป็นผู้บริหารถัดมาเป็นกลุ่มผู้เช่ียวชาญของเรา ผนวกกับกลุ่ม
นักวิชาการ ทั้งจากภายในและภายนอกหน่วยงาน ซึ่งอาจจะรวมถึงผู้ที่ใช้บริการด้วย เพราะฉะน้ันผู้วิจัย
จะต้องมองให้ดีๆ ว่า ผู้เช่ียวชาญของเราน้ันคือใครบ้าง อัตราส่วนหรือสัดส่วนระหว่างกลุ่มผู้เช่ียวชาญต่างๆ 
ที่กล่าวถึง ผู้วิจัยจะต้องเป็นผู้กําหนด เราเน้นตรงไหนก็เลือกกลุ่มผู้เช่ียวชาญส่วนน้ันมากหน่อย (จุมพล พูล
ภัทรชีวิน, 2548 : 21) 

 จุมพล พูลภัทรชีวิน (2529 : 22 – 24) ให้ข้อเสนอแนะว่า การเลือกกลุ่มผู้เช่ียวชาญอยู่ที่
จุดหมายของการศึกษาค้นคว้าว่าต้องการอะไร ถ้าต้องการจะทําให้ผลการวิจัยเกิดขึ้นจริงๆ ควรเลือก
ผู้เช่ียวชาญกลุ่มผู้บริหารปัจจุบัน กลุ่มผู้มีศักยภาพท่ีจะเป็นผู้บริหารรุ่นต่อไป กลุ่มนักวิชาการและอาจจะ
รวมไปถึงกลุ่มผู้ใช้บริการด้วยก็ได้ ส่วนอัตราส่วนหรือสัดส่วนระหว่างหรือสัดส่วนระหว่างกลุ่มผู้เช่ียวชาญ
ต่างๆ นั้น ผู้วิจัยจะต้องเป็นผู้กําหนดเอง กล่าวคือต้องการเน้นจุดไหนมากก็เลือกผู้เช่ียวชาญกลุ่มน้ันให้
มากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ แต่ทั้งน้ีควรจะมีกลุ่มนักวิชการอยู่ด้วยเสมอ ด้วยเหตุผลที่ว่ากลุ่มนักวิชาการเป็นกลุ่มที่
ค่อนข้างจะมีความคิดเห็นที่อิสระและมีความคิดสร้างสรรค์หลายรูปแบบ นักวิชาการจึงน่าจะช่วยในเรื่องที่
ศึกษาได้รายละเอียดในแง่ที่เป็นวิชาการหรือแนวโน้มที่เป็นไปได้หลายๆ รูปแบบมากข้ึน และจะช่วยทําให้
ผู้เช่ียวชาญที่เป็นผู้บริหารได้รับรู้ข้อมูลใหม่ๆ ที่ทันสมัย ซึ่งเขาอาจจะยอมรับว่ามันเป็นสิ่งที่ดีแล้ว ทําให้เขา
ตัดสินใจอย่างหน่ึงอย่างใดได้รวดเร็วขึ้นด้วย 

 
 2.4.4   ลักษณะเด่นของการวิจัยแบบ EDFR 

 
 จิรพรรณ พ่ึงบุญ ณ อยุธยา (2547: 57) ได้จําแนกจุดเด่นของการวิจัยแบบ EDFR 

ออกเป็น 3 ประการคือ 
 1.   เป็นรูปแบบที่มีความยืดหยุ่น โดยไม่กําหนดกรอบที่ชัดเจน เพ่ือเปิดโอกาสให้

ผู้เช่ียวชาญซ่ึงเป็นกลุ่มตัวอย่างการวิจัยได้แสดงความเห็นถึงแนวโน้มที่เป็นไปได้อย่างรอบด้านมากที่สุด ทั้ง
ยังสามารถเพ่ิมเติมข้อคําถามได้ทุกรอบตลอดระยะของการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 2.   สามารถอธิบายอนาคตภาพที่มีความเป็นไปได้มากท่ีสุดกับข้อมูลในรอบที่สองและ
รอบต่อๆ ไปด้วยสถิติอย่างง่ายและครอบคลุมมากกว่ารูปแบบอ่ืน โดยผู้วิจัยจะไม่ตัดทอนความคิดเห็นของ
กลุ่มตัวอย่างการวิจัยแต่อย่างใด จงทําให้ทุกท่านมีโอกาสพิจารณาแนวโน้มทั้งหมดอย่างเท่าเทียมกัน 

 3.   เปิดโอกาสให้กลุ่มตัวอย่างการวิจัยได้แลกเปลี่ยน และเพ่ิมพูนความรู้ความเช่ียวชาญ
ระหว่างกันโดยทางอ้อม  

 
2.4.5   ขั้นตอนสําคัญของการวิจัยแบบ  EDFR  
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 จุมพล พูลภัทรชีวิน (2532 : 257 – 268) ได้กล่าวถึงเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR ว่าเป็น
เทคนิคการวิจัยอนาคตที่ตอบสนองจุดมุ่งหมาย และความเช่ือพ้ืนฐานของการวิจัยอนาคตมากที่สุดวิธีหน่ึง
ในปัจจุบัน เป็นเทคนิคการวิจัยที่รวมเอาจุดเด่นหรือข้อดีของเทคนิค EFR และ Delphi เข้าด้วยกัน อาจ
สรุปขั้นตอนในการวิจัยแบบ EDFR ได้ดังน้ี 

 1.   กําหนดกลุ่มตัวอย่างการวิจัย  ซึ่งเป็นผู้ที่มีความเช่ียวชาญอย่างหน่ึงในหัวข้อการ
วิจัยน้ัน ๆ ให้บุคคลเหล่าน้ีมีโอกาสจัดเตรียมข้อมูลและความคิดเห็นไว้ล่วงหน้าก่อนการสัมภาษณ์ ซ่ึงจะ
ส่งผลให้ผู้วิจัยได้รับข้อมูลที่น่าเช่ือถือมากข้ึน 

 2.   สัมภาษณ์รอบที่หน่ึง โดยผู้วิจัยใช้กรอบคําถามอย่างกว้างๆ ซึ่งมีความยืดหยุ่น
สามารถเพ่ิมเติมประเด็นได้ตลอดระยะการเก็บรวบรวมข้อมูล แต่ต้องใช้คําถามที่เป็นกลางและไม่ช้ีนํา
คําตอบ พร้อมสรุปคําสัมภาษณ์เป็นระยะๆ หรือสรุปรวมภายหลังจบการสัมภาษณ์ เพ่ือสอบทานความ
ถูกต้องตรงประเด็นของข้อมูล ทั้งน้ี รูปแบบการสัมภาษณ์ต้องสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและสถานการณ์
ของการวิจัย 

 3.   วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์รอบที่หน่ึง เพ่ือสร้างเครื่องมือเก็บ
รวบรวมข้อมูลรอบที่สอง ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า (rating scale) หรือแบบเติมคํา
ร้อยละของแนวโน้มความเป็นไปได้ หรือการจัดลําดับความเป็นไปได้ ตลอดจนความคิดเห็นต่ออนาคตภาพ 
ทั้งเชิงบวกและลบ แล้วนําไปเก็บรวบรวมข้อมูลรอบที่สอง วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากรอบท่ีสอง 
เพ่ือรายงานความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างการวิจัย และของผู้ตอบแต่ละท่าน ด้วยค่าสถิติฐานนิยม (Mode) 
หรือค่ามัธยฐาน (Median) และพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) เป็นรายข้อคําถาม เพ่ือให้
ทราบความเหมือนหรือความแตกต่างของคําตอบเมื่อเทียบกับกลุ่ม แล้วนําไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป โดย
ผู้ตอบสามารถยืนยันหรือเปลี่ยนแปลงคําตอบได้ หากคําตอบใดอยู่นอกเขตพิสัยระหว่างควอไทล์ก็ควรให้
เหตุผลประกอบด้วย 

 4.   วิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยพร้อมทั้งเขียนภาพอนาคตของประเด็นการวิจัยน้ันๆ 
 
 
 

2.4.6   ความเที่ยง (Reliability) และความตรง (Validity) 
 
 การหาความเท่ียงและความตรงของเทคนิคการวิจัยอนาคตน้ัน ยังมีปัญหาอยู่มาก  ทั้งน้ี

เพราะการวิจัยอนาคตมีปรัชญาและข้อตกลงพื้นฐาน (Basic Assumptions) ที่แตกต่างจากระเบียบวิธีการ
วิจัยอ่ืนๆ ที่มีมาในอนาคตและปัจจุบัน ดังน้ันการที่จะเอาเกณฑ์ของระบบระเบียบซึ่งมีอยู่เดิมมาตัดสิน
เกณฑ์หรือมาตรฐานของระเบียบวิธีวิจัยอีกแบบหนึ่งจึงดูไม่เหมาะสมและไม่ยุติธรรมสําหรับสิ่งใหม่นัก แต่
ทั้งน้ีเทคนิคการวิจัยอนาคตโดยเฉพาะอย่างย่ิงเทคนิค EDFR ก็ไม่ปฏิเสธสิ่งที่มีอยู่แล้ว แต่ความเที่ยงและ
ความตรงของเทคนิคน้ีก็แฝงอยู่ในกระบวนการตามระเบียบวิธีการวิจัยอยู่แล้ว กล่าวคือความเท่ียงของ
เทคนิคเหล่าน้ีโดยเฉพาะเทคนิค EDFR อยู่ที่การให้ผู้เช่ียวชาญตอบแบบสอบถามซ้ําหลายๆ รอบ เพ่ือ
ตรวจสอบความเที่ยงของคําตอบแต่ละรอบว่ามีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่ ถ้าคําตอบของผู้เช่ียวชาญคงเดิมไม่
เปลี่ยนแปลงก็แสดงว่ามีความเที่ยงมาก ส่วนของความตรงของเครื่องมือน้ันการวิจัยโดยทั่วไปก็จะใช้วิธีนํา
แบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ ความตรง แต่เทคนิคการวิจัยอนาคตน้ีทํากับผู้เช่ียวชาญอยู่แล้ว 
จึงอาจจะมีปัญหาบ้างก็เฉพาะในเรื่อง การใช้ภาษาเท่าน้ัน นอกจากนี้การวิจัยอนาคตยังใช้วิธีการที่ทําให้
เกิดความตรงของข้อมูลที่ตรงกับความรู้สึก การรับรู้ และมีประสบการณ์ โดยปราศจากอคติของผู้เช่ียวชาญ 
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โดยการให้ผู้เช่ียวชาญมีโอกาสตรวจสอบคําตอบของตนเองหลายรอบ และมีการใช้เทคนิคการสรุปสะสม 
(Cumulative Summarization Technique) ในการสัมภาษณ์ที่การสัมภาษณ์ทั่วไปไม่มีและด้วยเหตุที่ว่า
การวิจัยอนาคตเกี่ยวข้องโดยตรงกับบุคคล ดังน้ันความเที่ยงและความตรงของข้อมูลที่ได้รับจึงขึ้นอยู่กับ
การเลือกผู้เช่ียวชาญโดยใช้เกณฑ์ที่เหมาะสม  และการให้ความสําคัญกับธรรมชาติของบุคคลด้วย เช่น จัด
แบบสอบถามให้ผู้เช่ียวชาญตัดสินอย่างเป็นหมวดหมู่เป็นระบบ ในเวลาที่เหมาะสม ไม่เร่งรีบ เป็นต้น ซึ่งสิ่ง
เหล่าน้ีผู้ที่จะทําวิจัยอนาคตควรรู้และตระหนักให้มากเพ่ือหาวิธีป้องกันอันจะทําให้ผลการวิจัยที่ได้รับความ
น่าเช่ือถือมากขึ้น (จุมพล พูลภัทรชีวิน. 2529 : 34 - 35) 

 ทั้งน้ี ความเชื่อถือได้ (Reliability) ของการวิจัยแบบ EDFR จุมพล พูลภัทรชีวิน (2532 : 
257 – 268) กล่าวไว้ว่าข้ึนอยู่กับการให้ผู้เช่ียวชาญซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างการวิจัยตอบแบบสอบถามซํ้า
หลายๆ รอบ หากคําตอบสําหรับข้อคําถามใดคงเดิมในแต่ละรอบ แสดงว่ามีความเชื่อถือได้สูง ส่วนความ
แม่นตรง (Validity) ของเครื่องมือจะได้รับการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญดังกล่าวแล้วในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลทุกรอบ อย่างไรก็ตาม การวิจัยแบบ EDFR สามารถนําไปประยุกต์ใช้เพ่ือการวางแผนในอนาคต เพ่ือ
วิเคราะห์และเข้าใจปัญหาในปัจจุบัน ตลอดจนเพ่ือวิเคราะห์อดีตได้เป็นอย่างดี 

 
2.5   งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 
  ปัจจุบันได้มีงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารสหกรณ์มากมาย ดังน้ี 

จินตนา จริงจิต (2544) ได้ศึกษาการดําเนินงานและผลกระทบจากการดําเนินงานกองทุน
สวัสดิการชุมชนของกลุ่มออมทรัพย์ที่มีผลงานดีเด่น ในอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ผลการศึกษาพบว่า มี
การดําเนินงานกองทุนหลายประเภท จําแนกเป็นกองทุนสวัสดิการท่าสําคัญได้ 6 ประเภท คือ กองทุนเพ่ือ
การรักษาพยาบาล กองทุนเพ่ือฌาปนกิจ กองทุนเพ่ือพัฒนาอาชีพ กองทุนเพ่ือสาธารณูปโภคและ
สิ่งแวดล้อม กองทุนเพ่ือการศึกษา กองทุนเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย มีที่มาจของเงินทุนจาก 2 แหล่งคือ 
การผลกําไรของกลุ่มออมทรัพย์ส่วนที่เกินจากการปันผลสมาชิกและค่าตอบแทนกรรมการ และเงิน
ช่วยเหลือจากภายนอก 

 ศิริศักด์ิ ปานบํารุง (2545 : 105) ได้ศึกษารูปแบบการจัดองค์การธุรกิจก่อสร้างในสภาวะ
เศรษฐกิจถดถอย ผลการศึกษาพบว่า ด้านการจัดโครงสร้างองค์การควรสามารถปรับตัวให้ทันต่อ
สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ จากสภาพเศรษฐกิจที่ถดถอยทําให้ต้องมีการปรับปรุง
องค์การใหม่ และควรมีการแบ่งแยกหน้าที่ทํางานของบุคคลอย่างชัดเจน ด้านการจัดแผนกงานควรมีการ
กําหนดมาตรฐานการทํางานไว้อย่างชัดเจนเพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติ การทํางานควรคํานึงความชํานาญ
เฉพาะของบุคคลและลักษณะของงานประกอบกัน และกลุ่มกิจกรรมควรมีการปรับปรุงเปลี่ยนได้ตามสภาพ
ธุรกิจ ด้านสายการบังคับบัญชา การทํางานควรเน้นที่พนักงานทํางานเป็นทีม การทํางานควรเน้นที่
กระบวนการในการทํางานแทนการปฏิบัติงานของพยักงานในลักษณะทําตามคําสั่ง และเอกสารรายงาน
ต่างๆ ควรนําเสนอไปตามลําดับขั้นจากระดับล่างไปสู่ระดับผู้คับบัญชา 

ประจักษ์ ผลเรือง (2545) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารกองทุนหมู่บ้าน ผล
การศึกษาพบว่า กองทุนหมู่บ้านส่วนใหญ่ประสบปัญหาที่มีสภาพความรุนแรงในระดับปานกลาง ปัญหาที่มี
ความรุนแรงมากที่สุดตามลําดับได้แก่ ด้านระบบหมาบ้าน ด้านสมาชิก ด้านการสนับสนุน และด้านองค์กร
การบริหาร ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านมากที่สุด
คือ ระบบองค์กรการบริหารจัดการ รองลงมาได้แก่ ระบบสนับสนุน ระบบหมู่บ้าน และระบบสมาชิก
ตามลําดับ ตัวแบบยุทธศาสตร์การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิที่สร้างขึ้น และผ่าน
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กระบวนการพัฒนาแล้ว สามารถสังเคราะห์กลั่นกรองและคัดสรรไว้ เฉพาะที่สําคัญ 4 ยุทธวิธีคือ (1) การ
พัฒนาระบบงานกองทุน (2) การพัฒนาองค์กรการบริหารกองทุน (3) การกําหนดทิศทางและยุทธศาสตร์
การพัฒนาหมู่บ้าน และ (4) การเสริมสร้างบรรยากาศการบริหารจัดการกองทุน 

นิรัญ แก้วสม (2547) ได้ศึกษาเรื่อง กระบวนการพัฒนาการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
สหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการ จํากัด ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการพัฒนาการบริหารงานอย่าง
เป็นระบบแบบมีส่วนร่วมมีขั้นตอน ดังน้ี จัดต้ังคณะทํางานที่มาจากคณะกรรมการดําเนินงาน ตัวแทนของ
สมาชิกและตัวแทนของเจ้าหน้าที่สหกรณ์เพ่ือเข้ามามีส่วนร่วมพัฒนาการบริหารงานของสหกรณ์ จัดเวที
ประชุมคณะทํางาน เพ่ือร่วมกันวิเคราะห์ระบบการบริหารงานที่ผ่านมาและหาวิธีการแก้ไข ที่เน้นให้ทุกฝ่า
ยมส่วนร่วม จัดเวทีประชุมสมาชิกเพ่ือช้ีแจงระบบการบริหารที่ปรับใหม่ และแผนการดําเนินงาน เพ่ือขอ
ความเห็นก่อนจะนําไปสู่การปฏิบัติ ดําเนินการตามระบบการบริหารงานแบบใหม่และแผนการดําเนินงาน 
จดัเวทีประชุมคณะทํางานเพ่ือติดตามประเมินผลการดําเนินงานและทบทวนแผนการดําเนินงานเป็นระยะๆ 

  ชวลิต บุญปัน (2547) ได้ศึกษาเร่ืองการพัฒนาสหกรณ์การเกษตร กรณีศึกษา สหกรณ์
เกษตรมโนรมย์ จํากัด จังหวัดชัยนาท พบว่า ด้านการบริหารจัดการองค์กร พบว่าสมาชิกเกือบทั้งหมด
ทราบข้อบังคับ กฎ ระเบียบต่างๆ ของสหกรณ์จากที่ประชุมกลุ่มสมาชิก ส่วนใหญ่ระบุว่าข้อบังคับ กฎ 
ระเบียบต่างๆ ของสหกรณ์เอ้ือต่อการขอรับบริการหรือการประกอบอาชีพ แต่ควรปรับปรุงข้อบังคับ 
กฎระเบียบต่างๆ ด้านการขายผลิตผลทางการเกษตรมากที่สุด เนื่องจากสมาชิกสหกรณ์ส่วนใหญ่มีส่วนร่วม
ในการกําหนดข้อบังคับ กฎ ระเบียบต่างๆ ของสหกรณ์ โดยประธานกลุ่มหรือตัวแทนกลุ่มคอยให้คําแนะนํา 
การติดต่อประสานงานกับสมาชิกผ่านประธานกลุ่ม ระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้มาเป็นระยะเวลามากกว่า 2 
ปี และข้อมูลด้านการผลิตและการตลาดเพ่ือพัฒนาสหกรณ์ให้กับสหกรณ์ทราบทุกปี ด้านการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลพบว่า สมาชิกสหกรณ์มีความรู้ความเข้าใจในอุดมการณ์ หลักและวิธีการสหกรณ์ โดยรวม
ในระดับดีมาก ส่วนใหญ่ระบุว่า ในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา เคยได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับสหกรณ์ และเคยทํา
ธุรกิจกับสหกรณ์โดยการขายผลิตผล/ผลิตสินค้าให้กับสหกรณ์มากท่ีสุด ส่วนด้านการจัดการสหกรณ์พบว่า 
สมาชิกสหกรณ์มีรายได้ในครัวเรือนเฉลี่ย 94,832.89 บาทต่อปี ส่วนใหญ่ระบุว่าในรอบ 5 ปีที่ผ่านมามี
รายได้เฉลี่ยเพ่ิมขึ้นระหว่าง 3,000 – 100,000 บาทต่อปี โดยส่วนใหญ่ได้รับเงินปันผลจากสหกรณ์ในรูป
ของเงินสด สมาชิกสหกรณ์ส่วนใหญ่มีการถือหุ้นเพ่ิมขึ้นทุกๆ ปี โดยถือหุ้นเพ่ิมเฉลี่ย 384.35 บาท ส่วนใหญ่
ระบุว่า สหกรณ์ได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนโดยการให้ทุนการศึกษา และสมาชิกสหกรณ์เกือบทั้งหมด
ได้รับสวัสดิการสังคมเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพอนามัยของสมาชิกและครอบครัว โดยได้รับสวัสดิการสังคม
เฉลี่ย 1,457.95 บาทต่อปี 

  ประยุทธ ภาคบุญ (2548) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบบริหารงานกิจการสหกรณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาลาํปาง ผลการศึกษาพบว่า ระบบงานเดิม การจัดเก็บข้อมูลเป็นเอกสารไม่มีระบบรายงานด้วย
คอมพิวเตอร์มีความล่าช้าในการให้บริการ ปันผลล่าช้า สรุปยอดสินค้าสิ้นงวดล่าช้า ใช้เวลาในการทํางบดุล
มาก สต๊อกสินค้าไม่ถูกต้อง ซึ่งระบบงานที่พัฒนาขึ้นใหม่โดยใช้คอมพิวเตอร์มาประมวลผลข้อมูล และใช้
เครื่องอ่านบาร์โค้ดในการสแกนรหัสสินค้า จะทําให้มีความถูกต้องมากย่ิงขึ้น ใบเสร็จมีรายละเอียด สต๊อก
สินค้าถูกต้อง ระบบมีความเช่ือถือสูง การจัดทํางบดุลรวดเร็ว ปันผลได้ทันตามกําหนด 

วิจิตร จะโรจร (2548) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพการบริหารงานของ
คณะกรรมการสหกรณ์การเกษตรโดยกระบวนการฝึกอบรม ผลการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับหลักสูตรการ
ฝึกอบรมพบว่า นักวิชาการและผู้จัดการสหกรณ์มีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรพ้ืนฐานและหลักสูตร
ต่อเน่ืองที่มีความจําเป็นเบ้ืองต้นสําหรับคณะกรรมการสหกรณ์ โดยรวมในระดับมากที่สุด สําหรับ
คณะกรรมการดําเนินงานสหกรณ์ระบุว่ามีความต้องการฝึกอบรมในหลักสูตรพ้ืนฐานและหลบักสูตร
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ต่อเน่ือง โดยรวมในระดับมาก โดยนักวิชาการและผู้จัดการสหกรณ์ และคระกรรมการดําเนินงานสหกรณ์มี
ความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรพ้ืนฐานที่มีความจําเป็นเบ้ืองต้นสําหรับคณะกรรมการสหกรณ์สอดคล้องกัน  

จีรศักด์ิ วงษาปัน (2550) ได้ศึกษาแนวทางการบริหารงานสหกรณ์ร้านค้า กรณีศึกษา
ร้านค้าสหกรณ์มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จํากัด จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า แนวทางพัฒนาการบริหาร
ร้านสหกรณ์มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จํากัด จากการวิเคราะห์ผลการวิจัย พอสรุปประเด็นปัญหาสําคัญที่ส่งผล
กระทบต่อการดําเนินงานร้านสหกรณ์ ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยภายนอก ได้แก่ การแข่งขันกับเอกชนรายใหญ่ ซึ่ง
ไม่เพียงแต่ส่งผลต่อสหกรณ์เท่าน้ัน รวมถึงธุรกิจค้าปลีกรายย่อยด้วย และปัจจัยภายใน ได้แก่ โครงสร้าง 
และประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ซึ่งได้มีการเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาร้านสหกรณ์ โดยให้มีการ
ปรับโครงสร้างองค์กร ทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายจัดการ เพ่ือให้เกิดผลในทางปฏิบัติจริง ให้สอดคล้องกับความ
เป็นจริงและสถานการณ์ปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไป และเพ่ือให้เกิดการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 

  เดชาวุธ เจ๊ะเต๊ะ (2550) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ตํารวจ 
ในทศวรรษหน้า กรณีศึกษาสหกรณ์ออมทรัพย์ตํารวจ ภาคใต้ ผลการศึกษาพบว่า ด้านแนวคิดเก่ียวกับ
สหกรณ์ออมทรัพย์ตํารวจภาคใต้ ในทศวรรษหน้า ได้ลําดับความสําคัญคือ การสร้างจิตสานึกความเป็น
เจ้าของสหกรณ์โดยกําหนดนโยบายและแผนงานท่ีสะท้อนความต้องการของสมาชิก การบริการที่รวดเร็ว
โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ และการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ หรืออุปกรณ์ที่ทันสมัยเพ่ือบริการ
สมาชิก ด้านวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ ได้ลําดับความสําคัญคือ การเป็นองค์กรที่มุ่งเน้นส่งเสริมการออม 
พ่ึงตนเองได้และช่วยเหลือซึ่งกันและกันตามอุดมการณ์ของสหกรณ์ การเป็นสถาบันการเงินที่เป็นที่พ่ึงของ
สมาชิกโดยแท้จริง และการเป็นองค์กรที่มีเป้าหมาย ปรัชญา วิสัยทัศน์ ที่เน้นความเป็นคนไทย ด้าน
โครงสร้างการบริหารงาน ได้ลําดับความสําคัญคือ ควรให้ความสําคัญและเปิดโอกาสให้สมาชิกเข้าไปมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของสหกรณ์ เป็นองค์กรดําเนินงานโดยยึดหลักการสหกรณ์ เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของสมาชิกและบริหารจัดการตามโครงสร้างอย่างเต็มรูปแบบ ชัดเจนในบทบาทหน้าที่ และสอด
ประสานกันได้ ด้านสมาชิกของสหกรณ์ ได้ลําดับความสําคัญคือ การส่งเสริมสมาชิกให้ออมทรัพย์มากกว่า
สร้างหนี้สิน การส่งเสริมการคืนกําไรสู่สมาชิก การบริการสังคมและห่วงใยสิ่งแวดล้อม และการบริการท่ี
สนองความต้องการของสมาชิก โดยสํารวจข้อมูลและให้สมาชิกมีทางเลือกที่หลากหลาย ด้านการบริการ
เงินฝาก ได้ลําดับความสําคัญคือ การสร้างความมั่นใจในระบบเงินฝากและความพึงพอใจในผลตอบแทน 
การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ เพ่ือความรวดเร็วและคล่องตัว และการ
กําหนดระเบียบข้อบังคับที่สนับสนุนให้สมาชิกฝากเงินกับสหกรณ์ ด้านการบริการเงินกู้ ได้ลําดับ
ความสําคัญคือ การสร้างระบบพิจารณาเงินกู้ที่ชัดเจน รวดเร็ว โปร่งใสและเป็นธรรม การให้บริการสินเช่ือ
อย่างมีคุณภาพสามารถเพ่ิมรายได้ ทําให้สมาชิกมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และการประกันชีวิตสมาชิก เพ่ือลด
ความเสี่ยงของเงินกู้หรือจัดต้ังกองทุนประกันเงินกู้ กรณีสมาชิกเสียชีวิตหรือออกจากราชการ ด้านการจัด
สวัสดิการ ได้ลําดับความสําคัญคือ การจัดสวัสดิการในรูปแบบให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการระดมเงินเข้าเป็น
กองทุน เพ่ือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การจัดสวัสดิการในรูปแบบการคืนกาไรให้กับสมาชิก เพ่ือทรงคุณค่า
ของการเป็นสมาชิกสหกรณ์ และการจัดสวัสดิการอย่างทั่วถึง เป็นธรรม และครอบคลุมไปถึงครอบครัวของ
สมาชิก ด้านหุ้นและการถือหุ้น ได้ลําดับความสําคัญคือ การกําหนดมาตรการจูงใจและสร้างจิตสานึกในการ
ถือหุ้นเพ่ิม เพ่ือความม่ันคงของสหกรณ์ และการกําหนดรูปแบบหุ้นที่หลากหลาย และด้านรูปแบบของ
สหกรณ์ ได้ลําดับความสําคัญคือ การบริหารงานที่สมาชิกสามารถตรวจสอบได้ ส่งเสริมการออมทรัพย์ ลด
การสร้างหน้ีสิน เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตควบคู่กับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและการบริหารงานด้วยหลัก 
ธรรมาภิบาล 
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จรรยาลักษณ์ เกตุปมา (2551) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการบูรณาการ
เครือข่ายกองทุนสวัสดิการชุมชน ผลการศึกษาพบว่า มีการจัดสวัสดิการแก่ครอบครัวคนตายมากที่สุด 
ประเภทการช่วยเหลือได้แก่ ด้านการเงิน สิ่งของ การให้ความรู้ ด้านอาชีพ สุขภาพ แหล่งการช่วยเหลือ
ส่วนใหญ่มาจากการรวบรวมจากทุกหลังคาเรือน ผู้รับผิดชอบในการจัดสวัสดิการได้แก่ ผู้นําในชุมชน 
อาสาสมัครสาธารณสุขหมู่บ้าน 

ชไมพร น้อยศรี (2551) ได้ศึกษาคุณภาพการให้บริการของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วย
บัญชาการสงครามพิเศษ จํากัด ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพการให้บริการของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วย
บัญชาสงคราพิเศษ จํากัด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 10 ด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายได้พบว่า คุณภาพ
การให้บริการของสหกรณ์ออมทรัพย์หน่วยบัญชาสงคราพิเศษ จํากัด เรียงลําดับจากมากไปหาน้อย ดังน้ี 
ความเชื่อถือได้ในมาตรฐานคุณภาพการบริการ ความปลอดภัย บริการอย่างมีความสามารถ ความเช่ือถือ
ไว้ใจได้ อัธยาศัยไมตรี การตอบสนอง การติดต่อสื่อสาร การเข้าถึง เข้าใจ และรูจักลูกค้า และบริการที่เป็น
ธรรม 

วนิชา แสนร่มเย็น (2551) ได้ศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของสํานักงานสหกรณ์
จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของสํานักงานสหกรณ์จังหวัด
อุบลราชธานี บุคลากรส่วนใหญ่เคยเข้ารับการฝึกอบรมในรอบ 2 ปี จํานวน 1 – 2 ครั้ง หลักสูตรการ
ฝึกอบรมท่ีเห็นว่ามีประโยชน์ที่สุด คือ Mini MBA จํานวนครั้งในการเข้ารับการสัมมนาในรอบ 2 ปี จํานวน 
1 – 2 ครั้ง หลักสูตรการสัมมนาที่เห็นว่ามีประโยชน์ที่สุด คือ แนวทางการพัฒนาหน่วยส่งเสริมและพัฒนา
สหกรณ์ จํานวนครั้งในการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานในระยะเวลา 5 ปี ที่ผ่านมา จํานวน 1 – 2 คร้ัง จํานวย
นครั้งในการไปศึกษาดูงานในระยะ 2 ปี จํานวน 1 – 2 คร้ัง การศึกษาดูงานในระยะเวลา 2 ปี เคยไปศึกษา
ดูงานเก่ียวกับการพัฒนาบุคลบากรแบบมีส่วนร่วม สถาบันการศึกษาที่บุคลากรกําลักศึกษาต่อมากที่สุด คือ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี แลส่วนใหญ่กําลังศึกษาต่อในระดับปริญญาโท 

 ขนิษฐา พลซา (2551) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารจัดการของกลุ่มสตรีและ
เยาวชนสหกรณ์บ้านศรีสงคราม ตําบลผาน้อย อําเภอวังสะพุง จังหวัดเลย ผลการศึกษาพบว่า    1. สภาพ
การบริหารจัดการของกลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์บ้านศรีสงคราม ด้านระบบงาน ไม่มีแผนในการ
ปฏิบัติงาน ด้านระบบเงิน ยังไม่มีกฎกติกาในการบริหารจัดการที่ชัดเจนและการบัญชียังไม่เป็นระบบ 
สําหรับด้านบุคลากร ยังขาด ความรู้ความเข้าใจต่อการมีส่วนร่วม 2. กระบวนการพัฒนาระบบลบริหาร
จัดการของกลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์บ้านศรีสงคราม มี 5 ขั้นตอน ดังน้ี 1) การสร้างความสัมพันธ์ 2) 
ศึกษาสภาพการดําเนินงาน 3) การวิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน และหาแนวทางในการแก่ปัญหา 4) การปฏิบัติ
ตามแนวทางการแก้ปัญหา 5) สรุปบทเรียน 3. ผลการพัฒนา จากกระบวนการวิจัยครั้งน้ีทําให้กลุ่มสตรี
และเยาวชนสหกรณ์บ้านศรีสงครามมกีารจัดทําแผนกลยุทธ์ และใช้แผนเป็นเคร่ืองมือในการบริหารจัดการ 
ตลอดจนมีการปรับรูปแบบการบริการจัดการเป็นไปในทิศทางการมีส่วนร่วมมากข้ึน 

สุจิตรา บุญเรืองรอด (2551) ได้ศึกษาโครงสร้างและการบริหารจัดองค์กรของสหกรณ์
การเกษตรเพื่อการตลาดลูกค้า ธ.ก.ส. สุพรรณบุรี จํากัด ผลการศึกษาพบว่า สกต. สุพรรณบุรี จํากัด มีการ
จัดโครงสร้างองค์กรแบบผสม โดยในส่วนของสมาชิกและกลุ่มสมาชิกมีโครงสร้างแบบแบ่งตามพ้ืนที่ 
ในขณะที่โครงสร้างองค์กรของฝ่ายจัดการเป็นแบบตามหน้าที่โดยจัดเป็นสองกลุ่มงาน คือ แผนกการตลาด
และแผนกบัญชี การเงินธุรการ มีสมาชิก 44,749 คน แบ่งเป็น 3,405 กลุ่ม โดยคุณสมบัติของสมาชิกต้อง
เป็นเกษตรกรลูกค้า ธ.ก.ส. ในสังกัดสํานักงาน ธ.ก.ส. จังหวัดสุพรรณบุรี ทั้ง 10 อําเภอ ที่มาของกลุ่ม
สมาชิกและผู้แทนสมาชิกมาจากกลุ่มและประธานกลุ่มลูกค้าของ ธ.ก.ส. ไม่มีกิจกรรมกลุ่มและการประชุม
กลุ่มตามนัยของ สกต. ส่วนการทําธุรกิจและการสื่อสารระหว่าง สกต. กับสมาชิกดําเนินการผ่านพนักงาน
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พัฒนาธุรกิจของ ธ.ก.ส. ด้านโครงสร้าง ฝ่ายจัดการก่อนปีบัญชี 2550 ผู้จัดการมาจากผู้จัดการ ธ.ก.ส. สาขา
สามชุกในสังกัดสํานักงาน ธ.ก.ส. สุพรรณบุรี สําหรับการจัดแผนงานมีการแบ่งแยกหน้าที่งานอย่างชัดเจน 
แต่ขาดการสับเปลี่ยนหมุนเวียนหน้าที่และด้านการควบคุมมีหลายงานที่ขาดการกควบคุมและปัจจัยช้ีวัดที่ดี 

ขนิษฐา บูรณพันศักด์ิ ตรีรมณ์ (2552) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารการ
ฝึกอบรมเพ่ือความมั่นคงของมนุษย์ ผลการศึกษาพบว่า 

1.   สภาพการบริหารการฝึกอบรมเพ่ือความมั่นคงของมนุษย์ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังน้ี 
(1) การจัดเตรียมสภาพแวดล้อมของการฝึกอบรมเพ่ือความมั่นคงของมนุษย์ ได้แก่ การจัดเตรียม
สภาพแวดล้อมทั้งสถานท่ี บรรยากาศ กลิ่น เสียง มีการจัดการอยู่ในระดับปานกลาง (2) ด้านโครงสร้างของ
การฝึกอบรมเพ่ือความม่ันคงของมนุษย์ ได้แก่ การงวางแผนการจัดการฝึกอบรม การเตรียมบุคลากรที่
เก่ียวข้องกับการฝึกอบรม มีการจัดการอยู่ในระดับปานกลาง (3) กระบวนการและลักษณะของการจัดการ
ทรัพยากรทางการบริหาร การฝึกอบรมเพ่ือความม่ันคงของมนุษย์ มีการจัดการในการระดับปานกลาง    
(4) พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารการฝึกอบรมมีการจัดการอยู่ในระดับปานกลาง 

2.   รูปแบบการบริหารฝึกอบรมเพ่ือความมั่นคงของมนุษย์ได้รับการพัฒนา มี
องค์ประกอบของปัจจัยหลัก 4 ประเด็นคือ (1) การกําหนดโครงสร้างการฝึกอบรมเพ่ือความมั่นคงของ
มนุษย์ (2) การจัดเตรียมสภาพแวดล้อมของการฝึกอบรม (3) พฤติกรรมการบริหารที่จําเป็นของผู้บริหาร
การฝึกอบรมเพ่ือความมั่นคงของมนุษย์ (4) การกําหนดกระบวนการและลักษณะของการจัดทรัพยากรใน
การอบรมมีการจัดการเพ่ือความมั่นคงของมนุษย์ 

3.   การตรวจสอบรูปแบบการบริหารการฝึกเพ่ือความมั่นคงของมนุษย์ที่พัฒนาขึ้น โดย
การประในของผู้เช่ียวชาญ ประกอบด้วย ปัจจัยการจัดเตรียมสภาพแวดล้อมการฝึกอบรมเพ่ือความมั่นคง
ของมนุษย์ ปัจจัยการกําหนดโครงสร้างการฝึกอบรมเพ่ือความมั่นคงของมนุษย์ ปัจจัยด้านพฤติ
กรรมการบริหารที่จําเป็นของผู้บริหารการฝึกอบรมเพ่ือความม่ันคงของมนุษย์ และปัจจัยการกําหนด
กระบวนการและลักษณะของการจัดทรัพยากร เน้ือหามีความครอบคลุมมิติทุกด้านของความมั่นคงของ
มนุษย์ ปัจจัยต่างๆ มีความสัมพันธ์สอดคล้องซึ่งกันและกัน โครงสร้างของปัจจัยการฝึกอบรมสอดคล้องกับ
แนวทางการลบริหารการฝึกอบรมและสามารถบรรลุถึงประสิทธิผล มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ใน
ระดับสูงมากที่สุด 

บุญล้วน อุดมพันธ์ (2552) ได้ศึกษาการบริหารงานเชิงกลยุทธ์ของสหกรณ์การเกษตร ที่
ประสบความสําเร็จ กรณีศึกษาสหกรณ์การเกษตรเกษตรวิสัย จํากัด และสหกรณ์การเกษตรปทุมรัตน์ 
จํากัด จังหวัดร้อยเอ็ด ผลการศึกษาพบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ของสหกรณ์การเกษตรเกษตรวิสัย จํากัด 
และสหกรณ์การเกษตรปทุมรัตน์ จํากัด จังหวัดร้อยเอ็ด ที่ประสบความสําเร็จ ประกอบด้วย 

1.   การกําหนดกลยุทธ์ในการบริหาร ได้แก่ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร แล้ว
กําหนดเป็นวิสัยทัศน์และพันธกิจ และแปลงไปสู่เป้าประสงค์ขององค์กร จากน้ันจึงกําหนดเป็นแผนกลยุทธ์
ในการบริหารงาน ในรูปของโครงการและกิจกรรมในการทํางาน 

2.   การนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติประกอบด้วย 
2.1   กลยุทธ์ด้านการเงิน มีการระดมทุนจากสมาชิกของสหกรณ์ โดยการจัดทํา

โครงการส่งเสริมการออม การฝากเงินกับสหกรณ์ และการกู้เงินจากแหล่งเงินทุนภายนอก 
2.2   กลยุทธ์ด้านการบริหารจัดการ มีการจัดประชุมให้การศึกษาอบรมสมาชิก

เพ่ือให้ทราบถึงการบริหารงานของสหกรณ์ การจัดโครงการสัมมนาสมาชิกเพ่ือการสื่อสารให้สหกรณ์มี
วิสัยทัศน์ไปในทิศทางที่ดีเกิดการยอมรับจากมวลสมาชิก และสังคม 
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2.3   กลยุทธ์ด้านการตลาด มีการส่งเสริมด้านการตลาด โดยการประชาสัมพันธ์เชิง
รุก และพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ สร้างเครือข่ายทางด้านการค้าทั้งกับภาครัฐและเอกชน การจัดทําสื่อ
ประชาสัมพันธ์ธุรกิจที่ประสบผลสําเร็จของสหกรณ์การเกษตรวิสัย จํากัด คือ ผลิตภัณฑ์ข้าหอมมะลิ 
ภายใต้ยี่ห้อข้าวหอมทุ่งกุลาร้องไห้ ส่วนธุรกิจที่ประสบผลสําเร็จของสหกรณ์การเกษตรปทุมรัตน์ จํากัด คือ 
ธุรกิจสถานีบริการจําหน่ายน้ํามัน 

2.4 กลยุทธ์ด้านบุคลากร การส่งเสริมให้คณะกรรมการดําเนินงาน ฝ่ายจัดการเข้ารับ
การศึกษาอบรมให้มีความรู้ ความเข้าใจในการดําเนินกิจการสหกรณ์ ทั้งจากภาครัฐและเอกชน 

3.   การประเมินผล ประกอบด้วย การประชุมประจําเดือน การคัดเลือกคณะกรรมการ
บริหารท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม และการตรวจสอบด้านการเงินจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ 

พรธนาสิทธิ กิจเจริญถาวรชัย (2553) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการสหกรณ์
การเกษตรจํากัดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการและความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์ในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา พบการศึกษาพบว่า สมาชิกตัดสินใจใช้บริการเรื่องอัตราดอกเบี้ยเงินเช่ือ เงินกู้ตํ่า เงิน
ฝากสูง ตัดสินใจด้วยตนเอง อยู่ใกล้บ้าน ราคาสินค้าถูกกว่าท้องตลาด สินค้าเหมาะสมกับความต้องการ มี
ระยะเวลาการให้เครดิตปานกลาง ให้บริการฝาก-ถอน เงินสะดวกรวดเร็ว และมาใช้บริการ 5 – 6 คร้ังต่อปี 
ช่วงเวลาที่ใช้บริการเวลา 10.00 – 12.00 น. มีการใช้บริการด้านจัดหาสินค้ามาจําหน่าย ประเภทสินค้าคือ 
ปุ๋ย ยาปราบศัตรูพืช ลักษณะการซื้อเป็นเงินผ่อนและมาใช้บริการโดยมอเตอร์ไซค์/รถยนต์ส่วนตัว สมาชิกมี
ความพึงพอใจด้านการดําเนินงาน ด้านบุคคลและด้านอาคารสถานที่อยู่ในระดับมากที่สุด สมาชิกมีปัจจัย
ส่วนบุคคล ปัจจัยการตัดสินใจเลือกใช้บริการและพฤติกรรมการใช้บริการต่างกัน มีระดับความพึงพอใจด้าน
บุคลากรและด้านอาคารสถานท่ีแตกต่างกัน ปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์มีความสัมพันธ์กันกับ
ปัจจัยการตัดสินใจเลือกใช้บริการของสมาชิกและพฤติกรรมการใช้บริการของสมาชิก ผู้บริหารสหกรณ์มี
ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการสหกรณ์ด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์การ ด้านการจูงใจ 
และด้านการควบคุม ควรปรับปรุงเพ่ือพัฒนาสหกรณ์ให้ดียิ่งข้ึน 

  สรายุทธ โตพันธ์ (2553) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณ์
การเกษตรเมืองเลย จํากัด ผลการวิจัยพบว่า 

 1.   สภาพปัญหาการบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตรเมืองเลย จํากัด คือปัญหาด้าน
บุคคล พบว่า พนักงานมีความรู้ความสามารถไม่ตรงกับสาขาการทํางาน การประเมินผลการทํางานของ
พนักงานลูกจ้างไม่ตรงกับความสามารถ ปัญหาด้านงบประมาณ พบว่ามีปัญหาในการวางแผนการ
ดําเนินงาน แต่ละฝ่ายไม่มีความรู้ความเข้าใจในการจัดทําแผนการดําเนินงาน ปัญหาด้านวัสดุอุปกรณ์ 
พบว่า ปัญหาการไม่ดูแลรักษาเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ทําให้เกิดความเสียหาย และใช้งานไม่ตรงกับลักษณะงาน 
ปัญหาด้านการบริหารจัดการ พบว่า ปัญหาการจัดระบบควบคุมภายในของสหกรณ์ การกําหนดนโยบายที่
ไม่ชัดเจน ปัญหาฝ่ายจัดการขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบของสหกรณ์ 

 2.   แนวทางพัฒนาบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตรเลย คือด้านบุคคล แนวทาง
พัฒนาการสอบคัดเลือกพนักงานควรพิจารณาความรู้ความสามารถให้ตรงกับตําแหน่งงานที่เปิด ควรมีการ
เช่ือโยงจากฝ่ายบริหารสู่พนักงานลูกจ้างอย่างเหมาะสม คณะกรรมการ พนักงานและลูกจ้างของสหกรณ์
ต้องเรียนรู้ ทําความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบโครงสร้างของสหกรณ์ให้ชัดเจน เพ่ือการปฏิบัติอย่างมีคุณภาพ
และเกิดประสิทธิภาพ แนวทางพัฒนาด้านงบประมาณ จัดให้มีการวางแผนการดําเนินงานด้านงบประมาณ
แต่ละส่วนอย่างเหมาะสม แต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงานด้านงบประมาณ เพ่ือตรวจสอบและประเมินผล
การปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการ จัดอบรมและเพ่ิมทักษะความรู้ด้านเศรษฐกิจ วิเคราะห์แนวโน้มพยากรณ์
ทางเศรษฐกิจ เพ่ือประกอบการตัดสินใจดําเนินธุรกิจ แนวทางด้านวัสดุอุปกรณ์ จัดให้มีการวางแผนการ
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ดําเนินงานด้านวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเคร่ืองใช้ แต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการ นําระบบคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัยในการทํางานให้มี
ประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็ว แนวทางด้านการบริหารจัดการ การวางแผนนิเทศการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเน่ือง และจัดระบบการควบคุมภายใน การกําหนดเป้าหมายอย่างชัดเจน การวางแผนดําเนินการ 
ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน การประชาสัมพันธ์ให้สมาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสหกรณ์
การเกษตรเลย จํากัด 


