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บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจยัเร่ืองแนวโนม้การบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษา ใน
ทศวรรษหนา้ ( พ.ศ.2555-2564) ในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัอนาคต (Future Research) โดยใชเ้ทคนิคการ
วิจยัอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) ผูว้ิจยัไดท้  าการรวบรวมความ
คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัแนวโน้มการบริการวิชาการของวิทยาลยัอิสลามศึกษาในทศวรรษ
หนา้ (พ.ศ. 2555 – 2564 ) ในขอบข่ายเน้ือหา 6 ดา้น คือ วตัถุประสงค ์นโยบาย โครงสร้างและการ
จดัองค์กร รูปแบบและวิธีการการบริการวิชาการแก่ชุมชน การจดัระบบการบริหารงานบริการ
วิชาการแก่ชุมชน การสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวิชาการ และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดย
การค านวณหาค่ามธัยฐาน ฐานนิยม ผลต่างระหว่างฐานนิยมกบัมธัยฐาน พิสัยระหว่าวงควอไทล ์ 
และค่าร้อยละของแนวโนม้ท่ีพึงประสงค ์ซ่ึงเกณฑก์ารพิจารณาความเป็นไปไดข้องแนวโน้ม  ความ
สอดคล้องของความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ทิศทางของแนวโน้มว่าจะเป็นรูปแบบท่ีพึง
ประสงคห์รือไม่พึงประสงค ์ดูรายละเอียดไดจ้ากบทท่ี 3 ประกอบกบัแบบสอบถาม ในภาคผนวก 

 

4.1  การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
  4.1.1 ผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ (รอบที ่1) 
   ผูว้ิจยัวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญ 19 คน   
ท่ีไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวโนม้การบริการวิชาการของวิทยาลยัอิสลามศึกษาในทศวรรษ
หนา้ (พ.ศ. 2555 – 2564 ) ในขอบข่ายเน้ือหา 6 ดา้น คือ วตัถุประสงค ์นโยบาย โครงสร้างและการ
จดัองค์กร รูปแบบและวิธีการการบริการวิชาการแก่ชุมชน การจดัระบบการบริหารงานบริการ
วชิาการแก่ชุมชน และการสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวชิาการ สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

 
4.4.1.1 ด้านวตัถุประสงค์ 

     1) เป็นศูนยมุ์สลิมศึกษาและอิสลามศึกษา ควบคู่กบัการเป็นสถาบนัดา้น

การจดัการเรียนการสอนอิสลามศึกษาทุกระดบั   
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         2) พฒันาทรัพยากรมนุษย ์ เพื่อใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดี และยกระดบัคุณภาพ
ของสังคม   

3) เผยแพร่งานวชิาการในรูปแบบการวิจยั การผลิตเอกสาร ต ารา หนงัสือ  
รวมทั้งการแปลต าราและหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้ง    
         4) พฒันาความสามารถในการใช้ภาษาไทย อังกฤษ มาลายู จีน และ
อาหรับ ของบุคลากร บณัฑิต และชุมชน ให้มีความเขม้แข็ง เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน และ
ระดบันานาชาติ 
                5) สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ ให้กับบุคลากร บัณฑิต และ
ชุมชนใหมี้ทกัษะชีวติร่วมกนัในการอยูใ่นสังคมท่ีเปิดกวา้งทั้งในอาเซียนและโลกท่ีไร้พรมแดน 
 
     4.1.1.2  ด้านนโยบาย 

1) เผยแพร่หลักวิชาการอิสลามท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมท่ีชุมชนปฏิบติั   
มุ่งเนน้เอกลกัษณ์ของความเป็นมุสลิมในสังคมไทย    

2) ส่งเสริมการศึกษาท่ีสามารถตอบสนองการพฒันาคุณภาพชีวิติของคน
ในสังคมทุกระดบั 

3) บริการขอ้มูลข่าวสารและจดัระบบสารสนเทศอิสลาม ท่ีสามารถมา
ประยกุตใ์ชก้บัสังคมปัจจุบนั   

4) ส่งเสริมการศึกษาระดับนานาชาติให้มากข้ึน โดยร่วมมือกับกลุ่ม
ประเทศในอาเซียน โลกอาหรับ และนานาชาติ 

5) ก าหนดเป้าหมายในการผลิตผลงานวิชาการใน 10 ปี ขา้งหน้าอย่าง
ชดัเจน เช่น จดัพิมพต์ ารา แปลหนงัสือ วารสารระดบัประเทศและนานาชาติ   

6) สนับสนุนการศึกษาค้นควา้วิจยั เพื่อหารูปแบบการพฒันาท่ีเป็นท่ี
ยอมรับ ตอบสนองความตอ้งการของชุมชนและสอดคลอ้งกบันโยบายทางการศึกษาของรัฐ 

7) สนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีอยู่บนพื้นฐานการมีส่วนร่วมทั้งผูบ้ริหาร 
บุคลากร อาจารย ์เจา้หนา้ท่ี นกัศึกษา ประชาชน ชุมชน สังคม ภาครัฐ ภาคเอกชน หน่วยงานต่าง ๆ 
ตลอดจนองคก์รทั้งในและต่างประเทศ 

8) ส่งเสริมกิจกรรมท่ีมีการบูรณาการกบัการเรียนการสอนและการวิจยั  
เช่น น าโครงการ วิจยั มาแปลงเป็นหลกัสูตรการอบรมระยะสั้น และแปลงเป็นหลกัสูตรการเรียน
การสอนหรือน าไปปรับปรุงใหเ้ป็นต าราวชิาการเป็นท่ีอา้งอิงในดา้นวชิาการต่อไป 
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9) บริการวิชาการตามสภาพสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยีและการศึกษา 
ภายใตก้รอบของความเป็นอิสลาม เช่น เนน้ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ตามแนวทางของอิสลาม   

10) ส่ ง เส ริมการพัฒนา คุณภาพ ชีวิต  เ ป็นหลักส าคัญ  โดยผ่ าน
กระบวนการพฒันาการศึกษาท่ีเนน้การคิดวเิคราะห์ และมีคุณธรรมจริยธรรม   

11) ส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน และของชาติ 

ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัการอิสลาม 

 
     4.1.1.3  ด้านโครงสร้างและการจัดองค์กร 
       1)  มีฝ่ายติดตามความเปล่ียนแปลงของสังคม  เพื่อปรับปรุงองค์กร และ
บุคลากร ใหมี้ความทนัสมยั 
 2)  บุคลากรทุกคนตอ้งมีความรู้ และมีความช านาญในเร่ืองเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT) 

3)  บุคลากรทุกคนต้องมีความรู้ภาษาต่างประเทศ ในระดับท่ีสามารถ
ติดตามขอ้มูลข่าวสาร และใชง้านได ้

4) ฝ่ายประสานงานกับต่างประเทศต้องมีความเข้มแข็งและสามารถ
ท างานเชิงรุก เป็นแบบอยา่งใหก้บัองคก์รอ่ืนในวทิยาเขตปัตตานีได ้

5) การจดัองคก์รในอีก 10 ปี ขา้งหนา้ ตอ้งก าหนดเป้าหมาย ท่ีแสดงถึงตวั
บ่งช้ีใหป้รากฏ และสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ของวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

6) โครงสร้างองค์กรตอ้งสอดคลอ้งกบัภารกิจหรือกิจกรรม มีความเป็น
เอกภาพ แบ่งงานรับผดิชอบชดัเจน และครอบคลุม 

7) การประสานงานในองค์กรตอ้งมีการติดต่อ ส่ือสาร สร้างความสัมพนัธ์ 
ท่ีดี และมีระเบียบหลกัเกณฑ ์

8) ควรจดัใหมี้ระเบียนประวติัผูเ้ช่ียวชาญของวิทยาลยั ฯ จดัรวมกลุ่มตาม
ความสามารถ เพื่อใชป้ระโยชน์ไดถู้กตอ้ง 

 
4.1.1.4  ด้านรูปแบบการบริการวชิาการ 

1) จดัอบรมภาษาองักฤษ อาหรับ หรือภาษาอ่ืน ๆ เพื่อสร้างความพร้อม
ส าหรับนกัเรียน นกัศึกษาท่ีตอ้งการไปศึกษาต่อในต่างประเทศ และประชาชนทัว่ไปท่ีสนใจ 

2) ให้ความช่วยเหลือนักเรียน นักศึกษา ท่ีจะเข้าศึกษาต่อในระดับ 
อุดมศึกษาในสาขาวชิาชีพท่ีเขา้ยาก 
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3) บริการความรู้เขา้สู่ชุมชน เช่น นิทรรศการเคล่ือนท่ี ห้องเรียนชุมชน  
ซ่ึงมีนกัจิตวทิยารับหนา้ท่ีใหค้  าปรึกษาแก่ชุมชน 

4) จดักิจกรรมท่ีส่งเสริม เยาวชนมุสลิมและมุสลิมผูด้้อยโอกาส ทั้งใน 
ทางศาสนาและสามญั 

5) บริการวชิาการ โดยใชร้ะบบทางไกลผา่นส่ือร่วมสมยั เช่น การบริการ
ผา่นส่ือเล็กทรอนิกส์ Facebook Twitter และอ่ืน ๆ จดัรายการวทิยแุละทีว ีออนไลน์ 

6) บริการความรู้ในลกัษณะต่อเน่ืองท่ีสามารถต่อยอดได ้เช่น มีหลกัสูตร
อบรมท่ีสามารถเช่ือมกบัการศึกษาในระบบของวทิยาลยั ฯ 

7) ให้นกัศึกษาสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมการบริการวิชาการ 
เพราะนกัศึกษา มาจากชุมชนท่ีหลากหลาย 

8) ด าเนินการวิจัยในโครงการต่าง ๆ ท่ีวิทยาลัย ฯ ด าเนินการ เช่น 
โรงเรียนตาดีกา เป็นตน้ โดยร่วมกบัหน่วยงานภายนอกและภายใน  ให้อาจารยท่ี์มีความสามารถใน
ดา้นวจิยัเป็นท่ีปรึกษา/ผูท้รงคุณวฒิุ 

9) ผลิตเอกสาร ต ารา ท่ีสามารถใช้ในการเรียนการสอนในวิทยาลัย
อิสลามไดจ้ริง และสามารถใหค้วามรู้ ความเขา้ใจแก่ชุมชน และ องคก์รต่าง ๆ ได ้

10) บริการขอ้มูล ข่าวสาร งานแปล โดยมีหน่วย งานแปล/รับรองเอกสาร 
หอ้งสมุด พิพิธภณัฑ ์รวมถึงการจดันิทรรศการทั้งในและนอกสถานท่ี 

11) ตั้งคลินิกบริการตอบค าถามทางวชิาการและใหค้  าปรึกษา 
12) สังเคราะห์งานวิจยั/วิทยานิพนธ์ ออกเป็นต ารา/หนงัสือ ออกเผยแพร่

ทัว่ไป รวมทั้งเอกสารประกอบการสอนดว้ย 
13) จดัอบรม/สัมมนา โดยจดัเองหรือเป็น ผูป้ระสานงาน โดยอาจจดั

หลกัสูตรระยะสั้น ท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้เช่น ฮจัญ ์การจดัการศพ เป็นตน้ 
14) จดักลุ่มจิตอาสาเชิงรุก เช่น อ่านคุตบะฮ์ ลงพื้นท่ีมุสลิมใหม่ หรือ

ชุมชนทัว่ไป 
15) จดัโครงการอบรมส าหรับการพฒันาคุณภาพชีวิตของกลุ่มผูด้้อย 

โอกาส เช่น การอบรมเยาวชนผูด้อ้ยโอกาส  อบรมมุสลิมใหม่  อบรมการฝึกอาชีพ 
16) บริการวิชาการแก่องค์กรทางการศึกษา  เช่น พฒันาองค์กร/หน่วย

การศึกษาอลักุรอาน  ส่งเสริมและพฒันาองคก์รท่ีจดัการเร่ืองการสอน ฟัรฎูอีน ส่งเสริมและพฒันา
กิจกรรม โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ส่งเสริมและพฒันากิจกรรมของสถาบนัปอเนาะ 
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17) ส่งเสริมและพฒันาองค์กรทางเศรษฐกิจและสังคม ส่งเสริมและ
พฒันามสัยิดต้นแบบ ส่งเสริมและพฒันากลุ่มออมทรัพยมุ์สลิม ส่งเสริมและพฒันาองค์กรสตรี
มุสลิม ส่งเสริมและพฒันาความเขา้ใจเก่ียวกบัอิสลาม แก่เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

18) ส่งเสริมและสร้างความตระหนกัถึงความ ส าคญัของศิลปวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน ส่งเสริมและฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน และท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมท่ีไม่ขดัแยง้กบั
หลกัการอิสลาม 

19) บริการวิชาการแก่บุคลากรทางการศึกษา โดยเน้นการจดัการท่ีเป็น
เลิศ สร้างวทิยากรมืออาชีพ ส่ือประกอบการอบรม/สัมมนาไดม้าตรฐาน 

20) บริการวิชาการแก่ผูน้ าศาสนา คณะกรรมการ อิสลามประจ าจงัหวดั/
มสัยดิ โดยวิทยากรท่ีมีความรู้ ความสามารถและเป็นท่ีน่าเช่ือถือ ส่ือและเอกสารประกอบการสอน
ใช ้2 ภาษา คือ ภาษาไทย และภาษามาลายทูอ้งถ่ิน 

21) บริการวิชาการแก่ สตรี เด็กและเยาวชน โดยวิทยากรท่ีมีประสบ 
การณ์และรู้จกัใชส่ื้อท่ีเหมาะสม 

22) บริการวิชาการแก่ ประชาชน/ผูส้นใจอิสลาม โดยเปิดสอนอิสลาม
ศึกษาเบ้ืองตน้ ใชม้สัยดิเป็นสถานท่ีในการเรียนการสอน 

23) ควรมีการลงพื้นท่ีจริง วิทยาลยั ฯ ไม่ควรจดับริการวิชาการโดยยึด
หน่วยงานเป็นศูนยก์ลาง แต่ตอ้งยดึชุมชนเป็นศูนยก์ลาง 

24) พฒันาหลกัสูตรเก่าของวิทยาลยั ฯ ท่ียงัให้บริการอยูใ่ห้มีคุณภาพท่ีดี
ข้ึน เช่น หลกัสูตรอบรมเยาวชนภาคฤดูร้อน หลกัสูตรอบรมภาษาองักฤษ หลกัสูตรบริหารการ
จดัการมสัยดิ เป็นตน้ 
 
     4.1.1.5  ด้านการบริหารงานบริการวชิาการแก่ชุมชน 

1) จดัระบบหน่วยงานให้เหมือนกบัหน่วยงานเอกชน เนน้การแข็งขนั ท า
การตลาด ส ารวจ ออกแบบและน าเสนอสินคา้ (บริการวชิาการ) ท่ีทนัสมยัสอดคลอ้งกบัสถานการณ์
โลก และ ASEAN 

2) มีคณะท างานท่ีจดัท าการบูรณาการงานวิจยักบักิจกรรมของงานบริการ
วิชาการ เช่น แปลงงานวิจยัให้เป็นหลกัสูตรอบรม หรือแปลงงานวิจยัเป็นต าราประกอบการเรียน
การสอนเป็นตน้ 

3) น าผลการประเมินทุกโครงการ ไปปรับปรุงอย่างจริงจงัเพื่อการพฒันา
อยา่งต่อเน่ือง 
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4) สรุป  วิเคราะห์ และปรับปรุงแก้ไขแผนงานในแต่ละปี เพื่อเป็น
หลกัฐานในการอา้งอิงได ้

5) มีหน่วยงานรองรับการบริการวิชาการอย่างเป็นระบบ เช่น คลินิก
วชิาการ ท่ีมีบุคลากรปฏิบติังานในรูป One Stop Service 

6) ฝ่ายวิเทศสัมพันธ์ต้องท าหน้าท่ีประสานงานทั้ งภายใน/ภายนอก
มหาวทิยาลยัในการบริการวชิาการ 

7) จดัท านโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนด าเนิน งานเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
โดยมีคณะกรรมการ   และคณะท างานรับผดิชอบตามแผนท่ีก าหนด 

8) ก าหนดหลกัเกณฑ์หรือระเบียบในการบริการวิชาการแก่สังคมอย่าง
ชดัเจน 

9) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนท่ีก าหนดและน าผลการ
ประเมินไปปรับปรุงแกไ้ขอยา่งเป็นรูปธรรม 

10)   มีฝ่ายก าหนดนโยบายหรือท่ีปรึกษา มีหน้าท่ีก าหนดวิสัยทัศน์ 
ออกแบบยทุธศาสตร์ ประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญ ทั้งในและนอกวทิยาลยั/มหาวทิยาลยั 

11)  วิเคราะห์โดยใช้ SWOT Analysis คือการหา จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส 
และอุปสรรค เพื่อปรับปรุงการบริการวชิาการใหดี้ยิง่ข้ึน 

 
4.1.1.6 ด้านการสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวชิาการ 

1) สร้างความร่วมมือระหว่างวิทยาลยั ฯ กบัชุมชน และประสานความ
ร่วมมือระหวา่งชุมชน กบัชุมชน หรือระหวา่งองคก์รต่าง ๆ กบัชุมชน 

2) สร้างหน่วยงานให้เป็นท่ียอมรับในระดบัสังคม สามารถเขา้ไปหาทุก
ชุมชนได ้โดยไม่เลือกชุมชน 

3) ร่วมมือกบัองคก์รอ่ืน เช่น ส านกัส่งเสริมและการศึกษาต่อเน่ือง คณะ
ต่าง ๆ เพื่อบูรณาการ ทั้งวชิาการและการจดัก าลงัคน เพื่อใหเ้กิดความหลากหลาย 

4) จดัตั้ งเครือข่ายนักวิชาการอิสลามศึกษา เพื่อบริการวิชาการความรู้
อิสลามศึกษาแก่สังคม 

5) มีการประชุมอิสลามศึกษาทุกปีในระดบัประเทศและทุก ๆ 2 หรือ 3 ปี
ในระดบันานาชาติ 
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6) มีการแลกเปล่ียนบุคลากรวิจัยเฉพาะด้านระหว่างเครือข่ายทั้ งใน
ระดบัประเทศและต่างประเทศ 

7) มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีเอ้ือต่อการเป็นศูนยห์น่วยงานเครือข่ายงานวิจยั
และงานบริการวชิาการ   

8) ก าหนดยทุธศาสตร์ความร่วมมือและก าหนดเครือข่ายให้สอดคลอ้งกบั
ยทุธศาสตร์การพฒันาวทิยาลยั ฯ และยทุธศาสตร์ของมหาวทิยาลยั ฯ 

9) ท า MOU กบัหน่วยงาน/สถาบนัต่าง ๆ โดยการเขา้เยีย่มชม 
10) จดัตั้งคณะกรรมการเครือข่ายความร่วมมือดา้นบริการวิชาการ จากตวั

แทนท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีเพื่อความสะดวกในการประสานงานและการน าเสนอผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 
11) ร่วมมือกบัสถาบนั และหน่วยงานต่าง ๆ ในสังคม เช่น สถาบนัการ 

ศึกษา สถาบนัศาสนา และหน่วยงานของรัฐทั้งในและต่าง ประเทศ โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศ
อาเซียน 

12) จดัท าฐานขอ้มูลเครือข่ายความร่วมมือใหเ้ป็นรูปธรรมและสามารถใช้
ประโยชน์กบังานบริการวชิาการได ้

13) ในการให้บริการชุมชน  ควรประสานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
จงัหวดั ศอบต. เป็นตน้ และควรร่วมมือกบัองค์กรทอ้งถ่ิน เช่น อบต. อบจ. คณะกรรมการมสัยิด 
คณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดั 

14) จดัให้มีองค์กรสัมพนัธ์ เพื่อจดัตั้งเครือข่ายท่ีมีความเขม้แข็งในพื้นท่ี
ต่าง ๆ ทัว่ประเทศ โดยให้ความส าคญักบัชุมชนรอบ ๆ มหาวิทยาลยัเป็นฐานหลกัและกระจายไป
ตามพื้นท่ี ๆ มีความส าคญัและพื้นท่ี ๆ มีศิษยเ์ก่าตั้งถ่ินฐานอยูจ่ากมากไปหานอ้ย 
 
   4.1.2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเแบบสอบถามรอบที่ 3 
    การแสดงค่าร้อยละของแนวโน้มท่ีพึงประสงค์และไม่พึงประสงค์ และระดบั 
ความเป็นไปได้ของแนวโน้มการบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษาในทศวรรษ
หนา้ (พ.ศ. พ.ศ. 2555 – 2564) ดงัปรากฏในตาราง 1– 6 
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    4.1.2.1 ด้านวตัถุประสงค์ 
 
ตารางท่ี 4 ค่าสถิติ และความเป็นไปไดข้องแนวโนม้ดา้นวตัถุประสงค ์

 
ล าดบั
ที ่

ข้อที ่ Mdn 
ค่า 
มธัย
ฐาน 

Mo 
ค่า
ฐาน
นิยม 

 

IR 
ค่าพิสยั
ระหวา่ง 
ควอไทล ์

[Mo-Mdn] 
ค่าผลต่าง
ระหวา่ง 
ฐานนิยม 

กบัมธัยฐาน 

ความ
เป็นไป
ได้ของ
แนวโน้ม 

ความ
สอดคล้อง

ของ
ผู้เช่ียวชาญ 

แนวโน้ม 
พึง 

ประสงค ์
 

ไม่พึง
ประสงค ์
 

1. 1) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
2.   2)  4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
3.  3)  4.0 5.0 1.0 1.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 

4. 4) 4.0 3.0 1.0 -1.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
5. 5) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 89.47 10.53 

 
   จากตารางท่ี 4  แสดงวา่แนวโนม้การบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลาม
ศึกษา ในดา้นวตัถุประสงค ์ผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัและมีแนวโนม้ความเป็นไปไดอ้ยู่
ในระดบัมากในทุกขอ้ และแนวโน้มทั้งหมด เป็นแนวโน้มท่ีพึงประสงค์ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
    แนวโน้มทีม่ีความเห็นสอดคล้องและเป็นไปได้มาก ทั้งหมด 5 ข้อ คือ 
     1) เป็นศูนยมุ์สลิมศึกษาและอิสลามศึกษา ควบคู่กบัการเป็นสถาบนัดา้น
การจดัการเรียนการสอนอิสลามศึกษาทุกระดบั   
         2) พฒันาทรัพยากรมนุษย ์  เพื่อให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และยกระดบัคุณภาพ 
ของสังคม   

3) เผยแพร่งานวชิาการในรูปแบบการวจิยั  การผลิตเอกสาร ต ารา หนงัสือ  
รวมทั้งการแปลต าราและหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้ง    
         4) พฒันาความสามารถในการใช้ภาษาไทย อังกฤษ มาลายู จีน และ
อาหรับ ของบุคลากร บณัฑิต และชุมชน ให้มีความเขม้แข็ง เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน และ
ระดบันานาชาติ 
                5) สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ ให้กับบุคลากร บัณฑิต และ
ชุมชนใหมี้ทกัษะชีวติร่วมกนัในการอยูใ่นสังคมท่ีเปิดกวา้งทั้งในอาเซียนและโลกท่ีไร้พรมแดน 



 

 

135 

   แนวโน้มทีพ่งึประสงค์ 
       แนวโนม้การบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษา ในดา้น
วตัถุประสงค ์ทั้ง 5 ขอ้ เป็นแนวโนม้ท่ีพึงประสงค ์
 

   4.1.2.2  ด้านนโยบาย 
 

ตารางท่ี 5 ค่าสถิติ และความเป็นไปไดข้องแนวโนม้ดา้นนโยบาย   
 
ล าดบั
ที ่

ข้อที ่ Mdn 
ค่า 
มธัย
ฐาน 

Mo 
ค่า 
ฐาน
นิยม 

 

IR 
ค่าพิสยั
ระหวา่ง 
ควอไทล ์

[Mo-Mdn] 
ค่าผลต่าง
ระหวา่ง
ฐานนิยม

กบัมธัยฐาน 

ความ
เป็นไปได้
ของ

แนวโน้ม 

ความ
สอดคล้อง

ของ
ผู้เช่ียวชาญ 

แนวโน้ม 
 

พึง
ประสงค ์

ไม่พึง
ประสงค ์

1.   1)   4.0 5.0 1.0 1.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
2.   2)  4.0 5.0 1.0 1.0 มาก สอดคลอ้ง 84.21 15.79 
3.  3)  4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 

4. 4) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 84.21 15.79 
5. 5) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
6. 6) 4.0 5.0 2.0 1.0 มาก ไม่

สอดคลอ้ง 
94.74 

 
5.26 

 
7. 7) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
8. 8) 4.0 5.0 2.0 0.0 มาก ไม่

สอดคลอ้ง 
100 

 
0 
 

9. 9) 4.0 3.0 1.0 -1.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
10. 10) 4.0 4.0 2.0 0.0 มาก ไม่

สอดคลอ้ง 
84.21 

 
15.79 

 
11 11) 4.0 5.0 1.0 1.0 มาก สอดคลอ้ง 89.47 10.53 

   
จากตารางท่ี 5  แสดงวา่แนวโนม้การบริการวชิาการแก่ชุมชนของวทิยาลยัอิสลาม 

ศึกษา ในดา้นนโยบายทั้งหมด 11 ขอ้ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัและมีความเป็นไปได้
มาก 8 ขอ้ อีก 3 ขอ้ มีความคิดเห็นไม่สอดคลอ้งกนัแต่มีแนวโนม้ความเป็นไปไดม้าก  และแนวโนม้
ทั้ง 11 ขอ้ เป็นแนวโนม้ท่ีพึงประสงค ์ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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     แนวโน้มทีม่ีมีความคิดเห็นสอดคล้องกนัและเป็นไปได้มากมี 8 ข้อ เรียงตามล าดับ  ดังนี ้
     1) เผยแพร่หลกัวิชาการอิสลามท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมท่ีชุมชนปฏิบติั   
มุ่งเนน้เอกลกัษณ์ของความเป็นมุสลิมในสังคมไทย    
    2)  ส่งเสริมการศึกษาท่ีสามารถตอบสนองการพฒันาคุณภาพชีวิติของคน
ในสังคมทุกระดบั 

3) บริการขอ้มูลข่าวสารและจดัระบบสารสนเทศอิสลาม ท่ีสามารถมา
ประยกุตใ์ชก้บัสังคมปัจจุบนั   

4) ส่งเสริมการศึกษาระดับนานาชาติให้มากข้ึน โดยร่วมมือกับกลุ่ม
ประเทศในอาเซียน โลกอาหรับ และนานาชาติ 

5) ก าหนดเป้าหมายในการผลิตผลงานวิชาการใน 10 ปี ขา้งหน้าอย่าง
ชดัเจน เช่น จดัพิมพต์ ารา แปลหนงัสือ วารสารระดบัประเทศและนานาชาติ   
                                          7) สนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ  ท่ีอยูบ่นพื้นฐานการมีส่วนร่วมทั้งผูบ้ริหาร 
บุคลากร อาจารย ์เจา้หนา้ท่ี นกัศึกษา ประชาชน ชุมชน สังคม ภาครัฐ ภาคเอกชน หน่วยงานต่าง ๆ 
ตลอดจนองคก์รทั้งในและต่างประเทศ 
                                          9) บริการวิชาการตามสภาพสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยีและการศึกษา 
ภายใตก้รอบของความเป็นอิสลาม เช่น เนน้ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ตามแนวทางของอิสลาม   
                                        11) ส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมของท้องถ่ิน และของชาติท่ี
สอดคลอ้งกบัหลกัการอิสลาม 
      

              แนวโน้มทีม่ีความคิดเห็นไม่สอดคล้องแต่เป็นไปได้มากมี  3 ข้อ เรียงตามล าดับดังนี้ 
                6) ส่งเสริมการพฒันาคุณภาพชีวิต เป็นหลกัส าคญั โดยผ่านกระบวนการ 
พฒันาการศึกษาท่ีเนน้การคิดวเิคราะห์ และมีคุณธรรมจริยธรรม   
                                         8) สนับสนุนการศึกษาค้นควา้วิจัย เพื่อหารูปแบบการพฒันาท่ีเป็นท่ี
ยอมรับ ตอบสนองความตอ้งการของชุมชนและสอดคลอ้งกบันโยบายทางการศึกษาของรัฐ 

9) ส่งเสริมกิจกรรมท่ีมีการบูรณาการกบัการเรียนการสอนและการวิจยั  
เช่น น าโครงการ วิจยั มาแปลงเป็นหลกัสูตรการอบรมระยะสั้น และแปลงเป็นหลกัสูตรการเรียน
การสอนหรือน าไปปรับปรุงใหเ้ป็นต าราวชิาการเป็นท่ีอา้งอิงในดา้นวชิาการต่อไป 

 

       แนวโน้มทีพ่งึประสงค์ 
         แนวโนม้การบริการวชิาการแก่ชุมชนของวทิยาลยัอิสลามศึกษา ในดา้น
นโยบายทั้ง 11 ขอ้ เป็นแนวโนม้ท่ีพึงประสงค ์



 

 

137 

   4.1.2.3 ด้านโครงสร้างและการจัดองค์กร    
 
ตารางท่ี 6 ค่าสถิติ และความเป็นไปไดข้องแนวโนม้ดา้นโครงสร้างและการจดัองคก์ร    
 

 

  จากตารางท่ี 6  แสดงวา่แนวโนม้การบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลาม
ศึกษา ในดา้นดา้นโครงสร้างและการจดัองคก์ร ทั้งหมด 8 ขอ้ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้ง
กนัและมีความเป็นไปได้มาก 7 ขอ้ อีก 1 ขอ้ มีความคิดเห็นไม่สอดคล้องกนัแต่มีแนวโน้มความ
เป็นไปไดม้าก และแนวโนม้ทั้ง 8 ขอ้ เป็นแนวโนม้ท่ีพึงประสงค ์ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 

  แนวโน้มทีม่ีความเห็นสอดคล้องและเป็นไปได้มากมี 7 ข้อ คือ 
      1)  มีฝ่ายติดตามความเปล่ียนแปลงของสังคม เพื่อปรับปรุงองค์กร และ
บุคลากร ใหมี้ความทนัสมยั 
      2)  บุคลากรทุกคนตอ้งมีความรู้ และมีความช านาญในเร่ืองเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT) 

3) บุคลากรทุกคนตอ้งมีความรู้ภาษาต่างประเทศ ในระดบัท่ีสามารถ 
ติดตามขอ้มูลข่าวสาร และใชง้านได ้

ล าดบั
ที ่

ข้อที ่ Mdn 
ค่า 

มธัยฐาน 

Mo 
ค่า
ฐาน
นิยม 

 

IR 
ค่าพิสยั
ระหวา่ง 
ควอไทล ์

[Mo-Mdn] 
ค่าผลต่าง
ระหวา่ง 
ฐานนิยม 

กบัมธัยฐาน 

ความ
เป็นไป
ได้ของ
แนวโน้ม 

ความ
สอดคล้อง

ของ
ผู้เช่ียวชาญ 

แนวโน้ม 
 

พึง
ประสงค ์

ไม่พึง
ประสงค ์

1.   1)   4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 84.21 15.79 
2.   2)  4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
3.  3)  4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 89.47 10.53 

4. 4) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 89.47 10.53 
5. 5) 4.0 5.0 1.0 1.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
6. 6) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
7. 7) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
8. 8) 4.0 3.0 2.0 -1.0 มาก ไม่

สอดคลอ้ง 

94.74 
 

5.26 
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4) ฝ่ายประสานงานกับต่างประเทศต้องมีความเข้มแข็งและสามารถ
ท างานเชิงรุก เป็นแบบอยา่งใหก้บัองคก์รอ่ืนในวทิยาเขตปัตตานีได ้

5) การจดัองคก์รในอีก 10 ปี ขา้งหนา้ ตอ้งก าหนดเป้าหมาย ท่ีแสดงถึงตวั
บ่งช้ีใหป้รากฏ และสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ของวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

6) โครงสร้างองค์กรตอ้งสอดคลอ้งกบัภารกิจหรือกิจกรรม มีความเป็น
เอกภาพ แบ่งงานรับผดิชอบชดัเจน และครอบคลุม 

7) การประสานงานในองค์กรต้องมีการติดต่อ ส่ือสาร สร้างความ 
สัมพนัธ์ท่ีดี และมีระเบียบหลกัเกณฑ์ 

 

 แนวโน้มทีม่ีมีความเห็นไม่สอดคล้องและเป็นไปได้มากมี 1 ข้อ  ดังนี ้  
8) ควรจดัใหมี้ระเบียนประวติัผูเ้ช่ียวชาญของวิทยาลยั ฯ จดัรวมกลุ่มตาม

ความสามารถ เพื่อใชป้ระโยชน์ไดถู้กตอ้ง  
 

     แนวโน้มทีพ่งึประสงค์ 
       แนวโนม้การบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษา ในดา้น
ดา้นโครงสร้างและการจดัองคก์ร ทั้ง 8 ขอ้ เป็นแนวโนม้ท่ีพึงประสงค ์
 

   4.1.2.4  ด้านรูปแบบการบริการวชิาการ   
 

ตารางท่ี 7 ค่าสถิติ และความเป็นไปไดข้องแนวโนม้ดา้นรูปแบบการบริการวชิาการ    
 

 
 

ล าดบั
ที ่

ข้อที ่ Mdn 
ค่า 
มธัย
ฐาน 

Mo 
ค่า
ฐาน
นิยม 

 

IR 
ค่าพิสยั
ระหวา่ง 
ควอไทล ์

[Mo-Mdn] 
ค่าผลต่าง
ระหวา่ง 
ฐานนิยม 

กบัมธัยฐาน 

ความ
เป็นไปได้
ของ

แนวโน้ม 

ความ
สอดคล้อง

ของ 
ผู้เช่ียวชาญ 

แนวโน้ม 
 

พึง
ประสงค ์

ไม่พึง
ประสงค ์

1.   1)   4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 84.21 15.79 
2.  2) 3.0 3.0 1.0 0.0 ปานกลาง สอดคลอ้ง 63.16 36.84 
3.  3)  3.0 

 
3.0 

 
2.0 

 
0.0 

 
ปานกลาง ไม่

สอดคลอ้ง 
84.21 

 
15.79 
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  ตารางท่ี 7 ค่าสถิติ และความเป็นไปไดข้องแนวโนม้ดา้นรูปแบบการบริการวิชาการ (ต่อ)  
 

 
 

ล าดบั
ที ่

ข้อที ่ Mdn 
ค่า 
มธัย
ฐาน 

Mo 
ค่า
ฐาน
นิยม 

 

IR 
ค่าพิสยั
ระหวา่ง 
ควอไทล ์

[Mo-Mdn] 
ค่าผลต่าง
ระหวา่ง 
ฐานนิยม 

กบัมธัยฐาน 

ความ
เป็นไป
ได้ของ
แนวโน้ม 

ความ
สอดคล้อง

ของ 
ผู้เช่ียวชาญ 

แนวโน้ม 
 

พึง
ประสงค ์

ไม่พึง
ประสงค ์

4. 4) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
5. 5) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
6. 6) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 84.21 15.79 
7. 7) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
8. 8) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
9. 9) 4.0 5.0 1.0 1.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
10. 10) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
11 11) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
12. 12) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
13. 13) 4.0 3.0 0.0 -1.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
14. 14) 4.0 

 
4.0 

 
2.0 

 
0.0 

 
มาก ไม่

สอดคลอ้ง 
100 

 
0 
 

15. 15) 4.0 
 

4.0 
 

2.0 
 

0.0 
 

มาก ไม่
สอดคลอ้ง 

100 
 

0 
 

16. 16) 4.0 4.0 0.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
17. 17) 4.0 4.0 0.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
18. 18) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 89.47 10.5 
19. 19) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
20. 20) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
21. 21) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
22. 22) 4.0 

 
4.0 

 
2.0 

 
0.0 

 
มาก ไม่

สอดคลอ้ง 
100 

 
0 
 

23. 23) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
24. 24) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
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จากตารางท่ี 7  แสดงวา่แนวโนม้การบริการวชิาการแก่ชุมชนของวทิยาลยัอิสลาม 
ศึกษา ในดา้นรูปแบบการบริการวิชาการ ทั้งหมด 24 ขอ้ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั
และมีความเป็นไปไดม้าก 19 ขอ้ มีความคิดเห็นไม่สอดคลอ้งกนัแต่มีแนวโนม้ความเป็นไปไดม้าก  
3 ขอ้ มีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัและมีความเป็นไปไดป้านกลาง 1 ขอ้ มีความคิดเห็นไม่สอดคลอ้ง
กนัแต่มีแนวโนม้ความเป็นไปไดป้านกลาง 1 ขอ้ และเป็นแนวโนม้ท่ีพึงประสงค์ 23 ขอ้ เป็นแนว 
โนม้ท่ีไม่พึงประสงค ์1 ขอ้ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
    แนวโน้มทีม่ีความเห็นสอดคล้องและเป็นไปได้มากมี 19 ข้อ คือ 

1) จดัอบรมภาษาองักฤษ อาหรับ หรือภาษาอ่ืน ๆ เพื่อสร้างความพร้อม
ส าหรับนกัเรียน นกัศึกษาท่ีตอ้งการไปศึกษาต่อในต่างประเทศ และประชาชนทัว่ไปท่ีสนใจ 

4) จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริม เยาวชนมุสลิมและมุสลิมผูด้้อยโอกาส ทั้ ง
ในทางศาสนาและสามญั 

5) บริการวชิาการ โดยใชร้ะบบทางไกลผา่นส่ือร่วมสมยั เช่น การบริการ
ผา่นส่ือเล็กทรอนิกส์ Facebook Twitter และอ่ืน ๆ จดัรายการวทิยแุละทีว ีออนไลน์ 

6) บริการความรู้ในลกัษณะต่อเน่ืองท่ีสามารถต่อยอดได ้เช่น มีหลกัสูตร
อบรมท่ีสามารถเช่ือมกบัการศึกษาในระบบของวทิยาลยั ฯ 

7) ให้นกัศึกษาสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมการบริการวิชาการ 
เพราะนกัศึกษา มาจากชุมชนท่ีหลากหลาย 

8) ด าเนินการวิจัยในโครงการต่าง ๆ ท่ีวิทยาลัย ฯ ด าเนินการ เช่น 
โรงเรียนตาดีกา เป็นตน้ โดยร่วมกบัหน่วยงานภายนอกและภายใน ให้อาจารยท่ี์มีความสามารถใน
ดา้นวจิยัเป็นท่ีปรึกษา/ผูท้รงคุณวฒิุ 

9) ผลิตเอกสาร ต ารา ท่ีสามารถใช้ในการเรียนการสอนในวิทยาลัย
อิสลามไดจ้ริง และสามารถใหค้วามรู้ ความเขา้ใจแก่ชุมชน และองคก์รต่าง ๆ ได ้

10) บริการขอ้มูล ข่าวสาร งานแปล โดยมีหน่วย งานแปล/รับรองเอกสาร 
หอ้งสมุด พิพิธภณัฑ ์รวมถึงการจดันิทรรศการ ทั้งในและนอกสถานท่ี 

11) ตั้งคลินิกบริการตอบค าถามทางวชิาการและใหค้  าปรึกษา 
12) สังเคราะห์งานวิจยั/วิทยานิพนธ์ ออกเป็นต ารา/หนงัสือ ออกเผยแพร่

ทัว่ไป รวมทั้งเอกสารประกอบการสอนดว้ย 
13) จดัอบรม/สัมมนา โดยจดัเองหรือเป็น ผูป้ระสานงาน โดยอาจจัด

หลกัสูตรระยะสั้น ท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้เช่น ฮจัญ ์การจดัการศพ เป็นตน้ 
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16) บริการวิชาการแก่องค์กรทางการศึกษา เช่น พฒันาองค์กร/หน่วย
การศึกษาอลักุรอาน ส่งเสริมและพฒันาองคก์รท่ีจดัการเร่ืองการสอน ฟัรฎูอีน ส่งเสริมและพฒันา
กิจกรรม โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ส่งเสริมและพฒันากิจกรรมของสถาบนัปอเนาะ 

17) ส่งเสริมและพฒันาองค์กรทางเศรษฐกิจและสังคม ส่งเสริมและ
พฒันามสัยิดต้นแบบ ส่งเสริมและพฒันากลุ่มออมทรัพยมุ์สลิม ส่งเสริมและพฒันาองค์กรสตรี
มุสลิม ส่งเสริมและพฒันาความเขา้ใจเก่ียวกบัอิสลาม แก่เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

18) ส่งเสริมและสร้างความตระหนกัถึงความ ส าคญัของศิลปวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน ส่งเสริมและฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน และท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมท่ีไม่ขดัแยง้กบั
หลกัการอิสลาม 

19) บริการวิชาการแก่บุคลากรทางการศึกษา โดยเน้นการจดัการท่ีเป็น
เลิศ สร้างวทิยากรมืออาชีพ ส่ือประกอบการอบรม/สัมมนาไดม้าตรฐาน 

20) บริการวิชาการแก่ผูน้ าศาสนา คณะกรรมการ อิสลามประจ าจงัหวดั/
มสัยดิ โดยวิทยากรท่ีมีความรู้ ความสามารถและเป็นท่ีน่าเช่ือถือ ส่ือและเอกสารประกอบการสอน
ใช ้2 ภาษา คือ ภาษาไทย และภาษามาลายทูอ้งถ่ิน 

21) บริการวิชาการแก่ สตรี เด็กและเยาวชน โดยวิทยากรท่ีมีประสบ 
การณ์และรู้จกัใชส่ื้อท่ีเหมาะสม 

23)  ควรมีการลงพื้นท่ีจริง วิทยาลยั ฯ ไม่ควรจดับริการวิชาการโดยยึด 
หน่วยงานเป็นศูนยก์ลาง แต่ตอ้งยดึชุมชนเป็นศูนยก์ลาง 
   24)  พฒันาหลกัสูตรเก่าของวิทยาลยั ฯ ท่ียงัให้บริการอยูใ่ห้มีคุณภาพท่ีดี
ข้ึน เช่น หลักสูตรอบรมเยาวชนภาคฤดูร้อน หลกัสูตรอบรมภาษาองักฤษ หลักสูตรบริการการ
จดัการมสัยดิ เป็นตน้ 
 

                           แนวโน้มทีม่ีมีความเห็นสอดคล้องและเป็นไปได้ปานกลางมี 1 ข้อ ดังนี ้
2) ใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียน นกัศึกษา ท่ีจะเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดม 

ศึกษาในสาขาวชิาชีพท่ีเขา้ยาก 
    

        แนวโน้มทีม่ีความเห็นไม่สอดคล้องแต่เป็นไปได้มากมี 3 ข้อ ดังนี ้
             14) จดักลุ่มจิตอาสาเชิงรุก เช่น อ่านคุตบะฮ์ ลงพื้นท่ีมุสลิมใหม่หรือชุม 
ชนทัว่ไป 
                                          15) จดัโครงการอบรมส าหรับการพฒันาคุณภาพชีวติของกลุ่มผูด้อ้ย 
โอกาส เช่น การอบรมเยาวชนผูด้อ้ยโอกาส อบรมมุสลิมใหม่ อบรมการฝึกอาชีพ 
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                                          22) บริการวิชาการแก่ ประชาชน/ผูส้นใจอิสลาม โดย เปิดสอนอิสลาม
ศึกษาเบ้ืองตน้ ใชม้สัยดิเป็นสถานท่ีในการเรียนการสอน 

          

แนวโน้มทีม่ีความเห็นไม่สอดคล้องแต่เป็นไปได้ปานกลางมี 1 ข้อ ดังนี้ 
            3) บริการความรู้เขา้สู่ชุมชน เช่น นิทรรศการเคล่ือนท่ี ห้องเรียนชุมชน  

ซ่ึงมีนกัจิตวทิยารับหนา้ท่ีให้ค  าปรึกษาแก่ชุมชน 
 

    แนวโน้มทีพ่งึประสงค์ 
 

       แนวโนม้การบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษา ในดา้น
รูปแบบการบริการวชิาการ 24 ขอ้ เป็นแนวโนม้ท่ีพึงประสงค ์23 ขอ้ และเป็นแนวโนม้ท่ีไม่สามารถ
หาขอ้สรุปได ้1 ขอ้ ไดแ้ก่ 
      2) ใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียน นกัศึกษา ท่ีจะเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดม 
 ศึกษาในสาขาวชิาชีพท่ีเขา้ยาก 

  
 4.1.2.5  ด้านการบริหารงานบริการวชิาการแก่ชุมชน    
 
ตารางท่ี 8 ค่าสถิติ และความเป็นไปไดข้องแนวโนม้ดา้นการบริหารงานวชิาการแก่ชุมชน    
 
ล าดบั
ที ่

ข้อที ่ Mdn 
ค่า 
มธัย
ฐาน 

Mo 
ค่า
ฐาน
นิยม 

 

IR 
ค่าพิสยั
ระหวา่ง 
ควอไทล ์

[Mo-Mdn] 
ค่าผลต่าง
ระหวา่ง 
ฐานนิยม

กบัมธัยฐาน 

ความ
เป็นไป
ได้ของ
แนวโน้ม 

ความ
สอดคล้อง

ของ 
ผู้เช่ียวชาญ 

แนวโน้ม 
 

พึง
ประสงค ์

ไม่พึง
ประสงค ์

1.   1)   4.0 
 

4.0 
 

2.0 
 

0.0 
 

มาก ไม่
สอดคลอ้ง 

94.74 
 

5.26 
 

2.   2)  4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
3.  3)  5.0 5.0 1.0 0.0 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 100 0 

4. 4) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
5. 5) 4.0 

 
4.0 

 
2.0 

 
0.0 

 
มาก ไม่

สอดคลอ้ง 

89.47 
 

10.53 
 

6. 6) 4.0 3.0 1.0 -1.0 มาก สอดคลอ้ง 89.47 10.53 
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ตารางท่ี 8 ค่าสถิติ และความเป็นไปไดข้องแนวโนม้ดา้นการบริหารงานวชิาการแก่ชุมชน (ต่อ) 
 

 
   จากตารางท่ี 8 แสดงว่าแนวโนม้การบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษา 
ในดา้นการบริหารงานบริการวิชาการ ทั้งหมด 11 ขอ้ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัและมีความ
เป็นไปไดม้ากท่ีสุด 2 ขอ้ มีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัแต่มีแนวโน้มความเป็นไปไดม้าก 7 ขอ้ มีความ
คิดเห็นไม่สอดคลอ้งกนัแต่มีแนวโนม้ความเป็นไปไดม้าก 2 ขอ้ และทุกขอ้เป็นแนวโนม้ท่ีพึงประสงค์ ดงั
รายละเอียดต่อไปน้ี 
 
   แนวโน้มทีม่ีความเห็นสอดคล้องและเป็นไปได้มากทีสุ่ดมี 2 ข้อ คือ 
     3) น าผลการประเมินทุกโครงการ ไปปรับปรุงอยา่งจริงจงัเพื่อการพฒันา
อยา่งต่อเน่ือง 
                                           9) มีการประเมินผลการปฏิบติังานตามแผนท่ีก าหนดและน าผลการประ 
เมินไปปรับปรุงแกไ้ขอยา่งเป็นรูปธรรม 

 
                    แนวโน้มที่มีมีความเห็นสอดคล้องและเป็นไปได้มากมี 7 ข้อ เรียงตามล าดับ ดังนี้ 
                2) มีคณะท างานท่ีจดัท าการบูรณาการงานวิจยักบักิจกรรมของงานบริการ
วิชาการ เช่น แปลงงานวิจยัให้เป็นหลกัสูตรอบรม หรือแปลงงานวิจยัเป็นต าราประกอบการเรียน
การสอนเป็นตน้ 
                                          4.) สรุป วเิคราะห์ และปรับปรุงแกไ้ขแผนงานในแต่ละปี เพื่อเป็นหลกั 
ฐานในการอา้งอิงได ้

ล าดบั
ที ่

ข้อที ่ Mdn 
ค่า 
มธัย
ฐาน 

Mo 
ค่า
ฐาน
นิยม 

 

IR 
ค่าพิสยั
ระหวา่ง 
ควอไทล ์

[Mo-Mdn] 
ค่าผลต่าง
ระหวา่ง 
ฐานนิยม 

กบัมธัยฐาน 

ความ
เป็นไป
ได้ของ
แนวโน้ม 

ความ
สอดคล้อง

ของ 
ผู้เช่ียวชาญ 

แนวโน้ม 
 

พึง
ประสงค ์

ไม่พึง
ประสงค ์

7. 7) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
8. 8) 4.0 4.0 0.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
9. 9) 5.0 5.0 1.0 0.0 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
10. 10) 4.0 4.0 0.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 89.47 10.53 
11 11) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
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6) ฝ่ายวิเทศสัมพันธ์ต้องท าหน้าท่ีประสานงานทั้ งภายใน/ภายนอก
มหาวทิยาลยัในการบริการวชิาการ 

7) จดัท านโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนด าเนิน งานเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
โดยมีคณะกรรมการ และคณะท างานรับผดิชอบตามแผนท่ีก าหนด 

8) ก าหนดหลกัเกณฑ์หรือระเบียบในการบริการวิชาการแก่สังคมอย่าง
ชดัเจน 

9) มีฝ่ายก าหนดนโยบายหรือท่ีปรึกษา มีหนา้ท่ีก าหนดวิสัยทศัน์ ออก 
แบบยทุธศาสตร์ ประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญ ทั้งในและนอกวิทยาลยั/มหาวทิยาลยั 

10) วิเคราะห์โดยใช้ SWOT Analysis คือการหา จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส 
และอุปสรรค เพื่อปรับปรุงการบริการวชิาการใหดี้ยิง่ข้ึน 

 
 แนวโน้มทีม่ีความเห็นไม่สอดคล้องแต่เป็นไปได้มากทีสุ่ดมี  2 ข้อ เรียงตามล าดับดังนี ้
             1) จดัระบบหน่วยงานให้เหมือนกบัหน่วยงานเอกชน เน้นการแข็งขนั 
ท าการตลาด ส ารวจ ออกแบบและน าเสนอสินค้า (บริการวิชาการ) ท่ีทันสมัยสอดคล้องกับ
สถานการณ์โลก และ ASEAN 
           5) มีหน่วยงานรองรับการบริการวิชาการอย่างเป็นระบบ เช่น คลินิก
วชิาการ ท่ีมีบุคลากรปฏิบติังานในรูป One Stop Service 
 
    แนวโน้มทีพ่งึประสงค์ 
      แนวโนม้การบริการวชิาการแก่ชุมชนของวทิยาลยัอิสลามศึกษา ในดา้น
การบริหารงานบริการวชิาการ ทั้ง 11 ขอ้ เป็นแนวโนม้ท่ีพึงประสงค ์
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4.1.2.6  ด้านการสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวชิาการ 

 
ตารางท่ี 9 ค่าสถิติ และความเป็นไปไดข้องแนวโนม้ดา้นการสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงาน
วชิาการ 

 
ล าดบั
ที ่

ข้อที ่ Mdn 
ค่า 
มธัย
ฐาน 

Mo 
ค่า
ฐาน
นิยม 

 

IR 
ค่าพิสยั
ระหวา่ง 
ควอ
ไทล ์

[Mo-Mdn] 
ค่าผลต่าง
ระหวา่ง 
ฐานนิยม

กบัมธัยฐาน 

ความ
เป็นไปได้
ของ

แนวโน้ม 

ความ
สอดคล้อง

ของ
ผู้เช่ียวชาญ 

แนวโน้ม 
 

พึง
ประสงค ์

ไม่พึง
ประสงค ์

1.   1)   4.0 5.0 1.0 1.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
2.   2)  4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
3.  3)  4.0 4.0 0.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 

4. 4) 4.0 5.0 1.0 1.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
5. 5) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 89.47 10.53 
6. 6) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 89.47 10.53 
7. 7) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
8. 8) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
9. 9) 4.0 3.0 1.0 -1.0 มาก สอดคลอ้ง 78.95 21.05 
10. 10) 4.0 4.0 1.0 1.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
11 11) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
12. 12) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 94.74 5.26 
13. 13) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 
14. 14) 4.0 4.0 1.0 0.0 มาก สอดคลอ้ง 100 0 

    
  จากตารางท่ี 9  แสดงวา่แนวโนม้การบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลาม
ศึกษา ในดา้นดา้นการสร้างความร่วมมือและเครือข่ายงานวิชาการ ทั้งหมด 14 ขอ้ ผูเ้ช่ียวชาญมี
ความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัและมีความเป็นไปไดม้ากในทุกขอ้ เป็นแนวโน้มท่ีพึงประสงค์ 13 ขอ้ 
และเป็นแนวโนม้ท่ีไม่สามารถหาขอ้สรุปได ้1 ขอ้ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
 



 

 

146 

    แนวโน้มทีม่ีความเห็นสอดคล้องและเป็นไปได้มากทั้งหมด 14 ข้อ คือ 
1) สร้างความร่วมมือระหว่างวิทยาลยั ฯ กบัชุมชน และประสานความ

ร่วมมือระหวา่งชุมชน กบัชุมชน หรือระหวา่งองคก์รต่าง ๆ กบัชุมชน    
2) สร้างหน่วยงานให้เป็นท่ียอมรับในระดบัสังคม สามารถเขา้ไปหาทุก

ชุมชนได ้โดยไม่เลือกชุมชน 
3) ร่วมมือกบัองคก์รอ่ืน เช่น ส านกัส่งเสริมและการศึกษาต่อเน่ือง คณะ

ต่าง ๆ เพื่อบูรณาการ ทั้งวชิาการและการจดัก าลงัคน เพื่อใหเ้กิดความหลากหลาย 
4) จดัตั้ งเครือข่ายนักวิชาการอิสลามศึกษา เพื่อบริการวิชาการความรู้

อิสลามศึกษาแก่สังคม 
5) มีการประชุมอิสลามศึกษาทุกปีในระดบัประเทศและทุกๆ 2 หรือ 3 ปี

ในระดบันานาชาติ 
6) มีการแลกเปล่ียนบุคลากรวิจัยเฉพาะด้านระหว่างเครือข่ายทั้ งใน

ระดบัประเทศและต่างประเทศ 
7) มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีเอ้ือต่อการเป็นศูนยห์น่วยงานเครือข่ายงานวิจยั

และงานบริการวชิาการ   
8) ก าหนดยทุธศาสตร์ความร่วมมือและก าหนดเครือข่ายให้สอดคลอ้งกบั

ยทุธศาสตร์การพฒันาวทิยาลยั ฯ และยทุธศาสตร์ของมหาวทิยาลยั ฯ 
9)  ท า MOU กบัหน่วยงาน/สถาบนัต่าง ๆ โดยการเขา้เยีย่มชม 
10) จดัตั้งคณะกรรมการเครือข่ายความร่วมมือดา้นบริการวิชาการ จากตวั

แทนท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีเพื่อความสะดวกในการประสานงานและการน าเสนอผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 
11) ร่วมมือกบัสถาบนั และหน่วยงานต่าง ๆ ในสังคม เช่น สถาบนัการ 

ศึกษา สถาบนัศาสนา และหน่วยงานของรัฐทั้งในและต่าง ประเทศ โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศ
อาเซียน 

12) จดัท าฐานขอ้มูลเครือข่ายความร่วมมือใหเ้ป็นรูปธรรมและสามารถใช้
ประโยชน์กบังานบริการวชิาการได ้

13) ในการให้บริการชุมชน  ควรประสานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
จงัหวดั ศอบต. เป็นตน้ และควรร่วมมือกบัองค์กรทอ้งถ่ิน เช่น อบต. อบจ. คณะกรรมการมสัยิด 
คณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดั 
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14) จดัให้มีองค์กรสัมพนัธ์ เพื่อจดัตั้งเครือข่ายท่ีมีความเขม้แข็งในพื้นท่ี
ต่าง ๆ ทัว่ประเทศ โดยให้ความส าคญักบัชุมชนรอบ ๆ มหาวิทยาลยัเป็นฐานหลกัและกระจายไป
ตามพื้นท่ี ๆ มีความส าคญัและพื้นท่ี ๆ มีศิษยเ์ก่าตั้งถ่ินฐานอยูจ่ากมากไปหานอ้ย 
 
      แนวโน้มทีพ่งึประสงค์ 
                    แนวโน้มการบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลยัอิสลามศึกษาในดา้น
การสร้างความร่วมมือและเครือข่ายทั้งหมด 14 ขอ้ เป็นแนวโน้มท่ีพึงประสงค์ 13 ขอ้ และเป็น
แนวโนม้ท่ีไม่สามารถหาขอ้สรุปได ้1 ขอ้ ไดแ้ก่ 

9)  ท า MOU กบัหน่วยงาน/สถาบนัต่าง ๆ โดยการเขา้เยีย่มชม 
 
       

 

 
 
 

  


