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A4�
%��
��
�$�*������- )ก��/��ก��	2ก,�/�-0���G/��*�����;�����
����&� ���� � 5�/��5  (2547: 12)  
ก�$���$� ก��/��ก��	2ก,�/����-�A�-0���G/
����
*��-3��	2ก,������ 72�*-3��	2ก,��������&�  
ก���I������������)
*A4�������-3��	2ก,� ��
*�������4� �����)��#/ "��-����3������-3��	2ก,�
���"����*ก��/��ก��	2ก,�
����.�
�$�*�� 
�ก��&*A4�������-3��	2ก,���
*��.�A4��0�ก���I��4�
ก��	2ก,���������-����+�� "��/�กก���������"��*�$�*J ��*����-�*�� �	�,Bก�/ ก����%
*"��
���6�6����0�#��A4�������-3��	2ก,���
*������ก���%
�%
��� "����'�����
*
�$�*�$
��%�
*
��
����� �����4� ����-����3 "����ก,� ��%
�������ก�$� -���3�� (Competencies) )
*� ���
��.�-��*/0���.�-0�����A4�������-3��	2ก,����#�����������ก��ก���������"��*��%�
#��ก��/��ก�	2ก,�
���� ��;�����A4�������-3��	2ก,�/0���.���
*��-���3��#�ก���I�����*�� "��� 1��ก,1�����
%&
 
�$
ก��/��ก��	2ก,� (���� � 5�/��5, 2545) 72�*-
����
*ก��"�����)
* -�	�ก��U �����-����U (2549: 
11-13)���ก�$���$�A4�������-3��	2ก,���.��F//��-0���5#�ก���I��4�ก��	2ก,�#�����-�����-0���G/ 
/2*/0���.���
*�ก���������B��"��� 1+��#�B��������.����������&�-4* ��*��&� � �������0��* 
�0�"��$*A4�������-3��	2ก,���
*��.�� ��������� 1��ก,1���������-� 
�ก��&*��
*����W���I�����
�������B���������"��ก���I�����*��)
*A4�������-3��	2ก,����"-�*

ก32*�����4�
����-����3 "����ก,�#�ก���I�����*��)
*A4�������-3��	2ก,� 72�*ก��"-�*

ก��*ก�$��
����ก�$� X-���3��Y (Competency) ��.�� 1��ก,1����������4� ��ก,� "���W��ก������/0���.��$
                                                                                                                              
ก���I�����*��#��-0���G/��������������� )
*A4�������-3��	2ก,� 
 McClelland (1973) #��"������ก����ก��-���3��)
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��"ก$ ก��� $*A�-��W���U  
ก�����ก������� ก��-��*-�������������5#�
���� /������� �����$���%
�$��#/ "��-���3��
���/0�ก� $�*�� 18 ก� $�*�� /0���� 20 -���3�� 
��"ก$ ก�������������! ก���
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*�!��� 
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- �����+����*	���� ��-����	�! ก����*"A�ก�� ��!+����B 	�ก�+����%�
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ก������ ����
* "��ก��#��
0���/"ก$A4�
%�� "��
���0�����ก��#��*��������� ���)
*-$��
���ก���$�*J 
���������������� ���6��ก��#�����"��)
*-���3��)�����ก��#�)1������ 
ก�� -0���ก*���1�ก���ก��)�����ก����4"��� ���ก���*ก��	2ก,� (-0���ก*���1�ก���ก��
)�����ก����4"��� ���ก���*ก��	2ก,�, 2547) 
���0�-���3��)�����ก����#����.�
*�!���ก
�
��2�*#�ก���������A4�������-3��	2ก,� ��%�
��%�
�����B��� 
 /2*��G�
���$�-���3��)
*A4�������-3��	2ก,���A��$
ก����'��-3��	2ก,� ��&*��&  
#��%&����-��/�*�������"��#�� ���ก
�����6�*����� /0���� 1,172 6�*����� "����.��%&��������� 
�������ก������*��'����� ��%&
���� 	�-�� ������%�
 "�������1� A4�������-3��	2ก,�/2*
��
*#�������4�����-����3#�ก�������������
*�!ก� ��%�
#����.�
�����6����ก���I��4�
ก��	2ก,� ��*��&� A4�������-3��	2ก,�/2*/0���.���
*�0�-���3��#�ก��������-3��	2ก,���#��

�$�*��G������%�
�0�
*�!ก�
�-4$����-0���G/ 
�ก��&*-3��	2ก,�#�-��/�*�������"��#�����-�
�F5��#�ก��/��ก��	2ก,� 72�*�F//�������A��$
� 1+��ก��	2ก,����������ก�� ��$� ��4 ��ก����� 
A4��ก��
* ก��A4�������-3��	2ก,� ����ก�������� `�` "�$�F//�����-0���5���- � �%
 A4�������
-3��	2ก,������A4�������-3��	2ก,���.����/�ก�-0���5#�ก������ � ก0�ก�� �4"�ก��/��ก��	2ก,�
#�-3��	2ก,� (���&��6�����$�*J )
*ก��/��ก��	2ก,� -3��	2ก,�/��0�
�#����%

�$�$
�)2&�
�4$
ก��A4�������-3��	2ก,���&*-�&�  ��*��&�A4�������-3��	2ก,�/2*��.�A4��0�#�ก��-�
*�6����ก�� 
/��ก��	2ก,�
�-4$ก���I����������.��4����� �����-����+��"���ก�����-����A� 

/�ก��� A�"��-+����*ก�$��)��*��� A4���/��/2*������-�#/���/�	2ก,�
*�!���ก
�
-���3��)
*A4�������-3��	2ก,�#�/�*�������"��#�� ��%�
�0�A�ก����/��
�#�����6���!  
��.�"����*#�ก���-���-���*-���3��"ก$A4�������-3��	2ก,�  "����.�"����*"ก$A4�����ก����)�
*
ก��ก��/��ก��	2ก,�#�/�*�������"��#�� -����3�0�A����
��/�กก����/��
���.�"����*#�ก��
��'�� ������ * -$*�-��� #��"ก$A4�������-3��	2ก,�#��-
����
*ก�������#��%&���� 3 /�*����
���"��#�� 
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 ก��	2ก,���/�����&*��&������-0���5"�����6���! �%
 
1.  �0�#������
*�!���ก
�)
*-���3��A4�������-3��	2ก,�#�-��/�*�������"��#�� 
2.  A4�������-3��	2ก,�"��A4�����ก����)�
*
������32*-���3��)
*A4�������-3��	2ก,�#� 

-��/�*�������"��#�� 
3. ��.�"����*#�ก����'��A4�������-3��	2ก,�#�-��/�*�������"��#�� #�-�*ก�� 

-0���ก*��ก��	2ก,�)�&��%&�B��"��-0���ก*���1�ก���ก��-$*�-���ก��	2ก,��
ก��  
4. ��.�"����*"ก$A4�����ก����)�
*ก��ก��/��ก��	2ก,�#�/�*�������"��#�� -����3�0� 

A����
��/�กก����/��
���.�"����*#�ก��ก0�����6����ก����'������-����3#��"ก$A4�������
-3��	2ก,�#��-
����
*ก�������#�-��/�*�������"��#�� 
 
���$��ก	��"#�� 

 

 ก����/�����&*��&� $*���/�	2ก,�ก����������!
*�!���ก
�-���3��)
*A4�������-3��	2ก,�
#�-��/�*�������"��#�� 6��#��"��-
�3�����-���*)2&�/�กก��	2ก,�ก�
����กก�� �W,a�"��
"������ก����ก��-���3��)
*A4�������-3��	2ก,� "���0�
���������!
*�!���ก
����*-0���/ 
(Exploratory Factor Analysis) /2*
��
*�!���ก
�)
*A4�������-3��	2ก,�#�-��/�*�������"��
#�� 6��A4��
�"��-
�3��
����/�ก)�&��
�ก�������%
ก��*��& 

1. ������&�ก	��"#�� 

   ก����/�����&*��&
��-�*������!"�����-���3��A4�������-3��	2ก,�)
*-0���ก*��
��)���ก��� � -+� (2548)  ��/���� "7$��$� (2552) 
����g� -�
4� (2555) "�� �
ก�����! -�*)!�
* 
(2552) ���/0������&*-�&� 39 ���"�� ��*��& 1) �������ก"��ก�����ก��������ก��	2ก,�   2) ����
ก����������! -�*������! "��-���*
*�!�����4�#�ก��������/��ก��	2ก,�   3) ก��ก0������-����	�!
"����;�����)
*ก��	2ก,�    4) ก��/��
*�!ก� 6��*-���*ก�������� "��ก0����+��ก�/���-���
�
32*�� ��'����� 5)  ก����������!)�
�4���%�
/���0��6����ก��	2ก,�   6) ก��ก0�����6���� ��*
"A�ก���0�����*��"���������� 1+��ก��/��ก��	2ก,�    7)  ก��/���0�"A���'��� 1+��
ก��	2ก,� 8) ก��/��ก�������ก��-
� 9) ก����'�����ก-4��-3��	2ก,� 10) ก������	ก�������
ก��-
�#�-3��	2ก,� 11) ก��-$*�-���ก���0���/��#���&������ 12) ก��/������*��-�����1  
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13) ก��������*������1 14) ก��������������ก�#�-3��	2ก,� 15) ก��������*��
����
-3����� 16) ก��-����� ���ก� 17) ก��/��� ���ก�#�������-�ก���������������A���
� 18) ก��
��'��� ���ก� 19) ก���-���-���*)��5"��ก0���*#/��4"��� ���ก���*ก��	2ก,� 20) ก��#��
�0���2ก,�"ก$��4"��� ���ก���*ก��	2ก,� 21) ก��-���*��'�����"��ก��/��-��*������1��%�

-$*�-���*���� ��'����� 22) ก��������/��ก��ก�/ก�����'��A4������ 23) ก��������/��ก��#��
�ก��*�����ก��A4������ 24) ก��-$*�-���ก��/��ก�/ก�����'��A4������ 25) ก��-$*�-�������� � 1���� 
/������� "������-������#���4$�1� 26) ก��/���0�"A���'��� 1+��)
*-3��	2ก,� 27) ก��
�������A� ������ ���/-
�� 1+��"������B��ก��	2ก,� 28) ก��/���0����*��A�ก��
����������
*)
*-3��	2ก,� 29) ก��������/��ก�����6�6���-��-���	��%�
ก��	2ก,� 30) ก��
�������ก��#�����6�6���-��-���	 31) ก��-$*�-���ก��#�����6�6���-��-���	��%�
ก��	2ก,� 
32) ก��-%�
-��ก��� ���ก�#�-3��	2ก,� 33) ก�������-������! 34) ก��#��� ��	�-��!���
�����-�#�ก�������-������! 35) ก������������-������!� ��� 36) ก������������ก�"��
+4���F55���
*3�����%�
-$*�-���ก��/��ก�������ก��-
� 37) A4��0����*� 1���� /�������"���I�����
����.�"��
�$�*����� 38) /�������1�������A4�������-3��	2ก,� 39) ก��-$*�-���"����'��#��
A4��$��*����� 1����/���������������-� 

2. ��� 	ก����ก��(������(	� 

2.1 �����ก����#��#�ก����/����.�A4�������-3��	2ก,�-�*ก��-0���ก*��ก��	2ก,� 
)�&��%&�B�� "��-�*ก��-0���ก*��ก���1�ก���ก��-$*�-���ก��	2ก,�	2ก,��
ก�� #�-��/�*����
���"��#�� /0���� 1,172  �� 
     2.2  ก� $����
�$�*���#��#�ก����/�� �%
 A4�������-3��	2ก,�-�*ก��-0���ก*��ก��	2ก,�)�&�
�%&�B��"��-�*ก��-0���ก*��ก���1�ก���ก��-$*�-���ก��	2ก,�	2ก,��
ก�� #�-��/�*����
���"��+��#�� 6����/��1�
����-$��)
*���"���$
)���ก� $����
�$�*���"�����)
* Hair "��
�1� (1998) #������
����-$�� 1 ���"���$
ก� $����
�$�* 20 �� #�ก����/��#����&*��& A4���/��
��
��������!"�����������"��/�ก�W,a� "�����*����/�� 
��/0���� 39 ���"�� ��*��&�ก� $����
�$�*
#�ก����/��#����&*��&��$�ก�� 780 �� /�ก��&�/2*ก0����)���)
*ก� $����
�$�*6��#������ก�������
-��-$������$�*/0����)
*�����ก�ก��/0����)
*ก� $����
�$�*�����
*ก�� 
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�"�	�)�*��$+*	�  

 

1. -���3��)
*A4�������-3��	2ก,� ����32* ����-����3#�ก���I�����*�� 
#��-0���G/ "�����32* �/���� �����)��#/��ก,�"���W��ก���)
*A4�������-3��	2ก,����/�
�
%&

0�����$
����-0���G/#�ก���0�����*��  6����
��� ���&* 39 ���"�� �%
 1) �������ก"��
ก�����ก��������ก��	2ก,�   2) ����ก����������! -�*������! "��-���*
*�!�����4�#�ก��������
/��ก��	2ก,�   3) ก��ก0������-����	�!"����;�����)
*ก��	2ก,�    4) ก��/��
*�!ก� 6��*-���*
ก�������� "��ก0����+��ก�/���-���
�32*�� ��'����� 5)  ก����������!)�
�4���%�
/���0��6����
ก��	2ก,�   6) ก��ก0�����6���� ��*"A�ก���0�����*��"���������� 1+��ก��/��ก��	2ก,�    
7)  ก��/���0�"A���'��� 1+��ก��	2ก,� 8) ก��/��ก�������ก��-
� 9) ก����'�����ก-4��
-3��	2ก,� 10) ก������	ก�������ก��-
�#�-3��	2ก,� 11) ก��-$*�-���ก���0���/��#���&������ 
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