
บทที� 5 

สรุปและอภปิรายผล 

 

 การวิจยันี �มีวตัถปุระสงค์ 3 ประการได้แก่ 1) เพื"อศกึษาสภาพการจดัการเรียนการสอนใน

ระบบอีเลิร์นนิ"งของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 2) เพื"อพัฒนาระบบอีเลิร์นนิ"งที" มี

ประสิทธิภาพสําหรับการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม และ 3) เพื"อ

ศึกษาแนวทางการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้เพื"อเพิ"มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนใน

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ขั �นตอนการวิจยัแบ่งออกเป็น 4 ระยะ คือ ระยะศึกษาสภาพ

และความต้องการในการการจัดการเรียนการสอน ระยะออกแบบและพัฒนาระบบ ระยะ

ตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ และระยะทดลองใช้ระบบในสภาพจริง ซึ"ง

สามารถสรุปและอภิปรายผลการวิจยัได้ ดงันี � 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจยันําเสนอได้เป็น 3 ประเดน็ คือ 1) สภาพและความต้องการการจดัการเรียนการ

สอน 2)ระบบอีเลิร์นนิ"งที"มีประสิทธิภาพสําหรับการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียน และ 3) แนว

ทางการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในโรงเรียน ซึ"งมีรายละเอียด ดงันี � 

1. สภาพ ปัญหาและความต้องการการจัดการเรียนการสอน 

 ในการศกึษาสภาพการจดัการเรียนการสอนในระบบอีเลิร์นนิ"งได้ทําการศกึษาครอบคลุม 

4 ประเด็น คือ 1) สภาพการจดัการเรียนการสอนในปัจจบุนั 2) ปัญหาในการจดัการเรียนการสอน 

3) ความต้องการและความเป็นไปได้ในการจดัการเรียนการสอนในอนาคต และ 4) ความต้องการ

ระบบอีเลิร์นนิ"งในการจดัการเรียนการสอน ผ่านการสํารวจแบบโดยสอบถาม การสมัภาษณ์และ

การสนทนากลุม่ยอ่ย ซึ"งได้ผลการศกึษาดงันี � 
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 1.1 สภาพและปัญหาในการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน ในการศกึษาสภาพการ

จัดการเรียนการสอนสําหรับโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามได้แบ่งออกเป็น 5 ประเด็นคือ 

สภาพครูและการเตรียมความพร้อมในการจดัการเรียนการสอน สภาพและการเตรียมความพร้อม

ของผู้ เรียน การคดัเลือกเนื �อหาเพื"อการจดัการเรียนการสอน กิจกรรมและทรัพยากรการเรียนรู้ และ

การวดัและประเมินผล ซึ"งปรากฏผลการศกึษา ดงันี � 

  1.1.1 สภาพครูและการเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน พบว่า 

ครูผู้สอนในโรงเรียนให้ความสําคญัตอ่บคุลิกภาพ กริยามายาทของตนเองเพื"อการเป็นแบบอย่างที"

ดีแก่นกัศกึษา ครูมีความพร้อมที"จะนําเสนอแบบอยา่งที"ดีสูน่กัเรียน ครูส่วนใหญ่ให้ความสําคญักบั

การใช้ภาษาที"เข้าใจง่ายในการสื"อสารกับนักเรียน และการให้เกียรติระหว่างความเป็นครูกับ

นักเรียน สําหรับแนวปฏิบัติในการเตรียมความพร้อมสําหรับการสอนของครู ส่วนใหญ่มีความ

มั"นใจต่อวิชาที"รับผิดชอบ และใช้เวลาในการเตรียมการสอนก่อนการสอน 1-2 ชั"วโมง โดยศึกษา

เนื �อหาที"จะสอนจากหนงัสือเรียนและคู่มือครู รองลงมาคือ การอ่านจากหนงัสือทั"วไป การสืบค้น

ข้อมลูจากอินเตอร์เน็ท และการสอบถามจากเพื"อนครู 

  1.1.2 สภาพและการเตรียมความพร้อมผู้ เรียนก่อนสอน พบว่า นักเรียนในชั �น

เรียนมีความแตกต่างกัน มีความมุ่งมั"นในระดบัปานกลาง ครูให้ความสําคญักับการเตรียมความ

พร้อมผู้ เรียนและเลือกใช้การนําเสนอให้นกัเรียนเห็นความสําคญัของวิชาที"เรียน การสร้างคําถาม 

ข้อสงสัยเพื"อกระตุ้นการแสวงหาวิธีการแก้ไข โดยใช้เวลาในการเตรียมความพร้อมนกัเรียนก่อน

การสอนประมาณ 1-3 นาที 

  1.1.3 การคดัเลือกเนื �อหาเพื"อการจดัการเรียนการสอน พบว่า ครูคดัเลือกเนื �อหา

โดยการค้นคว้าจากหนังสือวิชาการอื"นๆ และคัดเลือกจากหนังสือเรียนที" โรงเรียนกําหนด 

ตรวจสอบความครอบคลมุและถูกต้องของเนื �อหาโดยการตรวจสอบกับหนงัสือเรียนและหลกัสตูร 

ในการเลือกตวัอย่างเพื"อครูให้ความสําคญัตอ่ตวัอย่างที"กระตุ้นให้นกัเรียนเชื"อมโยงไปยงัเนื �อหาที"

สอน ในการออกแบบการนําเสนอเนื �อหา ครูให้ความสําคญัต่อการมีส่วนร่วมของนกัเรียน ความ

เหมาะสมของเนื �อหากบัเวลาที"ใช้ในการสอน การจดัลําดบัเนื �อหาจากง่ายไปหายาก 
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  1.1.4 กิจกรรมและทรัพยากรการเรียนรู้ พบว่า ครูส่วนใหญ่ใช้การบรรยาย/

อธิบายเป็นกิจกรรมหลกัในการจดัการเรียนการสอน โดยมีเป้าหมายในการจดักิจกรรมเพื"อกระตุ้น

ผู้ เรียนให้ศึกษาค้นคว้าความรู้ได้ด้วยตนเองเป็นสําคญัและเพื"อถ่ายทอดเนื �อหาให้กับผู้ เรียนได้

อยา่งครบถ้วน 

  1.1.5 การวัดและประเมินผล ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

ประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียนจากผลงานและการมีส่วนร่วมในชั �นเรียนเป็นสําคญั โดยส่วน

ใหญ่แจ้งจปุระสงค์เพื"อการประเมินนกัเรียนก่อนการประเมินและรองลงมาเป็นการแจ้งเพียงครั �ง

เดียวก่อนการเรียน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นว่าเมื"อนักเรีนทราบผลการประเมินแล้ว

นกัเรียนจะมีความมุง่มั"นในการเรียนเพิ"มขึ �น 

1.2 ปัญหาในการจัดการเรียนการสอน พบว่า สภาพปัญหาการจดัการเรียนการสอน
ในทั �งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัปานกลาง ปัญหาโดยรวมมีค่าเฉลี"ยเท่ากับ 2.94 แยกเป็น
รายด้านคือ ด้านครูผู้ สอนมีค่าเฉลี"ยเท่ากับ 2.84 ด้านผู้ เรียนมีค่าเฉลี"ยเท่ากับ 3.08 ด้านการ
นําเสนอเนื �อหามีคา่เฉลี"ยเทา่กบั 3.07 ด้านกิจกรรมและทรัพยากรการเรียนรู้มีคา่เฉลี"ยเท่ากบั 3.07 
ด้านการวดัและประเมินผลมีคา่เฉลี"ยเทา่กบั 3.42  

1.3 ความต้องการและความเป็นไปได้ในการจัดการเรียนการสอนในอนาคต พบว่า 
ความต้องการโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีคา่เฉลี"ยเท่ากบั 4.22 ในขณะที"ระดบัความเป็นไปได้โดย
รวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี"ยเท่ากับ 3.45 เมื"อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านครู มีความ
ต้องการในระดบัมาก มีค่าเฉลี"ยเท่ากับ 4.24 และมีความเป็นไปได้ระดบัมาก มีค่าเฉลี"ยเท่ากับ 
3.57 ด้านผู้ เรียนมีความต้องการระดบัมาก มีค่าเฉลี"ยเท่ากับ 4.21 และมีความเป็นไปได้ในระดบั
ปานกลาง คา่เฉลี"ยเท่ากับ 3.39 ด้านการนําเสนอเนื �อหา อยู่ในระดบัมาก  มีคา่เฉลี"ยเท่ากบั 4.21 
ความเป็นไปได้ในระดบัปานกลาง ค่าเฉลี"ยเท่ากับ 3.45 ด้านกิจกรรมและทรัพยากรการเรียนรู้มี
ความต้องการในระดบัมาก ค่าเฉลี"ยเท่ากับ 4.23 มีความเป็นไปได้ในระดบัปานกลาง ค่าเฉลี"ย
เท่ากบั 3.38 ด้านการวดัและประเมินผลมีความต้องการในระดบัมาก คา่เฉลี"ยเท่ากบั 4.19 และมี
ความเป็นไปได้ระดบัปานกลาง คา่เฉลี"ยเทา่กบั 3.43 

1.4 ความต้องการระบบอีเลิร์นนิ�งในการจัดการเรียนการสอน พบว่าความต้องการ

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  คา่เฉลี"ยเท่ากบั 3.72 โดยจําแนกเป็นรายด้านได้ดงันี � ด้านความเห็นต่อ

ระบบอีเลิร์นนิ"งในการจดัการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัปานกลาง มีคา่เฉลี"ยเท่ากบั 3.40 ด้านครูอยู่
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ในระดับมาก ค่าเฉลี"ยเท่ากับ 3.87 ด้านผู้ เรียนอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี"ยเท่ากับ 3.69 ด้านการ

ดําเนินเนื �อหา ระดบัปานกลาง ค่าเฉลี"ยเท่ากับ 3.82 ด้านกิจกรรมและทรัพยากรการเรียนรู้อยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี"ยเท่ากับ 3.79 และด้านการวัดและประเมินผลอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี"ย

เทา่กบั 3.71  

 

2. ระบบอีเลิร์นนิ�งที�มีประสิทธิภาพสาํหรับการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน 

 ผลการศกึษาระบบอีเลิร์นนิ"งที"มีประสิทธิภาพสําหรับการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียน 

สามารถนําเสนอออกได้เป็น 2 ประเด็น คือ หลักการการใช้ระบบอีเลิร์นนิ"ง และรูปแบบระบบ 

อีเลิร์นนิ"งเพื"อการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียน ซึ"งมีรายละเอียด ดงันี � 

2.1 หลักการการใช้ระบบอีเลิร์นนิ�ง 

 ผลการวิจยัสามารถแบง่ผลออกได้เป็น 2 ประเด็นคือ เป้าหมายของการนําระบบอีเลิร์นนิ"ง

ไปใช้เพื"อการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน และแนวทางนําการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ ซึ"งมี

รายละเอียด ดงันี � 

2.1.1 เป้าหมายของการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ ผลการศึกษาพบว่า ในการนํา

ระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนมีเป้าหมายเพื"อเป็นสื"อการเรียนรู้ที"ใช้ร่วมกบัการ

จดัการเรียนการสอนปกต ิเพื"อพฒันาทกัษะการเรียนรู้ของนกัเรียนอยา่งรอบด้าน  

2.1.2 วตัถุประสงค์ของระบบอีเลิร์นนิ"งเพื"อการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม ประกอบด้วย 

 1) ส่งเสริมให้เกิดการบรูณาการเนื �อหาในการจดัการเรียนการสอน การ

จดัการเรียนรู้แบบบรูณาการเป็นกระบวนการสําคญัเพื"อให้การจดัการศกึษาบรรลวุตัถปุระสงค์ของ

การศึกษาสําหรับมุสลิม ดงันั �นระบบอีเลิร์นนิ"งจะต้องเป็นส่วนสําคญัในการส่งเสริมให้เกิดการ

จดัการเรียนรู้ที"บูรณาการเนื �อหาวิชา ทั �งภายในวิชา ระหว่างวิชาและบูรณากับหลักคําสอนของ

อิสลาม 
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 2) ส่งเสริมบทบาทของนกัเรียนในการเรียนรู้ บทบาทของผู้ เรียนจะทําให้

สิ"งที"เรียนรู้มีคณุคา่มากยิ"งขึ �น แตส่ภาพห้องเรียนของโรงเรียนในปัจจบุนัมีความแตกตา่งกัน การ

สง่เสริมบทบาทการเรียนรู้ของนกัเรียนมีขอบเขตจํากดั ด้วยเหตนีุ �ในการนําระบบอีเลิร์นนิ"งมาใช้ใน

การจดัการเรียนการสอนจะต้องมีบทบาทสําคญัในการสง่เสริมกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียนและ

ลดข้อจํากัดของการสร้างบทบาทของนกัเรียนในชั �นเรียน และส่งเสริมการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้เพื"อ

การศกึษาค้นคว้าของนกัเรียน 

 3) พัฒนาบุคลิกภาพ  คุณธรรม  จริยธรรมของผู้ เรียน การพัฒนาด้าน

บคุลิกภาพ คณุธรรมจริยธรรมเป็นพนัธกิจสําคญัของโรงเรียน เมื"อนําระบบการสอนใหม่เข้าสู่การ

จดัการเรียนการสอนในโรงเรียนจึงจําเป็นต้องออกแบบระบบให้สามารถตอบสนองต่อพนัธกิจนี �

เช่นกัน โดยเฉพาะอย่างยิ"งการนําเสนอบุคลิกภาพ คุณธรรม จริยธรรมอันดีงามผ่านช่องทาง

สมยัใหม ่

 4) กระตุ้นการนําความรู้ไปสู่การปฏิบตัิจริงของผู้ เรียน การนําความรู้ไปสู่

การปฏิบตัิเป็นเครื"องหมายสําคญัที"แสดงถึงการเปลี"ยนแปลงในตวัของนกัเรียนซึ"งเป็นเป้าหมาย

หนึ"งของการจดัการเรียนรู้ในอิสลาม เมื"อนําระบบอีเลิร์นนิ"งมาใช้ในการจดัการเรียนการสอน ระบบ

ดงักล่าวจะต้องสามารถกระตุ้นให้นกัเรียนนําผลการเรียนรู้ไปสู่การปฏิบตัิได้ ขณะเดียวกันระบบ

จะต้องเอื �อให้ครูผู้สอนสามารถตรวจสอบ ตดิตามนกัเรียนในการนําความรู้ไปการทดลองปฏิบตัไิด้ 

2.2 รูปแบบระบบอีเลิร์นนิ�งเพื�อการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน 

 ผลการศกึษาพบว่า แบบจําลองการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้เพื"อการจดัการเรียนการสอน

ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลกั คือ ส่วนปัจจยัสนบัสนุน 

ส่วนการเตรียมความพร้อม ส่วนการจัดการเรียนการสอน และส่วนกระบวนการส่งเสริม ซึ"งมี

รายละเอียด ดงันี � 

  2.2.1 ส่วนปัจจยัสนบัสนนุ เป็นส่วนของการกระตุ้นให้ครูให้ความสนใจในการนํา

ระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนประกอบด้วย 3 ปัจจยั คือ 1) นโยบายและการ

สนบัสนนุ 2) ความพร้อมของโรงเรียน และ 3) แรงผลกัดนัในตวัครู 
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  2.2.2 ส่วนการเตรียมความพร้อม ในการเตรียมความพร้อมเพื"อการจดัการเรียน

การสอนในระบบอีเลิร์นนิ"งมี 4 ส่วนสําคญัที"ครูจะต้องพิจารณาและดําเนินการก่อนจดัการเรียน

การสอน ประกอบด้วย 1) ห้องปฏิบตักิาร 2) การออกแบบกิจกรรม 3) ครู และ 4) นกัเรียน  

  2.2.3 ส่วนการจัดการเรียนการสอน รูปแบบที"มีการนําอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในการ

จดัการเรียนการสอนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มี 2 รูปแบบหลกั คือ การใช้อีเลิร์นนิ"ง

ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็นหลกั และการใช้อีเลิร์นนิ"งเพื"อการทบทวนเนื �อหาและฝึกทํา

กิจกรรมหลงัเรียน ทั �งนี �ตลอดการสอนทั �ง 2 รูปแบบ ครูจําเป็นต้องมีการติดตามการเรียนรู้และการ

เสริมแรงให้นักเรียนอย่างต่อเนื"อง เพราะหากขาดการติดตามและการเสริมแรงอาจส่งผลให้

นกัเรียนไม่ให้ความสําคญัในการเรียนผ่านระบบอีเลิร์นนิ"งและเลิกเรียนกลางคนัได้ การเสริมแรง

ทําได้ทั �งผ่านชั �นเรียนออนไลน์ เช่นการตรวจผลงานนกัเรียนและให้ข้อเสนอแนะเพิ"มเติม การส่ง

จดหมายอิเล็กทรอนิกส์เพื"อให้กําลงัใจในการเรียนของนกัเรียนเป็นต้น 

  2.2.4 สว่นกระบวนการสง่เสริม ในส่วนนี �ที"มุ่งเน้นให้เกิดการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไป

ใช้อย่างยั"งยืนและมีการพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนอย่างต่อเนื"อง โดยประกอบด้วย 

การสร้างขวัญและกําลังใจให้กับครูผู้ ใช้ระบบ การแลกเปลี"ยนเรียนรู้ของครู และการเผยแพร่

ผลงาน  

 จากรูปแบบการนําใช้อีเลิร์นนิ"งในการจดัการเรียนการสอนข้างต้น สามารถนําเสนอเป็น

แบบจําลองได้ดงัรูปที" 13 
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รูปที� 13 แบบจําลองการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้เพื"อการจดัการเรียนการสอน 

ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

3. แนวทางการนําระบบอีเลิร์นนิ�งไปใช้ในโรงเรียน 

แนวทางการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน ได้ผล

การศกึษา ดงันี � 

3.1) การนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ควรอยู่ในรูปแบบการใช้ร่วมกบัการจดัการเรียน

การสอนในชั �นเรียนตามปกติ  ในบางเนื �อหา โดยควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้ระหว่าง
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ห้องเรียนออนไลน์ต่อห้องเรียนปกติในสัดส่วนที"เหมาะสม และกิจกรรมในชั �นเรียนมุ่งเน้นการ

แลกเปลี"ยนความคิดเห็นจากการศึกษาค้นคว้าและการสรุปบทเรียน และครูควรกําหนดให้การ

เรียนผ่านระบบอีเลิร์นนิ"งเป็นกิจกรรมหนึ"งที"นกัเรียนจะต้องเข้าไปเรียนรู้ด้วยตนเองและนําผลการ

เรียนรู้ดงักลา่วมาสูก่ารแลกเปลี"ยนเรียนรู้ในห้องเรียนปกติ  ทั �งนี �สามารถสรุปปัจจยัเพื"อความสําเร็จ

ในการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ได้ดงันี � 

  3.2) การพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื"อการสอนของครู ครูเป็น

ปัจจัยแรกที"จะทําให้เกิดการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ด้วยเหตุนี �จึง

จําเป็นต้องมีการพฒันาทกัษะที"เกี"ยวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ"งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื"อการ

สอนของครู การออกแบบการจดัการเรียนการสอนในระบบอีเลิร์นนิ"งที"สอดคล้องกบัธรรมชาติของ

วิชาและพฤตกิรรมของนกัเรียน 

  3.3) การสร้างความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน ความพร้อมของ

โรงเรียนในการเข้าถึงอินเตอร์เน็ทเป็นอีกส่วนสําคญัที"จะทําให้ประสบความสําเร็จในการนําระบบ 

อีเลิร์นนิ"งไปใช้ ซึ"งปัจจบุนัยงัมีโรงเรียนจํานวนไมน้่อยยงัขาดความพร้อมในเรื"องนี � แตส่่วนใหญ่เห็น

ความจําเป็นที"โรงเรียนจะต้องมีการวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื"อการจดัการเรียนการสอน 

โดยเฉพาะอยา่งยิ"งเมื"อรัฐบาลสง่เสริมการใช้เทคโนโลยีสมยัใหมใ่นการจดัการเรียนการสอน  

  3.4) นโยบายและการสนบัสนุนของผู้บริหารโรงเรียน เนื"องจากผู้บริหารโรงเรียน

คือบคุคลสําคญัในการกําหนดทิศทางการพฒันาโรงเรียน และมีการมีนโยบายและการสนบัสนนุที"

ชดัเจนในการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้จะเป็นส่วนสําคญัในการส่งเสริมและผลกัดนัการจดัการเรียน

การสอนผา่นระบบอีเลิร์นนิ"งของครูผู้สอน 

  3.5) เครือข่ายความร่วมมือและการแลกเปลี"ยนเรียนรู้ระหว่างครูผู้สอน เครือข่าย

การแลกเปลี"ยนเรียนรู้ระหว่างครูผู้ สอนเป็นอีกแนวทางในการสร้างความยั"งยืนและเสริมสร้าง

กําลงัใจให้กบัครูในการพฒันาองค์ความรู้ใหม่สําหรับการจดัการเรียนการสอน และก่อให้เกิดการ

เผยแพร่และแลกเปลี"ยนความรู้ระหว่างครู ซึ"งความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศจะเป็น

เครื"องมือหนึ"งที"จะเอื �อให้เกิดการแลกเปลี"ยนเรียนรู้ได้ เช่น ผ่านระบบเว็บบล็อก เครือข่ายสงัคม

ออนไลน์ เป็นต้น 
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4. ผลการนําไปใช้ 

ผลจากการนําระบบไปทดลองใช้ในโรงเรียน สามารถนําเสนอผลการนําไปใช้ได้ ดงันี � 

4.1 ระบบอีเลิร์นนิ"งกระตุ้นให้เกิดความสนใจในการเรียนรู้ของนักเรียนเพิ"มขึ �น โดย

นกัเรียนสนกุกบัการเรียนรู้ด้วยสื"อสมยัใหม ่

4.2 ระบบอีเลิร์นนิ"งส่งเสริมให้นกัเรียนศกึษาค้นคว้าเพิ"มขึ �น ทั �งนี �การใช้ระบบอีเลิร์นนิ"ง

ช่วยกระตุ้นนกัเรียนศกึษาค้นคว้าเพิ"มเติมจากกิจกรรมที"ครูได้ออกแบบไว้และนําความรู้ที"ได้สู่การ

แลกเปลี"ยนเรียนรู้ระหวา่งนกัเรียนด้วยกนัเองและระหวา่งนกัเรียนกบัครูผู้สอน  

4.3 ระบบมีส่วนช่วยในการเสริมสร้างวินยัและความรับผิดชอบให้กบันกัเรียน ด้วยระบบ 

อีเลิร์นนิ"งกระตุ้นการศกึษาค้นคว้าและการแลกเปลี"ยนเรียนรู้ของนกัเรียน สร้างความภาคภูมิใจใน

ผลงานของตนเองและฝึกความรับผิดชอบนกัเรียนในการทําตามกติกาการเรียนรู้ที"ได้ตกลงไว้ ใน

ขณะเดียวกนัครูสามารถตดิตามและสื"อสารกบันกัเรียนได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ �น 

4 .4  ระบบอีเลิร์นนิ"งส่งเสริมการทบทวนเนื �อหาการเรียนรู้ ระบบทําให้เกิดการทบทวน

เนื �อหาที"เรียนไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื"องจากครูสามารถนําผลสรุปจากการเรียนในชั �นเรียน

ปกตไิปนําเสนอไว้สําหรับการทบทวนของนกัเรียนได้อีกครั �งในห้องเรียนออนไลน์ 

4 .5  ระบบอีเลิร์นนิ"งช่วยให้เกิดพฒันาการสื"อสารระหว่างครูกับนกัเรียน ทั �งนี �ครูสามารถ

ติดตามการเรียนรู้ของนกัเรียนผ่านระบบได้ ขณะเดียวกันยงัสามารถใช้เครื"องมือที"มีอยู่ในระบบ 

สื"อสารระหวา่งครูกบันกัเรียนได้อยา่งหลากหลายชอ่งทางและทําได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

อภปิรายผล 

 

 ผลจากการวิจยัครั �งนี �สามารถอภิปรายผลได้ดงันี � 

 1. จากการศึกษาสภาพของครูในการจัดการเรียนการสอนทั �ง 4 ด้าน คือ การเป็น

แบบอยา่ง ทกัษะการสื"อสารที"ดี การให้เกียรตแิละความสําคญัตอ่ผู้ เรียน และการแสวงหาแนวทาง

ที"ดีและง่ายที"สุดต่อการเรียนรู้ของผู้ เรียน พบว่า ครูให้ความสําคัญต่อการแสดงออกเพื"อเป็น
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แบบอย่างให้กับนักเรียนและมีความมั"นใจว่าครูสามารถเป็นแบบอย่างที"ดีให้กับนักเรียนได้ 

โดยเฉพาะในด้านบคุลิกภาพ กริยา มารยาท และการนําความรู้ไปประยกุต์ใช้ ซึ"งสอดคล้องกบัผล

การสัมภาษณ์ที"ครูให้ความเห็นว่า นักเรียนเลือกครูที"ตนเองพอใจมาเป็นแบบอย่าง ดังนั �นครู

จําเป็นต้องสามารถนําเสนอแบบอย่างที"ดีให้กับนกัเรียนได้พร้อมๆ กับการสร้างความประทบัใจ

ให้กบันกัเรียน ผลการศกึษานี �สอดคล้องกบับทบาทของครูในแนวทางการจดัการศกึษาของอิสลาม

ที"นําเสนอไว้โดยซอลีฮะห์ หะยีสะมะแอ (2551: 141) ว่า ครูเป็นผู้ ฝึกทักษะ ปลูกฝังขดัเกลา

คณุธรรม คา่นิยมและคณุลกัษณะที"พงึประสงค์ให้ปรากฏในตวัของนกัเรียน ซึ"งนกัเรียนจะเรียนรู้ได้

จากการสังเกตแบบอย่างและการปฏิบตัิตนของครูผู้ สอน ดงันั �นครูจึงต้องเป็นแบบอย่างให้กับ

นกัเรียน เช่นเดียวกนักบั Anderson (1989 refer in Lunenberg and other, 2007: 586-587) ที"

ให้ความเห็นวา่ แบบอยา่งของครูเป็นสื"อกลางการเรียนรู้ที"ดีกวา่การพยายามถ่ายทอดเนื �อหาข้อมลู

ไปยงันกัเรียน แต่จากการศกึษาของ Lunenberg and other (2007: 595) พบว่าครูส่วนใหญ่

สามารถนําเสนอการเป็นต้นแบบให้กบัผู้ เรียนได้ตามแบบที"กําหนดไว้ 

สําหรับด้านการมีทักษะการสื"อสารที"ดีในการจัดการเรียนการสอนนั �นครูส่วนใหญ่ให้

ความสําคญัในระดบัมากและมากที"สุด โดยเน้นการเลือกใช้ภาษาที"เข้าใจง่ายและให้กําลงัใจแก่

นกัเรียนในการเรียน ซึ"งสอดคล้องกบัแนวคิดของ  Richmond and other (2009: 1) ที"ระบวุ่า การ

สอนคือประสิทธิผลและประสิทธิภาพจากการสื"อสารระหว่างครูผู้ สอนกับผู้ เรียน ครูผู้ สอนเป็น

ผู้ สร้างผลจากการสื"อสาร ซึ"งจะต้องเข้าใจถึงรูปแบบการสื"อสาร และทัศนคติของผู้ เรียนเพื"อ

ความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอน และด้านการให้เกียรติและความสําคญัตอ่ผู้ เรียน  ครูส่วน

ใหญ่แสดงออกโดยการรับฟังความเห็นของนกัเรียนและให้โอกาสสําหรับนกัเรียนทกุคนอย่างเท่า

เทียม ซึ"งสอดคล้องกบัการสมัภาษณ์ครูที"นําเสนอวา่ การสื"อสารที"ดีในภาษาที"นกัเรียนเข้าใจได้ง่าย 

สอดแทรกกําลังใจให้กับนักเรียนจะช่วยให้นักเรียนมีความสนใจที"จะเรียนมากขึ �น และการพูด

ตําหนิอาจจะทําให้นกัเรียนหมดกําลงัใจที"จะเรียน  

 ในด้านการแสวงหาแนวทางที"ดีและง่ายที"สุดต่อการเรียนรู้ของผู้ เรียน  จากการศึกษาพบ

กว่าครูใช้เวลาในการเตรียมความพร้อมก่อนการสอนอยู่ระหว่าง 1-2  ชั"วโมง โดยการศึกษาจาก

หนงัสือเรียนและคูมื่อครู โดยมีขั �นตอนในจดัการเตรียมการดงันี �คือ ศกึษาวตัถปุระสงค์เป็นเกณฑ์
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ในการเตรียมการจัดการเรียนการสอน เลือกเนื �อหาที"จะสอน ศึกษาคุณลักษณะของผู้ เรียน 

ห้องเรียน เทคนิคและวิธีการจดัการสอน แหล่งค้นคว้าและสื"อการเรียนรู้สําหรับนกัเรียน เวลาที"ใช้

และการวัดและประเมินผล ซึ"ง Richmond and other (2009:11)  ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า

กระบวนการจดัการเรียนรู้คือการปฏิบตัิการและการคดัเลือกเครื"องมือในการจดัการเรียนรู้สําหรับ

ผู้ เรียน การจดัลําดบัขั �นตอนในการจดัการเรียนการสอนจะมีผลตอ่ความสําหรับตามวตัถปุระสงค์

การสอนที"กําหนดไว้ ผลการศึกษาข้างต้นสอดคล้องกับผลการสัมภาษณ์ที"พบว่า ครูมีความ

ต้องการให้นกัเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว มีความสนใจตลอดการสอน แตอ่าจจะมีปัญหา

ในเรื"องความตั �งใจและความสนใจของนกัเรียนบ้างโดยเฉพาะในเนื �อหาที"ยาก และเพื"อให้เกิดแนว

ทางการสอนที"มีประสิทธิภาพ ครูจึงมีการแลกเปลี"ยนเรียนรู้ระหว่างกนัเกี"ยวกบัวิธีการจดัการเรียน

การสอนและปัญหาที"เกิดขึ �น ครูบางส่วนได้มีโอกาสในการเข้ารับการอบรมภายนอกบ้าง แตส่่วน

ใหญ่เป็นการจดัอบรมที"โรงเรียนจดัขึ �นโดยเชิญบคุคลภายนอกมาเป็นวิทยากร  

 2. ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนที"แสดงให้เห็นถึงการสอนที"เน้นครูเป็น

ศนูย์กลางสอดคล้องกับผลการศึกษาเกี"ยวกับการบูรณาการองค์ความรู้อิสลามที"ทําได้โดยผ่าน

รูปแบบของการพดูคยุแลกเปลี"ยนและการบรรยายเพิ"มเติมในชั �นเรียน ยงัไม่สามารถเชื"อมโยงใน

การกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้ เรียนได้ ซึ"งยงัไม่สอดคล้องกบัแนวทางการจดัการเรียนการสอนแบบ

บรูณาที"ทิศนา แขมมณี (2545: 253) ได้นําเสนอไว้ว่าเป็นรูปแบบที"พยายามพฒันาการเรียนรู้ด้าน

ตา่งๆ ของผู้ เรียนไปพร้อมๆ กนั โดยใช้การบรูณาการทั �งทางด้านเนื �อหาและวิธีการ เน้นการพฒันา

รอบด้านหรือเป็นการเป็นพฒันาองค์รวม นอกจากนี �ผลการศึกษายงัพบว่า แนวทางการส่งเสริม

การค้นคว้าของนกัเรียนที"ครูส่วนใหญ่เลือกใช้เพียงการกระตุ้นให้นกัเรียนศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

ในขณะที"แหล่งการเรียนรู้ของผู้ เรียนยงัคงจํากัดอยู่ในอินเตอร์เน็ต หนงัสือเรียนและห้องสมุด ซึ"ง

ความสําเร็จการในการใช้แหล่งการเรียนรู้เหล่านี �ขึ �นอยู่กับความพร้อมของโรงเรียนและจาก

การศึกษาของชุมศกัดิc อินทร์รักษ์ และคณะ (2553: 1025) ระบุไว้ว่า หนึ"งในปัญหาและความ

ต้องการในด้านการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม คือ ความสามารถ

ด้านการจดัการเรียนการสอนของครู การขาดแคลนอตัรากําลงัครู สื"อ แหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยี

สมยัใหม ่ทั �งนี �ความพร้อมของแหลง่การเรียนรู้ทั �งภายในและภายนอกโรงเรียนจะเป็นปัจจยัสําคญั
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เพื"อการจัดการเรียนรู้ที"เน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญและนําไปสู่ประสิทธิภาพของการบูรณาการการ

จดัการเรียนรู้ซึ"งเป็นเป้าหมายหนึ"งของการจดัการศกึษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม และ

การบรูณาการการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเป็นกระบวนการหนึ"ง

ที"จะสามารถลดเวลาในการเรียน ลดการจ้างบุคลากร สร้างคุณภาพและประสิทธิภาพในการ

จดัการเรียนการสอนซึ"งจะเกิดผลกับผู้ เรียนโดยตรง (มูหามดัรูยานี บากา และอิบราเฮ็ม ณรงค์

รักษาเขต, 2555: 238) 

 3. จากการศกึษาสภาพการจดัการเนื �อหา ครูส่วนใหญ่ใช้การค้นคว้าจากแหล่งวิชาการอื"น

เป็นสําคัญ และใช้หนังสือเรียนและหลักสูตรสําหรับการตรวจสอบความถูกต้องและความ

ครอบคลุม ในขณะที"ครูอีกกลุ่มใช้เนื �อหาจากหนงัสือเรียนเป็นหลักและทําการตรวจสอบความ

ถกูต้องและความครอบคลุมกบัหนงัสือวิชาการอื"นๆ และจากการศกึษาจะชี �ให้เห็นถึงบทบาทของ

อินเตอร์เน็ตที"มีบทบาทเพิ"มขึ �นในการจดัการเนื �อหาเพื"อการจดัการเรียนการสอน แนวโน้มดงักล่าว

นี �สอดคล้องกบัแนวคดิของ Quemada and Simon (2003: 150) ที"ระบไุว้ว่า การใช้แหล่งเรียนรู้ใน

ระบบอิเล็กทรอนิกส์จะมีบทบาทหลกัในการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะอย่างยิ"งระบบการจดั

การศึกษาแบบบูรณาการ จากเดิมแนวคิดของการใช้สื"อร่วมกัน มาสู่ตลาดอิเล็กทรอนิกส์สําหรับ

การศกึษา (e-markets for education)  ซึ"งแนวทางการแลกเปลี"ยนแหล่งเรียนรู้ระหว่างครูผู้สอน

ทั �งภายในและระหว่างโรงเรียนจะเป็นแนวทางที"ช่วยให้ครูสามารถจดัการเนื �อหาการจดัการเรียนรู้

ได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากยิ"งขึ �นซึ"งจะสง่ผลโดยตรงตอ่คณุภาพการจดัการเรียนการสอนตอ่ไป 

 4. ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนพบวา่ ครูสว่นใหญ่ใช้การสอนแบบบรรยาย/อธิบาย

เป็นกิจกรรมหลกั ให้ความสําคญักับการนําเสนอเนื �อหาของครูผู้สอน ใช้แบบทดสอบและคําถาม

เพื"อตรวจสอบความเข้าใจของนกัเรียน ในขณะที"กิจกรรมการสอนที"เน้นบทบาทของผู้ เรียนเช่นการ

สอนโดยการทําโครงงาน การศกึษาค้นคว้าด้วยตวัเองของนกัเรียน การใช้กรณีศกึษาเป็นกิจกรรมที"

ครูเลือกใช้น้อยที"สดุ รูปแบบการสอนข้างต้นสอดคล้องกบัการเลือกใช้ตวัอย่างในการจดัการเรียน

การสอนที"ครูส่วนใหญ่มีเป้าหมาเพื"อกระตุ้นสู่การเชื"อมโยงไปยงัเนื �อหาที"สอนและให้ความสําคญั

ตอ่ความเป็นจริงของตวัอย่าง  ซึ"งผลการศึกษาแสดงให้เห็นถึงรูปแบบการจดัการเรียนการสอนที"

ยงัคงเน้นผู้สอนเป็นสําคญั แตค่รูส่วนใหญ่มีความต้องการให้เกิดการมีส่วนร่วมจากผู้ เรียนเพิ"มขึ �น
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โดยจากการศึกษาพบว่าครูให้ความสําคญัต่อการกระตุ้นให้ผู้ เรียนศึกษาค้นคว้าความรู้ได้ด้วย

ตนเอง และครูมีความเห็นตอ่ทิศทางการสอนว่าผู้ เรียนจะได้รับความรู้เมื"อได้ลงมือทํากิจกรรมที"ครู

จัดให้มีขึ �น และในการออกแบบการนําเสนอเนื �อหา ครูให้ความสําคัญต่อการมีส่วนร่วมของ

นกัเรียนมากที"สดุ ซึ"งจากผลการศึกษาจะพบว่าถึงแม้ครูจะมีแนวคิดการจดัการเรียนรู้ที"มุ่งผู้ เรียน

เป็นสําคญั แต่ในการจดัการเรียนการสอนจริงครูยงัไม่สามารถดําเนินการได้ตามเป้าหมาย ทั �งนี �

เนื"องจากความสําเร็จของการจดัการเรียนรู้ไม่ใช่เกี"ยวเนื"องเฉพาะแนวคิดและความต้องการของ

ผู้สอนเท่านั �น แตจ่ะต้องเกิดจากการออกแบบการสอนที"ต้องมีขั �นตอนที"ชดัเจนและมีความเป็นไป

ได้ และการมีแหล่งการเรียนรู้ที"สามารถสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนได้ (Pan and 

Hawryszkiewycz, 2004: 737-734) 

5. จากการศกึษาปัญหาของครูในการจดัการเรียนการสอนพบว่า ครูส่วนใหญ่เห็นว่าการ

ขาดแหล่งการศึกษาค้นคว้าเพื"อการเตรียมการสอนเป็นปัญหาสําคัญที"สุด รองลงมาคือ 

ความสามารถในการออกแบบการวดัและประเมินผลการเรียน และปัญหาด้านความสามารถใน

การออกแบบกิจกรรมการสอน สภาพปัญหาข้างต้นสอดคล้องกับผลการการสนทนากลุ่มย่อย

ครูผู้สอนและผู้บริหารโรงเรียน ซึ"งพบว่าหลายโรงเรียนมีข้อจํากัดในการจดัครูเข้าสอนในวิชาที"ครู

สําเร็จการศกึษาหรือมีความถนดั และครูใหม่จะมกัจะไม่มีสิทธิในการเลือกวิชาที"ตนเองถนดั ฝ่าย

วิชาการของโรงเรียนแห่งหนึ"งได้ให้ความเห็นไว้ว่า โรงเรียนสามารถจดัครูสอนตรงสาขาวิชาได้ใน

บางวิชาเท่านั �น แตโ่ดยภาพรวมทําได้ลําบากและไม่สามารถทําได้ตลอดไปด้วยเนื"องจากครูมีการ

เข้าออกบอ่ยมาก ครูผู้สอนในโรงเรียนมีการเปลี"ยนแปลงบอ่ย โดยเฉพาะอย่างยิ"งหากเป็นโรงเรียน

ขนาดเล็กที"บางครั �งครูลาออกในระหวา่งภาคเรียนและจําเป็นต้องรับครูใหม่เข้ามาทดแทนทนัที ซึ"ง

ครูใหม่ที"เพิ"งเข้าทํางานสอนยงัขาดทั �งประสบการณ์การสอนและทกัษะความรู้ในวิชาที"รับผิดชอบ 

เนื"องจากต้องสอนในวิชาที"ไม่ตรงกับสาขาวิชาที"สําเร็จการศึกษามา ในขณะเดียวกันโรงเรียนมี

แหล่งข้อมูลสําหรับการศึกษาค้นคว้าสําหรับครูอยู่อย่างจํากัด ซึ"งสภาพดงักล่าวต่างจากครูที"มี

ประสบการณ์สอนหลายปีที"มีความมั"นใจในการสอนในวิชาที"หลากหลายมากขึ �นถึงแม้ว่าจะไม่มี

วุฒิการศึกษาในสาขาวิชาดงักล่าวก็ตาม ซึ"งสอดคล้องกับผลการศึกษาของนิเลาะ แวอุเซ็ง และ

คณะ (2550:198-199) ที"ระบุว่า ครูผู้ สอนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามยังขาดความรู้
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ความเข้าใจไม่ว่าจะเป็นเรื"องปัญหาการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและผู้ เรียนได้ใช้แหล่งการ

เรียนรู้นอกโรงเรียน การสนับสนุนให้ครูทําวิจัยเพื"อแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนและการนํา

ผลการวิจยัมาใช้เพื"อพฒันาการสอน และผลการศกึษาของชุมศกัดิc อินทร์รักษ์ และคณะ (2553: 

1025) ที"ระบุว่า ปัญหาและความต้องการในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนในด้านการ

จดัการเรียนการสอนคือ ปัญหาและความต้องการในการพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษาที"สําคญั 

ได้แก่ ความมั"นคงในอาชีพครู ความสามารถด้านการจดัการเรียนการสอนของครู การขาดแคลน

อตัรากําลงัครู ทั �งนี �ปัญหาการขาดแหล่งศกึษาค้นคว้าสําหรับครูส่งผลตอ่คณุภาพการสอนของครู

และมีผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของนักเรียนด้วยเช่นกัน ดังผลการศึกษาของเกษตรชัย และหีม 

(2550: 444) ที"ระบวุ่าคณุภาพการสอนของครูมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัผลสมัฤทธิcทางการเรียน

และสามารถพยากรณ์ผลสมัฤทธิcทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามได้ 

โดยครูมีบทบาทสําคญัในการดําเนินการเรียนการสอน การสอนที"ดีมีคุณภาพจะทําให้ผู้ เรียนมี

ผลสมัฤทธิcทางการเรียนสงู พฤติกรรมของครูผู้สอนจึงเป็นตวักําหนดผลสมัฤทธิcทางการเรียนได้ดี 

ใกล้เคียงกบัการศกึษาของชิดชนก เชิงเชาว์ และคณะ (2541: 150) ที"ระบวุ่า องค์ประกอบด้านการ

จดัการเรียนการสอนของครูส่งผลกระทบตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนจําเป็นต้อง

สนบัสนนุหรือให้ความสะดวกเพื"อให้งานวิชาการมีประสิทธิภาพมากขึ �น 

6. การศึกษาความต้องการและความเป็นไปได้ในการจดัการเรียนการสอนของครู พบว่า 

ครูส่วนใหญ่มีความต้องการให้ครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างให้กับนักเรียน รองลงมาคือ ความ

ต้องการให้ครูได้รับการพฒันาทางด้านทกัษะการสื"อสาร และความต้องการให้มีสิ"งอํานวยความ

สะดวกในการสืบค้นข้อมลูเพื"อการเตรียมการสอน ขณะเดียวกนัผลการศกึษาความเป็นไปได้พบว่า 

ครูส่วนใหญ่มีความเห็นว่าการปฏิบตัิตนของครูเพื"อเป็นแบบอย่างให้กับนักเรียนมีโอกาสความ

เป็นไปได้สูงสุด รองลงมาคือด้านการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน ทั �งนี �จากการ

สมัภาษณ์ครูผู้สอนพบวา่ การเป็นแบบอย่างของครูมีความสําคญัตอ่การปฏิบตัิตนอย่างเหมาะสม

ของนกัเรียน ครูที"นกัเรียนชื"นชมจะมีส่วนช่วยให้การจดัการเรียนการสอนในชั �นเรียนง่ายขึ �นด้วย

เช่นกัน ดงันั �นครูจึงมีความต้องการให้ตนเองสามารถเป็นแบบอย่างที"ดีให้กับนักเรียนได้ ซึ"งผล

การศกึษาดงักลา่วสอดคล้องกบัผลการศกึษาของเกษตรชยั และหีม (2550: 443) ที"ระบวุ่า เจตคติ
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ต่อการเรียนและเจตคติต่อครูมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธิcทางการเรียนและสามารถ

พยากรณ์ผลสัมฤทธิcทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามได้ และผล

การศึกษาของ Klausmeir (1961 อ้างถึงใน ชิดชนก เชิงเชาว์ และคณะ, 2541: 153) ที"ระบุว่า 

องค์ประกอบด้านคุณลักษณะของผู้ เรียนเป็นสิ"งที"สําคญัที"สุดในการอธิบายผลสัมฤทธิcทางการ

เรียน ในขณะที"คุณลักษณะของครูผู้ สอนและพฤติกรรมระหว่างผู้ เรียนกับผู้ สอนมีความสําคัญ

รองลงมา  

7. ผลการศึกษาความต้องการต่อระบบอีเลิร์นนิ"งเพื"อการจัดการเรียนการสอนของครู

พบว่า ความต้องการการนําระบบอีเลิร์นนิ"งมาใช้ในการจดัการเรียนการสอนของครูอยู่ในระดบั

มาก แต่ในขณะเดียวกันความพร้อมในการนําระบบไปใช้อยู่ในระดบัปานกลาง โดยครูส่วนใหญ่

ต้องการให้ระบบอีเลิร์นนิ"งช่วยเตรียมการจดัการเรียนการสอนสงูสดุ ช่วยพฒันาทกัษะการสื"อสาร

ของครู และเป็นแหล่งสืบค้น ผลการศึกษานี �สะท้อนความต้องการแหล่งศึกษาข้อมูลเพื"อการ

จดัการเรียนรู้ของครู สอดคล้องกับการศึกษาของจารุวจัน์ สองเมือง (2551: 82) ที"ระบวุ่า สาเหตุ

จากการขาดงบประมาณสนบัสนนุและขาดความสามารถในการผลิตสื"อ ก่อให้เกิดปัญหาในการ

เตรียมสื"อการสอนและการเลือกใช้สื"อการสอน ซึ"งการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ

เรียนการสอนในระบบอีเลิร์นนิ"งจะช่วยให้ครูสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้และการจดัเก็บความรู้ที"มี

ประสิทธิภาพขึ �น ขณะเดียวกนัเทคโนโลยีสารสนเทศจะเอื �อให้เกิดการสื"อสารระหว่างครูกบันกัเรียน  

ก่อให้เกิดการแลกเปลี"ยนเรียนรู้ระหวา่งกนัและการกระตุ้นเตือน สร้างความสนใจให้กบันกัเรียน ครู

จะสามารถสื"อสารความรู้ต่างๆ ไปยังนักเรียนในหลากหลายรูปแบบ ทั �งที"เป็นการสื"อสารไปยัง

นกัเรียนทั �งห้อง เป็นกลุ่ม หรือเป็นรายบคุคล สิ"งเหล่านี �ถือเป็นคณุสมบตัิเบื �องต้นของครูที"จะทําให้

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ (UNESCO, 2002: 53-55) นอกจากนี �การจดัการเรียนการสอนในระบบอีเลิร์นนิ"งยงั

มีหลายสว่นที"มีความคล้ายคลงึกบัห้องเรียนปกติที"ครูจะต้องมีความสามารถดําเนินการเพื"อให้เกิด

การแลกเปลี"ยนเรียนรู้ระหว่างครูกับนกัเรียนและระหว่างนักเรียนกับนกัเรียน ดงันั �นครูจึงต้องมี

ทักษะในการใช้เครื"องมือสื"อสารต่างๆ เข้าช่วย เช่น อีเมล หรือโปรแกรมสนทนาในห้องเรียน

ออนไลน์ หรือแม้กระทั"งโทรศพัท์เพื"อการสื"อสารกบันกัเรียน (Headley, 2005) 
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 8. จากการศกึษาสภาพการจดัการเรียนการสอนและความต้องการการใช้ระบบอีเลิร์นนิ"ง 

พบวา่ โรงเรียนมีความต้องการยกระดบัคณุภาพของการจดัการศกึษา และมีความต้องการในการ

นําระบบอีเลิร์นนิ"งมาใช้เพื"อการจดัการเรียนการสอน โดยมีความเห็นว่าระบบอีเลิร์นนิ"งจะสามารถ

ยกระดบัคณุภาพได้ในทกุองค์ประกอบของการจดัการศกึษา ขณะเดียวกนัในปัจจบุนัทกัษะการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศของครูก็เพิ"มขึ �น โดยสังเกตได้จากครูส่วนใหญ่เริ"มที"จะนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพื"อการจดัการเรียนการสอนมากขึ �น แนวโน้มดงักล่าวสอดคล้องกบัความเห็นของ 

Bates (2001: 7) ที"ระบุว่า สังคมปัจจุบนัขับเคลื"อนสู่สังคมแห่งความรู้ อีเลิร์นนิ"งหรือการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื"อสารในการจดัการศึกษาใหม่ๆ ก็เป็นผลผลิตหนึ"งของการเปลี"ยน

ทางสงัคม สง่ผลผู้ เรียนเข้าถึงแหลง่การเรียนรู้และแสวงหาในสิ"งที"ต้องการได้เช่นเดียวกนักบัผู้สอน 

และสอดคล้องกบัรายงานของ Khvilon and  Patru (2002: 13) ที"ระบไุว้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ

เป็นปัจจัยสําคญัที"จะส่งผลให้เกิดการจัดการศึกษาในรูปแบบใหม่ๆ ที"มีประสิทธิภาพ แต่ทั �งนี �

เทคโนโลยีสารสนเทศจะก่อประโยชน์ต่อการศกึษาอย่างแท้จริงก็ตอ่เมื"อครูมีทกัษะและสมรรถนะ

ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  และสอดคล้องกับเป้าหมายของ UNESCO ที"มีเป้าหมายให้ทุก

ประเทศมีสิ"งอํานวยความสะดวกที"จําเป็นในการจัดการศึกษาเพื"อเตรียมเยาวชนสู่การแสดง

บทบาทที"สมบรูณ์ในสงัคมสมยัใหมแ่ละสงัคมแหง่ความรู้ (Khvilon and Patru, 2002: 8) นอกจาก

ปัจจยัความเปลี"ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศที"กระตุ้นให้โรงเรียนมีความต้องการนําระบบ 

อีเลิร์นนิ"งไปใช้แล้ว กระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการที"เป็นหัวใจสําคัญของ

ความสําเร็จในการพฒันาผู้ เรียนตามเป้าหมายการจดัการศกึษาของอิสลาม (ซอลีฮะห์ หะยีสะมะ

แอ, 2551: 84-85) ซึ"งกระบวนการดังกล่าวไม่ใช่กระบวนการที"จะสามารถเกิดได้โดยง่าย 

จําเป็นต้องได้รับการออกแบบและนําไปสู่การปฏิบตัิอย่างรอบคอบ (อิบราเฮ็ม ณรงค์รักษาเขต, 

2551: 163) ยังเป็นอีกหนึ"งปัจจัยที"ส่งผลให้มีความต้องการนําระบบอีเลิร์นนิ"งมาใช้ในโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม ทั �งนี �เพราะต้องสื"อการเรียนการสอนในกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ สื"อ

อิเล็กทรอนิกส์ มีบทบาทสําคญัในการทําหน้าที"เป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลที"มีความกว้างขวางและ

ครอบคลมุ (Quemada and Simon, 2003: 150) ระบบอีเลิร์นนิ"งในการจดัการเรียนการสอนจึง

เป็นท้าทายของนักการศึกษาในการนํามาเป็นเครื"องและเป็นโอกาสในการค้นหาอคติที"เป็น
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ข้อจํากดัของนกัเรียนและมุมมองทางวฒันธรรมที"ถูกใช้ขดัขวางในการนําเสนอข้อมลูสารสนเทศ 

(Anderson, 2011:  47) 

 9. จากศกึษาระบบอีเลิร์นนิ"งที"มีประสิทธิภาพสําหรับการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม พบว่า การเตรียมความพร้อมของครู นกัเรียน ความพร้อมทางของห้อง

ปฏิบตัิและการออกแบบกิจกรรมเป็นส่วนสําคัญเพื"อประสิทธิของการจัดการเรียนการสอน ซึ"ง

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Khvilon and Patru (2002: 49-51) ที"ระบุไว้ว่า ครูจะต้องมี

สมรรถนะทางด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื"อสารทั"วไป มีความสามารถในการ

ตดัสินใจเลือกใช้อุปกรณ์เครื"องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื"อสารเพื"อการนําเสนอ

เนื �อหาวิชาที"จะสอน ความสามารถในการจัดการสภาพแวดล้อมในชั �นเรียน ความสามารถใน

ช่วยเหลือนักเรียนในการค้นหา วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศจากอินเตอร์เน็ตและจากแหล่งเรียนรู้

ตา่งๆ ที"กําหนดไว้ในวิชา และขณะการจดัการเรียนที"นกัเรียนทําการเรียนรู้ในห้องเรียนออนไลน์ ครู

ยังคงมีบทบาทสําคญัในการติดตามและเสริมแรงให้กับนักเรียน ซึ"งหมายถึงแม้สื"อจะเข้ามามี

บทบาทเพิ"มขึ �นในการนําเสนอเนื �อหาแตค่รูก็ยงัคงมีความสําคญัตอ่กระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน

เช่นกัน ซึ"งสอดคล้องกับความเห็นของ Bates (2001: 17) ที"ได้แสดงความเห็นไว้ว่า การใช้

เทคโนโลยีจะยงัไม่สามารถเข้ามาแทนที"ครูหรือชั �นเรียนปกติได้ ยงัคงเป็นเพียงการสนบัสนนุการ

จดัการเรียนการสอนในชั �นเรียน ซึ"งสอดคล้องกบัผลการวิจยัที"ได้กําหนดแนวทางในการใช้ระบบให้

อยู่ในลกัษณะใช้เป็นสื"อการเรียนรู้ควบคู่กับการจัดการเรียนรู้ในชั �นเรียนปกติ และครูจําเป็นต้อง

แสดงตนเป็นแบบอย่างทั �งภายในชั �นเรียนและในการใช้ห้องเรียนออนไลน์  ตลอดจนมีทกัษะการ

สื"อสารที"เหมาะสมกับผู้ เรียน และในการจดัการเรียนการสอนจะต้องมีการกระตุ้นและตอบสนอง

การเรียนรู้ของนกัเรียนซึ"งเป็นเงื"อนไขสําคญัที"จะทําให้นกัเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนใน

ห้องเรียนออนไลน์ สอดคล้องกบัการศกึษาของ Frankola (n.d.) ที"ได้ทําการศกึษาสาเหตทีุ"นกัเรียน

ในห้องเรียนออนไลน์หยุดการเรียน ซึ"งพบว่า ครูจะต้องทํามากกว่าการถ่ายทอดความรู้ให้กับ

นกัเรียน แตต้่องบม่เพาะความมั"นใจให้เกิดขึ �นกบัตวัผู้ เรียน เพื"อให้เขามั"นใจในการนําความรู้ไปใช้ 

และสิ"งที"จะช่วยให้ผู้ เรียนเรียนจบอีกประการหนึ"งคือ การให้คําแนะนําและข้อมูลย้อนกลับจาก
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ผู้สอนเป็นรายบคุคล ความสมัพนัธ์ระหว่างครูกบันกัเรียนจะเป็นอีกปัจจยัที"ช่วยให้ผู้ เรียนเรียนจบ 

เชน่การชมเชยจากครูก็เป็นเทคนิคที"จะชว่ยได้ 

10. จากการศกึษาพบว่า รูปแบบที"ครูในระบบอีเลิร์นนิ"งเพื"อการจดัการเรียนการสอนนั �น

เป็นการสอนโดยใช้ควบคู่กับการจัดการเรียนการสอนในชั �นเรียนปกติ ซึ"งจะพบว่าวิธีการสอน

ดงักล่าวส่งผลให้สามารถกระตุ้นการเรียนรู้ การศึกษาค้นคว้าและการทบทวนเนื �อหาของนกัเรียน

ได้เป็นอย่างดี ขณะเดียวกนัยงัช่วยเพิ"มช่องทางการสื"อสารระหว่างครูกับนกัเรียนซึ"งเป็นข้อจํากัด

หนึ"งในชั �นเรียน อนัเนื"องจากปัญหาจํานวนนกัเรียนและความแตกต่างของนกัเรียนในชั �นเรียน ซึ"ง

ผลการศกึษาดงักล่าวนี �สอดคล้องกับผลการศกึษาของ Taradi, Taradi, Radic and Pokrajac 

(2005) ที"ระบุว่า การสอนในชั �นเรียนปกติมีข้อจํากัดคือ ไม่สามารถตอบสนองต่อความแตกต่าง

ระหว่างบคุคลของผู้ เรียนได้และการขาดแหล่งสารสนเทศเพื"อใช้ในการแก้ไขปัญหาทางการเรียน  

ซึ"งการเอาระบบอีเลิร์นนิ"งมาใช้เพื"อการจัดการเรียนการสอนควบคู่กับการสอนในชั �นเรียน ใน

รูปแบบการเรียนการสอนที"ผสมผสานการเรียนบนเว็บและการเรียนในห้องเรียนเข้าด้วยกนั  โดย

การนําเอาข้อดีของการเรียนบนเว็บรวมกบัข้อดีของการเรียนในห้องเรียน ซึ"งเป็นรูปแบบการจดัการ

เรียนการสอนที"เป็นทางเลือกใหม่ที"เหมาะสําหรับการจดัการศึกษาทุกระดบั (Jonassen,1999)  

โดยในการจดัการเนื �อหา ครูสามารถเลือกเนื �อหาที"ง่ายนําเสนอผ่านเว็บไซด์เพื"อให้นกัเรียนเรียนรู้

ได้ด้วยตนเอง ในขณะที"เนื �อหาที"ยากก็สามารถสอนในชั �นเรียนปกติได้  ซึ"งจะทําให้ผู้ เรียนที"มี

ความสามารถต่างกันสามารถประสบผลสําเร็จทางการเรียนได้อย่างเท่าเทียมกัน  (Alvarez, 

2005) และสอดคล้องกบัผลการศกึษาของ Garnham and Kaleta (2002) ที"ระบวุ่า การสอนแบบ

ควบคู่ระหว่างชั �นเรียนปกติกับห้องเรียนออนไลน์ทําให้เกิดการจดัการเรียนการสอนที"ยืดหยุ่นมาก

ขึ �น ทั �งครูและนกัเรียนชื"นชอบตอ่การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบนี � 

 11. ในการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในโรงเรียน พบว่า ความสําเร็จส่วนหนึ"งมากจาก

นโยบายและการให้การสนบัสนุนที"ชดัเจนจากผู้บริหารโรงเรียน การมีกลไกสนบัสนุนการใช้งาน

และการจดัการโครงสร้างพื �นฐานสําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศก็จะเกิดจากการดําเนินการตาม

นโยบายของผู้บริหารเช่นกัน ซึ"งจะเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนคือหวัใจสําคญัของการกําหนดทิศทาง

และการขับเคลื"อนการพฒันาโรงเรียน สอดคล้องกับการศึกษาของจารุวัจน์ สองเมืองและคณะ 
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(2552: 71-72) ที"ระบุว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีส่วนสําคญัต่อการดําเนินการประกันคณุภาพภายใน

ของโรงเรียน การดําเนินการจะมีประสิทธิภาพมากยิ"งขึ �นหากผู้บริหารมีความเข้าใจและกํากับ

ติดตามการทํางาน ในขณะเดียวกนัการมีผู้สนบัสนุนและการให้คําปรึกษาทางด้านเทคนิกจะเป็น

ปัจจัยของความต่อเนื"องในการใช้ระบบ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Arabasz and other 

(2003) ที"ระบุว่า ร้อยละ 70 ของผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเห็นว่า ความต้องการฝ่ายสนบัสนุน

ครูในการจัดการเรียนการสอนในระบบอีเลิร์นนิ"งมีมากกว่าที"สถาบันได้จัดเตรียมไว้ และเป็นที"

ชัดเจนในอนาคตว่า การสนับสนุนครูดงักล่าวจะเป็นปัญหาสําคญัสําหรับความสําเร็จของการ

จดัการเรีนการสอนในระบบอีเลิร์นนิ"ง เช่นเดียวกับระบบเว็บที"โรงเรียนจะต้องให้ความสําคญัใน

การเลือกใช้ให้สอดคล้องกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในระบบอีเลิร์นนิ"งที"จะต้องจัด

สภาพแวดล้อมในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน นําเสนอเนื �อหาและการมีปฏิสมัพนัธ์กบั

นกัเรียน ซึ"งระบบเว็บที"เหมาะสม เชน่ Moodle และ Blackboard เป็นต้น (Anderson, 2011:  54) 

 

ข้อเสนอแนะ 

  ข้อเสนอแนะจากการวิจยัแบง่ออกเป็น 2 ประเด็น คือ ข้อเสนอแนะเพื"อนําผลการวิจยัไป

ใช้ และข้อเสนอสําหรับการวิจยัครั �งตอ่ไป ซึ"งมีรายละเอียด ดงันี � 

1. ข้อเสนอแนะเพื�อนําผลการวิจัยไปใช้ 

 1.1 จากการศึกษาพบว่า ความพร้อมของโรงเรียนโดยเฉพาะอย่างยิ"งในด้านที"เกี"ยวข้อง

กบัห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์และการเชื"อมตอ่เข้าสู่ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ทเป็นปัจจยัหนึ"งที"มี

ส่วนสําคญัในการกระตุ้นให้ครูมีความต้องการในการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในการจดัการเรียน

การสอน ด้วยเหตุนี �โรงเรียนจึงควรกําหนดแผนพัฒนาห้องปฏิบัติและการเชื"อมต่อเข้าสู่ระบบ

อินเตอร์เน็ทที"มีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการกําหนดเป้าหมายการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนให้มีความชดัเจน  

 1.2 ผลจากการศกึษาพบว่า การทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์และการสืบค้นข้อมลูในระบบ

อินเตอร์เน็ทของครูและนกัเรียนเป็นกระบวนการในการสร้างความพร้อมเพื"อการนําระบบอีเลิร์นนิ"ง
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ไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน ด้วยเหตนีุ �โรงเรียนจึงควรมีการพฒันาครูและนกัเรียนทางด้าน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื"อการศกึษา ซึ"งเป็นบนัไดขั �นต้นสู่การนําระบบอีเลิร์นนิ"งมาใช้ในการ

จดัการเรียนการสอน  

 1.3 จากการศกึษาพบว่ากิจกรรมเช่น การสร้างขวญักําลงัใจให้กบัครูที"นําระบบอีเลิร์นนิ"ง

ไปใช้ การเผยแพร่ผลงานการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ ตลอดจนกิจกรรมการแลกเปลี"ยนเรียนรู้ของ

ครูภายในโรงเรียนต่อผลการนําระบบไป จะเป็นกลวิธีที"จะส่งเสริมให้การนําระบบไปใช้มีความ

ยั"งยืนและมีพัฒนาการที"ต่อเนื"อง อันจะส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนตอ่ไป ด้วยเหตนีุ �โรงเรียนจึงควรส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมภายในโรงเรียนเพื"อการกระตุ้นการ

นําระบบไปใช้ และการสง่เสริม สนบัสนนุการครูในการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้เพื"อการจดัการเรียน

การสอนต่อไป ตลอดจนควรสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาโจทย์วิจัยในชั �นเรียนของครูผู้ สอนที"

เกี"ยวข้องกับการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในการจดัการเรียนการ

สอนตอ่ไป 

 

2. ข้อเสนอแนะเพื�อการวิจัยครั3งต่อไป 

 2.1 ในการศกึษาครั �งนี �เป็นการศึกษาแนวทางการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ในการจดัการ

เรียนการสอนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ซึ"งยงัมิได้ทําการศกึษารูปแบบการจดัการเรียน

การสอนเป็นการเฉพาะ ดังนั �นควรทําการศึกษาแนวทางการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบ 

อีเลิร์นนิ"งที"ประยกุต์จากรูปแบบการจดัการเรียนรู้ในอิสลาม เช่น ฮาลาเกาะห์ มาใช้ในการจดัการ

เรียนการสอนผา่นระบบอีเลิร์นนิ"ง 

 2.2 ในการศึกษาครั �งนี �มุ่งนี �การศึกษาในภาพรวมของผลการเรียนการสอนผ่านระบบ 

อีเลิร์นนิ"ง ซึ"งยงัขาดการศกึษาปัจจยัเฉพาะที"เกี"ยวข้องกบัความสําเร็จในการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไป

ใช้ในการจัดการเรียนการสอน ดงันั �นควรมีการศึกษาปัจจัยที"มีผลต่อความสําเร็จในการการนํา

ระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้จากองค์ประกอบตา่งๆ ของระบบ 

 2.3 ในการศกึษาครั �งนี �มุ่งตรวจสอบผลจากการจดัการเรียนการสอนของครูเป็นรายบคุคล 

ยงัมิได้ทําการศึกษากระบวนการพฒันาครูในมิติอื"นๆ ที"จะส่งผลต่อการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ 
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เช่น กระบวนการจัดการความรู้ของครูในโรงเรียน การแลกเปลี"ยนเรียนรู้และการใช้สื"อเรียนรู้

ร่วมกันของครูในโรงเรียนหรือระหว่างโรงเรียน ที"จะมีผลต่อการพัฒนาศักยภาพของครูในการ

จดัการเรียนการสอนโดยใช้ระบบอีเลิร์นนิ"ง และความยั"งยืนของการนําระบบอีเลิร์นนิ"งไปใช้ 

 

 

 

 


