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บทที่ 3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวจิัยครั้งนี้เปนการวิจยัและพัฒนา (Research and Development) มีจุดมุงหมายเพื่อ

พัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเนต็ โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจาย

นวัตกรรมทางการศึกษา หาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และความพึงพอใจ

ของผูเรียนที่มีตอการเรยีนบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเนต็ในการพัฒนาบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตอยางมีระบบชวยผูออกแบบ/ผูสอนไดกําหนดกรอบแนวทางการเรียนการสอน 

อยางรอบคอบ ชัดเจน สามารถตรวจสอบแกไขปรับปรุงไดอยางตรงประเดน็ โดยมีรายละเอียด 

การวจิัยตามขัน้ตอนในการพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ดังนี ้

 1) ขั้นตอนการสํารวจขอมูลเบื้องตนของการวจิัย 

 2) ขั้นตอนการวางแผนการดําเนนิงานวจิัย 

 3) ขั้นตอนการสรางและตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 

 4) ขั้นตอนการประเมินและพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

  

ขั้นตอนการสํารวจขอมลูเบื้องตนของการวิจัย 

 

 ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการวจิัย โดยการสํารวจขอมูลเบื้องตนในการเตรียมการ

เพื่อใหไดขอมูลที่จําเปนในการนํามาใชพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา ซ่ึงมีรายละเอียด

ขอมูลประชากร กลุมตัวอยางและแบบแผนการวิจัยจากการสํารวจเบื้องตน ดังนี ้

1. ประชากร 

 ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครั้งนีค้ือ นกัศึกษาระดับปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานีและ

มหาวิทยาลัยทักษณิ วิทยาเขตสงขลา จํานวน 67 คน  

2. กลุมตัวอยาง 

 การหากลุมตวัอยางที่ใชในการวจิัยครั้งนี้ มีรายละเอียดดังนี้  

 2.1 การทดสอบกลุมตวัอยางที่ใชในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจดัการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา คือ 
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นักศกึษาระดับปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ชัน้ปที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ป

การศึกษา 2554 มหาวิทยาลัยทกัษิณ วิทยาเขตสงขลา จํานวน 42 คน คัดเลือกกลุมตัวอยาง 

แบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยนกัศึกษามีคณุสมบัติไมเคยเรียนเรื่องการแพรกระจาย

นวัตกรรมทางการศึกษามากอน สามารถใชคอมพวิเตอรและระบบเครือขายอินเทอรเน็ตได

คลองแคลว และเคยทํางานเกี่ยวกับการเรียนการสอนหรือการทํางานในสถานศึกษามากอน  

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้

 2.1.1 การหาประสิทธิภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเนต็ดวยการทดสอบ

กลุมตัวอยางแบบหนึ่งตอหนึ่ง จํานวน 3 คน ไดคดัเลือกกลุมตัวอยางผูที่ผานคณุสมบัติครบถวน 

 2.1.2 การหาประสิทธิภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเนต็ดวยการทดสอบ

กลุมตัวอยางแบบกลุมยอย จํานวน 9 คน ไดคดัเลือกกลุมตวัอยางผูท่ีผานคุณสมบัตคิรบถวน 

 2.1.3 การหาประสิทธิภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเนต็ดวยการทดสอบ

กลุมตัวอยางแบบภาคสนาม จํานวน 30 คน ไดคัดเลือกกลุมตัวอยางผูท่ีผานคณุสมบัติครบถวน 

 2.2 การหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบนเครือขายอินเทอรเนต็ดวยบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจดัการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา คือ 

นักศกึษาระดับปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ชัน้ปที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ป

การศึกษา 2554 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี จํานวน 10 คน คดัเลือกกลุมตัวอยาง

แบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยนกัศึกษามีคณุสมบัติ ไมเคยเรียนเรื่องการแพรกระจาย

นวัตกรรมทางการศึกษามากอนสามารถใชคอมพวิเตอรและระบบเครือขายอินเทอรเนต็ 

ไดคลองแคลว และเคยทํางานเกี่ยวกับการเรียนการสอนหรอืการทํางานในสถานศึกษามากอน  

3. แบบแผนการวิจัย 

 การวจิัยครั้งนี้ผูวิจยัไดใชแบบแผนการวิจัยแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

กับกลุมเดียว (One group pretest-posttest design) ซึ่งมีลักษณะเดียวกับรูปแบบในตาราง 1  

(สิน พันธุพินิจ, 2547: 54) ดังนี ้

   

ตาราง 1 แสดงแบบแผนการวิจัยแบบทดสอบกอนและหลงักับกลุมเดียว 

 

Pretest Treatment Posttest 

O1 X O2 

 

                     เมื่อ  O1   หมายถึง   การทดสอบกอนการเรยีน 
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                                                                      X   หมายถึง   การเรียนดวยบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

          โดยกระบวนการจัดการความรู  

           เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศกึษา 

                                                                     O2   หมายถึง   การทดสอบหลังการเรียน 

4. ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 

 4.1 ตัวแปรตน (Independent variable)  

 วิธีการเรียนดวยบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่พฒันา  

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา 

 4.2 ตัวแปรตาม (Dependent variable) 

 4.2.1 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนนักศกึษาระดับปริญญาโทที่เรียนจากบทเรียน 

บนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรม 

ทางการศึกษา 

 4.2.2 ความพึงพอใจของผูเรียนเกี่ยวกับการเรียนจากบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจดัการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา 

 

ขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงานวิจัย 

 
 การศึกษาวจิัยครั้งนี้ มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษาการพัฒนาบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจดัการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา  

ซึ่งผูวิจัยใชการทดลองกับนักศกึษาระดับปรญิญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยแีละสื่อสารการศกึษา  

โดยทําการศึกษาเกี่ยวกับผลสัมฤทธิท์างการเรียนและความพึงพอใจของผูเรียนที่เกี่ยวกับบทเรียน

บนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู มีรายละเอียดในการวางแผน 

การดําเนนิงานวจิัย ดังนี ้

1. การวิเคราะหภาระงานของผูเรียน 

 บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่พัฒนาขึ้นในการวิจัยครัง้นี้ เปนส่ือในการเรียนรู 

เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศกึษา ประกอบการเรียนการสอนของอาจารยผูสอน  

โดยเนื้อหาบทเรียนเปนดานการใชสถานการณปญหาประยุกตกับเนื้อหาการแพรกระจายนวัตกรรม

ทางการศึกษา ดานทักษะการแสวงหาความรู การแลกเปลี่ยนความรู และการจดัเก็บความรู ซ่ึงผูวิจยั

ไดใหผูเรียนปฏิบัตใินภาระงานสถานการณปญหา การเรียนรูจากบริบทกจิกรรมนกัเรียนรู ผูสอนจะ

มีความสําคัญในการผกูโยงใหเกิดสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอนักเรียนรู เพื่อใหเกดิการปฏิสัมพันธ รวมมือ
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กันสรางสรรคความรูทีม่ีประสิทธิภาพ ดังนัน้ ไดแบงเนื้อหาในการเรียนรู คือวิเคราะหเนื้อหาเปน

ขั้นตอนในลักษณะการเชื่อมโยงแบบความสัมพันธ/เครือขาย (ใจทพิย ณ สงขลา, 2547: 47-60)  

2. การวิเคราะหผูเรียน 

 ผูเรียนในระดับมหาวิทยาลัยมคีุณลักษณะที่สอดคลองกับการเรียนการสอน 

บนเครือขายอินเทอรเน็ต ดังนั้นควรตรวจสอบคุณสมบัติทัว่ไปของผูเรียนในการเขาศกึษา  

ตามกําหนดของมหาวิทยาลัย และหลักสูตร จะตองมีการสาํรวจและเตรียมปรับความพรอมของ

ผูเรียนในดานความรูเบ้ืองตนในการใชเทคโนโลยีผูเรียนจะตองไดรับการลงทะเบียนเขาเปนผูเรียน

หรือเปนสมาชิกของมหาวิทยาลัยเพื่อความสะดวกในการบนัทึกและติดตามขอมูล และเพื่อใหมี 

การจัดหลักสูตรและรายวิชาใหตรงตามเปาหมายการเรียนสําหรับผูเรียนที่ทํางานโดยมกักําหนดให

เวลาของกิจกรรมการเรียนและการประเมินผลในรายวิชาเปนแบบยืดหยุนกับผูเรียน และสนับสนุน

ผูเรียนทั้งในดานเทคนิคปญหาทัว่ไปและดานวิชาการในระหวางทําการศกึษา (ใจทิพย ณ สงขลา, 

2550: 32) เมื่อนําคุณลักษณะดังกลาวของผูเรียนมาวิเคราะหรวมกับสภาพการณจริง จึงพอสรุป 

ไดวา ผูใชบทเรยีนบนเครือขายอินเทอรเน็ต คือนักศกึษาระดับปริญญาโท คณะศกึษาศาสตร  

ผูวิจัยจึงออกแบบบทเรียนใหตอบสนองความตองการและความสามารถของผูเรียนทั้งรูปแบบของ

การเรียนรูและความสามารถทางคอมพิวเตอร เพราะผูเรียนเปนผูท่ีทํางาน ซ่ึงตองมีเวลาในการให

ความยืดหยุนกับผูเรียน โดยออกแบบกิจกรรมสถานการณปญหาใหผูเรียนมกีารคดิวิเคราะหและ

สังเคราะหความรูใหมีความสอดคลองกับผูเรียนในการเรียนรู ซึ่งสามารถเลือกสถานการณปญหา

ไดตามความตองการของตนเอง และความสะดวกในการใชบทเรียน  

3. การตั้งเปาหมายการเรียน 

 เปาหมายการเรียน คือ จุดประสงคทั่วไปหลังจากการเรียนบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจดัการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา  

จบแลว ผูเรียนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการเบื้องตนการแพรกระจายนวตักรรม 

ทางการศึกษา กระบวนการตัดสินใจนวัตกรรมทางการศกึษา ลักษณะในการตัดสินใจนวัตกรรม

ทางการศึกษา ผูใชนวตักรรมและระดับผูใชนวตักรรมทางการศึกษา 

 3.1 การกําหนดวตัถุประสงคเชิงพฤติกรรม  

 การกําหนดวตัถุประสงคตามแผนภูมิ ซึ่งมีการแบงเปนสถานการณปญหา  

เพื่อใชวัดผลหลังจากที่ผูเรียนไดศกึษาและตอบคําถามจากสถานการณนัน้แลว 

 3.2 กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู  

 การวิเคราะหเนื้อหาที่ใชในการพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

ในการวจิัยครั้งนี้เปนเนื้อหาเรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา โดยแยกสวน 
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ที่เกี่ยวของกันออกเปนเรื่องจํานวน 4 เรื่อง ดังรายละเอียด ภาคผนวก ข และรายละเอียดโครงสราง

เนื้อหาบทเรียนบนเครือขายอนิเทอรเน็ต ดังภาพประกอบ 9 

 3.2.1 หลักการเบื้องตนการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา 

         3.2.2 กระบวนการตัดสินใจนวัตกรรมทางการศกึษา 

 3.2.3 ลักษณะในการตดัสินใจนวัตกรรมทางการศึกษา 

 3.2.4 ผูใชนวตักรรมและระดับผูใชนวตักรรมทางการศกึษา 

 
ภาพประกอบ 9 แสดงโครงสรางเนื้อหาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู  

เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศึกษา 

การแพรกระจายนวัตกรรมทางการศกึษา (Diffusion of Innovation) 

หลักการเบื้องตน 

การแพรกระจาย

นวัตกรรมทางการศึกษา 

(Four mnia Elemant in the 

Diffusion of innovation) 
 

- นวัตกรรม (The innovation) 

- ชองทางในการติดตอสื่อสาร   

   (Communication channels) 

- เวลา (Time) 

- ความสัมพันธที่มีของครูในโรงเรียน  

   (Communication channels) 

กระบวนการตัดสินใจ

นวัตกรรมทางการศึกษา 

(The innovation-Decision 

process) 

- ขั้นความรู (Knowledge stage) 

- ขั้นการชักจูงใจ (Persuasion stage) 

- ขั้นการตัดสินใจ (Decision stage) 

- ขั้นการสนับสนุน (Implementation stage) 

ลักษณะในการยอมรับ

นวัตกรรมทางการศึกษา 

(Attributes of innovations 

and their rate of adoption) 

- การไดรับประโยชน (Relative advance) 

- การเขากันได (Compatibility) 

- ความซับซอน (Complexity) 

- การทดลองใชได (Trialability) 

- การสังเกตเห็นได (Observability) 

ผูใชนวัตกรรมและระดับ

ผูใชนวัตกรรม 

ทางการศึกษา  

(Innovativeness and  

adopter categories) 

- นักนวัตกร (Innovators) 

- กลุมผูที่ชอบใชของใหม (Early adopters) 

- กลุมสวนใหญที่ตองการใชตาม (Early majority) 

- กลุมสวนใหญที่เฝาด(ูLate majority) 

- ผูลาหลัง (Laggard) 
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            3.3 การกําหนดกลยุทธการเรียนการสอน 

                    3.3.1 กิจกรรมกอนการเรยีนการสอน ไดแก คําชี้แจงแนะนาํวิธีการเรียนแก

ผูเรียน และนําเสนอวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมใหกับผูเรียน 

                     3.3.2 โครงสรางเนื้อหา ผูวิจัยไดออกแบบโครงสรางเนื้อหา โดยใชโครงสราง      

แบบลําดับขั้น และบนเว็บ ซ่ึงขึ้นอยูกับลักษณะของเนื้อหาในแตละบทวามคีวามเหมาะสมกับ

โครงสรางแบบใด ซึ่งในแตละบทจะมีลักษณะโครงสรางดงัภาพตอไปนี ้

 
ภาพประกอบ 10 แสดงโครงสรางเนื้อหาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

 

                           3.3.2.1 โครงสรางลําดับขัน้ที่ 1 เปนสวนที่อธิบายรายละเอียดของ

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เชน หนาหลัก การเขาสูบทเรียน ขาวลาสุด การจดัการระบบ  

ซึ่งในแตละหัวขอจะมีการเชื่อมโยงไปยังเนื้อหารายละเอียดตามหัวขอที่มกีารเชื่อมโยงไป 

                           3.3.2.2 โครงสรางลําดับขัน้ที่ 2 เปนสวนการศกึษาสถานการณปญหา 

โดยใชกิจกรรมแนวคดิการเรียนรูในการกําหนดประเด็นความรูเพื่อใหผูเรียนทําความเขาใจกับ

สถานการณปญหา ที่เกดิขึน้ ซึ่งนําไปสูการแสวงหาความรูจากขุมทรัพยความรู ซึ่งเปนเนื้อหา

ความรูที่ตองศกึษารวมทั้งแหลงขอมูลเพิ่มเติมที่สามารถเขาถึงความรูภายนอกบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตไดโดยสะดวกเมื่อผูเรียนไดศกึษาขุมทรัพยความรูแลวไดมีการเชื่อมโยงไปยังกิจกรรม 

นักเรยีนรูตอไปในโครงสรางลําดับขั้นที่ 3 

                           3.3.2.3 โครงสรางลําดับขัน้ที่ 3 เปนสวนของกิจกรรมนักเรยีนรู  

ซึ่งผูเรียนจะตองเขารวมกิจกรรมนักเรยีนรูทั้ง 5 กิจกรรม คอื แนวคิดการเรียนรู นกัเรียนรูตั้งคําถาม 

นักเรียนรู  สะทอนคิด นักเรียนรูผังมโนทัศนโครงสรางทางปญญา นักเรยีนรูสรางสรรคตามลําดับ 

ซึ่งในเนื้อหาความรูจะมกีารแยกกิจกรรมการเรียนรูเพื่อจดัเก็บความรูใหเปนหมวดหมูตาม             

ความแตกตางของประเด็นความรูนัน้ใหงายแกการคนหาความรูของนกัศึกษาไดอยางถูกตองงาย

เมนูหลัก 

เนื้อหา 1 โครงสรางลําดับขั้นที่ 2 เนื้อหา 2 เนื้อหา 3 

โครงสรางลําดับขั้นที่ 3 

โครงสรางลําดับขั้นที่ 1 

เนื้อหา 1.1 เนื้อหา 2.1 เนื้อหา 3.1 
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และสะดวกตอการจัดเก็บความรู ซ่ึงในโครงสรางลําดับที่ 3 จะมีกิจกรรมนักเรยีนรูสรางสรรค 

กิจกรรมนี้เปนเทคนคิในการดึงความรูจากผูเรียนแตละคนจากประสบการณตรงผูเรียนจะบอกถึง

ขอดีการนําไปใชและขอจํากดัของความรูนัน้ เพื่อใหผูเรียนคนอื่นไดนําความรูนั้นไปใช 

ไดอยางถูกตอง เหมาะสม 

 3.4 การนําเสนอเนื้อหาและการสื่อสาร  

 การปฏิสัมพันธดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบที่หลากหลายการออนไลน

สามารถขยายขีดความสามารถในการเรยีนการสอนของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใช

กระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศึกษา เนื่องจากชวยเชื่อมโยง

โลกของความเปนจริง ความรู และบคุคลจริง ดวยการนําเสนอและการสื่อสารบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตดวย ขอความ กราฟก อนิเมชั่น เสียง ภาพยนตรและภาพเคลื่อนไหว (ใจทิพย  

ณ สงขลา, 2550: 189) โดยที่ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกบับทเรียน และผูเรียนดวยกันไดดวย 

การรวมกันแลกเปลี่ยนความรูระหวางกัน มกีารไดรับผลยอนกลับในทนัทีขณะที่เรียนในแตละสวน

มีรายละเอียดดังนี ้

                         3.4.1 ขอความ เปนการนําเสนอเนื้อหาและการสื่อสารที่งายในการผลิตและ

ดึงดูดความสนใจมีความยืดหยุนในการเปล่ียนแปลงคดัลอก รวดเร็วในการสงขอมูลบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตและการแสดงผล ในบทเรียนนี้ไดใชในสวนของหัวขอ เมนู เนื้อหา การอธิบายขอความ

และภาพประกอบการนําเสนอ 

                         3.4.2 กราฟก เปนการนําเสนอเนื้อหาและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสูง  

สามารถดึงดูดความสนใจในการรับรูและการระลกึไดของผูเรียน สามารถชวยอธิบายความ 

เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรมอยางชัดเจนขึ้น ไดสรางใหอยูในรูปขอความกราฟกในหัวขอ เมนู

และภาพประกอบการนําเสนอเนื้อหาตางๆ ในบทเรียน 

                         3.4.3 เสียง เปนสื่อที่ชวยทําใหผูเรียนระลึกไดและจําไดอยางคงทน นําไปสู 

การฟอรมกระบวนการคิดในระดับสูง การออกแบบผนวกรวมเสียง ขอความ หรือภาพเขาดวยกนั 

อยางเหมาะสมจะสามารถกระตุนการเรียนรูไดเปนอยางดี ในบทเรียนนี้ไดนําไปใชใน 

การเขาเชื่อมโยงหัวขอ และในหนาเมนกูารนําเสนอเนื้อหาของบทเรียน และภาพเคลื่อนไหว 

                          3.4.4 ภาพเคลื่อนไหว เปนส่ือท่ีใหความรูสึกของความเปนจริง  

ความเกี่ยวของกับปรากฏการที่เปนจริง สามารถสรางปฏิสัมพันธทางการเรียนรูได                    

อยางมีประสิทธิภาพ ในบทเรียนนี้จะใชในการสื่อประสบการณที่เปนจริงหรือการยกตัวอยาง

สถานการณปญหาที่เปนจริงตลอดจนการนําเสนอเนื้อหาในลักษณะการเคลื่อนไหวตางๆ       

เพือ่ใหงายตอการทําความเขาใจในเนื้อหา 
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 3.5 การฝกฝน  

 การฝกฝนเปนสวนของกิจกรรมการเรียนรูระหวางเรยีน ซึง่ก็คือกจิกรรม

นักเรียนรูที่ใหผูเรียนรวมแลกเปลี่ยนความรูใชความรูของตนเองที่ไดศึกษาคนควาจากขุมทรัพย

ความรูและแหลงขอมูลเพิ่มเติมที่มีไวแลว ซึ่งในแตละคนจะรวมทํากจิกรรมโดยการกําหนด

ประเด็นแลวใหผูเรียนนําเสนอแนวคิด ความคดิเห็น หรืออาจเปนการรวมตอบกิจกรรมนกัเรียนรู

ของเพ่ือนคนอื่นผานทาง กระดานเสวนา (Webboard) ซึ่งกําหนดใหผูเรียนคนอื่นเขามาตอบ

ประเด็นคําถามมีเงื่อนไขการใหคะแนนนอกจากผูเรียนจะนําเสนอแนวคิด และแสดงความคดิเห็น

เหลานั้นแลว 

 3.6 การวดัผลการเรียน  

 การประเมินผลระหวางเรียนจากกิจกรรมการเรียนรูนักเรยีนรูในการนําเสนอ

แนวคิด แสดงความคิดเห็น ถามตอบประเดน็ความรู และประเมินผลหลังเรียนจาก 

การทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนชนิดแบบตัวเลือก 

 3.7 แหลงขอมูลเพิ่มเติม   

 แหลงขอมูลเพิ่มเติมเปนแหลงฐานขอมูลบนเครือขายอินเทอรเน็ตในรูปแบบ

สื่อเอกสารออนไลน ดังนี้ วิทยานิพนธ วารสาร หนังสือ บทความทางวิชาการ บล็อกความรู  

คลิปวิดีโอเทคนคิการเรียนการสอนที่หลากหลาย 

 

ขั้นตอนการสรางและตรวจสอบเครื่องมอืในการวิจัย 

 

 การสรางเครื่องมือการวิจัย ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการและขั้นตอนการสรางไวดังนี ้

1. การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องการแพรกระจายนวตักรรม 

ทางการศึกษา เปนขอสอบแบบปรนัย จํานวน 20 ขอ ซ่ึงผูวิจัยดําเนินการสรางแบบทดสอบ          

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามขัน้ตอนดังตอไปนี ้

 1.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ 

 การศึกษาเอกสารที่เกีย่วกับการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

เอกสารที่เกี่ยวของกับการประเมินผลการเรียน และศึกษาเนื้อหาเรือ่งการแพรกระจายนวัตกรรม 

ทางการศึกษา 

 1.2 กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและวิเคราะหเนื้อหา  
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 สรางตารางวิเคราะหเนื้อหาและเขียนวัตถุประสงคการเรียนรูที่ตองการวัด 

เพื่อใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางเนื้อหาและจดุประสงคการเรียนรู หลังจากนัน้นําเสนออาจารย 

ทีป่รึกษาเพื่อหาขอบกพรองและทําการแกไขกอนนํามาสรางเปนแบบทดสอบตอไป 

 1.3 สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 การสรางแบบทดสอบทางการเรียนจากเรื่องการแพรกระจายนวัตกรรม 

ทางการศึกษาใหสอดคลองกับตารางวิเคราะหเนื้อหาและวตัถุประสงคที่ตองการวัดซึ่งเขียน 

ตามวัตถุประสงคการเรียนรูและนํามาคดัเลือกสําหรับใชในการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  

จํานวน 20 ขอ 

 1.4 แบบทดสอบเสนอผูเชี่ยวชาญ 

 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนําไปใหผูเช่ียวชาญดานเนื้อหา 3 คน 

และดานเทคโนโลยกีารศกึษา 2 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)  

ความสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู และความเหมาะสมของตัวเลือกตัวลวง ใชการหาคา 

IOC (Index of item-Objective congruence-Objective congruence) ของแบบทดสอบปรนัย  

โดยการหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามแตละขอกับวัตถุประสงคกําหนดหลักเกณฑ 

การใหคะแนน (พิสณุ ฟองศรี, 2552: 155) 

                      1   เมื่อแนใจวา   ขอคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรูที่ระบุไว 

                      0   เมื่อแนใจวา   ขอคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรูที่ระบุไว 

                                  -1   เมื่อแนใจวา   ขอคําถามไมสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรูทีร่ะบุไว 

 1.5 ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา 

 ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญแตละทานนําไปหาคาดัชนคีวามสอดคลอง

ระหวางขอสอบกับวตัถุประสงคการเรียนรู โดยคดัเลือกขอคําถามที่ใชในการสรางแบบทดสอบวดั

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่ผูเช่ียวชาญไดพิจารณาแลวเห็นวามีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

จุดประสงคการเรียนรูมากกวา หรือเทากับ 0.50 ขึ้นไป (พสิณุ ฟองศร,ี 2552: 155) ถาไมได 

ตามเกณฑตองนําขอคําถามไปปรับปรุงแกไขตามคําแนะนาํของผูเชี่ยวชาญ โดยผูวิจัยไดคัดเลือก 

ขอคําถามที่คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจดุประสงคการเรียนรูที่มคีาตั้งแต 0.80-

1.00 ไปใชสรางเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 1.6 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิที่คัดเลือกแลวและผานเกณฑนาํไปทดสอบใชกับ

กลุมตัวอยางที่เคยเรียนเรื่องการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศึกษามาแลวและไมใชกลุมเปาหมาย 
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ที่ใชในการวิจัย นั่นคือ นกัศกึษาปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ชั้นปที่ 2 

มหาวิทยาลัยทักษณิ วิทยาเขต สงขลา จํานวน 30 คน โดยขอท่ีตอบถูกให 1 คะแนน และขอที่ตอบ

ผิดหรือไมตอบให 0 คะแนน แลวนําผลมาคํานวณ วิเคราะหหาคาความยาก (Difficulty) และ 

คาอํานาจจําแนก (Discrimination) ของคําถามแตละขอ 

 1.7 คัดเลือกแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนําไปคดัเลือกแบบทดสอบที่มีคา

ความยากระหวาง .20 ถึง .80 และมีอํานาจจําแนก .20 ถึง 1.00 และตองคํานึงถึงความครอบคลุมของ

เนื้อหาวัตถุประสงคการเรยีนรูที่ตองการวดัดวย จํานวน 20 ขอ แลวนํามาหาคาความเชื่อมั่น 

(Reliability) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยวิธีการใชสูตรของ Kuder & 

Richardson (KR-20) (พิสณุ ฟองศรี, 2552: 165-171)  

 1.8 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจัดทําแบบทดสอบกอนและหลังเรียน 

 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ผานการคัดเลือกและหาคุณภาพ 

ทุกขั้นตอนนํามาจดัทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทั้งกอนเรยีนและหลังเรียนฉบับ

สมบูรณ ซึง่เปนขอคําถามชุดเดียวกัน อยางละ 20 ขอ โดยมีการจดัเรียงสลับขอคําถามและคําตอบ

ใหม แลวนําไปทดลองกับกลุมตัวอยางตอไป 
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ภาพประกอบ 11 แสดงขั้นตอนการพัฒนาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

ไมผาน 

ผาน 

อาจารยที่ปรึกษา

แนะนําเบื้องตน 

การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

โดยการศึกษาเนื้อหาและเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบ 

วิเคราะหเนื้อหาและเขียนวัตถุประสงคที่ตองการวัด 

สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิด 5 ตัวเลือก 

 

สรางแบบประเมินความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับขอคําถาม 

เพื่อหาคาความตรงเชิงเนื้อหา 

นําไปทดสอบกับกลุมตัวอยางที่เคยเรียน จํานวน 30 คน 

เพื่อหาคาความยาก (p) และคาอํานาจจาํแนก (r) 

คัดเลือกแบบทดสอบที่ผานเกณฑ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศึกษา 

 

ปรับปรุงแกไข 

ผูเชี่ยวชาญ

ตรวจสอบ ไมผาน 

ผาน 

ปรับปรุงแกไข 

นําไปทดสอบกับกลุมตัวอยางที่เคยเรียน จํานวน 30 คน เพื่อหาคาความเชื่อมั่น 

คัดเลือกแบบทดสอบที่ผานเกณฑ 
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2. การสรางแบบประเมินคุณภาพบทเรียนบนเครอืขายอินเทอรเน็ต 

  การดําเนนิการสรางแบบประเมินคณุภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา ผูวิจัยไดสรางขึ้น 

มีขั้นตอนดังนี ้

  2.1 การศึกษาเอกสารเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บใน

ระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส หลักการออกแบบและการสรางเว็บเพ่ือการเรียนการสอนเพ่ือศึกษา

เนื้อหาการประเมินคุณภาพสื่อการสอนและการใชสื่อการสอนนํามาใชในแบบประเมินคุณภาพสื่อ

ของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

  2.2 กําหนดคุณลักษณะในดานตางๆ ของส่ือท่ีตองการประเมินแตละดานของคุณภาพ

เครื่องมือบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตและการใชบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

  2.3 สรางขอคําถามในการประเมนิคุณภาพบทเรียนบนเครอืขายอินเทอรเน็ต 

  2.4 ใหอาจารยที่ปรกึษาตรวจสอบ แนะนําขอเสนอแนะเบือ้งตนพรอมแกไขปรับปรุง 

ตามขอเสนอแนะ 

  2.5 นําแบบประเมินคณุภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตโดยใชแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating scale) มีระดับการประเมิน 5 ระดับ ในการประเมินคณุภาพบทเรียน 

บนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชระดับความสําคญัดังนี ้

 คุณภาพดีมาก  ให 5 คะแนน 

 คุณภาพด ี   ให 4 คะแนน 

 คุณภาพปานกลาง  ให 3 คะแนน 

 คุณภาพพอใช  ให 2 คะแนน 

 คุณภาพควรปรับปรุง ให 1 คะแนน 

 โดยเกณฑการยอมรับคุณภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา จะพิจารณา 

จากคาเฉลี่ยของคําถามแตละขอ หากขอใดไดคาเฉลี่ย “ดี ถึง ดีมาก” จึงยอมรับ นอกจากนั้น คาเฉลี่ย

รวมจะตองไมต่ํากวาเกณฑ “ด”ี ซึ่งกําหนดคาเฉลี่ยดังนี้ (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2533: 138) 

                              คะแนน 1.00 – 1.49   หมายถึง คุณภาพควรปรบัปรุงอยางยิง่ 

                              คะแนน 1.50 – 2.49   หมายถึง คุณภาพควรปรบัปรุง 

                              คะแนน 2.50 – 3.49   หมายถึง คุณภาพอยูในระดับปานกลาง 

                              คะแนน 3.50 – 4.49   หมายถึง คุณภาพอยูในระดับด ี

                              คะแนน 4.50 – 5.00   หมายถึง คุณภาพอยูในระดับดีมาก 
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 2.6 นําแบบประเมินที่สรางเสร็จแลวใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศกึษา 

และดานนวัตกรรมการออกแบบและสรางสรรคสื่อ จํานวน 3 คน ตรวจสอบ 

 2.7 เมื่อไดขอคําถามท้ังหมดแลวจึงนําไปสรางแบบประเมินฉบับจริงและนําไป 

ใชจริงขั้นตอนการสรางแบบประเมินคุณภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการ

จัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา ดังภาพประกอบ 12 ดังนี้ 

 
ภาพประกอบ 12 แสดงขั้นตอนการสรางแบบประเมินคุณภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา 

3. การสรางแบบสอบถามวดัความพงึพอใจของผูเรียน 

 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียน ตอการเรียนรูจากบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจดัการความรู เปนแบบมาตราสวนประเมินคาระดับของลิเคิรท 

(Likert rating scale) มีขั้นตอนการสราง ดังนี ้

 3.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบวัดความพึงพอใจ การออกแบบการเรียน 

ไมผาน 

ผาน 

อาจารยที่ปรึกษาให

ขอเสนอแนะ 

ศึกษาเนื้อหาและเอกสารเกี่ยวกับการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บในระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

 

กําหนดคุณลักษณะของขอคําถามในการประเมินคุณภาพบทเรียน 

 

สรางขอคําถามในการประเมิน โดยใชแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

 

แบบประเมินคุณภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู

เรื่อง การแพรกระจายนวัตกรรมทางการศึกษา 

ปรับปรุงแกไข 

ผูเชี่ยวชาญ

ตรวจสอบ ไมผาน 
ปรับปรุงแกไข 

ผาน 

คัดเลือกขอคําถามในการประเมินคุณภาพบทเรียน 
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การสอนบนเว็บในระบบการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา        

การสรางและพัฒนาเครื่องมือวิจัย 

 3.2 ตั้งจุดมุงหมายของการศกึษาวาตองการทราบในเรื่องใด ไดแก ดานการใชงาน  

ดานเนื้อหา ดานภาพการใชภาษา ดานการออกแบบจอภาพ และดานการจัดการในบทเรียน 

บนเครือขายอินเทอรเน็ต 

 3.3 สรางแบบทดสอบวัดความพึงพอใจโดยใชเนื้อหาครอบคลุมลักษณะที่สําคัญ 

ของส่ิงที่ดองการศึกษา ลักษณะแบบทดสอบความพึงพอใจที่ดีหรือไมดี เปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคิรท (Likert rating scale) (สิน พันธุพินจิ, 2553: 152-155) 

ประกอบดวย 

                      ความรูสึกพึงพอใจมากที่สุด    เทากับ   5   คะแนน 

                      ความรูสึกพึงพอใจมาก            เทากับ   4   คะแนน 

                      ความรูสึกพึงพอใจปานกลาง   เทากับ   3   คะแนน 

                      ความรูสึกพึงพอใจนอย            เทากับ   2   คะแนน 

                      ความรูสึกพึงพอใจนอยที่สุด    เทากับ   1   คะแนน 

 3.4 การหาคาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาดวยการนําแบบประเมินไปใหผูเชี่ยวชาญ 

ดานเทคโนโลยีการศกึษา จํานวน 3 คน ตรวจสอบความเท่ียงตรงในการใชภาษาแตละขอคําถาม

แลวนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมตามขอเสนอแนะกอนนําแบบสอบถามมาหาคาเฉลี่ย

และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 3.5 การหาคาความเช่ือม่ัน นําแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศกึษาที่มตีอ

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจาย

นวัตกรรมทางการศึกษา โดยนําไปทดลองกับนกัศึกษาปรญิญาโท ชั้นปที่ 2 จํานวน 30 คน 

ดวยการหาคาความเช่ือม่ัน โดยใชสูตรการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

 3.6 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนที่มตีอบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา ใชเกณฑคาเฉลี่ย 

ของคะแนนจากแบบประเมินความพึงพอใจ ดังนี ้

  คาเฉลี่ย 4.51-5.00 แปลความวา ความรูสึกพึงพอใจมากที่สุด 

  คาเฉลี่ย 3.51-4.49 แปลความวา ความรูสึกพึงพอใจมาก 

  คาเฉลี่ย 2.51-3.49 แปลความวา ความรูสึกพึงพอใจปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.51-2.49 แปลความวา ความรูสึกพึงพอใจนอย 

  คาเฉลี่ย 1.00-1.49 แปลความวา ความรูสึกพึงพอใจนอยที่สุด 
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 3.7 เมื่อไดขอคําถามท้ังหมดแลวจึงนํามาสรางแบบประเมนิฉบับจริงและนําไปใชจริง 

 
ภาพประกอบ 13 แสดงการสรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจดัการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา 

4. การออกแบบและสรางบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

 การออกแบบและสรางบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการ 

จัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้

สรางแบบวัดความพึงพอใจใหครอบคลุมลักษณะโดยใชแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแบบวัดความพึงพอใจ 

ตั้งจุดมุงหมายของการศึกษา 

หาคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

ปรับปรุงแกไข 

 

หาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

หาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจ 

ทดลองกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

อาจารยที่ปรึกษา

ตรวจสอบ 

ไดแบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนในการนําไปใชจริง 

ไมผาน 

 

ปรับปรุงแกไข 

นําคะแนนที่ไดหาคาเฉลี่ยเพื่อแปลความหมายคาเฉลี่ยของกลุม 

ผาน 

 

ไมผาน 

 
ผาน 

 

ผูเชี่ยวชาญ

ตรวจสอบ 
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 4.1 ศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัยที่เกีย่วของกับกระบวนการจัดการความรู  

 4.2 ประมวลขอมูลท้ังหมดที่ไดจากการศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

กับกระบวนการจดัการความรู 

 4.3 การออกแบบและพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการ 

จัดการความรู   

 4.4 นําขอมูลที่ไดเสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา 

ที่จะนํามาใชในบทเรยีนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อความถูกตองตามแนวคิด ทั้งหลักการและ

ทฤษฎีทางเทคโนโลยกีารศกึษา 

 4.5 นําขอมูลทั้งหมดที่ไดมาออกแบบบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตและกิจกรรม 

การเรียนรูซึ่งมีโครงสรางภายในบทเรยีนบนเครือขายอินเทอรเน็ตมีองคประกอบหลัก 5 สวน ดังนี ้

 4.5.1 รูปแบบการเรียนการสอน โดยใชกระบวนการจัดการความรู 

ในการพัฒนาบทเรยีนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยการนําขอมูลที่ไดจากการประมวลขอมูล 

ของการศกึษาเอกสารในบทที่ 2 นํามาใชวิเคราะห และสังเคราะหขอมูลที่ไดเพื่อนําขอมูลที่ไดมา

พิจารณาใชกําหนดองคประกอบ วิธีการ และการจดักจิกรรมในการพัฒนาบทเรยีนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจดัการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา 

 ผลจากการศกึษารูปแบบและกระบวนการจดัการความรูของนักวิชาการ นักการศกึษา 

หนวยงานราชการ หนวยงานหลักในการเผยแพรองคความรู นํามาสังเคราะหเปนขัน้ตอนหรือ

กระบวนการจัดการความรู ดังแสดงในตาราง 2 

 

ตาราง 2 แสดงการสังเคราะหขั้นตอนหรือกระบวนการของการจดัการความรู 

 

ขั้นตอน/กระบวนการจัดการความรู 

สถ
าบ

ันเ
พิ่ม

ผล
ผล

ิต

แห
งช

าต
ิ (2

54
7)

 

กีร
ติ 

ยศ
ยิง่

ยง
 (2

54
9)

 

ภร
าด

ร 
จิน

ดา
วง

ศ 

(2
54

9)
 

รัฐ
กร

ณ
 ค

ิดก
าร

 

(2
55

1)
 

สํา
นัก

งา
น 

ก.
พ.

ร.
 

(2
55

2)
 

การวนิิจฉยัองคกร      

การกําหนดเปาหมายความรู      

การกําหนดวิสัยทัศนการจัดการความรู      

การสื่อสารการจดัการความรู      
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ขั้นตอน/กระบวนการจัดการความรู 

สถ
าบ

ันเ
พิ่ม

ผล
ผล

ิต

แห
งช

าต
ิ (2

54
7)

 

กีร
ติ 

ยศ
ยิง่

ยง
 (2

54
9)

 

ภร
าด

ร 
จิน

ดา
วง

ศ 

(2
54

9)
 

รัฐ
กร

ณ
 ค

ิดก
าร

 

(2
55

1)
 

สํา
นัก

งา
น 

ก.
พ.

ร.
 

(2
55

2)
 

การละลายพฤติกรรมและการ

เปล่ียนแปลง 

     

การแสวงหาความรู      

การแลกเปล่ียนและแบงปนความรู      

การสรางความรู      

การกลั่นกรองและคัดเลือกความรู      

การจัดเก็บความรูและการสืบคนความรู      

การเขาถึงความรู      

การซึมซับความรู      

การประยกุตใชความรู      

การริเริ่มสรางสรรคความรู      

การประเมินผล      

การยกยองชมเชย      

 

 จากตาราง 2 การสังเคราะหขั้นตอนหรือกระบวนการของการจัดการความรู พบวา 

กระบวนการที่พบมากที่สุด คือ การจัดเก็บความรูและการสืบคนความรู การแสวงหาความรู              

การแลกเปล่ียนและแบงปนความรู การกําหนดเปาหมายความรู การกลั่นกรองความรูและ 

คัดเลือกความรู การประยกุตใชความรู และการริเริ่มสรางสรรคความรู ตามลําดับ  

ผลจากการสังเคราะหสามารถนํามากําหนดในการกับกระบวนการจัดการความรูในการพัฒนา

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู ที่เหมาะสมในการนํามา 

จัดการเรียนการสอนผูเรียน ซึ่งสรุปเปนกระบวนการ 5 ขั้นตอน ดังนี ้

 1) การกําหนดประเด็นความรู เปนการกําหนดประเด็นความรูใหผูเรียนทราบวา

จะตองมีการเรียนรูในเรื่องอะไรบาง และสามารถนํามาใชในกิจกรรมการเรียนรูไดอยางไร  

โดยผูเรียนจะตองวิเคราะห ประเด็นความรูออกมา 

 2) การแสวงหาความรู เปนการคนควาหาความรูในเรื่องที่ตองศึกษาเรียนรูตางๆ  
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ที่กําหนดเปนเนื้อหาในขุมทรัพยความรู และมีแหลงขอมูลเพิ่มเติมใหผูเรียนไดศกึษาขอมูลเพิ่มเติม

ไดจากภายนอกบทเรียน ซึ่งจะมกีารเชื่อมโยง (Link) เชื่อมโยงกับขอมูลท่ีเกี่ยวของใหเห็น 

อยางชัดเจน 

   3) การแลกเปล่ียนความรู เปนการแลกเปลี่ยนความรูกับสมาชิกในกลุมและผูเรียน 

คนอื่น ครูผูสอนและผูเช่ียวชาญบทเรียนไดอยางงายดายดวยการสนทนา พดูคุย (chat) รวมทั้ง

สามารถใชการเสวนา (Webboard) ซึ่งเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรู นักเรยีนรูตั้งคําถาม 

เพื่อการดักจับความรูที่ผูเรียนไดแสวงหาความรูจากเนื้อหาความรูทีก่ําหนดให 

   4) การจัดเก็บความรู เปนการนําความรูที่ไดจากการใชกจิกรรมขุมทรัพยความรู  

การแลกเปล่ียนความรูกับผูอื่นนํามาจดัเก็บความรูโดยผานกิจกรรมการเรียนรู นักเรยีนรูสะทอนคดิ  

และนักเรียนรูผังมโนทัศนโครงสรางทางปญญา 

   5) การสรางสรรคความรู เปนวิธกีารเลาเรื่องราวออกมานี้ทาํใหเกิดการดึงความรู 

ที่ฝงลึกอยูเปนความรูประเภท Tacit knowledge แปลงเปนความรู Explicit knowledge เพื่ออภิปราย

ความรูนัน้ใหผูเรียนคนอืน่ไดศกึษาเรียนรู ทําความเขาใจและสามารถนําไปดัดแปลงใชกับ

สถานศึกษาของตนเองไดอยางดี และสะดวก 

 4.5.2 กิจกรรมการเรียนรูบทเรยีนบนเครือขายอินเทอรเน็ต กิจกรรมการเรียนรู 

ของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เพื่อพัฒนาทกัษะ และความรูความเขาใจ ซ่ึงใหสอดคลองกับ

ผูเรียนในระดับปริญญาโทที่ตองศกึษาดวยตนเองรูจักการวเิคราะห สังเคราะห และนําความรู

เหลานั้นไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด อยางถูกตองและเหมาะสม จากการศกึษาเรียนรูเนื้อหาใน

บทเรียนและขอมูลขาวสารจากภายนอก ผูเรียนที่สามารถเขามาทํากิจกรรมการเรียนรูในแตละเรื่อง

รวมกนัแลกเปลี่ยนแบงปนความรูกับผูอื่นไดผานบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกจิกรรม

การเรียนรูในบทเรยีนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ประกอบดวย แนวคิดการเรียนรู นักเรยีนรูตั้งคําถาม                   

นักเรียนรูสะทอนคิด นักเรียนรูผังโครงสรางทางปญญา และนักเรียนรูสรางสรรค ซึ่งรายละเอียด

กิจกรรมการเรียนรู มดีังนี ้

 4.5.2.1 กิจกรรมแนวคิดการเรียนรู เปนกิจกรรมทีใ่หผูเรียนกําหนด

ประเด็นความรูจากการศึกษาสถานการณปญหาที่มีความสอดคลองกับการนําความรูจากเนื้อหาไป

ใชแกปญหาเพื่อใหผูเรียนไดกําหนดประเด็นความรู ดวยการสํารวจและประเมินความรูวาควรใช

ความรูใด แกปญหาอยางไร และรวมแลกเปล่ียนความรูในการกําหนดประเดน็ความรูนีก้ับ

สถานการณปญหาเหลานี้ เพื่อเปนการวิเคราะหตนเองโดยเพื่อนผูเรียน และเกิดความสัมพันธ 

เชิงบวกในการแลกเปลี่ยนความรูรวมกัน 
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 4.5.2.2 กิจกรรมนกัเรียนรูตั้งคําถาม เปนกิจกรรมทีใ่หผูเรียนตั้งคําถาม

และรวมกันแลกเปลี่ยนความรูในการตอบคําถาม หรือตอบประเด็นเหลานั้นของเพื่อนนกัศกึษา  

โดยภายในกิจกรรมการตั้งคําถามนี้จะมีประเด็นสถานการณใหผูเรียนทําความเขาใจและใชความรู

จากการแสวงหาความรูในเนื้อหาความรูและแหลงความรูภายนอกรวมทั้งเพื่อตั้งคําถามใหผูเรียน 

คนอื่นตอบประเดน็คําถามแลกเปลี่ยนความรูรวมกนั 

 4.5.2.3 กิจกรรมนกัเรียนรูสะทอนคิด เปนกิจกรรมการเรียนรูที่เนนให

ผูเรียนวิเคราะหสถานการณโดยนําความรูที่ศกึษาเรียนรูมาอภิปรายการสะทอนคิดแสดง 

ความคดิเห็นซึ่งกิจกรรมนี้จะเพิ่มระดับความคิดวิเคราะห และสังเคราะหความรูแลวใหผูเรียนคนอื่น

เขามาเสนอแนวคิดในการสะทอนคดิแลกเปลี่ยนความรูในกิจกรรมนกัเรียนรูสะทอนคิดนี ้

 4.5.2.4 กิจกรรมนกัเรียนรูผังมโนทัศนโครงสรางทางปญญา  

เปนกิจกรรมทีใ่หผูเรียนจับคูรวมกันทํางานแลกเปลี่ยนความรูรวมกนั โดยสรางผังมโนทัศน  

(Mind map) จากการตั้งประเด็นใหผูเรียนวิเคราะหและสังเคราะห แลวสรางผังมโนทัศนเพื่อแสดง

โครงสรางทางปญญาของประเด็นนั้นที่เกดิจากการแลกเปลี่ยนความรูระหวางผูเรียนทีจ่ับคูกัน 

 4.5.2.5 กิจกรรมนกัเรียนรูสรางสรรค กิจกรรมนีใ้หผูเรียนใชความรู 

จากประสบการณของตนเองเพื่อเลาเรื่อง โดยในเทคนิคเลาเรื่อง (Story telling) จะใหผูเรียน 

นําความรูจากการศกึษาเนื้อหาความรูมาใชแกปญหาหรือพัฒนาประสบการณของตนเองอยางไร 

พรอมทั้งใหผูเรียนอธิบายเทคนคิ วิธีการ และขอจํากดัของการเลาเรื่องนี้เพ่ือใหผูเรียนคนอ่ืนได

เรียนรูและนําไปใชประโยชนในสถานการณของตนเองไดจริง 
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หมายเหตุ : หมายเลข 1 คือ การกําหนดประเด็นความรู หมายเลข 2 คือ การแสวงหาความรู หมายเลข 3 คือ  

การแลกเปลี่ยนความรู หมายเลข 4 คือ การจัดเก็บความรู หมายเลข 5 คือ การสรางสรรคความรู 

 

ภาพประกอบ 14 แสดงรูปแบบการเรียนการสอนบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา 

 

 

การควบคุม (Control) 

- การชวยเหลือและอํานวยความสะดวกแกผูเรียน 

- การติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูเรียน 

ปจจัยนําเขา 

(Input) 

- วัตถุประสงค 

- เปาหมาย 

- ระบบ

คอมพิวเตอร

และเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

- ผูเรียน ผูสอน 

ผูเชี่ยวชาญ 

- ปจจัย

สนับสนุน 

ผลผลิต 

 (Out put) 

- ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 

- ความพึง

พอใจของ

ผูเรียนที่มีตอ

บทเรียน 

บนเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

ขอมูลปอนกลับ (Feedback) 

- ประเมินผล ผลผลิตที่ไดเพื่อพิจารณาปรับปรุง

องคประกอบของทั้งระบบ 

- ความพึงพอใจของผูเรียน รวมทั้งผูเกี่ยวของ 

กระบวนการ (Process) 

 

แนวคิดการเรียนรู 

นักเรียนรูสะทอนคิด 

นักเรียนรูตั้งคําถาม 

นักเรียนรูโครงสรางฯ 

นักเรียนรูสรางสรรค 

T 

E T 

E 

1 

2 3 

4 

5 
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 4.5.3 กลยุทธวงจรความรูในกิจกรรมการเรียนรูในกิจกรรมการเรียนรู 

ทั้ง 5 กิจกรรมนี้ ไดมีการนํากลยุทธวงจรความรูเขามาใชในกิจกรรมการเรียนรูของกระบวนการ 

จัดการความรู ซึง่จะนํามาบูรณาการทั้ง 3 ดาน ดังนี ้

 4.5.3.1 ดานการจัดระบบความรูจากบุคคลสูบุคคลดวยการใหนักศกึษา

รวมกนัแลกเปลี่ยนความรูรวมกัน และการใหคําแนะนําจากผูสอนโดยการที่ผูสอนจะตองคอย

แนะนํา ชี้แนะและตรวจสอบผูเรียนในทุกกิจกรรมการเรียนรูคอยเสนอแนะการเรียนรู 

มคีวามถูกตอง เหมาะสมกับการอภิปรายประเด็นความรูของผูเรียนอยางไร ซ่ึงใชการติดตอสื่อสาร

ระหวางกนัของผูเรียนกับผูเรียนและผูเรียนกับผูสอนดวยเครื่องมือภายในบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตดวยการใชหองสนทนาพูดคยุ (Chat room) และกระดานอภิปรายประเด็นความรู 

(Webboard) ซึ่งมีอยูในแตละกิจกรรมการเรียนรู ทกุกิจกรรมจะมีการแยกหมวดหมูการเรียนรู 

อยางชัดเจน 

 4.5.3.2 ดานการจัดกระบวนการความรู เปนการปรับเปล่ียนความรูและ 

สรางเกลียวความรูจากการใชกิจกรรมการเรียนรูของผูเรียนดวยการสงเสริมใหความรูทั้งแบบทีเ่ปน

นัย (Tacit knowledge) และความรูที่ชัดแจง (Explicit knowledge) มีการแปรเปล่ียนถายโอนความรู

ไปตามกลไกตางๆ เชน การแลกเปลี่ยนเรียนรู การถอดความรู การผสานความรู และการซึมซับ

ความรูตามกระบวนการถายโอนความรู (Knowledge spiral) หรือ SECI model ดวยการใชบทเรียน

บนเครือขายอินเทอรเน็ตและเครื่องมือทรัพยากรตางๆ ที่มีอยูภายในบทเรยีนในการจัดกระบวนการ

ความรู 

 4.5.3.3 ดานการใชเทคโนโลยีจดัการความรู เปนการนําเทคโนโลยี

ตางๆ ที่มีมาใชในบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตมาชวยในกระบวนการจัดการความรู โดยการใช

ระบบบริหารจัดการรายวิชา (Course management systems) เชน จดหมายอิเล็กทรอนกิส กระดาน

อภิปรายประเด็นความรู หองสนทนาพดูคุย การใชโปรแกรมแผนผัง (Mind map) การเชื่อมโยง 

(Link) สูความรูภายนอกบทเรียน 

                         4.5.4 การสื่อสารภายในบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเนต็ โดยเลือกใชส่ือสาร 

ในรูปแบบตางๆ ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเลือกใชการสื่อสารในรูปแบบ หองสนทนา (Chat room)  

และกระดานสนทนา (Web board) เพื่อใหผูเรียนรวมมีปฏสิัมพันธระหวางกัน และการแลกเปล่ียน

ความรูความคดิเห็นระหวางผูเรยีนกับผูเรยีน ผูเรียนกับผูสอน ผูเรียนกับผูเชี่ยวชาญซึ่งผูเรียน

สามารถที่จะเขามาพูดคุยและแลกเปล่ียนแสดงความคดิเห็นไดตลอดเวลา และทุกสถานที ่

บนเครือขายอนิเทอรเน็ต 

                         4.5.5 แหลงศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติม โดยผูวจิัยไดมกีารเตรยีมแหลงคนควา 
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ทั้งภายในบทเรียนและภายนอกบทเรียน เพื่อผูเรียนไดทํากจิกรรมการเรียนรูในกระบวนการเรียนรู

ไดสําเร็จมีการแนะแนวทางและสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน โดยมกีารเชื่อมโยงกับแหลงขอมูล

เพิ่มเติมใหผูเรียนไดศกึษาคนควาเพิ่มเติม  

 4.6 เขียนผังงาน (Flow chart) แสดงใหเห็นถึงโครงสรางของบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตที่ไดเสนอไวขางตนแลวนําไปใหอาจารยที่ปรกึษาตรวจสอบความถูกตองของบทเรียน  

และนํามาปรับปรุงแกไข 
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ภาพประกอบ 16 แสดงแผนผงัโครงสรางการศึกษาบทเรียนในการเรียนรู โดยใชกระบวนการ
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 4.7 สราง Storyboards สําหรับใชสรางบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ผูวิจัยได

กําหนดเนื้อหาและกจิกรรมการเรยีนรู โดยใชบทเรยีนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งผานการดูแล 

โดยอาจารยที่ปรกึษาใหคาํแนะนําเกี่ยวกับเนื้อหาที่จะนํามาใสลงไปเพ่ือเปนแนวทางใหผูเรียน 

ไดคนควาตามแนวทางที่ผูสอนไดกําหนดให  

 4.8 นํา Storyboards ที่ปรับปรุงแลวมาจัดสรางเปนบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

โดยใชโปรแกรม Moodle เวอรชัน่ 1.8 ซึ่งเปนโปรแกรมบทเรียนสําเร็จรูปที่ใชสรางบทเรียน 

บนเครือขายอินเทอรเน็ต ที่เรยีกวา LMS (Learning management system) 

 4.9 นําบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่สรางดวยโปรแกรม Moodle เวอรชั่น 1.8  

ใหอาจารยที่ปรกึษาตรวจสอบความถูกตอง และความเหมาะสม 

 4.10 นําบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่แกไขเสร็จเรียบรอยแลวมาใหผูเชี่ยวชาญ 

ดานเทคโนโลยีการศกึษาจํานวน 3 คน เพื่อหาขอเสนอแนะในการนําไปปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ

ยิ่งขึ้นโดยใชแบบประเมนิคณุภาพที่ผูวจิัยไดสรางขึ้น ซ่ึงจะประเมินคณุภาพของบทเรียน 

บนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรม 

ทางการศึกษาในดานตางๆ  

 4.11 นําบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่ผูวิจัยสรางขึน้ใหอาจารยที่ปรึกษา

ตรวจสอบความถูกตอง นํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา 

 4.12 เมื่อไดปรับปรุงแกไขบทเรยีนบนเครือขายอินเทอรเนต็ตามที่อาจารยที่ปรกึษา

แนะนํา และผูเช่ียวชาญแนะนําแลวจึงนํามาสรางบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และนําไปใชจริง 

  

ขั้นตอนการประเมินและพฒันาบทเรียนบนเครือขายอนิเทอรเน็ต 

 

 การประเมินบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู  

เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศกึษา เปนการหาประสิทธิภาพของบทเรียนระหวาง 

การเรียนรูและการประเมนิผลลัพธสุดทาย โดยพิจารณาจากแบบทดสอบหลังเรียนดวยบทเรียน 

บนเครือขายอินเทอรเน็ต ใหมีประสิทธิภาพ ไมนอยกวาเกณฑ 80/80 ซึ่งมีความหมายดังรายละเอียด  

(ชัยยงค พรหมวงศ, 2520: 3-4) 

 80 ตัวแรก หมายถึง คะแนนเฉลี่ยที่วัดไดจากการทํากิจกรรมการเรียนรูของผูเรียน

ทั้งหมด เมื่อคิดเปนรอยละแลวไดไมต่ํากวารอยละ 80 

 80 ตัวหลัง หมายถึง คะแนนเฉลี่ยทีว่ัดไดจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียนหลังเรียนของผูเรียนทั้งหมด เมื่อคดิเปนรอยละแลวไดไมต่ํากวารอยละ 80 
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 โดยดําเนนิการทดสอบกับกลุมตวัอยางซ่ึงเปนนักศกึษาระดับปริญญาโท  

สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จํานวน 10 คน โดยมีขั้นตอนดําเนินการทดลอง 

หาประสิทธิภาพ ดังนี ้

1. การเตรียมเครือ่งมือในการทดลอง 

 1.1 เตรียมเครื่องมือในการทดลองประกอบดวย บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา และแบบทดสอบ 

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบสอบถามวัดความพึงพอใจของผูเรียน 

 1.2 ติดตอขออนุญาตครูผูสอนกลุมตวัอยางเพื่อใชเวลาทําการทดลอง 

 1.3 เตรียมกลุมตัวอยางท่ีทดสอบเขารับการอธิบายในเบื้องตน โดยกําหนดใหทกุคน 

นําคอมพิวเตอรโนตบุกมาใช 1 เครื่องตอ 1 คน และนัดวัน เวลาเพื่อชี้แจงการใชบทเรียน 

อยางถูกตอง และความสะดวกในการใชบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตไดทุกที่ ทกุเวลา 

 1.4 ใหนักศกึษาใชบทเรียนจนกระทั่งเสร็จสิ้นกระบวนการเรียนการสอนเปนเวลา 

4 สัปดาห 

 1.5 หลังจากนักศกึษาเสร็จส้ินการเรียนการสอนใหนกัศกึษาทําแบบสอบถาม 

ความพึงพอใจ 

2. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครอืขายอินเทอรเน็ต 

 ในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เริ่มจากการเตรียมกลุม

ตัวอยางทดสอบในการวิจัย ซ่ึงเปนนกัศึกษาระดับปริญญาโท สาชาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสาร

การศึกษา   

 2.1 การทดสอบแบบหนึ่งตอหนึ่ง เพื่อทดลองใชบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

โดยนําบทเรียนที่ผานการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญและปรับปรุงแกไขแลวไปทดลอง (Try out) กับ

นักศกึษาปรญิญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา จํานวน 3 คน โดยใหนกัศึกษา

ทดลองใชงานจากบทเรียนในสวนตาง ๆ เพื่อดูการสื่อความหมายของบทเรียนและตรวจสอบ 

หาขอบกพรองจากสวนตาง ๆ ของบทเรียนบนเครือขายอนิเทอรเน็ต จากนัน้ผูวจิัยจึงสอบถาม 

ความคดิเห็นเกี่ยวกับบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

 2.2 การทดสอบแบบกลุมตัวอยางกลุมยอย เพื่อเปนการหาประสิทธิภาพของบทเรียน 

บนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรม 

ทางการศึกษาโดยนําบทเรียนที่ปรบัปรุงและแกไขแลวในขั้นแรก มาทดสอบกับนกัศึกษา 

ระดับปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยกีารศึกษา จํานวน 9 คน โดยผูวิจัยอธิบายถึงวัตถุประสงค 

ของการทดลองใหนักศกึษาเขาใจ อธิบายลักษณะการใชงานบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  
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การเขาสูบทเรียนเพื่อใหนักศกึษาทําความเขาใจกับบทเรียน จากนั้นจึงใหนกัศึกษาไดลองเขาสู

บทเรียน เพื่อศึกษาเนื้อหาและเขาสูกระบวนการเรียนการสอนทําแบบทดสอบกอนเรียนและ 

เมื่อนักศึกษาไดเรียนจบบทเรียนจึงใหทําแบบทดสอบหลังเรียน เพื่อนําผลไปใช 

ในการหาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และใหทําแบบประเมินความพึงพอใจ  

 2.3 การทดสอบกลุมตวัอยางภาคสนาม เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต โดยนํามาใชทดลองกับนักศกึษาปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

จํานวน 30 คน โดยเริ่มจากการใหนักศกึษาทําแบบทดสอบกอนเรียนศกึษาขอบเขตเนื้อหาศกึษา

สถานการณปญหา คนควาแหลงขอมูลที่จําเปนเพื่อตอบคําถามในแตละกจิกรรมการเรยีนรู  

ทําแบบทดสอบหลังเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ แลวจึงนําขอมูลของนกัศึกษา 

มาวิเคราะหเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน จากนั้นนําผลคะแนนจากการทํากจิกรรมการเรยีนรู

ระหวางเรียนของผูเรียนมาคํานวณหาประสทิธิภาพของกระบวนการ คือคา E1 คะแนนเฉลี่ยที่วัดได

จากผูเรียน และนําผลของคาคะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนมาคํานวณ 

หาประสิทธิภาพของผลลัพธ คือคา E2  
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ผาน 

ไมผาน 

ศึกษาและรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

นําขอมูลที่ไดมาสรุปและประมวลผล 

กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู 

ศึกษาและรวบรวมขอมูลจากเอกสารวิเคราะหเนื้อหาตาง ๆ 

อาจารยที่ปรึกษา

ตรวจสอบ 
ปรับปรุงแกไข 

ก 

เขียน Flow chart แสดงโครงสรางบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

ผาน 

ไมผาน 

อาจารยที่ปรึกษา

ตรวจสอบ 
ปรับปรุงแกไข 

จัดทําสตอรี่บอรดของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

ผาน 

ไมผาน 

อาจารยที่ปรึกษา

ตรวจสอบ 
ปรับปรุงแกไข 
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ภาพประกอบ 17 แสดงแผนผังขั้นตอนการพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา 

3. การศึกษาผลสัมฤทธิก์อนเรียนและหลงัเรียนดวยบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา 

  การนําบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู  

เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศกึษาที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑมาใชกับนกัศึกษาจํานวน  

10 คน ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนนิการตามลําดับ ดังนี ้

  3.2 นักศกึษาทําแบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 20 ขอ บทเรียนจะมกีารประมวลผล

และบันทึกไวและแสดงใหเห็นไดอยางชัดเจนเมื่อทดสอบเสร็จสิ้น 

ก 

จัดทําบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตตามขั้นตอนที่วางไว 

ผูเชี่ยวชาญประเมิน/ปรับปรุงแกไข 

ทดสอบแบบหนึ่งตอหนึ่ง (3 คน) 

ตรวจสอบขอบกพรอง/ปรับปรุงแกไข 

ทดสอบกลุมตัวอยางกลุมยอย (9 คน)  

ตรวจสอบขอบกพรอง/ปรับปรุงแกไข 

ทดสอบกลุมตัวอยางภาคสนาม (30 คน) เกณฑ 80/80 

ไมผาน 

ผาน 

หาประสิทธิภาพตาม

เกณฑ 80/80 
ปรับปรุงแกไข 

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศึกษานาํไปใชจริง 
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  3.3 นักศกึษาเขาศกึษาเนื้อหาของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

โดยใชกระบวนการจัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศกึษา และทํากิจกรรม

การเรียนรูภายในบทเรียนทีก่ําหนดให โดยผูวิจยัจะทําการบันทึกคะแนนไว 

  3.4 หลังจากนักศกึษาใชบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ทํากิจกรรมการเรียนรู 

และทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเสร็จสิ้น จากนั้นจึงใหนกัศกึษาทําแบบประเมิน 

ความพึงพอใจของผูเรียนที่มตีอบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการจัดการความรู  

เรื่องการแพรกระจายนวัตกรรมทางการศกึษา
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ภาพประกอบ 18 แสดงกิจกรรมในบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชกระบวนการ 

จัดการความรู เรื่องการแพรกระจายนวตักรรมทางการศึกษา 

 

4. การวิเคราะหขอมลู 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนีจ้าก การพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนและหลังเรียน การวิเคราะหหาคา 

ความพึงพอใจของผูเรียนที่มตีอบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต มีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูล

ดังตอไปนี ้

 4.1 การพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต มกีารหาคณุภาพเครื่องมือ  

ไดแก การหาความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบ การหาคาความยาก (p) อํานาจจําแนก (r)  

กิจกรรมภายในบทเรียนบนเครอืขายอินเทอรเน็ต 

เขาสูระบบ 

หนาหลัก 
- แนะนําบทเรียน              - คูมือการใชงาน 

- วัตถุประสงคการเรียนรู    - แบบทดสอบ 

- ขาวและประกาศ               - เขาสูบทเรียน 

 

กิจกรรมการเรียนรู 

- แนวคิดนักเรียนรู            - สนทนานักเรียนรู 

- นักเรียนรูตั้งคําถาม         - นักเรียนรูสะทอนคิด 

- นักเรียนรูผังมโนทัศนฯ  - นักเรียนรูสรางสรรค 

 

แหลงขอมูลเพิ่มเติม 
- เว็บไซตภายนอก          - ขุมทรัพยความรู 

- สอบถามผูเชี่ยวชาญ 

 

การประเมินผล 
- แบบทดสอบกอนเรียน 

- แบบทดสอบหลังเรียน 

- กิจกรรมการเรียนรูระหวางเรียน 

ผูเชี่ยวชาญ 
- ผศ.ดร.วสันต อติศัพท       

- จักรพันธ จนัทรอิน 
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ของแบบทดสอบอัตนัยและปรนัย การหาคาความเที่ยงของแบบทดสอบ และการหาประสิทธิภาพ 

ของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งแสดงในรายละเอียดดังนี ้

 4.1.1 การหาความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบ ซ่ึงมีสูตรการคํานวณหาคา

ดัชนีความสอดคลองของขอคําถามแตละขอกับวัตถุประสงคคือคา IOC (Index of item-Objective 

congruence-Objective congruence) โดยผูเชี่ยวชาญเปนผูพจิารณาความสอดคลองของขอคําถาม 

แตละขอกับวัตถุประสงค (พิสณุ ฟองศรี, 2552: 155) ดังรายละเอียด 

 

 
N

R
=IOC
∑

 

 

 เมื่อ IOC  = ดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

  R∑  = ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทัง้หมด 

  N  = จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

 4.1.2 การหาคาความยาก (p) และอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบอัตนัย  

โดยแบงเปนผูที่ไดคะแนนกลุมสูงและกลุมต่ํา แลวใชสูตรการคํานวณ (พิสณุ ฟองศรี, 2552: 118) 

ตามแบบทดสอบดังรายละเอียด 

  แบบทดสอบอัตนัย 

 

2

P+P
=p

LH
 

 

 LH PP=r -  

 

∑

∑

H
H

T

H
=P  

 

 

∑

∑

L
L

T

L
=P  

 เมื่อ ∑H  = คะแนนรวมรายขอของทุกคนในกลุมสูง 

  ∑L  = คะแนนรวมรายขอของทุกคนในกลุมต่ํา 

                         ∑ HT  = คะแนนเต็มรวมรายขอของทุกคนในกลุมสูง 
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  ∑ LT  = คะแนนเต็มรวมรายขอของทุกคนในกลุมต่ํา 

 

 แบบทดสอบปรนัย 

 
n

f
=p  

 เมื่อ    p  = คาความยาก 

     f  = จํานวนคนตอบขอนั้นถูก 

     n  = จํานวนคนเขาสอบ 

 

LH NหรือN

L-H
=r  

 

 เมื่อ    H = กลุมสูงตอบถูก 

     L = กลุมต่ําตอบถูก 

                  HN  = จํานวนคนกลุมสูง 

                  LN  = จํานวนคนกลุมต่ํา 

 4.1.3 การหาความเที่ยงของแบบทดสอบ การหาคาความเทีย่งของ

แบบทดสอบอัตนัย เนื่องจากการใหคะแนนมากกวา 2 ระดบั จึงใชสูตร α  (พิสณุ ฟองศรี, 2552: 

118) ดังสูตร 

 

( )
2
t

2
i

S

S
-1

1-K

K
=α

∑
 

 เมื่อ          K         = จํานวนขอของเครื่องมือ 

    
2
iS  = ความแปรปรวนของขอมูลแตละขอ 

    
2
tS  = ความแปรปรวนของขอมูลที่ได 

 4.1.4 หาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเนต็ โดยวิเคราะห

จากคะแนนเก็บระหวางเรียน ตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 โดยใชสูตร (ชัยยงค พรหมวงศ, 2520:  

5-6) ดังสูตร 
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( )
100×

A

N

X

=E1

∑

 

 

  เมือ่ 1E  = ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

     ∑X  = คะแนนรวมของกลุมตัวอยางจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน 

      A = คะแนนเต็มของแบบฝกหัดระหวางเรียน 

       N = จํานวนผูเรียนทั้งหมด 

       

 

( )
100×

B
N

F

=E 2

∑

 

 

  เมื่อ  2E  = ประสิทธิภาพของผลลัพธ 

      ∑F  = คะแนนรวมของผลลัพธของการประเมินหลังเรียน 

        B = คะแนนเต็มของแบบฝกหัดระหวางเรียน 

        N = จํานวนผูเรียนทั้งหมด        

 4.2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรยีนและหลังเรียน  

การทดสอบคาที (t-test for dependent samples) เพื่อทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 

ของประชากร กลุมที่ไมเปนอิสระกนั โดยใชสูตร (พิสณุ ฟองศรี, 2551: 275) ดังสูตร 

 

 
( )
1-n

D-Dn

D
=t

22
∑ ∑

∑
 

 

 เมื่อ   D = ผลตางระหวางขอมูลแตละคู 

   ∑D  = ผลรวมทั้งหมดของผลตางระหวางขอมูลแตละคู 

   2D∑  = ผลรวมทั้งหมดของผลตางระหวางขอมูลแตละคูยกกําลังสอง 

     n = จํานวนกลุมตวัอยางหรือจํานวนคู 
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 4.3 การวิเคราะหหาคาความพึงพอใจของผูเรียนที่มตีอบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต ดําเนินการดังตอไปนี ้

 4.3.1 การหาคาเฉลี่ย (Mean) โดยใชสูตร (วิชัย นภาพงศ, 2552: 107) ดังสูตร 

 

 
N

X
=X
∑

 

 

 เมื่อ   X  = คาเฉลี่ย หรือตัวกลางคณติศาสตร 

    ∑X  = ผลบวกของคะแนนทั้งหมด 

     N = จํานวนคะแนนทั้งหมด 

 4.3.2 การหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยใชสูตร  

(วิชัย นภาพงศ, 2552: 115) ดังสูตร 
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( )1-nN
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 เมื่อ S.D.  = คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

      X = ขอมูลแตละชั้น 

      N = จํานวนขอมูลทั้งหมดของประชากร 

      n = จํานวนขอมูลทั้งหมดของกลุมตัวอยาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




