
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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แบบสอบถามความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรม ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
………………………….. 

แบบสอบถามชุดท่ี 2 ความตองการฝกอบรมสําหรับเจาหนาท่ีราชการใน 3 จังหวัด จังหวัดปตตานี จังหวัดยะลา  
                    จังหวัดนราธิวาส 

คําชี้แจง 
 1. แบบสอบถามนี้เปนการสอบถามดานความตองการบริการวิชาการจดัฝกอบรมของมหาวิทยาลัย
สําหรับ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ขอมูลท่ีไดจะเปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมใหตรงกบัความ
ตองการของกลุมเปาหมายตาง ๆ กรุณากรอกขอมูลตามความเปนจริงและครบถวน 

2. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ตอนท่ี 1 เปนขอมูลสวนตัว ตอนท่ี 2 ความคิดเหน็ดาน 
ความตองการฝกอบรม และตอนท่ี 3 ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ  ชาย  หญิง 
2. อายุ……………….ป 
4. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
  ต่ํากวาปริญญาตรี 
  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
  ปริญญาโทหรือเทียบเทา 
  ปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
5. ทานรับราชการในตําแหนง……………………………ระดับ…………….. ในจงัหวัด............................ 
6. อายุราชการ………………..ป...............เดือน 
7 . หนวยงานท่ีสังกัด  สํานักนายกรัฐมนตรี                     กระทรวงมหาดไทย 
    กระทรวงสาธารณสุข                          กระทรวงคมนาคม 
    กระทรวงการคลัง                              กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
    กระทรวงพาณิชย      กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม 
    กระทรวงอุตสาหกรรม                        อ่ืน ๆ โปรดระบุ..................................... 
8. ตําแหนงทางการบริหารหรือเทียบเทา 
    หัวหนากอง        หัวหนาฝาย 
    หัวหนางาน        หัวหนาหนวย 
                                                      อ่ืน ๆ โปรด ระบุ………………   
9. ทานมีประสบการณในการปฏิบัติงานในตําแหนงมาแลว………………….ป......................เดือน 
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ตอนท่ี 2 ความตองการฝกอบรม 
 ทานตองการฝกอบรมดานใดบางและอยูในระดับใด โดยพิจารณาจากหลักเกณฑตอไปนี้ แลวทํา

เคร่ืองหมาย  √  ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของทาน 
 5  หมายถึงตองการมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง ตองการมาก 
 3  หมายถึง ตองการปานกลาง 
 2 หมายถึง ตองการนอย 

1  หมายถึง ตองการนอยท่ีสุด 
2.1 ทานตองการฝกอบรมในดานใด และระดับตองการในระดับใด 

ความตองการฝกอบรม ระดับความตองการ 

 5 4 3 2 1 

1. ดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
     1.1 ความรูเกี่ยวกับแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ 

     

     1.2  ความรูเกี่ยวกับสถานการณดานเศรษฐกิจและการเมือง      
     1.3 ความรูเกี่ยวกับแผนนโยบายของหนวยงาน      
      1.4 อ่ืน ๆ โปรด
ระบุ………………………………………………………………
………………………………………………………………… 

     

2. ดานการบริหารจัดการในองคกร 
      2.1. ความรูเกี่ยวกับ การวางแผน  

     

     2.2 ความรูเกี่ยวกับ การควบคุมงาน       
     2.3  ความรูเกี่ยวกับ การมอบหมายงาน       
     2.4 ความรูเกี่ยวกับ  การตดิตอส่ือสาร       
     2.5. ความรูเกี่ยวกับ  การจดัองคกร      
     2.6. ความรูเกี่ยวกับ การบริหารงบประมาณ      
     2.7 การทํางานเปนทีม      
     2.8  อ่ืน ๆ โปรด
ระบุ………………………………………………………………
………………………………………………………………… 

     

3. การใชเทคโนโลยีและการสื่อสาร 
     3.1  ความรูเกี่ยวกับ การใชคอมพิวเตอรในการบริหารและ 
            การจัดการ 

     

3.2 ความรูเกี่ยวกบั การใชเทคโนโลยีส่ือสาร  
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ความตองการฝกอบรม ระดับความตองการ 

 5 4 3 2 1 
     3.3   ความรูเกี่ยวกับ การใชขอมูลในการตัดสินใจ       
     3.4  ความรูเกี่ยวกับ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ      
     3.5  อ่ืน ๆ โปรด
ระบุ………………………………………………………………
…………………………………………………………………
… 

     

4. การพัฒนาคุณภาพงานและการมีสวนรวม 
    4.1  ความรูในดานการบริหารเวลา 

     

    4.2  การติดตามประเมินผล      
    4.3 การดําเนินการประชุม      
    4.4 ความรูในดานเทคนิคการวิเคราะหงาน      

 4.5 การบริหารงานเพ่ือคุณภาพ  5 ส.      
 4.6 ความรูความเขาใจเกีย่วกับวงจรคุณภาพ      
 4.6 การจัดการความรู ชุมชนนักปฏิบัติและการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ 
        (KM/CoP/Best  Practice) 

     

    4.7  การบริหารงานคลังและพัสด ุ      
    4. 8 ความรูในดานเทคนิคการบริหารวิเคราะหบุคคล      
    4. 9  การควบคุมการและติดตามใชเงินและการจัดซ้ือ      
    4.10 อ่ืน ๆ โปรดระบุ ………..………………………….…. 
………………………………………………………………… 

     

 5. การพัฒนาความรูและทักษะตนเอง 
     5.1  การพฒันาภาวะผูนําและการเปนผูตามท่ีมี 
            ประสิทธิภาพ 

     

     5.2 เทคนิคการพูดและการฟง      
     5.3 ความรูในการใชภาษาตางประเทศ      
     5.4  เทคนิคการวิจยั      
     5.5  ความรูในดานการพฒันาบุคลิกภาพ      
     5.6  การติดตอส่ือสารและการประชาสัมพันธ      
     5. 7 การจัดทําฐานขอมูลเพื่อการปฏิบัติงาน      
     5.8   การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล      
     5.9   ภาษาและวัฒนธรรมทองถ่ิน      
     5.10 การปฏิบัติงานในพืน้ท่ีหลากหลายวัฒนธรรม      
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ความตองการฝกอบรม ระดับความตองการ 

 5 4 3 2 1 
      5.11 การปฏิบัติงานตามแนวทางพระราชดําริ 
             (เขาใจ เขาถึง พัฒนา) 

     

     5.12  จิตวทิยาการทํางาน      
     5.13  การเสริมสรางและพัฒนาพลังในการปฏิบัติงาน      
     5.14  การวางแผนชีวิตหลังเกษียณราชการ      
     5.15  อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………………… 
………………………………………………………………… 

     

6. ดานเสริมสรางขวัญกําลังใจและจรรยาบรรณ      
    6.1 ความรูในดานเทคนิคการสรางขวัญและกําลังใจ  
          ผูใตบังคับบัญชา 

     

    6.2 จรรยาบรรณของขาราชการ      
    6.3  อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………….………… 
………………………………………………………………… 

     

 
2.2 รูปแบบท่ีตองการ ทานตองการใหมหาวิทยาลัยจัดฝกอบรมในลักษณะใด 

จัดระยะส้ัน เนนแตละหวัขอเปนรายโครงการ 
 จัดเปนโครงการระยะยาว เปน package  เชน โครงการฝกอบรมสําหรับผูบริหาร 
               Mini MPA ( Mini Master of Public Administration) 
 จัดอบรมทางไกล 

                           อ่ืน ๆ ระบุ………………………………………………………………………………… 
ตอนท่ี 3 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 3.1 ขอเสนอแนะเกีย่วกับวิทยากรสําหรับหวัขอบรรยายดงัตอไปนี ้  

♦ หัวขอเร่ือง…………………………......................วิทยากร……………………………………. 
สถานท่ีติดตอ……………………………………………………………………...................... 

♦ หัวขอเร่ือง…………………………......................วิทยากร……………………………………. 
สถานท่ีติดตอ……………………………………………………………………..................... 

♦ หัวขอเร่ือง………………………….....................วิทยากร……………………………………. 
สถานท่ีติดตอ………………………………………………………………….......................... 

♦ หัวขอเร่ือง…………………………......................วิทยากร……………………………………. 
สถานท่ีติดตอ……………………………………………………………………........................ 
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3.2 ชวงเวลาท่ีทานคิดวาเหมาะสมในการฝกอบรม 
(  )       วนัราชการ      เต็มวัน 
(  )       วนัหยดุราชการ    เต็มวัน 
(  )      วนัราชการ   คร่ึงวันชวงเชา 
(  )      วนัราชการ   คร่ึงวันชวงบาย 

3.3 ทานคิดวาสถานท่ีเหมาะสมในการจัดฝกอบรม 
(  ) สถานท่ีทํางาน 
(  ) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
(  ) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
(  ) โรงแรมในเขตพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
(  ) โรงแรมในจังหวัดอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก 3 จังหวดั 
(  ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………………….. 
 

        3.4 ทานคิดวามหาวิทยาลัยควรมีบทบาทในการพฒันาศักยภาพของบุคคลากรในหนวยงานราชการดังนี ้
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 กรุณาตรวจสอบความครบถวนการกรอกขอมูลอีกคร้ัง  
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม   
สํานักสงเสริมและการศึกษาตอเนื่อง  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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แบบสอบถามความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรม ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
………………………….. 

 
แบบสอบถามชุดท่ี 1 ความตองการฝกอบรมสําหรับ เกษตรกร กลุมแมบาน และเยาวชน 3 จังหวัด 
                                  จังหวัดปตตานี  จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส 
          
คําชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามนี้เปนการสอบถามดานความตองการการบริการวิชาการจัดฝกอบรมของมหาวิทยาลัย
สําหรับ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ขอมูลท่ีไดจะเปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมใหตรงกบัความ
ตองการของกลุมเปาหมายตาง ๆ   กรุณากรอกขอมูลตามความเปนจริงและครบถวน 

2. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ตอนท่ี 1 เปนขอมูลสวนตัว ตอนท่ี 2 ความคิดเหน็ดานความ
ตองการฝกอบรม และตอนท่ี 3 ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ  ชาย  หญิง 
2. อายุ……………….ป 
3. อาชีพ   ทํานา 
   ทําสวน 
   คาขาย 
   รับจาง 
   อ่ืน ๆ ระบุ…………………………… 
4 . ประเภทกลุมเปาหมาย  แมบาน 
    เกษตรกร 
    เยาวชน 
5. จังหวดั............................................... 
ตอนท่ี 2 ความตองการฝกอบรม 
 ทานตองการฝกอบรมดานใดบางและอยูในระดับใด โดยพิจารณาจากหลักเกณฑตอไปนี้ แลวทํา

เคร่ืองหมาย √  ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของทาน 
 5  หมายถึงตองการมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง ตองการมาก 
 3  หมายถึง ตองการปานกลาง 
 2  หมายถึง ตองการนอย 

1   หมายถึง ตองการนอยท่ีสุด 
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2.1 ทานตองการฝกอบรมในดานใดและระดับความตองการในระดับใด 
 

ความตองการฝกอบรม ระดับความตองการ 
 5 4 3 2 1 

1.ดานการเมืองการปกครอง      
   1.1 ความรูเร่ืองกฎหมายและรัฐธรรมนูญ ป 2550      
   1.2 สถานการณภาคใตในปจจุบันและการสรางสันติสุข 
         ในชุมชนอยางยั่งยืน 

     

   1.3 การปกครองสวนทองถ่ิน      
   1.4 ระบอบประชาธิปไตย      
   1.5 อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………………. 
……………………………………………………………
………………………………………………………….. 

     

2. ดานเกษตรกรรม      
    2.1 การทําสวนยางพารา       
    2.2 การทํานา      
    2.3 การทําสวนผัก      
    2.4 การเพาะเหด็      
    2.5 การขยายพันธุพืช      
    2.6 การเล้ียงสัตวปก       
    2.7 การเล้ียงโค      
    2.8 การเล้ียงกระบือ      
    2.9 การเล้ียงแพะ      
     2.10 การเล้ียงสุกร      
     2.11 การเพาะเล้ียงสัตวน้ํา       
     2.12  การเล้ียงปลาน้ําจืด      
     2.13  การประมงชายฝง      
     2.14 การซอมเคร่ืองจักรกลการเกษตร      
     2.15 การถนอมอาหาร      
     2.16 การแปรรูปผัก ผลไม       

2.17 การแปรรูปสัตวน้ํา 
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     2.18 การทําเกษตรแบบเศรษฐกิจพอเพยีงตามแนว 
             พระราชดําริ 

     

     2.19  อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………… 
…………………………………………………………… 

     

3. ดานธุรกิจการเกษตร      
     3.1 การจัดการฟารม       
     3.2  สหกรณเกษตร      
     3.3  การตลาดเกษตร      
     3.4  อ่ืน ๆ โปรด
ระบุ…………………………………………….………… 
…………………………………………………………… 

     

4. ดานสุขภาพอนามัย      
  4.1 การปรับตัวและสุขภาพจิต      
  4.2 อนามัยแมและเดก็      
  4.3 ความรูเร่ืองยา      
  4.4 การสุขาภิบาลบานเรือน      
  4.5 การวางแผนครอบครัว      
  4.6 การดูแลรักษาสุขภาพและการออกกาํลังกาย      
  4.7 ความรูเร่ืองโรคเอดส      
  4.8 อ่ืน ๆ โปรด
ระบุ………………………………………………………
…………………………………………………………… 

     

    5.  ดานอาชพี 
    5.1 ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน: ทําขนม  

     

    5.2 ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน:  ทําดอกไม       
    5.3 ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน: ตัดผม       
    5.4 ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน: เสริมสวย       
    5.5 ฝกอบรมอาชีพระยะส้ัน:  ปกจักร      
    5.6 อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
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   6.2 การรวมกลุมและการจดัตั้งองคกร      
   6.3 การปองกันยาเสพติด      
   6.4 อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………………… 
……………………………………………………………
………………………………………………………….. 

     

7. ดานวัฒนธรรม 
    7.1 การอนรัุกษวัฒนธรรมทองถ่ิน มโนหรา รองเง็ง  
          ดีเกรฮูลู  หนังตะลุง 

     

   7.2  การละเลน มโนหรา รองเง็ง    ดีเกรฮูลู      
   7.3 การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม      
   7.4 อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 

     

8. ดานส่ิงแวดลอม 
   8.1 การอนุรักษส่ิงแวดลอม 

     

   8.2 การอนามัยส่ิงแวดลอม      
   8.3 การจัดต้ังกลุมองคกรเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม      
   8.4 อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………….…… 
……………………………………………………………
………………………………………………………….. 

     

 
2.2 ทานตองการฝกอบรมในสถานท่ีใด 

ในหมูบาน/ตําบล 
ในอําเภอ 
ในจังหวดั 
ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
อ่ืน ๆ ระบุ……………………………………………. 

2.3  จํานวนวนัท่ีเหมาะสมและทานสามารถเขารับการอบรมได           

  �   1-2 วัน              �   3-5 วัน 

  �   มากกวา 5 วัน �   อ่ืน ๆ ระบุ…………….วัน 
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2.4 ทานตองการฝกอบรมในชวงเดือนใด (ท่ีทานวางเวนจากภารกิจประจําและสามารถเขารับการ 
        ฝกอบรมได) 
       ระบุ…………………………….. 
 
ตอนท่ี 3 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากหัวขอการอบรมท่ีระบุในตอนท่ี 2 ทานคิดวาควรจดัเนื้อหาอะไร 
3.1 อบรม…………………………………………………………………….. 
3.2 อบรม…………………………………………………………………….. 
3.3 อบรม…………………………………………………………………….. 
3.4 อบรม…………………………………………………………………….. 
3.5 อบรม …………………………………………………………………….. 
3.6 อบรม…………………………………………………………………….. 
 

 กรุณาตรวจสอบความครบถวนการกรอกขอมูลอีกคร้ัง  
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม   
สํานักสงเสริมและการศึกษาตอเนื่อง  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ 
เร่ือง “ความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรม ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต” 

.................................................. 
 

1. ผูชวยศาสตราจารยสุเทพ  สันติวรานนท  สังกัดภาควิชาประเมินและวจิัย คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2.  ผูชวยศาสตราจารยเสริม  ทัศศรี  สังกัดภาควิชาประเมินและวจิยั คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยทักษิณ 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิรัตน ธรรมาภรณ   คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร      

4. รองศาสตราจารยปราณี   ทองคํา     คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   
5. ผูชวยศาสตราจารยสุวิมล นราองอาจ คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




