
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  

การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษาความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรมของ
ประชากรกลุมตาง ๆ  ใน 3 จังหวดัชายแดนภาคใต  จาํนวน 2 กลุม  คือ ประชาชนท่ัวไป ไดแก 
เกษตรกร  แมบาน เยาวชน และ เจาหนาท่ีราชการ  ไดแก เจาหนาท่ีราชการ  แยกเปน  เจาหนาท่ี
ราชการดานเกษตรและพัฒนาชุมชนและเจาหนาท่ีราชการท่ัวไป    โดยใชวิธีวจิัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) มีระเบียบวิธีวจิัยดังนี ้

 

กลุมตัวอยาง     
ในการศึกษาคร้ังนี้ มีการเลือกกลุมตัวอยางดังนี ้
1. กลุมตัวอยางประชาชนท่ัวไป  เปน เกษตรกร แมบาน เยาวชน ในสามจังหวดั  โดยวธีิ 

สุมตัวอยางแบบหลายช้ัน (Multi-Stage Sampling)    การสุมอําเภอกําหนดรอยละ 30 จากจํานวน
อําเภอของแตละจังหวัด และสุม จํานวน 2 ตําบลจากอําเภอท่ีสุมไวแลว รวมจํานวนกลุมตัวอยาง 
จํานวน 1,080  คน  รายละเอียดดังตารางท่ี  1 
 
 

ตารางท่ี 1  แสดงกลุมตัวอยางประชาชนท่ัวไป ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จําแนกตามจังหวัด 
                  และอําเภอ 
 

 
กลุมตัวอยาง 

จังหวัดปตตานี จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส  

 
รวม มายอ หนองจิก สายบุรี ปะนาเระ กาบัง กรงปนัง รามัน เมือง ยี่งอ แวง บาเจาะ สุไหงโกลก 

เกษตรกร 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360 
แมบาน 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360 
เยาวชน 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360 
รวม 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1,080 
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2.  กลุมตัวอยางเจาหนาท่ีราชการ มี 2 กลุม รายละเอียดดังตารางท่ี  2  
 

ตารางท่ี 2  แสดง กลุมตัวอยางเจาหนาท่ีราชการในสามจงัหวัดชายแดนภาคใต  จําแนกตามจังหวัด 
 

กลุมตัวอยาง จังหวัดปตตานี จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส รวม 
เจาหนาที่ราชการดานเกษตรและ
พัฒนาชุมชน 

30 30 30 90 

เจาหนาที่ราชการทั่วไป 50 50 50 150 
รวม 80 80 80 240 

 

เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัยและการสรางเครื่องมือ  
       1.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 1)  แบบสอบถามความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรมของประชาชนใน  3  จังหวัด
ชายแดนภาคใต  7  ดาน  ไดแก   ดานการเมืองการปกครอง   ดานเกษตรกรรม   ดานธุรกิจ
การเกษตร     ดานอาชีพดานสุขภาพอนามัย  ดานวัฒนธรรมทองถ่ินและดานส่ิงแวดลอม 

2)  แบบสอบถามความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรมของขาราชการใน  3  จังหวัด
ชายแดนภาคใต   6   ดาน  ไดแก    ดานเศรษฐกิจสังคมการเมือง     ดานการบริหารจัดการในองคกร    
ดานการใชเทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร  ดานการพัฒนาคุณภาพงานและการมีสวนรวม  ดานการ
พัฒนาความรูและทักษะตนเองและดานการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ     
        2.  วิธีการสรางเคร่ืองมือวิจัย 
        การสรางแบบสอบถามแบบสอบถามความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรมของ
ประชาชนและของขาราชการใน  3  จังหวดัชายแดนภาคใต  ดําเนนิการสรางตามข้ันตอนดังนี ้

1) ศึกษาคนควาตําราเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการสํารวจความตองการฝกอบรมและงาน 
บริการวิชาการ เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางขอบเขตและแนวทางในการสํารวจความตองการ 

 2)  สรางแบบสอบถามตามท่ีไดศึกษาจากเอกสาร โดยสรางแบบสอบถาม  2  ชุด  คือ   
      -  แบบสอบถามความตองการบริการวชิาการดานฝกอบรมของประชาชนใน  3  จังหวดั

ชายแดนภาคใต  แบงเปน  3  ตอน 
ตอนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไป 
ตอนท่ี  2  ประกอบดวย  2  สวน   
                 สวนท่ี  1  ความตองการดานฝกอบรม 7  ดาน ไดแก    ดานการเมืองการ

ปกครอง  ดานเกษตรกรรม  ดานธุรกิจการเกษตร  ดานอาชีพ   ดานสุขภาพอนามัย  ดาน
วัฒนธรรมทองถ่ินและดานส่ิงแวดลอม   
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    สวนท่ี  2  รูปแบบลักษณะการฝกอบรม  ไดแก  สถานท่ีฝกอบรม  
จํานวนวันและชวงเดือนท่ีเหมาะสม 

  ตอนท่ี  3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
      -  แบบสอบถามความตองการบริการวชิาการดานฝกอบรมของขาราชการใน  3  จังหวัด
ชายแดนภาคใต  แบงเปน  3  ตอน   

ตอนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไป 
ตอนท่ี  2  ประกอบดวย  2   สวน   

   สวนท่ี  1  ความตองการดานฝกอบรม  6  ดาน  ไดแก  ดานเศรษฐกิจ 
สังคม  การเมือง  ดานการบริหารจัดการในองคกร  ดานการใชเทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร  ดานการ
พัฒนาคุณภาพงานและการมีสวนรวม  ดานการพัฒนาความรูและทักษะตนเองและดานการ
เสริมสรางขวัญและกําลังใจ     

    สวนท่ี  2  รูปแบบลักษณะการฝกอบรม  ไดแก  สถานท่ีฝกอบรม   
จํานวนวนัและชวงเดือนท่ีเหมาะสม 
  ตอนท่ี  3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

3)  นําเครื่องมือท่ีสรางเสร็จใหท่ีปรึกษาโครงการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  ภาษา  
พิจารณาแกไขปรับปรุง 

4)  นําแบบสอบถาม ใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง 
เนื้อหา(Content Validity)  ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําใหมีความถูกตองเหมาะสมมากยิ่งข้ึน โดย
แบบสอบถามฉบับท่ี  1  ไดคาความเท่ียงเทากับ  1.00  และแบบสอบถามฉบับท่ี  2  ไดคาความเท่ียง
เทากับ  1.00 

5)  นําแบบสอบถามไปทดลองกับประชาชน 10  คนและเจาหนาท่ีราชการ 5  คน  นําผลท่ี
ไดมาหาความเช่ือม่ัน(Reliability)  ดวยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (alpha  coefficient)  ของครอนบาค 
(Lee.J.Cronbach)  แบบสอบถามฉบับท่ี  1  ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ  0.82  และแบบสอบถามฉบับท่ี  2  
ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ  0.85 
 

การรวบรวมขอมูล 
     

ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดาํเนินการดังนี ้
1. ใชวิธีการประสานงานเจาหนาท่ีเกษตรของสํานักงานเกษตรจังหวัดยะลา  ปตตานี   

นราธิวาส   จังหวัดละ 1 คน   
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2.  ประชุมช้ีแจงรายละเอียด  แบบสอบถาม  วิธีการเก็บขอมูล กลุมเปาหมาย เพื่อให
เจาหนาท่ีเกษตร เปนผูดําเนนิการสัมภาษณเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีเปาหมายท่ีกําหนดไว    

3.  เจาหนาท่ีเกษตรแตละจังหวัดสงขอมูลคืนใหผูวจิัย 
 

การวิเคราะหขอมูล   
 

การดําเนนิการวิเคราะหขอมูลไดตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามแตละ
ชุด  นําขอมูลไปวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป   SPSS    for   Windows   เพื่อวเิคราะหขอมูล
หาคารอยละ   คาเฉล่ียเลขคณิตและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1.  สถิติในการสรางและพัฒนาเคร่ืองมือ 
     คํานวณจากความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity)  โดยใชสูตรโรวิเนลลีและ 

เฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton,1978:34-37 อางถึงใน  พวงรัตน  ทวีรัตน 2543 : 117) ดังนี้  

 

IC    =  
N

R∑                    
 

เม่ือ   IC    แทน   ดัชนีความสอดคลองระหวางขอความกับประเด็นหลัก 

     ∑R  แทน   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญท้ังหมด 

        N       แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

โดยกําหนด คะแนนจากการพิจารณา ดังนี้ 
+1    เม่ือแนใจวาขอความสอดคลองกับประเดน็หลัก 

     0    เม่ือไมแนใจวาขอความสอดคลองกับประเด็นหลัก 
-1      เม่ือไมแนใจวาขอความไมสอดคลองกับประเด็นหลัก 
 

 2.  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
      2.1 คารอยละ (Percentage) โดยใชสูตร (ภัทรา  นิคมานนท, 2534 : 49) ดังนี ้
    

รอยละ  =                 จํานวนผูตอบในขอนัน้                  x     100 
                จํานวนกลุมตัวอยางท่ีตอบท้ังหมด 
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     2.2  คาเฉล่ียเลขคณิต (Arithmethic Mean) โดยใชสูตร (ลวน สายยศและอังคณา สายยศ, 

2538 : 73) ดังนี้ 
    

         X       =    
n

n

i
ix∑

=1  

 
เม่ือ   X   แทน คาเฉล่ียเลขคณิต 

∑
=

n

i
ix

1

  แทน ผลคะแนนรวมท้ังหมด 

n   แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
      2.3  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) โดยใชสูตร   (ลวน สายยศ  และ 
อังคณา สายยศ, 2538:79) ดังนี้  

S.D.   =    ( )
( )1

22

−

∑−∑
nn

n xx  

   
เม่ือ   S.D.     แทน   คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

        ∑x2    แทน  ผลรวมท้ังหมดของคะแนนแตละตวัยกกําลังสอง 
 (∑x) 2 แทน   ผลรวมคะแนนท้ังหมดยกกาํลังสอง 
 n     แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

 
 
 
 
 




