
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  

การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษาความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรมของ
ประชากรกลุมตาง ๆ  ใน 3 จังหวดัชายแดนภาคใต  จาํนวน 2 กลุม  คือ ประชาชนท่ัวไป ไดแก 
เกษตรกร  แมบาน เยาวชน และ เจาหนาท่ีราชการ  ไดแก เจาหนาท่ีราชการ  แยกเปน  เจาหนาท่ี
ราชการดานเกษตรและพัฒนาชุมชนและเจาหนาท่ีราชการท่ัวไป    โดยใชวิธีวจิัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) มีระเบียบวิธีวจิัยดังนี ้

 

กลุมตัวอยาง     
ในการศึกษาคร้ังนี้ มีการเลือกกลุมตัวอยางดังนี ้
1. กลุมตัวอยางประชาชนท่ัวไป  เปน เกษตรกร แมบาน เยาวชน ในสามจังหวดั  โดยวธีิ 

สุมตัวอยางแบบหลายช้ัน (Multi-Stage Sampling)    การสุมอําเภอกําหนดรอยละ 30 จากจํานวน
อําเภอของแตละจังหวัด และสุม จํานวน 2 ตําบลจากอําเภอท่ีสุมไวแลว รวมจํานวนกลุมตัวอยาง 
จํานวน 1,080  คน  รายละเอียดดังตารางท่ี  1 
 
 

ตารางท่ี 1  แสดงกลุมตัวอยางประชาชนท่ัวไป ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จําแนกตามจังหวัด 
                  และอําเภอ 
 

 
กลุมตัวอยาง 

จังหวัดปตตานี จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส  

 
รวม มายอ หนองจิก สายบุรี ปะนาเระ กาบัง กรงปนัง รามัน เมือง ยี่งอ แวง บาเจาะ สุไหงโกลก 

เกษตรกร 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360 
แมบาน 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360 
เยาวชน 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360 
รวม 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1,080 
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2.  กลุมตัวอยางเจาหนาท่ีราชการ มี 2 กลุม รายละเอียดดังตารางท่ี  2  
 

ตารางท่ี 2  แสดง กลุมตัวอยางเจาหนาท่ีราชการในสามจงัหวัดชายแดนภาคใต  จําแนกตามจังหวัด 
 

กลุมตัวอยาง จังหวัดปตตานี จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส รวม 
เจาหนาที่ราชการดานเกษตรและ
พัฒนาชุมชน 

30 30 30 90 

เจาหนาที่ราชการทั่วไป 50 50 50 150 
รวม 80 80 80 240 

 

เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัยและการสรางเครื่องมือ  
       1.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 1)  แบบสอบถามความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรมของประชาชนใน  3  จังหวัด
ชายแดนภาคใต  7  ดาน  ไดแก   ดานการเมืองการปกครอง   ดานเกษตรกรรม   ดานธุรกิจ
การเกษตร     ดานอาชีพดานสุขภาพอนามัย  ดานวัฒนธรรมทองถ่ินและดานส่ิงแวดลอม 

2)  แบบสอบถามความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรมของขาราชการใน  3  จังหวัด
ชายแดนภาคใต   6   ดาน  ไดแก    ดานเศรษฐกิจสังคมการเมือง     ดานการบริหารจัดการในองคกร    
ดานการใชเทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร  ดานการพัฒนาคุณภาพงานและการมีสวนรวม  ดานการ
พัฒนาความรูและทักษะตนเองและดานการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ     
        2.  วิธีการสรางเคร่ืองมือวิจัย 
        การสรางแบบสอบถามแบบสอบถามความตองการบริการวิชาการดานฝกอบรมของ
ประชาชนและของขาราชการใน  3  จังหวดัชายแดนภาคใต  ดําเนนิการสรางตามข้ันตอนดังนี ้

1) ศึกษาคนควาตําราเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการสํารวจความตองการฝกอบรมและงาน 
บริการวิชาการ เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางขอบเขตและแนวทางในการสํารวจความตองการ 

 2)  สรางแบบสอบถามตามท่ีไดศึกษาจากเอกสาร โดยสรางแบบสอบถาม  2  ชุด  คือ   
      -  แบบสอบถามความตองการบริการวชิาการดานฝกอบรมของประชาชนใน  3  จังหวดั

ชายแดนภาคใต  แบงเปน  3  ตอน 
ตอนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไป 
ตอนท่ี  2  ประกอบดวย  2  สวน   
                 สวนท่ี  1  ความตองการดานฝกอบรม 7  ดาน ไดแก    ดานการเมืองการ

ปกครอง  ดานเกษตรกรรม  ดานธุรกิจการเกษตร  ดานอาชีพ   ดานสุขภาพอนามัย  ดาน
วัฒนธรรมทองถ่ินและดานส่ิงแวดลอม   
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    สวนท่ี  2  รูปแบบลักษณะการฝกอบรม  ไดแก  สถานท่ีฝกอบรม  
จํานวนวันและชวงเดือนท่ีเหมาะสม 

  ตอนท่ี  3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
      -  แบบสอบถามความตองการบริการวชิาการดานฝกอบรมของขาราชการใน  3  จังหวัด
ชายแดนภาคใต  แบงเปน  3  ตอน   

ตอนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไป 
ตอนท่ี  2  ประกอบดวย  2   สวน   

   สวนท่ี  1  ความตองการดานฝกอบรม  6  ดาน  ไดแก  ดานเศรษฐกิจ 
สังคม  การเมือง  ดานการบริหารจัดการในองคกร  ดานการใชเทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร  ดานการ
พัฒนาคุณภาพงานและการมีสวนรวม  ดานการพัฒนาความรูและทักษะตนเองและดานการ
เสริมสรางขวัญและกําลังใจ     

    สวนท่ี  2  รูปแบบลักษณะการฝกอบรม  ไดแก  สถานท่ีฝกอบรม   
จํานวนวนัและชวงเดือนท่ีเหมาะสม 
  ตอนท่ี  3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

3)  นําเครื่องมือท่ีสรางเสร็จใหท่ีปรึกษาโครงการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  ภาษา  
พิจารณาแกไขปรับปรุง 

4)  นําแบบสอบถาม ใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง 
เนื้อหา(Content Validity)  ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําใหมีความถูกตองเหมาะสมมากยิ่งข้ึน โดย
แบบสอบถามฉบับท่ี  1  ไดคาความเท่ียงเทากับ  1.00  และแบบสอบถามฉบับท่ี  2  ไดคาความเท่ียง
เทากับ  1.00 

5)  นําแบบสอบถามไปทดลองกับประชาชน 10  คนและเจาหนาท่ีราชการ 5  คน  นําผลท่ี
ไดมาหาความเช่ือม่ัน(Reliability)  ดวยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (alpha  coefficient)  ของครอนบาค 
(Lee.J.Cronbach)  แบบสอบถามฉบับท่ี  1  ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ  0.82  และแบบสอบถามฉบับท่ี  2  
ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ  0.85 
 

การรวบรวมขอมูล 
     

ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดาํเนินการดังนี ้
1. ใชวิธีการประสานงานเจาหนาท่ีเกษตรของสํานักงานเกษตรจังหวัดยะลา  ปตตานี   

นราธิวาส   จังหวัดละ 1 คน   
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2.  ประชุมช้ีแจงรายละเอียด  แบบสอบถาม  วิธีการเก็บขอมูล กลุมเปาหมาย เพื่อให
เจาหนาท่ีเกษตร เปนผูดําเนนิการสัมภาษณเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีเปาหมายท่ีกําหนดไว    

3.  เจาหนาท่ีเกษตรแตละจังหวัดสงขอมูลคืนใหผูวจิัย 
 

การวิเคราะหขอมูล   
 

การดําเนนิการวิเคราะหขอมูลไดตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามแตละ
ชุด  นําขอมูลไปวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป   SPSS    for   Windows   เพื่อวเิคราะหขอมูล
หาคารอยละ   คาเฉล่ียเลขคณิตและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1.  สถิติในการสรางและพัฒนาเคร่ืองมือ 
     คํานวณจากความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity)  โดยใชสูตรโรวิเนลลีและ 

เฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton,1978:34-37 อางถึงใน  พวงรัตน  ทวีรัตน 2543 : 117) ดังนี้  

 

IC    =  
N

R∑                    
 

เม่ือ   IC    แทน   ดัชนีความสอดคลองระหวางขอความกับประเด็นหลัก 

     ∑R  แทน   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญท้ังหมด 

        N       แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

โดยกําหนด คะแนนจากการพิจารณา ดังนี้ 
+1    เม่ือแนใจวาขอความสอดคลองกับประเดน็หลัก 

     0    เม่ือไมแนใจวาขอความสอดคลองกับประเด็นหลัก 
-1      เม่ือไมแนใจวาขอความไมสอดคลองกับประเด็นหลัก 
 

 2.  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
      2.1 คารอยละ (Percentage) โดยใชสูตร (ภัทรา  นิคมานนท, 2534 : 49) ดังนี ้
    

รอยละ  =                 จํานวนผูตอบในขอนัน้                  x     100 
                จํานวนกลุมตัวอยางท่ีตอบท้ังหมด 
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     2.2  คาเฉล่ียเลขคณิต (Arithmethic Mean) โดยใชสูตร (ลวน สายยศและอังคณา สายยศ, 

2538 : 73) ดังนี้ 
    

         X       =    
n

n

i
ix∑

=1  

 
เม่ือ   X   แทน คาเฉล่ียเลขคณิต 

∑
=

n

i
ix

1

  แทน ผลคะแนนรวมท้ังหมด 

n   แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
      2.3  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) โดยใชสูตร   (ลวน สายยศ  และ 
อังคณา สายยศ, 2538:79) ดังนี้  

S.D.   =    ( )
( )1

22

−

∑−∑
nn

n xx  

   
เม่ือ   S.D.     แทน   คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

        ∑x2    แทน  ผลรวมท้ังหมดของคะแนนแตละตวัยกกําลังสอง 
 (∑x) 2 แทน   ผลรวมคะแนนท้ังหมดยกกาํลังสอง 
 n     แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

 
 
 
 
 




