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บทที่ 5 

 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษ

ที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ใชระเบียบวิธีวิจัยผสมวิธี 

(Mixed-Methods) ประเภทหลายขั้นตอน (Multi-State Design) โดยใชการรวบรวมขอมูล 

เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ  ประกอบดวยการเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษา และการวิเคราะห

เอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เก่ียวของ (Content Analysis) การสนทนากลุม (Focus Group 

Discussion) แบบสอบถาม ใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 

Analysis: CFA)  และการประชุมผูเชี่ยวชาญ โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย วิธีดําเนินการวิจัย  

สรปุผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย   

 

 1. เพ่ือศึกษาองคประกอบการบริหารสถานศกึษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต  

 2. เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษ

ที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 3. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 ระยะที่ 1  ศึกษาองคประกอบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 ระยะที่ 2  สราง (ราง) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรู

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 ระยะที่ 3  ประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
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กลุมตัวอยางและผูใหขอมูล 

 

 เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้เปนแบบผสมวิธีเพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงค                     

จึงดําเนินการวิจัยโดยวิเคราะหและสังเคราะหจากเอกสารที่เก่ียวของ (Content Analysis) และ

สนทนากลุมผูทรงคณุวุฒิ (Focus Group Discussion) จํานวน 10 ทาน เพ่ือกําหนดเปาหมาย 

อันไดแก ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตและ

องคประกอบการบริหารสถานศกึษาเพื่อสงเสริมทักษะดังกลาว เปนเบื้องตน หลังจากนั้นไดสราง

แบบสอบถามและเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

(Confirmatory Factor Analysis: CFA) และนําขอมูล (องคประกอบ) ที่ไดมารางเปนองคประกอบ

ของรูปแบบ พรอมกับนําเสนอที่ประชุมผูเชี่ยวชาญจํานวน 11 ทาน เพ่ือประเมินและใหขอเสนอแนะ  

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 

  1. การวิเคราะหเอกสารท่ีเกี่ยวของ ใชตารางวิเคราะห 

  2. การสนทนากลุม ใชแบบบันทึกการสนทนากลุม 

  3. การเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ 

  4. การประชุมผูเชี่ยวชาญ ใชแบบประเมินความถูกตองครอบคลุม ความเหมาะสม 

ความเปนไปไดและความเปนประโยชน    

 

สรุปผลการวิจัย    

 

  จากวิธีดําเนินการวิจัยตามวัตถุประสงคดังกลาว ผลการวิจัยพบวาเมื่อศึกษา

องคประกอบการบริหารสถานศกึษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต พบวาองคประกอบเบื้องตนของการบริหารสถานศึกษา

เพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต ที่ไดมาจากการสังเคราะหเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ มีจํานวน  

7 องคประกอบ และจากการสนทนากลุม ผูทรงคณุวุฒิไดยืนยันทั้ง 7 องคประกอบและแนะนําให

เพ่ิมเติม “ทีมนิเทศจิตอาสา” ซึ่งเปนโครงการเฉพาะที่กําลังดําเนินการในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

อีก 1 องคประกอบ รวมเปน 8 องคประกอบ 38 ตัวบงชี้ และเมื่อไดทําการวิเคราะหขอมูล

องคประกอบเชิงยืนยัน Confirmatory Factor Analysis (CFA) เพ่ือกําหนดองคประกอบ 

ของการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับ
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ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือสราง(ราง) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือ

สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต และประเมินรูปแบบการบริหารสถานศกึษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต พบวาผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา 

รูปแบบมีความถูกตองครอบคลุม มีความเหมาะสม มีความเปนไปได และมีความเปนประโยชน 

ในการนําไปใช จํานวน 8 องคประกอบ และ 38 แนวทาง เรียงลําดับตามน้ําหนักความสําคัญ 

ขององคประกอบ ดังนี้ การพัฒนาคุณภาพของครู การประเมินผลทางการเรียน การจัดการเรียนรู 

ในสถานศึกษา สภาพแวดลอมทางการเรียนรู หลักสูตรสถานศกึษา งบประมาณเพ่ือการศกึษา  

ความรวมมือของชุมชน และทีมนิเทศจิตอาสา ดังรายละเอียดขององคประกอบและแนวทางตอไปนี้ 

 

 1. การพัฒนาคุณภาพของครู ประกอบดวย 5 แนวทาง คือ                       

    1) ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนมีการเรียนรูพัฒนาตนเองทางดานการใชทักษะ

การศกึษาคนควาหาขอมูลดวยตนเองจากการเรียนรูที่หลากหลาย เชน การคนหาขอมูล เทคนิคใน

การจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับผูเรียน ทั้งในอินเทอรเน็ต

หนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ 

                        2) ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนไดเขารับการอบรมพัฒนาตนเองทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษาเพ่ือเปนการเรียนรูเปดโลกกวางในการคนหามุมมองใหม ๆ เพ่ือการพัฒนา 

การจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

                        3) ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนศึกษาดูงานแนวทางการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริม

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับผูเรียนทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือนําไปเปน 

แนวทางการดําเนินงานที่ดี สามารถนําไปประยุกตใชในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนตอไป 

                        4) ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพและมี 

การสรางเครือขายการเรียนรูหลากหลายชองทางเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวทางการปฏิบัติที่ด ี

ในการสงเสริมผูเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

                        5) ควรมีการนําระบบการประเมินสมรรถนะและผลงานมาใช โดยมีการนําผลงาน

ทางดานคุณภาพที่เกิดข้ึนกับผูเรียนทางดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มาใชในการประเมินผล

งานของครผููสอนเพื่อใหผลลัพธทางดานความกาวหนาในการปฏิบัติงานใหกับครูผูสอน ทั้งนี้เพ่ือ

กระตุนการพัฒนาศักยภาพของครผููสอนใหเกิดขึ้นอยางเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 
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 2. การประเมินผลทางการเรียน ประกอบดวย 4 แนวทาง คอื  

                1) ควรมีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานดานการประเมินผลทางการเรียน

ระดับโรงเรียนไวใหชัดเจน เพ่ือใหการวางแนวทางของครูผูสอนมีความสอดคลองกับแนวทางการจัด 

การเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับผูเรียน 

                       2) ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนใชวิธีการประเมินผลที่มีความหลากหลายใน 

การประเมินผลทางดานการเรียนรูทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียน มีการประเมินผลทั้งระดับบุคคล

และการประเมินเปนทีม ประเมินผลในเชิงคณุภาพ เนนการปฏิบัติจริงและตามสภาพจริง  

                       3) ควรมีการสงเสริมใหครผููสอนพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผลใหม ี

ความเหมาะสม สามารถนําประโยชนจากผลสะทอนการปฏิบตัิของผูเรียนมาปรับปรุงและแกไขงาน 

ใชเครื่องมือใหมีการสะทอนกลับสองทางท้ังผูสอนและผูเรียนไดอยางรวดเร็ว เพ่ือใหการประเมินผล

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

                       4) ควรมีการกํากับ ติดตามการดําเนินงานในการวัดผลและประเมินผลทางการ

เรียนของครูผูสอนอยางสม่ําเสมอและมีความตอเนื่อง ตั้งแตการวางแนวทางการวัดผลและประเมินผล

ทางการเรียนท่ีควรมีความชัดเจนและตรงตามเปาหมาย การดําเนินการประเมินผลทางการเรียนมี

ความเหมาะสม มีวิธีการประเมินผูเรียนที่มีคุณภาพและเหมาะสมกับบริบทในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต 

 

 3. การจัดการเรียนรูในสถานศึกษา ประกอบดวย 5 แนวทาง คือ  

    1) ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนจัดทําแผนการจัดการเรียนรูที่มีความสอดคลอง

กับการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยออกแบบการจัดการเรียนรูใหผูเรียนไดเรียนรู 

จากปญหาและเรียนรูจากการลงมือทํา เนนการเรียนรูแบบรวมมือ ปฏิสัมพันธตอกัน สนุกสนานกับ

การเรียนรู และออกแบบกิจกรรมใหผูเรียนสามารถประเมินความกาวหนาของตนเองได 

             2) ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนใชสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยใีหเหมาะสมใน 

การสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มีการเตรียมผูเรียนใหมีความเชี่ยวชาญในการใช

เทคโนโลยี ทั้งครูผูสอนและผูเรียนรูจักใชเทคโนโลยีเพ่ืออํานวยความสะดวกในการใหขอมูล 

การปอนกลับระหวางกัน 

             3) ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนจัดกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสม เชน การจัด

กระบวนการเรียนรูที่เนนการปฏิบัติจริงของผูเรียน ใหผูเรียนไดรูจักการแกปญหา สรางสรรคงาน  

รูจักการทํางานเปนทีม และกระตุนใหผูเรียนไดเรียนรูจากภายใน โดยมีครูผูสอนเปนผูชวยอํานวย

ความสะดวกในการเรียนรู  

                       4) ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนจัดกระบวนการเรียนรูโดยคํานึงถึงความเปน 
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พหุวัฒนธรรมในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต เขาใจในความตางที่มีความหลากหลาย เนน 

การสรางความรูและความเขาใจ ใหผูเรียนมีความเคารพ ยอมรับและใหเกียรติ ตระหนักในคุณคา 

ของความเปนพหุวัฒนธรรมอันนําไปสูการบูรณาการในการอยูรวมกันอยางสันติสุข 

                     5) ควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผลการจัดกระบวนการเรียนรู 

ของครูผูสอนอยางสม่ําสมอและตอเนื่อง ใหความสําคัญกับการนิเทศภายในโรงเรียน ในการติดตาม 

การจัดกระบวนการเรียนรูใหมีความสอดคลองกับแนวทางการสงเสริมผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรู

ในศตวรรษที่ 21  

 

 4. สภาพแวดลอมทางการเรียนรู ประกอบดวย 5 แนวทาง คือ 

       1) ควรมีการสงเสริมการจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียน เชน การจัดโตะ 

เกาอี้ วัสดุ อุปกรณสื่อเทคโนโลยตีาง ๆ เสริมสรางผูเรียนใหเกิดการเรียนรูจากสิ่งที่ปฏิบัติจริง 

ตามบริบท จัดสภาพแวดลอมในการเรียนใหมีความเหมาะสมทั้งสําหรับการเรียนรูเปนกลุม และ 

การเรียนรูเปนรายบุคคล เพ่ือสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

                        2) ควรมีการสงเสริมการจัดสภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน เชน การเตรียม

อาคารสถานที่ตาง ๆ ภายในสถานศึกษา ทั้งแหลงเรียนรู ตลอดจนบริเวณเพ่ือการจัดกิจกรรมตาง ๆ  

ที่สามารถนําไปสูกระบวนการจัดการเรียนรูที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของผูเรียน 

             3) ควรมีการสงเสริมการสรางสัมพันธภาพและความรูสึกที่ดีใหเกิดขึ้นในโรงเรียน 

ทั้งระหวางบุคลากรครูดวยกันและบุคลากรครูกับนักเรียน สรางบรรยากาศการเรียนรูอยางเปนกันเอง  

มีบรรยากาศความสัมพันธที่ดีของทุกคนในองคกร ชวยเตรียมความพรอมในการเปดรับการเรียนรู

รวมกันในการเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับผูเรียน 

             4) ควรมีการสงเสริมการจัดสภาพแวดลอมทางดานสื่อและเทคโนโลยใีหเพียงพอ

และเอ้ือตอการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  ผูเรียนสามารถเขาถึงสื่อ

เทคโนโลยีที่มีคณุภาพตลอดกระบวนการจัดการเรียนรูของครูผูสอนและการเรียนรูดวยตนเอง 

ของผูเรียน 

                        5) ควรมีการนําจุดแข็งของชุมชนทางดานสภาพแวดลอมทางการเรียนรูที่มีอยู

แลวในชุมชน เชน แหลงเรียนรูท่ีสงเสริมการเรียนรู สภาพแวดลอมในชุมชนที่เอื้อตอการจัดการเรียนรู

เพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มาปรับใช สนับสนุนในกระบวนการจัดการศึกษาใหกับ

ผูเรียน 
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 5. หลักสูตรสถานศึกษา ประกอบดวย 4 แนวทาง คือ  

              1) ควรมีการสงเสริมใหบุคลากรที่เก่ียวของ ทั้งฝายวิชาการและครูผูสอนมีสวน

รวมในการวางแผนในการจัดทําและดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาใหมีความสอดคลองกับ 

การสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับผูเรียน 

                        2) ควรมีการนําหลักสูตรสถานศึกษาที่ไดรับการปรับปรุงหลักสูตรใหม ี

ความสอดคลองกับการสงเสริมทักษะการเรยีนรูในศตวรรษท่ี 21 ใหเกิดข้ึนกับผูเรียนนําไป 

ใชสูกระบวนการจัดทําแนวทางการจัดการเรียนรูตอผูเรียนไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

                        3) ควรมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษาที่มี 

ความสอดคลองกับการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 อยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง เพ่ือให

กระบวนการทางดานการนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

                        4) ควรมีการสรุปผลการใชหลักสูตรสถานศกึษาในแตละระดับชั้นอยางเปนระบบ

และใหผูที่มีสวนเก่ียวของใหขอเสนอแนะจากผลการดําเนินงานที่ผานมาเพ่ือนําไปเปนขอมูลใน 

การนําไปใชวางแผนเพ่ือปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาใหมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพตอไป 

 

 6. งบประมาณเพื่อการศึกษา ประกอบดวย 5 แนวทาง คือ  

     1) ควรมีการวิเคราะห และคนหาแนวทางในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือสงเสริม

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหครอบคลุมการบริหารจัดการทุกดาน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด

สําหรับการใชตามวัตถุประสงคในรูปแบบตาง ๆ  

                        2) ควรมีการจัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสมและเพียงพอในดานการจัดการ

เรียนรูของครูผูสอนในการออกแบบการจัดการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู 

ในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดข้ึนกับผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 

                        3) ควรมีการจัดสรรงบประมาณดานการพัฒนาครูผูสอน ทั้งในดานความรูใน 

การจัดกระบวนการเรียนรู และทักษะการใชเทคโนโลยี ตลอดจนเทคนิควิธีการเรียนรูในรูปแบบ 

ใหม ๆ เพ่ือสงเสริมใหครูผูสอนสามารถจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

ตอผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

                        4) ควรมีการดําเนินการจัดสรรงบประมาณดานการพัฒนาแหลงเรียนรูใน

สถานศึกษาใหเหมาะสมสําหรับการออกแบบกิจกรรมของครูผูสอนที่มีในรูปแบบตาง ๆ อันจะนําไป 

สูการเสริมสรางผูเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตอไป 

                        5) ควรมีการดําเนินการจัดสรรงบประมาณดานสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา

อยางเหมาะสมและเพียงพอ ในการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ให

เกิดขึ้นกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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 7. ความรวมมือของชุมชน ประกอบดวย 5 แนวทาง คือ  

                        1) ควรเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในการถายทอดความรูและภูมิปญญาทองถ่ิน

ใหกับผูเรียน เสริมสรางการเรียนรูจากภายในตนเองใหเกิดข้ึนกับผูเรียน   

                        2) ควรสนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดหาสื่อและอุปกรณการเรียนรูใหกับ

ผูเรียนในรูปแบบตาง ๆ รวมกับโรงเรียน 

                        3) ควรสนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดสภาพแวดลอมและแหลงการเรียนรู

ทั้งภายในโรงเรียนและแหลงเรียนรูของชุมชนใหเอื้อตอการเรียนรูทางดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษ

ที่ 21  

                        4) ควรสนับสนุนใหชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมรวมกับโรงเรียน

เพ่ือหางบประมาณในการสนับสนุนโรงเรียนในรูปแบบที่เหมาะสมกับบริบทในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต 

                        5) ควรสนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมในการนิเทศ เยี่ยมเยียนการจัดการเรียนรู 

ของครูผูสอนในโรงเรียน ซึ่งควรมีการคดัเลือกตัวแทนชุมชนที่มีความรูและมีความเหมาะสมใน 

การรวมนิเทศ เยี่ยมเยียนการจัดการเรียนรูของครูผูสอนในโรงเรียน 

 

                    8. ทีมนิเทศจิตอาสา ประกอบดวย 5 แนวทาง คือ  

                1) ควรมีการกําหนดคณะทํางานของโรงเรียนในการขับเคลื่อนการดําเนินงาน 

การสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียนโดยทมีนิเทศจิตอาสาประจํา

โรงเรียน อยางชัดเจนและเปนรูปธรรม  

                        2) ควรมีการขับเคลื่อนสถานศึกษาโดยการดําเนินงาน ของทีมนิเทศจิตอาสา

ประจําโรงเรียนอยางเปนระบบ ทั้งนี้เพื่อใหแนวทางการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

ตอผูเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

                        3) ควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของครผููสอน

ทางดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมกับการสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 โดยทีมนิเทศจิตอาสาประจําโรงเรียนรวมกับทีมนิเทศจิตอาสาประจําเขตพ้ืนที่การศึกษา  

                        4) ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันในการดําเนินงานทั้งระบบระหวางครผููสอน

และทีมนิเทศจิตอาสาประจําโรงเรียน ทั้งนี้เพ่ือใหการดําเนินงานพัฒนาทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 ตอนักเรียนเปนไปในแนวทางเดียวกัน 

                        5) โรงเรยีนควรนําความรูที่ไดรับจากการนิเทศโดยคณะทีมนิเทศจิตอาสาประจํา 

เขตพ้ืนที่การศึกษา 21 ซึ่งมีขอแนะนําที่เปนประโยชนในการนําไปใชปรับปรุงพัฒนา ดําเนินการ

ประยุกตใชในการจัดการเรียนรูตอผูเรียนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 

 จากการศึกษาองคประกอบของการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรู

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต นํามาอภิปรายผล 

ตามวัตถุประสงค โดยนําเสนอตามองคประกอบจํานวน 8 องคประกอบ ซึ่งเรียงลําดับตามคาน้ําหนัก

ความสําคัญขององคประกอบ ดังนี ้

 

 1. การพัฒนาคุณภาพของครู  

     ผลการวิจัย พบวาการพัฒนาคุณภาพของคร ูมีคาน้ําหนักความสําคัญมากที่สุด 

เปนอันดับที่หนึ่ง ประกอบดวย 5 แนวทางในการปฏิบัติ คือ ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนมีการเรียนรู

พัฒนาตนเองทางดานการใชทักษะการศึกษาคนควาหาขอมูลดวยตนเองจากการเรียนรูที่หลากหลาย 

เชน การคนหาขอมูล เทคนิคในการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับ

ผูเรียน ทั้งในอินเทอรเน็ตหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนไดเขารับการอบรม

พัฒนาตนเองทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อเปนการเรียนรูเปดโลกกวางในการคนหามุมมอง

ใหม ๆ เพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ควรมีการสงเสริมให

ครูผูสอนศึกษาดูงานแนวทางการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับ

ผูเรียนทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือนําไปเปนแนวทางการดําเนินงานที่ดีสามารถนําไป

ประยุกตใชในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนตอไป ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนสรางชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพและมีการสรางเครือขายการเรียนรูหลากหลายชองทางเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู

แนวทางการปฏิบัติที่ดีในการสงเสริมผูเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และควรมีการนํา

ระบบการประเมินสมรรถนะและผลงานมาใชโดยมีการนําผลงานทางดานคุณภาพท่ีเกิดขึ้นกับผูเรียน

ทางดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มาใชในการประเมินผลงานของครผููสอนเพื่อใหผลลัพธ

ทางดานความกาวหนาในการปฏิบัติงานใหกับครูผูสอน ทั้งนี้เพ่ือกระตุนการพัฒนาศักยภาพของ

ครูผูสอนใหเกิดขึ้นอยางเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 

    สอดคลองกับงานวิจัยของวศิน ชูชาติ (2559) ที่ไดทําการศึกษาในเรื่อง ปจจัย 

ที่สงผลตอความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูของผูเรียนแหง

ศตวรรษที่ 21 จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบวาปจจัยหนึ่งท่ีสงผลคือ ปจจัยดานการพัฒนา

ตนเองของครู โดยมคีวามสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูเพ่ือสงเสริม

ทักษะการเรียนรูของผูเรียนแหงศตวรรษที่ 21จังหวัดสุพรรณบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

และยังสอดคลองกับสุทธิศักดิ์ นันทวิทย (2558) ที่ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวาควรให
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ความสําคัญกับการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงาน ควรบริหารจัดการใหมี 

การพัฒนาศกัยภาพงานของบุคลากรในองคกรใหสอดคลองกับแผนการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21   

 นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของอําไพ นงคเยาวและคณะ (2560) ที่ไดศึกษา

เรื่องรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนใหมีทักษะการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 จากผล

การศกึษา พบวาโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีในการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นมีแนวทางใน

การบริหารโรงเรียนโดยใชโรงเรียนเปนฐาน มีทมีงานครูรุนพี่ที่คอยใหคําแนะนํา และมกีารสราง 

องคกรแหงการเรียนรู สําหรับการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษานั้นโดยไดใชกระบวนการ PLC 

(Professional Learning Community) 

 ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา ครูเปนผูที่มีบทบาทสําคัญตอผูเรียนเปน

อยางยิ่ง ครูในยุคศตวรรษที่ 21 ควรเปนครูที่พรอมเรียนรู ตองใสใจพัฒนาตนเองใหมีทักษะ 

ของการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และในขณะเดียวกันก็ตองมีทักษะในการทําหนาที่ครูในศตวรรษที่ 21 

ดวย ดังนั้นการพัฒนาคุณภาพของครูจึงเปนสิ่งจําเปน  หากนักเรียนมีครูท่ีมีคุณภาพยอมจะมีผลตอ

การเรียนรูของผูเรียน และสอดคลองกับผลการศึกษาของ เอกพัฒน เฮืองใสสอง (2559) ที่ไดศึกษา

การพัฒนารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 

การวิเคราะหกลุมพหุ ผลการศึกษาพบวา คุณภาพการสอนของครู มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 สําหรับแนวทางการพัฒนาคุณภาพ

ของครูนั้น ปรีด ีปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดกลาวถึงแนวทางดานการพัฒนาความรูความสามารถ 

ของครูเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียนไววา ทําไดหลายวิธีการทั้งสงเสริมให

ครูมีการศึกษาคนควาดวยตนเอง ตลอดจนเปดโอกาสใหครูไดเขารวมประชุมสัมมนา อบรม และ

ศึกษาดูงาน สอดคลองกับแนวคิดของสถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) ที่ไดใหขอเสนอแนะใน 

การพัฒนาคณุภาพของบุคลากรครูไววา ควรมีการสงเสริมการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพและ 

การสรางเครือขาย รวมถึงควรนําระบบการประเมินสมรรถนะและผลงานของครูมาใชในการพัฒนา

ศักยภาพของครู เพ่ือใหครูมีแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองใหมีคณุภาพ ซึ่งมีความสอดคลองกับ 

การสนทนากลุมของผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความเห็นวา 

 

“ครูเปนผูที่มีบทบาทโดยตรงกับนักเรียน ยิ่งในยุคศตวรรษที่ 21 ที่เราตองการใหเด็กเกิดกระบวนการ

เรียนรูดวยตนเอง การสงเสริมคณุภาพของครูใหเปนโคชชิ่งที่ดีสําหรับนักเรียนเปนสิ่งสําคัญมาก ” 

ศึกษานิเทศกคนที่ 1 
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“บทบาทของครูในศตวรรษที่ 21 ควรเติมคําวา การสรางเครือขายดวย นอกจากการเปนชุมชนทาง

วิชาชีพ ซึ่งตัวบงชี้ขอนี้ใหมีความหมายเปนแนวทางที่ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูทั้งในโรงเรียนเอง 

หรือตางโรงเรียนก็ได มีการสรางเครือขายใหเกิดข้ึนตอไปเรื่อย ๆ ใหเปนเครือขายคุณภาพของครูท่ีมี

ความเขมแข็ง” ผูบริหารสถานศึกษาคนที่ 2 

 

“การที่ผูบริหารสถานศึกษา นําเอาระบบการประเมินสมรรถนะ และผลงานมาใชเพื่อกระตุน 

การพัฒนาศกัยภาพของครูผูสอนเปนวิธีการท่ีเชื่อวาจะสงผลถึงการพัฒนาตนเองของครู ดวยหากเรา

เอาผลงานทางดานผลที่เกิดกับผูเรียน ที่เห็นไดอยางชัดเจนมาใชในการประเมินผล ใหมี 

ความเก่ียวของกัน ก็จะเปนอีกหนึ่งแรงจูงใจที่จะชวยกระตุนการพัฒนาศกัยภาพของตนเอง 

ของครูผูสอน” ผูบริหารสถานศึกษาคนที่ 3 

 

 จะเห็นไดวาองคประกอบทางดานการพัฒนาคุณภาพของครูเปนองคประกอบหนึ่งที่

มีความสําคัญ ซึ่งแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของครูสามารถทําไดหลากหลายวิธีการ ทั้งการคนควา

หาความรูดวยตนเอง การสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ การสรางเครือขาย ตลอดจนการนํา

ระบบการประเมนิผลงานมาใชในการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพของครู ซึ่งหากนําไปใชใหเกิดแนว

ปฏิบัติอยางชัดเจน ยอมจะทําใหการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

ของผูเรียนเกิดขึ้นกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 2. การประเมินผลทางการเรียน 

                 ผลการวิจัย พบวาการประเมินผลทางการเรียน มีคาน้ําหนักความสําคัญเปน

อันดับที่สอง ประกอบดวย 4 แนวทางในการปฏิบัติ คือ ควรมีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานดาน

การประเมินผลทางการเรียนระดับโรงเรียนไวใหชัดเจน เพ่ือใหการวางแนวทางของครูผูสอน 

มีความสอดคลองกับแนวทางการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับ

ผูเรียนควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนใชวิธีการประเมินผลที่มีความหลากหลายในการประเมินผล

ทางดานการเรียนรูทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียน มีการประเมินผลทั้งระดับบุคคลและ 

การประเมินเปนทีม ประเมินผลในเชิงคณุภาพ เนนการปฏิบัติจริงและตามสภาพจริง ควรม ี

การสงเสริมใหครูผูสอนพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผลใหมีความเหมาะสม สามารถนํา

ประโยชนจากผลสะทอนการปฏิบัติของผูเรียนมาปรับปรุงและแกไขงาน ใชเครื่องมือใหมีการสะทอน

กลับสองทางท้ังผูสอนและผูเรียนไดอยางรวดเร็ว เพ่ือใหการประเมินผลทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 ของผูเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และควรมีการกํากับ ติดตามการดําเนินงานในการวัดผล

และประเมินผลทางการเรียนของครูผูสอนอยางสม่ําเสมอและมีความตอเนื่อง ตั้งแตการวางแนวทาง 
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การวัดผลและประเมินผลทางการเรียนที่ควรมีความชัดเจนและตรงตามเปาหมาย การดําเนินการ

ประเมินผลทางการเรียนมีความเหมาะสม มีวิธีการประเมินผูเรียนที่มีคณุภาพและเหมาะสมกับบริบท

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

     สอดคลองกับ วรรณด ีแสงประทีปทอง (2561) ที่ไดกลาวถึงแนวทาง 

การประเมินทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ไววา วิธีการประเมินควรเปนการประเมินตามสภาพจริง  

ใชวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายใหเหมาะสมกับสิ่งที่ประเมิน และยังสอดคลองกับ สถาบันวิจัย 

แหงประเทศไทย (2557) ไดกลาวถึงแนวทางในการวัดและประเมินระดับโรงเรียนไววา ควรใหมี

วิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย เชน การใชระบบแฟมงาน โครงงาน การสอบวัดความรู และ

การแกไขปญหาในชีวิตจริง ในทางที่จะชวยพัฒนาทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน  และ 

การประเมินผลทางการเรียนในระดับโรงเรียน ควรเปนการประเมินผลเพ่ือเสริมสรางการเรียนรูและ

เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตลอดเสนทางการเรียนรู  และยังสอดคลองกับอนุชา โสมาบุตร (2556) 

มีแนวคิดทางดานการประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา ควรเปนการประเมินผลท่ีชวยสราง 

ความสมดุลในการประเมินผลเชิงคณุภาพ เนนการนําประโยชนของผลสะทอนจากการปฏิบัต ิ

ของผูเรียนมาปรับปรุงแกไขงาน ใชเทคโนโลยีเพ่ือยกระดับการทดสอบวัดและประเมินผลใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด และมีการสรางและพัฒนาระบบแฟมสะสมงานของผูเรียนใหเปนมาตรฐานและ 

มีคุณภาพ 

     ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา การประเมินผลทางการเรียนเปน

กระบวนการตอเนื่องจากการวัด รวมถึงการศึกษาอยางมีขั้นตอน มีการสรุปผล ตัดสิน และชี้คณุคา 

ที่ไดจากการวัดอยางมีเหตุผล มีเกณฑหรือมาตรฐานเปนตัวกําหนดคุณลักษณะที่วัด เปนกระบวนการ

ที่ทําใหทราบถึงความกาวหนาของนักเรียนวามีการพัฒนาระดับไหน และอยางไร ซึ่งควรให

ความสําคัญกับการประเมินผลทางการเรียนในการสงเสริมนักเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 โดยการประเมินผลควรมีความสอดคลองกับเปาหมายที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรียน และ 

การประเมินผลทางการเรียนในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น ควรเปนการประเมินผล 

ที่คํานึงถึงความแตกตางทางดานวัฒนธรรมที่หลากหลาย มีวิธีการประเมินที่สามารถเปลี่ยนแปลงได 

ไมไดอางอิงมาตรฐานเดียวกันทั้งหมด สอดคลองดังคาํกลาวของศศิธร บัวทอง (2560) ที่ไดกลาวถึง

แนวทางการประเมินผลทางการเรียนไวทางดานการสงเสริมผูเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษ

ที่ 21 ไววาควรมีการประเมินผลเชิงคุณภาพ เนนการปฏิบัติจริง บูรณาการวิธีการประเมิน และใช

เครื่องมือวัดที่มีความหลากหลาย ครูผูสอนควรมีการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลใหมีความ

เหมาะสม เชน การสรางและพัฒนาระบบแฟมสะสมงานของผูเรียน การนําประโยชนจากผลสะทอน

จากการปฏิบัติของผูเรียนมาปรับปรุงแกไขงาน และยังสอดคลองกับสมศักดิ์ เอ่ียมคงสี (2561) ที่ได

กลาวถึงแนวทางการประเมินนักเรียนในศตวรรษที่ 21 วาควรมีวิธีการประเมินที่สามารถเปลี่ยนแปลง
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ได ไมตองอางอิงมาตรฐานเดียวกันทั้งหมด การประเมินตองเนนประเมินกระบวนการคิด และประเมิน

ผลลัพธที่มีคุณคาดวยวิธีการที่เหมาะสม ซึ่งมีความสอดคลองกับการสนทนากลุมของผูทรงคุณวุฒิที่มี

ความเห็นวา 

 

“ทุกโรงเรียนจําเปนจะตองมีแนวทางการวัดผลและประเมินผลอยูแลว เปนหัวใจสําคัญที่โรงเรียน

จะตองมีแนวทางการวัดผลและประเมินผลใหมีความสอดคลองกับเปาหมายทีโ่รงเรียนตองการใหเกิด

ขึ้นกับผูเรียน” ศึกษานิเทศกคนที่ 1 

 

“เราควรเพ่ิมเรื่องการพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผลใหมีความเหมาะสมในการประเมินทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และควรมีการกํากับ ติดตามการดําเนินงานในการวัดผลและประเมินผล

ทางการเรียนใหเกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง” ศึกษานิเทศกคนที่ 2 

 

“การประเมินควรใหความสําคญักับความหลากหลายของวิธีการประเมินดวย เพราะแนวทาง 

การประเมินทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 นั้น เปนการวัดทักษะหลายดานโดยเฉพาะบริบทใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต การใชแนวทางเดียวหรือมาตรฐานเดียวอาจจะทําใหผลของการประเมิน

ไมถูกตองกับความเปนจริง” ครูผูสอนคนที่ 3 

  

 จะเห็นไดวาองคประกอบทางดานการประเมินผลทางการเรียนเปนองคประกอบที่ให

ความสําคัญกับการวางเปาหมาย แนวทางของการประเมินผลทางการเรียนใหมีความสอดคลองกับ

การสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เมื่อมีการวางแนวทางที่เหมาะสม ตรงตามเปาหมาย 

และใชวิธีการที่เหมาะสม มีความหลากหลาย มีการดําเนินการอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องยอมจะเปน

แนวทางใหการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เกิดขึ้นกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 3. การจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 

     ผลการวิจัย พบวาการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา ประกอบดวย 5 แนวทาง  

ในการปฏิบัติ คือ ควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนจัดทําแผนการจัดการเรียนรูที่มีความสอดคลองกับ 

การสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยออกแบบการจัดการเรียนรูใหผูเรียนไดเรียนรู 

จากปญหาและเรียนรูจากการลงมือทํา เนนการเรียนรูแบบรวมมือปฏิสัมพันธตอกัน สนุกสนานกับ

การเรียนรูและออกแบบกิจกรรมใหผูเรียนสามารถประเมินความกาวหนาของตนเองได ควรม ี

การสงเสริมใหครูผูสอนใชสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีใหเหมาะสมในการสงเสริมทักษะการเรยีนรู 

ในศตวรรษที่ 21 มีการเตรียมผูเรียนใหมีความเชี่ยวชาญในการใชเทคโนโลยี ทั้งครูผูสอนและผูเรียน
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รูจักใชเทคโนโลยีเพ่ืออํานวยความสะดวกในการใหขอมูลการปอนกลับระหวางกัน ควรมีการสงเสริม

ใหครูผูสอนจัดกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสม เชน การจัดกระบวนการเรยีนรูที่เนนการปฏิบัติจริง 

ของผูเรียน ใหผูเรียนไดรูจักการแกปญหา สรางสรรคงาน รูจักการทํางานเปนทีม และกระตุนให

ผูเรียนไดเรียนรูจากภายใน โดยมีครูผูสอนเปนผูชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรู ควรม ี

การสงเสริมใหครูผูสอนจัดกระบวนการเรียนรูโดยคาํนึงถึงความเปนพหุวัฒนธรรมในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต เขาใจในความตางท่ีมีความหลากหลาย เนนการสรางความรูและความเขาใจ ให

ผูเรียนมีความเคารพ ยอมรับและใหเกียรติ ตระหนักในคุณคาของความเปนพหุวัฒนธรรมอันนําไปสู

การบูรณาการในการอยูรวมกันอยางสันติสุข และควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผล 

การจัดกระบวนการเรียนรูของครผููสอนอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง ใหความสําคัญกับการนิเทศ

ภายในโรงเรียนในการติดตามการจัดกระบวนการเรียนรูใหมีความสอดคลองกับแนวทางการสงเสริม

ผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

    สอดคลองกับงานวิจัยของ อําไพ นงคเยาวและคณะ (2560) ที่ไดศึกษาเรื่อง

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจาก 

ผลการศึกษา พบวาโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีในการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นในดาน

กระบวนการจัดการเรียนรู ไดใชแนวคิดการศึกษาตามธรรมชาติของสมอง มีการจัดการเรียนรู 

ที่หลากหลาย เชน การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน PBL (Problem-Based Learning)  

การใชเทคนิคการเลาเรื่อง (Story telling) และการสรุปบทเรียน AAR (After Action Review)  

    นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Phanit (2012) ที่ไดกลาวถึงแนวทางในการพัฒนา

ผูเรียนไววา ในการจัดการเรียนรู ครูควรออกแบบการเรียนรูและอํานวยความสะดวกในการเรียนรู 

ใหนักเรียนไดเรียนรูการลงมือปฏิบัติจริงตลอดจนควรออกแบบกิจกรรมที่ชวยใหนักเรียนแตละคน

สามารถประเมินความกาวหนาการเรียนรูของตนเองได  เชนเดียวกับแนวคิดของสถาบันวิจัยแหง

ประเทศไทย (2557) ที่กลาวถึงสถานศึกษายุคใหมวา ครูผูสอนควรมีการเรียนรูพรอม ๆ กับผูเรียน 

สําหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูควรจะเปนการสงเสริมกระบวนการคดิที่ซับซอน จัดกระบวนการ

เรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดแนวคิดดวยตนเอง มีการตั้งคาํถาม และมีการสืบคนอยางมีเปาหมาย สงเสริม

การคดิเชิงวิพากษ รวมถึงการหาขอสรุป รูจักคิดทบทวนหาคาํตอบที่เหมาะสม ตลอดจนการเรียนรู

จากปญหาซึ่งเปนแนวทางสําคญัในการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียน 

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคดิของเอกรินทร สังขทอง (2551) ที่ไดมีการกลาวถึงแนวทาง 

ของการจัดการเรียนรูในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตไววาควรใหความสําคัญในการสงเสริมการจัด

การศกึษาที่มีความสอดคลองกับบริบทของพ้ืนท่ี ใหความสําคัญกับอัตลักษณของผูเรียน มีการจัด

การศกึษาเชิงบูรณาการบนพ้ืนฐานของความเปนพหุวัฒนธรรม 
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   ผลการวิจัยเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะวา การจัดการเรียนรูในสถานศึกษาในยุค

ศตวรรษที่ 21 เปนการจัดการเรียนรูที่ควรกาวขามสาระวิชาไปสูการเรียนรูทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ครูจําเปนตองออกแบบการเรียนรูในการเรียนรูใหนักเรียนไดเรียนรูจากการลงมือทํา

ดวยตนเอง ใหนักเรียนเกิดการเรียนรูจากภายในใจและสมองของตนเอง มีความสอดคลองกับ  

สุทธิศักดิ์ นันทวิทย (2558) ที่ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21  

ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวาควรมีการสงเสริมใหครผููสอน 

มีกระบวนการจัดการเรียนรูที่มุงเนนใหผูเรียนมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยมีเทคนิคและ

กิจกรรมในการจัดการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 นอกจากนี้ควรมี

ระบบการนิเทศ กํากับ ติดตามทางดานวิชาการที่เอ้ือตอการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 สําหรับ 

การจัดการศึกษาในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต ควรจัดการเรียนรูทีค่ํานึงถึงความเปน 

พหุวัฒนธรรมในพ้ืนท่ี ดังแนวคิดของ ศิลปชัย สุวรรณมณีและคณะ (2557) ที่ไดศึกษาการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐที่สอดคลองกับบริบทสังคม 

พหุวัฒนธรรม กรณีศึกษาสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผลการศึกษาพบวาองคประกอบหลักที่สําคัญคือ 

ดานรูปแบบซึ่งมีหลักความหลากหลาย มีตัวบงชี้ที่สําคัญ คือ ควรมีการพัฒนาบุคลากรใหมีทัศนคติที่ดี

ตอความหลากหลายทางวัฒนธรรม และครูผูสอนควรมีการใชรูปแบบการสอนที่มีความหลากหลาย 

โดยมีการพิจารณาถึงความแตกตางระหวางผูเรียนเปนตัวบงชี้ที่สําคัญ และยังพบองคประกอบหลัก 

ที่สําคัญ คือองคประกอบดานทักษะ ซึ่งมีหลักความหลากหลาย มีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การที่ผูบริหาร 

มีวิสัยทัศนในการพัฒนาการศึกษาที่สอดคลองกับบริบทสังคมพหุวัฒนธรม นอกจากความสําคัญใน

ความเขาใจในความเปนพหุวัฒนธรรมแลว การสงเสริมใหครูผูสอนใชสื่อการเรียนรู และเทคโนโลยีให

เหมาะสมในการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ก็เปนสิ่งทีส่ําคัญเชนกัน สอดคลองกับ

แนวคิดของเกรียงไกร เรือนนอย (2554) ที่ไดกลาวถึงความสําคัญของสื่อและเทคโนโลยไีววาเปนสิ่ง 

ที่มีบทบาทอยางมากในการเรียนการสอน เนื่องจากเปนตัวกลางที่ชวยในการสื่อสารระหวางผูสอน

และผูเรียนใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหผูเรียนมีความเขาใจในเนื้อหาของบทเรียนไดตรงกับ

ที่ผูสอนตองการ ซึ่งในการใชสื่อและเทคโนโลยีนั้นผูสอนจําเปนตองศึกษาถึงลักษณะเฉพาะ และ

คุณสมบัติของสื่อและเทคโนโลยีแตละชนิดเพ่ือเลือกใชใหตรงกับวัตถุประสงคของการสอนและ

สามารถจัดประสบการณเพ่ือใหเกิดการเรียนรูแกผูเรียนโดยตองมีการวางแผนอยางเปนระบบใน 

การใชสื่อและเทคโนโลยี ทั้งนี้เพ่ือใหกระบวนการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งมี

ความสอดคลองกับการสนทนากลุมของผูทรงคุณวุฒิที่มีความเห็นวา 

 

“เราอาจจะใชคาํวา การจัดการเรียนรู แทน คําวาการจัดการเรียนการสอน จะดูเหมาะสมกวา 

ปจจุบันมักจะใชคํานี้ในการสื่อถึงนักเรียนใหเด็กไดเรียนรู” ผูบริหารสถานศึกษาคนที่ 1 
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 “อยากใหมีการสงเสริมการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู จัดกระบวนการจัดการเรียนรูที่มี

ประสิทธิภาพ มีการนําสื่อและเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนรู ใหมีการใชสื่อหลากหลาย  

ดูรูปแบบการจัดการเรียนรูวามี Active Learning หรือไม” ศึกษานิเทศกคนที่ 3 

 

“ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหครูนําเทคโนโลยีใหมๆ ไปใชในการจัดการเรียนรู ในภาพมุมมอง

ของผูบริหารสถานศึกษา” ครูผูสอนคนที่ 2 

 

“นอกจากการสงเสริมในเรื่องการจัดทําแผน กระบวนการจัดการเรียนรูแลว ทางดานการนิเทศกํากับ

ติดตาม นิเทศภายในก็เปนสิ่งสําคัญมากเชนกันในการสงเสริมการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา” 

ผูบริหารสถานศกึษาคนที่ 2 

 

“ในการจัดการเรียนรูในกระบวนการเรียนรูตาง ๆ ควรเตรียมการจัดใหมีความเหมาะสม และก็ไมลืม 

ความเปนพหุวัฒนธรรมของนักเรียนดวย ในกระบวนการจัดการเรียนรู” ศึกษานิเทศกคนที่ 2 

 

 จะเห็นไดวาองคประกอบทางดานการจัดการเรียนรูในสถานศกึษา เปนองคประกอบ

หนึ่งท่ีมีความสําคญั เปนการดําเนินการเพ่ือใหการจัดกระบวนการเรียนรูที่มตีอนักเรียนเกิดข้ึนอยางมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด มีการวางแผนทั้งข้ันตอนการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูไปจนถึงวิธีการ

ถายทอดใหกับผูเรียนโดยคํานึงถึงความเหมาะสมทั้งในแงของการเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 และดานการคํานึงถึงความเปนพหุวัฒนธรรมของผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งการดําเนินการตาม

แนวทางท่ีวางไวอยางชัดเจน จะเปนแนวทางในการสงเสริมผูเรียนไดเปนอยางดี 

 

 4. สภาพแวดลอมทางการเรียนรู 

             ผลการวิจัย พบวา สภาพแวดลอมทางการเรียนรูประกอบดวย 5 แนวทางใน 

การปฏิบัต ิคือ ควรมีการสงเสริมการจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียน เชน การจัดโตะ เกาอ้ี วัสดุ 

อุปกรณสื่อเทคโนโลยีตาง ๆ เสริมสรางผูเรียนใหเกิดการเรียนรูจากสิ่งท่ีปฏิบัติจริงตามบริบท  

จัดสภาพแวดลอมในการเรียนใหมีความเหมาะสมทั้งสําหรับการเรียนรูเปนกลุม และการเรียนรูเปน

รายบุคคล เพ่ือสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ควรมีการสงเสริมการจัดสภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน เชน การเตรียมอาคาร

สถานที่ตาง ๆ ภายในสถานศึกษา ทั้งแหลงเรียนรู ตลอดจนบริเวณเพ่ือการจัดกิจกรรมตาง ๆ  

ที่สามารถนําไปสูกระบวนการจัดการเรียนรูที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู 

ในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียน ควรมีการสงเสริมการสรางสัมพันธภาพและความรูสึกที่ดีใหเกิดขึ้นใน



147 

 

โรงเรียนทั้งระหวางบุคลากรครูดวยกันและบุคลากรครูกับนักเรียน สรางบรรยากาศการเรียนรูอยาง

เปนกันเอง มีบรรยากาศความสัมพันธที่ดีของทุกคนในองคกร ชวยเตรียมความพรอมในการเปดรับ

การเรียนรูรวมกันในการเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับผูเรียน ควรมีการสงเสริมการจัด

สภาพแวดลอมทางดานสื่อและเทคโนโลยีใหเพียงพอและเอื้อตอการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21  ผูเรียนสามารถเขาถึงสื่อเทคโนโลยีท่ีมีคุณภาพตลอดกระบวนการจัดการ

เรียนรูของครูผูสอนและการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน และควรมีการนําจุดแข็งของชุมชนทางดาน

สภาพแวดลอมทางการเรียนรูที่มีอยูแลวในชุมชน เชน แหลงเรียนรูที่สงเสริมการเรียนรู 

สภาพแวดลอมในชุมชนที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มา

ปรับใช สนับสนุนในกระบวนการจัดการศึกษาใหกับผูเรียน 

    สอดคลองกับแนวคิดของ Kennedy (2011) ไดกลาวถึงสภาพแวดลอมการเรียนรู

ในยุคศตวรรษที่ 21 ไววา หนวยงานทั้งระดับโรงเรียนและมหาวิทยาลัยควรมีการดําเนินการ ปรับปรุง

โครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยี นํานวัตกรรมเขามาใชในองคกรเพื่อใหผูเรียนมีโอกาสในการเรียนรู

ไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูเรียนและครูผูสอนควรมีอุปกรณเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนรู

รวมกัน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Savage & Savage (2010) ที่ไดกลาวถึงความสําคัญของสภาพ 

แวดลอมทางการเรียนรูไววา เปนองคประกอบที่สงผลโดยตรงตอผูเรียน นอกจากจะชวยสนับสนุน

การเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพตอผูเรียนแลวยังสรางความสัมพันธอันดีใหเกิดขึ้นกับทั้งครูผูสอนและ

ผูเรียนไดอีกดวย 

   ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา สภาพแวดลอมทางการเรียนรูเปนสวน

สําคัญที่มีผลตอการเรียนรูของมนุษยทั้งทางตรงและทางออม และทั้งทางรูปธรรมและนามธรรม  

การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จะเปนสวน

สนับสนุนในการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียน สอดคลองกับแนวคิด 

ของ Hanoverresearch (2011) ที่ไดศึกษามาตรการการออกแบบโรงเรียนที่ชวยสงเสริมทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ไวและใหแนวคิดวาพื้นที่ของโรงเรียนควรไดรับการออกแบบใหมี 

ความเหมาะสมในการจัดการเรียนรูใหผูเรียนเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กระบวนการ

ออกแบบสภาพแวดลอมที่ดี จะตอบสนองความตองการเรียนรูท่ีหลากหลายของผูเรียน เปนสวน

สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ และยังสอดคลองกับสุทธิศักดิ ์นันทวิทย 

(2558) ที่ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวาควรใหความสําคัญในการจัดอาคารสถานท่ีและสภาพ

แวดลอมใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู ซึ่งมีความสอดคลองกับการสนทนากลุมของผูทรงคุณวุฒิที่มี

ความเห็นวา 
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“การจัดสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกหองเรียนใหเหมาะสมเปนสิ่งสําคญั มีรายละเอียด

ปลีกยอยในการสรางสภาพแวดลอม จึงแยกตัวบงชี้ใหมีความชัดเจนทั้งภายในหองเรียน และภายนอก

หองเรียน เปนสวนสําคัญที่จะสงเสริมใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ” ครูผูสอนคน

ที่ 2 

 

“ควรใหความสําคัญในเรื่องบรรยากาศความรูสึกในโรงเรียน อยางเชนการสงเสริมการสราง

สัมพันธภาพและความรูสึกที่ดีใหเกิดขึ้นในโรงเรียนทั้งระหวางบุคลากรครูดวยกันและบุคลากรครูกับ

นักเรียน เพราะหากบุคลากรทั้งครูและนักเรียนมีความรูสึกที่ดี สัมพันธภาพที่ดีตอกัน การเรียนรู 

ตาง ๆ ก็จะเปดรับ ทําใหนักเรียนก็อยากเรียนรู ครูก็มีความพรอมในการสอน” ศึกษานิเทศกคนท่ี 3 

 

“สภาพแวดลอมทางดานสื่อและเทคโนโลยีเปนสวนสําคัญมากอีกเชนกัน หากนักเรียนเรามสีื่อและ

เทคโนโลยีในการเรียนรูพรอม ยอมจะทําใหประสิทธิภาพในการเรียนรูเกิดกับนักเรียนไดอยางเต็มที่ 

สวนที่เหลือก็เปนการเรียนรูตามศักยภาพของนักเรียนแลว” ครูผูสอนคนที่ 3 

 

“สิ่งที่เอ้ือโดยไมตองอาศยังบประมาณอีกสวนหนึ่ง ก็คือ การนําเอาสิ่งท่ีดีของชุมชน สิ่งท่ีเราคิดวาเอ้ือ

ตอการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับนักเรียน มาปรับใชใน

กระบวนการจัดการศึกษา เรียกวานําสิ่งที่มีอยูแลวมาปรับใชใหเกิดประโยชนกับนักเรียน” ผูบริหาร

สถานศึกษาคนที่ 2 

 

 จะเห็นไดวาองคประกอบทางดานสภาพแวดลอมทางการเรียนรู เปนองคประกอบ

หนึ่งท่ีจะมีสวนชวยใหการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เกิดขึ้นกับ

ผูเรียน ทั้งการจัดสภาพแวดลอมภายในและภายนอกหองเรียนที่เหมาะสม การใหความสําคัญกับ 

การอํานวยความสะดวกดานการใชสื่อและเทคโนโลยี การสรางบรรยากาศที่ดีใหเกิดขึ้นในโรงเรียน 

ตลอดจนการนําสภาพแวดลอมของชุมชนที่เอ้ือตอการเรียนรูมาปรับใชในการจัดการศึกษา แนวทาง

ดังกลาวจะเปนแนวทางในการดําเนินการเพื่อใหการเรียนรูของผูเรียนเกิดขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 5. หลักสูตรสถานศึกษา  

     ผลการวิจัยพบวา หลักสูตรสถานศกึษา ประกอบดวย 4 แนวทางในการปฏิบัติ 

คือ ควรมีการสงเสริมใหบุคลากรที่เก่ียวของ ทั้งฝายวิชาการและครูผูสอนมีสวนรวมในการวางแผนใน

การจัดทําและดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาใหมีความสอดคลองกับการสงเสริมทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับผูเรียน ควรมีการนําหลักสูตรสถานศกึษาที่ไดรับการปรับปรุง
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หลักสูตรใหมีความสอดคลองกับการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียน

นําไปใชสูกระบวนการจัดทําแนวทางการจัดการเรียนรูตอผูเรียนไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

ควรมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศกึษาที่มีความสอดคลองกับการสงเสริม

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง เพ่ือใหกระบวนการทางดานการนํา

หลักสูตรสถานศึกษาไปใชเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ควรมีการสรุปผลการใชหลักสูตรสถานศกึษาใน

แตละระดับชั้นอยางเปนระบบและใหผูที่มีสวนเก่ียวของใหขอเสนอแนะจากผลการดําเนินงานที่ผาน

มาเพ่ือนําไปเปนขอมูลในการนําไปใชวางแผนเพ่ือปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาใหมีความเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพตอไป    

     สอดคลองกับงานวิจัยของ เอมิกา รัตนมาลา (2558) ไดศึกษารูปแบบการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษาเพื่อรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัด

นครนายก จากการศึกษาพบวา แนวทางการจัดทําหลักสูตรสถานศกึษาควรเนนผลที่เกิดข้ึนกับผูเรียน 

ทั้งนีเ้พ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีความสุข มีความรูความสามารถ มีทักษะการเรียนที่สําคัญ 

มีโอกาสใชเทคโนโลยีขอมูลสารสนเทศ มีกระบวนการคิดอยางมีเหตุผล นอกจากนี้หลักสูตร

สถานศึกษาควรตองตอบสนองการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสิ่งแวดลอม 

หลักสูตรของสถานศึกษาจะมีคุณภาพและประสิทธิผลหรือไมข้ึนอยูกับปจจัยการบริหารจัดการ

หลักสูตรอยางเปนระบบ ดวยการบริหารจัดการเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนาการศึกษา หากมี 

การปรับปรุงหลักสูตรตลอดเวลา จะทําใหการศึกษามีความเจริญกาวหนายิ่งข้ึน  

    นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สิทธิชัย ทองมาก (2560) ไดศกึษา 

กลยุทธการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับคณุภาพการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม สําหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต พบวาองคประกอบที่สําคัญในการจัดการศึกษาในแนวคิด

พหุวัฒนธรรมศึกษานั้น มีองคประกอบที่สําคัญ คือ ครูและผูเรียนตองรวมกันศึกษาและวิเคราะห

หลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรของสถานศกึษา โดยทําการวางแผนและจัดทําหลักสูตรที่ตอบสนอง

ตอความตองการของนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน มีการติดตามและประเมินผลการนําหลักสูตร 

ไปใชอยางตอเนื่องและเปนระบบ      

    ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา หลักสูตรสถานศึกษา ถือเปนหัวใจสําคัญ 

เปนเครื่องกําหนดแนวทางในการจัดประสบการณทางการเรียนรูใหกับผูเรียน ใหไดประโยชนทั้งตอ

ตนเอง ชุมชน และสังคม เปนแผนการดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงานตาม

นโยบายในการจัดการศึกษา สอดคลองกับแนวคิดของจริยา แกวสะอาด (2547) ที่ไดกลาวถึง 

การจัดทําหลักสูตรของสถานศึกษาไววา สถานศึกษาควรจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาที่ระบุ 

ความมุงหมายของการจัดการศึกษา แนวการดําเนินการจัดการศึกษา เนื้อหาสาระ กิจกรรมและ

ประสบการณที่จัดใหแกผูเรียน ตลอดจนวิธีการประเมินผลเพ่ือใหผูเรียนมีพัฒนาการในดานตางๆ 
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ตามที่หลักสูตรกําหนดไว และยังสอดคลองกับนันทพล วิทยานนท (2555) ที่ไดกลาวถึงรูปแบบ 

การบริหารการศึกษาที่ตอบสนองความตองการของชุมชนในพื้นที่และการบริหารแบบมีสวนรวมใน

งานดานวิชาการไววา ควรมีการจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอน ใหสอดคลองกับสภาพปญหา 

ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคมตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน ซึ่งความสําคัญของหลักสูตรสถานศึกษาในการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ใหกับนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น มีความสอดคลองกับการสนทนา

กลุมของผูทรงคุณวุฒิที่มีความเห็นวา 

 

“ควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา ท่ีสถานศึกษาควรดําเนินการปรับปรุง

หลักสูตรแกนกลางที่มีอยูแลว ทําการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรใหเหมาะสมกับการนําไปใชกับ

เปาหมายในการพัฒนานักเรียน”ศึกษานิเทศนคนที่ 1 

 

“มองวาตัวแมคือหลักสูตรสถานศกึษา เปนหัวใจสําคัญของงานวิชาการ แตเรากําลังเอากอนหลักสูตร 

ไปรวมกับสื่อการเรียนรูที่เปนสื่อ ควรตองแยกไปเลยใหเปนหลักสูตรสถานศึกษาอยางเดียวและใหเอา

สื่อการเรียนรูมารวมเปนตัวยอยในองคประกอบการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา” ศกึษานิเทศน 

คนที่ 2 

 

“เราจะทําอยางไรใหถอดจากตัวแม ใหออกมาเปนหนวยการเรียนรู หลักสูตรสถานศึกษา เปนทิศทาง

ของเด็กเราไดเลย วาเราจะเห็นเด็กนักเรียนของเราเปนแบบไหน ใหมีหนาตาเปนอยางไร”  

ศึกษานิเทศนคนท่ี 3 

 

 “โรงเรียนตองปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตรสถานศึกษา อยางแรกเลยใหสอดคลองกับนโยบายและบริบท

ของโรงเรียนและนําหลักสูตรไปใชกับหลักสูตรของโรงเรียนตนเอง และมีการติดตามและประเมิน 

การใชหลักสูตรสถานศึกษาท้ังระบบ จากผูมีสวนเก่ียวของทั้งหมด มีการสรุปผลการใชหลักสูตร

สถานศึกษาเพ่ือนําไปเปนขอเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาตอไป” ศึกษานิเทศน 

คนที่ 1 

                    จะเห็นไดวาองคประกอบทางดานหลักสูตรสถานศึกษาซึ่งเปนแมบท และเปนหัวใจ

เริ่มตนของงานวิชาการ มีแนวทางในการบริหารสถานศึกษา ที่ควรใหความสําคัญตั้งแตเริ่มตน ตั้งแต 

การวางแผนและการปรับปรุงหลักสูตรใหมีความสอดคลองกับการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษ

ที่ 21 กอนนําไปใชในสถานศึกษา ควรมีการนิเทศ และกํากับติดตามอยางตอเนื่อง เพื่อเปนขอมูล

นําไปสูการสรุปผลและเปนขอเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษาใหมีประสิทธิภาพ 
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สงเสริมใหการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพตอไป 

 

 6. งบประมาณเพื่อการศึกษา  

    ผลการวิจัย พบวา งบประมาณเพ่ือการศึกษา ประกอบดวย 5 แนวทางใน 

การปฏิบัต ิคือ ควรมีการวิเคราะห และคนหาแนวทางในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือสงเสริมทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหครอบคลุมการบริหารจัดการทุกดาน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดสําหรับ

การใชตามวัตถุประสงคในรูปแบบตาง ๆ ควรมีการจัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสมและเพียงพอใน

ดานการจัดการเรียนรูของครูผูสอนในการออกแบบการจัดการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ เพื่อสงเสริม

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ ควรมีการจัดสรร

งบประมาณดานการพัฒนาครูผูสอน ทั้งในดานความรูในการจัดกระบวนการเรียนรู และทักษะการใช

เทคโนโลยี ตลอดจนเทคนิควิธีการเรียนรูในรูปแบบใหม ๆ เพ่ือสงเสริมใหครูผูสอนสามารถจัดการ

เรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตอผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ควรมี 

การดําเนินการจัดสรรงบประมาณดานการพัฒนาแหลงเรียนรูในสถานศึกษา ใหเหมาะสมสําหรับ 

การออกแบบกิจกรรมของครูผูสอนท่ีมีในรูปแบบตาง ๆ อันจะนําไปสูการเสริมสรางผูเรียนใหเกิด

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตอไป และควรมีการดําเนินการจัดสรรงบประมาณดานสื่อและ

เทคโนโลยีทางการศึกษาอยางเหมาะสมและเพียงพอในการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

    สอดคลองกับงานวิจัยของสุทธิศักดิ์ นันทวิทย (2558) ที่ไดศึกษารูปแบบ 

การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษาเขต 

2 ผลการวิจัยพบวาสถานศึกษาควรมีกรอบแนวคิดและวิธีการบริหารจัดการสรรงบปรมาณท่ีเอื้อตอ

การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทั้งการจัดทําแผนงานงบประมาณที่สงเสริมตอการจัด

การศกึษา ควรมีการนําเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใชตรวจสอบกํากับ ติดตาม ประเมินผลและ

รายงานผลการใชเงินและผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

    ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา งบประมาณเพ่ือการศึกษาเปนเครื่องมือใน

การจัดสรรทรัพยากรในสวนตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพ กลาวไดวาเปนสวนสําคัญในการสนับสนุน 

การจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนในยุคศตวรรษที่ 21 ใหบรรลุตามเปาหมายได สอดคลองกับสถาบันวิจัย

เพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (2557) ที่ไดกลาววา การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 รัฐควรจัด 

การสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการศึกษาใหเพียงพอตอการพัฒนานักเรียนใหขามผานมาตรฐานตาม

เปาหมายท่ีกําหนดไว และยังสอดคลองกับแนวคิดของปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ที่ไดกลาวถึง 

ปจจัยที่มีผลตอทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียนไววางบประมาณมีความสําคญัตอการดําเนิน 
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การจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 ดวยการดําเนินงานในดานตาง ๆ  

ที่เปนสวนสงเสริม สนับสนุนใหผูเรียนไดรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 นั้นมีความจําเปนตองไดรบั

งบประมาณท่ีเพียงพอ เชน ในดานการจัดหาวัสดุอุปกรณตาง ๆ ทั้งเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ตลอดจนคาใชจายในการจางบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการออกแบบหรือปรับปรุงการเรียน 

การสอนในระบบของเทคโนโลย ีใหองคกรสามารถใชเทคโนโลยไีดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 

การบริหารจัดการทางดานงบประมาณ ควรใหความสําคัญในการฝกอบรมบุคลากรเพื่อใหมีความรู

ความเขาใจเรื่องทักษะในศตวรรษที่ 21 ใหมากขึ้น โดยหากสถานศึกษาไดรับการจัดสรรงบประมาณ 

ที่สามารถบริหารจัดการเรียนการสอนและปจจัยอ่ืน ๆ ใหเอ้ือตอการเรียนรูในดานการสงเสริมทักษะ

ในศตวรรษที่ 21 ของทั้งบุคลากรและนักเรียนในองคกร การเรียนรูที่สามารถตอบสนองการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ก็จะเกิดข้ึนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีความสอดคลองกับการสนทนากลุม 

ของผูทรงคุณวุฒิที่มีความเห็นวา 

 

“งบประมาณมีความสําคัญ ในการบริหารจัดการในการบริหารสถานศึกษา ใชในการพัฒนาครูและอีก

หลาย ๆ ดานในการสนับสนุนการสงเสริมนักเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21” ผูบริหาร

สถานศึกษาคนที่ 1 

 

“การวางแนวทางการจัดสรรงบประมาณใหครอบคลุมทุกดาน เปนสิ่งที่จําเปนสําหรับการบริหารจัด

การศกึษา ทั้งในเรื่องของการพัฒนาครู การจัดการเรียนรูใหกับนักเรียน การพัฒนาสิ่งแวดลอมที่เอ้ือ

ตอการจัดการเรียนรู สิ่งเหลานี้จําเปนตองไดรับการจัดสรรงบประมาณท่ีเพียงพอทั้งสิ้น” ผูบริหาร

สถานศึกษาคนที่ 2 

 

“หากนักเรียนเรียนแตวิชาการ การสอนอยางเดียว ไมมีการปฏิบัติจริง จากสื่อและเทคโนโลยีที่

สามารถใชไดจริงแลว จะทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางแทจริงไดอยางไร” ผูบริหารสถานศึกษา 

คนที่ 3 

 

“เห็นดวยวาการจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตอการบริหารจัดการเปนสิ่งสําคัญมาก เพราะงานสี่

ฝายของการบริหาร ลวนตองใชงบประมาณในการบริหารจัดการ อยูที่วาจะจัดสรรดานไหน และ

อยางไรใหเหมาะสม และใหเอ้ือตอผูเรียนใหไดมากที่สุด”ผูบริหารสถานศึกษาคนที่ 2 

 

 จะเห็นไดวาองคประกอบทางดานงบประมาณเพ่ือการศึกษา เปนองคประกอบที่มี

สวนสงเสริมการบริหารจัดการโดยรวม ดวยงานหลาย ๆ ฝายลวนมีปจจัยดานงบประมาณเปนสวน
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สงเสริมสนับสนุน ทั้งดานการสงเสริมการจัดการเรียนรู การพัฒนาบุคลากรครู การพัฒนา

สภาพแวดลอมแหลงเรียนรู การสงเสริมใหมีสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่เพียงพอและ 

มีประสิทธิภาพ ลวนตองมาจากการวิเคราะห และวางแนวทางการจัดสรรงบประมาณใหมีความ

เหมาะสมและสอดคลองในการวางแผนการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 

 7. ความรวมมือของชุมชน  

     ผลการวิจัย พบวา ความรวมมือของชุมชน ประกอบดวย 5 แนวทางใน 

การปฏิบัต ิคือ ควรเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในการถายทอดความรูและภูมิปญญาทองถ่ินใหกับ

ผูเรียน เสริมสรางการเรียนรูจากภายในตนเองใหเกิดข้ึนกับผูเรียน ควรสนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวม 

ในการจัดหาสื่อและอุปกรณการเรียนรูใหกับผูเรียนในรูปแบบตาง ๆ รวมกับโรงเรียน ควรสนับสนุนให

ชุมชนมีสวนรวมในการจัดสภาพแวดลอมและแหลงการเรียนรูทั้งภายในโรงเรียนและแหลงเรียนรู 

ของชุมชนใหเอื้อตอการเรียนรูทางดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ควรสนับสนุนใหชุมชนได 

เขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมรวมกับโรงเรียนเพ่ือหางบประมาณในการสนับสนุนโรงเรียนใน

รูปแบบที่เหมาะสมกับบริบทในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ควรสนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมในการ

นิเทศ เยี่ยมเยียนการจัดการเรียนรูของครูผูสอนในโรงเรียน ซึ่งควรมีการคัดเลือกตัวแทนชุมชนที่มี

ความรูและมีความเหมาะสมในการรวมนิเทศ เยี่ยมเยียนการจัดการเรียนรูของครผููสอนในโรงเรียน 

   สอดคลองกับงานวิจัยของทิฆัมพร สมพงษ (2559) ที่ไดศึกษารูปแบบการบริหาร

สถานศึกษาตามแนวคิดพหุวัฒนธรรมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต พบวาองคประกอบ

ทางดานความสัมพันธกับชุมชนและหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของ ทั้งดานความสัมพันธ 

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ความสัมพันธของผูปกครอง ชุมชนและหนวยงาน 

ที่เก่ียวของ และการที่สถานศึกษามีการเปดโอกาสใหเกิดความสัมพันธรวมกันระหวางสถานศกึษากับ

ชุมชน  ใหการยอมรับชุมชนเขามามีสวนรวมเพ่ือรวมพัฒนาการจัดการศึกษา ใหสอดคลองกับบริบท

ของพื้นที่นั้นเปนบทบาทสําคัญในการบริหารสถานศึกษาในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใตใหมี

ประสิทธิภาพ 

  นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สิทธิชัย ทองมาก (2560) ที่ไดศึกษา 

กลยุทธการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับคณุภาพการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม สําหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญในการจัดการศึกษา 

ในแนวคิดพหุวัฒนธรรม เชน ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตวาหลาย ๆ ดานตองอาศัยการมีสวน

รวมของชุมชนเขามาในการจัดการศึกษา ทั้งดานการบริหารจัดการท่ีควรมีการดําเนินการตาม
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แผนงาน โครงการและกิจกรรมตาง ๆ ใหเหมาะสมกับความหลากหลายของวัฒนธรรม ตลอดจนการมี

สวนรวมของชุมชนในการรวมติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานและปรับปรุงแกไข 

  ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา ความรวมมือของชุมชนเปนสิ่งสําคัญที่จะ

เปนสวนสนับสนุนใหการสงเสริมผูเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เกิดขึ้นไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สอดคลองกับแนวคดิของปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดกลาวถึงบทบาทสําคัญใน 

การกระตุนและสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ของผูเรียนไววา การใหความรวมมือ 

ของชุมชน มีบทบาทสําคัญ ทั้งการมีสวนรวมของผูปกครองในการพบปะกันระหวางครูผูสอนและ

ผูปกครองเปนรายคน การวางแผนติดตามการดูแลผูเรียนรวมกัน การเชื่อมโยงสัมพันธกันเกิดเปน

ความรวมมือระหวางกันเหลานี ้ยอมจะสงผลถึงการเรียนรูของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

สอดคลองกับแนวคิดของ Hanoverresearch (2011) ที่ไดกลาวถึงความสําคัญของความรวมมือ 

ของชุมชนไววา ความรวมมือของชุมชนจะชวยใหเกิดการบริการรวมกันเพื่อจัดหาสิ่งที่จําเปน การมี

สวนรวมของชุมชนในกระบวนการดานตาง ๆ ที่มมีุมมองที่แตกตางกันจะมีสวนชวยในการรวมกัน

สนับสนุนในดานตาง ๆ ใหโรงเรียนมปีจจัยหลาย ๆ ดานที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ซึ่งเปนเปาหมายที่ทั้งชุมชนและโรงเรียนตองการที่จะใหเกิดทักษะเหลานี้ใหเกิดขึ้นกับผูเรียน  

มีความสอดคลองกับการสนทนากลุมของผูทรงคุณวุฒิที่มีความเห็นวา 

 

 “การที่ชุมชนเกิดความรูสึกถึงการดูแลนักเรียนรวมกันเปนสิ่งสําคัญมาก ควรใหชุมชนรูเปาหมายวา

โรงเรียนจะสงเสริมนักเรียนใหเปนอยางไร และเราจะสามารถชวยกันไดอยางไร” ผูบริหารสถานศึกษา

คนที่ 1 

 

“เราอยากจะมองในภาพที่วา ใหชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการชวยเหลือโรงเรียน เชน งบประมาณ 

หรือชวยสอน กรณทีี่มีองคความรู อยากใหเขามาสนับสนุน สงเสริม มีภูมิปญญาทองถ่ินที่มาถายทอด

ใหกับนักเรียนในทักษะดานตาง ๆ ” ศึกษานิเทศกคนที่ 2 

 

“เรามองทางดานความรวมมือของชุมชนได 3 ลักษณะ คือชุมชนเขามาในโรงเรียน การพาเด็กไป 

ขางนอก ยังชุมชนเพ่ือเรียนรู และกรณีทํารวมกัน ในการสนับสนุนดวยกันในการสงเสริมนักเรียนใหมี

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21” ศึกษานิเทศกคนที่ 3 

 

“การที่เขาไดมีโอกาสเขามาเยี่ยมชมการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอน จะทําใหเขาไดเห็น

กระบวนการจัดการเรียนรูของครูผูสอน ไดรูวาอะไรที่ยังขาด หรือควรตองเสริม และเขาอาจมี

ความรูสึกวา เขาก็อาจจะชวยกันกับคุณครูไดเหมือนกัน” ศึกษานิเทศกคนที่ 1 
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 จะเห็นไดวาองคประกอบทางดานความรวมมือของชุมชน เปนองคประกอบหนึ่ง 

ที่มีความสําคัญ เปนสวนที่จะสนับสนุนในการบริหารจัดการหลาย ๆ ดานเชนกัน ทั้งการสงเสริม

ความรูใหกับผูเรียนโดยภูมิปญญาทองถ่ิน การมีสวนรวมในการจัดหาสื่อและอุปกรณการเรียนรู 

การมีสวนรวมในจัดสภาพแวดลอมและการระดมการจัดหางบประมาณ และการมีสวนรวม 

ในการนิเทศเยี่ยมเยียนการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอนรวมกับโรงเรียน แนวทางเหลานี้  

เปนการนําขอดีของชุมชน นั่นคือจุดแข็งของชุมชนมาใชในการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 สําหรับผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 8. ทีมนิเทศจิตอาสา  

                 ผลการวิจัย พบวา ทีมนิเทศจิตอาสา ประกอบดวย 5 แนวทางในการปฏิบัต ิคือ 

ควรมีการกําหนดคณะทํางานของโรงเรียนในการขับเคลื่อนการดําเนินงานการสงเสริมทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียนโดยทมีนิเทศจิตอาสาประจําโรงเรียน อยางชัดเจนและ

เปนรูปธรรม ควรมีการขับเคลื่อนสถานศึกษาโดยการดําเนินงาน ของทีมนิเทศจิตอาสาประจํา

โรงเรียนอยางเปนระบบ ทั้งนี้เพ่ือใหแนวทางการสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตอผูเรียน

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

ของครูผูสอนทางดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมกับการสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยทีมนิเทศจิตอาสาประจําโรงเรียนรวมกับทีมนิเทศจิตอาสาประจําเขต

พ้ืนที่การศึกษา รวมถึงควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันในการดําเนินงานทั้งระบบระหวางครผููสอน

และทีมนิเทศจิตอาสาประจําโรงเรียน ทั้งนี้เพ่ือใหการดําเนินงานพัฒนาทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 ตอนักเรียนเปนไปในแนวทางเดียวกัน และโรงเรียนควรนําความรูท่ีไดรับจากการนิเทศโดยคณะ

ทีมนิเทศจิตอาสาประจําเขตพ้ืนที่การศึกษา 21 ซึ่งมีขอแนะนําที่เปนประโยชนในการนําไปใชปรับปรุง

พัฒนา ดําเนินการประยุกตใชในการจัดการเรียนรูตอผูเรียนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา การนิเทศเปนกลไกหนึ่งท่ีสําคัญในการศึกษา 

มีความสําคัญตอการพัฒนา ปรับปรุง และเพ่ิมประสิทธิภาพการศึกษาในสถานศกึษา ชวยใหครูมี

ความรู ความเขาใจในหลักสูตร สามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้ง 

การบริหารจัดการ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและปญหาอื่น ๆ ที่สงผลตอคุณภาพการศึกษา

ชวยพัฒนาและแกปญหาของครูหรอืสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งองคประกอบดานทีมนิเทศ

จิตอาสา เปนลักษณะการดําเนินการที่มีการดําเนินการเฉพาะในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต  

จากการศึกษาพบวาเริ่มตนจากพื้นที่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต มักจะเกิดเหตุการณไมสงบอยู

บอยครั้ง โดยเหตุการณเริ่มปะทุตั้งแตป 2547  และตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน สงผลใหประชาชน

ตลอดจนเจาหนาที่รัฐตองสูญเสียชีวิตและบาดเจ็บเปนจํานวนมาก ปญหาดังกลาวไดสงผลกระทบ
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อยางรุนแรงและกวางขวางตอการดํารงชีวิตของประชาชน สงผลทําใหประชาชนไมสามารถประกอบ

อาชีพไดตามปกติ เกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอระบบเศรษฐกิจในพ้ืนที่จากสถานการณความไมสงบ

ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต (สํานักวิชาการ, 2560)  และเม่ือเกิดเหตุการณไมสงบ 

อยางตอเนื่อง ครู บุคลากรและนักเรียนตางก็เกิดความหวาดกลัวและขาดขวัญและกําลังใจ 

ในการปฏิบัติงาน (รูสนานี ยาโม, 2556)  แนวคิดของทีมนิเทศจิตอาสานี้จึงเกิดขึ้น เพ่ือเปนการให

กําลังใจ และเยี่ยมเยียน เสริมการเรียนรูแบบ Active Learning ใหกับโรงเรียนขนาดเล็กในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใต ทั้งยังเปนการแกปญหาการขาดบุคลากรในการลงนิเทศโรงเรียนในพ้ืนที่  

ดวยในชวงเหตุการณเริ่มตน จํานวนศึกษานิเทศกยังมีอัตราไมเพียงพอตอการทํางานในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใต จึงเกิดเปนทีมนิเทศจิตอาสาที่มีทั้งผูบริหารสถานศึกษาในพื้นที่ ตลอดจน

ผูทรงคณุวุฒิภายนอกซึ่งมาจากศึกษานิเทศก ผูบริหารโรงเรียนทีเ่กษียณอายุราชการแลวแตมีจิตอาสา

ที่จะรวมพัฒนาการศึกษาใหกับพ้ืนท่ีตอไปไดเขามาขับเคลื่อนการศึกษาไปดวยกัน ดังขอมูลที่มีความ

สอดคลองกับการสนทนากลุมของผูทรงคุณวุฒิที่มีความเห็นวา 

 

“ทามกลางความตางของสามจังหวัดชายแดนภาคใต ในพ้ืนที่จะมีความเปนพหุวัฒนธรรม การนิเทศ

โดยทีมนิเทศจิตอาสา จะมีแตในสามจังหวัดชายแดนภาคใตเทานั้น ที่เราไดทํา พื้นที่อ่ืนจะไมมี ถือวา

เปนความตางจากพ้ืนที่อ่ืนในกระบวนการนิเทศโรงเรียนที่เขารวมโครงการ” ศึกษานิเทศกคนที่ 2 

 

“ทีมนิเทศจิตอาสา มีแนวทางการเปนทีมเริ่มตนจากการท่ีมีผูมีจิตอาสามารวมใหกําลังใจ เยี่ยมเยียน 

โรงเรียนขนาดเล็กในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต ดวยในชวงสถานการณความไมสงบที่เกิดข้ึนมา

เปนระยะเวลาหลายป ทําใหขาดอัตรากําลังบุคลากร เชน จํานวนศึกษานิเทศกไมเพียงพอในพ้ืนที ่ 

จนเกิดเปนมีผูมีจิตอาสา อาจจะเปนผูบริหารสถานศึกษาในพื้นที่ที่เขาตองอยูในพ้ืนที่อยูแลว ตลอดจน

ผูทรงคณุวุฒิที่อาจมาจากศึกษานิเทศก ผูบริหารโรงเรียนอาจจะเกษียณอายุราชการแลว แตยังมี 

ความตองการท่ีจะรวมพัฒนาการศึกษาในพ้ืนที่ใหมีคุณภาพ มารวมกันเยี่ยมเยียน ใหกําลังใจบุคลากร

ครูของโรงเรียนในพ้ืนที่ ซึ่งโครงการจัดการเรียนรู แบบ Active Learning เพ่ือยกระดับคุณภาพ

การศกึษาโรงเรียนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (จชต.) สูคุณภาพไทยแลนด 4.0 โดยยึดหลัก 

“ศาสตรพระราชา นี้เริ่มตนจากการแกปญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของโรงเรียนขนาดเล็ก  

จนพัฒนามาเปนครอบคลุมโรงเรียนขนาดกลางและทุกขนาด เชนเดียวกันกับปจจุบันที่มีทีมนิเทศจิต

อาสาครอบคลุมพื้นที่ทั้งสามจังหวัดทั้งบุคลากรจากเขตพ้ืนที่ ผูทรงคณุวุฒิภายนอก และผูบริหาร

โรงเรียน” ผูบริหารสถานศกึษาคนที่ 2 
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“ในสถานการณความไมสงบ การนิเทศที่ขาดศึกษานิเทศก ดวยปญหาหลาย ๆ อยาง เกิดการตั้งทีม

นิเทศจิตอาสา มีผูทรงคุณวุฒิ ศึกษานิเทศก ครู ผูบริหารสถานศกึษารวมกันในพ้ืนที่ทําใหมีเครือขาย

นิเทศจิตอาสา ซึ่งโรงเรียนจะรอแตศึกษานิเทศก นิเทศสวนเดียวไมได ทุกโรงเรียนจะมีทีมนิเทศ 

จิตอาสาประจําโรงเรียน” ศึกษานิเทศกคนที่ 1 

 

“ในสวนของรูปแบบในการจัดทีมนิเทศจิตอาสา เราจะมีคณะทํางานของเขตพ้ืนที่ ที่มาจากหลายสวน

ทั้งผูอํานวยการโรงเรียน ศึกษานิเทศก และผูทรงคุณวุฒิ และทีมนิเทศจิตอาสาประจําโรงเรียน ซึ่งมา

จากคุณครูที่ผานการอบรมแลว และไปตั้งคณะกรรมการดําเนินงานทีมนิเทศจิตอาสาประจําโรงเรียน 

รวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานในโครงการดวยกัน ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน เยี่ยมเยียนกัน

และชวยเหลือซึ่งกันและกันในดานการดําเนนิการตามกิจกรรมของโครงการ” ศึกษานิเทศกคนที่ 3 

 

 จะเห็นไดวาองคประกอบทางดานทีมนิเทศจิตอาสา เปนองคประกอบหนึ่งที่มี

ความสําคัญ กลาวไดวาเปนองคประกอบท่ีมีการดําเนินการเปนโครงการที่มีความแตกตางจากพื้นที่

อ่ืน ดวยเปนการดําเนินงานของบุคลากรหลายฝายในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตในการดําเนิน 

งานจิตอาสา ทั้งระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและระดับโรงเรียน เพื่อรวมพัฒนาคุณภาพการศกึษารวมกัน 

แนวทางในการดําเนินงานทั้งการกําหนดคณะทํางาน การรวมขับเคลื่อนการดําเนินงาน การรวมนิเทศ

กํากับติดตาม ตลอดจนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ทั้งนี้เพ่ือเปนการใหคําแนะนํา ใหกําลังใจ ใน

การดําเนินงานของบุคลากรท่ีเก่ียวของในการจัดกระบวนการเรียนรูเพ่ือสงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 อยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

ขอเสนอแนะ   

 

 จากผลการวิจัยพบวารูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ประกอบไปดวย  

8 องคประกอบ โดยมีองคประกอบดานการพัฒนาคณุภาพของครู มีคาน้ําหนักความสําคัญมากที่สุด

และ มีองคประกอบดานทีมนิเทศจิตอาสา เปนองคประกอบใหมที่มีการดําเนินการในพื้นที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใตเทานั้น ในการนิเทศโรงเรียนที่เขารวมโครงการจัดการเรียนรู แบบ Active Learning 

เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต (จชต.) สูคณุภาพไทยแลนด 

4.0 โดยยึดหลัก “ศาสตรพระราชา” ซึ่งผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชและ

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
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 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

                        1.1 การพัฒนาคุณภาพของครู เปนองคประกอบหนึ่งที่มีความสําคัญ มีคา

น้ําหนักความสําคัญมากที่สุด ในองคประกอบการบริหารสถานศกึษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู 

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ดังนั้นผูที่เก่ียวของ

ทางการศึกษาในทุกมิติ ทั้งผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา บุคลากรครู ชุมชน ตลอดจน

องคกรที่เก่ียวของควรใหความสําคัญในการนําองคประกอบทางดานการพัฒนาคุณภาพของครู ไปใช

ในทางปฏิบัติใหเกิดประสิทธิภาพอยางชัดเจน โดยเฉพาะทางดานการสงเสริมใหครูผูสอนสรางชุมชน

การเรียนรูทางวิชาชีพและมีการสรางเครือขาย รวมถึงทางดานการนําระบบการประเมินสมรรถนะ

และผลงานมาใชเพื่อกระตุนการพัฒนาศักยภาพของครูผูสอน นําแนวทางทางดานการสงเสริมให

ครูผูสอนสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพและมีการสรางเครือขายการเรียนรูทีม่ีความ

หลากหลายชองทาง ทั้งนี้เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวทางการปฏิบัติที่ดีในการสงเสริมผูเรียน 

ใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และสําหรับแนวทางการนําระบบการประเมินสมรรถนะและ

ผลงานมาใช โดยมีการนําผลงานทางดานคุณภาพที่เกิดขึ้นกับผูเรียนทางดานทักษะการเรียนรู 

ในศตวรรษที่ 21 มาใชในการประเมินผลงานของครูผูสอน เพ่ือใหผลลัพธทางดานความกาวหนา 

ในการปฏิบัติงานใหกับครูผูสอน แนวทางดังกลาวควรปรับใชใหสอดคลองกับบริบทของโรงเรียน เพ่ือ

สงเสริมใหนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 ตอไป                      

                         1.2 การประเมินผลทางการเรียน เปนองคประกอบหนึ่งท่ีมีความสําคญัใน 

การบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศกึษา

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต มีคาน้ําหนักความสําคัญอันดับสอง รองลงมาจากการพัฒนาคุณภาพ

ของครู โดยเฉพาะอยางยิ่งการดําเนินการดานการสงเสริมใหครูผูสอนใชวิธีการประเมินผลที่ม ี

ความหลากหลาย มีการประเมินผลทั้งระดับบุคคลและการประเมินเปนทีม มีการประเมินผลในเชิง

คุณภาพ เนนการปฏิบัติจริงของผูเรียน และประเมินตามสภาพจริงที่เกิดขึ้น ดังนั้น สิ่งท่ีผูที่เก่ียวของ

ทางการศึกษา ทั้งผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา บุคลากรครู ชุมชน ตลอดจนองคกร 

ที่เก่ียวของ ควรตระหนักถึงความสําคัญในการประเมินผลทางการเรียนของครูผูสอน ควรเนนย้ําให

แนวทางการประเมนิผลทางการเรียนมีความถูกตอง เหมาะสมกับทั้งเปาหมายที่ตองการใหเกิดขึ้นกับ

ผูเรียน ตลอดจนเหมาะสมกับบริบทในสามจังหวัดชายแดนภาคใต วิธีการประเมินผลควรมีความ

หลากหลายวิธีการ เพ่ือใหครูผูสอนสามารถวัดผลและประเมินผลทางการเรียนของผูเรียนได 

อยางถูกตอง ตามความเปนจริงมีความสอดคลองกับเปาหมายทางดานการสงเสริมทักษะการเรียนรู 

ในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดข้ึนกับผูเรียนมากที่สุด ทั้งนี้ เพื่อนําผลลัพธการประเมินมาเปนแนวทาง 

ในการปรับปรุงพัฒนาผูเรียนใหเหมาะสมตอไป 
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                         1.3 ทีมนิเทศจิตอาสา เปนองคประกอบหนึ่งที่มีความสําคัญในองคประกอบ 

การบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศกึษา

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต เปนดานท่ีมีความเฉพาะ มีความแตกตางจากพ้ืนที่อ่ืนทั่วไป ซึ่งผล 

จากการศึกษาพบวามีการปฏิบัติที่ใชไดจริง เกิดผลลัพธที่ดีในการดําเนินงานเพื่อสงเสริมทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งทางดานการดําเนินการใหมี 

การขับเคลื่อนสถานศึกษาโดยการดําเนินงานของทีมนิเทศจิตอาสาประจําโรงเรียน  ควรมีการนิเทศ 

กํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของครูผูสอนโดยทีมนิเทศจิตอาสาประจําโรงเรียน

รวมกับทีมนิเทศจิตอาสาประจําเขตพ้ืนที่การศึกษา และควรมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 

ในการดําเนินงานระหวางครผููสอนและทีมนิเทศจิตอาสาประจําโรงเรียน ทั้งผูบริหารการศึกษา 

ผูบริหารสถานศกึษา บุคลากรครู ชุมชน ตลอดจนองคกรที่เก่ียวของ ควรใหความสําคัญกับแนวทาง 

ในการปฏิบัติงานของทีมนิเทศจิตอาสาทั้ง 3 ดานอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง เพ่ือความมี

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานของแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรู 

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตใหเกิดขึ้นอยางมี

ประสิทธิภาพตอไป 

 

 2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

     2.1 ควรนํารูปแบบการบริหารสถานศกึษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตไปใชทําวิจัยในสังกัดอื่น

เพ่ิมเติมมากขึ้นในสามจังหวัดชายแดนภาคใต เชน สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยสํานักงานการศึกษาเอกชน ซึ่งมีสภาพบริบทที่แตกตางกัน 

     2.2 ควรทําการศึกษาเปรียบเทียบระหวางโรงเรียนประถมศึกษาในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตและโรงเรียนในเขตชายแดนภูมิภาคอ่ืน ซึ่งมีสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน เพ่ือใหได

รูปแบบที่ครอบคลุม และสามารถนําไปใชตามสภาพบริบทของพื้นที่และบริบทของสภาพโรงเรียน

ตอไป 

     2.3 ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนในระดับชั้นท่ีสูงข้ึนกวาระดับประถมศึกษาในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตเพ่ือนําผลการวิจัยที่ไดมาเปรียบเทียบกับการวิจัยในระดับประถมศึกษาและนําขอมูล

มาวิเคราะหองคประกอบที่สําคัญทั้งระดับประถมศกึษาและระดับที่สูงข้ึนตอไป 

     2.4 ควรทําการศึกษารูปแบบการพัฒนาคณุภาพครูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู

ในศตวรรษที่ 21 ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตวาควรมีรูปแบบอยางไร เพื่อใหไดรูปแบบ 
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การพัฒนาคณุภาพครูที่ชัดเจนนําไปใชเปนรูปแบบการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพครใูนพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใตตอไป 

     2.5 ควรทําการศึกษารูปแบบทีมนิเทศจิตอาสาสําหรับโรงเรียนในโครงการ

จัดการเรียนรูดวยวิธีการ Active Learning เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในพ้ืนท่ีสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตวามีรูปแบบอยางไร เพ่ือใหไดรูปแบบที่ชัดเจนสามารถนําไปใชเปนรูปแบบ 

การดําเนินงานนิเทศโรงเรียนทุกโรงเรียนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตตอไป 

  

 




