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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 การศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผูวิจัยไดศึกษาคนควาหลักการ 

แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของแลวสรุปเปนความรูเพ่ือประกอบการวิจัย ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1  บริบทการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

ตอนที่ 2  แนวคิดและทฤษฎีทีเ่ก่ียวของกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ตอนที่ 3  แนวคดิและทฤษฎีทีเ่ก่ียวของกับการบริหารสถานศกึษาเพื่อสงเสริมทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศกึษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต  

ตอนที่ 4  แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบ 

ตอนที่ 5  การวิเคราะหองคประกอบ 

 

ตอนท่ี 1  บริบทการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

1.1 ความเปนมาของสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

      คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ 

เรื่อง การตั้งกลุมจังหวัดและกําหนดจังหวัดที่เปนศนูยปฏิบัติการของกลุมจังหวัด (ฉบับที่ 3) ลงวันที่ 

16 พฤศจิกายน 2560 ไดรับการจัดตั้งขึ้นตามประกาศ โดยอาศัยอํานาจตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย

การบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. 2561 มาตรา 26 วรรคหนึ่ง ประกอบมติ

คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ ครั้งท่ี 3/2560 เมื่อวันที่ 

19 ตุลาคม 2560 โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี ในดานการแบงกลุมจังหวัดใหประกอบไปดวย 

18 กลุมจังหวัด โดยกลุมจังหวัดภาคใตชายแดน ประกอบไปดวยจังหวัดปตตานี นราธิวาส และ

จังหวัดยะลา โดยจังหวัดยะลาเปนศูนยปฏิบัติการของกลุมจังหวัดภาคใตชายแดน และผูวาราชการ

จังหวัดยะลา ทําหนาที่หัวหนากลุมจังหวัดภาคใตชายแดน (กลุมงานบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัด

ภาคใตชายแดน, 2561) 
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1.2 ขอมูลท่ัวไปของสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

     1.2.1 ที่ตั้งและอาณาเขต  

 
            1) ที่ตั้ง 

                กลุมจังหวัดภาคใตชายแดน  ประกอบดวย จังหวัดนราธิวาส ปตตานี 

และจังหวัดยะลา ตั้งอยูตอนลางของประเทศ ตั้งอยูใตสุดของประเทศและติดกับประเทศมาเลเซีย มี

อาณาเขตติดตอดานใตและดานตะวันตกกับประเทศมาเลเซีย รวมระยะทางพรมแดนไทย – มาเลเซีย 

258 กิโลเมตร โดยมีเทือกเขาสันกาลาคีรีเปนแนวกั้นดานเหนือ และดานตะวันออกติดทะเลอาวไทย

เปนระยะทาง 172.31 กิโลเมตร มีเนื้อที่รวมประมาณ 10,936.864 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 

6.80 ลานไร ซึ่งจังหวัดนราธิวาสมีพื้นที่มากที่สุด และจังหวัดปตตานีมีพ้ืนที่นอยที่สุด  

                    2) อาณาเขต 

                                 กลุมจังหวัดภาคใตชายแดน มีพ้ืนที่รวมทั้งสิ้น 10,936.864 ตาราง

กิโลเมตร หรือประมาณ 6.80 ลานไร โดยจังหวัดนราธิวาส มีทิศเหนือติดกับจังหวัดปตตานีและ 

อาวไทย ทิศใตติดกับประเทศมาเลเซีย ทิศตะวันออกติดกับอาวไทย และประเทศมาเลเซีย  

ทิศตะวันตกติดกับจังหวัดยะลา สําหรับจังหวัดปตตานี ทิศเหนือและทิศตะวันออกติดกับอาวไทย  

ทิศใตติดกับจังหวัดยะลาและจังหวัดนราธิวาส และทิศตะวันตกติดกับจังหวัดสงขลา สําหรับจังหวัด

ยะลา ทิศเหนือติดกับจังหวัดสงขลาและจังหวัดปตตานี ทิศใตติดกับประเทศมาเลเซีย ทิศตะวันออก

ติดกับจังหวัดนราธิวาสและประเทศมาเลเซีย ทิศตะวันตกติดกับจังหวัดสงขลาและประเทศมาเลเซยี 

 

1.2.2 ขอมูลประชากร  

 

             ประชากรในกลุมจังหวัดภาคใตชายแดน มีจํานวนประชากรทั้งสิ้น 

2,012,921 คน ซึ่งแยกเปนประชากรชาย 997,429 คน และประชากรหญิง 1,015,492 คน 

ประชากรสวนใหญรอยละ 82.62 นับถือศาสนาอิสลาม รอยละ 16.94 นับถือศาสนาพุทธ และ 

อีกรอยละ 0.44 นับถือศาสนาอื่น ๆ (คริสต/ฮินดู) (กลุมงานบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคใต

ชายแดน, 2561) ทําใหพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต มีเอกลักษณทางสังคมและวิถีประชาชน 

ที่แตกตางจากพื้นที่สวนอ่ืน ๆ ของประเทศ  
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1.2.3 ความไมสงบในพื้นท่ี 

  

                                  สถานการณความรุนแรงของปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดน

ภาคใตเริ่มปะทุตั้งแตป 2547 และตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน สงผลใหประชาชน ตลอดจนเจาหนาที่รัฐ 

ผูกอเหตุความรุนแรงตองสูญเสียชีวิตและบาดเจ็บเปนจํานวนมาก ปญหาดังกลาวไดสงผลกระทบ

อยางรุนแรงและกวางขวางตอการดํารงชีวิตของประชาชน สงผลทําใหประชาชนไมสามารถประกอบ

อาชีพไดตามปกติ เกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอระบบเศรษฐกิจในพ้ืนที่จากสถานการณความไมสงบ

ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต (สํานักวิชาการ, 2560) อาจกลาวไดวาสถานการณความไมสงบ 

ยังเปนปญหาอุปสรรคสําคัญตอการพัฒนาและเปนเหตุฉุดรั้งการพัฒนาในแทบทุกดาน รวมทั้งเกิด

ภาพลักษณของความไมสงบที่สงผลกระทบตอการลงทุนและการทองเที่ยวในพ้ืนที่ 

 

                         1.2.4 สภาพสังคม 

 

             สําหรับสภาพสังคมในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต จัดเปนสังคม 

พหุวัฒนธรรม (Multiculturalism) หรือเปนสังคมที่มีความหลากหลายในวัฒนธรรม ทั้งชาติพันธุ 

ภาษา ความเปนอยู วิถีชีวิต ศาสนาและความเชื่อ มีวัฒนธรรมของประชากรที่แตกตางจากพื้นที่อ่ืน 

ในประเทศไทย มีโครงสรางทางสังคมแบบมลายูมุสลิม ซึ่งหากมองเปนภาพรวมของประเทศไทย 

ในเชิงพ้ืนที่ถือวาเปนชนกลุมนอย แตหากมองเฉพาะในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตจะพบวา 

เปนชุมชนกลุมใหญที่สะทอนถึงวัฒนธรรมอันทรงคุณคาในสังคมไทย สามารถเชื่อมโยงกับสังคม 

มลายูมุสลิมในภูมภิาคอาเซียนอีกหลาย ๆ ประเทศ (นิรวานา ลาเตะ, 2556)  

  

         1.3 การจัดการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต 

  

      พื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต เปนพื้นที่ทีม่ีเอกลักษณเฉพาะตัวในหลาย ๆ 

ดาน ไมวาจะเปนขนบธรรมเนียม ภาษา วัฒนธรรม การนับถือศาสนาของผูคน ซึ่งสงผลถึงวิถี 

การดําเนินชีวิตที่แตกตางกับประชาชนสวนใหญของประเทศ ดังนั้น การจัดการศึกษาในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใต จึงตองสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและชุมชน ยึดหลักการจัด

การศกึษาเชิงบูรณาการกับวิถีชีวิต อัตลักษณ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความตองการ 

ของทองถิ่นและประชาชนท่ีมีลักษณะเฉพาะบนพ้ืนฐานของหลักศาสนา ประชาชนมีความตองการ

เรียนรูหลักการศาสนาผานวิถีชีวิตทุกรูปแบบ ตั้งแตระดับบุคคล ระดับการอบรมขัดเกลา 
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ของครอบครัว การปลูกฝงตั้งแตแรกเกิดไปจนตลอดชีวิต และสงผลตอการจัดการศึกษาทุกรูปแบบที่มี

อยูในพ้ืนที่ (สงวน อินทรรักษ, 2554) 

      การจัดการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใตมีรูปแบบที่หลากหลายภายใตแนวคิด

ของการจัดการศึกษาที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ โดยเนนการบูรณาการกับวิถีชีวิต อัตลักษณ และ 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความตองการของชุมชนและทองถ่ินบนพื้นฐานของศาสนา  

วิชาสามัญ และวิชาชีพ มีการจัดการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบ มีผูรับบริการศึกษาในระบบ

โรงเรียนทุกสังกัด จํานวนกวา 500,000 คน และผูรับบริการการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

อีกประมาณ 500,000 คน (เอกรินทร สังขทอง, 2551) โดยรูปแบบการศึกษาในจังหวัดชายแดน

ภาคใต ประกอบดวย  

     1. สถานศึกษาของรัฐ ซึ่งประกอบดวยสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและสังกัดกรมการสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น (เทศบาล) 

สถาบันการพลศกึษา/โรงเรียนกีฬา โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน สถาบันอาชีวศึกษา  

ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน โรงเรียนพระปริยัติธรรม/วิทยาลัย

สงฆ ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  

               2. สถานศึกษาเอกชนทั่วไป ไดแก โรงเรียนเอกชน สามารถศึกษาทั้งระดับ

ปฐมวัย อาชีวศกึษา และอุดมศกึษา  

               3. สถานศึกษาเอกชนที่มีการสอนสามัญศึกษาและอิสลามศึกษา ตั้งแตระดับ

ปฐมวัยถึงระดับอุดมศกึษา ไดแก โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา 

(ปจจุบัน มหาวิทยาลัยฟาฏอนี) 

               4. สถานศึกษาที่เนนการสอนศาสนาอิสลาม ไดแก ศูนยการศกึษาอิสลามประจํา

มัสยิด (ตาดีกา) ศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑประจํามัสยิด สถาบันศึกษาปอเนาะ  

 การจัดการศึกษาในสถาบันการศึกษาของรัฐระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน แบงได

ออกเปน 4 กลุม ไดแก  

               1. โรงเรียนการศกึษาขั้นพ้ืนฐานที่มีการจัดการเรียนการสอนสามัญทั้งระดับ

ประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา รวมทั้งโรงเรียนขยายโอกาส ซึ่งอยูในความดูแลของสํานักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษา  

               2. โรงเรียนสองภาษา ซึ่งสอนโดยใชภาษาไทยเปนพ้ืนฐานและสอนภาษายาวี

หรือมลายูทองถ่ินเสริมแกนักเรียนมุสลิม ซึ่งอยูในความดูแลของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  

               3. โรงเรียนสองระบบ เปนโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนสองหลักสูตร  

คือ หลักสูตรสามัญและหลกัสูตรอิสลามศึกษาควบคูกัน ซึ่งอยูในความดูแลของสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศกึษา  
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               4. โรงเรียนคูขนาน เปนโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนปกติ แตดําเนินการ

จัดการเรียนการสอนคูกับศูนยการศึกษาอิสลามประจํามัสยิด (ตาดีกา) ในพ้ืนที่ ซึ่งอยูในความดูแล

ของสํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการท่ี 12  

               5. โรงเรียนวิถีพุทธ เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ของรัฐมีการจัดการเรียนการสอนโดยเนนเรื่องหลักธรรมตามแนวพุทธศาสนา  

 จะเห็นไดวาระบบการจัดการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตมรีูปแบบ 

ที่หลากหลายตลอดมาตั้งแตอดีตจนมาถึงปจจุบัน ศูนยประสานงานและบริหารการศึกษาจังหวัด

ชายแดนภาคใต (2560) ไดกลาวสรุปถึงหนวยงานทีร่ับผิดชอบทั้งในและนอกสังกัด ในการจัด

การศกึษาโดยภาพรวมในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใตในปจจุบันวา ในปจจุบัน 

มีหนวยงานในการจัดการศึกษาโดยสังกัดกระทรวงศึกษาธิการประกอบไปดวย 5 หนวยงาน คือ  

 1. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

 2. สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน   

 3. สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   

 4. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

 5. สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  

 สําหรับนอกสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ มีหนวยงานนอกสังกัดที่ดแูลรับผิดชอบ

จํานวน  5 หนวยงาน ประกอบไปดวย  

                    1. สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ  

                    2. สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข  

                    3. กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย  

                    4. สถาบันการพลศึกษา กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  

                    5. สํานักงานตํารวจแหงชาติ กระทรวงมหาดไทย 

    

                  1.4 สภาพการจัดการศึกษาในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

      สภาพการจัดการศกึษาในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น สําหรับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษามีคะแนนที่ต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน (กลุมงานบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัด

ภาคใตชายแดน, 2561)  ซึ่งสอดคลองจากผลการวิจัยของรูสนานี ยาโม (2556) ที่ทําการวิจัยเรื่อง

ขวัญและกําลังใจของครูในการปฏิบัติงานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ไดกลาวถึงผลการดําเนินงาน

ทางดานการศึกษาวายังไมสามารถแกปญหาการศึกษาที่ตอบสนองความตองการและความมั่นคง 

ของทองถิ่นไดเทาที่ควร  ยังคงเกิดปญหาในทุกภาคสวนทั้งการศึกษาสามัญ วิชาชีพและศาสนา   
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เด็กและเยาวชนบางสวนยังคงขาดโอกาสในการไดรับการศึกษาอยางทั่วถึงและมีคณุภาพ ประชาชน

ยังคงขาดความรูในการพัฒนาอาชีพ  มีปญหาในการใชภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร กระบวนการเรียนรู  

ยงัขาดการบูรณาการระหวางการศึกษา อาชีพกับการศาสนาที่เปนวิถีชีวิตของประชาชนในทองถิ่น  

และที่สําคัญเมื่อเกิดเหตุการณไมสงบอยางตอเนื่อง ครู บุคลากรและนักเรียนตางเกิดความหวาดกลัว

และขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน  

 เสริมศกัดิ์  วิศาลาภรณ (2552) ไดสรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาวิจัยใน

เรื่องสภาพการจัดการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งไดมาจากการดําเนินการสัมภาษณผูบริหาร

สถานศึกษาตลอดจนผูที่เก่ียวของกับวงการทางการศึกษา ผลการดําเนินการวิจัย ไดสรุปไวดังนี้ 

    1. ดวยบริบททางดานการจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตมี 

ความหลากหลายทางดานวัฒนธรรม ทางสถาบันทางการศึกษาในพื้นที่จึงมีการจัดการศึกษาที่เนน 

การตอบสนองความตองการของผูปกครอง ดังเชน โรงเรียนของรัฐบางโรงเรียนมีการจัดการเรียน 

การสอนอิสลามศึกษาในโรงเรียนควบคูกับสามัญ นอกจากนี้ หนวยงานระหวางหนวยงาน 

มีการประสานงานระหวางกัน เชน ศูนยการศกึษานอกโรงเรียนมีการสงอาสาสมัครเขาจัดการเรียน 

การสอนในโรงเรียนปอเนาะ จึงทําใหผูปกครองสามารถสงบุตรหลานเขาเรียนตามที่ผูปกครองตองการ

ได 

    2. รัฐบาลมีการใหงบอุดหนุนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามแตกตางกัน 

ตามประเภทของสถานศึกษา                            

    3. สําหรับความนิยมในการเขาเรียนนั้น ผูเรียนในระดับประถมศึกษาโดย 

สวนใหญยังเขาเรียนในโรงเรียนของรัฐบาล โดยประมาณรอยละ 90 แตเมื่อผูเรียนจบการศึกษา 

ในระดับประถมศึกษาแลวโดยสวนใหญจะนิยมเขาเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ซึ่งมา

จากสาเหตุหลายประการเชน 

       3.1 ความเชื่อและความศรัทธาที่ทําใหผูปกครองโดยสวนใหญมีความตองการ 

ที่จะใหนักเรียนไดเรียนทางดานอิสลามศึกษา  

       3.2 ความเชื่อและความศรัทธาในวิทยากรทางดานอิสลาม                      

       3.3 ประชาสัมพันธของโรงเรียนในการบริการใหกับนักเรียน เชน การจัดหารถ

บริการรับสงนักเรียน 

       3.4 ผูปกครองมองวาคาใชจายในการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามมนีอยกวาโรงเรียนของรัฐบาล                      

       3.5 การสอบเขาโรงเรียนรัฐบาลบางแหงยากขึ้นกวาเดิม 

       3.6 ความเชื่อทางดานศาสนาวามคีวามสําคัญในการเรียนรูเพ่ือศาสนา มีผล

ตอการตัดสินใจสงบุตรหลานของผูปกครอง 



21 

 

 

       3.7 การคมนาคมไมสะดวก ดวยสถานการณความไมสงบในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต ทําใหบางพ้ืนที่รถประจําทางไมมีกําหนดเวลาในการใหบริการที่แนนอน ในขณะ 

ทีโ่รงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามบางแหงมีบรกิารรับสงครอบคลุมทุกพื้นท่ี 

 จากปญหาทางดานการจัดการศึกษา กลาวไดวาการจัดการศึกษาในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) ควรตองยึดหลักการจัดการศึกษา 

เชิงบูรณาการ วิถีชีวิต เอกลักษณ ความหลากหลายทางวฒันธรรม ความตองการของทองถ่ินและ

ประชาชนท่ีมีลักษณะเฉพาะบนพ้ืนฐานของหลักศาสนาที่เชือ่มโยงกับวิชาสามัญและวิชาชีพที่ยึด

ผูเรียนและประชาชนเปนศูนยกลาง โดยใหมกีารบริหารจัดการในลักษณะพิเศษที่แตกตางจากพ้ืนท่ีอื่น  

 

                  1.5 สภาพการเรียนรูในศตวรรษที่ 21ของนักเรียนในพื้นทีส่ามจังหวัดชายแดน

ภาคใต 

 

     จิราภรณ ศิริทวี (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2554)  

ไดกลาวถึงปรากฎการณที่สําคัญดานการศกึษาที่เก่ียวของกับระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทีม่ี

ปรากฎการณเด็กไทยมผีลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ในระดับต่ํา  

จากผลการทดสอบ โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร และวิชาภาษาอังกฤษ ทําไดไมถึง 20% ไววาเปน 

การสะทอนใหเห็นถึงปญหาการเรียนรูของเด็กในปจจุบันที่ยังขาดทักษะดานการคิดวิเคราะห 

สอดคลองกับแนวคิดของถวิล อรัญเวศ (2560) ที่ไดกลาวถึงสาเหตุที่ทําใหนักเรียนมีผลสอบ  

O-NET ต่ําไววา มาจากปจจัยหลายปจจัยดวยกัน ปจจัยหนึ่งคือ แบบทดสอบ O-NET ที่ออกจะเนน

การคดิวิเคราะหหาคําตอบมากกวาการจดจํา และคําถามประเภทความจํามีนอยมาก ดังนั้นเมื่อ

นักเรียนขาดทักษะการคิดวิเคราะหแลว มีผลทําใหนักเรียนไมสามารถตอบคําถามไดถูกตอง  

จากแนวคิดดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงความเชื่อมโยงของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น

พ้ืนฐาน (O-NET) ไววาผลการทดสอบของนักเรียนแสดงใหเห็นถึงคณุภาพของนักเรียนทางดานทักษะ

การคดิวิเคราะหของนักเรียน 

     จากสภาพปญหาทางดานการศึกษาของนักเรียนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน

ภาคใต พบวานักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ในรอบ 5 ปที่ผานมา โดยพิจารณาขอมูลจากสํานัก

ทดสอบทางการศึกษา (2557) ปการศึกษา 2557 และขอมูลจากสํานักงานศึกษาธิการภาค 8 (2561) 

ปการศึกษา2558-2560 และพิจารณาจากขอมูลของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนราธิวาส (2563)  

ปการศึกษา 2561 ผลการทดสอบในภาพรวมพบวา ตั้งแตปการศกึษา 2557 จนถึงปการศึกษา 2561 

คาเฉลี่ยผลคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานของนักเรียนในระดับชั้นประถม 

ศึกษาปที่ 6 ในสามจังหวัดชายแดนภาคใตทั้ง 4 รายวิชาคือ ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร 



22 

 

 

และภาษาอังกฤษ มีคาคะแนนเฉลี่ยต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยในระดับประเทศทุกรายวิชาอยางตอเนื่อง 

เปนปญหาที่สะทอนถึงผลลัพธที่วานักเรียนระดับประถมศึกษาในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

ยังขาดทักษะการคิดวิเคราะห ซึ่งทักษะดังกลาวเปนทักษะหนึ่งท่ีสําคัญในการสรางผูเรียนใหมีทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเปนทักษะที่ควรมีในภาพอนาคต และคุณลักษณะ 

ของคนไทยที่พึงประสงค (เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศศกัดิ์, 2546)  

    จากปญหาคุณภาพการศึกษาดังกลาวจึงทําใหศูนยประสานงานและบริหาร

การศกึษาจังหวัดชายแดนภาคใต มีนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาของจังหวัดชายแดนภาคใต  

โดยมุงเนนใหผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต (จชต.) สูงข้ึน ไดมีการดําเนินการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ ์

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) โดยมีการพัฒนาทักษะเก่ียวกับกระบวนการ

เรียนรูแบบ Active Learning ใหกับผูบริหารและครูของโรงเรียนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต 

ตามโครงการจัดการเรียนรู แบบ Active Learning เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในพ้ืนที่

จังหวัดชายแดนภาคใต (จชต.) สูคุณภาพไทยแลนด 4.0 โดยยึดหลัก “ศาสตรพระราชา” (สํานักงาน

ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562) มีเปาหมายโครงการใหโรงเรียนม ี

การจัดการเรียนรูวิธีการ Active learning เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาสูคุณภาพไทยแลนด 4.0 

โดยยึดหลัก “ศาสตรพระราชา” มีตัวชี้วัดผลลัพธเพ่ือใหนักเรียนมีความสุข จากการเรียนการสอนที่ได

ลงมือปฏิบัติจริง รูจักการทํางานรวมกับผูอ่ืนและรูจักคนควาหาความรูดวยตนเองและจากแหลงเรียนรู

หรือสื่อตาง ๆ ไดอยางหลากหลาย นักเรียนมีการเรียนรูแบบมีสวนรวม รูจักการทํางานเปนทีม  

รวมคิด รวมทํา รวมแกปญหา มีความกลาแสดงออก มีความรับผิดชอบ สนใจในการเรียน มีความสุข 

สนุกสนานในการเรียนการสอนมากขึ้น อันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สูงข้ึนใหกับ

นักเรียนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตตอไป 

 

ตอนท่ี 2  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 

 2.1 ความหมายของทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 

               กลาวไดวาการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 นั้นเปนการเรียนรูที่อยูในยุคแหง 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในหลาย ๆ ดานของโลกปจจุบัน ทั้งการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ 

สังคม และวัฒนธรรม รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี ซึ่งจําเปนที่จะตองใหนักเรียน 

ไดเรียนรูทักษะที่สําคัญในยุคศตวรรษที่ 21 ดังท่ีมีผูท่ีใหแนวคิดเก่ียวกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 ไวหลาย ๆ แนวคิด ดังนี้ 
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               Voogt & Roblin (2012) ไดกลาวถึงทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา ทักษะ 

ในศตวรรษที่ 21 หมายความรวมถึงทักษะการทํางานรวมกัน, การสื่อสาร, การรูหนังสือดิจิทัล,  

การเปนพลเมือง, การแกปญหา, การคิดเชิงวิพากษ, ความคิดสรางสรรคและผลผลิต ผูคนจําเปน 

ตองไดรับทักษะดังกลาวเพ่ือเขาสูทักษะการทํางานในศตวรรษที่ 21 

              Wilbert (2016) ไดกลาวถึงทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา เปนทักษะที่จะตองมี

การบูรณาการในการเรียนรูตั้งแตระดับประถมศึกษา เพ่ือการเปลี่ยนแปลงท่ีสมบูรณและประสบ

ความสําเร็จ มีการเนนการรวมทักษะใหเขากับมาตรฐานในชีวิตประจําวันซึ่งเปนสิ่งสําคัญ 

               วิจารณ พานิช (2555) ไดกลาวถึงทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา ทักษะที่สําคัญ 

ในศตวรรษที่ 21 เปนสิ่งจําเปน เพ่ือเตรียมคนใหสามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว พลิกผัน

และคาดไมถึง คนยุคใหมตองมีทักษะสูงในการเรียนรูทั้งทักษะดานการคดิอยางมีวิจารณญาณและ 

การแกปญหา ทักษะดานการคิดอยางสรางสรรคและนวัตกรรม ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี ทักษะดานการสื่อสารปฏิสัมพันธ รวมถึงทักษะดานชีวิตและอาชีพ  ซึ่งเปนทักษะ 

ที่คนทุกคนตองเรียนรูตั้งแตชั้นอนุบาล ไปจนถึงมหาวิทยาลัย และตลอดชีวิต 

              วิภาวี ศิริลักษณ (2557) ไดใหความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา  

เปนความสามารถที่บุคคลพึงมีเพ่ือเตรียมตัวสําหรับการดํารงชีวิตอยางมีประสิทธิภาพภายใต 

ความทาทายของสภาวะการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 

              จินดารัตน  โพธิ์นอก(2557) ไดกลาวถึงทักษะแหงศตวรรษที่ 21 หมายถึง กลุม

ความรู  ทักษะ และนิสัยการทํางาน  ที่เชื่อวามีความสําคัญยิ่งตอความสําเร็จในการเรียนรูตลอดชีวิต  

              วรลักษณ คําหวาง (2559) ไดใหความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21 ไววา 

หมายถึง ความสามารถที่บุคคลพึงมีเพ่ือเตรียมตัวสําหรับการดํารงชีวิตอยางมีประสิทธิภาพภายใต

ความทาทายของสภาวะการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 

 จากแนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 หมายถึง 

ทักษะการเรียนรูที่บุคคลพึงม ีเชน กลุมความรู  ทักษะ และนิสัยการทํางาน  ที่เชื่อวามีความสําคัญยิ่ง

ตอความสําเร็จในการเรียนรูตลอดชีวิต  เพ่ือที่จะสามารถเขาสูทักษะการทํางานในศตวรรษที่ 21 และ

สามารถดํารงชีวิตไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ในสภาวะที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วใน

ศตวรรษที่ 21 

 

 2.2 ความสําคัญของทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 

      เมื่อโลกขับเคลื่อนไปขางหนาอยางรวดเร็ว การเตรียมความรูและทักษะให

พรอมรับกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 จึงเปนสิ่งจําเปน ทั้งนี้ก็เพื่อใหนักเรียนไดพัฒนาทักษะ
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ตาง ๆ ที่จําเปนในการดํารงชีวิตใหสอดคลองกับความตองการของโลกปจจุบันและอนาคต ดังท่ีมี

นักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดังนี ้

                Kay (2010) กลาวถึงความสําคัญโดยสรุปไววา ทักษะการเรียนรูแหงศตวรรษ 

ที่ 21 เปนเครื่องมือที่เราตองใชเพื่อปนบันไดทางเศรษฐกิจ เพ่ือเตรียมความพรอมใหนักเรียนรูจักคิด 

เรียนรู ทํางาน แกปญหา สื่อสารและรวมมือทํางานไดอยางมีประสิทธิผลตลอดชีวิต โดยมีเหตุผล  

3 ประการที่เราควรเรียกรองทักษะเหลานี้ ประการแรกก็คือ ทักษะเหลานี้มักถูกมองวาถามีก็ดี

มากกวาจําเปนตองมี เปนทักษะที่แทบไมเคยถูกบรรจุในหลักสูตรหรือถูกประเมิน ทั้ง ๆ ที่ทักษะ

เหลานี้เปนสิ่งจําเปนในการเตรียมความพรอมใหกับนักเรียนในโลกแหงการแขงขันดังเชนปจจุบัน 

ประการที่สอง ทักษะเหลานี้มีความสําคัญตอนักเรียนทุกคนไมเฉพาะบางกลุม  นักเรียนไมถนัดทักษะ

แหงศตวรรษใหมยอมไมอาจใชศักยภาพทางเศรษฐกิจของตนไดอยางเต็มที่ ประการที่สาม คนที่เพ่ิง

เริ่มทํางานใหม ๆ ก็ถูกคาดหวังวาจะสามารถใชทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เพ่ือทํางานใหลุลวงได 

             วิจารณ พานิช (2555) กลาวถึงความสําคัญของทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 ไววา การศึกษาไทยควรตองกาวไปสูเปาหมายในยุคความรู ทักษะการสอนของครูตองกาวขาม

สาระวิชาไปสูการเรียนรูทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 เพ่ือชีวิตท่ีดีของศษิยในโลกยุค

ความรู 

                นันทวัน จันทรกลิ่น (2557) ไดกลาวถึงความสําคัญทีท่ักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 เปนสิ่งจําเปนคือ ดวยรูปแบบและความสัมพันธทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง และมี 

การพ่ึงพาอาศัยในระดับโลกที่เพ่ิมมากขึ้น ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 จะชวยเตรียมความพรอมให

นักเรียน รูจักคิด เรียนรู ทํางาน แกปญหา สื่อสารและรวมมือทํางานไดอยางมีประสิทธิผลไปตลอด

ชีวิต 

 

 จากแนวคิด หลักการของนักวิชาการที่ไดใหแนวคิดที่หลากหลาย สรุปไดวา 

การศกึษาในยุคศตวรรษที่ 21 มีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองจัดการศกึษาใหนักเรียนมีทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตท้ังในปจจุบันและอนาคต เปนทักษะ 

ที่ควรมีการเตรียมตัวใหนักเรียนไดมทีักษะที่สําคญัในการดํารงชีวิตในศตวรรษใหม ซึ่งจะเปน 

การเตรียมทักษะที่จะทําใหนักเรียนไดรูจักคิดอยางสรางสรรค เรียนรูการทํางาน การแกปญหา  

มีความรูความสามารถ ที่จะเผชิญโลกแหงการเปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 2.3 แนวคิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

 

              นักการศึกษาและนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงแนวคิดที่สื่อถึงองคประกอบ

ทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ดังนี ้
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               2.3.1 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ North Central Regional 

Educational Laboratory and Metiri Group 

 

                        North Central Regional Educational Laboratory and Metiri 

Group หรือ NCREL/Metiri Group (2003) ไดนําเสนอกรอบแนวคิดสําหรับทักษะศตวรรษที่ 21  

ในป 2003 โดยใชชื่อวา EnGauge 21st Century Skills มีแนวคิดวาทักษะแหงศตวรรษท่ี 21  

เปนทักษะที่จําเปนสําหรับผูเรียน บุคลากรและผูคน ในยุคท่ีสิ่งแวดลอมเต็มไปดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยมีแนวคิดการจัดกลุมทักษะจํานวน 4 องคประกอบหลัก ไดแก ความรูพ้ืนฐานในยุค

ดิจิตอล ความคิดเชิงสรางสรรค การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพและการเพ่ิมผลผลิตระดับสูง โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

                       1. ความรูพ้ืนฐานในยุคดิจิตอล ประกอบไปดวย  

                                      ความรูพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร เศรษฐศาสตรและเทคโนโลย,ี ความรู

พ้ืนฐานเชิงทัศนการและขอมูล, ความรูพ้ืนฐานทางพหุวัฒนธรรมและจิตสํานึกตอโลก นั่นคอื 

               1.1 ความรูพื้นฐาน คือ ความสามารถในการใชภาษาเพ่ือสื่อสารและ

ความสามารถในการคดิคํานวณในระดับที่เพียงพอตอการดํารงชีวิตและการทํางาน 

               1.2 ทางวิทยาศาสตร  คือ ความรูและความเขาใจในการใชหลักการ

ทางวิทยาศาสตรเพ่ือการตัดสินใจและมีสวนรวมในดานสังคม วัฒนธรรมและเศรษฐกิจ 

               1.3 ความรูทางเศรษฐศาสตร คือ ความสามารถในการระบุปญหา 

ทางเศรษฐกิจ กําหนดทางเลือกโดยคํานึงถึงคาใชจายและผลประโยชน 

               1.4 ความรูดานทัศนศิลป คือ ความสามารถในการแปลความใช  

เห็นคุณคา และสรางสื่อทัศนศิลปในการพัฒนาความคิด การตัดสินใจ การสื่อสารและการเรียนรู 

               1.5 ความรูดานเทคโนโลยี คือ ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีวา

เทคโนโลยีนั้นคืออะไรและจะใชเทคโนโลยีนั้นเพ่ือบรรลุเปาหมายที่ตองการไดอยางไร 

               1.6 ความรูดานสารสนเทศ คือ มีความสามารถในการกําหนด

ขอบเขตของขอมูลที่ตองการ สามารถเขาถึงขอมูลที่ตองการ ประเมินขอมูลจากสื่อตาง ๆ สังเคราะห

และเลือกใชสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

               1.7 ความรูดานพหุวัฒนธรรม คือ ความสามารถในการเขาใจและ 

เห็นคุณคาของความคลายคลึงกันและความแตกตางในประเพณี คานิยมและความเชื่อของวัฒนธรรม

ของตนเองและผูอื่น 
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               1.8 ความตระหนักในโลก คือ การรับรูและเขาใจในความสัมพันธ 

ของสวนตาง ๆ ในสังคมโลก 

                                  2. การคดิเชิงประดิษฐ ประกอบไปดวย  

                                     ความสามารถในการปรับตัว การจัดการความซับซอน และ 

ความสามารถในการชี้นําตนเอง, ความอยากรู ความสรางสรรค และความกลาเสี่ยง, การคิดระดับสูง 

และการใชเหตุผลที่ดี นั่นคือ 

              2.1 ความสามารถในการปรับตัวและจัดการความ คือ ความสามารถ

ในการปรับเปลี่ยนความคดิ ทัศนคติ หรือพฤติกรรมใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมในปจจุบันและ 

การเปลี่ยนแปลงในอนาคตและความสามารถในการทําความเขาใจและการจัดการกับเปาหมายและ

งานที่หลากหลายโดยตระหนักในขอจํากัดของเวลา ทรัพยากรและระบบ 

             2.2 การกําหนดตนเอง คือ ความสามารถในการกําหนดเปาหมายและ

วางแผนเพ่ือบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวภายใตกรอบเวลาและทรัพยากรที่มีอยูและสามารถประเมิน

คุณภาพของผลงานทีเ่กิดขึ้นได 

             2.3 ความสนใจใฝรู คือ ความกระตือรือรนที่จะเรียนรูหรือมีประกายไฟ

ของความสนใจซึ่งจะนําไปสูการเสาะแสวงหาความรูในเรื่องนั้น ๆ เพ่ิมเติม 

             2.4 ความคิดสรางสรรค คือความสามารถในการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ 

             2.5 ความกลาที่จะเสี่ยง คือมีความกลาท่ีจะลองลงมือทําและยินดีที่จะ

ยอมรับความผิดพลาด กลาท่ีจะแสดงความคิดเห็นที่แตกตางจากสังคม และมีความพยายามที่จะ

จัดการกับปญหาที่ไมมีทางออกที่ชัดเจน 

                                 2.6 ความคิดในระดับสูงและความมีเหตุผล คือ มีความคลองในการใช

กระบวนการคิดเชิงวิเคราะห เปรียบเทียบ ตีความ สรุป ประเมินคา สังเคราะหและประยุกตใชขอมูล

ในการแกปญหา 

                               3. การสื่อสารอยางมีประสิทธิผล ประกอบไปดวย 

                การทํางานเปนทีม ความรวมมือ และทักษะดานปฏิสัมพันธระหวาง

บุคคล, ความรับผิดชอบตอตนเอง ตอสังคม และความรับผิดชอบในฐานะพลเมือง, การสื่อสารแบบ

โตตอบ 

            3.1 ความรวมมือและการทํางานเปนทีม คือ ความสามารถใน 

การรวมมือทํางานกับผูอ่ืนเพื่อแกปญหา สรางสรรคสิ่งใหม ๆ และเรียนรูรวมกันจนเกิดความชํานาญ

ในเรื่องนั้น ๆ 

            3.2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ คือ ความสามารถในการทําความเขาใจ

และจัดการอารมณ แรงจูงใจ และพฤติกรรมของตนเองและผูอื่นในสถานการณตาง ๆ 
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            3.3 ความรับผิดชอบในตนเอง คือ มีความรูในเรื่องกฎหมายและ

จริยธรรมในการใชเทคโนโลยี รวมถึง สามารถประยุกตความรูเพ่ือใหเกิดความสมดุลและคุณภาพชีวิต

ในฐานะพลเมือง สมาชิกในครอบครัวและชุมชน ผูเรียนและพนักงาน 

            3.4 ความรับผิดชอบตอสังคม คือ ความสามารถในการจัดการ

เทคโนโลยีและควบคุมการใชในทางที่สงเสริมและปกปองสังคม สิ่งแวดลอมและอุดมการณ

ประชาธิปไตย  

            3.5 การสื่อสารระหวางบุคคล คือ ความสามารถในการสื่อสาร 

อยางไดผลผานสื่อ เครื่องมือและกระบวนการตาง ๆ 

                              4. การเพ่ิมผลผลิตระดับสูง ประกอบไปดวย  

               การจัดลําดับความสําคัญ การวางแผน และการจัดการเพ่ือมุงผลลัพธ, 

การใชเครื่องมือที่มีอยูอยางมีประสิทธิผล, ความสามารถในการสรางผลผลิตท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม 

                                   4.1 ความสามารถในการจัดลําดับความสําคัญ วางแผนและจัดการเพ่ือ

บรรลุเปาหมาย คือ ความสามารถในการจัดการเพื่อความสําเร็จของเปาหมายของโครงการหรือ 

ในการแกปญหา  

            4.2 ความสามารถในการใชเครื่องมือที่มีอยูอยางมีประสิทธิภาพ คือ 

ความสามารถในการใชเครื่องมือที่มีอยูในปจจุบันเพ่ือการสื่อสาร การรวมมือ การแกปญหา และ 

การบรรลุเปาหมายของงาน 

                                   4.3 ความสามารถในการผลิตผลงานที่มีคุณภาพสูง คือ ความสามารถ 

ในการผลิตผลงานทางปญญา สารสนเทศ หรือผลิตภัณฑท่ีเปนวัตถุ 

 

               2.3.2 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ International Society for 

Technology in Education  

 

               ในป 2007 International Society for Technology in Education  

หรือ ISTE (2007) ไดนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับการเนนทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารที่มีความสําคัญในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

                                1. ความสรางสรรคและนวัตกรรม  

                                     โดยท่ีนักเรียนสามารถแสดงความคิดสรางสรรค ผลิตความรูและ

พัฒนานวัตกรรมที่เปนผลผลิตและกระบวนการโดยใชเทคโนโลยใีนดานตาง ๆ ดังนี้ 

           1.1 การประยุกตใชความรูที่มีเพ่ือสรางแนวคิดใหม ผลิตภัณฑใหม 

หรือกระบวนการใหม 
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           1.2 การสรางงานท่ีเปนตนแบบเพ่ือสื่อถึงตัวตนหรือกลุม 

                                   1.3 การใชโมเดลและการจําลองเพ่ือสํารวจระบบและปญหาที่ซับซอน 

                                     1.4 การหาแนวโนมและคาดการณความเปนไปได 

                 2. การสื่อสารและการทํางานรวมกัน 

                  โดยที่นักเรียนสามารถใชประโยชนจากสื่อดิจิตอลและสภาพแวดลอม

ทางดิจิตอลเพ่ือสื่อสารและทํางานรวมกัน รวมท้ังเพ่ือสนับสนุนการเรียนรูทางไกลสําหรับตนเองและ

ผูอื่น ดวยวิธีการดังตอไปนี้ 

           2.1 การมีปฏิสัมพันธใหความรวมมือ และเผยแพรงานรวมกับเพื่อน 

ผูเชี่ยวชาญ และบุคคลอ่ืน ๆ โดยใชสื่อดิจิทัลและสภาพแวดลอมทางดิจิทัลตาง ๆ 

           2.2 การสื่อสารขอมูลและความคิดไปสูผูรับจํานวนมากอยางมี

ประสิทธิผล โดยใชสื่อหลากหลายรูปแบบ 

           2.3 การพัฒนาความเขาใจทางวัฒนธรรมและจิตสํานึกตอโลก 

ดวยการคลุกคลีกับผูเรียนจากวัฒนธรรมอ่ืน 

           2.4 การชวยเหลือสมาชิกในโครงการใหผลิตผลงานที่เปนตนแบบและ

ชวยแกไขปญหา 

                                3. ความเชี่ยวชาญในการคนควาหาขอมูล  

                                     โดยท่ีนักเรียนสามารถใชเครื่องมือดิจิทัลเพื่อรวบรวม ประเมิน และใช

ขอมูลในดานตอไปนี้ 

           3.1 การวางแผนยุทธศาสตรเพ่ือเปนแนวทางในการสืบคน 

           3.2 การคนหา จัดระเบียบ วิเคราะห ประเมิน สังเคราะหและใชขอมูล

อยางมีจริยธรรม จากแหลงขอมูลและสื่อตางๆ 

           3.3 การประเมินและคัดเลือกแหลงขอมูลและเครื่องมือดิจิทัลตาม

ความเหมาะสมกับภารกิจนั้น ๆ 

           3.4 การประมวลขอมูลและรายงานผล 

                                4. การคดิเชิงวิพากษ การแกปญหา และการตัดสินใจ โดยท่ีนักเรียน

สามารถแสดงทักษะการคิดเชิงวิพากษ เพื่อวางแผนและวิจัย บริหารโครงการ แกปญหาและตัดสินใจ

จากขอมูล โดยใชเครื่องมือดิจิทัลและแหลงขอมูลดิจิทัลที่เหมาะสมในดานตาง ๆ ดังตอไปนี ้

           4.1 การกําหนดและนิยามปญหาที่แทจริงและกําหนดคําถามสําคัญ

เพ่ือการคนควา 

           4.2 การวางแผนและบริหารกิจกรรมเพ่ือหาคําตอบหรือทําโครงการ 

ใหลุลวง 
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           4.3 การรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเพ่ือหาคําตอบหรือเพ่ือตัดสินใจ

โดยอาศัยขอมูล 

           4.4 การใชกระบวนการตาง ๆ และแนวทางท่ีหลากหลายเพ่ือสํารวจ

ทางเลือกอ่ืน ๆ 

                               5.  ความเปนพลเมืองดิจิทัล  

                 โดยที่นักเรียนสามารถแสดงความเขาใจประเด็นทางสังคม วัฒนธรรม 

และความเปนมนุษย ที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีและปฏิบัติตนอยางมีจริยธรรมตามครรลองกฎหมาย 

ดังนี้ 

           5.1 การสนับสนุนและฝกใชขอมูลขาวสารและเทคโนโลย ี

อยางปลอดภัย ถูกกฏหมายและอยางรับผิดชอบ 

           5.2 การแสดงทัศนคติเชิงบวกตอการใชเทคโนโลยีเพ่ือสงเสริม 

ความรวมมือ การเรียนรู และการเพ่ิมผลผลิต 

           5.3 การแสดงใหเห็นวาตนเองรูจักรับผิดชอบตอการเรียนรูตลอดชีวิต 

           5.4 การแสดงความเปนผูนําในฐานะพลเมืองดิจิทัล 

                                6. การใชงานเทคโนโลยีและแนวคิด โดยท่ีนักเรียนสามารถแสดงใหเห็นวา

เขาใจแนวคิด ระบบและการทํางานของเทคโนโลยี ดังนี้ 

           6.1 ความเขาใจและการใชระบบของเทคโนโลยี 

           6.2 การเลือกและใชโปรแกรมประยุกตอยางมีประสิทธิผล 

           6.3 การแกไขปญหาของระบบและโปรแกรมประยุกต 

           6.4 การรูจักใชความรูที่มีในปจจุบันเพ่ือเรียนรูผานเทคโนโลยีใหมๆ 

 

               2.3.3 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ Organisation for Economic  

Co-operation and Development  

 

                                  ในป 2005 Organisation for Economic Co-operation and 

Development หรือ OECD (2005) ไดทําการศึกษาความสามารถของคนในอนาคตในชื่อโครงการ 

The DeSeCo Project และไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ดังนี้  

                        1. ความสามารถประเภทที่ 1: การใชเครื่องมืออยางมีปฏิสัมพันธ 

                           เปนลักษณะของความสามารถทีรู่จักการใชภาษา สัญลักษณและ

ขอความอยางมีปฏิสัมพันธ สามารถใชความรู และขอมูลขาวสารอยางมปีฏิสัมพันธ รวมถึงการใช

เทคโนโลยีอยางมีปฏิสัมพันธไดอยางมีประสิทธภิาพ 
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               2. ความสามารถประเภทที่ 2: ปฏิสัมพันธกับกลุมที่หลากหลาย 

                           มีลักษณะของการมีสัมพันธที่ดีกับผูอื่น รูจักการใหความรวมมือและ

ทํางานเปนทีม สามารถจัดการและแกไขความขัดแยงตาง ๆ ได 

    3. ความสามารถประเภทที่ 3: การปฏิบัติโดยอิสระ 

                           รูจักการคาํนึงถึงภาพรวม มีการวางแผนชีวิตและดําเนินตามโครงการ

สวนตัวที่วางไว รูจักปกปองและยืนยัน สิทธิ ผลประโยชน ขอจํากัดและความตองการของตนเอง 

 ซึ่งความสามารถที่ทางองคกรนี้ใหความสําคัญนั้นจะเปนในเรื่องของการใชภาษา 

สัญลักษณ และขอความ รวมถึงการจัดการและแกไขความขัดแยง และยังมีความสามารถเก่ียวกับ 

การปฏิบัติโดยอิสระ โดยการรวมแผนชีวิต การปกปองและยืนยันสิทธิ ผลประโยชน ขอจํากัดและ

ความตองการไวดวย ซึ่งจะเห็นไดวากรอบแนวคิดของ OECD เนนทักษะทางอารมณและจิตวิทยา

มากกวากรอบแนวคิดอ่ืน ๆ  

 

                         2.3.4 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ Dede 

 

                                  Dede (2005) ไดนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะการมีทักษะแหง

ศตวรรษที่ 21 ดังนี ้

                                  1. มคีวามคลองแคลวในการใชสื่อหลายรูปแบบ เปนการประเมินคาสื่อ

แตละแบบตามประเภทของการสื่อสาร ทั้งกิจกรรม ประสบการณและการแสดงออก 

                                  2. มกีารเรียนรูแบบมีสวนรวม ซึ่งเปนการแสวงหา กลั่นกรอง และ

สังเคราะหประสบการณรวมกับผูอ่ืน แทนที่จะคนหาและนําเอาขอมูลจากแหลงที่ดีที่สุดเพียงแหลง

เดียว 

                                  3. มกีารแสดงออกผานการนําเสนอที่ไมเปนลําดับเชิงเสน กลาวคือเปน

การจําลองเรื่องราวและสรางเว็บเพ่ือบรรยายความเขาใจแทนที่จะเขียนเปนรายงาน 

                                  4. มีลักษณะการรวมออกแบบโดยครแูละนักเรียน ซึ่งมีแนวคิด 

ของการปรับรูปแบบประสบการณการเรียนรูใหเขากับความตองการและความชอบของแตละคน 

 

                         2.3.5 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ Partnership for 21st Century 

Skills 

 

                                  Partnership for 21st Century Skills หรือ P21 (2011) ไดนําเสนอ

ทักษะที่จําเปนสําหรับศตวรรษที่ 21 เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหสามารถเรียนรูดําเนินชีวิต และทํางานได
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อยางเหมาะสมกับยุคสมัย โดยกลาวถึงทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 วาประกอบดวย  

3 ทักษะ คือ ทักษะดานเรียนรูและนวัตกรรม ทักษะดานสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ีและทักษะ

ดานชีวิตและอาชีพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

             1. ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม  

                 ประกอบไปดวยการสรางสรรคความคิดใหม ๆ จากตนเองและทีมงาน

และนําไปพัฒนาเปนนวัตกรรม การคิดอยางมีวิจารณญาณ การตัดสินใจ และการแกปญหา  

การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและการทํางานรวมกับผูอื่น  ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม  

มอีงคประกอบดังนี้ 

             1.1 ความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม  

     มีลักษณะการคิดอยางสรางสรรค รูจักการทํางานรวมกับผูอื่น 

อยางสรางสรรค และมกีารเรียนรูการใชนวัตกรรม  

             1.2 การคดิอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา 

     รูจักการใชเหตุผลอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการรูจักตัดสินใจ

และสามารถแกปญหาได  

             1.3 การสื่อสารและการรวมมือ  

     เรียนรูการสื่อสารไดอยางชัดเจน  ตลอดจนเรียนรูความรวมมือ

กับผูอ่ืน  

             2. ทักษะดานขอมูล สื่อ และเทคโนโลย ี 

                 ประกอบไปดวยทักษะดานการคนหาขอมลูและการนําขอมูลไปใช  

การรูจักวิเคราะหสื่อและสรางสื่อได และการประยุกตใชเทคโนโลยีในการเรียนและการทํางานอยางมี

ประสิทธิภาพ รายละเอียดประกอบดวย 

             2.1 ความรูดานสารสนเทศ ประกอบไปดวย การเขาถึงและประเมิน

สารสนเทศ และรูจักใชและจัดการสารสนเทศ  

             2.2 ความรูดานสื่อ ประกอบไปดวย ความสามารถทางดาน 

การวิเคราะหสื่อ และสามารถสรางผลิตภัณฑสื่อได  

             2.3 ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยมี

ความสามารถประยุกตใชเทคโนโลยไีดอยางมีประสิทธิภาพ  

         3. ทักษะชีวิตและอาชีพ  

                                      ประกอบไปดวยการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงและมี 

ความยืดหยุน ความสามารถในการบริหารเปาหมายและเวลา สามารถทํางานไดดวยตนเอง และเปน

ผูนําการเรียนรูดวยตนเอง ความสามารถในการทํางานกับกลุมท่ีมีความหลากหลาย สามารถจัดการ
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โครงการไดดวยตนเองและสรางงานได รวมทั้งมีภาวะผูนําและมีความรับผิดชอบตอผูอ่ืน  

                                     3.1 ความยดืหยุนและความสามารถในการปรับตัว ประกอบไปดวย 

การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง และมีความยืดหยุน  

                       3.2 การริเริ่มและกํากับดูแลตนเอง ประกอบไปดวยการจัดการ

เปาหมายและเวลา ทํางานไดดวยตนเอง ผูเรียนรูสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง  

             3.3 ทักษะทางสังคม ประกอบไปดวยการสรางปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน

อยางมีประสิทธิภาพ ทํางานในทีมที่มีความหลากหลายไดอยางมีประสิทธิภาพ  

             3.4 การสรางผลผลิตและความรูรับผิดชอบ ประกอบไปดวย  

การจัดการโครงการ และการสรางผลงาน  

                       3.5 ความเปนผูนําและความรับผิดชอบ ประกอบไปดวย การชี้แนะ

และเปนผูนําแกผูอ่ืน ตลอดจนการมีความรับผิดชอบตอผูอ่ืน  

 

      2.3.6 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ 

                          

             เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2546) กลาวถึงทักษะที่คนไทยควรมีใน

งานวิจัย “ภาพอนาคต และคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค” ซึ่งประกอบไปดวยทักษะดังตอไปนี้   

             1. ทักษะดานการคิด  

                 ไดแก ความสามารถในการคิด 10 ลักษณะ ไดแก คิดวิเคราะห   

คิดสังเคราะห คิดวิพากษ คิดประยุกต คิดเปรียบเทียบ คิดบูรณาการ คิดเชิงมโนทัศน คิดเชิงกลยุทธ 

คิดเชิงอนาคต และคิดสรางสรรค เพ่ือสามารถจะเผชิญกับปญหา ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ในยุคอนาคต 

ไดอยางเทาทันและประสบความสําเร็จ 

             2. ทักษะการสื่อสาร  

                 ไดแก ความสามารถในการจับประเด็นไดถูกตองและครบถวน 

สามารถสื่อสารไดชัดเจน สั้นกระชับ ตรงประเด็น ครบถวน ใชถอยคําไดเหมาะสม มีความสามารถ 

ในการอานจับใจความ และสามารถสื่อสารดวยการเขียนไดอยางถูกตอง มีเหตุผล และมีลําดับขั้นตอน 

             3. ทักษะภาษาตางประเทศ  

                 ไดแก ความสามารถในการพูด ฟง อาน และเขียน ภาษา 

ตางประเทศ   

             4. ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  

                 ไดแก ความเขาใจและความสามารถในการใชเครื่องมือและอุปกรณ

สารสนเทศท่ีจําเปนในชีวิต เชน คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต ซีดีรอม การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
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ฯลฯ ในการสืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และการประกอบอาชีพ

อยางมีประสิทธิภาพและมปีระสิทธิผล     

             5. ทักษะทางสงัคม  

                 ไดแก ความสามารถที่เก่ียวกับการมีสวนรวมหรือการเขาสังคม  

ซึ่งเปนความสามารถที่บุคคลจําเปนตองมีเพ่ือการดําเนินชีวิตในสังคมอยางมีความสุข เกิดประโยชน

ตอผูอ่ืน และสังคมสวนรวมได เชน ทักษะมนุษยสัมพันธ ทักษะการปรับตัว ทักษะการทํางานรวมกับ

ผูอื่น เปนตน  

             6. ทักษะการอาชีพ  

                 ไดแก ความสามารถและความชํานาญในการประกอบอาชีพหลัก 

ที่ตนเองถนัดหรือสนใจ การมีเจตคติที่ดีตองานอาชีพ และมีความสามารถในการสรางอาชีพใหกับ

ตนเองได  

             7. ทักษะทางสุนทรียะ  

                 ไดแก ความเขาใจ หรือความสามารถในการแสดงออกทางดานดนตร ี

กีฬา หรือศิลปะอยางสรางสรรค รูจักชื่นชม วิเคราะห วิพากษ วิจารณคุณคา และถายทอดความรูสึก 

นึกคิดในสุนทรียภาพนั้น ๆ รวมถึงสามารถนํามาประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 

 

                         2.3.7 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ กระทรวงศึกษาธิการ 

 

                                  กระทรวงศกึษาธิการ (2551)  ไดกําหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ในดานสมรรถนะสําคัญของผูเรียนไว 5 ประการ ไดแก 

             1. ความสามารถดานการสื่อสาร 

                 เปนความสามารถในการรับและสงสาร มีวัฒนธรรมในการใชภาษา 

ถายทอดความคิด ความรู ความเขาใจ ความรูสึกและทัศนะของตนเอง เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร

และประสบการณอันเปนประโยชนตอการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจาตอรอง เพ่ือขจัด

และลดปญหาความขัดแยงตาง ๆ การเลือกรับไมรับขอมูลขาวสาร ดวยหลักเหตุผลและความถูกตอง 

ตลอดจนการเลือกใชวิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบที่มีตอตนเองและสังคม 

             2. ความสามารถในการคิด  

เปนความสามารถในการคิดวิเคราะห การคิดสังเคราะห การคิดอยางสรางสรรค การคิดอยางเปน

ระบบ เพ่ือนําไปสูการสรางองคความรูหรือสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจเก่ียวกับตนเองและสังคมได

อยางเหมาะสม 

             3. ความสามารถในการแกปญหา  
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                 เปนความสามารถในการแกปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เผชิญได

อยางถูกตองเหมาะสมบนพื้นฐานของเหตุผล คุณธรรมและขอมูลสารสนเทศ เขาใจความสัมพันธและ

การเปลี่ยนแปลงของเหตุการณตาง ๆ ในสังคม แสวงหาความรูประยุกตความรูมาใชในการปองกัน

และแกไขปญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงผลกระทบที่เกิดข้ึนตอตนเอง สังคม

และสิ่งแวดลอม 

             4. ความสามารถในการใชทักษะชีวิต  

                                                   เปนความสามารถในการนํากระบวนการตาง ๆ ไปใชในการดําเนิน

ชีวิตประจําวัน การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูอยางตอเนื่อง การทํางาน และการอยูรวมกันในสังคม

ดวยการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล การจัดการปญหาและความขัดแยงอยางเหมาะสม  

การปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอม 

             5. ความสามารถในการใชเทคโนโลยี  

                 เปนความสามารถในการเลือกและใชเทคโนโลยีตาง ๆ และมีทักษะ

กระบวนการทางเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคมในดานการเรียนรู การสื่อสาร การทํางาน 

การแกปญหาอยางสรางสรรค ถูกตองเหมาะสมและมีคุณธรรม 

 

 

     2.3.8 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ของ วิชัย วงศใหญ 

 

                                 วชิัย วงศใหญ (2554) ไดกลาวถึงแนวทางการจัดการศึกษาสําหรับ

ศตวรรษที่ 21 โดยไดกลาวถึงการประชุมขององคการการศึกษา วิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหง

สหประชาชาติ หรือยูเนสโก ไดจัดใหมีการประชุมนานาชาติ เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ

ประสบการณระหวางกลุมคนตาง ๆ ทั่วโลก จนกระทั่งไดขอสรุปแนวทางการจัดการศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21 โดยมีคณะกรรมาธิการนานาชาติวาดวยการศกึษาในศตวรรษที่ 21 แหงยูเนสโก จํานวน 15 คน 

จัดทํารายงาน “Learning : The Treasure Within”  ซึ่งหมายถึง “การเรียนรูขุมทรัพยในตน” โดย

ไดกลาวถึง “สี่เสาหลักทางการศึกษา” ไววาเปนหลักการจัดการศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21  

ซึ่งประกอบดวยการเรียนรูในลักษณะ 4 แบบ คือ  การเรียนเพื่อรู การเรียนรูเพ่ือปฏิบัติไดจริง  

การเรียนรูเพ่ือที่จะอยูรวมกัน และการเรียนรูเพ่ือชีวิต ดังนี้ 

                                 1. การเรียนเพ่ือรู หมายถึง การศึกษาที่มุงเนนพัฒนาทางดานทักษะ

กระบวนการคิด กระบวนการเรียนรู ตลอดจนการแสวงหาความรูและวิธีการเรียนรูของผูเรียน เพ่ือให

ผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง และพัฒนาตนเองไดตลอดชีวิต เปนการจัดกระบวนการเรียนรู 

ที่เนนการฝกสมาธิ การมีสติและความจําที่มีการผสมผสานระหวางภาพความเปนจริงกับประสบการณ

ในการปฏิบัติ 
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                                 2. การเรียนรูเพ่ือปฏิบัติไดจริง หมายถึง การศึกษาที่มุงเนนพัฒนา

ทางดานความสามารถและความชํานาญ สมรรถนะทางวิชาชีพ การรูจักปฏิบัติงานเปนหมูคณะ 

สามารถประยุกตองคความรูไปสูการใชอยางเหมาะสม มีกระบวนการเรียนรูที่บูรณาการทั้งความรู

ดานทฤษฎีและการฝกปฏิบัติงานที่เนนประสบการณตาง ๆ ในสังคม 

                                 3. การเรียนรูเพ่ือที่จะอยูรวมกันและการเรียนรูเพ่ืออยูรวมกับผูอื่น 

หมายถึง การศึกษาที่มุงเนนพัฒนาใหผูเรียนสามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 

ในสังคมแหงความเปนพหุวัฒนธรรม ตระหนักถึงความสําคัญในการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน รูจัก 

การแกปญหาการจัดการความขัดแยงดวยสันติวิธี มีความเคารพในสิทธิและศักดิ์ศรีของความเปน

มนุษย เขาในในความหลากหลายของวัฒนธรรม ประเพณีและความเชื่อของแตละบุคคล 

                          4. การเรียนรูเพ่ือชีวิต หมายถึง การศึกษาที่มุงเนนพัฒนาผูเรียนทุกดาน

ทั้งทางดานจิตใจ รางกายและสติปญญา ใหความสําคัญของความคิดสรางสรรคท่ีกอเกิดจินตนาการ

ทางดานตาง ๆ เพื่อพัฒนาความเปนมนุษยใหมีความสมบูรณ มีความรับผิดชอบตอสังคม สิ่งแวดลอม 

มีศีลธรรม เขาใจตนเองและผูอื่น สามารถปรับตัวและปรับปรุงบุคลิกภาพของตนไดเปนอยางดี

             วิชัย วงศใหญ (2554) ไดกลาวถึงเปาหมายการเรียนรู 4 ประการ 

ของ สี่เสาหลักทางการศึกษาไววา ประกอบไปดวย การมีวิธีการคิดระดับสูง มีวิธีการของการเรียนรู  

มีทักษะในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและทักษะทางดานสังคม รวมถึงการมีคณุลักษณะสมรรถนะที่พึง

ประสงค มีการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเพ่ือใหการจัดการเรียนรูบรรลุเปาหมายและ 

มีการประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริง 

             สําหรับรายละเอียดทางดานการจัดการศกึษาที่มีความสอดคลองกับหลัก 

สี่เสาหลักทางการศึกษา มีเปาหมายทางดานคุณภาพผูเรียน 4 ดาน ดังนี ้

                       1. มีวิธีการคิดระดับสูง เชน การรูจักฝกการคิดวิเคราะห  รูจักการแก 

ปญหา การคิดสังเคราะหและการคดิสรางสรรค เนื่องจากการคดิถือเปนทักษะสําคัญในยุคแหงโลก 

ที่มีการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี มีการเปลี่ยนแปลงความรูและนวัตกรรมอยางรวดเร็ว  

ผูที่คิดเห็นจะสามารถปรับตัวและสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมีคุณภาพและมีความสุข 

                       2. มีวิธีการเรียนรูและเปนบุคคลแหงรักการเรียนรู ดวยการเรียนรู 

อยางตอเนื่องจะเปนองคประกอบสําคัญในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง มนุษยมีความจําเปน 

ที่จะตองมีการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางมีประสิทธิภาพ 

                       3. มีทักษะทางดานการแลกเปลี่ยนเรียนรู ทักษะทางดานสังคม และ

ความตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคมรวมถึงสิ่งแวดลอม ทักษะทางสังคมจะทําใหทําการทํางาน 

ที่ตองอาศัยการทํางานโดยความรวมมือสําเร็จลุลวง ขณะเดียวกัน การแลกเปลี่ยนความรูและ
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ประสบการณกับผูท่ีมีความเชี่ยวชาญ จะทําใหเกิดกระบวนการเรียนรูขั้นสูงท่ีสําคัญและจําเปนในยุค

ปจจุบัน 

              4. มีคุณลักษณะสมรรถนะทีพึ่งประสงค นอกจากการมีความรูอยางลึกซึ้ง

แลว การมคีุณลักษณะและสมรรถนะที่พึงประสงคควบคูกันเปนสิ่งสําคัญ การมีคุณลักษณะที่ดีจะชวย

ใหการดํารงชีวิตอยูรวมกับผูอื่นเปนไปอยางสงบสุขและสันติ ชวยในการพัฒนาตนเอง และยังทําให

สามารถปรับประยุกตนําความรู เกิดเปนคุณลักษณะพฤติกรรมอยางเปนรูปธรรม 

             ทักษะที่มีความสําคัญ สามารถเอ้ือตอการเรียนรูในการพัฒนาผูเรียนให

สอดคลองกับสี่เสาหลักทางการศึกษาในสังคมปจจุบันนั้นควรตอบสนองทักษะที่สําคัญในศตวรรษ 

ที่ 21 สามารถจัดกลุมได 5 กลุม ดังตอไปนี้ 

             1. ทักษะการรูข้ันพ้ืนฐาน      

                 1.1 การรูหนังสือพื้นฐาน 

                 1.2 การรูทางวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน   

                 1.3 การรูทางเศรษฐศาสตรพ้ืนฐาน 

                 1.4 การรูทางทัศนศิลปพื้นฐาน 

                 1.5 การรูทางขาวสารขอมูลพ้ืนฐาน 

                 1.6 การรูทางพหุวัฒนธรรมพ้ืนฐาน  

                                 2. ทักษะทางดานการคิดระดับสูง     

                                      2.1 ความคิดระดับสูงและความมีเหตุผล  

                           2.2 ความคิดสรางสรรค   

              3. ทักษะดานการมีวิธีการเรียนรู   

                           3.1 ความสามารถกําหนดเปาหมายของตนเอง   

                           3.2 ความสนใจใฝรู 

                           3.3 ความสามารถปรับตัวและจัดการกับสิ่งซบัซอน  

                           3.4 ความสามารถใชเครื่องมือที่เปนปจจุบัน 

                           3.4 ความตระหนักและเขาใจสังคมโลก  

                        4. ทักษะดานการมีทักษะการแลกเปลี่ยนเรียนรู ทักษะทางสังคม    

                           4.1 การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ   

                           4.2 การทํางานเปนทีม   

                           4.3 ทักษะเขาใจตนเองและผูอ่ืน 

                           4.4 มีปฏิสัมพันธการสื่อสาร   

                        5. ทักษะดานการมีคณุลักษณะสมรรถนะที่พึงประสงค 
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                           5.1 ความกลาเสี่ยง   

                           5.2 มีความรับผิดชอบ   

                           5.3 เปนพลเมืองดีและรับผิดชอบตอสังคม 

                           5.4 การจัดลําดับวางแผนและการบริหารมุงผล 

                           5.5 สามารถผลิตผลงานที่มีคณุภาพสูง 

 

                        2.3.9 ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 ของ วิจารณ พานิช  

 

             วิจารณ พานิช (2555) ไดกลาววาการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตองเตรียม

คนออกไปเปนคนทํางานที่ใชความรู และเปนบุคคลพรอมเรียนรู และเปนคนทํางานท่ีใชความรู  

ซึ่งทักษะเพื่อการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ไดแก 

1. สาระวิชาหลัก ประกอบดวย 

    1.1 ภาษาแม และภาษาโลก 

    1.2 ศิลปะ   

                                      1.3 คณิตศาสตร 

                                      1.4 เศรษฐศาสตร   

                                      1.5 วิทยาศาสตร   

                                      1.6 ภูมิศาสตร 

                                      1.7 ประวัติศาสตร   

                                      1.8 รัฐ และความเปนพลเมืองด ี

                       โดยสาระวิชาหลักนี้จะนําไปสูการตอยอดในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ 

ตาง ๆ ที่เปนแนวคิดสําคัญในศตวรรษที่ 21 ไดแก 

                  2. หัวขอสําหรับศตวรรษที่ 21 

  2.1 ความรูเก่ียวกับโลก   

     2.2 ความรูดานการเงิน เศรษฐศาสตร ธุรกิจ และการเปน

ผูประกอบการ 

 2.3 ความรูดานการเปนพลเมืองดี 

 2.4 ความรูดานสุขภาพ 

 2.5 ความรูดานสิ่งแวดลอม 

                 3. ทักษะดานการเรียนรูและนวัตกรรม  

                      3.1  ความริเริ่มสรางสรรคและนวัตกรรม   
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                      3.2 การคดิอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา  

                      3.3 การสื่อสารและการรวมมือ 

                 4. ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี   

                      4.1 ความรูดานสารสนเทศ  

                      4.2 ความรูดานสื่อ   

                      4.3 ความรูดานเทคโนโลย ี

              5. ทักษะชีวิตและอาชีพ  

                      5.1 ความยืดหยุนและปรับตัว  

                      5.2 การริเริ่มสรางสรรคและเปนตัวของตัวเอง  

                      5.3 ทักษะทางสังคม  

                      5.4 การเปนผูสรางหรือผลิตและความรับผิดชอบ เชื่อถือได  

                      5.5 ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ  

                      นอกจากนี้ทักษะการดํารงชีวิตที่คนในศตวรรษที่ 21 ทุกคนจะตองเรียนรู 

ตั้งแตระดับชั้นอนุบาล ไปจนถึงมหาวิทยาลัยและตลอดชีวิต คือ  3R x 7C ดังนี ้

          1. 3R ไดแก 

            1.1 อานออก  

            1.2 เขียนได  

            1.3 คิดเลขเปน  

          2. 7C ไดแก 

            2.1 ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะในการแกปญหา  

            2.2 ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม  

            2.3 ทักษะดานความเขาใจตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน  

            2.4 ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีมและภาวะผูนํา  

            2.5 ทักษะดานการสื่อสาร สารสนเทศและรูเทาทันสื่อ  

            2.6 ทักษะดานคอมพิวเตอร เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร  

            2.7 ทักษะดานอาชีพและทักษะการเรียนรู  

 
 จากการสังเคราะหแนวคิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (ภาคผนวก ข) สามารถ

สรุปไดวา ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ประกอบไปดวยทักษะ 6 ดาน คือ  

 1. ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา เปนความสามารถ 

ของผูเรียนในการคิดวิเคราะหขอมูลอยางมีเหตุผล สามารถกําหนดความชัดเจนของปญหา สามารถ
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แสวงหาทางเลือกหรือแนวทางในการแกปญหา มีการคิดและรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ สามารถ

ตัดสินใจลงขอสรุปโดยผานกระบวนการตัดสินใจ จนเกิดเปนแนวทางในการแสวงหาทางแกไขปญหา

และสามารถแกปญหาตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมและเปนระบบ 

 2. ทักษะดานการคิดอยางสรางสรรคและนวัตกรรม  เปนความสามารถของผูเรียน

ในการคดิริเริ่มสรางสรรคสิ่งใหม มีการวิเคราะหประเมินแนวคิด สามารถลงมือปฏิบัติตามความคิด

สรางสรรคนั้นจนนําไปสูการจัดทํานวัตกรรมอยางเปนรูปธรรมตามที่วางเปาหมายไว 

 3. ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ี เปนความสามารถของผูเรียนใน 

การประยุกตใชสื่อเทคโนโลยีและสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ และมปีระสิทธิผล โดยมีความรู

ความเขาใจถึงวิธีการใช ตลอดจนมีความรูเทาทันในการใชสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยไีด 

อยางสรางสรรคและเหมาะสมตามคุณลักษณะเฉพาะของตัวสื่อประเภทนั้น ๆ 

 4. ทักษะดานการสื่อสารปฏิสัมพันธตอผูอื่น เปนความสามารถของผูเรียน 

ในการรับรู รับฟง เขาใจและรูจักการสื่อสารไปมาระหวางกัน รูจักการนําไปใชใหสามารถสื่อสาร

ความคิดไดอยางชัดเจนกับผูอื่น รูจักเลือกพฤติกรรมการแสดงออกการโตตอบที่เหมาะสม รับฟง 

ความคิดเห็นของผูอ่ืน ใหความรวมมือกับผูอ่ืน เปนความมีมนุษยสัมพันธที่ทําใหเกิดความรวมมือและ

สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 5. ทักษะดานชีวิตและอาชีพ  เปนความสามารถของผูเรียนในการรูจักการยืดหยุน

และปรับตัวในการอยูรวมกัน มีความรับผิดชอบทั้งตอตนเองและผูอ่ืน สามารถปรับตัวใหเขากับ 

การเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอม และสามารถนํากระบวนการเรียนรูตาง ๆ มา

ประยุกตใชในการดําเนินชีวิต สามารถริเริ่มและกํากับดูแลตนเองได  มีความเปนผูนํา นําจริยธรรมมา

ปรับใชในการดําเนินชีวิต สามารถนําความรูไปประยุกตใชในการสรางงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 6. ทักษะดานความเขาใจความตางของวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน เปนความ 

สามารถของผูเรียนทางดานความเขาใจในดานความเปนพหุวัฒธรรมท้ังทางดานวัฒนธรรมและดาน

กระบวนทัศนของบุคคลในสังคม มีความเคารพ ยอมรับ และใหเกียรติตอผูที่อ่ืน เรียนรูการอยูรวมกัน 

ทําการสื่อสารกับผูที่มีความแตกตางทางวัฒนธรรมไดเปนอยางดี เห็นคุณคาของความเปน 

พหุวัฒนธรรมอันนําไปสูการสรางแนวคิดแหงการอยูรวมกันอยางมีความสุข 
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ตอนท่ี 3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

 3.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

 

                การบริหารสถานศึกษา ถือเปนกระบวนการหนึ่งที่มีความสําคญัในการจัด

การศกึษาดวยมีความเก่ียวของกับการปฏิบัติงานที่ทําใหองคกรประสบความสําเร็จไดอยางมี

ประสิทธิภาพ หากมีการบริหารสถานศึกษาที่มีคุณภาพและมีประสิทธิผลยอมจะทําใหองคกร

สถานศึกษาเปนองคกรที่มีคณุภาพ สงผลใหประเทศชาติมีความกาวหนา ซึ่งมีนักวิชาการหลายทาน 

ไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 

                ประภาศิริ สุรพันธ (2550) กลาวถึงการบริหารสถานศกึษาไววา หมายถึง 

กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา ซึ่งภารกิจและขอบขายงานในการบริหารสถานศึกษานั้นมี 

ความคลายคลึงกัน โดยกระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน จําแนกเปน 4 งาน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ  

การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป  

                มนทิพย ทรงกิติพิศาล (2552) ใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

หมายถึง การจัดการสงเสริม ชวยเหลือกันของผูเก่ียวของ ที่จะผลักดันใหแผนยุทธศาสตร 

ของสถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว 

      ศิลปชัย อวงตระกูล (2552) กลาววา  การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

การดําเนินงานรวมกับกลุมบุคคลมืออาชีพและชุมชนในทองถิ่น เพ่ือใหบริการทางการศกึษา 

แกสมาชิกในสังคมตามวัตถุประสงคอยางมีคุณภาพ   

               ณัฐรฎา  พวงจันทร (2553) กลาววา การบรหิารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการบริหาร การพัฒนา และปรับปรุงการบริหารงานดานตาง ๆ เพ่ือนําพาสถานศึกษา 

สูความกาวหนา สงเสริมความเจริญทางดานความคิด ความรู ควบคูกับการสอดแทรกคุณธรรมแก

นักเรียนเพ่ือใหไดนักเรียนที่มีคุณภาพ   

 สรุปไดวา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการดําเนินงานดานตาง ๆ 

ภายในสถานศึกษา ทั้งการบริหาร การพัฒนา และการปรับปรุงการบริหารงานดานตาง ๆ ซึ่งบุคลากร

ในสถานศึกษาไดมีสวนรวมเก่ียวของกันทุกฝาย โดยนําทรัพยากรที่มีอยูไปใชใหเกิดประโยชนตอ 

การจัดการศึกษา เพื่อใหเปาหมายของสถานศึกษา คือ ผูเรียน มีการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพและมี

ประสิทธิผลตามเปาหมาย 
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 3.2 ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา 

 

                          มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารสถานศกึษา ดังนี้ 

                จันทรานี สงวนนาม (2545) กลาววา เพ่ือความอยูรอดขององคกร การเรียนรู

เพ่ือบริหารองคกร จะชวยใหองคกรสามารถกําหนดวัตถุประสงคเปาหมายของงานบุคลากรตลอดจน

การดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  

                นงลักษณ วิรัชชยั (2545) กลาววา การปฏิรูปสถานศึกษาจะประสบ

ความสําเร็จไดก็ตอเมื่อผูบริหารมีคณุลกัษณะตอไปนี้ คือ มีความสามารถทางการบริหารตลอดจน 

การดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  

                จันทรานี สงวนนาม (2551) กลาววาการบริหารสถานศึกษา เปนศาสตรและ

ศิลป ที่ผูบริหารนํามาใชในการติดตอสื่อสารโดยอาศัยภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธเพ่ือการบริหารงานให

บรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

         ศิริพงษ เศาภายน (2558) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา 

วามีความสําคัญตอคุณภาพการผลิตทางการศึกษาและตอทางดานการพัฒนาในทุก ๆ ดานของมนุษย 

ที่เปนทรัพยากรที่สําคัญของชาติ หากไมมีการบริหารสําหรับการดําเนินงานของสถานศึกษา อาจจะ

ตองพบอุปสรรคที่ทําใหไมสามารถดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคได 

 สรุปไดวา การบริหารสถานศึกษามีความสําคัญตอคุณภาพการผลิตทางการศึกษา

และตอทางดานการพัฒนาในทุก ๆ ดานของมนุษยที่เปนทรัพยากรที่สําคัญของชาติ การบริหารเปน

ศาสตรและศิลปที่ผูบริหารสถานศกึษาตองเรียนรูเพ่ือบรหิารองคกร ประสานการทํางานของบุคคลที่มี

สวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษา เพ่ือใหสถานศึกษามีคณุภาพ สามารถบรรลุวัตถุประสงค 

ขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

          3.3 ขอบขายงานการบริหารสถานศึกษา 

 

                Smith et al. (1980) ไดจําแนกงานการบริหารสถานศึกษาประกอบดวย  

1) งานวิชาการงานบริหารงานบุคคล 2) งานกิจการนักเรียน 3) งานสรางความสัมพันธกับชุมชน  

4) งานการเงินและ 5) งานธุรการทั่วไป  

               Campbell et al. (1983) ไดนําเสนองานบริหารจัดการสถานศึกษา 

ของผูบริหารโรงเรียนไววา ประกอบไปดวยงานท่ีเก่ียวของดังตอไปนี้ 

               1. กําหนดนโยบาย เปาหมายและกฎของโรงเรียนเพ่ือเปนกรอบแนวทาง 

ในการดําเนินงาน  
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               2. กําหนดกลยุทธและมาตรการที่นําไปสูการปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคและ

เปาหมายของโรงเรียน 

               3. จัดตั้งและประสานงานในองคกรเพ่ือการนํานโยบาย แผนงานโครงการ 

ไปสูการปฏิบัติทั้งนีผู้บริหารจะตองมีมนุษยสัมพันธที่ดีที่ทําใหบุคลากรเขาใจระบบงาน 

               4. จัดหาแหลงสนับสนุนทรัพยากรรวมถึงการบริหารทรัพยากรและงบประมาณ

ใหเพียงพอและประสบผลสําเร็จ 

                          5. สรางความสัมพันธอันดีกับชุมชนและสรางการยอมรับในการบริหารจัดการ  

                6. บริหารจัดการใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมปีระสิทธิผล บรรลุ

วัตถุประสงคและเปาหมายของสถานศึกษาอยางประหยัดและคุมคา 

 Kimbrough and Nunnery (1988) ไดนําเสนองานทางดานการบริหารการศึกษา

วาประกอบดวย 1) การจัดโครงสรางและองคการ 2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การบริหารกิจการ

นักเรียน 4) การเปนผูนําในชุมชนของโรงเรียน 5) การบริหารงานบุคคล 6) การบริหารอาคารสถานที่

และสิ่งปลูกสราง 7) การบริหารจัดการใหเปนไปตามมาตรฐานของโรงเรียน และ 8) การจัดหาธุรการ

และการเงนิ 

 Sergiovanni et al. (1992) ไดอางอิงถึงโครงการความรวมมือทางการบริหาร

การศกึษาของกลุมรัฐตอนใตของสหรัฐอเมริกา และไดกลาวถึงภารกิจทางการบริหารการศึกษาไววา

ประกอบดวย 1) งานดานการสอนและปรับปรุงหลักสูตร 2) งานดานกิจการนักเรียน  

3) งานดานการเปนผูนําของชุมชน 4) งานดานการบริหารงานบุคคล 5) งานบริหารอาคารสถานที่  

6) งานดานการคมนาคมและขนสงนักเรียน 7) งานดานโครงสรางและองคการและ 8) งานดานธุรการ

และการเงนิ  

 นิพนธ กินาวงศ (2543) ไดกลาวถึง ขอบเขตของงานบริหารสถานศึกษาในระดับ

ประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาท่ีสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติและกรม

สามัญศึกษากําหนดไววามี 6 งานคือ 1) งานบริหารวิชาการ 2) งานบริหารบุคลากร 3) งานบริหาร

ธุรการและการเงิน 4) งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 5) งานอาคารสถานที่ และ  

6) งานบริหารกิจการนักเรียน 

                    พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) 

พ.ศ.2545 (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546) มาตรา 39 ไดกําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการกระจาย

อํานาจการบริหาร 4 ดาน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงาน

บุคคล และการบริหารงานทั่วไป ไปยังสํานักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาและสถานศึกษาโดยตรง 

 กลาวโดยสรุปไดวา การบริหารสถานศึกษาเปนการดําเนินงานที่เก่ียวของกับการจัด

การศกึษาตามแผนที่วางไวในภารกิจของสถานศึกษา ซึ่งบริหารจัดการสถานศึกษาโดยผูบริหาร
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สถานศึกษา สามารถจําแนกการดําเนินงานในขอบขาย 4 ดาน คือ งานบริหารวิชาการ งานบริหาร

บุคคล งานบริหารงบประมาณ และงานดานบริหารงานทั่วไป 

 

          3.4 แนวทางการบริหารสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

           พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตมีบริบทที่แตกตางจากพ้ืนที่ในภูมิภาคอ่ืน  

การบริหารจัดการศึกษาจึงมีลักษณะพิเศษที่มีความแตกตางกัน แผนยุทธศาสตรการศึกษาเขตพัฒนา

พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) ไดกําหนดวิสัยทัศนไววา  

“สังคมจังหวัดชายแดนภาคใตมีความปลอดภัย ปราศจากเงื่อนไขความรุนแรง วิถีชีวิตของทุกคน 

ไดรับการปกปอง พัฒนาบนพ้ืนฐานสังคมพหุวัฒนธรรมและมีสวนรวมในระบวนการเสริมสรางสันติสุข 

อยางยั่งยืน” และไดกําหนดวัตถุประสงคของนโยบาย รวม 6 ขอ (ศูนยประสานงานและบริหาร 

การศกึษาจังหวัดชายแดนภาคใต, 2560) คือ 

           1. เพ่ือใหจังหวัดชายแดนภาคใตมีความปลอดภัย สงบสันติ มีความไว 

เนื้อเชื่อใจตอกัน ปราศจากเงื่อนไขที่เอ้ือตอการใชความรุนแรงจากทุกฝาย 

           2. เพ่ือพัฒนาการมีสวนรวมของทุกฝายในพ้ืนที่ ใหประชาชนไดเขามามีสวน

รวมในการพัฒนา และแกไขปญหาจังหวัดชายแดนใต 

           3. เพ่ือใหสังคมไทยและสังคมในพื้นที่ ยอมรับและเห็นคณุคาของการอยูรวมกัน

ภายใตสังคมพหุวัฒนธรรม และรับผิดชอบรวมกันในการแกไขปญหาจังหวัดชายแดนใต  

           4. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของคน สังคม และเศรษฐกิจใหสอดคลองกับ 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น มีความเสมอภาคและเปนธรรมในสังคม 

อยางทั่วถึง ใหเปนพื้นฐานที่นาอยู นาทองเท่ียว และนาลงทุน  

       5. เพ่ือสรางความเชื่อมั่น และสรางหลักประกันความตอเนื่องของกระบวนการ

พูดคุยเพ่ือสันติสุขจังหวัดชายแดนใต ซึ่งกําหนดเปนวาระแหงชาติ และเตรียมความพรอมใน 

การเขามามีสวนรวมของทุกฝายท่ีเก่ียวของ ภายใตสภาวะแวดลอมที่เอ้ือตอการแสวงหาทางออกจาก

ความขัดแยง 

      6. เพ่ือสรางความเขาใจเกี่ยวกับสถานการณความเปนจริงท่ีเกิดขึ้นตอสังคมทั้ง

ในประเทศและตางประเทศ ใหเกิดการสนับสนุน และมีบทบาทเก้ือกูลการแกไขปญหาจังหวัด

ชายแดนภาคใตพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตประกอบไปดวยกลุมวัฒนธรรมไทยมุสลิมภาคใต  

ไทยถ่ินใต และไทยเชื้อสายจีนที่ตองมีการเรียนรูการอยูรวมกันอยางสมานฉันทและเรียนรูการอยูรวม

กับคนไทยกลุมตาง ๆ ในฐานะของความเปนคนไทยโดยมีวัฒนธรรมไทยกลางเปนวัฒนธรรมหลัก

ประจําชาติ และยังมีชุมชนที่มีลักษณะที่เปนชนกลุมนอย ดังเชนชาวเล ชาวเขา ชาวซาไก หรอื
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แมกระทั่งกลุมเด็กพิเศษ เด็กดอยโอกาสประเภทตาง ๆ ที่มีวัฒนธรรมตามวิถีชีวิตของตนเอง มีภาษา

ที่ใชสื่อสารภายในกลุมของตนที่ตองเรียนรูในการอยูรวมกับคนอ่ืน ๆ ในประเทศไทย โดยมีวัฒนธรรม

ไทยกลางเปนวัฒนธรรมหลักของประเทศ กลาวไดวาเปนสังคมที่มีลักษณะพหุวัฒนธรรมที่มีลักษณะ

หลายกลุมหลายวัฒนธรรมอยูรวมกัน สําหรับองคประกอบที่สําคัญในการจัดการศึกษาในแนวคิดพหุ

วัฒนธรรมศึกษานั้น มีองคประกอบดังตอไปนี้ (สิทธิชัย ทองมาก, 2560) 

          1. ดานการบริหารจดัการ  

              ควรมีการกําหนดและดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรมตาง ๆ 

ใหเหมาะสมและสอดคลองกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม มีการเสริมพลัง และมีสวนรวม  

มีการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงาน และรวมกันปรับปรุง แกไข แผนงาน และโครงการ กิจกรรม 

อยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยอาศัยการมีสวนรวมของชุมชน                                             

          2. ดานหลักสูตร  

             ครูและผูเรียนตองรวมกันศึกษาและวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตร

ของสถานศึกษา โดยทําการวางแผนและจัดทําหลักสูตรที่ตอบสนองตอความตองการของนักเรียน 

ผูปกครอง และชุมชน โดยบูรณาการความหลากหลายทางวัฒนธรรมเขาไปในหลักสูตร มีการติดตาม

และประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางตอเนื่องและเปนระบบ                                            

          3. ดานการเรียนการสอน  

             มกีารบูรณาการพหุวัฒนธรรมเขาไปในกระบวนการเรียนการสอนใหเหมาะสม

และสอดคลองกับกลุมตาง ๆ ครูและนักเรียนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันถึงวัฒนธรรมทีม่ีความ

หลากหลายผานสื่อและแหลงเรียนรูตาง ๆ มีการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนดวยวิธีการ 

ที่หลากหลาย สอดคลองกับผูเรียน และใหความเปนธรรมกับทุกกลุมชน                                             

          4. ดานบุคลากร  

             มกีารเลือกสรรบุคลากรอยางเหมาะสม มีการจัดบุคลากรใหมีการติดตาม 

ดูแล และใหคําปรึกษานักเรียนในแตละกลุมอยางใกลชิด สําหรับการใหขวัญและกําลังใจใน 

การปฏิบัติงานนั้นควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  

โดยคํานึงถึงความเปนพหุวัฒนธรรม 

          5. ดานการมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชน  

              ควรมกีารวางแผนรวมกันในการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศนในการจัด

การศกึษา ระดมทรัพยากร รวมกิจกรรม และเปนแหลงเรียนรู รวมทั้งกํากับ ติดตาม และประเมินผล

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง และสรางความสัมพันธ ความเขาใจ และเกิด 

การยอมรับในความแตกตางกันทางวัฒนธรรมกับชุมชน    
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 นันทพล วิทยานนท (2555) ไดใหแนวคิดทางดานรูปแบบการบริหารการศึกษา 

ที่ตอบสนองความตองการของชุมชนในพื้นที่และการบริหารแบบมีสวนรวมในงานทั้ง 4 ดาน คือ  

การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทัว่ไป 

ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางบูรณาการเพื่อใหชุมชนมีความสุขและเกิดสันติสุขอยางยั่งยืน 

ดังนี้ 

      1. การจัดการบริหารงานวิชาการ  

              แนวทางการบริหารวิชาการ  

                              ควรมีการจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอน ใหสอดคลองกับสภาพปญหา

ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคมตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน  มีการสงเสริมใหผูปกครอง ครอบครวั ชุมชนและสังคมเขามามีสวนรวมในการจัด

กระบวนการเรียนรู  มีการสงเสริมใหผูเรียนสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพหลังจบการศกึษา

รวมถึงมีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผลิต พัฒนา ใชสื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือการศกึษา 

จัดใหมีแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือใหมีความพอเพียงและสอดคลองกับ 

การจัดกระบวนการเรียนรู สงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนสามารถเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยากร

ตาง ๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ โดยรวมมือกับบุคคล ชุมชน 

องคกร หนวยงานและสถาบันทางสังคมอ่ืน  

                     2. การจัดการดานบริหารงานบุคคล 

                             แนวทางการบริหารงานบุคคล  

                             ควรมีการสงเสริมระบบการประเมินผล การดําเนินงานของครูที่แตกตางจาก

พ้ืนที่อ่ืน มีความยุติธรรมและมคีวามเปนมาตรฐาน สนับสนุนใหมีการฝกอบรมเสริมสรางความรูใน

วิชาชีพคร ูสนับสนุนใหมีการฝกอบรมทักษะครูและบุคลากรเก่ียวกับภูมิปญญาทองถิ่น และวิถีชีวิต

การอยูรวมกันระหวางคนตางศาสนา รวมถึงการพัฒนาระเบียบสวัสดิการครูและบุคลากรเฉพาะพื้นที่

เพ่ือเปนการชวยเสริมสรางขวัญกําลังใจใหกับครแูละบุคลากรทางการศกึษา ควรพิจารณาบรรจุครู

อัตราจางที่เปนคนในพื้นที่ที่มีผลการปฏิบัติงานดีใหเปนขาราชการ มีการเสริมสรางความมั่นคงและ

ความปลอดภัยใหกับครูในพ้ืนที ่พิจารณาการทําวิทยฐานะของครูในจังหวัดชายแดนภาคใตตาม 

ความเหมาะสมกับสถานการณและบริบทในจังหวัดชายแดนภาคใต 

                     3. การจัดการดานงานงบประมาณ  

              แนวทางการบริหารงานงบประมาณ  

              ควรกําหนดทิศทางและแผนยุทธศาสตรของโรงเรียนรวมกันระหวางศาสนา 

ชุมชนและโรงเรียน เพ่ือใหการใชงบประมาณมีความเหมาะสมกับพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 

                     4. งานบริหารงานท่ัวไป  
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                             แนวทางการบริหารงานทั่วไป  

                             ควรกําหนดใหมีเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบงานธุรการประจําอยูโรงเรียนในพ้ืนที่

จังหวัดชายแดนภาคใตเพ่ือชวยแบงเบาภาระงานธุรการของคร ูเพ่ือที่ครูจะไดอุทิศเวลาใหกับการสอน

และการพัฒนานักเรียนใหไดมากยิ่งข้ึน สงเสริมการจัดกิจกรรม สันทนาการรวมกันระหวางโรงเรียน

กับชุมชน 

 นันธิดา จันทรางศ ุ(2560) ไดใหขอเสนอแนะจากผลการดําเนินงานการบูรณาการ

ขอมูลวัฒนธรรมสูการจัดกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาเดก็

และเยาวชนใหมีทักษะการอยูรวมในสังคมพหุวัฒนธรรมในดานตาง ๆ ดังนี้ 

      1. ดานการสงเสริมการเรียนรูและแนวทางการจัดการเรียนรู  

                         1.1 สําหรับการสงเสริมการเรียนรูดานความหลากหลายทางวัฒนธรรม ควรให

ความสําคัญทั้งในระบบและนอกระบบการศึกษา โดยบูรณาการแนวคิดพหุวัฒนธรรมศึกษา  

การจัดการเรียนรูแบบมีสวนรวม หรือการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) โดยใชวัฒนธรรมใกลตัว 

เปนทุนความรูสําหรับการถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู การจัดการเรียนรูทางวัฒนธรรมควรเนนย้ํา

ถึงความเขาใจในเรื่องพหุวัฒนธรรม และทักษะความสามารถในการใชชีวิตและอยูรวมกับผูอ่ืนใน

สังคม ทุกภาคสวนที่เก่ียวของกับการศึกษา และควรใหความสําคัญและสนับสนุนการจัดการเรียนรู

ดังกลาว 

                         1.2 การจัดการเรียนรูควรเนนการสรางแรงบันดาลใจและเปดกวางใน 

การเรียนรูทางวัฒนธรรมใหแกคนรุนใหม มีการเตรียมพลเมืองใหเปนคนใจกวางใหเปนผูใหญที่มี 

การดูแลใสใจผูอ่ืน มีความเปนธรรม และความเห็นอกเห็นใจ มีความไวทางวัฒนธรรม ยอมรับ 

ความแตกตาง ความหลากหลาย ความเปนพลเมืองทางวัฒนธรรม  

                         1.3 ควรเนนกระบวนการจัดการเรียนรูทีม่กีารมีสวนรวมของเด็กเปนสําคัญ 

ผูใหญทําหนาที่หนุนเสริมการเรียนรู เนนการสรางวัฒนธรรมการเรียนรู วิธีคิด วิธีปฏิบัติกับคน 

ตางวัฒนธรรม และควรเนนการจัดกระบวนการเรียนรูที่มีการกําหนดพฤติกรรมที่พึงประสงค ที่เรา

อยากสรางใหเกิดข้ึนกับเด็ก  

              1.4 การเรียนรูควรเกิดขึ้นจากตัวผูเรียนเอง  

                         1.5 ครแูละผูใหญควรรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูและหนุนเสริมการเรียนรูกับเด็ก 

                     2. ดานพื้นที่การเรียนรู 

                         2.1 การสรางหรือเปดพื้นที่การเรียนรูทางกายภาพ  ควรมีการออกแบบ สราง

สภาพแวดลอมของสถานที่เรียนรูใหมีความสนุกสนาน นาสนใจ โดยใชพ้ืนที่ตาง ๆ ของชุมชน เชน 

โรงเรียน หมูบาน ตลาด วัด สถานท่ีทางศาสนา สถานที่ทองเที่ยว พื้นทีท่ํากิจกรรมของคนในชุมชน 

เปนตน พื้นที่การเรียนรูนี้หมายความรวมถึงพื้นที่ที่เด็ก เยาวชน และชุมชนจะไดมีโอกาสแลกเปลี่ยน



47 

 

 

เรียนรู พูดคุย ทํากิจกรรม เพ่ือสรางความเขาใจอันดีในการอยูรวมกันบนความแตกตางและความ

หลากหลาย 

                     3. ดานการหนุนเสริมจากภาคีเครือขายทางสังคม  

                        3.1 สงเสริมการมภีาคีเครือขายตาง ๆ สนับสนุนการเรียนรูความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม ใหกับคนทุกชวงวัย ผานการจัดกิจกรรมในดานตาง ๆ เชน โครงการแลกเปลี่ยนชั้นเรียน

ระหวางเด็กทองถิ่น และเด็กที่ยายถ่ินฐานเขามาใหม การจัดการประกวดภาพถายทางดาน 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม การจัดทําภาพยนตรเพ่ือความเขาใจความเปนพหุวัฒนธรรม การจัด

กิจกรรมการเรียนรูเพ่ือผูสูงวัยหรือกลุมชาติพันธุตาง ๆ รวมทั้งกิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ ที่จะเปน 

การสงเสริมความเขาใจการอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม 

                        3.2 สนับสนุนการผลิตสื่อการเรียนรูแกนักเรียน ครู ครอบครัว และชุมชน 

ตลอดจนกิจกรรมพัฒนานักเรียน ครู ครอบครัว และชุมชนในเรื่องความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

                        3.3 เครอืขายภาครัฐในพ้ืนทีค่วรเขามาหนุนเสริมและขับเคลื่อนการทํางานพัฒนา

เด็ก เยาวชนและชุมชนในมิติวัฒนธรรมอยางตอเนื่อง โดยใชบริบทปญหาในพ้ืนที่เปนขอมูล 

ตั้งตนในการออกแบบการทํางาน ตลอดจนหนุนเสริมเครือขายเยาวชนในพ้ืนที่ในการดําเนินกิจกรรม 

ตาง ๆ 

 ศิลปชัย สุวรรณมณี, จรัส อติวิทยาภรณ, อิศรัฎฐ รินไธสง (2557) ไดศึกษา 

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐที่สอดคลองกับ

บริบทสังคมพหุวัฒนธรรม กรณศีกึษาสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผลการศกึษาพบวา รูปแบบ 

การบริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาของรัฐที่สอดคลองกับบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม กรณีศึกษา 

สามจังหวัดชายแดนภาคใตทั้งองคประกอบยอยและองคประกอบหลักมีความสอดคลองกับขอมูล 

เชิงประจักษ โดยมีองคประกอบที่สําคัญ ดังนี้     

 1. การกําหนดคานิยมรวม คือ หลักความเทาเทียมและหลักความหลากหลาย ซึ่งหลัก

ความเทาเทียมมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การจัดการศึกษาที่ควรคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และ

สําหรับหลักความหลากหลาย มีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การกําหนดปรัชญาและนโยบายของโรงเรียนให

เปนโรงเรียนพหุวัฒนธรรม 

 2. การกําหนดยุทธศาสตร คอื หลักการมีสวนรวม  ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ แผน

ยุทธศาสตรตองเกิดจากการมีสวนรวมทุกภาคสวน 

 3. ดานระบบ คือ หลักความหลากหลาย ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การเลือกสื่อ 

การเรียนการสอนที่สะทอนประวัติศาสตรของความเปนพหุวัฒนธรรม 

 4. ดานโครงสราง คือ หลักการมีสวนรวม ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การกําหนดนโยบาย 

ที่มีความสอดคลองกับสังคมพหุวัฒนธรรมที่ชัดเจนในสายงานทุกระดับ 
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 5. ดานรูปแบบ คือ หลักความหลากหลาย ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การพัฒนาบุคลากร

ใหมีทัศนคติที่ดีตอความหลากหลายทางวัฒนธรรม และครูผูสอนควรมีการใชรูปแบบ 

การสอนที่มีความหลากหลาย โดยมีการพิจารณาถึงความแตกตางระหวางผูเรียนเปนตัวบงชี้ที่สําคัญ 

 6. ดานทักษะ คือ หลักความหลากหลาย ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การที่ผูบริหารมี

วิสัยทัศนในการพัฒนาการศกึษาที่สอดคลองกับบริบทสังคมพหุวัฒนธรม และผูบริหารมีความสามารถ

ในการบริหารจัดการโรงเรียนพหุวัฒนธรรม 

 7. ดานการบริหารบุคลากร คือ หลักความหลากหลาย ซึ่งมีตัวบงชี้ที่สําคัญคือ การมี

ทัศนคติการสรางสังคมเชิงสรางสรรคในการยอมรับความหลากหลายเปนตัวบงชี้ที่สําคัญ 

 โดยพิจารณาองคประกอบหลักที่สงผลตอการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐ 

ที่สอดคลองกับบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม พบวาองคประกอบทีส่ําคัญในสามลําดับแรกคือ 

องคประกอบทางดานโครงสราง องคประกอบทางดานระบบ และองคประกอบทางดานรูปแบบ  

 

 3.5 การบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 

       Hanoverresearch (2011) ไดศึกษามาตรการการออกแบบโรงเรียนที่ชวย

สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 พบวาสภาพแวดลอมทางการเรียนรูที่เหมาะสม 

เปนสิ่งสําคัญ การออกแบบโรงเรียนและหองเรียนควรรองรับความตองการในการเรียนรูที่หลากหลาย 

พ้ืนที่ควรไดรับการออกแบบใหเหมาะสมกับการสงเสริมทักษะการเรียนรูใหเกิดขึ้นกับนักเรียน พ้ืนท่ี

การเรียนรูที่ยืดหยุนจะชวยใหเกิดปฏิสัมพันธและการทํางานรวมกัน นอกจากนี้ ความรวมมือ 

ของชุมชนยังจะชวยใหเกิดการบริการเพ่ือจัดหาสิ่งท่ีจําเปน ชวยสรางพ้ืนท่ีการเรียนรูที่ยืดหยุนให

เกิดขึ้นในโรงเรียน การมีสวนรวมของชุมชนในกระบวนการออกแบบโรงเรียน ดวยแนวคิดมุมมอง 

ที่แตกตางกันจะมีสวนชวยในเชิงบวก ในการรวมกันสงเสริมสนับสนุนในดานตาง ๆ ใหโรงเรียนมี

สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

      Faulkner (2016) ไดกลาวถึง สวนที่จะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ไววาการใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพของครูเปนสิ่งจําเปน  

ดวยเปนความสามารถของครูในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงและเรียนรูจากความเปลี่ยนแปลง 

นํามาออกแบบการจัดการเรียนรูและนําไปสูการจัดกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมเพื่อสงเสริมทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียน 

                          อําไพ นงคเยาวและคณะ (2560) ไดศึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารสถานศกึษา

เพ่ือพัฒนานักเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จากผลการศึกษา แนวดําเนินงาน 

การบริหารสถานศึกษา พบวาโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีในการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธภิาพนั้น 
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มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน มีทีมงานครูรุนพ่ี และมีการสรางองคกรแหงการเรียนรู สําหรบั 

การพัฒนาบุคลากรของสถานศกึษานั้นไดใชกระบวนการ PLC (Professional Learning 

Community) ในการพัฒนาบุคลากร และในดานกระบวนการจัดการเรียนรูใชแนวคิดการศึกษาตาม

ธรรมชาติของสมอง มีการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน PBL (Problem-Based Learning)  

ใชเทคนิคการเลาเรื่อง (Story Telling) และการสรุปบทเรียน AAR (After Action Review)  

      ปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ของผูเรียน ซึ่งเปนปจจัยที่จะสงผลใหเกิดการดําเนินการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให

ผูเรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 พบวาประกอบไปดวยปจจัยภายนอกหนวยงาน 7 ประการ ไดแก  

1) การสงเสริมเรื่องทักษะในศตวรรษที ่21 ของหนวยงานระดับนานาชาติ 2) กฎหมาย นโยบาย หรือ

แผนระดับชาติ 3) ความรวมมือของชุมชน 4) พัฒนาการของเทคโนโลย ี5) การจัดการเรียนการสอน

เก่ียวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของหนวยงานอื่น 6) การเพ่ิมพูนความรูในเรื่องทักษะในศตวรรษ 

ที่ 21 โดยหนวยงานภายนอก และ 7) ผูเรียน นอกจากนี้ยังมีปจจัยภายในหนวยงาน 7 ประการ ไดแก 

1) นโยบายของหนวยงาน 2) การจัดสรรงบประมาณ 3) ความรูความสามารถของบุคลากร  

4) การตระหนักถึงความสําคัญของทักษะในศตวรรษที่ 21 5) วัสดุ อุปกรณ และเทคโนโลยีการศึกษา

ที่มีในหนวยงาน 6) การเพ่ิมพูนความรูเรื่องทักษะในศตวรรษที่ 21 ภายในหนวยงาน และ  

7) การสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ ดังนั้นการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียนมีทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 จึงข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการ 

      สมศักดิ์ เอ่ียมคงศร ี(2561) ไดสรุปทิศทางการพัฒนาการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ที่สําคัญแบงออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานบริหารการศึกษา ดานผูเรียน ดานการจัดการเรียนรู  

ดานการออกแบบสภาพแวดลอมในการเรียนรู และดานการประเมิน ดังนี้ 

      1. ดานการบริหารการศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21  

         สําหรับแนวทางการบริหารการศึกษาตอไปในอนาคต มีแนวโนมวาทิศทาง 

การจัดการเรียนการสอนจะมีการสอนโดยลดหัวขอการสอนใหนอยลง มีการเนนการสอนใหมีความ

ลึกซึ้งมากยิ่งข้ึน ในเชิงนโยบายทางดานการศึกษาจะมีการมุงเนนทางดานการนําทักษะการคิด

ระดับสูงลงไปในกิจกรรมการเรียนการสอน แนวโนมงานในโลกอนาคตจะเปนงานที่เนนการทํางาน 

ที่ตองใชความคิดและการสื่อสารที่ซับซอนซึ่งคอมพิวเตอรทําไมได ตัวอยางเชน วิสัยทัศนทาง 

การศกึษาของประเทศสิงคโปร (สอนใหนอยลง เรียนรูใหมากขึ้น) ซึ่งการสอนใหนอยลงหมายถึง 

การปรับวิธีการสอน เทคนิคในการสอน การจัดการหองเรียน การใชทรัพยากร และสําหรับการสอน

ใหนอยลง หมายถึง การใชวิธีการสอนที่หลากหลาย ลึกซึ้ง เนนปฏิสัมพันธ และการลงมือปฏิบัติ เนน

การเรียนรูแบบรวมมือ การเรียนรูแบบประสม ซึ่งการสอนแบบนี้อาศัยคณุลักษณะเดนของผูเรียนใน
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ปจจุบัน ซึ่งใชชีวิตอยูทามกลางสื่อการเรียนรูที่หลากหลาย เปนพลเมืองยุคดิจิทัลที่สามารถเรียนรู 

และปรับตัวเขากับเทคโนโลยีใหม ๆ ไดงาย  

                2. ดานผูเรียนในศตวรรษที่ 21 

               สําหรับทิศทางการศึกษาในอนาคต ทางดานผูเรียนนั้นจะมีลักษณะเด็ก

สมัยใหม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของวิจารณ พานิช (2555) ที่ไดกลาวถึงลักษณะเด็กสมัยใหมวา 

มลีักษณะ 8 ประการ ดังนี้ 

               1. มีอิสระที่จะเลือกสิ่งท่ีตนพอใจ รูจักการแสดงความเห็น และ

ลักษณะเฉพาะของตน 

               2. ตองการดัดแปลงสิ่งตาง ๆ ใหตรงกับความพึงพอใจ และความตองการ 

ของตน 

               3. ตรวจสอบหาความจริงเบ้ืองหลัง  

               4. เปนตัวของตัวเอง และรูจักสรางปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนเพ่ือรวมตัวเปนองคกร 

เชน ธุรกิจ รัฐบาล และสถาบันการศึกษา เปนตน 

               5. มีความสนุกสนาน และการเลนเปนสวนหนึ่งของงาน การเรียนรู และชีวิต

ทางสังคม 

              6. มีลักษณะของการใหความรวมมือ และความสัมพันธจะเปนเปนสวนหนึ่ง

ของทุกกิจกรรม 

              7. ตองการความเร็วในการสื่อสาร การหาขอมูล และตอบคาํถาม 

              8. สรางนวัตกรรมตอทุกสิ่งทุกอยางในชีวิต 

              3. ดานการจัดการเรียนรูสําหรับศตวรรษที่ 21  

               ลักษณะการจัดการเรียนรูของสถานศึกษายุคใหมจะไมมีผูสอนไมมีผูเรียน  

มีแตผูเรียนรู และผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูทีจ่ะคอยชวยเหลือผูเรียนในเรื่องตาง ๆ ผูสอน

จะตองเรียนรูไปพรอม ๆ กับผูเรียน เนนการเรียนรูแบบรวมมือ การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ควรเนนเรื่องปฏิสัมพันธ การสอนมุมมองใหม ๆ ใหกับผูเรียน การสื่อสารผานสื่อกลาง ผานเทคโนโลยี

สารสนเทศ การทํางานผานโลกเสมือน และไดกลาวถึงการสอนแบบโครงงานวาเปนวิธีการสอนหนึ่ง 

ที่สามารถบูรณาการใหผูเรียนพัฒนาในหลายดาน กิจกรรมการเรียนรูจะมีการสงเสริมกระบวนการคดิ

ที่ซับซอน ปรับเปลี่ยนการสอนทีมุ่งใหเนื้อหาครบตามมาตรฐานแตผิวเผิน ซึ่งไมไดเนนการใชเหตุผล 

หรือทักษะในการแกไขปญหา นอกจากนี้ควรมีการบูรณาการหลักสูตร และใชแนวคิดสหวิทยาการ

เพ่ือใหผูเรียนมีเวลา และมีสวนรวมในการเรียนการสอนมากขึ้น  

              4. ดานการออกแบบสภาพแวดลอมในการเรียนรูสําหรับศตวรรษที่ 21  
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              การออกแบบสภาพแวดลอมในการเรียนรูควรมีการออกแบบสภาพแวดลอมใน

หองเรียนยุคใหม ที่สนับสนุนใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู กลาวคือสภาพแวดลอมมีลักษณะที่เอ้ือ

ใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองและรวมกันเปนกลุม 

              5. ดานการประเมินสําหรับทักษะแหงศตวรรษที่ 21  

                 การประเมินในศตวรรษที่ 21 นั้น ผูเรียนบางคนอาจใชเวลานอยในการประสบ

ความสําเร็จ ในขณะที่บางคนอาจตองการเวลามากขึ้นเพื่อความสําเร็จที่เปนเปาหมายสุดทาย 

อันเดียวกัน จึงควรใชวิธีการประเมินที่สามารถเปลี่ยนแปลงได ไมตองอางอิงมาตรฐานเดียวกันทั้งหมด 

การประเมินผลที่เนนการจดจําขอมูลควรปรับเปนการประเมินแบบเปด และอิงกับการปฏิบัติ  

การประเมินควรใหน้ําหนักในการประเมินผูเรียนทางดานความคิดสรางสรรค การคิดวิเคราะห และ

การแกไขปญหา จึงควรเนนการประเมินกระบวนการคิด และประเมินผลลัพธที่มีคุณคาดวยวิธีการ 

ที่เหมาะสม นอกจากนี้ผูเรียนควรตองมีสวนรวมในการประเมิน และจัดตั้งกรอบการประเมินใหมี

ความครอบคลุมใน 5 มิติ คือ การประเมินความรู ความเขาใจ การสรางสรรค การสํารวจ และ 

การแบงปนองคความรู และควรมีการประเมินเพ่ือทบทวนการประเมินวาเปนอยางไร เพื่อนําไป

ปรับปรุงการประเมินตอไป  

       อนุชา โสมาบุตร (2556) ไดกลาวถึงระบบสนับสนุนการเรียนรูสําหรับศตวรรษ

ที่ 21 วาเปนปจจัยสนับสนุนที่จะทําใหผูเรียนเกิดประสิทธิภาพสูงสุดทางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ซึ่งปจจัยสําคัญประกอบไปดวย 

                1. มาตรฐานในศตวรรษที่ 21 

                   มีจุดเนนในดานการสรางทักษะ ความรูและความเชี่ยวชาญใหเกิดขึ้นกับ

ผูเรียน  มีการสรางความรูความเขาใจในการเรียนในเชิงสหวิทยาการระหวางวิชาหลักที่เปนจุดเนน  

มุงเนนการสรางความรูและเขาใจในเชิงลึกมากกวาการสรางความรูแบบผิวเผิน มีการยกระดับ

ความสามารถผูเรียนดวยการใหขอมูลที่เปนจริง มีการใชสื่อหรือเครื่องมือที่มีคุณภาพจากการเรียนรู

ในสถานศึกษา การทํางานและในการดํารงชีวิตประจําวัน ผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความหมายและ

สามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นได รวมถึงมีการใชหลักการวัดและประเมินผลที่มีคุณภาพระดับสูง 

                2. การประเมนิทักษะในศตวรรษที่ 21  

                    มจีุดเนนในการสรางความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ โดยการใช

แบบทดสอบมาตรฐานสําหรับการทดสอบยอยและการทดสอบรวมในการประเมินผลในชั้นเรียน  

มีการเนนในการนําประโยชนของผลสะทอนจากการปฏิบัติของผูเรียนมาปรับปรุงแกไขงาน มีการใช

เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับการทดสอบวัดและประเมินผลใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  มีการสรางและ

พัฒนาระบบแฟมสะสมงานของผูเรียนใหเปนมาตรฐานและมีคุณภาพ 

                3. หลักสูตรและการสอนในศตวรรษที่ 21  
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                    มจีุดเนนในการสอนใหเกิดทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21 มุงเนน 

เชิงสหวิทยาการของวิชาแกนหลัก สรางโอกาสที่จะประยุกตทักษะเชิงบูรณาการขามสาระเนื้อหา  

และสรางระบบการเรียนรูที่เนนสมรรถนะเปนฐาน สรางนวัตกรรมและวิธีการเรียนรูในเชิงบูรณาการ

ที่มีเทคโนโลยีเปนตัวเก้ือหนุน การเรียนรูแบบสืบคน และวิธีการเรียนจากการใชปญหาเปนฐานเพ่ือ

การสรางทักษะขั้นสูงทางการคดิ และมีการบูรณาการแหลงเรียนรูจากชุมชนเขามาใชในโรงเรียน 

                4. การพัฒนาทางวิชาชีพในศตวรรษที่ 21  

                    มีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือการสรางครใูหเปนผูที่มีทักษะความรูความสามารถ

ในเชิงบูรณาการ การใชเครื่องมือและกําหนดยุทธศาสตรสูการปฏิบัติในชั้นเรียน และสรางใหครูมี

ความสามารถในการวิเคราะหและกําหนดกิจกรรมการเรียนรูไดเหมาะสม และสรางความสมบูรณ

แบบในมิติของการสอนดวยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย  มีจุดเนนในการสรางใหครูเปนผูมีทักษะ

ความรูความสามารถในเชิงลึกเก่ียวกับการแกปญหา การคดิแบบวิจารณญาณ และทักษะดานอื่น ๆ  

ที่สําคัญตอวิชาชีพ กลาวไดวามีรูปแบบที่สามารถสรางสมรรถนะทางวิชาชีพใหเกิดขึ้นกับครูเพ่ือเปน 

ตัวแบบแหงการเรียนรูของชั้นเรียนที่จะนําไปสูการสรางทักษะการเรียนรูใหเกิดขึ้นกับผูเรียนไดอยางมี

คุณภาพ สรางใหครูเปนผูที่มีความสามารถวิเคราะหผูเรียนได ชวยใหครูไดเกิดการพัฒนาทางดาน

ความสามารถใหสูงข้ึน เพ่ือนําไปใชสําหรับการกําหนดกลยุทธทางการสอนและจัดประสบการณ

ทางการเรียนไดเหมาะสมกับบริบททางการเรียนรู  สนับสนุนใหเกิดการประเมินผูเรียนอยางตอเนื่อง

เพ่ือสรางทักษะและเกิดการพัฒนาการเรียนรู แบงปนความรูระหวางชุมชนทางการเรียนรูโดยใช

ชองทางหลากหลายในการสื่อสารใหเกิดขึ้น และสรางใหเกิดตัวแบบที่มีการพัฒนาทางวิชาชีพได 

อยางมั่นคงและยั่งยืน 

               5. สภาพแวดลอมทางการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

                   มีการสรางสรรคแนวปฏิบัติทางการเรียน และการรับการสนับสนุนจาก

บุคลากรและสภาพแวดลอมทางกายภาพที่ชวยเก้ือหนุนใหการเรียนการสอนบรรลุผล สนับสนุนทาง

วิชาชีพแกชุมชนทั้งในดานการใหการศึกษา การมีสวนรวม การแบงปนสิ่งปฏิบัติที่เปนเลิศระหวางกัน

รวมทั้งการบูรณาการหลอมรวมทักษะหลากหลายสูการปฏิบัติในชั้นเรียน สรางผูเรียนใหเกิด 

การเรียนรูจากสิ่งท่ีปฏิบัติจรงิตามบริบท โดยเฉพาะการเรียนแบบโครงงาน สรางโอกาสในการเขาถึง

สื่อเทคโนโลยี เครื่องมือหรือแหลงการเรียนรูที่มีคณุภาพ ออกแบบระบบการเรียนรูที่เหมาะสม 

ทั้งการเรียนเปนกลุมหรือการเรียนรายบุคคล จนนําไปสูการพัฒนาและขยายผลสูชุมชน 

     สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาแหงประเทศไทย (2557) ไดกลาวถึงการปฏิรูปใน  

5 ดาน เพ่ือพัฒนาการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

              1. การปฏิรูประบบหลักสูตร สื่อการเรียนรู และเทคโนโลย ี
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                 สําหรับแนวทางการปฏิรูประบบหลักสูตรนั้น ควรจัดวางแนวทางใน 

การตั้งเปาหมายหลักเปนเปาหมายในดานทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ทําการออกแบบองคประกอบ 

ของหลักสูตรแกนกลางใหมีความสัมพันธกับเปาหมายในการพัฒนาทักษะและความรูเชิงบูรณาการ 

ที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 และสําหรับสวนของตัวชี้วัด ควรมีการปรับใหอิงผลลัพธทางดานการพัฒนา

ทกัษะ โดยหลักสูตรควรจะมีการเนนความรูเชิงบูรณาการ เนนแนวคิดหลักและคําถามสําคัญ 

หลักสูตรควรมีความยึดหยุน และแตละโรงเรียนสามารถพัฒนาหลักสูตรใหมีความสอดคลองกับ

บริทบทของสถานศึกษาตนเองได ควรเนนวิธีการสอนที่มีความหลากหลาย เชน การจัดการเรียนรู 

โดยใชโครงงานและการแกปญหา ไมเนนชั่วโมงเรียนในหองเรียน แตเนนใหมีการจัดกระบวนการ

เรียนรูเชิงบูรณาการ 

              2. การปฏิรูประบบการวัดและประเมินผลทางการเรียน 

                 สําหรับระบบการวัดและประเมินผล ควรมีความหลากหลายรูปแบบให

เหมาะสมกับสภาพบริบท เชน การใชโครงงาน การสอบ การรูจักการแกปญหาในชีวิตจริง การใชแฟม

งาน การวัดและประเมินทางดานการพัฒนาทักษะแหงศตวรรษที่ 21 สําหรับการประเมินผลระดับ

โรงเรียนควรจัดวางแนวทางการประเมินเพ่ือเสริมสรางการเรียนรูและสามารถวิเคราะหผูเรียนได  

เปนการประเมินผลตลอดเสนทางการเรียนรู มีการนําเทคโนโลยีมาใชประเมินไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เชน การนําระบบการประมวลผลมาใชเพ่ือความรวดเร็วในการสงผลสะทอนกลับไปยังผูเรียน 

              3. การปฏิรูประบบการพัฒนาคุณภาพครู 

                 แนวทางปฏิรูประบบการพัฒนาครูนั้น รัฐควรเปนกํากับดูแลคุณภาพของครู 

ควรปรับเปลี่ยนใหโรงเรียนเปนหนวยงานหลักในการพัฒนา ใหอํานาจการตัดสินใจและจัดสรร

งบประมาณใหกับโรงเรียนในการดําเนินการพัฒนา เพื่อใหมีความสอดคลองกับความตองการและ

สภาพปญหาที่ครูตองการจะพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ควรมีการนําระบบการนําผลการประเมิน

สมรรถนะครูมาประเมินคุณภาพของการฝกอบรมดวย ควรใหความสําคัญในข้ันตอนของการนํา

ความรูไปสูการปฏิบัติจริง การทบทวนและแลกเปลี่ยนเพ่ือแกไขปญหาจากการปฏิบัติ ควรจัดวาง

แนวทางในการสรางระบบพัฒนาครูใหม โดยใหครูที่มีวิทยฐานะสูงเขามามีสวนรวมในการพัฒนาครู

ใหม สนับสนุนใหเกิดชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพรวมกัน เพ่ือการปฏิรูปการประเมินสมรรถนะและ

ผลงานครูและการใหผลตอบแทน รวมถึงการนําเสนอแนวทางใหการเลื่อนขั้นและวิทยฐานะของครู 

สวนหนึ่งนั้นมาจากพัฒนาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน ทั้งนี้เพ่ือใหครูมีความรับผิดชอบตอการพัฒนานักเรียน

ใหมากข้ึน เชน การเลื่อนขั้นเงินเดือนครู ควรมีการกําหนดใหมีการประเมินครู ดวยการวัดผลของ

มาตรฐานการทดสอบแบบใหมของผูเรียน การประเมินสมรรถนะการสอนของครูควรมีการประเมิน

จากการสังเกตการณพฤติกรรมการสอนรวมกับการพิจารณาเอกสาร และดานภาระงานที่ไดรับ โดยมี

น้ําหนักการประเมินเทากันทั้งสามดาน 
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              4. การปฏิรูประบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา  

                 สําหรับการปฏิรูประบบการประเมินคณุภาพสถานศกึษาควรใชการประเมิน

คุณภาพภายในเปนหลัก การประเมินเชนนี้จะทําใหไดเห็นถึงจุดแข็งและจุดออนของสถานศึกษาดวย

ความเปนจริง ดังนั้นควรปรับรูปแบบการประเมินใหเนนการประเมินคุณภาพภายในและการจัดทํา

รายงานประเมินคุณภาพของตนเอง เนนการพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายในใหมีความ

เขมแข็ง มีการเปดโอกาสใหผูท่ีเก่ียวของ มีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวมในการประเมินคุณภาพภายใน 

นอกจากนี้ การประเมินคุณภาพภายใน ควรใหความสําคญัในการประเมินการจัดกระบวนการเรียนรู 

ผลลัพธที่เกิดกับผูเรียน เชน คุณลักษณะความเปนพลเมือง ความมีจริยธรรม และการประเมินหนาที่

ทางดานการสนับสนุนการศึกษาของโรงเรียน เชน การสรางระบบใหผูปกครอง ชุมชนมีสวนรวมใน

การจัดการศึกษา เปนตน  

             5. การปฏิรูประบบการเงินเพ่ือการศึกษา 

                           สําหรับการปฏิรูประบบการเงินเพื่อการศึกษา ควรมีแนวทางในการปฏิรูปเพ่ือ

สรางความรับผิดชอบใหเกิดขึ้น ลดความเหลื่อมล้ําระหวางพ้ืนที่ ซึ่งรัฐควรจัดสรรงบประมาณโดย

คํานึงถึงสภาพเศรษฐกิจและสังคมของแตละพื้นที่ที่มีความแตกตางกัน รวมถึงควรจัดสรรงบประมาณ

ใหเพียงพอตอการพัฒนาผูเรียนใหเปนไปตามมาตรฐาน เชน การกําหนดเปาหมายคะแนนการทดสอบ

มาตรฐานขั้นต่ําของนักเรียน และมีการจัดสรรเงินอุดหนุนใหมีจํานวนมากกวาใหกับโรงเรียนที่อยูใน

เขตพ้ืนที่ที่ดอยโอกาส เพ่ือลดความเหลื่อมล้ําทางดานทรัพยากร หลังจากนั้นจึงนําเอาขอมูลผล 

การทดสอบมาตรฐานระดับประเทศแบบใหมที่เกิดข้ึนมาเทียบกับเปาหมาย เพ่ือประเมินการทํางาน

ของผูบริหารสถานศึกษา หากผูบริหารสถานศกึษาสามารถทํางานไดตามเปาหมายที่วางไว ควรให

รางวัลตามผลของงานท่ีเกิดข้ึน กลาวคือ แนวทางนี้ รัฐควรมีสวนเขามาชวยเหลือในการยกระดับ

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนที่มีปญหาขาดแคลนทรัพยากร เพ่ือใหการแขงขันเปนไปอยางเทาเทียม 

เมื่อสภาพการแขงขันในการใหบริการมีความเทาเทียม ระบบของความรับผิดชอบก็จะทําใหเกิดผล 

การทํางานที่ดียิ่งข้ึน 

 จากการพิจารณาแนวคิดเรื่องการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 สามารถเขียนเปรียบเทียบกรอบแนวคิดจากแหลงตาง ๆ ไดจากตารางสังเคราะห 

(ภาคผนวก ข) ซึ่งผูวิจัยทําการสังเคราะหไดองคประกอบท้ังสิ้น 7 องคประกอบ ไดแก 1. หลักสูตร 

สื่อการเรียนรูและเทคโนโลย ี2. การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 3. การประเมินผลทาง 

การเรียน 4.งบประมาณเพ่ือการศึกษา 5. การพัฒนาคุณภาพของคร ู 6. สภาพแวดลอมทาง 

การเรียนรู  7. ความรวมมือของชุมชน 
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 3.5 การบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21  

ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต   

 

      จากการสังเคราะหเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยขอนําเสนอ

รายละเอียดองคประกอบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต  มี 7 องคประกอบ ดังนี้ 

 

     3.5.1 หลักสูตร สื่อการเรียนรูและเทคโนโลย ี

 

                        ประกอบ บุญช ู(2541) ไดใหความหมายของหลักสูตรวา หลักสูตร 

หมายถึง มวลประสบการณทั้งหมดที่จัดในโรงเรียนใหแกผูเรียน ประกอบไปดวย สาระ เนื้อหาวิชา 

กิจกรรมตาง ๆ ที่บรรจุไวใหนักเรียน ซึ่งถือเปนประสบการณการเรียนรูที่นักเรียนไดรับทั้งในสวนที่จัด

ไวโดยการวางแผนและไมไดวางแผน มวลประสบการณทั้งหลายที่จัดขึ้นมานี้ จะเปนประโยชนทําให

นักเรียนเกิดการเรียนรู เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานความรู เจตติและการปฏิบัติในเชิงประสงค 

สอดคลองกับแนวคิดของจริยา แกวสะอาด (2547) ที่กลาววา หลักสูตรคอืแผน หรือโครงการที่ไดระบุ

ถึงความมุงหมายของการจัดการศกึษา แนวการดําเนินการจัดการศึกษา เนื้อหาสาระ กิจกรรมและ

ประสบการณที่จัดใหแกผูเรียน ตลอดจนวิธีการประเมินผลเพ่ือใหผูเรียนมีพัฒนาการในดานตาง ๆ 

ตามที่หลักสูตรไดกําหนดไว 

                 เกรียงไกร เรือนนอย (2554) ไดกลาวถึงความสําคัญของสื่อและ

เทคโนโลยีวาเปนสิ่งที่มีบทบาทอยางมากในการเรียนการสอน เนื่องจากเปนตัวกลางที่ชวยใน 

การสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียนใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหผูเรียนมีความเขาใจใน

เนื้อหาของบทเรียนไดตรงกับที่ผูสอนตองการ ไมวาสื่อและเทคโนโลยีนั้นจะเปนรูปแบบใดก็จะเปน

ทรัพยากรที่สามารถอํานวยความสะดวกในการเรียนรูไดทั้งสิ้น ซึ่งในการใชสื่อและเทคโนโลยีนั้นผูสอน

จําเปนตองศึกษาถึงลักษณะเฉพาะ และคุณสมบัติของสื่อและเทคโนโลยีแตละชนิดเพ่ือเลือกใชใหตรง

กับวัตถุประสงคของการสอนและสามารถจัดประสบการณเพ่ือใหเกิดการเรียนรูแกผูเรียนโดยตองมี

การวางแผนอยางเปนระบบในการใชสื่อและเทคโนโลยีดวย ทั้งนี้เพ่ือใหกระบวนการเรียนการสอน

ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  

            สถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) ไดกลาวถึงแนวทางการบริหาร

สถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ทางดานหลักสูตร สื่อการเรียนรูและ

เทคโนโลยีไววา โรงเรียนควรจัดตั้งทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เปนเปาหมายหลัก และออกแบบ

องคประกอบของหลักสูตรโดยมีการเชื่อมโยงกับทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 สําหรับตัวชี้วัด 
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ควรปรับใหอิงผลลัพธในการพัฒนาทักษะ ควรใหความสําคัญกับความรูเชิงบูรณาการ เนนแนวคิด

หลักและคําถามสําคัญ หลักสูตรควรมีความยืดหยุน แตละโรงเรียนสามารถพัฒนาหลักสูตรให 

สอดคลองกับบริบทของตนได  สําหรับการจัดทําหลักสูตรในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น 

ควรมีการจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับสภาพปญหาความตองการของผูเรียน 

ผูปกครอง ชุมชนและสังคมตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยบูรณาการ 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรมเขาไปในหลักสูตร (ทิฆัมพร  สมพงษ, 2559) ควรลดจํานวนชั่วโมง 

การเรียนในหองเรียน และใชวิธีการสอนทีห่ลากหลาย เหมาะสมกับการพัฒนาทักษะแหงศตวรรษ 

ที่ 21 การออกแบบกิจกรรมการเรียนทีค่วรเนนการพัฒนาทักษะมากกวาเนื้อหา สวนการพัฒนาสื่อ 

แท็บเล็ตนั้นควรใชความสามารถของเทคโนโลยีมาชวยสนับสนุนประสบการณการเรียนรูแบบใหม  

ทั้งดานเนื้อหาและวิธีการเรียนการสอน เชน มีการใชเทคโนโลยนีําเสนอเนื้อหาอยางทันสมัย  

มีปฏิสัมพันธ มีสวนรวม และสนับสนุนการเรียนรูในรูปของการสรางความรูดวยตนเองและ 

การเรียนรูผานเครือขาย 

          จริยา แกวสะอาด (2547) ไดศึกษาบทบาทของผูบริหารที่มีตอการจัดทํา 

และการใชหลักสูตรสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานชวงชั้นที่ 1 - 2 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศกึษาสุพรรณบุรี พบวาสถานศึกษาควรจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาที่ระบุความมุงหมาย 

ของการจัดการศึกษา แนวการดําเนินการจัดการศึกษา เนื้อหาสาระ กิจกรรมและประสบการณที่จัด

ใหแกผูเรียน ตลอดจนวิธีการประเมินผลเพ่ือใหผูเรียนมีพัฒนาการในดานตาง ๆ ตามที่หลักสูตร

กําหนดไว 

          สุทธิศกัดิ ์นันทวิทย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศกึษาขั้น

พ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวา  

การจัดทําหลักสูตรสถานศกึษาควรมกีารกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคและสมรรถนะที่สําคัญ 

ที่สอดคลองกับทักษะการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21  

          เอมิกา รัตนมาลา (2558) ไดศกึษารูปแบบการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา

เพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนครนายก พบวา แนวทาง 

การจัดทําหลักสูตรสถานศกึษาควรเนนผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียนเพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูได 

อยางมีความสุข มีความรูความสามารถ มีทักษะการเรียนที่สําคัญ มีโอกาสใชเทคโนโลยีขอมูล

สารสนเทศมีกระบวนการคิดอยางมีเหตุผล นอกจากนี้หลักสูตรสถานศึกษาควรตองตอบสนอง 

การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสิ่งแวดลอม ถามีการปรับปรุงหลักสูตร

ตลอดเวลา การศึกษาจะเจริญกาวหนายิ่งข้ึน ซึ่งการบริหารจัดการเปนหัวใจสําคัญ หลักสูตร 

ของสถานศึกษาจะมีคุณภาพและประสิทธิผลหรือไมข้ึนอยูกับปจจัยการบริหารจัดการหลักสูตร 

อยางเปนระบบ 
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          ปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอทักษะ 

ในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียน พบวา ความเขาใจพัฒนาการของเทคโนโลยีของวัสดุ อุปกรณ และ

เทคโนโลยีการศกึษา มีผลตอการเรียนรูทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ดวยวัสดุ อุปกรณ และ

เทคโนโลยทีางการศึกษานั้นเปนสิ่งสําคัญทีค่รูผูสอนตองเตรียมไวสําหรับรองรับการจัดการเรียน 

การสอนเพื่อใหผูเรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21  เชน การใช DLIT (Distance Learning 

Information Technology) ซึ่งเปนเครื่องมือที่มเีนื้อหาและเทคโนโลยสีําหรับการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา เพ่ือใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีข้ึน ผูเรียนมีคณุลักษณะอันพึงประสงค 

ทีส่อดคลองกับศตวรรษที่ 21 เปนองคประกอบหนึ่งที่จะชวยสนับสนุนใหผูสอนนําวัสดุ อุปกรณ  

และเทคโนโลยีการศึกษา ไปประยุกตใชและพัฒนาการเรียนการสอน  

 กลาวโดยสรุป หลักสูตร สื่อการเรียนรูและเทคโนโลยี หมายถึง แนวทางใน 

การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรูความสามารถมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 โดยมีการวางแผนการดําเนินการจัดทําหลักสูตร นําไปใชและประเมินผลการใชหลักสูตร 

โดยมุงเนนใหมีการกําหนดทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เปนเปาหมายหลัก มีการออกแบบองคประกอบ

ของหลักสูตรที่มีการเชื่อมโยงกับทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 มีการบูรณาการความหลากหลาย 

ในการสนับสนุนทางดานสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยี สงเสริมการเรียนรูผานเครือขายซึ่งจะชวย 

ทั้งสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอน ตลอดจนการเรียนรูของผูเรียน ทําใหผูเรียนได

เรียนรูจากสื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมอันจะนําไปสูการเรียนรูทางดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษ 

ที่ 21 

 

          3.5.2 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  

 

                  การจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนเปนบทบาทสําคัญของครูทุกคน เริ่มจาก

การศกึษาวิเคราะหหลักสูตร เอกสารที่เก่ียวของ การวิเคราะหผูเรียน นํามาวางแผน ออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู การจัดหาหรือเลือกใชสื่อและแหลงเรียนรู การวัดและประเมินผล แลวจึง

ดําเนินการจัดการเรียนรูและจัดการชั้นเรียนใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 22 ที่วา การจัดการศึกษาตองยึดหลักที่วา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียน 

รู และพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมให

ผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ (วราภรณ ศรีวิโรจน, 2562) 

                  วิจารณ พานิช (2555) ไดกลาวถึงการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 

ไววาการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตองกาวขามสาระวิชาไปสูการเรียนรูทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ครูสอนไมได นักเรียนตองเรียนเอง กลาวคือ ครูตองไมสอน แตตองออกแบบ 
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การเรียนรูใหนักเรียนไดเรียนรูจากการลงมือทํา แลวการเรียนรูก็จะเกิดจากภายในใจและสมอง 

ของตนเองสอดคลองกับแนวคิดของสถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) ที่ไดกลาวถึงสถานศกึษา 

ยุคใหมวาอยูในรูปแบบที่จะไมมีผูสอน และไมมีผูเรียน มีแตผูเรียนรู และผูอํานวยความสะดวกใน 

การเรียนรู ที่คอยชวยเหลือผูเรียนในเรื่องตาง ๆ ผูสอนจะตองเรียนรูไปพรอม ๆ กับผูเรียน  

เนนการเรียนรูแบบรวมมือ การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ควรเนนเรื่องปฏสิัมพันธ การสอน

มุมมองใหม ๆ ใหกับผูเรียน การสื่อสารผานสื่อกลาง ผานเทคโนโลยีสารสนเทศ การทํางานผานโลก

เสมือน ซึ่งการสอนแบบโครงงานเปนวิธีการสอนหนึ่งท่ีสามารถบูรณาการใหผูเรียนพัฒนาในหลาย

ดาน กิจกรรมการเรียนรูควรจะเปนการสงเสริมกระบวนการคิดที่ซับซอน ปรบัเปลี่ยนการสอนท่ีมุงให

เนื้อหาครบตามมาตรฐานแตผิวเผิน ซึ่งไมไดเนนการใชเหตุผลหรือทักษะในการแกไขปญหา  

การจัดการเรียนการสอนควรสอนใหผูเรียนเขาใจเกี่ยวกับความขัดแยงอยางสรางสรรค คือ การสอน

ใหผูเรียนอภิปรายถึงขอดี และขอเสียดวยการวิจัย ใชการนําเสนอเพ่ือการโนมนาว การเปดประเด็น

อภิปราย การเปลี่ยนมุมมอง การสังเคราะหหาสิ่งท่ีดีที่สุด การทบทวนทั้งหมดอยางสมบูรณแบบเพ่ือ

เรียนรูจากประสบการณ สอนเก่ียวกับการตอรองเพ่ือการแกปญหา การตอรองเชิงบูรณาการ  

การไกลเกลี่ย และตอรองกับความเห็นที่แตกตาง การเรียนการสอนที่ดีจะตองทําใหผูเรียนเกิดแนวคิด 

การตั้งคาํถามที่ดี การสืบคนอยางมีเปาหมาย การคิดเชิงวิพากษ การหาขอสรุป การคดิทบทวน 

หาคําตอบที่เหมาะสม การเรียนรูจากปญหาเปนวิธีที่ดีท่ีสุดในการพัฒนาทักษะแหงศตวรรษที่ 21  

                            สําหรบัแนวคิดของสมศักดิ์ เอ่ียมคงสี (2561) นั้นไดกลาวถึงการเตรียม 

การจัดการเรียนการสอนในยุคศตวรรษที่ 21 วาควรเตรียมผูเรียนใหมีความเชี่ยวชาญในการใช

เทคโนโลยี ความเชี่ยวชาญในเรื่องความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนที่แตกตางทางวัฒนธรรม ความเชี่ยวชาญ

ในการแบงปนขอมูลใหกับชุมชนโลก ความเชี่ยวชาญในการบริหาร การวิเคราะห และการสังเคราะห

ขอมูลจํานวนมาก นวัตกรรมจากเทคโนโลยี 3 ประการที่สําคัญของการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 คือ 

การทําใหเห็นภาพ ผูเรียนจะจําไดดีถามีการใชเสียงและภาพพรอมกัน ผูสอนตองมีกลยุทธใน 

การพัฒนาผูเรียน เชน การฝกใหบริโภคขอมูลอยางเทาทัน การมีสวนรวมในการคิด เชิงวิพากษ  

คิดสรางสรรคโดยใชภาพ  

        สุทธิศักดิ์ นันทวิทย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวา

ควรมกีารสงเสริมใหครูผูสอนมีกระบวนการจัดการเรียนรูที่มุงเนนใหผูเรียนมีทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 โดยมีเทคนิคและกิจกรรมในการจัดการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนไดทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสมในการจัดการเรียนรูของผูเรียน โดยมีระบบการนิเทศ กํากับ ติดตาม 

ทีเ่อ้ือตอการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 



59 

 

 

                            อําไพ นงคเยาวและคณะ (2560) ไดศึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารสถานศึกษา

เพ่ือพัฒนานักเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ผลการศึกษาไดใหแนวคิดวา การจัดการ

เรียนรูในศตวรรษที่ 21 เปนองคประกอบหนึ่งที่มีความสําคัญในการพัฒนานักเรียน โดยการใชแนวคิด

การศกึษาธรรมชาติ คิดการสื่อสารตามธรรมชาติของสมอง มีการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

PBL (Problem-Based Learning) ใชเทคนิคการเลาเรื่อง (Story Telling) การสรุปบทเรียน AAR 

(After Action Review) ซึ่งมีความสอดคลองกับแนวคิดของ Phanit (2012) ซึ่งไดกลาวความวา 

แนวทางในการพัฒนาผูเรียนนั้นผูที่เปนครูควรเสริมสรางงานใหมีความพรอมในศตวรรษที่ 21 

กลาวคือ ครูควรเอาใจใสผูเรียน สงเสริมใหผูเรียนมคีวามรักในการเรียนรู และสนุกกับการเรียนรู  

ชวยกระตุนใหผูเรียนอยากเรียนรูตอไปตลอดชีวิต ครูตองยึดหลักการสอนนอยเรียนมาก ตองกาวขาม

สาระวิชา ไปสูการเรียนรูทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ครูควรออกแบบการเรียนรูและ

อํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหผูเรียนไดเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติจริงตลอดจนออกแบบ

กิจกรรมท่ีชวยใหผูเรียนแตละคนสามารถประเมินความกาวหนาการเรียนรู 

ของตนเองได  

 กลาวโดยสรุป การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการ

จัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียน โดยมีแนวคิดและการออกแบบการเรียนรูในการเรียนรูใหผูเรียนได

เรียนรูจากการลงมือทํา และทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากภายในใจและสมองของตนเอง เนน 

การเรียนรูแบบรวมมือ การมีปฏิสัมพันธ การสอนมุมมองใหม ๆ ใหกับผูเรียน การสื่อสารผานสื่อกลาง 

ผานเทคโนโลยีสารสนเทศ การทํางานผานโลกเสมือน สงเสริมใหผูเรียนมคีวามเชี่ยวชาญในการใช

เทคโนโลยี และมีความเขาใจเกี่ยวกับความขัดแยงอยางสรางสรรค เขาใจความเปนพหุวัฒนธรรม 

เพ่ือใหสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุข 

 

                    3.5.3 การประเมินผลทางการเรียน  

 

         บุญเลี้ยง ทุมทอง (2545) ไดใหความหมายของการประเมินผลวา  

การประเมินผลหมายถึงการนําผลที่ไดจากการวัดผลมาตัดสินคุณคา วินิจฉัยและสรุปผลอยางมี

ระเบียบ สอดคลองกับแนวคิดของพิชญสินี อินตะสอน (2546) ที่ใหความหมายวา การประเมินผล 

หมายถึงกระบวนการที่ตอเนื่องจากการวัด แลววิจัย สรุปผล ตัดสิน ตีราคา ชี้บงคุณคาที่ไดจากการวัด

อยางมีเหตุผล โดยอาศัยเกณฑหรือมาตรฐานเปนตัวกําหนดคณุลักษณะที่วัด และกระบวนการวัดผล

และประเมินผลทางการเรียน นั่นคือ การประเมินคาความเจริญกาวหนาของนักเรียนตอจุดมุงหมาย

ของวิชานั้น ๆ 
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                  สถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) ไดกลาวถึงแนวทางในการวัดและ

ประเมินระดับโรงเรียนไววา ควรใหมีวิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย เชน การใชระบบแฟม

งาน โครงงาน การสอบวัดความรู และการแกไขปญหาในชีวิตจริงในทางทีจ่ะชวยพัฒนาทักษะแหง

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน การประเมินผลการเรียนในระดับโรงเรียน ควรเปนการประเมินผลเพ่ือ

เสริมสรางการเรียนรูและวิเคราะหผูเรียน ซึ่งเปนการประเมินผลเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตลอด

เสนทางการเรียนรู  นอกจากนีค้วรใชเทคโนโลยีเปนตัวชวยใหการประเมินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น เชน การใชระบบการประมวลผลเพ่ือเพิ่มความรวดเร็วในการสงผลสะทอนกลับไปยังนักเรียน 

แนวคิดนี้ สอดคลองกับสมศักดิ์ เอ่ียมคงสี (2561) ที่ไดกลาวถึงแนวทางการประเมินนักเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 นั้นวาควรมวีิธกีารประเมินที่สามารถเปลี่ยนแปลงได ไมตองอางอิงมาตรฐานเดียวกัน

ทั้งหมด การประเมินผลที่เนนการจดจําขอมูล ควรตองปรับเปนการประเมินแบบเปด และอิงกับ 

การปฏิบัติ การประเมินเปนทีมเปนรูปแบบที่นาสนใจ การประเมินควรจะตองมีการเปดเผยขอมูล

ไมใชทําใหขอมูลการประเมินเปนสิ่งลี้ลับ การประเมินตองใหน้ําหนักในเรื่องความคดิสรางสรรค  

การคดิวิเคราะห และการแกไขปญหา จึงตองเนนประเมินกระบวนการคดิ และประเมินผลลัพธที่มี

คุณคาดวยวิธีการที่เหมาะสม นอกจากนี้ผูเรียนตองมีสวนรวมในการประเมิน ผูเรียนจะตองรูคําถาม 

ผูสอนควรตองเผยแพรคาํถามกอนเพื่อใหผูเรียนเตรียมความพรอม การประเมินมหีลากหลายระดับ 

ทั้งระดับบุคคล ระดับทมี และการประเมินจะตองมีความครอบคลุมใน 5 มิติ คือ การประเมินความรู 

ความเขาใจ การสรางสรรค การสํารวจ และการแบงปนองคความรู และทายที่สุดจะตองประเมินเพ่ือ

ทบทวนการประเมินวายังคงสมบูรณดีหรือไม ทั้งนี้การทดสอบ และการประเมินผูเรียนจะเนน 

การประเมินความสามารถในการตัดสินใจอยางเชี่ยวชาญ ศักยภาพในการถายทอดความรูของผูเรียน 

ประเมินความเขาใจไปสูสถานการณจริง นอกจากนี้การประเมินที่มีประสิทธิผลนั้น ผูเรียนจะตอง

สามารถประเมินตนเองไดทุกวัน  

                  อนุชา โสมาบุตร (2556) มีแนวคิดทางดานการประเมินทกัษะในศตวรรษ

ที ่21 ไววา ควรเปนการประเมินผลที่ชวยสรางความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ โดยการใช

แบบทดสอบมาตรฐานสําหรับการทดสอบยอยและทดสอบรวมสําหรับการประเมินผลในชั้นเรียน  

เนนการนําประโยชนของผลสะทอนจากการปฏิบัติของผูเรียนมาปรับปรุงแกไขงาน ใชเทคโนโลย ี

เพ่ือยกระดับการทดสอบวัดและประเมินผลใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และมีการสรางและพัฒนา

ระบบแฟมสะสมงานของผูเรียนใหเปนมาตรฐานและมีคุณภาพ 

        ศศิธร บัวทอง (2560) ไดกลาวถึงแนวทางการประเมินผลทางการเรียน

ทางดานการสงเสริมผูเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ไววาควรมกีารประเมินผล 

เชิงคณุภาพ เนนการปฏิบัติจริง บูรณาการวิธีการประเมิน และใชเครื่องมือวัดที่มีความหลากหลาย 

ครูผูสอนควรมีการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลใหมีความเหมาะสม เชน การสรางและพัฒนา
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ระบบแฟมสะสมงานของผูเรียน การนําประโยชนจากผลสะทอนจากการปฏิบัติของผูเรียนมาปรับปรุง

แกไขงาน 

        วรรณดี แสงประทีปทอง (2561) ไดกลาวถึงแนวทางการประเมินทักษะแหง

ศตวรรษที่ 21 ไววา แนวทางการประเมินที่มีประสิทธิภาพนั้น วิธีการประเมินควรเปนการประเมิน

ตามสภาพจริง มีการใชวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายใหมีความเหมาะสมกับสิ่งท่ีประเมิน 

                  สําหรับการประเมินผลทางการเรียนในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น 

ควรเปนการประเมินผลที่คาํนึงถึงความแตกตางทางดานวัฒนธรรมที่หลากหลาย มีวิธีการประเมิน 

ที่สามารถเปลี่ยนแปลงได ไมไดอางอิงมาตรฐานเดียวกันทั้งหมด  

 กลาวโดยสรุป การประเมินผลทางการเรียน หมายถึง การนําผลที่ไดจากการวัดผล

มาตัดสินคุณคา วินิจฉัยและสรุปผลอยางมีระเบียบ มีแนวทางการประเมินผลทางการเรียนของผูเรียน

เพ่ือเสริมสรางการเรียนรูและการวิเคราะหผูเรียน มีวิธีการประเมินผลท่ีมีความหลากหลาย  

มีการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลใหมีความเหมาะสม สามารถเปลี่ยนแปลงได ไมไดอางอิง

มาตรฐานเดียวกันทั้งหมด และเปนการประเมินแบบเปด และอิงกับการปฏิบัติ การประเมินผล 

มีการใหน้ําหนักการประเมินในเรื่องความคิดสรางสรรค การคิดวิเคราะห และการแกไขปญหา 

ของผูเรียน โดยเนนการประเมินกระบวนการคดิ และประเมินผลลัพธที่มีคุณคาดวยวิธีการที่เหมาะสม 

เพ่ือประเมินผลทางการเรียนใหสอดคลองกับเปาหมายการสงเสริมนักเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21  

 

                   3.5.4 การพัฒนาคุณภาพของครู 

 

                            การศกึษาในศตวรรษที่ 21 เปนยุคการศึกษาที่ตองเตรียมคนออกไปทํางานใช

ความรู มนุษยในศตวรรษที่ 21 ตองเปนบุคคลพรอมเรียนรู ไมวาจะทํางานอาชีพอะไรก็ตองเปน

คนทํางานที่ใชความรู และเปนคนที่พรอมเรียนรู ซึ่งผูที่มีบทบาทสําคัญตอผูเรียนเปนอยางยิ่งก็คือ 

ผูที่เปนครู กลาวไดวาครูเพ่ือศิษยในศตวรรษที่ 21 ไมใชครูเพื่อศิษยในศตวรรษที่ 20 หรือศตวรรษ 

ที ่19 ครูในยุคศตวรรษที่ 21 ควรเปนครูที่พรอมเรียนรู ตองใสใจพัฒนาตนเองใหมีทักษะ 

ของการเรียนรู และในขณะเดียวกันก็ตองมีทักษะในการทําหนาที่ครูในศตวรรษที่ 21 (วิจารณ พาณิช, 

2555) สําหรับความสําคัญของการพัฒนาคณุภาพของครนูั้น Faulkner (2016) ไดกลาวถึง

ความสําคัญในดานการพัฒนาคณุภาพของครูไววาเปนสิ่งจําเปน ดวยเปนความสามารถของครู 

ในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงและเรียนรูจากความเปลี่ยนแปลง ความสามารถของครูจะนํามา 

ซึ่งออกแบบการจัดการเรียนรูและนําไปสูการจัดกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมเพ่ือสงเสริมทักษะ 

การเรียนรู 



62 

 

 

ในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดข้ึนกับผูเรียน สอดคลองกับเอกพัฒน เฮืองใสสอง (2559) ที่ไดศึกษา 

การพัฒนารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2  

การวิเคราะหกลุมพหุ ผลการศึกษาพบวา คุณภาพการสอนของครู และการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน

มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

                 สําหรับขอเสนอแนะทางดานการพัฒนาคุณภาพครใูนยุคศตวรรษที่ 21 นั้น 

สถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) เสนอวาในสวนของระบบการฝกอบรมครู รัฐควรตองปรับ

บทบาทจากผูจัดหา เปนผูกํากับดูแลคุณภาพ และการจัดการความรู โดยปรับเปลี่ยนใหโรงเรียนเปน

หนวยพัฒนาหลักแทนที่รัฐ ใหโรงเรียนไดรับการจัดสรรงบประมาณและมีอํานาจในการตัดสินใจเลือก

หลักสูตรและผูอบรม เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการและสภาพปญหาที่ตนเผชิญ อีกทั้งจัดใหมี

ระบบการนําผลการประเมินสมรรถนะครูมาประเมินคุณภาพการฝกอบรมดวย นอกจากนั้นระบบ 

การฝกอบรมครูตองใหความสําคัญกับข้ันตอนการนําความรูไปสูการปฏิบัติจริง การฝกปฏิบัติ รวมถึง 

การทบทวนและการแลกเปลี่ยน เพ่ือแกไขปญหาจากการปฏิบัติ รวมถึงการสรางระบบพัฒนาครูใหม

โดยใหครทูี่มวีิทยฐานะสูงเขามามีสวนรวมในการพัฒนาครูใหม และการสนับสนุนใหเกิดระบบชุมชน

เรียนรูทางวิชาการรวมกัน (Professional Learning Community) ในสวนของขอเสนอแนะทางดาน 

การประเมินสมรรถนะและผลงานครูเพ่ือใหผลตอบแทน ควรเสนอใหการเลื่อนขั้นเงินเดือนและ 

วิทยฐานะของครูสวนหนึ่งข้ึนอยูกับพัฒนาการของผลการทดสอบมาตรฐานแบบใหมของนักเรียน  

โดยคํานึงถึงระดับตั้งตนของคะแนน เพ่ือใหครูมีความรับผิดชอบตอการพัฒนาคณุภาพนักเรียนมากขึ้น 

เชน การเลื่อนขั้นเงินเดือนครู อาจกําหนดใหมีการประเมินดานผลงานครู ซึง่วัดดวยพัฒนาการของผล

การทดสอบมาตรฐานแบบใหมของนักเรียน ดานสมรรถนะการสอนของครู โดยดําเนินการประเมิน 

จากการสังเกตการณรวมกับการพิจารณาเอกสาร และดานการทํางานตามภาระงาน โดยมีน้ําหนัก 

การประเมินเทากันท้ังสามดาน ทั้งนี้ไดเสนอดานการประเมินผลเพ่ือพัฒนาครูไววา การประเมิน

สมรรถนะการสอนของครูในระดับโรงเรียน ควรเปนการประเมินดวยการสังเกตการณจากผูบริหาร

โรงเรียน  สวนการประเมินสมรรถนะการสอนในการเลื่อนวิทยฐานะ ควรเปนการประเมินจาก

บุคคลภายนอก เชน กระทรวงศึกษาธิการหรือสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  นอกจากนั้น  

ควรกําหนดใหมีการประเมินเพื่อคงสภาพวิทยฐานะทุก 5 ป และใหครทูี่มีวิทยฐานะสูงมีบทบาท 

ในการรวมพัฒนาครูใหม โดยอาจใหพัฒนาการของครูใหมในความดูแล เปนหนึ่งในตัวชี้วัดสําหรับ 

การประเมินเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ อีกทั้งยังควรมีการปรับลดงานธุรการของครู เพื่อใหครูทุมเทใหกับ

หนาที่ในการสอนไดอยางเต็มที ่ 

                สุทธิศักดิ ์นันทวทิย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวาควรให
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ความสําคัญกับประสิทธิภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงาน มีการพัฒนาศกัยภาพงานของบุคลากร  

ใหสอดคลองกับแผนการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21   

               ปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดกลาวถึงแนวทางดานการพัฒนาความรู

ความสามารถของครูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียนวาสามารถทําได 

หลายวิธี เชน การใหครศูึกษาคนควาดวยตนเอง การเปดโอกาสใหครูไดเขารวมการประชุมหรือ 

สัมมนา การเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงานนอกสถานที่และการศึกษาในหลักสูตรระยะสั้น  

ผูบริหารหนวยงานอาจทําการเชิญผูเชี่ยวชาญดานทักษะในศตวรรษที่ 21 ไปบรรยายหรือจัดทํา

สัมมนาภายในองคกรเพ่ือใหบุคลากรครู มีความเชี่ยวชาญทางดานการจัดการเรียนการสอนในดาน

ทักษะในศตวรรษที่ 21 

      วศิน ชชูาติ (2559) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความสามารถ 

ในการจัดการเรียนรูของครูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูของผูเรียนแหงศตวรรษที่ 21 จังหวัด

สุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบวาปจจัยหนึ่งท่ีสงผลคือ ปจจัยดานการพัฒนาตนเองของคร ูซึ่งมี

ความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู 

ของผูเรียนแหงศตวรรษที่ 21 จังหวัดสุพรรณบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

                สําหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติหนาที่ตามบริบทสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตนั้น เปนผูมีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางเจตคติ ในเรื่องการยอมรับในบุคคลและ 

กลุมบุคคลที่มีความแตกตางจากตน ไมวาความแตกตางนั้นจะเปนเชื้อชาติ ศาสนา ภาษา หรือ

วฒันธรรม รวมถึงการสรางคานิยมทางเชื้อชาติทีถู่กตองใหกับผูเรียนโดยผานกระบวนการเรียน 

การสอน การเปลี่ยนแปลงตนเองของครูและบุคลากรทางการศึกษา การกระทําตนเปนแบบอยางท่ีดี 

ปราศจากความอคติ ไมลําเอียงตอผูเรียนที่มีลักษณะแตกตางจากตน ยอมรับแนวคิดในเรื่อง 

ของความแตกตางทางวัฒนธรรมและการอยูรวมกันในสังคมที่มีความหลากหลาย ซึ่งจะเปน 

สิ่งท่ีเชื่อมโยงคร ูและนักเรียน หรือนักเรียนดวยกันใหมีความเขาใจและอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

(ทิฆัมพร  สมพงษ, 2559) ดังนัน้ครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงตองเปนผูมีความรูความสามารถ

ความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอน เปนผูที่มีศีลธรรมอันดีงาม เปนแบบอยางที่ดีใหกับ

นักเรียน 

 กลาวโดยสรุป การพัฒนาคุณภาพของครู หมายถึง แนวทางการพัฒนาคณุภาพ 

ของครูในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งครูมีบทบาทสําคัญในการเปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับ

ผูเรียน ครูในยุคศตวรรษที่ 21 จึงควรเปนครูที่พรอมเรียนรู มีความใสใจพัฒนาตนเองใหมีทักษะ 

ของการเรียนรู ซึ่งมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพครูที่หลากหลาย เชน การศึกษาคนควาดวยตนเอง  

การฝกอบรม การศึกษาดูงาน การสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ และการประเมินสมรรถนะ
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และผลงาน ทั้งนี้เพื่อสรางใหครูเปนผูท่ีมีความสามารถ มีทักษะในการทําหนาที่ครูในศตวรรษที ่21 

อยางแทจริง 

 

                   3.5.5 งบประมาณเพื่อการศึกษา 

 

                 Sherwood (1964) ใหแนวคิดดานงบประมาณวา คือ แผนเบ็ดเสร็จ ซึ่ง

แสดงออกในรูปของตัวเงิน แสดงโครงการการดําเนินงานทั้งหมด ในระยะเวลาหนึ่ง แผนนีจ้ะรวมถึง

การกะประมาณ บริการ กิจกรรม โครงการ และการใชจาย ตลอดจนทรัพยากรที่จําเปนใน 

การสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามแผนนี้ ซึ่งประกอบไปดวยการกระทํา 3 ขั้นตอน 

คือ การจัดเตรียม การอนุมัติ และการบริหารงบประมาณ 

        นงลักษณ สุทธิวัฒนพันธ (2544) ใหความหมายของคําวา งบประมาณ 

หมายถึง การวางแผนการบริหารของรัฐบาลโดยแสดงถึงกิจกรรมโครงการที่จะจัดทําและหนวยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ มีการประมาณคาใชจาย และที่มาของรายไดเพ่ือการใชจายนั้นตามระยะเวลาทีแ่นนอน 

ทีเ่รียกวา ปงบประมาณ และเปนแผนบริหารทีฝ่ายบริหารจัดทําขึ้นเพื่อเสนอขออนุมัติจากรัฐสภา  

                สถาบันวิจัยแหงประเทศไทย (2557) ไดกลาวถึงการจัดสรรดานงบประมาณ 

วาควรมีวัตถุประสงคเพ่ือสรางความรับผิดชอบและลดความเหลื่อมล้ําระหวางพ้ืนที่ควบคูกันไปผาน

หลักสูตรการจัดสรรงบประมาณของรัฐที่คํานึงถึงสภาพเศรษฐกิจและสังคมในแตละพ้ืนที่ที่แตกตางกัน 

และใหงบประมาณอยางเพียงพอตอการพัฒนานักเรียนใหขามผานมาตรฐานขั้นต่ําตามที่กําหนดเปน

เปาหมายไวได กลาวคือ หากมีการจัดสรรงบประมาณใหสถานศึกษาแตละพ้ืนที่ไดรับการจัดสรร 

ที่เหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษานั้น ๆ เชน โรงเรียนในเขตพ้ืนที่ดอยโอกาสไดรับการจัดสรรเงิน

อุดหนุนมากกวาโรงเรียนในเขตปกติ ก็จะชวยลดความเหลื่อมล้ําทางดานทรัพยากรได รัฐตองเขามามี

สวนชวยเหลือในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนที่มีปญหาและขาดแคลนทรัพยากร 

เพ่ือใหการแขงขันเปนไปอยางเทาเทียมกันมากขึ้น เมื่อสภาพการแขงขันในการใหบริการการศกึษามี

ความเทาเทยีมกันมากขึ้น ระบบความรับผิดชอบก็จะทํางานไดดียิ่งข้ึน 

       สุทธิศกัดิ ์นันทวิทย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวา

สถานศึกษาควรมีกรอบแนวคิดและวิธีการบริหารจัดการสรรงบประมาณที่เอ้ือตอการบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทั้งการจัดทําแผนงานงบประมาณที่สงเสริมตอการจัดการศึกษา ควรมี

การนําเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใชตรวจสอบกํากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการใชเงิน

และผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
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                 ปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดกลาวถึงความสําคัญของงบประมาณท่ีมีตอ 

การดําเนินการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21  ดวยการดําเนินงานในดาน 

ตาง ๆ ที่เปนสวนสงเสริม สนับสนุนใหผูเรียนไดรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 นั้นมีความจําเปนตอง

ไดรับงบประมาณที่เพียงพอ เชน ในดานการจัดหาวัสดุอุปกรณตาง ๆ ทั้งเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ฮารดแวร ซอฟแวร ตลอดจนคาใชจายในการจางผูเชี่ยวชาญในการออกแบบหรือปรับปรุงการเรียน

การสอนในระบบของเทคโนโลยีใหสามารถใชไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การฝกอบรมบุคลากร

เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเรื่องทักษะในศตวรรษที่ 21 ใหมากขึ้นนั้นลวนตองอาศัยคาใชจายใน 

การดําเนินงาน ดังนั้นหากทางสถานศึกษาไดรบัการจัดสรรงบประมาณที่มากขึ้น และมีการบริหาร

จัดการงบประมาณที่สามารถเอ้ือตอการเรียนรูในดานการสงเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 ของท้ัง

บุคลากรและนักเรียนในองคกร การเรียนรูที่สามารถตอบสนองการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ก็จะ

เกิดขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพ 

                 สําหรับการจัดสรรงบประมาณในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้น ควร

กําหนดทิศทางและแผนยุทธศาสตรของโรงเรียนรวมกันระหวางชุมชนและโรงเรียน เพื่อใหการใช

งบประมาณมีความเหมาะสมกับพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (สิทธิชัย ทองมาก, 2560) 

 กลาวโดยสรุป งบประมาณเพ่ือการศึกษา หมายถึง การจัดสรรงบประมาณเพื่อ

สนับสนุนการดําเนินงานในดานตาง ๆ โดยมีแนวทางการจัดสรรงบประมาณ ทั้งงบประมาณเพ่ือ

สงเสริมการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน การจัดสรรคาใชจาย 

ในดานการดําเนินงานพัฒนาบุคลากรครูใหมีความรูความสามารถในดานการจัดกระบวนการเรียนรู 

และการจัดสรรงบประมาณดานการพัฒนาแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการเรียนรูของนักเรียน ตลอดจน 

การเตรียมงบประมาณสงเสริมการบริหารจัดการดานการใชเทคโนโลย ีทั้งนี้เปนการจัดสรรงบ

งบประมาณเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

                    3.5.6 สภาพแวดลอมทางการเรียนรู  

 

                  พิพัฒน จรัสเพ็ชร (2561) ไดใหแนวคิดถึงความหมายของสภาพแวดลอม

ทางการเรียนรูวา หมายถึง สิ่งที่มีผลตอการเรียนรูของมนุษยทั้งทางตรงและทางออม และทั้งทาง

รูปธรรมและนามธรรม สอดคลองกับแนวคิดของรัฐสภา พงษภิญโญ (2556) ที่ไดใหความหมายวา 

เปนสิ่งรอบตัวที่มีผลตอมนุษยทั้งทางตรงและทางออม มนุษยสามารถนําเอาหลักการไปสูการปฏิบัติได

ตามความมุงหมายของการเรียนรูประเภทนั้น ๆ ไดกลาวถึง 

                สําหรับองคประกอบของสภาพแวดลอมในสถานศึกษา (ประวีณา โภควณชิ, 

2559) ประกอบไปดวย การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ เชน บรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เปน
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รูปธรรม ทั้งบริเวณสถานศึกษา อาคารเรียน หองปฏิบัติการตาง ๆ ทั้งท่ีสามารถมองเห็นและจับตอง

ไดในสถานศึกษา และการจัดสภาพแวดลอมทางสังคม ซึ่งเปนองคประกอบที่เก่ียวของกับ

สภาพแวดลอมทีเ่ปนความรูสึกที่เกิดจากการอยูและปฏิบัติงานรวมกันของบุคลากรในสถานศกึษาและ

สําหรับแนวคิดที่สําคัญในการออกแบบสภาพแวดลอมนั้นควรออกแบบใหสภาพแวดลอมมีสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู สภาพแวดลอมในหองเรียนยุคใหม ควรเอ้ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูรวมกันเปน

กลุมได  

                    อนุชา โสมาบุตร (2557) และ สมศักดิ์ เอ่ียมคงสี (2561) ไดใหแนวคิด

ทางดานแนวทางการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ไววาการจัดสภาพแวดลอม 

ทางการเรียนรูควรมีการสรางสรรคแนวปฏิบัติทางการเรียน การรับการสนับสนุนจากบุคลากรและ

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่เก้ือหนุนบรรยากาศการเรียนรู เพ่ือชวยใหการเรียนการสอนใหกับ

ผูเรียนบรรลุผลตามวัตถุประสงค ควรมีการสนับสนุนทางวิชาชีพแกชุมชนทั้งในดานการใหการศึกษา 

การมีสวนรวม การแบงปนสิ่งปฏิบัติที่เปนเลิศระหวางกันรวมทั้งการบูรณาการหลอมรวมทักษะ

หลากหลายสูการปฏิบัติในชั้นเรียน สนับสนุนใหมีการสรางผูเรียนใหเกิดการเรียนรูจากสิ่งท่ีปฏิบัติจริง

ตามบริบท โดยเฉพาะการเรียนแบบโครงงาน มีการจัดสภาพแวดลอมเพื่อสรางโอกาสในการเขาถึงสื่อ

เทคโนโลยี เครื่องมือหรือแหลงการเรยีนรูที่มีคุณภาพ รวมถึงการจัดสภาพแวดลอมในการออกแบบ

ระบบการเรียนรูที่เหมาะสมทั้งการเรียนเปนกลุมหรือการเรียนรายบุคคล เพ่ือนําไปสูการพัฒนาและ

ขยายผลสูชุมชนในทุกชองทาง  

           Kennedy (2011) ไดกลาวถึงสภาพแวดลอมการเรียนรูในยุคศตวรรษที่ 21 

ไววาโรงเรียนและมหาวิทยาลัยในยุคนี้คงตองทํางานหนักเพ่ือรวมตัวนวัตกรรมเขามาในองคกร  

ที่จะตองมีการดําเนินการในการปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีในโรงเรียนเพ่ือใหนักเรียน

สามารถเพ่ิมโอกาสการเรียนรูไดสูงสุด ทั้งนักเรียนและผูสอนทุกคนควรมีอุปกรณเชื่อมตออินเทอรเน็ต

และซอฟตแวรท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนรูรวมกัน  

           Savage & Savage (2010) ไดกลาวถึงความสําคัญของสภาพแวดลอม

ทางการเรียนรูไววา เปนองคประกอบที่สงผลโดยตรงตอผูเรียนทั้งการทํากิจกรรมตาง ๆ ใน 

การชวยเหลือสนับสนุนผูเรียนในแงของการเสริมสรางปฏิสัมพันธอันดีระหวางครูกับนักเรียนใหเกิดขึ้น 

และในขณะเดียวกันการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนรูที่ไมเหมาะสมก็มีสวนในการขัดขวางการทํา

กิจกรรมของผูเรียนดวยเชนกัน 

                 สุทธิศักดิ์ นันทวิทย (2558) ไดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

ในศตวรรษที่ 21 ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ผลการศึกษาพบวาควรเนนให

เกิดการสรางสรรคนวัตกรรมใหมีคุณภาพที่ตอบสนองตอสถานศึกษา โดยมีการจัดทําระบบสารสนเทศ
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และเทคโนโลยีทีม่ีความทันสมัย รวมทั้งควรใหความสําคญัในการจัดอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม

ใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 

  กลาวโดยสรุป สภาพแวดลอมทางการเรียนรู หมายถึง การจัดสภาพแวดลอม

ทางการเรียนรูทั้งทางดานกายภาพที่เปนรูปธรรมทั้งภายในหองเรียนและภายนอกหองเรียน เชน 

บริเวณในหองเรียน อาคารเรียน หองปฏิบัติการตาง ๆ การจัดสภาพแวดลอมทางดานสื่อและ

เทคโนโลยีใหเหมาะสมเพียงพอ ตลอดจนการจัดสภาพแวดลอมทางสังคมที่เก่ียวของกับความรูสึกที่ดี

ในการอยูรวมกันทั้งผูเรียนและบุคลากรครูในโรงเรียน รวมไปถึงการนําสภาพแวดลอมทางดานชุมชน

ที่เอ้ือตอการจดัการเรียนรูของผูเรียนใหเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มาใชในการจัด

การศกึษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

                    3.5.7 ความรวมมือของชุมชน  

 

                             พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 (กระทรวงศกึษาธิการ, 2542) 

ไดกําหนดหลักการจัดการศึกษาใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา โดยมีการกระจายอํานาจสู 

เขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถิ่น การจัดระบบโครงสรางและ

กระบวนการจัดการศึกษาใหยึดหลักการมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกร

ปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ

สถาบันสังคมอ่ืน โดยใหบุคคลดังกลาวสามารถเปนผูจัดและมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

          ซึ่งการมีสวนรวมของบุคลากรนั้น เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรเขามามีสวน

รวมในการคิดริเริ่ม ตัดสินใจในการปฏิบัติงานและการรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันมีผลกระทบ

มาถึงตัวของบุคลากรเอง ซึ่งการทีจ่ะสามารถทําใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการพัฒนาเพ่ือ 

การแกปญหา และนํามาซึง่สภาพความเปนอยูของบุคลากรใหดีขึ้นนั้น ผูนําจะตองยอมรับในปรัชญา

การพัฒนาวา มนุษยทุกคนมีความปรารถนาทีจ่ะอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข ไดรับการปฏิบัต ิ

อยางเปนธรรม เปนที่ยอมรับของผูอ่ืนและพรอมที่จะอุทิศตนเพื่อกิจกรรมของสวนรวมในองคกร  

(สันติชัย เอ้ือจงประสิทธิ, 2551) ซึ่งการมีสวนรวมของชุมชนในการรวมกันจัดการศึกษานั้นเปน

องคประกอบที่สําคญัในการพัฒนาการศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของทิฆัมพร สมพงษ (2559)  

ทีไ่ดศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดพหุวัฒนธรรมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาค

ใต พบวาองคประกอบทางดานความสัมพันธกับชุมชนและหนวยงานที่มีสวนเก่ียวของมีความสัมพันธ

กัน ทั้งความสัมพันธของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน ความสัมพันธของผูปกครอง ชุมชนและ

หนวยงานที่เก่ียวของและการที่สถานศึกษามีการเปดโอกาสใหเกิดความสัมพันธรวมกันระหวาง

สถานศึกษากับชุมชน  ใหการยอมรับชุมชนเขามามีสวนรวมเพ่ือรวมกันพัฒนาการจัดการศึกษา  
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ใหสอดคลองกับบริบทของพื้นทีน่ั้นเปนบทบาทสําคัญในการบริหารสถานศกึษาในบริบทสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตใหมีประสิทธิภาพและยังสอดคลองกับแนวคิดของ สิทธิชัย ทองมาก (2560)  

ไดกลาวถึงองคประกอบท่ีสําคัญในการจัดการศึกษาในแนวคิดพหุวัฒนธรรม เชน ในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใตวาหลาย ๆ ดานตองอาศัยการมีสวนรวมของชุมชนเขามาในการจัดการศึกษา ทั้งดาน

การบริหารจัดการที่ควรมีการดําเนินการตามแผนงาน โครงการและกิจกรรมตาง ๆ ใหมีความ

เหมาะสมกับความหลากหลายของวัฒนธรรม ตลอดจนการมีสวนรวมของชุมชนในการรวมติดตาม 

ประเมินผลการดําเนินงานและปรับปรุงแกไข รวมถึงในดานหลักสูตรของผูเรียน ที่ควรจัดทําหลักสูตร

ตอบสนองตอความตองการ 

ของนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน โดยบูรณาการความหลากหลายทางวัฒนธรรมเขาไปในหลักสูตร 

มีการติดตามและประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางตอเนื่องและเปนระบบ การวางแผนรวมกันใน

การกําหนดนโยบาย วิสัยทัศนในการจัดการศึกษา ระดมทรัพยากร รวมกิจกรรม และเปนแหลงเรียนรู 

รวมทั้งการสรางความสัมพันธ ความเขาใจ และเกิดการยอมรับในความแตกตางกันทางวัฒนธรรมกับ

ชุมชน ลวนเปนสิ่งที่เก่ียวของกับความรวมมือของชุมชนในการชวยกันพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

                     ปรีดี ปลื้มสําราญกิจ (2560) ไดกลาวถึงบทบาทสําคัญในการกระตุนและ

สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียนไววา การใหความรวมมือของชุมชน มีบทบาท

สําคัญ ทั้งการมีสวนรวมของผูปกครองในการพบปะกันระหวางครูผูสอนและผูปกครองเปนรายคน 

การวางแผนติดตามการดูแลผูเรียนรวมกัน สิ่งเหลานี้จะทําใหครูผูสอนมีความเขาใจผูเรียนมากขึ้น 

รวมทั้งการสนับสนุนการสงเสริมใหเพ่ือน รุนพ่ี และรุนนองในสถานศึกษามีความสัมพันธอันดีตอกัน 

จะเปนสิ่งท่ีแสดงออกถึงความยอมรับและความเชื่อมั่นในศักยภาพของผูเรียน กลาวไดวาการเชื่อมโยง

สัมพันธกันระหวางเพ่ือน สังคม และครอบครัว ความรวมมือระหวางกันเหลานี้ยอมจะสงผลถึง 

การเรียนรูของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

      กลาวโดยสรุป ความรวมมือของชุมชน หมายถึง การมสีวนรวมของชุมชนใน 

ทุกภาคสวนในการบริหารจัดการศึกษา เพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของผูเรียนให

เกิดขึ้นรวมกัน ทั้งดานการมีสวนรวมในของการจัดหาสื่อและอุปกรณการเรียนรู ตลอดจนการจัด

สภาพแวดลอมและแหลงเรียนรู การระดมทรัพยากร การรวมนิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอน 

ตลอดจนการรวมกันสรางความสัมพันธที่ดีใหเกิดขึ้นระหวางสถานศึกษาและชุมชน  

            จากการสังเคราะหแนวคิดของการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต สามารถสรุปเปน

องคประกอบ และตัวบงชี้ ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 องคประกอบและตัวบงชี้ของการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูใน 

            ศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต  

 

องคประกอบ ตัวบงชี้ 

1) หลักสูตร สื่อการเรียนรูและเทคโนโลย ี 1.1  การจัดทําหลักสูตร 

1.2  การสนับสนุนดานสื่อการเรียนรู 

1.3  การสนับสนุนดานเทคโนโลย ี

1.4  การบูรณาการความหลากหลาย 

1.5  การเรียนรูผานเครือขาย 

2) การจัดการเรียนการสอน 2.1 แนวคิดในการจัดการเรียนรู 

2.2 การออกแบบการเรียนรูของผูเรียน 

2.3 การสงเสริมการใชเทคโนโลย ี

2.4 การสงเสริมความเขาใจความเปนพหุ

วัฒนธรรม 

3) การประเมินผลทางการเรียน 

 

3.1 แนวทางการประเมินผลทางการเรียน 

3.2 วิธีการประเมินผลทางการเรียน 

3.3 การพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผล 

4) การพัฒนาคุณภาพของครู 4.1 การศึกษาคนควาดวยตนเอง 

4.2 การฝกอบรมทั้งในและนอกหนวยงาน 

4.3 การศึกษาดูงาน 

4.4 ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 

5.5 การประเมินสมรรถนะและผลงานของครู 

5) งบประมาณเพ่ือการศึกษา 5.1 แนวทางการจัดสรรงบประมาณ 

5.2 การจัดสรรดานการจัดการเรียนการสอน 

5.3 การจัดสรรดานการพัฒนาบุคลากร 

5.4 การจัดสรรดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

5.5 การจัดสรรดานเทคโนโลย ี

6) สภาพแวดลอมทางการเรียนรู 6.1 การจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียน 

6.2 การจัดสภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน 

6.3 การจัดสภาพแวดลอมทางสังคมในโรงเรียน 

6.4 การจัดสภาพแวดลอมดานสื่อและเทคโนโลย ี
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ตาราง 1 (ตอ) 

 

องคประกอบ ตัวบงชี้ 

 6.5 การนําสภาพแวดลอมดานชุมชนมาใช 

7) ความรวมมือของชุมชน 7.1 การมีสวนรวมในการจัดหาสื่อและอุปกรณ

การเรียนรู 

7.2 การมีสวนรวมในการจัดสภาพแวดลอมและ

แหลงเรียนรู 

7.3 การมีสวนรวมในการนิเทศติดตามการจัดการ

เรียนการสอน 

7.4 การสรางความสัมพันธที่ดีใหเกิดขึ้นระหวาง

สถานศึกษาและชุมชน 

 

ตอนท่ี 5 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ  

 

 5.1 ความหมายของรูปแบบ  

 

                          Tosi and Carroll (1982) ไดใหความหมายของรูปแบบไววา หมายถึง แบบ

หรือสิ่งจําลองที่สรางขึ้น เพ่ืออธิบายพฤติกรรมลักษณะบางประการของสิ่งที่เปนจริงอยางหนึ่ง หรือ

เปนเครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใชในการหาความรูความเขาใจปรากฏการณ 

      ทิศนา แขมมณ ี(2550) ไดใหความหมายของรูปแบบไววา รูปแบบ หมายถึง

เครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใชในการสืบสอบหาคําตอบ ความรู ความเขาใจในปรากฏการณ 

ที่เกิดขึ้น โดยสรางมาจากความคิด ประสบการณการใชอุปมาอุปไมย หรือจากทฤษฎีหลักการตาง ๆ 

และแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  

      คัมภีร สุดแท (2553) ไดใหความหมายของรูปแบบไววา หมายถึง สิ่งที่สราง 

หรือพัฒนาขึ้น แสดงใหเห็นถึงองคประกอบที่สําคัญ ๆ ของเรื่องใหเขาใจงายขึ้นเพ่ือใชเปนแนวทางใน

การดําเนินงาน 

          กลาวโดยสรุป รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่สรางหรือพัฒนาขึ้น แสดงใหเห็นถึง

องคประกอบที่สําคญั ๆ ของเรื่องเพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน โดยสรางมาจากความคิด 

ประสบการณ หรือจากทฤษฎีหลักการตางๆ และแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  
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 5.2 ประเภทของรูปแบบ   

 

                นักวิชาการตาง ๆ ไดแบงประเภทของรูปแบบไวหลายลักษณะซึ่งแตกตางกัน 

ออกไปดังนี้ 

                Smith et al. (1980) ไดจําแนกประเภทของรูปแบบออกเปนดังนี้  

                 1. รูปแบบเชิงกายภาพ ไดแก  

                    1.1 รูปแบบคลายจริง มีลักษณะคลายของจริง เชน หุนไลกา เครื่องบิน

จําลอง เปนตน  

                    1.2 รูปแบบเหมือนจริง มีลักษณะคลายปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริง เชน 

เครื่องบินจําลองที่บินได หรือเครื่องฝกบิน รูปแบบการทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนที่จะทํา

การทดลองจริง เปนตน  

                 2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ ไดแก  

                    2.1 รูปแบบขอความหรือรูปแบบเชิงคุณภาพ รูปแบบนี้เปนรูปแบบการใชขอความ

ปกติธรรมดาในการอธิบาย เชน คําบรรยายลักษณะงาน หรือคําอธิบายรายวิชา เปนตน  

                    2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร หรือรูปแบบเชิงปริมาณ เชน สมการและโปรแกรม 

เชิงเสน เปนตน 

    Keeves (1988) ไดแบงประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร 

เอาไว 4 ประเภท คือ 

                   1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ เปนรูปแบบทีใ่ชการอุปมาอุปมัยเทียบเคียง 

ปรากฏการณซึ่งเปนรูปธรรม เพ่ือสรางความเขาใจในปรากฏการณที่เปนนามธรรม เชน รูปแบบใน

การทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาสูระบบโรงเรียน ซึ่งอนุมานแนวคิดจากการเปดนําเขาและปลอย

ออกจากถัง นักเรียนที่จะเขาสูระบบโรงเรียนเปรียบเทียบไดกับการที่เปดออกจากถัง ดังนั้น นกัเรียน 

ที่คงอยูในระบบจึงเทากับนักเรียนทีเ่ขาสูระบบลบดวยนักเรียนที่ออกจากระบบ เปนตน       

                  2. รูปแบบเชิงภาษา เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏ

การณที่ศกึษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพ่ือใหเห็นโครงสรางทางความคิด องคประกอบ และ

ความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณนั้น ๆ       

                  3. รูปแบบทางคณิตศาสตร เปนรูปแบบที่ใชสมการทางคณิตศาสตรเปนสื่อ  

ในการแสดงความสัมพันธของตัวแปรตางๆ รูปแบบประเภทนี้นิยมใชกันทั้งในสาขาจิตวิทยาและ 

ศึกษาศาสตร รวมทั้งศาสตรทางดานการบริหารการศึกษาดวย    

                  4. รูปแบบเชิงสาเหตุ เปนรูปแบบที่พัฒนามาจากเทคนิคที่เรียกวา Path Analysis 

และหลักการสราง Semantic Model โดยการนําเอาตัวแปรตาง ๆ มาสัมพันธกัน 



72 

 

 

เชิงเหตุและผลทีเ่กิดขึ้น เชน The Standard Deprivation Model ซึ่งเปนรูปแบบที่แสดงความ

สัมพันธระหวางสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม ของบิดามารดา สภาพแวดลอมทางการศึกษาท่ีบานและ

ระดับสติปญญาของเด็ก เปนตน    

 กลาวโดยสรุป รูปแบบสามารถแบงออกไดหลายประเภททั้งมีลักษณะเชิงรูปธรรม

และนามธรรม สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ รูปแบบที่ใชมีลักษณะเปนขอความหรือแผนภาพ อธิบาย

ปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษาและแผนภาพ เพ่ือใหเห็นแนวทางการดําเนินงาน แสดงองคประกอบ

ของปรากฏการณนั้น ๆ       

 

                    5.3 องคประกอบของรูปแบบ 

 

                ศักดิ์จิต มาศจิตต (2550) นําเสนอองคประกอบของรูปแบบไววา ประกอบไป

ดวย 1) องคประกอบพ้ืนฐาน ประกอบดวย จุดมุงหมาย หลักการ การมีสวนรวม และการกําหนด

แนวทางในการนํารูปแบบไปใช 2) องคประกอบ โครงสราง 3) องคประกอบกระบวนการดําเนินงาน 

และ 4) องคประกอบดานการสนับสนุน 

       พิเชฐ โพธิ์ภักดี (2553) ไดสรุปองคประกอบของรูปแบบไววา รูปแบบ

ประกอบดวยสวนประกอบ 3 สวน คือ สวนที่ 1 หลักการและวัตถุประสงคของรูปแบบ สวนที่ 2 

โครงสรางและสาระสําคัญของรูปแบบ สวนที่ 3 การนําสูการปฏิบัติและเงื่อนไข 

                ไมตรี บุญทศ (2554) ไดสรุปองคประกอบของรูปแบบไววา ควรมีองคประกอบ

หลัก คือ 1) วัตถุประสงคของรูปแบบ 2) ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบ 3) ระบบงานและ

กลไกของรูปแบบ 4) วิธกีารดําเนินงานของรูปแบบ และ 5) แนวการประเมินรูปแบบ  

 กลาวโดยสรุปองคประกอบของรูปแบบประกอบดวยหลักการและวัตถุประสงค 

ของรูปแบบ สาระสําคัญของรูปแบบตลอดจนแนวทางในการนําสูการปฏิบัติ 

 

                    5.4 การสรางรูปแบบ 

 

      การสรางรูปแบบ คือ การกําหนดมโนทัศนเก่ียวของสัมพันธกันอยางเปนระบบ 

เพ่ือใหเห็นชัดเจนวารูปแบบนั้น ๆ มีการนําเสนออะไร เพ่ือใหไดอะไร และสิ่งท่ีไดนั้นอธิบาย

ปรากฏการณอะไร นําไปสูขอคนพบอะไรใหม ๆ (Keeves, 1988)   

      ปรีชา สามัคคี (2552) ไดสรุปเก่ียวกับการสรางรูปแบบไววา โดยทั่วไปการสราง

รูปแบบมักเริ่มจากการศึกษาองคความรูเก่ียวกับเรื่องที่เราจะสรางรูปแบบใหมีความชัดเจน แลวจึง
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คนหาสมมติฐานและหลักการของรูปแบบ หลังจากนั้นจึงสรางรูปแบบตามหลักการท่ีกําหนดขึ้น และ

นํารูปแบบที่สรางข้ึนไปตรวจสอบหาคุณภาพของรูปแบบตอไป 

  กลาวโดยสรุป การสรางรูปแบบจะเริ่มตนโดยการศึกษาหาองคความรูเก่ียวกับเรื่อง

ที่เราจะสรางรูปแบบอยางชัดเจน หลังจากนั้นจึงทําการสราง (ราง) รูปแบบตามหลักการท่ีกําหนดขึ้น 

ทําการประเมินรูปแบบและนําไปปรับปรุงและนําเสนอตอไป  

 

                   5.5 การประเมินรูปแบบ 

 

                         The Joint Committee on Standards for Educational Evaluation 

(Madaus, Scriven, & Stufflebeam, 1983) ไดนําเสนอหลักการประเมินเพ่ือเปนบรรทัดฐาน 

ของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบ ประกอบดวยมาตรฐานการประเมิน 4 ดาน ดังนี้  

               1. มาตรฐานดานความถูกตองครอบคลุม (Accuracy Standards)  เปน 

การประเมินความนาเชื่อถือและไดเนื้อหาสาระครอบคลุม ครบถวนตามความตองการที่กําหนดไว 

อยางแทจริง  

                               2. มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) เปนการประเมิน 

ความเหมาะสมท้ังในดานกฎหมายและคุณธรรม 

     3. มาตรฐานดานความเปนไปได  (Feasibility Standards)  เปนการประเมิน

ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจริง  

                          4. มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standards) เปนการประเมิน 

การสนองตอบตอความตองการของผูใชรูปแบบ  

 กลาวโดยสรุป สําหรับการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศกึษาเพื่อสงเสริมทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศกึษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต  ใชวิธีการ

ประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวยมาตรฐาน 4 ดาน คือ มาตรฐานดานความถูกตองครอบคลุม 

มาตรฐานดานความเหมาะสม มาตรฐานดานความเปนไปได  และมาตรฐานดานความเปนประโยชน 
  

 จากที่กลาวมาขางตน สําหรับรูปแบบการบริหารสถานศึกษา หมายถึง ขอความหรือ

แผนภาพที่บงบอกถึงแนวทางในการปฏิบัติประกอบไปดวยหลักการ เปาหมาย และองคประกอบ 

ของการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
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ตอนท่ี 6 การวิเคราะหองคประกอบ 

 

 ในการศึกษาวิเคราะหองคประกอบ เปนวิธีการหนึ่งที่มีลักษณะการวิเคราะหขอมูล 

ที่เปนกลุมของตัวแปร เปนเทคนิคการวิเคราะหตัวแปรหลายตัว (Multivariate Statistical 

Technique) เพื่อตรวจสอบความสัมพันธภายในระหวางตัวแปรตาง ๆ ที่สังเกตหรือวัดได ซึ่งใชไดกับ

ทุกวงการศึกษาทั้งทางสังคมศาสตรและวิทยาศาสตร (สุชาติ  ประสิทธิรัฐสินธุ, 2540) กลาวอีก 

นัยหนึ่งไดวาเปนเทคนิควิธีการหนึ่งในการลดจํานวนตัวแปรใหนอยลง โดยยึดหลักความสัมพันธกัน

ของตัวแปร หากมีการจับกลุมของตัวแปรหรือคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร มีลักษณะ 

ทีม่ีความสัมพันธกันสูงเปนกลุม ๆ นั่นหมายความวาตัวแปรเหลานี้มีตัวปจจัยรวมกัน  สวนตัวแปร 

ทีอ่ยูคนละปจจัยกันจะมีความสัมพันธกันนอยหรือไมมีความสัมพันธกันเลย  

 สําหรับเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบแบงออกไดเปน 2 ประเภท  คือ  

การวิเคราะหปจจัยเชิงสํารวจ (Exploratory  Factor  Analysis) ซึ่งเปนการวิเคราะหปจจัยในกรณี 

ผูศึกษาที่ไมมีความรู หรือมีความรูนอยมากเก่ียวกับโครงสรางความสัมพันธของตัวแปร ใชเพ่ือศึกษา

โครงสรางของตัวแปรและลดจํานวนตัวแปร และประเภทการวิเคราะหปจจัยเชิงยืนยัน 

(Confirmatory  Factor  Analysis) เปนการวิเคราะหปจจัยในกรณีที่ผูศึกษาทราบโครงสราง 

ความสัมพันธของตัวแปร หรือคาดไววาโครงสรางความสัมพันธของตัวแปรเปนอยางไร จึงใชเทคนิค

การวิเคราะหปจจัยเชิงยืนยันมาตรวจสอบหรือยืนยันความสัมพันธวาเปนอยางที่คาดการณไวหรือไม 

 สําหรับการศกึษารูปแบบการบริหารสถานศกึษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผูวิจัยมีแผนการ

ดําเนินการวิจัยท้ังการวิเคราะหเอกสาร (Content Analysis) เพ่ือสังเคราะหตัวแปรการบริหาร

สถานศึกษา และแผนดําเนินการประชุมสนทนากลุม (Focus Group) เพ่ือยืนยันและเพ่ิมเติมตัวแปร

การบริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษา

ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จนสามารถคาดการณไดวาประกอบไปดวยองคประกอบใดบาง 

หลังจากนั้นผูวิจัยจึงใชการวิเคราะหปจจัยเชิงยืนยัน (Confirmatory  Factor  Analysis) 

องคประกอบของตัวแปร ดังมีรายละเอียดขอมูลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ดังนี้ 

 

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) 

 

 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน เปนการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบหรือยืนยัน

ทฤษฎีที่มีการคนพบวาตรงตามทฤษฎีหรือไม โดยมีกระบวนการข้ันตอนในการวิเคราะหเริ่มตน 

ที่เมทริกซสหสัมพันธหรือเมตริกความแปรปรวน ความแปรปรวนรวมหรือเมตริกอื่น ๆ ที่มีลักษณะ
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คลายกัน จุดประสงคในการทดสอบโมเดลตั้งอยูบนพ้ืนฐานของทฤษฎีหรือขอมูลท่ีมีอยูนั้น สมมติฐาน

ตองตั้งใหเหมาะสมกับขอมูล โมเดลตองกําหนดระดับของความสัมพันธระหวางคูของตัวแปรแตละตัว

กับองคประกอบ รวมถึงความแตกตางของพารามิเตอรคงที่และอิสระ ซึ่งคาพารามิเตอรจะกําหนดขึ้น

ตามคาดหวังสามารถทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันนี้ไดโดยใชโปรแกรมลิสเรล 

          1. ลักษณะขอมูลที่ใชวิเคราะห 

             การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันตองการขอมูลที่มีลักษณะ ดังนี้ 

(เสรี ชัดแชม, 2547) 

                  1.1 ขอมูลควรวัดเปนคาตอเนื่อง (Continuous) และมีลักษณะการแจกแจง

เปนแบบปกติ ซึ่งการคํานวณโดยโปรแกรมลิสเรล จะมีวิธีประมาณคาพารามิเตอรและการสรางมาตร

ใหสามารถวิเคราะหขอมูลจําแนกประเภท (categorical data) ได รวมทัง้มีวิธีประมาณคา 

พารามิเตอรแบบพิเศษที่มีความแกรง (robustness) ตอการฝาฝนขอตกลงเบื้องตนเรื่องลักษณะ 

การแจกแจงขอมูลเปนแบบปกติ 

                  1.2 ควรใชขอมูลจํานวนมาก วิธี CFA ตองการขอมูลจากกลุมตัวอยางขนาด

ใหญ เนื่องจากผูวิจัยสวนมากใชวิธีการประมาณคาความเปนไปไดสูงสุด (Maximum Likelihood: 

ML) โดยปกติวิธี ML มีขอแนะนําวา ควรใชกลุมตัวอยางประมาณ 100-200 หนวยตัวเปนอยางต่ํา 

หรือกรณีที่ผูวิจัยตองการเปรียบเทียบคุณสมบัติของเครื่องมือระหวางกลุมตัวอยางตางกลุม  

โดยทีก่ลุมตัวอยางแตละกลุมควรมี 100-200 หนวยตัวอยาง ซึ่งในเรื่องขนาดกลุมตัวอยางยังไมมี

กฎเกณฑท่ีตายตัว Bollen (1989) ไดเสนอแนะไวกวาง ๆ วา การประมาณคาพารามิเตอรอิสระ  

1 ตัว ตองใชหลายหนวยตัวอยาง นงลักษณ วิรัชชัย (2542) เสนอแนะวา เทคนิคที่ตองใชกลุม 

ตัวอยางขนาดใหญ ควรใชจํานวนประมาณ 15 - 20 คน ตอ 1 ตัวแปรหรือไมต่ํากวา 400 คน  

 สําหรับผลการวิจัยของแตละองคประกอบ ประกอบไปดวยเทคนิคการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง ซึ่งเปนการวิเคราะหเพ่ือยืนยันความถูกตองเชิงประจักษแตละ

องคประกอบ และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง ซึ่งนงลักษณ วิรัชชัย (2542)  

ไดกลาวถึง การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองวา เปนการวิเคราะหองคประกอบ 

จากชุดขององคประกอบ ซึ่งไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง การวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันลําดับท่ีสองเปนการยืนยันปจจัยแฝงตอจากอันดับที่หนึ่ง โดยทั้งการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งและอันดับที่สองนั้นจะมีการพิจารณาคาสถิติตาง ๆ จาก 

การวิเคราะหขอมูล โดยวิธีการวิเคราะห CFA มีขั้นตอนการดําเนินการ 4 ขั้นตอน ไดแก  

การประมาณคาพารามิเตอร การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล การปรับโมเดลและการตีความ

ผลจากการวิเคราะห (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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1. การประมาณคาพารามิเตอรของโมเดล 

    ขั้นตอนนี้เปนการหาคาพารามิเตอรที่จะทําใหเมทริกซ ความแปรปรวน- 

ความแปรปรวนรวม ที่คํานวณไดจากกลุมตัวอยางหรือขอมูลเชิงประจักษกับเมทริกซ ความ

แปรปรวน- ความแปรปรวนรวมที่ถูกสรางขึ้นจากพารามิเตอรท่ีประมาณคาไดจากโมเดลที่เปน

สมมติฐานวิจัยมีคาใกลเคยีงมากที่สุด สําหรับวิธีการประมาณคาพารามิเตอรคือ วิธี Maximum 

Likeli-hood เปนวิธีที่ใชอยางแพรหลาย 

2. การตรวจสอบความตรงของโมเดล  

    เปนขั้นตอนการตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลสมการโครงสรางตาม

สมมติฐานซึ่งเปนตัวแทนของทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษที่เก็บรวบรวมมาจากกลุมตัวอยางท่ีเปน

ตัวแทนของประชากร โดยหากพบวาโมเดลตามสมมติฐานสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษแสดงวา 

รูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลสมการโครงสรางตามทฤษฎีมีลักษณะเหมือนกับรูปแบบ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรของประชากร กลาวคือ นักวิจัยสามารถใชทฤษฎีอธิบายความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรในปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริงของตัวแทนประชากรนั้น ๆ แตหากโมเดลตามสมมติฐาน

ไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษแสดงวา ทฤษฎีที่นักวิจัยนํามาใชยังไมสามารถอธิบายความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรในปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริงของประชากรนั้น ๆ ได จึงมีความจําเปนตองปรับปรุง

แกไขรูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรใหสามารถใชอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปร 

ของประชากรไดอยางถูกตอง นําไปสูข้ันตอนการปรับโมเดลตามสมมติฐาน  

 ซึ่งคาสถิติที่ชวยตรวจสอบหลายตัว เชน คาสถิติไค-สแควร คาไค-แสควรสัมพันธ 

ดัชนี GFL, AGFL, CFI, Stand-ardized RMR และ RMSEA มีรายละเอียดดังนี้ 

 1) คาสถิติไค-สแควร (Chi-Square Statistics)  

     เปนคาดัชนีที่ใชตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนระหวางโมเดลกับขอมูล 

เชิงประจักษในภาพรวม คาสถิติไค-สแควรใชสําหรับทดสอบสมมติฐานวิจัยสอดคลองกับขอมูล 

เชิงประจักษ คาสถิติไค-สแควรทีไ่มมีนัยสําคญัทางสถิติ (P-Value > .05) เปนสิ่งที่บงชี้วาโมเดล

องคประกอบสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (Bollen, 1989) 

 2) คา Normed Chi-Square หรือ Relative Chi-Square หรือ คาไค-สแควร 

สัมพัทธ  

     คาไค-สแควรสัมพัทธเปนการนําคาไค-สแควรหารดวยองศาอิสระ (degrees  

of freedom : df) เกณฑท่ีใชพิจารณาคือ โมเดลที่มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดี 

เมื่อคา 𝓍ଶ/df นอยกวา 2.00 (Bollen, 1989)  

 3) คารากที่สองของคาเฉลี่ยกําลังสองของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน 

(Standardized Root Mean Square Residual: Standardized RMR) คา Standardized RMR 



77 

 

 

อยูระหวาง 0 ถึง 1.00 ถามีคาต่ํากวา 0.08 แสดงวาโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดี  

(Hu and Bentler, 1999) 

 4) ดัชนีรากที่สองของคาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการประมาณคา 

(Root Mean Square Error of Approximation : RMSEA) 

     คา RMSEA เปนการวัดความแตกตางตอหนวยขององศาอิสระ (Discrepancy 

per Degree of Freedom) คา RMSEA ควรมีคาใกลศูนย แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ เกณฑที่ใชพิจารณาคือ โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดี 

เมื่อคา RMSEA นอยกวา .05 (RMSEA < .05) (Diamantopoulos and Siguaw, 2000) 

 5) คาดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness of Fit Index : GFI) เปนดัชนีที่จัด

อยูในกลุมดัชนีทดสอบความสอดคลองแบบสัมบูรณ (Absolute Fit Index) เปนคาที่แสดงถึงปริมาณ

ความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมที่อธิบายได ดวยโมเดล (Diamantopoulos and Siguaw, 

2000) คา GFI จะมีคาอยูระหวาง 0 และ 1 คา GFI มีคาเขาใกล 1.00 แสดงวา โมเดลมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยทั่วไปนักสถิติจะกําหนดวา GFI >=0.9 จะถือวาโมเดลกลมกลืน

กับขอมูลเชิงประจักษ (พรรณรัตน อาภรณพิศาล, 2559) 

 6) ดัชนีวัดความสอดคลองที่ปรับแกแลว (Adjusted Goodness of Fit Index : 

AGFI) เปนดัชนีอีกตัวหนึ่งที่จัดอยูในกลุมดัชนีทดสอบความสอดคลองแบบสัมบูรณ (Absolute Fit 

Index) เปนคาที่แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมที่อธิบายไดดวยโมเดล 

ที่ปรับแกดวยองศาอิสระ (Diamantopoulos and Siguaw, 2000) 

   คา AGFI นี้มีคุณสมบัติเชนเดียวกับดัชนี GFI เกณฑท่ีใชพิจารณาเหมือนคา GFI 

(Diamantopoulos and Siguaw, 2000) นั่นคือ Schumacker & Lomax (2010) ไดเสนอแนะวา

AGFI >=0.90 จะถือวาโมเดลมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

 7) คาดัชนีความสอดคลองเชิงสัมพัทธ ไดแก CFI  (Comparative Fit Index) มีคา

อยูระหวาง 0 กับ 1 แสดงความพอเหมาะพอดีของโมเดล ดัชนี CFI ที่มีคาตั้งแต 0.90 ขึ้นไป 

(CFI > .90) แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (Bentler, 1990) 

สําหรับข้ันตอนการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูล 

เชิงประจักษโดยโปรแกรมสําเร็จรูปจะมีการดําเนินการในข้ันตอนการประมาณคาพารามิเตอร  

โดยผลลัพธของโปรแกรมจะเสนอคาดัชนีความสอดคลองมาให โดยการพิจารณาควรพิจารณาจาก

ดัชนีหลาย ๆ ตัวรวมกันในโมเดล สมการโครงสรางที่ไมมีความผิดปกติ เม่ือดัชนีตัวใดบงบอกวาโมเดล

มีความสอดคลอง คาดัชนีอ่ืนก็มีแนวโนมที่จะบงบอกวาโมเดลมีความสอดคลองเชนเดียวกัน  

เมื่อโมเดลสมการโครงสรางตามสมมติฐานซึ่งเปนตัวแทนของทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษท่ีเก็บ

รวบรวมมาจากกลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนของประชากรมีความสอดคลองกลมกลืนกัน แสดงวา 
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รูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลสมการโครงสรางตามทฤษฎีมีลักษณะเหมือนกับรูปแบบ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรของประชากร นั่นคือ นักวิจัยสามารถใชทฤษฎีอธิบายความสัมพันธ

ระหวางตัวแปร ในปรากฏการณที่เกิดข้ึนจริงของประชากรนั้น ๆ ไดอยางถูกตอง และหากโมเดลตาม

สมมติฐานไมสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษแสดงวา ทฤษฎีท่ีนักวิจัย นํามาใชยังไมสามารถ

อธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรในปรากฏการณที่เกิดข้ึนจริงของประชากรนั้น ๆ นักวิจัยจึงมี

ความจําเปนตองปรับปรุงแกไขรูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรเสียใหม นั่นก็คือ ขั้นตอนการปรับ

โมเดลตามสมมติฐาน 

 3. การปรับโมเดล 

    กรณีพบวาโมเดลไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษตองปรับโมเดลและวิเคราะห

ขอมูลใหม ซึ่งแนวทางในการปรับโมเดลพิจารณาจากคาเศษเหลือของตัวแปรสังเกตในรูปคะแนน

มาตรฐานควรมีคาไมเกิน 2.00 อาจมีการปรับโมเดลโดยใหเทอมความคลาดเคลื่อนสัมพันธกันได  

โดยที่การปรับโมเดลใหมนั้น ตองเปนไปอยางสมเหตุสมผลและควรจะเปนไปตามทฤษฎีที่ตั้งไว  

(นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 

4. การตีความผลการวิเคราะห 

    ควรมีการรายงานคาน้ําหนักองคประกอบและความแปรปรวนท่ีองคประกอบ

สามารถอธิบายได  




