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บทที� 2 
 

เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง 
 
 การศึกษาวิจัย เรื�อง การบริหารโรงเรียนตามหลักการบริหารจัดการที�ดีในอิสลาม
ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาส ครั�งนี�  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง เพื�อใช้เป็นแนวทางในการดาํเนินการวิจัย โดยมีขอบข่ายการนําเสนอ
ตามลาํดับ ดังนี�  

2.1 การบริหารจัดการในอสิลาม 
2.1.1 ความหมายของการบริหารจัดการในอสิลาม 
2.1.2 แนวคิดเกี�ยวกบัการบริหารจัดการในอสิลาม 

2.2 หลักการบริหารจัดการที�ดีในอสิลาม 
2.2.1 หลักอบิาดะฮ ฺ(หลักการจงรักภักดี) 
2.2.2 หลักอคัลาก (หลักคุณธรรม) 
2.2.3 หลักอะมานะฮ ฺ(หลักหน้าที�ความรับผิดชอบและความไว้วางใจ) 
2.2.4 หลักมุหาสะบะฮ ฺ(หลักความรับผิดชอบตรวจสอบได้) 
2.2.5 หลักอคิลาศ (หลักความบริสทุธิ�ใจ) 
2.2.6 หลักชูรอและอจิญ์มะอ ฺ(หลักการปรึกษาหารือและ 

หลักการฉันทามต)ิ 
2.2.7 หลักอะดาละฮ ฺ(หลักความยุติธรรม) 

2.3 การบริหารโรงเรียนอสิลามตามหลักการบริหารจัดการที�ดีในอสิลาม 
2.4 การวิเคราะห์องค์ประกอบ 

2.4.1  ความหมายของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
2.4.2 วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
2.4.3 ประโยชน์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
2.4.4 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสาํรวจ 

2.5 งานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 
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2.1  การบริหารจดัการในอิสลาม 
 
  2.1.1 ความหมายของการบริหารจดัการในอิสลาม 
 
  ในอัลกุรอาน ได้มีกล่าวถึงคาํที�เกี�ยวข้องกับการบริหารจัดการ ไว้ในหลายอายะฮ ฺ

(โองการ) ด้วยกนั ดังที� อลัลอฮ ฺ ตรัสถึงการบริหารจัดการในสเูราะฮ ฺ(บท) ยูนุส  ว่า 
 

  إِنَّ  رَبَّكُمُ  اللَّهُ  الَّذِي خَلَقَ  السَّمَاوَاتِ  وَالأَْرْضَ  فيِ  سِتَّةِ  أيََّامٍ 

 ثمَُّ  اسْتـَوَىٰ  عَلَى الْعَرْشِ  يدَُبِّـرُ  الأَْمْرَ  مَا مِن شَفِيعٍ  إِلاَّ  مِن بَـعْدِ  إِذْنهِِ 

  َلِكُمُ  اللَّهُ  رَبُّكُمْ  فاَعْبُدُوهُ  أفََلاَ  تَذكََّرُون   ذَٰ
 

ความว่า “แท้จริงพระเจ้าของพวกท่านคืออัลลอฮ ฺผู้ทรงสร้างชั�นฟ้าทั�งหลายและ
แผ่นดินในเวลา 6 วัน แล้วพระองค์ทรงประทบับนบัลลังก์ ทรงบริหารกิจการ ไม่
มีผู้ให้ความช่วยเหลือคนใด เว้นแต่ต้องได้รับอนุมัติจากพระองค์ นั�นคืออัลลอฮ ฺ
พระเจ้าของพวกท่าน พวกท่านจงเคารพภักดีต่อพระองค์เถิด พวกท่านมิได้
ใคร่ครวญกนัดอกหรือ” 

(ยูนุส 10 : 3) 
 

  قُلْ  مَن يَـرْزقُُكُم مِّنَ  السَّمَاءِ  وَالأَْرْضِ  أمََّن يمَلِْكُ  السَّمْعَ  وَالأْبَْصَارَ 

 وَمَن يخُْرجُِ  الحَْيَّ  مِنَ  الْمَيِّتِ  وَيخُْرجُِ  الْمَيِّتَ  مِنَ  الحَْيِّ 

  َوَمَن يدَُبِّـرُ  الأَْمْرَ  فَسَيـَقُولُونَ  اللَّهُ  فَـقُلْ  أفََلاَ  تَـتـَّقُون  
 

ความว่า “จงกล่าวเถิด (มุฮัมมัด) ใครเป็นผู้ประทานปัจจัยยังชีพที�มาจากฟากฟ้า
และแผ่นดินแก่พวกทา่น หรือใครเป็นเจ้าของการได้ยินและการมอง และใครเป็น
ผู้ให้มีชีวิตหลังจากการตาย และเป็นผู้ให้ตายหลังจากมีชีวิต และใครเป็น
ผู้บริหารกจิการ แล้วพวกเขาจะกล่าวกนัว่า อลัลอฮ ฺดังนั�นจงกล่าวเถิด (มุฮัมมัด) 
พวกทา่นไม่ยาํเกรงหรือ” 

(ยูนุส 10 : 31) 
 

  นอกจากนี�  อลัลอฮ ฺ ได้ทรงตรัสในสเูราะฮอฺรัเราะอดฺุไว้ ว่า 
 

   الْعَرْشِ  عَلَى اسْتـَوَىٰ  ثمَُّ  تَـرَوْنَـهَا عَمَدٍ  بِغَيرِْ  السَّمَاوَاتِ  رَفَعَ  الَّذِي اللَّهُ 

مُّسَم�ى لأَِجَلٍ  يجَْريِ كُلٌّ  وَالْقَمَرَ  الشَّمْسَ  وَسَخَّرَ   

  ُتوُقِنُونَ  رَبِّكُمْ  بلِِقَاءِ  لَعَلَّكُم الآْياَتِ  يُـفَصِّلُ  الأَْمْرَ  يدَُبِّـر  
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ความว่า “อัลลอฮคฺือผู้ทรงยกชั�นฟ้าทั�งหลายไว้โดยปราศจากเสาคํ�าจุน ซึ�งพวก
เจ้ามองเห็นมัน แล้วทรงสถิตย์อยู่บนบัลลังก์ และทรงให้ดวงอาทิตย์และดวง
จันทร์เป็นประโยชน์ (แก่มนุษย์) ทุกสิ�งโคจรไปตามวาระที�ได้กาํหนดไว้ ทรง
บริหารจัดการ ทรงจาํแนกโองการทั�งหลายให้ขัดแจ้ง เพื�อพวกเจ้าจะได้เชื�อมั�นใน
การพบพระเจ้าของพวกเจ้า” 

(อรัเราะอดฺุ 13 : 2) 
 
  เช่นเดียวกับสูเราะฮฺอัซซัจญดะฮฺ ก็ได้มีปรากฏถึงการบริหารจัดการ ดังที�     

อลัลอฮ ฺ ทรงตรัสไว้ ว่า 
 

  يدَُبِّـرُ  الأَْمْرَ  مِنَ  السَّمَاءِ  إِلىَ  الأَْرْضِ  ثمَُّ  يَـعْرجُُ  إِليَْهِ  فيِ  يَـوْمٍ  

  َكَانَ  مِقْدَارهُُ  ألَْفَ  سَنَةٍ  ممَِّّا تَـعُدُّون 
 

ความว่า “พระองค์ทรงบริหารกิจการจากชั�นฟ้าสู่แผ่นดิน แล้วมันจะขึ� นไปสู่
พระองค์ในวันหนึ�ง ซึ�งกาํหนดของมันเทา่กบัหนึ�งพันปีตามที�พวกเจ้านับ” 

(อซัซัจญดะฮ ฺ32 : 5) 
 

  จากอายะฮอฺัลกุรอานทั�ง 4 อายะฮ ฺที�ได้กล่าวมา สังเกตได้ว่า อัลลอฮ ฺ ได้ใช้

คาํว่า “ ُيدَُبِّـر” (ยุดับบิรุ) ซึ�งมีความหมายของการบริหารจัดการ อายะฮเฺหล่านี� ได้ชี� ให้เหน็ว่า โลก

ดําเนินไปตามที�ถูกกําหนด ผู้ที�อยู่เบื� องหลังแห่งการบริหารกิจการทั�งมวล คือ อัลลอฮฺ      

กุฏุบ (2535 อ้างถึงใน อลี โมฮัมมัด �ุบรอน ซอและห์, 2551) ได้กล่าวว่า คาํว่า “ ُيدَُبِّـر”        

(ยุดับบิรุ) ซึ�งได้ถูกระบุไว้ในอัลกุรอานนั�น หมายถึง การวางแผน การจัดองค์การ และการ
ตัดสนิใจเลือกทาํสิ�งที�ถูกต้อง ส่วน อลั-ซุฮัยลีย ์(2534 อ้างถึงใน อลี โมฮัมมัด �ุบรอน ซอและห์

, 2551) ได้ให้ความหมายของคาํว่า “ ُيدَُبِّـر” (ยุดับบิรุ) ว่า การบริหารหรือการปกครองอย่างชาญ

ฉลาด และยังกล่าวอีกว่า ในการปกครองหรือบริหารกิจการใดๆกต็าม จําเป็นต้องมีระบบที�
สามารถช่วยให้การบริหารกจิการประสบผลสาํเรจ็ 
 อลี โมฮัมมัด �ุบรอน ซอและห์ (2551) ได้สรุปความหมายของการบริหาร คือ 
กิจกรรมต่างๆที�เกี�ยวกับการวางแผนและกระบวนการดาํเนินงานของหน่วยงาน ตลอดจนการสั�ง
การให้บุคคลปฏบัิติงานที�มีประโยชน์ต่อพวกเขาทั�งในโลกนี�และโลกหน้า 
 อะหมฺัด อบิรอฮีม อบูซิน (2553) ได้นิยามความหมายของการบริหารจัดการ ว่า
เป็นศิลปะที�ขึ� นอยู่กับพรสวรรค์และความสามารถของผู้บริหารจัดการ เป็นศิลปะในการใช้ความ
ชาํนาญและความสามารถของบุคคลในการบริหารจัดการสิ�งต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นวัตถุหรือตัวบุคคล 
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 หมัดอูเสน็ หมัดหมัน (2557) ได้สรุปความหมายของการบริหารจัดการ ว่าเป็น
กระบวนการที�ควบคุม จัดการ ดาํเนินงานในงานหนึ�งงานใดให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที�ได้วางไว้ 
 Mohiuddin (2012) ได้ให้ความหมายของการจัดการในอิสลามว่าเป็น         

การดาํเนินงานตามแนวทางของอัลลอฮฺ  และท่านศาสดามุฮัมมัด  ด้วยความรับผิดชอบ 
ความสามารถ ความมีศีลธรรม และมีทกัษะ เพื�อให้บรรลุซึ�งเป้าหมายที�วางไว้   
 Saefullah (2012) ได้ให้ความหมายของการบริหารจัดการ ว่า เป็นหลัก      
ความรับผิดชอบในรูปแบบของการตรวจสอบที�ได้ถูกกาํหนดสาํหรับผู้ที�เป็นผู้นาํ ด้วยกับบทบาท
หน้าที�และภาระที�ผู้นาํได้รับ การบริหารจัดการคือการอุทศิตน การมีความรับผิดชอบ และการให้
คาํแนะนํา การบริหารจัดการไม่ใช่อาํนาจหรือตาํแหน่ง ซึ�งทั�งมวลนั�นควรจะอยู่บนพื� นฐานของ
หลักการความเทา่เทยีมกนั 
 Sulaiman, Abdul Sabian and Othman (2014) ได้สรุปว่า การบริหารจัดการใน
อสิลามเป็นแนวทางเฉพาะที�ได้รับการพัฒนาขึ�นตามหลักการของศาสนาอสิลาม ซึ�งเป็นแนวทางใน
การจัดการองค์กร โดยมีการกาํหนดวิสยัทศัน์ พันธกจิ และคุณค่าองค์กร 
 Kehinde and Malik (2014) ได้อธิบายว่า การบริหารจัดการในอิสลาม คือ การ
วางแผนเพื�อทาํให้การงานใดการงานหนึ�งสาํเรจ็โดยดี การจัดการของมนุษย์ไม่สามารถกระทาํได้
ด้วยความประมาท เพราะการจัดการมีความเกี�ยวข้องกับหลายฝ่าย การจัดการที�ดีต้องมีทักษะ 
สามารถจัดการกบัทรัพยากรที�มีให้เกดิประโยชน์ในทางการเปลี�ยนแปลงให้ดีขึ�น และเนื�องจากการ
จัดการไม่สามารถที�จะกระทาํได้ด้วยตัวคนเดียว จึงจาํเป็นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมเพื�อให้ได้รับซึ�ง

ความเมตตาของอัลลอฮฺ  ในฐานะผู้ที�มีหน้าที�เป็นผู้จัดการถือเป็นตาํแหน่งที�ดีที�สุด ในการ
จัดการทรัพยากรทั�งหมดและใช้หลักการอย่างเหมาะสมกับการบริหารจัดการของตน สามารถ
แสดงให้เหน็ชัดเจนในการกาํหนดหน้าที�ความรับผิดชอบของแต่ละฝ่ายโดยเป็นไปในแนวทางของ
อสิลาม 
 จากความหมายของการบริหารจัดการที�ได้นําเสนอมา สามารถสรุปได้ว่า การ
บริหารจัดการในอสิลาม ไม่ใช่แค่อาํนาจหรือตาํแหน่ง แต่หมายรวมถึง ศิลปะและลักษณะเฉพาะที�
จะมีแก่ผู้ที�มีบทบาทหน้าที�เป็นผู้นาํ เป็นหลักการและกระบวนการจัดการองค์กร ที�ต้องอาศัยแบบ
แผน ทกัษะและการดาํเนินงานที�มีระบบ มีวิสัยทศัน์ พันธกิจ และคุณค่าองค์กรที�ชัดเจน หลักการ
บริหารจัดการยังหมายรวมถึงการจัดการกับทรัพยากรทั�งหมดที�มีอยู่ในองค์กรอย่างถูกต้องและ

เหมาะสม ซึ�งการบริหารจัดการจะต้องเป็นไปในแนวทางของอลัลอฮ ฺ และท่านนะบีมุฮัมมัด  
เพื�อให้เกดิประโยชน์ต่อตนและบุคคลในองค์กรทั�งในโลกนี�และโลกหน้า 
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  2.1.2 แนวคิดเกี�ยวกบัการบริหารจดัการในอิสลาม 
 
 อิสลาม หมายรวมถึง “ผู้ยอมจํานวน” นั�นคือ ผู้ยอมจํานนต่อพระประสงค์

ของอัลลอฮ ฺ อิสลามมีอัตลักษณ์ของกระบวนทัศน์ในการจัดการที�เป็นเอกลักษณ์ มีการอบรม
สั�งสอน ดูแลเอาใจใส่ มีความถ่อมตนอ่อนโยน มีเป้าหมายบนพื� นฐานของความหลากหลาย มี
ความยินดีซึ�งกันและกันแม้ต่างชาติต่างเผ่าพันธุ์ ซึ� งลักษณะนี� มีมาแล้วมากกว่า 1,000 ปี 
(Abbasi, Rehman and Abbasi อ้างถึงใน Abbasi, Kashif Ur Rehman and Bibi, 2010) 
 การบริหารจัดการองค์กรเป็นการงานที�มีทักษะ ปัจจุบันทุกองค์กรทั�วโลกกาํลัง
เผชิญกบัความท้าทายเป็นจาํนวนมาก คาํถามที�ว่าผู้นาํแต่ละองค์กรมีแนวคิดในการบริหารจัดการ

เป็นเช่นไรยังคงเป็นที�สนใจ การยอมจาํนวนต่อคาํสั�งใช้ของอัลลอฮ ฺ และการนําความรู้จาก
สาสน์ของพระองค์มาใช้ในการจัดการของตนเองถือเป็นแนวทางที�ดีในการบริหาร จะทาํให้เกิด
ความรับผิดชอบต่อตนเองและความรับผิดชอบในหมู่ผู้นําองค์กรในการที�จะปฏิบัติหน้าที�อย่าง
เตม็ที� เป็นแนวทางแบบองค์รวม ช่วยให้ผู้นาํองค์กรมีทางเลือกมากขึ� นในการจัดการกับปัญหา
ต่างๆในเชิงนวัตกรรม นั�นแสดงว่า รูปแบบการบริหารจัดการในอิสลามมีความยืดหยุ่นเพียง
พอที�จะปรับตัวตามสถานการณ์เพื�อให้ได้ผลสงูสดุขององค์กร (Abbasi et al, 2010) 
 แนวคิดการบริหารจัดการในอิสลามเริ�มแพร่ขยายขึ� นตั�งแต่สมัยของท่านนะบี

มุฮัมมัด  ดังคาํดาํรัสของอลัลอฮ ฺ ว่า 
 

  ياَ أيَُّـهَا الرَّسُولُ  بَـلِّغْ  مَا أنُزلَِ  إِليَْكَ  مِن رَّبِّكَ 

 وَإِن لمَّْ  تَـفْعَلْ  فَمَا بَـلَّغْتَ  رسَِالتََهُ  وَاللَّهُ  يَـعْصِمُكَ  مِنَ  النَّاسِ 

  َإِنَّ  اللَّهَ  لاَ  يَـهْدِي الْقَوْمَ  الْكَافِريِن  
 

ความว่า “เราะสลูเอย๋ จงประกาศสิ�งที�ถูกประทานลงมาแก่เจ้าจากพระเจ้าของเจ้า 
และถ้ามิได้ปฏิบัติ เจ้ากม็ิได้ประกาศสารของพระองค์ และอัลลอฮนัฺ�นจะทรงคุ้ม
กนัเจ้าให้พ้นจากมนุษย์ แท้จริงอลัลอฮจฺะไม่ทรงแนะนาํพวกที�ปฏเิสธศรัทธา” 

(อลั-มาอดิะฮ ฺ5 : 67) 
 
 กระบวนการบริหารจัดการจะเกิดขึ� นได้ กย่็อมต้องมีผู้ที�ทาํหน้าที�ในการที�จะ
บริหารจัดการ ซึ�งในอิสลามผู้ที�จะทาํหน้าที�เป็นผู้ที�มีอาํนาจบริหารจัดการควรจะเป็นผู้ที�มีความ

ศรัทธา ดังที�อลัลอฮ ฺ ได้ตรัสในอลักุรอานว่า 
 

باِلْمَعْرُوفِ  وَيأَْمُرُونَ  الخَْيرِْ  إِلىَ  يَدْعُونَ  أمَُّةٌ  مِّنكُمْ  وَلْتَكُن   

  َهَوْنَ  عَنِ  الْمُنكَرِ  وَأوُلَٰئِكَ  هُمُ  الْمُفْلِحُون  وَيَـنـْ
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ความว่า “และจงให้มีขึ�นจากพวกเจ้า ซึ�งคณะหนึ�งที�จะเชิญชวนไปสู่ความดี และ
ใช้ให้กระทาํสิ�งที�ชอบ และห้ามมิให้กระทาํสิ�งที�มิชอบ และชนเหล่านั�นแหละ พวก
เขาคือผู้ได้รับความสาํเรจ็” 

(อาละอมิรอน 3 : 104) 
  

رَ  كُنتُمْ  هَوْنَ  باِلْمَعْرُوفِ  تأَْمُرُونَ  للِنَّاسِ  أخُْرجَِتْ  أمَُّةٍ  خَيـْ    الْمُنكَرِ  عَنِ  وَتَـنـْ

الْكِتَابِ  أهَْلُ  آمَنَ  وَلَوْ  باِللَّهِ  وَتُـؤْمِنُونَ    

  َراً لَكَان هُمُ  لهَّمُ خَيـْ الْفَاسِقُونَ  وَأَكْثَـرُهُمُ  الْمُؤْمِنُونَ  مِّنـْ  
 

ความว่า “พวกเจ้านั�นเป็นประชาชาติที�ดียิ�ง ซึ�งถูกให้อุบัติขึ� นสาํหรับมนุษยชาติ 
โดยที�พวกเจ้าใช้ให้ปฏิบัติสิ�งที�ชอบ และห้ามมิให้ปฏิบัติสิ�งที�มิชอบ และศรัทธา
ต่ออลัลอฮ.ฺ..” 

(อาละอมิรอน 3 : 110) 
 
 หลักการบริหารจัดการที�สมบูรณ์ที�สดุที�มุสลิมผู้หนึ�งจาํเป็นต้องศรัทธาและเชื�อมั�น 

คือการบริหารจัดการของอัลลอฮ ฺ เหน็ได้จากบทเรียนอายะฮทฺี�พระองค์ทรงตรัสเกี�ยวกับการ
สร้างชั�นฟ้าและแผ่นดิน พระองค์ทรงสร้างทุกสรรพสิ�ง และบริหารจัดการทุกสรรสิ�งที�อยู่ระหว่าง
สองสิ�งนี� ได้อย่างมีระบบอย่างสมบูรณ์ที�สุด พระองค์ทรงบริหารจัดการให้มีการเป็นไปของสิ�งถูก
สร้างทั�งหลาย โดยไม่มีความบกพร่องใดใดเลย นั�นเป็นเพราะพระองค์คือผู้ทรงยิ�งใหญ่ ผู้ทรง    
เดชานุภาพ และผู้ทรงบริหารจัดการ ตามที�พระองค์ทรงประสงค ์
 ถ้าจะพูดถึงการบริหารจัดการ คงไม่พ้นการบริหารจัดการของผู้ที�ได้รับแต่งตั�งให้

ดาํรงตาํแหน่งผู้นาํแห่งมวลมนุษยชาติอย่างไม่มีข้อบกพร่องใดใด เขาคือ นะบีมุฮัมมัด  ผู้ได้รับ

วะหยฺู (วิวรณ์) จากอัลลอฮ ฺ การบริหารจัดการได้เกิดขึ�นพร้อมๆ กับการที�นะบีมุฮัมมัดได้ถูก
แต่งตั�งให้เป็นเราะสูลุลลอฮ ฺ(ศาสนทูตแห่งอัลลอฮ)ฺ อย่างเหน็ได้ชัด หลักการบริหารจัดการของ

ทา่นนะบีมุฮัมมัด  ได้มีปรากฏจากหลักฐานอลัหะดีษของทา่น ไม่ว่าจะเป็นการบริหารจัดการใน
ระดับครอบครัว ระดับสังคม และระดับประเทศชาติ ท่านคือผู้ที�มีแนวทางการบริหารจัดการที�ดี
ที�สดุ ซึ�งเป็นแบบอย่างอนัดีงามแก่บรรดาเศาะหาบะฮ ฺ(สหายผู้ศรัทธา) ส่งต่อรุ่นต่อรุ่นมายังเหล่า
มวลมนุษยชาติในทุกวันนี�  และจะเป็นไปจวบจนวันอาคิเราะฮ ฺ(วันสิ�นโลก) 

 ในยุคของท่านนะบีมุฮัมมัด  ได้มีการกาํหนดตัวบุคคลที�จะรับผิดชอบงานใน
ด้านต่างๆได้อย่างลงตัว ตลอดจนเน้นเลือกเฟ้นคนดีและมีความสามารถเข้ามารับผิดชอบงานได้
อย่างเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นด้านการเผยแพร่ สังคม เศรษฐกิจ การทหาร การปกครอง และ
การศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ�งหลังจากการอพยพมาสู่นครมะดีนะฮ ฺท่านได้นาํกฎหมายอิสลามมา
ใช้ วิธกีารดังกล่าวนาํไปสู่การเปลี�ยนแปลงครั�งยิ�งใหญ่และเป็นจุดเริ�มต้นของรูปแบบการปกครอง
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แบบอิสลาม จนถูกเรียกว่า “กิยามอัดเดาละฮ”ฺ (การสถาปนารัฐอิสลาม) อันเป็นผลมาจากการ
บริหารจัดการของท่าน เช่นเดียวกับความเจริญรุ่งเรืองและการขยายตัวในงานด้านต่างๆของยุค   
4 เคาะลีฟะฮ ฺ(ผู้นาํอิสลาม) ราชวงศ์อุมัยยะฮ ฺและราชวงศ์อับบาสียะฮ ฺล้วนแต่ได้รับอิทธิพลจาก

รูปแบบการบริหารและการจัดการของท่านนะบีมุฮัมมัด  ซึ�งเป็นกลไกสาํคัญในการขับเคลื�อน
สังคมและโลกอิสลามให้ไปในทิศทางที�ถูกต้อง ก้าวหน้า และยืนยงอยู่มาจนถึงปัจจุบัน (นิพล   
แสงศรี, ม.ป.ป.) 
 การบริหารจัดการในสมัยคุละฟาอุรรอชีดีน (ยุค 4 เคาะลีฟะฮ)ฺ กม็ีการบริหาร
จัดการที�เป็นระบบเช่นเดียวกัน เห็นได้จากการบริหารจัดการของแต่ละสมัย นับตั�งแต่สมัย     
เคาะลีฟะฮอฺบูบักรฺ ที�มีการจัดการเรื�องที�เกี�ยวกับการประกอบอิบาดะห์ต่างๆ เช่น การละหมาด 
การพิจารณาโทษผู้กระทาํผิด การจัดเกบ็ซะกาต (การบริจาค) และดาํเนินตามกฎหมาย หน้าที�
ของข้าหลวง ตัวแทน หรือผู้นาํแคว้นต่างๆ มีหน้าที�ความรับผิดชอบหลักอยู่ 2 อย่างคือ การ
ปฏิบัติตามคาํสั�งสอนของศาสนา และลงโทษผู้ที�กระทาํการฝ่าฝืนบทบัญญัติศาสนา การบริหาร
จัดการในสมัยเคาะลีฟะฮฺอุมัรฺ อัล-คอ็ตฎอ็บ ท่านได้มีการเปลี�ยนรูปแบบการบริหารนโยบาย
พื� นฐานของอิสลามด้านความสัมพันธรฺะหว่างรัฐกับปัจเจกบุคคลค่อนข้างมีความชัดเจน หน้าที�
ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที�ทั�วไปในสมัยของท่านมีหน้าที�รักษาความสงบสุขของประชาราษฎร์
และสิ�งนี� ได้มีการกาํหนดเป็นตําแหน่งหน้าที�ของข้าราชการ ซัยดินาอุมัรฺได้แยกอาํนาจฝ่ายนิติ
บัญญัติออกจากอาํนาจการบริหาร บรรดาผู้พิพากษาถูกแต่งตั�งเฉพาะเพื�อทาํหน้าที�ในด้านการ
รักษาความยุติธรรม โดยแยกออกจากหน้าที�ของข้าหลวงที�ปกครองแคว้น และบรรดาผู้พิพากษาที�
แต่งตั�งขึ�นมานั�นจะขึ�นตรงต่อเคาะลีฟะห์ การบริหารจัดการในสมัยเคาะลีฟะฮอฺุษมานบินอัฟฟาน 
ยังคงนํานโยบายต่างๆที�ได้ดําเนินมาตั�งแต่สมัยอบูบักรฺและซัยดินาอุมัรฺ แต่การจัดการที�เห็น
เด่นชัดในสมัยของเคาะลีฟะฮอฺุษมาน คือ ความพยายามในการให้มีการอ่านอัลกุรอานให้เป็นไป
ในแนวเดียวกัน ท่านอุษมานได้มีคาํสั�งให้มีการรวบรวมโองการอัลกุรอานทั�งหมดให้เป็นเล่ม
เดียวกนั และได้มีคาํสั�งให้มีการเขียนคัมภีร์ขึ�น และการบริหารจัดการในสมัยเคาะลีฟะฮอฺะลีย ฺซึ�ง
ได้เจริญรอยตามแนวการบริหารจัดการและภาวะผู้นําเช่นเคาะลีฟะฮคฺนก่อนๆ ท่านได้แต่งตั�ง
บรรดาข้าหลวงพร้อมทั�งมอบอาํนาจในการบริหารจัดการแก่พวกเขา อย่างไรกต็ามท่านมักจะ
สอดส่องการปฏบัิติงานของข้าหลวงเหล่านั�นอยู่ตลอดเวลา ท่านยังได้เตือนใจให้พวกเขาเป็นคนที�
มีคุณธรรม ให้ความสาํคัญในเรื�องเศรษฐกิจ ไม่ใช้ชีวิตอย่างฟุ่มเฟือยเกินไป ตลอดจนให้มีความ
อ่อนน้อมกบัประชาชน (อะหมฺัด อบิรอฮีม อบูซิน, 2553) 
 สาํหรับแนวคิดในการบริหารจัดการที�ดีในอิสลาม จึงสามารถสรุปได้ว่า เป็น

แนวคิดที�มีเอกลักษณ์เฉพาะ ซึ�งได้มาจากการยอมจํานนต่ออัลลอฮฺ  และการนําความรู้จาก
สาส์นที�พระองค์ทรงประทานมา ไม่ว่าจะเป็นคาํดาํรัสของพระองค์ที�มีอยู่ในอัลกุรอาน หรือการที�
พระองค์ทรงประทานวะหฺยูแก่เหล่าบรรดานะบีและเราะสูลของพระองค์ มาใช้ในการบริหาร

จัดการของตน การดาํเนินรอยตามแนวคิดของท่านนะบีมุฮัมมัด  ในการบริหารจัดการกเ็ป็น
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แนวทางที�ผู้นาํทุกองค์กรต้องนาํมาปฏบัิติ นอกจากนี� ยังมีแนวคิดทางการบริหารจัดการในอิสลาม
ที�ได้มาจากเหล่าผู้นาํในอิสลามทั�งหลายที�พวกเขาได้ยึดมั�นและปฏิบัติกันมาอย่างถูกต้อง เหล่านี�
คือแนวคิดทั�งหมดที�ผู้นาํโรงเรียนพึงนาํมาใช้ในการบริหารจัดการของตน 
 
2.2  หลกัการบริหารจดัการที�ดีในอิสลาม 
 
 การบริหารจัดการคือตัวแปรหลักที�จะขับเคลื�อนทุกการกระทาํและภาระงาน มีผล
ทาํให้การดาํเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด ซึ�งหลักในการบริหาร
จัดการในปัจจุบันนี� มีรูปแบบที�หลากหลายและทฤษฎีที�สามารถนํามาปฏิบัติกม็ีมากมาย ผู้ที�มี
หน้าที�บริหารจัดการจะต้องมีความสามารถที�จะเลือกใช้วิธีการที�เหมาะสมและถูกต้องซึ�งไม่ขัดต่อ
หลักการศาสนาและเอื�อต่อการบริหารจัดการของตนเอง ซึ�งหลังจากศึกษาหลักการบริหารจัดการ
สมัยใหม่ ผู้วิจัยมีความสนใจที�จะศึกษาต่อในเรื�องการบริหารจัดการที�ดี เพราะมีองค์ประกอบที�
เกี�ยวข้องกับการบริหารที�สอดคล้องกับความเป็นอิสลาม และตอบสนองต่อหลักศรัทธาและหลัก
ปฏบัิติในอสิลามเป็นอย่างด ี
 ในด้านขององค์ประกอบของหลักการบริหารจัดการที�ดีในอิสลามนั�น ผู้วิจัยได้
ศึกษาค้นคว้าเอกสารที�เกี�ยวข้อง และสามารถสรุปได้ดังนี�  Turabi (1987) ได้ศึกษาและพบว่า 
การบริหารจัดการที�ดีในอิสลามประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักตาฮีด 2) หลัก    
อิจญ์มะอแฺละชูรอ 3) หลักมนุษยธรรม 4) หลักการตรวจสอบและความสมดุล 5) กฏหมายและ
หลักชะรีอะฮ ฺและ 6) หลักความสมัพันธร์ะหว่างประเทศ 
 Syarif (2009) ได้เขียนถึงหลักการบริหารจัดการที�ดีในอิสลาม ว่ามี 9 หลักการ 
ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วม 2) การบังคับอาํนาจสงูสดุของกฎหมาย 3) ความบริสุทธิ�ใจ 4) การดูแล
ผู้มีส่วนได้เสีย 5) การวางแนวทางฉันทามติ  6) ความเท่าเทยีมกัน 7) การมีประสิทธิภาพและ
เกดิประสทิธผิล 8) ความรับผิดชอบตรวจสอบได้ และ 9) วิสยัทศัน์เชิงกลยุทธ ์
 Ahmad (2010) ได้นาํเสนอองค์ประกอบของหลักการบริหารจัดการที�ดีออกเป็น

ว่ามี 11 องค์ประกอบ ดังนี�  1) การให้เอกภาพแด่อัลลอฮ ฺ (เตาฮีด) 2) การมีส่วนร่วม 3) 
ความไว้วางใจ (อะมานะฮ)ฺ 4) ความบริสุทธิ�ใจ 5) ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 6) นิติธรรม 7) 
การเห็นเป็นฉันทามติ  8) ผลประโยชน์ของสาธารณะชน (มัศละหะฮฺอามะฮ)ฺ 9) การมี
ประสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล 10) การประกนัคุณภาพ และ 11) การมุ่งมั�นสู่ความเป็นเลิศ  
 Azram (2012) ได้แบ่งหลักการบริหารจัดการที�ดีออกเป็น 5 หลักการ ได้แก่ 1) 
ความยาํเกรง 2) การปรึกษาหารือ 3) ความคุ้มค่า 4) ความไว้วางใจและความน่าเชื�อถือ และ 5) 
ความยุติธรรม Nik Mahmod (2013) ได้กล่าวในบทนาํถึงหลักการทั�วไปของการบริหารจัดการที�
ดี ว่าประกอบด้วย 4 หลักการ ได้แก่ 1) ความบริสุทธิ�ใจ 2) ความรับผิดชอบตรวจสอบได้ 3) 
การมีส่วนร่วม และ 4) ความยุติธรรม 
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 Zaman et al. (2013) ได้อธิบายถึงหลักการบริหารจัดการที�ดีในอิสลาม ว่ามี 7 

หลักการ ได้แก่  1) ตักวา (ความยาํเกรงต่ออัลลอฮ ฺ) 2) (อิหสฺาน) การให้อภัย 3) (อัดล)ฺ 
ความยุติธรรม 4) (อะมานะฮ)ฺ ความไว้วางใจ 5) (ศิดดีก) ความซื�อสัตย์ 6) (อิคลาศ) ความ
บริสทุธิ�ใจ 6) (ชูรอ) การมีส่วนร่วม 
 นอกจากนี�  คณะกรรมาธกิารเศรษฐกิจและสังคมแห่งสหประชาชาติสาํหรับเอเชีย
และแปซิฟิก หรือ UNESCAP ยังได้ระบุว่าหลักการบริหารจัดการที�ดี ประกอบด้วย 8 ประการ 
(United Nations Economic and Social Commission for Asia and the Pacific, n.d.) ยังได้ระบุ
ว่าหลักการบริหารจัดการที�ดี ประกอบด้วย 8 ประการ ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วม 2) ความ
สอดคล้อง 3) ความรับผิดชอบตรวจสอบได้ 4) ความโปร่งใส 5) ความรับผิดชอบ 6) การมี
ประสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล 7) ความเสมอภาค และ 8) หลักนิติธรรม 
 จากการศึกษาเอกสารศึกษาค้นคว้าเอกสารที�เกี�ยวข้องดังที�กล่าวมา ผู้วิจัย
สามารถสรุป ดังตารางที� 1 
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ตารางที� 1 แสดงการศึกษาและค้นคว้าหลักการบริหารจัดการที�ดจีากเอกสารที�เกี�ยวข้อง 
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/ / / / / 
  

/ / / / 

4 Azram (2012) 
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 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบที�ได้จากการศึกษาเอกสารที�เกี�ยวข้องข้างต้น ผู้วิจัย
จึงทาํการสังเคราะห์และจาํแนกองค์ประกอบของหลักการบริหารจัดการที�ดีในอิสลามออกเป็น 7 

ประการ ด้วยกัน ได้แก่ 1) หลักอิบาดะฮ ฺ(หลักการจงรักภักดีต่ออัลลอฮ ฺ) 2) หลักอัคลาก 
(หลักคุณธรรม) 3) หลักอะมานะฮ ฺ(หลักหน้าที�ความรับผิดชอบและความไว้วางใจ) 4) หลัก    
มุหาสะบะฮฺ (หลักความรับผิดชอบตรวจสอบได้) 5) หลักอิคลาศ (หลักความบริสุทธิ�ใจ)        
6) หลักชูรอและอิจญ์มะอ ฺ(หลักการปรึกษาหารือและหลักการฉันทามติ) 7) หลักอะดาละฮ ฺ
(หลักความยุติธรรม) สังเกตได้ว่า องค์ประกอบที�ผู้วิจัยได้สรุปมานี�มีความสอดคล้องกับระเบียบ
สาํนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที�ดี พ.ศ. 2542  ว่า 
ในการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที�ดีควรจัดหรือส่งเสริมให้สังคมไทยอยู่บนพื� นฐานของ
หลักสาํคัญอย่างน้อย 6 ประการ ดังนี�  1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส      
4) หลักการมีส่วนร่วม 5) หลักความรับผิดชอบ และ 6) หลักความคุ้มค่า (สาํนักนายกรัฐมนตรี,  
2542 : 27) เพียงแต่ผู้วิจัยมีความตระหนักว่าหลักการบริหารจัดการในอิสลามนั�น หลักการที�

สาํคัญที�สุด คือ การที�มุสลิมจะต้องมีความรู้สึกแห่งความเป็นบ่าวของอัลลอฮฺ  มุสลิมจะมี

เป้าหมายหลักในการดาํเนินชีวิตอยู่ในโลกนี�  คือ เพื�อได้รับความโปรดปรานจากอัลลอฮ ฺ โดย
การเชื�อฟังต่อพระองค์ ดังนั�น ผู้บริหารการศึกษามุสลิมควรให้ความสาํคัญต่อหน้าที�ทางการ
บริหารของเขาในฐานะที�เป็นเครื�องมือที�จะได้มาซึ�งความโปรดปรานจากพระองค์ (อลี โมฮัมมัด 
�ุบรอน ซอและห์, 2551) ผู้วิจัยจึงได้ให้ความสาํคัญกับหลักอิบาดะฮ ฺ(หลักการจงรักภักดี

ต่ออลัลอฮ ฺ) เป็นหลักการประการแรก 
 
  2.2.1 หลกัอิบาดะฮฺ (หลกัการจงรกัภกัดี) 
 

  ِنسَ  إِلاَّ  ليِـَعْبُدُون    وَمَا خَلَقْتُ  الجِْنَّ  وَالإِْ
 

ความว่า “และข้ามิได้สร้างญิน และมนุษย์เพื�ออื�นใด เว้นแต่เพื�อเคารพภักดีต่อ
ข้า” 

(อซัซาริยาต 51 : 56) 
 
  พระองค์อัลลอฮฺมิได้สร้างญินและมนุษย์อย่างไร้เป้าหมายหรือเปล่าประโยชน์ 
พระองค์มิได้สร้างพวกเขาเพื�อให้มากิน ดื�ม หลงละเริง ละเล่น หรือหัวเราะร่า หากแต่ทรงสร้าง
พวกเขาด้วยจุดหมายอันยิ�งใหญ่นั�นคือเพื�อให้พวกเขาทาํอิบาดะฮตฺ่อพระองค์ ทาํการเตาฮีดต่อ
พระองค์ เทิดทูนสรรเสริญเยินยอพระองค์ด้วยการกระทาํสิ�งที�ทรงใช้และละเว้นสิ�งที�ทรงห้าม 
ตลอดจนวางตัวอยู่ในกรอบขอบเขตที�พระองค์ทรงกําหนด ไม่ทําอิบาดะฮฺต่อสิ� งอื� นใด
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นอกเหนือจากพระองค์ ผู้สมควรได้รับการอิบาดะฮฺ คือ อัลลอฮฺแต่เพียงพระองค์เดียว           
โดยอบิาดะฮ ฺจะหมายถึงสองความหมายด้วยกนั คือ 
  ความหมายแรก คือ การภักดี กล่าวคือ การแสดงความนอบน้อมถ่อมตน
ต่ออัลลอฮดฺ้วยการปฏิบัติคาํสั�งใช้และละเว้นคาํสั�งห้ามของพระองค์ด้วยใจที�เปี� ยมด้วยความรัก
และเทดิทูนต่อพระองค ์
  ความหมายที�สอง ประเภทของความจงรักภักดีที�สมควรปฏิบัติต่อพระองค์ ซึ�ง
ครอบคลุมทุกสิ�งที�อัลลอฮทฺรงโปรดปรานไม่ว่าจะเป็นคาํพูด การกระทาํทางกายและใจ เช่น การ
ขอดุอาอ ฺการราํลึกถึงอัลลอฮ ฺการละหมาด การรักพระองค์ ถือเป็นอิบาดะฮหฺนึ�ง การปฏบัิติสิ�งนี�
ถือเป็นการแสดงความนอบน้อมต่ออัลลอฮแฺต่เพียงผู้เดียว เป็นการแสดงถึงความรักในพระองค์
และความเทดิทูนต่อพระองค์ โดยเราต้องแสดงความจงรักภักดีต่อพระองค์ด้วยวิธีที�พระองค์ทรง
กาํหนดเทา่นั�น (มุฮัมมัด บิน อบิรอฮีม อตัตุวัยญิรียม์, 2553) 
 จากความหมายดังกล่าว มีความสอดคล้องกับความหมายของอิบาดะฮฺที� ว่า        

อิบาดะฮคฺือการกระทาํ (กระทาํหรือละเล้นจากการกระทาํ) ตามบัญญัติของอัลลอฮ ฺ และ

แนวทางของท่านนะบีมุฮัมมัด  และหลักชารีอะฮฺ (กฏหมายอิสลาม) การกระทาํที�เรียกว่า      
อิบาดะห์ควรกระทาํได้ใน 2 ระดับ ได้แก่ การกระทาํอิบาดะฮเฺพื�อตนเอง หมายถึง การกระทาํ    

อิบาดะฮทฺี�ส่งผลแก่ตัวเองผู้เดียว เป็นการเชื�อมความศรัทธาของตัวเองที�มีอัลลอฮ ฺ เช่น การ
ละหมาด การถือศีลอด และการกระทาํอิบาดะฮเฺพื�อคนอื�น การแสดงหาผลบุญ เป็นต้น และการ
กระทาํอิบาดะฮเฺพื�อผู้อื�น หมายถึง การกระทาํที�ส่งต่อส่วนรวม การทาํดีต่อผู้อื�น เช่น การบริจาค
การไม่ละเมิดสทิธผู้ิอื�น การไม่นินทาใส่ร้ายผู้อื�น เป็นต้น (Oran, 2009) 
 นอกจากอสิลามได้สั�งใช้ให้มุสลิมนั�นกระทาํในสิ�งที�เป็นคาํสั�งใช้และละเว้นในสิ�งที�
เป็นคาํสั�งห้ามแล้ว อิสลามยังคงให้มุสลิมสั�งใช้ผู้อื�นให้ทาํความดีและสั�งห้ามผู้อื�นไม่ให้ทาํความชั�ว
ด้วย ดังที�อลัลอฮทฺรงตรัสไว้ว่า 
 

 …  ِنكَرِ وَتؤُمِنونَ باِللَّه
ُ
عروفِ وَتنَهَونَ عَنِ الم

َ
   كُنتُم خَيرَ أمَُّةٍ أُخرجَِت للِنّاسِ تَ أمُرونَ باِلم

 

ความว่า “พวกเจ้านั�นเป็นประชาชาติที�ดียิ�งซึ�งถูกให้อุบัติขึ� นสาํหรับมนุษยชาติ 
โดยที�พวกเจ้าใช้ให้ปฏิบัติสิ�งที�ชอบ และห้ามมิให้ปฏิบัติสิ�งที�มิชอบ และศรัทธา
ต่ออลัลอฮ ฺ…” 

(อาละอมิรอน 3 : 110) 
 
 การปกครองในทัศนะอิสลาม การสั�งใช้ผู้อื�นให้ทาํความดีและสั�งห้ามผู้อื�นไม่ให้
ทาํความชั�วนั�นเป็นสิ�งที�มีความสาํคัญมาก เพราะการปฏบัิติเช่นนี� เป็นการช่วยเหลือศาสนา ทาํให้
สงัคมมุสลิมมีคุณภาพชีวิตที�ดี ถ้าเป้าหมายและเงื�อนไขของการสั�งใช้ผู้อื�นให้ทาํความดีและสั�งห้าม
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ผู้อื�นไม่ให้ทาํความชั�วจะเป็นที�ยอมรับสาํหรับทุกคนแล้ว กจ็ะทาํให้ภาระทางสังคมและภาระทาง
บทบาทหน้าที�ของแต่ละคนชัดเจนขึ� น การสั�งใช้ในสิ�งที�ดีและห้ามปรามในสิ�งที�ชั�วร้ายเป็นเรื�องที�
ละเอียดอ่อน ภาวะการสั�งใช้และห้ามปรามในสังคมลดน้อยลง เพราะถึงแม้ว่าภารกิจนี� เป็นสิ�งที�
สาํคัญแค่ไหน กย็ังมีผู้คนที�หลงลืมที�จะปฏิบัติภารกิจนี�  การละเลยไม่ได้เพิ�งเกิดขึ�นในวันนี� เท่านั�น 
หากแต่มุสลิมละเลยภารกิจนี� มานานแล้ว ฉะนั�นวันนี� มุสลิมควรจะตระหนักถึงสิ�งนี�  ไม่ใช่แค่เพียง
คนใดคนหนึ�ง กลุ่มใดกลุ่มหนึ�ง แต่เป็นมุสลิมทุกคน เพื�อที�จะทาํให้ผู้คนในสังคมมุสลิมมีแต่การ
ทาํความดี และห่างไกลจากการทาํความชั�ว (Vaziri Fard, 2015) 
 
 จากที�กล่าวมา สามารถสรุปได้ว่า การที�ผู้บริหารโรงเรียนจะแสดงออกถึงความ

เป็นบ่าวที�ดีของอลัลอฮ ฺ สามารถกระทาํได้ด้วยการปฏบัิติตามคาํสั�งใช้และละเว้นคาํสั�งห้ามของ
พระองค ์มีการสั�งใช้ผู้อื�นให้กระทาํความดี และสั�งห้ามผู้อื�นไม่ให้กระทาํความชั�ว 
 
  2.2.2 หลกัอคัลาก (หลกัคุณธรรมจริยธรรม) 
 

  คุณธรรมจริยธรรมอิสลาม : การวิเคราะหค์วามหมาย 
 

  คําว่า  อัคลากฺ (เอกพจน์  ُخُلُق) สามารถให้ความหมายได้ว่า “คุณธรรม

จริยธรรม” คาํว่า  ُخُلُق มีปรากฏในอลักุรอานสองครั�งด้วยกนั  ดังคาํดาํรัสของอลัลอฮ ฺ ว่า 
 

  َذَا إِلاَّ  خُلُقُ  الأَْوَّلِين    إِنْ  هَٰ

ความว่า “นี�ไม่ใช่อะไรอื�น นอกจากเป็นเรื�องโกหกในสมัยก่อนๆ” 
(อชัชุอะรออ ฺ26 : 137) 

 
 และอกีหนึ�งอายะฮ ฺพระองค์ได้ทรงตรัสว่า 
 

  ٍوَإِنَّكَ  لَعَلَىٰ  خُلُقٍ  عَظِيم   
 

ความว่า “และแท้จริงเจ้านั�นอยู่บนคุณธรรมอนัยิ�งใหญ่” 
(อลัเกาะลัม 68 : 4) 

 

 ตามการอรรถาธิบายของอัลกุรฏุบีย ฺคําว่า  َلِين มีความหมายว่า จารีต خُلُقُ   الأَْوَّ

ประเพณีตั�งแต่แรกเริ�มของพวกเขา หมายรวมถึง ศาสนา ลักษณะนิสัย อุดมการณ์ และ ความเชื�อ

ส่วนอีกความหมายหนึ�งของคาํว่า  ُخُلُق เมื�อเป็นพหูพจน์คือ أخلاق ซึ�งมีความหมายว่า มารยาท 

หมายถึง ลักษณะนิสัย คุณสมบัติ ทัศนคติ พฤติกรรม และการกระทาํที�เหมาะสม อัคลาก ยัง
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สามารถให้ความหมายได้ 2 ความหมาย นั�นคือ ความหมายแรกเป็นความหมายเชิงนามธรรม 
หมายถึง เป็นการรู้ว่าสิ�งใดควรกระทาํ และสิ�งใดไม่ควรกระทาํ ความหมายที�สองเป็นความหมาย
เชิงรูปธรรม หมายถึง การมีพฤติกรรมดี การทาํ รวมถึงการสั�งใช้ในสิ�งที�ดีและห้ามปราบในสิ�งที�ไม่
ดีด้วยเช่นกนั (Hashi, 2011) 
 อมิาม อลัเฆาะซาลีย ฺ(2527 อ้างถึงใน มีรฟัต มะยูโซ๊ะ, 2551) กล่าวว่า อัคลาก ฺ
คือ สิ�งที�มีอย่างมั�นคงในตัวตน การกระทาํจะแสดงออกมาจากตัวของเขาโดยง่ายดาย โดยไม่
จาํเป็นต้องไตร่ตรอง หรือชักช้า หากการกระทาํที�แสดงออกมาในทางที�ดีสอดคล้องกับปัญญาและ
บทบัญญัติ เรียกว่า มารยาทที�ดี หากการกระทาํที�แสดงออกมาเป็นการกระทาํที�น่าเกลียด เรียกว่า 
มารยาทที�เลวทราม 
 Khalid ibn Hamid al-Hazimiy (2543 อ้างถึงใน มนูศักดิ� โตะ๊เถื�อน, 2554) 
กล่าวว่า อิลฟาฟิศ อิบนุ หะญัร อัลอัสเกาะ-ลานีย์ ได้กล่าวว่า อัคลาก ฺหมายถึง ลักษณะนิสัยของ
มนุษย์ที�แสดงออกต่อบุคคลอื�น เป็นลักษณะที�มีทั�งน่าชื�นชมและที�น่ารังเกียจ ซึ�งลักษณะนิสัยที�
น่าชื�นชม ได้แก่ ลักษณะนิสัยที�ดีงามต่อตนเองและบุคคลอื�น เช่น การให้อภัย การสุภาพอ่อนโยน 
ความอดทน ความมีเมตตา การให้ความช่วยเหลือเพื�อนมนุษย์ การมีจิตใจโอบอ้อมอารี การมี
สมัพันธไมตรีต่อเพื�อนมนุษย์ การไม่ประทุษร้ายสร้างความลาํบากให้บุคคลอื�น และลักษณะอื�นๆ
เช่นเดียวกันนี�  ส่วนลักษณะนิสัยที�น่ารังเกียจ และน่าตาํหนิ ได้แก่ ลักษณะที�ไม่ดีงาม หมายถึง 
ลักษณะที�มีความตรงกนัข้ามกบัลักษณะนิสยัที�ดีงาม 
 
 จากความหมายข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า อัคลาก ฺหมายถึง ลักษณะนิสัยของ
บุคคลหนึ�งที�มอียู่ข้างในตัวตน และสามารถแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมต่อตนเองและต่อผู้อื�น ทั�ง
ที�เป็นพฤติกรรมที�ดีและที�ไม่ด ี
 

 อคัลากฺที�ด ี
 
 อัคลากใฺนอิสลามเป็นคาํที�แสดงถึงรากฐาน หรือ หลักการดาํเนินชีวิตของมนุษย์ 

โดยเรียนรู้ผ่านบรรดาอายะฮขฺองอัลลอฮ ฺ ทาํให้มนุษย์มีความสมบูรณ์ทั�งโลกนี� และโลกหน้า 
อิสลามให้ความสาํคัญเรื�องอัคลากเฺป็นอย่างมาก เพราะถือเป็นแก่นแท้ของศาสนา นั�นกค็ือ การ
มีอัคลากงฺาม (‘Abdu al-Qadir Salim, 2552 อ้างถึงใน มนูศักดิ� โตะ๊เถื�อน, 2554) และผู้ที�ม ี  

อคัลากทฺี�งามที�สดุ กค็ือ ทา่นนะบีมุฮัมมัด  ดังที�อลัลอฮ ฺ ทรงตรัสในอลักุรอานว่า 
 

  ٍوَإِنَّكَ  لَعَلَىٰ  خُلُقٍ  عَظِيم   
 

ความว่า “และแท้จริงเจ้านั�นอยู่บนคุณธรรมอนัยิ�งใหญ่” 
(อลัเกาะลัม 68 : 4) 
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 การที�มุสลิมจะมีอัคลากทฺี�ดีนั�น ทาํได้โดยการปฏิบัติตามแบบอย่างของท่านนะบี

มุฮัมมัด  ผู้ซึ�งมีอัลกุรอานเป็นลักษณะนิสัย ท่านเป็นผู้ที�มีอุปนิสัยที�ประเสริฐที�สุดและถูกส่งมา

เพื�อเป็นแบบอย่างแก่มวลมนุษยชาติ ทา่นนะบีมุฮัมมัด  ได้กล่าวไว้ว่า 
 

اَ ))1 الأَخْلاَقِ  صَالِحَ  لأتمَُِّمَ  بعُِثْتُ  إِنمَّ  )) 
 

ความว่า “แท้จริงข้าได้ถูกส่งมา เพื�อเสริมสร้างอคัลากดฺีงามให้มีความสมบูรณ์” 
 
 จากที�กล่าวมา สามารถสรุปได้ว่า ผู้บริหารที�ดีจะต้องมีอคัลากดังนี�  
 

1. ปฏิบัติตามและส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามแบบอย่างของท่านนะบี        

มุฮัมมัด  ดังที�อลัลอฮ ฺ ได้ทรงตรัสไว้ว่า 
  

   لَقَدْ كَانَ لَكُمْ فيِ رَسُولِ اللَّهِ أُسْوَةٌ حَسَنَةٌ 

 ًلِمَنْ كَانَ يَـرْجُو اللَّهَ وَالْيـَوْمَ الآخِرَ وَذكََرَ اللَّهَ كَثِيرا 
 

ความว่า “โดยแน่นอนในรอซูลของอัลลอฮมฺีแบบฉบับอันดีงามสาํหรับพวกเจ้า
แล้ว สาํหรับผู้ที�หวังจะพบอลัลอฮแฺละวันปรโลกและราํลึกถึงอลัลอฮอฺย่างมาก” 

(อลัอะหซฺาบ 33 : 21) 
 

2. กระทาํดีต่อเพื�อนมนุษย์ โดยตั�งอยู่บนรากฐานแห่งความรัก ความเมตตา 
ความเสมอภาค ความยุติธรรม และความเป็นพี�น้องกนั เพราะหวังความโปรดปรานจากอัลลอฮ ฺมี

หลักฐานจากอบู ฮุรอ็ยเราะฮ ฺ กล่าวว่า 
 

 ((قَـبَّلَ رَسُولُ اللَّهِ صَلَّى اللَّهُ عَلَيْهِ وَسَلَّمَ  

.وَعِنْدَهُ الأقَـْرعَُ بْنُ حَابِسٍ التَّمِيمِىُّ جَالِسًا   الحَْسَنَ بْنَ عَلِىٍّ  

هُمْ أَحَدًا فَـقَالَ الأقَـْرعَُ إِنَّ ليِ  .عَشَرةًَ مِنَ الْوَلَدِ مَا قَـبـَّلْتُ مِنـْ  
2(( »مَنْ لاَ يَـرْحَمُ لاَ يُـرْحَمُ « فَـنَظَرَ إلِيَْهِ رَسُولُ اللَّهِ صَلَّى اللَّهُ عَلَيْهِ وَسَلَّمَ ثمَُّ قاَلَ    

 

ความว่า “ท่านรอซูล ศอ็ลลัลลอฮ ฺอะลัยฮิ วะสัลลัม ได้จูบอัล-หะสัน บิน อะลี 
โดยมีอลั-อกัเราะอ ฺบินหาบิส อลัตะมีมีย์ นั�งอยู่ด้วย อลั-อักเราะอพฺูดขึ�นว่า “ฉัน
มีลูกสิบคน ซึ�งฉันไม่เคยจูบพวกเขาเลยแม้แต่คนเดียว” ท่านรอซูล ศอ็ลลัลลอฮ ฺ

                                                           
1 บันทกึโดยอบินุฮัมบัล หมายเลข 8952 
2 บันทกึโดยบุคอรีย ์หมายเลข 5997 และ มุสลิม 2318 
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อะลัยฮิ วะสลัลัม  จึงจ้องมองไปที�เขา แล้วกล่าวว่า “ผู้ใดไม่ปรานี (ต่อผู้อื�น) เขา
กจ็ะไม่ได้รับการปรานี (จากอลัลอฮ)ฺ” 

 
3. มีปฏิสัมพันธ์ที�ดีกับผู้อื�น โดยการพูดด้วยวาจาเหมาะสมและให้เกียรติกัน 

รู้จักการให้อภัย และการขออภัย และส่งเสริมให้มีการสามัคคีกันในหมู่ผู้ร่วมงาน มีรายงานจาก

อาอชิะฮ ฺเราะฎิยัลลอฮ ฺอนัฮา ว่าทา่นเราะสลุูลลอฮ ฺ ได้กล่าวว่า 
 

اللَّهَ رَفِيقٌ يحُِبُّ الرِّفْقَ، وَيُـعْطِي عَلَى الرِّفْقِ مَا لاَ يُـعْطِي عَلَى الْعُنْفِ،ياَ عَائِشَةُ إِنَّ    )) 
 وَمَا لاَ يُـعْطِي عَلَى مَا سِوَاهُ ))3

 

ความว่า “อาอิชะฮฺ แท้จริงอัลลอฮฺนั�นเป็นผู้อ่อนโยนและทรงโปรดปรานความ
อ่อนโยน และทรงประทานบนความอ่อนโยนในสิ�งที�ไม่ประทานบนความแข็ง
กร้าว และสิ�งอื�นๆ นอกเหนือจากมัน” 

 
4. มีใจอุทศิเพื�อทาํงาน มีความมุ่งมั�นในการทาํงาน และอดทนเพื�อความสาํเรจ็

ของงาน มีรายงานจากอะลี  กล่าวว่า 
 

اللَّهِ صَلَّى اللَّهُ عَلَيْهِ وَسَلَّمَ لَقَدْ رأَيَْـتُـنَا يَـوْمَ بدَْرٍ وَنحَْنُ نَـلُوذُ بِرَسُولِ    )) 
4(( وَهُوَ أقَـْربَُـنَا إِلىَ الْعَدُوِّ وكََانَ مِنْ أَشَدِّ النَّاسِ يَـوْمَئِذٍ بأَْساً    

 

ความว่า “ฉันได้เห็นพวกเราในวันสงครามบัดรฺ โดยพวกเราต่างหลบไปกาํบัง
หลังท่านรอซูล ศอ็ลลัลลอฮ ฺอะลัยฮิ วะสัลลัม ซึ�งท่านเป็นคนที�ประชิดศัตรูมาก
ที�สดุในหมู่พวกเรา และทา่นเป็นคนที�ห้าวหาญที�สดุในวันนั�น” 

 
 2.2.3 หลกัอะมานะฮฺ (หลกัหนา้ที�ความรบัผดิชอบและความไวว้างใจ) 
 
 ความหมายของอะมานะฮฺ 
  
 อะมานะฮฺ ปรากฏในหลายที�หลายแห่งในอัลกุรอาน แต่โดยรวมแล้ว คํานี� ให้
ความหมายได้ 2 แง่มุม คือ 

1. ความหมายในแง่คุณลักษณะทางจริยธรรม ซึ�งโดยรวมบ่งชี�ถึงความไว้วางใจได้

ตามสถานภาพและบทบาทที�ควรจะเป็น อลัลอฮ ฺ ได้ทรงตรัสว่า 
                                                           
3 บันทกึโดยบุคอรีย ์หมายเลข 6927 และ มุสลิม 2593 
4 บันทกึโดยอะห์มัด หมายเลข 654 (อะห์มัดชากรีได้บอกว่า สายรายงานหะดีษนี�  เศาะฮีห)ฺ 
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  ُرَ مَنِ اسْتَأْجَرْتَ الْقَوِيُّ الأَْمِين   قاَلَتْ إِحْدَاهمُاَ ياَ أبََتِ اسْتَأْجِرْهُ إِنَّ خَيـْ
 

ความว่า “นางคนหนึ�งในสองคนกล่าวว่า โอ้คุณพ่อจ๋า จ้างเขาไว้ซิ แท้จริงคนดีที�
ทา่นควรจะจ้างเขาไว้คือ ผู้ที�แขง็แรง ผู้ที�ซื�อสตัย์” 

(อลัเกาะศอ็ศ 28 : 26) 
 
 คาํว่า “อัลอะมีน” ผันมาจากรากศัพท์ คือ อะมานะฮฺ หากให้ความหมายของ   
อะมานะฮคฺือไว้วางใจ อะมีน กห็มายถึง ผู้ที�ไว้วางใจได้นั�นเอง 
 

2. ความหมายในแง่วัตถุสิ�งของหรือภาระหน้าที�ที�มีการฝากฝังดูแลรักษาหรือ

มอบหมายให้ปฏบัิต ิ(มีรฟัต มะยูโซะ๊, 2551 : 33) ดังที�อลัลอฮ ฺ ได้ทรงตรัสว่า  
 

   فأَبََـينَْ أَن يحَْمِلْنـَهَاإِنَّا عَرَضْنَا الأَْمَانةََ عَلَى السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضِ وَالجْبَِالِ 

  ًنسَانُ إِنَّهُ كَانَ ظلَُومًا جَهُولا هَا وَحمَلََهَا الإِْ  وَأَشْفَقْنَ مِنـْ
 

ความว่า “แท้จริงเราได้เสนอการอะมานะฮแฺก่ชั�นฟ้าทั�งหลายและแผ่นดิน และขน
เขาทั�งหลาย แต่พวกมันปฏิเสธจะแบกรับมันและกลัวต่อมัน (คือภาระอันหนัก
อึ�ง) และมนุษย์ได้แบกรับมัน แท้จริงเขา (มนุษย์) เป็นผู้อธรรมงมงาย” 

(อลัอะหซฺาบ 33 : 72) 
 
 Abdul Qadir Gilani (อ้างถึงใน Rasheed, 1994 อ้างถึงใน Amer, 2007) ได้
จาํกัดความของอะมานะฮวฺ่า เป็นการดูแลทรัพย์สินของผู้อื�นด้วยการเสียสละความต้องการของ
ตนเอง ไม่มีความต้องการอะไรมากกว่าสิ�งที�มีอยู่ ความต้องการของมนุษย์มักจะขัดแย้งกับ
หลักการข้อนี�  การจะรักษาสิ�งของของคนอื�นให้ดีเป็นสิ�งที�ยากและต้องต่อสู้กบัความต้องการตนเอง 
ผลของหลักการข้อนี� คือ ผู้ที�ไม่ปฏิบัติควรจะต้องรับผิดชอบ แต่ผู้ที�ยอมรับปฏิบัติตามจะได้รับ  
การให้อภัย ผู้ใดที�ละเมิดความรับผิดชอบไว้วางใจนี� จะต้องชดใช้ แต่ถ้าไม่มีเจตนารมณ์จะละเมิด 
กค็วรจะได้รับการช่วยเหลือ 
 Mohammad Aslam (อ้างถึงใน Rasheed, 1994 อ้างถึงใน Amer, 2007) กล่าว
ว่า อะมานะฮไฺม่ใช่เพียงสิ�งที�รับรู้และเข้าใจ แต่ทุกสิ�งทุกอย่างคืออะมานะฮ ฺซึ�งหมายรวมถึงการอยู่
ภายใต้การบังคับของผู้อื�น การดูแลความปลอดภัย และการมอบหมายอาํนาจ 
 อิสมาอีลลุตฟี จะปะกียา (2555) ได้ให้ความหมายของ อะมานะฮ ฺว่า หมายถึง 
ความซื�อสตัย์ ความไว้วางใจ และความรับผิดชอบในสิ�งที�ได้รับมอบหมาย 
 Zaman et al. (2013) อะมานะฮ ฺคือ ค่านิยมหรือความเชื�อหลัก (อันเป็นสิ�งที�ดี
งาม) ขององคก์รสงัคม ผู้ที�มีอะมานะฮคฺือผู้ที�มีความรับผิดชอบต่อสิ�งที�ตนกระทาํ 
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 ปริญญา ประหยัดทรัพย์ (2559) ได้เขียนไว้ว่า อะมานะฮ ฺคือ ภาระ หรือพันธะ
ผูกพันในการจะปฏิบัติหน้าที� การงานระหว่างผู้ร่วมงานให้เป็นไปตามเป้าหมายของหน่วยงาน 
หรือองค์กรนั�นๆ เนื�องจากทุกคนที�อาศัยอยู่ในองคาพยพของสงัคมนั�นจักต้องปรับลักษะนิสัย เจต
คติของบุคคลที�ทาํงานร่วมกันในองค์กรให้เป็นไปในเชิงระบบทั�งนี�  เพื� อเป็นกลไกและพลัง
ขับเคลื�อนให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานไป ตามกฎเกฑ์ ระเบียบแบบแผนขององค์กร รู้จัก
เคารพสิทธิของผู้อื�น ปฏิบัติงานในหน้าที�ที�ต้องรับผิดชอบ และมีความซื�อสัตย์สุจริตในภาระงาน 
ดังนั�นคนทมีีอะมานะฮ์ มีความับผิดชอบอย่างแท้จริงนั�นจะทาํให้ภาระงานของเขาบรลุสู่เป้าหมาย
ที�วางไว้และทาํให้บุคลากรในองค์กรเกิดพลังแห่งความรัก ความสามัคคี ความร่วมมือต่อกันอย่าง
จิงจัง สดุท้ายองค์กรหรือหน่วยงานนั�นๆกจ็ะเป็นที�เชื�อถือของสมาชิกในสงัคม 
 
 จากคาํนิยามของคาํว่า อะมานะฮ ฺดังที�กล่าวมาทั�งหมด สามารถให้ความหมายได้
สองนัย นั�นคือ บทบาทหน้าที�ความรับผิดชอบ และความไว้วางใจ ที�บุคคลอื�นมีให้ อันเกิดจากการ
เป็นผู้ที�มีความรับผิดชอบนั�นเอง เมื�อบุคคลหนึ�งได้รับผิดชอบตนเองอย่างสุดความสามารถแล้ว 
ความไว้วางใจจึงเกิดขึ� น บุคคลอื�นกไ็ม่สามารถที�จะระแวงหรือสงสัยในการกระทาํใดใดกต็าม 
เพราะทุกอย่างที�กระทาํนั�น ล้วนแต่อยู่บนพื� นฐานของความโปร่งใส โดยเฉพาะความโปร่งใส่ที�
เกดิขึ�นจากการบริหารจัดการของผู้บริหาร ไม่ว่าจะเป็นงานที�เกี�ยวข้องกับบุคคล งบประมาณ หรือ
งานทั�วไป 
 
 อะมานะฮฺ (ความรบัผดิชอบ) ในตําแหน่งหนา้ที� 
 
           ตาํแหน่งหน้าที�เป็นการทาํสญัญาจ้างรูปแบบหนึ�ง โดยเขาได้ขายเวลาบางส่วนของ
เขาในการดาํเนินการหรือบริหารจัดการในตาํแหน่งหน้าที�ที�เขาต้องรับผิดชอบอย่างเตม็เมด็เตม็
หน่วย เพื� อแลกกับเม็ดเงินจํานวนหนึ� ง ซึ� งเขาจําเป็นต้องปฏิบัติหน้าที�ต่างๆ ที�อยู่ในความ
รับผิดชอบของเขา โดยเฉพาะในระหว่างช่วงเวลาทาํการที�ได้ถูกกาํหนดไว้ เช่น แปดชั�วโมงต่อวัน 
เป็นต้น ยิ�งกว่านั�น เขาจาํเป็นต้องปฏบัิติหน้าที�ความรับผิดชอบนอกเวลาทาํการให้สาํเรจ็ลุล่วง ถ้า
หากว่าความรับผิดชอบดังกล่าวไม่สามารถปฏบัิติให้แล้วเสรจ็ในเวลาทาํการที�ได้ถูกกาํหนดไว้ เขา
ไม่มีสิทธิที�จะใช้เวลาที�เขาได้ขายไปแล้วนั�นเพื�อปฏิบัติภารกิจอื�นๆ ที�ไม่เกี�ยวข้องกับตาํแหน่ง

หน้าที�เป็นอนัขาด (อสิมาอลีลุตฟี จะปะกยีา, 2555) อลัลอฮ ฺ ทรงตรัสว่า 
 

  ٌقاَلَ اجْعَلْنيِ عَلَى خَزاَئِنِ الأَرْضِ إِنيِّ حَفِيظٌ عَلِيم   
 

ความว่า “เขากล่าวว่า ได้โปรดแต่งตั�งฉันให้ควบคุมการคลังของประเทศ แท้จริง
ฉันเป็นผู้ซื�อสตัย์ ผู้รู้” 

(ยูซุฟ 12  : 55) 
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هَا حَيْثُ يَشَاءُ نُصِيبُ بِرَحمْتَِنَا مَنْ نَشَاءُ     وكََذَلِكَ مَكَّنَّا ليُِوسُفَ فيِ الأَرْضِ يَـتَبـَوَّأُ مِنـْ

  َوَلاَ نُضِيعُ أَجْرَ الْمُحْسِنِين 
 

ความว่า “และเช่นนั�นแหล่ะเราได้ให้ยูซุฟมีอาํนาจในแผ่นดิน เขาจะพาํนักอยู่ที�ใด
ได้ตามต้องการ เราให้ความเมตตาของเราแก่ผู้ที�เราประสงค์ และเราจะมิให้
รางวัลของบรรดาผู้ทาํความดีสญูหาย” 

(ยูซุฟ 12  : 56) 

 

  َرٌ للَِّذِينَ آمَنُوا وكََانوُا يَـتـَّقُون    وَلأََجْرُ الآخِرةَِ خَيـْ
 

ความว่า “และแน่นอน รางวัลในปรโลกนั�นดียิ�ง สาํหรับบรรดาผู้ศรัทธาและผู้เขา
ยาํเกรง” 

(ยูซุฟ 12  : 57) 
 ผลลพัธข์องอะมานะฮฺในองคก์ร 
 
 การที�ผู้บริหารจัดการและสมาชิกในองค์กรใดองค์กรหนึ�ง มีอะมานะฮฺ มีความ
รับผิดชอบ และความไว้วางใจกนั จะส่งผลดีต่อองค์กรมากมาย ดังต่อไปนี�  
 1. องค์กรได้รับความเชื�อถือและไว้วางใจจากผู้ร่วมงานและผู้อื�น 
 2. การปฏิบัติงานจะพบความสาํเร็จทันเวลา และทันต่อเหตุการณ์ ภายใต้
สถานการณ์ที�เปลี�ยนแปลงตลอดเวลา 
 3. ทาํให้เกดิความเชื�อถือในตนเอง เพราะปฏบัิติหน้าที�ได้อย่างเรียบร้อย 
 4. องค์กรเกดิความมั�นคง เป็นที�ยอมรับจากผู้อื�น 
 5. องค์กรประสบความสาํเรจ็สามารถพัฒนาไปสู่ความเป็นปึกแผ่นและมั�นคง 
 6.สามารถปฏบัิติงานได้อย่างราบรื�นทุกคนให้ความร่วมมือเป็นอย่างด ี
 (ปริญญา ประหยัดทรัพย,์ 2559) 
 
 กล่าวได้ว่า ผู้บริหารที�ดนัี�นจะต้องมีอะมานะฮ ฺกล่าวคือ ต้องเอาใจใส่ต่อภาระงาน
ที�ได้รับมอบหมายและที�ได้มอบหมาย ปฏบัิติหน้าด้วยความซื�อสัตย์สุจริต สามารถเป็นที�ไว้วางใจ
และเป็นที�น่าเชื�อถือ รับผิดชอบในภาระงานของตนเอง สามารถใช้อาํนาจหน้าที�อย่างถูกต้อง
เหมาะสม ให้ความไว้วางใจผู้อื�นเมื�อมอบหมายงาน 
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 2.2.4 หลกัมุหาสะบะฮฺ (หลกัความรบัผดิชอบตรวจสอบได)้ 
 

 อลัลอฮ ฺ ทรงตรัสว่า 
 

  َُراً يَـره    فَمَن يَـعْمَلْ مِثـْقَالَ ذَرَّةٍ خَيـْ
 

ความว่า “ดังนั�นผู้ใดกระทาํความดีหนักเทา่ละออกธุลี เขากจ็ะเหน็มัน” 
(อลัซัลซะละฮ ฺ99 : 7) 

 

  َُوَمَن يَـعْمَلْ مِثـْقَالَ ذَرَّةٍ شَر�ا يَـره   
 

ความว่า “ดังนั�นผู้ใดกระทาํความดีหนักเทา่ละออกธุลี เขากจ็ะเหน็มัน” 
(อลัซัลซะละฮ ฺ99 : 8) 

 

 คําว่า หิสาบ (حساب) ได้ถูกกล่าวถึงซํ�าๆกันมากกว่าแปดครั�งในอัลกุรอาน 

(Askary and Clarke, 1997 อ้างถึงใน Lewis, 2001) หนึ�งในอายะฮทฺี�อัลลอฮทฺรงตรัสเกี�ยวกับ

การตรวจสอบตอบแทน นั�นกค็ือ อลัลอฮ ฺ ทรงตรัสว่า 
 

  ِليَِجْزيَِ ٱللَّهُ كُلَّ نَـفْسٍ مَّا كَسَبَتْ إِنَّ ٱللَّهَ سَريِعُ ٱلحِْسَاب   
 

ความว่า “เพื�ออัลลอฮฺจะได้ทรงตอบแทนทุกชีวิตตามที�มันได้แสวงหาไว้ แท้
จริงอลัลอฮนัฺ�นทรงฉับพลันในการสอบสวน” 

(อลัซัลซะละฮ ฺ99 : 8) 
 
 การกล่าวอ้างถึงความรับผิดชอบตรวจสอบได้ที�มีปรากฏในอัลกุรอานนั�น กค็ือ 
การตรวจสอบทุกภาระงานของมนุษย์แต่ละคนที�ได้กระทาํลงไป ซึ�งทุกคนจะต้องรับผิดชอบต่อการ
กระทาํของตนเอง ทุกการงานจะได้รับการคิดคาํนวณเพื�อให้ได้ผลตอบแทนตามเทา่ที�ได้กระทาํ ซึ�ง

ผู้ที�จะทาํหน้าที�ตรวจสอบและตอบแทนมนุษย์นั�น กค็ือ อัลลอฮ ฺ ผู้ทรงตอบแทน ซึ�งสิ�งนี� จะ
เกดิขึ�นอย่างแน่นอนในวันแห่งการตอบแทน 
 

 ทา่นนะบีมุฮัมมัด  ได้กล่าวว่า 

 ((لتَُـؤَدُّنَّ الحْقُُوقَ إِلىَ أهَْلِهَا يَـوْمَ الْقِيَامَةِ حَتىَّ يُـقَادَ للِشَّاةِ الجْلَْحَاءِ مِنَ الشَّاةِ الْقَرْناَءِ  ))5
 

                                                           
5 บันทกึโดยมุสลิม 
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ความว่า “ในวันกิยามะฮนัฺ�น สิทธิต่างๆ จะถูกคืนแก่เจ้าของสิทธินั�น แม้กระทั�ง
แกะเขาหัก กจ็ะถูกนาํสทิธมิาคืนจากแกะที�มีเขา” 

 
 อิสลามเป็นศาสนาที�เน้นหนักในเรื�องของความรับผิดชอบ แม้ว่ามุสลิมทุกคนจะ
ศรัทธาว่าทุกสรรพสิ�งนั�นเกดิจากความประสงค์ของอลัลอฮผฺู้ทรงประสงค์ ไม่ว่าจะเป็นการเกิด การ
ตาย หรือการกระทาํของผู้ถูกสร้างทั�งหมด อย่างไรกต็าม มุสลิมต้องเชื�อมั�นว่า การกระทาํทุกการ
กระทาํนั�นเกดิขึ�นจากที�มนุษย์นั�นเลือกที�จะกระทาํเอง โดยอนุมัติของพระองค์ ฉะนั�น มนุษย์จึงควร
รับผิดชอบในสิ�งที�ตนเองได้กระทาํลงไป และคุณสมบัติของการมีความรับผิดชอบตรวจสอบได้นี�

จะต้องให้มีเกดิขึ�นในตัวมุสลิมทุกคน ดังเช่นที�ทา่นอุมัร  ได้กล่าวว่า 
 

 حَاسِبُـوْا أنْـفُسَكُ مْ قَـبْلَ أنْ تحَُاسَبُـوْا وَتَـزَيَّـنُـوْا للِْعَرْضِ اْلاكْبرَِ 
 

 ความว่า “พวกท่านทั�งหลายจงสอบสวนทบทวนตนเอง ก่อนที�พวกท่านทั�งหลาย
จะถูกสอบสวนคิดบัญชี และพวกท่านทั�งหลายจงเตรียมตัวให้ดี เพื�อวันแห่งการสอบสวนอัน
ยิ�งใหญ่” 
 
 จากที�กล่าวมา กล่าวได้ว่า ผู้ที�จะทําหน้าที� เป็นผู้บริหารจัดการจะต้องให้มี
คุณสมบัติในความรับผิดชอบตรวจสอบได้ กล่าวคือ ต้องรับผิดชอบการกระทาํของตนเอง และ
ส่งเสริมผู้อื�นให้มีความรับผิดชอบต่อการงานตัวเอง ผู้บริหารต้องมีการแต่งตั�งฝ่ายงานต่างๆและ
กระจายอาํนาจความรับผิดชอบ มีการตรวจสอบติดตามการปฏิบัติงานของฝ่ายงานต่างๆ และ
นาํไปประยุกต์ใช้ในการดาํเนินงานครั�งต่อไป ทั�งนี� ไม่เพียงแต่ตรวจสอบผู้อื�น แต่ผู้บริหารยังต้อง
หมั�นพิจารณาตนเองและตรวจสอบงานที�ตนเองรับผิดชอบอีกด้วย ซึ�งถือเป็นสิ�งสาํคัญมากสาํหรับ
การเป็นผู้บริหารนั�นเอง 
 
 2.2.5 หลกัอิคลาศ (หลกัความบริสุทธิ� ใจ) 
 
 แท้จริงหลักการที�ยิ�งใหญ่และสาํคัญของศาสนาอิสลามนั�นคือ การบรรลุถึงความ
บริสุทธิ�ใจต่ออัลลอฮฺ ตะอาลา ในทุกๆ กิจการงาน ซึ�งนักวิชาการบางท่านได้กล่าวว่า “ความ
บริสุทธิ�ใจนั�นคือ การที�ท่านไม่ปรารถนาให้การงานที�ท่านได้ทาํนั�นเป็นที�ประจักษ์แก่ผู้ใดนอกจาก
อัลลอฮฺ ตะอาลา และท่านจะไม่เทียบเคียงสิ�งใดๆ กับพระองค์” (อะมีน บิน อับดุลลอฮ ฺ       
อชั-ชะกอวีย,์ 2553) 

 อลัลอฮ ฺ ตรัสว่า 
 

  َينَ حُنـَفَاء    وَمَا أمُِرُوا إِلاَّ ليِـَعْبُدُوا االلهَ مخُْلِصِينَ لَهُ الدِّ
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ความว่า “และพวกเขามิได้ถูกบัญชาให้กระทาํอื�นใดนอกจากเพื�อเคารพภักดี
ต่ออัลลอฮ ฺ เป็นผู้มีเจตนาบริสุทธิ�ในการภักดีต่อพระองค์ เป็นผู้อยู่ในแนวทางที�
เที�ยงตรง...” 

(อลับัยยินะฮ ฺ99 : 5) 
 
 ความบริสุทธิ�ใจ เป็นเงื�อนไขหนึ�งที�จะทาํให้การงานเป็นที�ตอบรับ ซึ�งการงาน
หนึ�งๆนั�นจะไม่เป็นที�ตอบรับนอกจากด้วย 2 เงื�อนไขดังนี�  (อะมีน บิน อับดุลลอฮ ฺอัช-ชะกอวีย์, 
2553 : 3) 
 1.  การงานนั�นต้องมีความสอดคล้องกับสิ�งที�อัลลอฮฺได้กาํหนดในคัมภีร์ของ

พระองค์ หรือเป็นสิ�งที�ท่านเราะสูลุลลอฮฺ  ได้ชี� แจงไว้ ดังที�ท่านหญิงอาอิชะฮฺ เราะฎิยัลลอฮุ    

อนัฮา เล่าว่า ทา่นนะบี  ได้กล่าวว่า 
 

 ((مَنْ أَحْدَثَ فيِ أمَْرنِاَ هَذَا مَا ليَْسَ فِيهِ فَـهُوَ رَدٌّ  ))6
 

ความว่า “ผู้ใดประดิษฐ์สิ�งใหม่ในกิจการของเรา ซึ�งมิได้เป็นส่วนหนึ�งของมัน 
ดังนั�นสิ�งประดิษฐ์ใหม่นั�นจะถูกปฏเิสธ” 

 
 2. การงานนั�นต้องมีความบริสุทธิ�ใจเพื�อแสวงหาความโปรดปรานของอัลลอฮ ฺ

 ดังมีรายงานจากทา่นอุมัร บิน อลั-คอ็ฏฏอบ เล่าว่า ทา่นนบี  ได้กล่าวว่า 
 

ا  اَ الأَعْمَالُ باِلنـِّيَّاتِ، وإِنمَّ لِكُلِّ امْريِءٍ ما نَـوَى، فَمَنْ كَانَتْ هِجْرَتهُُ إِلىَ إنمَّ  )) 

 االلهِ ورَسُوْلهِِ فَهِجْرَتهُُ إِلىَ االلهِ ورَسُوْلهِِ ، ومَنْ كَانَتْ هِجْرَتهُُ لِدُنْـيَا يُصِيْبُها أوَِ 

7)) امْرأَةٍَ يَـنْكِحُهَا فَهِجْرَتهُُ إِلىَ مَا هَاجَرَ إلِيهِ   
 

ความว่า “แท้จริงการงานทั�งหลายนั�นขึ� นอยู่กับเจตนา และแท้จริงสาํหรับทุกคน
นั�นคือสิ�งที�เขาได้ตั�งเจตนาไว้ ดังนั�นผู้ใดกต็ามที�การอพยพของเขามีเจตนาเพื�อ
อลัลอฮแฺละเราะสลูของพระองค์ ดังนั�นการอพยพของเขากจ็ะเป็นไปเพื�ออัลลอฮฺ
และเราะสูลของพระองค์ และผู้ใดกต็ามที�การอพยพของเขาเพื�อโลกนี� ที�เขากจ็ะ
ได้รับ หรือเพื�อผู้หญิงที�เขาจะแต่งงานด้วย ดังนั�นการอพยพของเขากจ็ะเป็นไป
ตามความประสงค์ที�เขาได้อพยพ” 

 

                                                           
6 บันทกึโดยบุคอรีย์ หมายเลข 2697 และ มุสลิม หมายเลข 1718 
7 บันทกึโดยอลั-บุคอรีย์ หมายเลข 1311 และมุสลิม หมายเลข 1907 
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 ความอิคลาศ เป็นสิ�งที�เกิดขึ�นภายในจิตใจ ไม่สามารถมองเหน็ได้ จึงไม่สามารถ
วัดได้ว่าบุคคลใดมีความอคิลาศมากน้อยเพียงใด นอกจากการกระทาํที�จะเกดิจากความอิคลาศนั�น
ที�สามารถมองเหน็ได้ ซึ�งมีตัวชี� วัดที�สามารถชี� ให้เหน็ว่าผู้บริหารคนใดที�มีความอิคลาศมากน้อย
เพียงใด นั�นคือ ผู้บริหารควรมีการแต่งตั�งคณะกรรมการทาํงานโดยเฉพาะฝ่ายงานที�เกี�ยวข้องกับ
งบประมาณ เพราะความบริสุทธิ�ใจในการงานนั�นมักจะขัดต่อผลประโยชน์ทางการเงินและ
ตาํแหน่ง จึงถือได้ว่าผู้บริหารทา่นใดที�มีสามารถกระจายความรับผิดชอบทางการเงินได้ดีนั�นถือว่า
มีความบริสทุธิ�ใจในระดับหนึ�ง นอกจากนี�  ผู้บริหารจะต้องเผยแพร่ข้อมูลในการทาํงานของตนเอง
และผู้อื�น โดยไม่คิดปิดบังความผิดหรือความไม่ดีของผู้ใดผู้หนึ�ง ที�สาํคัญผู้บริหารจะต้องเปิด
โอกาสให้ผู้อื�นเข้ามามีส่วนร่วมในการรับรู้ผลประโยชน์หรือผลได้ผลเสยีทั�งหมดนั�นเอง 
 
 2.2.6 หลกัชูรอและอิจญม์าอฺ (หลกัการปรึกษาหารือและหลกัการฉนัทามติ) 

 

 คาํว่า  ชูรอ เป็นคาํภาษาอาหรับ มาจากคาํเตม็ว่า อัช-ชูรอ (الشورى)  ในหลัก

ภาษาอาหรับ  เป็นคาํมัสดรั (อาการนาม) ซึ�งแปลว่า การปรึกษาหารือ 
  

 อลัลอฮ ฺ ได้ตรัสไว้ในคัมภีร์อลักุรอาน 
 

  ْنـَهُم    وَأمَْرهُُمْ شُورَىٰ بَـيـْ
 

ความว่า “…และกจิการของพวกเขามีการปรึกษาหารือระหว่างพวกเขา…” 
(อชัชูรอ 42 : 38) 

 
 และพระองคย์ังได้ตรัสอกีว่า 
 

  َين ب� المتَُوَكلِّ َ يحُِ ن� ا��
�
ِ ۚ ا ذا عَزَمتَ فَ�وََكل� �لىََ ا��

�
   … وَشاوِرهمُ فيِ ا��مرِ ۖ فاَ

 

ความว่า “…และจงปรึกษาหารือกับพวกเขาในกิจการทั�งหลาย ครั�นเมื�อเจ้าได้
ตัดสินใจแล้ว ก็จงมอบหมายแด่อัลลอฮฺเถิด แท้จริงอัลลอฮฺทรงรักใคร่ ผู้
มอบหมายทั�งหมาย” 

(อาละอมิรอน 3 : 159) 
 

 ท่านนะบีมุฮัมมัด  กเ็ป็นผู้นําที�ปฏิบัติตนตามหลักการมีส่วนร่วม ท่านมีการ
วางแผนปรึกษาหารือกันเป็นนิจ ในการทาํการงานทั�งหลายร่วมกับเหล่าเศาะหาบะฮ ดังรายงานที�
ปรากฎจากทา่นอบูฮุรอ็ยเราะฮไฺด้กล่าวว่า 
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 ((ما رأيت أحدا أكثر مشورة لأصحابه من رسول االله صلى االله عليه وسلم ))
 

ความว่า “ฉันไม่เคยเหน็ผู้ใดทาํการปรึกษาหารือมากไปกว่าท่านเราะสูลุลลอฮ ฺ

” 
 
 การยึดมั�นในหลักการชูรอโดยการเหน็ด้วยกับเสียงข้างมากเป็นการปกป้องสิทธิ
มนุษยชาติและการส่งเสริมในเรื�องของการทาํตามกฎกติกานั�นเป็นหลักการที�ได้รับความนิยมมาก 
Syarif (2009) 
 สาํหรับความหมายทางด้านศานบัญญัติของคาํว่า ชูรอ หมายถึง การประชุมหรือ
ปรึกษาหารือตามรูปแบบอิสลามจนได้ข้อสรุปหรือมติเพื� อนําไปปฏิบัติ (อับดุลสุโก ดินอะ, 
2551) 
 Azram (2012) ได้กล่าว ชูรอ เป็นกระบวนการในการตัดสนิใจร่วมกนั 
 Zaman et al. (2013) ได้นิยามคาํว่า ชูรอ ว่า เป็นหลักการการบริหารจัดการที�
สาํคัญ ผู้นาํมุสลิมควรมีการให้คาํแนะนาํแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการปรึกษาหารือ ไม่ควรบริหาร
ด้วยการบังคับเผดจ็การ 
 ส่วนคาํว่า อิจ�มฺาอ ฺคือ มติที�ประชุมของนักปราชญ์มุสลิม (อุลามาอ)ฺ ซึ�งมตินั�น
ไม่ขัดกับอัลกุรอานและอัลหะดีษ และจะต้องเป็นมติที�เกี�ยวข้องกับศาสนาอิสลาม จึงจะเรียกว่า 
อิจ�ฺมาอฺ ซึ� งจะประกอบไปด้วยกฎต่างๆที�ต้องปฏิบัติตาม คือ วาญิบ หะรอม สุนัต มักรูห ฺ    
และมูบาห ฺ(คีสนิ กุสสลานุภาพ, 2542) 
 Parray (2012) คาํนิยามของหลักอิจญมาอไฺว้ว่า อิจญมาอคฺือการมีมติเอกฉันท ์
การแสดงความคิดเหน็หรือการยอมรับในเรื�องของกฏหมายอิสลาม โดยยึดหลักของอัลกุรอาน
และหะดีษอย่างถูกต้อง 
 อีกนัยหนึ�ง อิจ�มฺาอ ฺต้องเป็นข้อคาํสรุปจากการปรึกษาหารือระหว่างอุละมาอฺ
โดยผ่านกระบวนการชูรอ (Turabi, 1987) 
 เหน็ได้จากคาํนิยามของคาํทั�งสอง ไม่ว่าจะเป็นการชูรอหรือการอิจ�มฺาอ ฺทุกมติ
หรือการสรุปจะต้องไม่ขัดต่อหลักอิสลาม และอยู่บนพื�นฐานของอัลกุรอานและอัลหะดีษ และผู้ที�
จะสามารถสรุปมติได้ กค็วรจะเป็นผู้ที�มีความรู้ศาสนาเพื�อใช้ประกอบการพิจารณาสรุป 
 ชูรอและอิจญ์มาอเฺป็นมูลฐานของแนวคิดทางการบริหารในอิสลาม อิสลามไม่

ยอมรับบุคคลที�ใช้แต่ความคิดเหน็ของตนเองเป็นหลัก แม้กระทั�งทา่นนะบีมุฮัมมัด  เอง กย็ังใช้
หลักการชูรอในการปรึกษาหารือกับบรรดาเศาะหาบะฮ ฺเพื�อตัดสินใจในกิจการงานต่างๆ เพื�อให้
ปราศจากความคลางแคลงสงสยัใดใด หลังจากที�ได้มีมติแล้ว 

 ผู้ที�จะทาํหน้าที�เป็นผู้บริหารโรงเรียนควรยึดแบบอย่างของท่านนะบีมุฮัมมัด  
ในการที�จะต้องนําหลักการชูรอมาใช้ในการบริหารของตนเอง เพราะเมื�อผู้บริหารจําเป็นต้อง
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รับผิดชอบต่อภาระงานของตนเองมากเท่าไหร่ การปรึกษาหารือและการมีมติร่วมกันระหว่าง
ผู้ร่วมงานจึงยิ�งต้องถูกนาํมาปฏบัิติมากเท่านั�น ดังที�กล่าวมา จึงสามารถสรุปได้ว่า ผู้บริหารควรใช้
หลักชูรอและอจิญ์มาอมฺาใช้ในการบริหารของตนเอง ดังนี�  

1. เห็นความสาํคัญของหลักการชูรอและอิจญ์มาอ ฺ และส่งเสริมให้มีการ
ปรึกษาหารือและการมีมติร่วมกนัโดยใช้หลักชูรอและหลักอจิญ์มาอ ฺ

2. มีการปรึกษาหารือและมีมติร่วมกันระหว่างตนเองและผู้อื�นตามรูปแบบ
อสิลาม 

3. เปิดโอกาสให้ผู้อื�นได้แสดงความคิดเหน็และเสนอแนวทางหรือวิธีการ และ
รับฟังความคิดเหน็ของผู้อื�น 

4. ทุกมติของการปรึกษาหารือและการมีมติร่วมกันนั�นจะต้องไม่ขัดต่อหลักการ
อสิลาม 
 2.2.7 หลกัอะดาละฮฺ (หลกัความยุติธรรม) 
 

 ศาสนาอิสลามเป็นศาสนาแห่งความยุติธรรม อัลลอฮ ฺ ได้ทรงตรัสถึงความ
ยุติธรรมไว้ในอัลกุรอานหลายต่อหลายอายะฮฺด้วยกัน เพื� อให้มุสลิมนั�นให้ความสําคัญและ
ตระหนักถึงการมีความยุติธรรม 

 อลัลอฮ ฺ ทรงตรัสว่า 
 

  ِوَإِذَا حَكَمْتُم بَـينَْ النَّاسِ أَن تحَْكُمُوا باِلْعَدْل   
 

ความว่า “…และเมื�อพวกเจ้าตัดสินระหว่างผู้คน พวกเจ้ากจ็ะต้องตัดสินด้วย
ความยุติธรรม…” 

(อนันิสาอ ฺ4 : 58) 
 
 พระองค์ยังทรงผู้ที�ดาํรงตนอยู่ในความยุติธรรม ดังที�พระองค์ได้ทรงตรัสไว้ว่า 
 

  َنـَهُمَا باِلْعَدْلِ وَأقَْسِطوُا إِنَّ اللَّهَ يحُِبُّ الْمُقْسِطِين    فأََصْلِحُوا بَـيـْ
 

ความว่า “…และพวกเจ้าจงให้ความเที�ยงธรรม(แก่ทั�งสองฝ่าย)เถิด แท้จริง  
อลัลอฮทฺรงรักใคร่บรรดาผู้ให้ความเที�ยงธรรม” 

(อลัหุ�ุรอต 49 : 9) 
 

 และแม้กระทั�งกบัผู้ที�เราเกลียดชัง พระองค์กย็ังทรงให้เราให้ความยุติธรรมแก่เขา
เช่นกนั ดังที�พระองค์ทรงตรัสว่า 
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  ٰوَلاَ يجَْرمَِنَّكُمْ شَنَآنُ قَـوْمٍ عَلَىٰ أَلاَّ تَـعْدِلُوا اعْدِلُوا هُوَ أقَـْرَبُ للِتـَّقْوَى   
 

ความว่า “…และจงอย่าให้การเกลียดชังพวกหนึ�งพวกใดทาํให้พวกเจ้าไม่ยุติธรรม 
จงยุติธรรมเถิด มันเป็นสิ�งที�ใกล้กบัความยาํเกรงยิ�งกว่า…” 

(อลัมาอดิะฮ ฺ5 : 8) 
 ในมุมมองของอิสลาม ความยุติธรรม หมายถึง สิ�งที�ถูกวางไว้ในสถานที�ที�ถูกต้อง
เหมาะสม หรืออาจจะหมายถึง ความเท่าเทียมกัน ซึ� ง ความยุติธรรมกับความเท่าเทียม มี
ความหมายในแง่ที�ใกล้เคียงกัน เป็นการสร้างสถานะให้เกิดความสมดุลกัน อาจจะวิธกีารกระจาย
สทิธแิละหน้าที� แต่บางครั�งความยุติธรรมอาจไม่ใช่การให้ที�มีจาํนวนเท่าเทยีมกันเสมอไป หากแต่
หมายถึงการทาํให้เกดิความเทา่เทยีมระหว่างกนั 

 อลัลอฮ ฺ ได้เรียกร้องบรรดาผู้ที�มีความศรัทธาต่อพระองค์ สร้างความยุติธรรม
ให้เกดิขึ�นในสงัคม และบางครั�งการกระทาํสิ�งที�จะทาํให้เกิดความยุติธรรม หรือความเท่าเทยีมกัน 
อาจจะนํามาซึ�งความเดือดร้อนแก่ตัวของเรา หรือพ่อแม่ญาติพี� น้อง หรืออาจจะทาํให้เขาต้อง
สูญเสียผลประโยชน์บางอย่าง แต่เมื�อการกระทาํของเรานั�นนาํมาซึงความถูกต้องความชอบธรรม 
หรือ การมอบสิทธิแก่ผู้ที�เป็นเจ้าของสิทธินั�น เรากจ็าํเป็นต้องกระทาํเพราะเป็นจะเป็นสาเหตุที�ทาํ
ให้เกดิความดีขึ�นในสงัคมของมนุษย์ นี�คือคาํสอนของอสิลามดังคาํดาํรัสของพระองค์ที�ทรงตรัสว่า 
 

  ياَ أيَُّـهَا الَّذِينَ آمَنُوا كُونوُا قَـوَّامِينَ باِلْقِسْطِ شُهَدَاءَ للَِّهِ وَلَوْ عَلَىٰ أنَفُسِكُمْ  

 أوَِ الْوَالِدَيْنِ وَالأْقَـْرَبِينَ إِن يَكُنْ غَنِي�ا أوَْ فَقِيراً فاَللَّهُ أَوْلىَٰ ِ�ِمَا فَلاَ تَـتَّبِعُوا الهْوََىٰ  أَن تَـعْدِلُوا

 ًوَإِن تَـلْوُوا أَوْ تُـعْرضُِوا فإَِنَّ اللَّهَ كَانَ بمِاَ تَـعْمَلُونَ خَبِيرا 
 

ความว่า “ผู้ศรัทธาทั�งหลาย จงเป็นผู้ที�ดาํรงไว้ซึ�งความยุติธรรม จงเป็นพยานเพื�อ
อัลลอฮฺ และแม้ว่าจะเป็นอันตรายแก่ตัวของพวกเจ้าเอง หรือผู้บังเกิดเกล้าทั�ง
สอง และญาติที�ใกล้ชิดกต็าม หากเขาจะเป็นคนมั�งมีหรือคนยากจน อัลลอฮฺก็
สมควรยิ�งกว่าเขาทั�งสอง ดังนั�นจงอย่าปฏบัิติตามความใคร่ใฝ่ตํ�าในการที�พวกเจ้า
จะมีความยุติธรรม และหากพวกเจ้าบิดเบือนหรือผินหลังให้ แท้จริงอัลลอฮทฺรง
รอบรู้อย่างถี�ถ้วนในสิ�งที�พวกเจ้ากระทาํกนั” 

(อนันิสาอ ฺ4 : 135) 
 
 แต่การบังคับใช้ความยุติธรรมจํานวนมากในโลกใบนี� ไม่สามารถให้ความเท่า
เทยีมในหมู่มนุษย์ได้ การปฏิบัติระหว่างผู้มีฐานะตาํแหน่งทางสังคม กับผู้ที�ด้อยโอกาสทางสังคม
จะมีความแตกต่างกนั คนที�มีเงินมีฐานะมักจะรอดพ้นจากความผิดได้ และคนที�มีโอกาสมักจะฉวย
โอกาสให้กบัพรรคพวกเครือญาติของตัวเอง ไม่ว่าจะเป็นโอกาสทางการศึกษา โอกาสในการดาํรง

ตาํแหน่งต่างๆ ดังนั�น อัลลอฮ ฺ จึงได้ส่งบรรดานะบี และเราะสูลลงมาเพื�อสร้างความยุติธรรม
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และเป็นแบบอย่างของการให้มีความยุติธรรมให้แก่มวลมนุษย์ได้ตระหนักและปฏบัิติตาม ซึ�งท่าน

นะบีมุฮัมมัด  กค็ือผู้ที�มีความยุติธรรมที�สุด ไม่เอนเอียงให้แก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ�ง แม้จะเป็นเครือ
ญาติกต็าม ดังที�มรีายงานจากทา่นหญิงอาอชิะฮ ฺเราะฎิยัลลอฮุอนัฮา ว่า 
 

ةُ،فَكَلَّمَهُ أسَُامَ : وفيه...أَنَّ قُـرَيْشًا أَهمََّهُمْ شَأْنُ الْمَرْأةَِ الْمَخْزُومِيَّةِ الَّتيِ سَرَقَتْ   )) 

ثمَُّ قاَمَ . »أتََشْفَعُ فىِ حَدٍّ مِنْ حُدُودِ اللَّهِ « : فَـقَالَ رَسُولُ اللَّهِ صَلَّى اللَّهُ عَلَيْهِ وَسَلَّمَ 

لَكُمْ أنََّـهُمْ كَانوُا إِذَا سَرَقَ فِيهِمُ الشَّريِفُ « : فاَخْتَطَبَ ، ثمَُّ قاَلَ  اَ أهَْلَكَ الَّذِينَ قَـبـْ إِنمَّ

،  تَـركَُوهُ، وَإِذَا سَرَقَ فِيهِمُ الضَّعِيفُ أقَاَمُوا عَلَيْهِ الحَْدَّ

8)) .»محَُمَّدٍ سَرَقَتْ لَقَطَعْتُ يدََهَا تَ نْ بِ يمُْ اللَّهِ، لَوْ أَنَّ فاَطِمَةَ أَ وَ   
 

ความว่า “ชาวกุรอ็ยชตฺ่างพากันเป็นห่วงกรณีผู้หญิงตระกูลมัคซูมที�ขโมยของ ...
(พวกเขาจึงไปขอร้องให้อุสามะฮฺ บิน ซัยด์ ช่วยพูดกับท่านนบีเพื�อไม่ให้ท่าน

ลงโทษตัดมือ) อุสามะฮ ฺบิน ซัยด์ กไ็ปพูด ท่านเราะสูล  จึงกล่าว(ตาํหนิ)ว่า 
“เจ้าจะมาให้ความช่วยเหลือในบทลงโทษที�เป็นบทบัญญัติของอัลลอฮฺกระนั�น
หรือ ?” หลังจากนั�นท่านก็ได้ลุกขึ� นกล่าวเทศนาและกล่าวว่า “แท้จริงแล้ว 
สาเหตุที�ทาํให้ชนก่อนหน้าพวกเจ้าต้องล่มสลายไปกเ็พราะว่า เมื�อพวกเขาเหน็คน
ชั�นสูงขโมยพวกเขากป็ล่อยตัว แต่เมื�อคนธรรมดาต้อยตํ�าขโมยพวกเขากลับ
ลงโทษ ขอสาบานต่ออัลลอฮฺ หากว่า ฟาฏิมะฮฺ บุตรสาวของมุหัมมัดขโมย 
แน่นอนฉันกจ็ะตัดมือนาง” 

 

 ความยุติธรรมที�ท่านนะบี  ได้แสดงแบบอย่างให้แก่มวลมนุษยชาติ หลักการ
ของอิสลามได้มาเพื�อเป็นความเมตตาแก่มวลมนุษยชาติ มาเพื�อยกระดับคุณค่าของความเป็น
มนุษย์ สร้างโอกาสความเท่าเทียมให้เกิดขึ� นในสังคมมนุษย์ มาขจัดการเหน็แก่ตัวเอง พวกพ้อง 
และมาขจัดความอธรรมในรูปแบบต่างๆ (อสิมาอลี กอเซม็, ม.ป.ป.) 
 ดังที�กล่าวมา จะเหน็ได้ว่าความยุติธรรมมีความสาํคัญต่อการบริหารงานเป็นอย่าง
มาก สาํหรับผู้ที�จะทาํหน้าที�เป็นผู้บริหารนั�นยิ�งมีความจําเป็นที�จะต้องใช้หลักการข้อนี� ในการ
บริหาร ผู้บริหารจะต้องปฏิบัติตนต่อผู้อื�นอย่างเท่าเทียมกัน ให้ความเสมอภาคและมีความ
ยุติธรรมแก่ทุกฝ่าย มีการมอบหมายงานแก่ทุกฝ่ายตามความสามารถและความเหมาะสม มีการ
ประเมินการปฏบัิติงานของผู้อื�นอย่างยุติธรรม ตอบแทนหรือให้รางวัลแก่ทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียม
และเหมาะสม 

 
 
 

                                                           
8 บันทกึโดยอลั-บุคอรีย์ หมายเลข 3475 และมุสลิม หมายเลข 1688 
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2.3 การบริหารโรงเรียนอิสลามตามหลกัการบริหารจดัการที�ดีในอิสลาม 
 
 โรงเรียนอิสลามไม่ใช่แค่เพียงเป็นสถานที�สาํหรับศึกษาหาความรู้ หากแต่เป็น
สถานที�ที�จะสร้างต้นแบบของเยาวชนรุ่นใหม่ในอนาคต และเป็นแบบอย่างที�ดีในสังคม สิ�งที�ทุกคน

มีความหวังในความเมตตาของอลัลอฮ ฺ คือ อยากเหน็สงัคมมุสลิมที�แสดงให้ถึงความมีมารยาท 
ความคิดความเข้าใจ กฎกติกา ทัศนะคติ และคุณค่า ซึ�งทั�งหมดล้วนอยู่บนพื� นฐานของความเป็น
อิสลาม (Qutb, 2533 อ้างถึงใน Yesmeen Qadri and Kamran Qadri, 2545) โรงเรียนอิสลาม
ควรจะเป็นเสมือนกลไกเพื�อขับเคลื�อนสังคมใหม่ที�ดีขึ� น และการขับเคลื�อนที�สาํคัญนี� กย่็อมต้อง
อาศัยบุคคลหรือหน่วยงานทุกองค์การ ไม่ว่าจะเป็น ผู้บังคับบัญชา ผู้บริหาร เจ้าหน้าที� ครูผู้สอน 
นักเรียนนักศึกษา และชุมชน ปัจจัยที�สาํคัญที�จะขับเคลื�อนให้โรงเรียนอสิลามเป็นโรงเรียนต้นแบบ
นั�น ไม่ใช่ เพียงแค่ปัจจัยด้านเทคโนโลยีหรือวิทยาการที�ก้าวไกลที�ทุกวันนี� ถือว่ามีบทบาทมากมาย
ในการให้การศึกษาและบริหารจัดการการศึกษา แต่ปัจจัยที�สาํคัญที�สุดที�จะต้องนาํมาใช้ในการ
บริหารจัดการโรงเรียนอสิลามเพื�อให้เกดิความสาํเรจ็นั�น กค็ือ อลักุรอานและสนุนะฮ ฺ
 อิสลามมีแนวทางในการบริหารจัดการที�ให้ความสาํคัญและตระหนักในทุกปัจจัย
และองค์ประกอบ ไม่ว่าจะเป็น ด้านสงัคม วัฒนธรรม คุณธรรมจริยธรรม ล้วนแล้วแต่มีผลต่อการ
บริหารจัดการ โดยเฉพาะด้านคุณธรรมจริยธรรมที�จะถูกทาํให้ห่างหายมานานในสังคมปัจจุบัน 
ดังนั�นผู้บริหารการศึกษาตามแบบอิสลามต้องเป็นผู้ที�มีคุณสมบัติที�แตกต่างไปในทางที�ดีอย่างลง
ตัว และมเีอกลักษณ์เป็นของตัวเองให้ได้ (Aref T. M Atari, 2000) 
 ผู้บริหารมุสลิมควรให้ความสาํคัญต่อหน้าที�ทางการบริหารของเขาในฐานะที�เป็น

เครื�องมือที�จะได้มาซึ�งความโปรดปรานของอัลลอฮ ฺ ผู้บริหารจะต้องให้ความสาํคัญและทาํให้

เกิดความกระจ่างในจุดมุ่งหมาย ความจาํเป็น และความสาํคัญของการเชื�อฟังต่ออัลลอฮ ฺ แก่
ผู้ร่วมงานของเขา ดังนั�น เพื�อที�จะบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวนี�  ผู้บริหารจึงมีหน้าที�ที�จะต้อง
กาํหนดแบบอย่างที�ดี รวมถึงต้องเป็นต้นแบบที�ดีในการเชื�อฟังและปฏบัิติตามชะรีอะฮขฺองอัลลอฮ ฺ
ในที�นี�  เป็นที�ประจักษ์ว่า หลักการบริหารการศึกษาที�มีรากฐานอันเป็นหลักการที�สาํคัญที�สุด คือ 

การเชื�อฟังและการเป็นบ่าวที�ดีของอัลลอฮฺ  (อลี โมฮัมมัด �ุบรอน ซอและห์, 2551) 

ผู้บริหารมุสลิมควรแสดงออกถึงความเป็นบ่าวที�ดีของอลัลอฮ ฺ ด้วยการปฏบัิติตามคาํสั�งใช้และ
ละเว้นคาํสั�งห้ามของพระองค์ มีการสั�งใช้ผู้อื�นให้กระทาํความดี และสั�งห้ามผู้อื�นไม่ให้กระทาํความ
ชั�ว โดยมีเงื�อนไขภายใต้จิตสาํนึกว่าทุกอย่างที�กระทาํไปนั�น กระทาํไปด้วยกบัความบริสทุธิ�ใจ 
 ผู้บริหารจัดการคือผู้หนึ�งที�มีอยู่ในองค์การ หากแต่มีความรับผิดชอบที�เหนือกว่า
ผู้อื�น และอาจอยู่ภายใต้ผู้บังคับบัญชามีอยู่ในหน่วยงานหรือองค์การที�เกี�ยวข้องที�ใหญ่กว่า 
ผู้บริหารจัดการมีหน้าที�รับภาระการบริหารและจัดการกบัผู้ที�อยู่ภายใต้การบริหารของตน 
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 ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลามถือเป็นบุคคลสาํคัญในชุมชนนอกจาก
เป็นผู้บริหารโรงเรียนแล้วยังเป็นที�เคารพนับถือของคนในชุมชนถือว่าเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ
เป็นที�คาดหวังของสังคมในบริบทพหุวัฒนธรรมและเป็นผู้นาํที�ต้องมีทักษะในการบริหารจัดการ
รู้จักใช้เทคนิคการบริหารที�เหมาะสม (Beema, 2016 อ้างถึงใน จรุณี เก้าเอี�ยน, 2561) ดังนั�น 
ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลามผู้บริหารสถานศึกษามอีาํนาจในการบริหารและจัดการศึกษา
อย่างเต็มที� จึงมีความจําเป็นที� ผู้บริหารในสถานศึกษาต้องมีการนําหลักการบริหารจัดการ
บ้านเมืองที�ดีมาใช้ในการบริหารงานโรงเรียนของตน  เพื�อให้การทาํงานมีประสิทธิผล  และเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดเป็นธรรม ยุติธรรมและโปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยคาํนึงประโยชน์ที�จะเกิดขึ� น
ในส่วนรวม อกีทั�งยังสอดคล้องกบัแนวโน้มสภาพปัญหาและความต้องการในยุคโลกาภิวัฒน์อย่าง
แท้จริง (จรุณี เก้าเอี�ยน, 2561) 
 

 อลัลอฮ ฺ ทรงตรัสว่า 
 

 وَرَفَـعْنَا بَـعْضَهُمْ  فَـوْقَ  بَـعْضٍ  دَرَجَاتٍ  لِّيَتَّخِذَ  بَـعْضُهُم بَـعْضًا سُخْريِ�ا   
 

ความว่า “...และเราได้เชิดชูบางคนในหมู่พวกเขาจะได้เอาอีกบางคนมาใช้งาน
...” 

(อซัซุครุฟ 43 :32) 
 
 หลักความมีคุณธรรมจริยธรรมไม่อาจจะที�จะแยกออกจากการบริหารการศึกษา
ได้เช่นกัน เนื�องจากสถาบันการศึกษาควรเป็นแหล่งปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมที�ดีแก่สมาชิก ซึ�ง
เป็นวัตถุประสงค์อย่างหนึ�งการการจัดการศึกษา ซึ�งวิธีการที�จะทาํให้ความมุ่งหวังนี� สาํเรจ็ได้ กค็ือ 
การที�ผู้บริหารจะต้องปฏบัิติและแสดงพฤติกรรมอันเป็นแบบอย่างทางคุณธรรมจริยธรรมอิสลาม
ที�ดีทั�งในและนอกสถานศึกษา หลักการดังกล่าวจึงเป็นสิ�งสาํคัญต่อความสาํเรจ็ของโรงเรียน (อลี 
โมฮัมมัด �ุบรอน ซอและห์, 2551) 
 

2.4 การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ (Factor Analysis) 
 
  2.4.1 ความหมายของการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
 
  การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) บางครั�งเรียกว่า การวิเคราะห์
ปัจจัย หรือ การวิเคราะห์ตัวประกอบ เป็นเทคนิคที�จะจับกลุ่มหรือรวมตัวแปรที�มีความสัมพันธ์กัน
ไว้ในกลุ่ม หรือ Factor เดียวกัน ตัวแปรที�อยู่ใน Factor เดียวกันจะมีความสัมพันธ์กันมาก โดย
ความสัมพันธ์นั�นอาจจะเป็นในทิศทางบวก (ไปในทางเดียวกัน) หรือทางลบ (ไปในทางตรงกัน
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ข้าม) กไ็ด้ ส่วนตัวแปรที�อยู่คนละ Factor จะไม่มีความสัมพันธ์กัน หรือ มีความสัมพันธ์กันน้อย
มาก (กลัยา วานิชย์บัญชา, 2554) 
  บุญชม ศรีสะอาด (ม.ป.ป.) ได้อธิบายว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบหรือการ
วิเคราะห์ตัวประกอบ (Factor Analysis) ตัวย่อ FA เป็นเทคนิคในการค้นหาตัวประกอบต่างๆ ที�
ตัวแปรในกลุ่มนั�นชุดนั�นมีองค์ประกอบร่วม (สัมพันธ์กัน) ช่วยให้ทราบว่ามีตัวประกอบอะไรบ้าง 
ที�กลุ่มตัวแปรเหล่านั�นวัดร่วมกนั 
  สภุมาศ องัสโุชติ (2551) ได้อธบิายว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นวิธีการทาง
สถิติที�ช่วยให้นักวิจัยสร้างตัวประกอบจากตัวแปรหลายๆตัวแปรโดยรวมกลุ่มตัวแปรที�เกี�ยวข้อง
สัมพันธ์กันเป็นตัวแปรองค์ประกอบเดียวกัน ตัวแปรที�อยู่ในองค์ประกอบเดียวกันจะมี
ความสัมพันธ์กันมาก โดยความสัมพันธ์อาจเป็นทางบวกหรือทางลบกไ็ด้ ส่วนตัวแปรที�อยู่คนละ
องค์ประกอบจะไม่มคีวามสมัพันธก์นัหรือสมัพันธก์นัน้อย องค์ประกอบหนึ�งๆจะแทนตัวแปรแฝง
อนัเป็นคุณลักษณะที�นักวิจัยต้องการศึกษา 
  ดังนั�นการวิเคราะห์องค์ประกอบจึงถือได้ว่าเป็นกระบวนการหรือเทคนิคในการ
ค้นหาและจับกลุ่มตัวแปรที�มีความสมัพันธก์นัไว้ในกลุ่มเดียวกนั ซึ�งตัวแปรที�อยู่ในกลุ่มเดียวกันจะ
มีความสมัพันธก์นัมาก ตัวแปรที�อยู่ในองค์ประกอบเดียวกันจะมีความสัมพันธ์กันมาก แต่ตัวแปร
ที�อยู่คนละองค์ประกอบกนัจะไม่มีความสมัพันธก์นัหรือมีความสมัพันธก์นัน้อยมาก 
 
  2.4.2 วตัถุประสงคข์องการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
 
  วัตถุประสงคข์องการวิเคราะห์องค์ประกอบมีอยู่ 3 ประการ คือ  
   2.4.2.1 เพื�อลดจาํนวนตัวแปรโดยรวมตัวแปรหลายๆตัวให้อยู่ในกลุ่ม 
หรือปัจจัยเดียวกัน โดยที�จํานวนปัจจัยจะน้อยกว่าจํานวนตัวแปร โดยการนําตัวแปรที�
ความสมัพันธก์นัไว้ในปัจจัยเดียวกนั 
   2.4.2.2 เพื�อตรวจสอบความถูกต้อง (Confirmatory) ในงานวิจัยบาง
เรื�องผู้วิจัยต้องกาํหนดความสาํคัญหรือนํ�าหนักให้กบัตัวแปร (กลัยา วานิชย์บัญชา, 2554) 
 
  2.4.3 ประโยชนข์องการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
  
  การวิเคราะห์องค์ประกอบมีประโยชน์ ดังนี�   
   2.4.3.1 ลดจาํนวนตัวแปร โดยการรวบรวมตัวแปรหลายๆตัวให้อยู่ใน
ปัจจัยเดียวกัน โดยถือว่าเป็นปัจจัยใหม่ที�สร้างขึ� นเป็นตัวแปรใหม่ ที�สามารถหาค่าของปัจจัยที�
สร้างขึ�นได้ เรียกว่า Factor Score จึงสามารถนาํปัจจัยดังกล่าวไปเป็นตัวแปรสาํหรับการวิเคราะห์
ทางสถิติต่อไป 



40 
 

   2.4.3.2 ใช้ในการแก้ปัญหาการที�ตัวแปรอิสระของเทคนิคการวิเคราะห์
ความถดถอยมีความสัมพันธ์กัน (Multicollinearity) ซึ� งวิธีการอย่างหนึ� งในการแก้ปัญหา 
Multicollinearity คือการรวมตัวแปรอิสระที�มีความสัมพันธ์ไว้ด้วยกัน โดยการสร้างเป็นตัวแปร
ใหม่ หรือเรียกว่า ปัจจัย โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ แล้วนาํปัจจัยดังกล่าวไปเป็นตัว
แปรอสิระในการวิเคราะห์ความถดถอยต่อไป เนื�องจากปัจจัยดังกล่าวจะไม่มีความสัมพันธ์กัน จึง
เป็นการแก้ปัญหา Multicollinearity 
   2.4.3.3 ทาํให้เหน็โครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรที�ศึกษา เนื�องจาก
เทคนิค Factor Analysis จะหาค่าสัมประสิทธิ�สหสัมพันธ์ (Correlation) ของตัวแปรทลีะคู่แล้ว
รวมตัวแปรที�สัมพันธ์กันมากไว้ในปัจจัยเดียวกัน จึงสามารถวิเคราะห์ถึงโครงสร้างที�แสดง
ความสมัพันธข์องตัวแปรต่างๆที�อยู่ในปัจจัยเดียวกนัได้ 
   2.4.3.4 ทาํให้สามารถอธิบายความหมายของแต่ละปัจจัยได้ ตาม
ความหมายของตัวแปรต่างๆที�อยู่ในปัจจัยนั�น ทาํให้สามารถไปใช้ในด้านการวางแผนได้ (กัลยา 
วานิชย์บัญชา, 2554) 
 
 2.4.4  การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงสํารวจ 
 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสาํรวจ หรือ Exploratory Factor Analysis (EFA) 
เป็นการวิเคราะห์เพื�อสาํรวจและระบุองค์ประกอบร่วมที�สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรสงัเกตได้ โดยที�ผู้วิจัยยังไม่มีแนวคิดหรือทฤษฎีสนับสนุนในเรื�องมาก่อน และไม่มีการกาํหนด
จาํนวนองค์ประกอบไว้ล่วงหน้า ขึ�นอยู่กบัข้อมูลที�นาํมาวิเคราะห์ ผลที�ได้ทาํให้นักวิจัยลดจาํนวนตัว
แปรสงัเกตได้ โดยการสร้างตัวแปรใหม่ในรูปขององค์ประกอบร่วม (วรรณี แกมเกตุ, 2557) 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสาํรวจมีกระบวนการวิเคราะห์ 5 ขั�นตอน ดังนี�    
(สจิุตรา ยีหวังเจริญ, 2554) 
  ขั�นตอนที� 1 การเกบ็ข้อมูลและการสร้างเมตริกซ์ความสัมพันธ์ระหว่างคู่
ของตัวแปรทุกตัว (Correlation Matrix) 
  ขั�นตอนที� 2 การสกดัองค์ประกอบ ซึ�งมี 2 วิธ ีคือ 
  ก. วิธหีาองค์ประกอบหลัก (Principle Component Analysis : PCA) 
  ข. วิธหีาองค์ประกอบร่วม (Common Factor Analysis : CFA) 
  ขั�นตอนที� 3 การหมุนแกน 
  ขั�นตอนที� 4 การตั�งชื�อองค์ประกอบ 
  ขั�นตอนที� 5 การคาํนวณคะแนนองค์ประกอบ 
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2.5 งานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง 
 
 การวิจัยเรื�อง การบริหารโรงเรียนตามหลักการบริหารจัดการที�ดีในอิสลามของ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาส ครั�งนี�  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที�เกี�ยวข้อง ดังนี�  
 
 ซอหมาด ใบหมาดปันจอ (2554) ได้ทาํการวิจัยเรื�อง “การใช้หลักธรรมาภิบาล
ในโรงเรียนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดสตูล” ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี�  1) การใช้หลักธรรมา       
ภิบาลในการบริหารตามหลักนิติธรรม พบว่า ผู้บริหารมีการใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรียน
อยู่ในระดับปานกลาง 2) การใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารตามหลักคุณธรรม พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษามีการใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับสูง 3) การใช้ธรรมาภิบาลใน
การบริหารตามหลักความโปร่งใส พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้ธรรมาภิบาลในการบริหาร
โรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 4) การใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารตามหลักความรับผิดชอบ 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับสูง 5) การใช้
ธรรมาภิบาลในการบริหารตามหลักการมีส่วนร่วม พบว่า ผู้บริหารมีการใช้ธรรมาภิบาลในการ
บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 6) การใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารตามหลักความคุ้มค่า 
พบว่า ผู้บริหารมีการใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง และเมื�อมีการ
เปรียบเทียบการใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรียน ตามตัวแปร 3 ตัวแปร ได้แก่ ขนาดของ
โรงเรียน ประสบการณ์ทางการบริหาร และวุฒิทางการศึกษาสูงสุดของผู้บริหาร พบว่า ไม่มีความ
แตกต่างกนั 
 
 อาเรฟ หะยีหามะ (2554) ได้ทําการวิจัยเรื� อง “คุณลักษณะของผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้” ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีระดับคุณลักษณะในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื�อพิจารณารายด้าน พบว่า ผู้บริหารมีคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและคุณธรรม
จริยธรรม มากที�สดุ รองลงมาคือ คุณลักษณะด้านสงัคม ด้านร่างกาย และด้านการงาน ตามลาํดับ 
ส่วนคุณลักษณะของผู้บริหารมีน้อยที�สุด คือ ด้านสติปัญญาและความรู้ ส่วนผลการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระดับคุณลักษณะของผู้บริหารทั�ง 4 ตัวแปร พบว่า 1) ผู้บริหารที�มีวุฒิการศึกษา
ต่างกนั โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เมื�อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านร่างกาย ด้านบุคลิกภาพและ
คุณธรรมจริยธรรม และด้านสงัคม ไม่แตกต่างกนั ส่วนด้านสติปัญญาและความรู้ และด้านการงาน 
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติที�ระดับ 0.5 2) ผู้บริหารที�สาํเร็จการศึกษาจาก
สถาบันต่างกัน โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 3) ผู้บริหารที�มีประสบการณ์ในการ
บริหารต่างกนั โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เมื�อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านสติปัญญาและความรู้ 
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ด้านร่างกายด้านบุคลิกภาพและคุณธรรมจริยธรรม และด้านการงาน ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้าน
สังคม แตกต่างกัน อย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติที�ระดับ .05 และ 4) ผู้บริหารโรงเรียนที�มีขนาด
ต่างกนั โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติที�ระดับ .05 
  
 มีรฟัต มะยูโซ๊ะ (2551)  ได้ทาํการวิจัยเรื�อง “แบบอย่างทางจริยธรรมของครู
อิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส ตามทัศนะของผู้บริหารและครูอิสลาม
ศึกษา” ผลการวิจัยพบว่า 1) แบบอย่างทางจริยธรรมของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาสตามทศันะของผู้บริหารและครูอิสลามศึกษา โดยภาพรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับเป็นแบบอย่างได้ดี และเมื�อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับเป็นแบบอย่าง
ได้ดีทั�งหมด 2) การเปรียบเทียบแบบอย่างทางจริยธรรมของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาสตามทัศนะของผู้บริหารและครูอิสลามศึกษาที�มีเพศ และ
ประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างกัน มีทัศนะแตกต่างกันอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติที�ระดับ
ความสาํคัญ .05 ยกเว้นอายุของผู้บริหารและครูอิสลามศึกษาต่างกันมีทัศนะไม่แตกต่างกัน 3) 
ข้อเสนอแนะแบบอย่างทางจริยธรรมของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัด
นราธิวาสตามทศันะของผู้บริหารและครูอิสลามศึกษา พบว่า ด้านการปฏบัิติงานครูอิสลามศึกษา
ต้องมีความเตม็ใจ เตม็ที� ทาํงานเตม็เวลา และตรงต่อเวลา ตลอดจนต้องมีความรับผิดชอบต่องาน
และทาํงานเสร็จตามเป้าหมาย ด้านการปฏิบัติตนครูอิสลามจะต้องเป็นแบบอย่างที�ดีแก่นักเรียน 
เพื�อนร่วมงาน และบุคคลอื�นโดยปฏิบัติตามแนวทางอิสลามยึดหลักอัลกุรอานอัลหะดีษเป็นฐาน
และปฏบัิติอย่างเคร่งครัด และด้านการปฏบัิติต่อบุคคลอื�น ครูอสิลามศึกษาควรให้ความช่วยเหลือ
นักเ รียน เพื� อนครู  และบุคคลอื� นสมํ� า เสมอ มีมนุษยสัมพันธ์ที�ดีกับ ผู้อื� น  และมีความ
เอื�อเฟื� อเผื�อแผ่ต่อนักเรียน เพื�อนร่วมงาน และบุคคลอื�นในชุมชน 
 
 อับดุลสุโก ดินอะ (2551) ได้ทาํการวิจัยเรื�อง การพัฒนาชุมชนจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ตามกระบวนการชูรอ กรณีศึกษา หลักการศาสนาอิสลามกับกระบวนการชูรอ ชุมชน    
บ้านตาแปด ตําบลปากบาง  อาํเภอเทพา  จังหวัดสงขลา อ.เทพา จ. สงขลา และบ้านตะโล๊ะ 
ตาํบลตะโละ อาํเภอยะหริ�ง จังหวัดปัตตานี ซึ�งได้สรุปผลการวิจัยจากเอกสารและการสัมภาษณ์
ดังนี�  1) กระบวนการชูรอตามทศันะอิสลามในสมัยอดีต พบว่า 1.1) ศาสนบัญญัติสนับสนุน
กระบวนการชูรอ 1.2) ระบบชูรอในอิสลามมีหลักการที�ชัดเจนและสามารถปรับปรนได้กับทุก
สถานการณ์ และ 1.3) กระบวนชูรอแบบอิสลามมีความแตกต่างกับการประชุมที�มีการ
ปรึกษาหารือตามกระบวนการประชาธิปไตย 2) การนาํหลักการของกระบวนการชูรอไปใช้ใน
จังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า ทั�งสองชุมชนได้พยายามนํากระบวนการชูรอในอดีตตามหลัก
ศาสนาอิสลามมา    บูรนาการทางวัฒนธรรม (Cultural integration) จนสามารถนาํหลักบริหาร
การจัดการความรู้ที�สามารถปรับปรนให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบันได้ถึงแม้จะมีอุปสรรคมากมาย
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และพร้อมที�จะเผชิญหน้ากับการแก้ปัญหาโดยทั�งสองแห่งมีทั�งปัญหาร่วมกันและแตกต่างกัน 
ปัญหาร่วมกันขององค์กรทั�งสองคือปัญหาด้านศักยภาพและประสิทธิภาพการดาํเนินการจัดการ
ของคณะกรรมการชูรอที�เป็นระบบซึ�งองค์กรภายนอกไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือเอกชนควรเข้ามา
พัฒนาศักยภาพคณะกรรมการชูรอ ในขณะที�ปัญหาที�แตกต่างกันมี 2 ปัญหา ได้แก่ ชุมชนบ้านตา
แปดประสบปัญหาการท้าท้ายการดําเนินงานของคณะกรรมการจากมีผู้เสียประโยชน์ใน
ชุมชน และ  ปัญหาความมั�นคงในจังหวัดชายแดนภาคใต้ และ ชุมชนบ้านตะโล๊ะประสบ
ปัญหา  การบูรณาการงานร่วมระหว่างบทบาทมัสยิดกับหน่วยงานของรัฐ  ผลกระทบของการ
เลือกตั�งท้องถิ�นที�ทาํให้สงัคมแตกแยกซึ�งอุปสรรคต่อการดาํเนินกระบวนการชูรอและการไม่ได้รับ
ความสนใจจากเยาวชน 
 
 สุจิตรา ยีหวังเจริญ (2554) ได้ทาํการวิจัยเรื�อง สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ�งได้ผลสรุปดังนี�  1) ผลของการวิเคราะห์
องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านความสัมพันธ์กับผู้อื�น ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ� 
และด้านการมีวิสัยทัศน์ ซึ�งมีตัวแปรทั�งหมด 20 ตัวแปร และโมเดลองค์ประกอบสมรรถนะ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความสอดคล้องกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในระดับดี 2) ผลของการวิเคราะห์สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามในจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ในจังหวัดชายแดนภาคใต้มีระดับสมรรถนะผู้บริหารด้านความสัมพันธ์กับผู้อื�น การมุ่งผลสัมฤทธิ� 
และการมีวิสัยทัศน์ ทั�งภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และ 3) ผลของการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของระดับสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ระหว่างโรงเรียนขนาดเลก็ ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันทั�งใน
ภาพรวมและรายด้าน ทั�งนี� อาจจะเป็นเพราะมีการกาํหนดหลักเกณฑ์คุณสมบัติเกี�ยวกับผู้บริหาร
โรงเรียนไว้อย่างชัดเจนและโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามส่วนใหญ่มีโครงสร้างการ
บริหารงานโรงเรียนที�เหมือนกนั 
 
 ฮาเซง็ มะเซง็ (2557) ได้ทาํการวิจัยเรื�อง คุณลักษณะที�พึงประสงค์ของผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาที�ใช้หลักสูตรอิสลาม (แบบเข้ม) ในจังหวัดปัตตานี ผลการวิจัยพบว่า 1) 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของคุณลักษณะที�พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาที�ใช้
หลักสูตรอิสลาม (แบบเข้ม) ในจังหวัดปัตตานี ประกอบด้วยองค์ประกอบทั� งหมด 5 
องค์ประกอบ คือ คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถทางการบริหาร คุณลักษณะด้านคุณธรรม
จริยธรรม คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ คุณลักษณะด้านความเป็นผู้นาํ และคุณลักษณะด้านมนุษย
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สัมพันธ์ 2) ผลการศึกษาระดับคุณลักษณะที�พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาที�ใช้
หลักสตูรอสิลาม (แบบเข้ม) ในจังหวัดปัตตานี โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ มาก 3) ผล
การเปรียบเทยีบคุณลักษณะที�พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาที�ใช้หลักสูตรอิสลาม 
(แบบเข้ม) ในจังหวัดปัตตานี โดยจาํแนกตามตัวแปรทตีั�งและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน พบว่า 
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื�อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความเป็น
ผู้นํา ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านบุคลิกภาพ แตกต่างกัน ส่วนตัวแปรเขตพื� นที�การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดปัตตานี เขต 1,2 และ 3 พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื�อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านความรู้ความสามารถทางการบริหาร และด้านบุคลิกภาพแตกต่างกัน ส่วน
ด้านอื�นๆ ไม่แตกต่างกนั 




