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บทที ่ 4 

ผลการวจิัย 
 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการวิจยัเร่ือง สภาพและปัญหาการ
บริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ตาม
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบัขั้นตอนโดยมีเน้ือหาสาระรายละเอียด ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอ 
ส่วนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา  
ส่วนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงาน

บุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา โดยจ าแนกตามอาย ุ
ประสบการณ์การท างานและประเภทของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

ส่วนท่ี 5 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อการพฒันาการบริหารงาน
บุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัยะลา 

ส่วนท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางเพื่อการพฒันาการบริหารงาน
บุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัยะลา จากการสัมภาษณ์
หวัหนา้ศูนย ์

 
ส่วนที ่1 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการน าเสนอ 
 

ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์และท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยั
ไดก้ าหนดสัญลกัษณ์และความหมายท่ีใชแ้ทนค่าสถิติและตวัแปรต่างๆดงัต่อไปน้ี 

X         แทน   ค่าเฉล่ีย 
S.D.   แทน   ค่าเบ่ียงแบนมาตรฐาน 
N       แทน   จ  านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
F        แทน   สถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ีย 3 กลุ่ม โดยใชค้วาม 

                         แปรปรวนทางเดียวf-test (One-way ANOVA) 
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ส่วนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 155คนจ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่อายุ ประสบการณ์การท างานและประเภทของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  ผู ้
ศึกษาน าเสนอขอ้มูลโดยใช้ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ปรากฏผลดัง
รายละเอียดในตารางท่ี 3 ถึงตารางท่ี 5 

 
ตารางท่ี 3  แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ 
 

อาย ุ จ  านวน ร้อยละ 
        1. นอ้ยกวา่ 26 ปี 9 5.8 
        2. 26 – 35  ปี 70 45.2 
        3. 36 – 45  ปี 61 39.4 
        4. มากกวา่ 45 ปี 15 9.7 

รวม 155 100.0 
 
  จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ
ระหว่าง  26-35 ปี มีจ  านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 45.2 รองลงมาคือช่วงอายุระหว่าง 36-45 ปี 
จ  านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4  อนัดบัท่ี 3  ผูท่ี้มีอายุมากวา่ 45 ปี จ  านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.7 และต ่าสุด คือ ช่วงอาย ุนอ้ยกวา่ 26 ปี จ  านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 
 
ตารางท่ี 4 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามประสบการณ์ 
 

ประสบการณ์ จ านวน ร้อยละ 
     1. นอ้ยกวา่ 5 ปี 14 9.0 
     2.  5 – 10  ปี 76 49.0 
     3.  มากกวา่ 10 ปี 65 41.9 

รวม 155 100.0 
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  จากตารางท่ี 4  ผลการวิเคราะห์พบว่า กลุ่มตวัอย่างเกือบคร่ึงหน่ึง คิดเป็นร้อยละ 
49.0 เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในการจดัการเรียนการสอนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในช่วง 5-10 ปี จ  านวน 
76 คน และรองลงมาคือเป็นท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 10 ปี จ  านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 41.9 และ
นอ้ยท่ีสุดคือผูท่ี้มีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี จ  านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 9 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 5 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทของศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กท่ีไดรั้บการถ่ายโอน 
 
ประเภทของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จ านวน ร้อยละ 
     1.กรมพฒันาชุมชน 74 47.7 
     2. กรมศาสนา 52 33.5 
     3. จดัตั้งเอง 29 18.7 

รวม 155 100.0 
 
  จากตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบวา่ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ีถ่ายโอนมาจากกรม
พฒันาชุมชนมีจ านวนมากท่ีสุด จ านวน 74 ศูนยฯ์ คิดเป็นร้อยละ 47.7 และรองลงมาคือ กรมศาสนา 
จ านวน 52 ศูนยฯ์ คิดเป็นร้อยละ 33.5 และนอ้ยท่ีสุดคือศูนยท่ี์องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัตั้งเอง 
จ านวน 29 ศูนยฯ์ คิดเป็นร้อยละ 18.7 
 
ส่วนที ่3 การวิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูลแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและ
ปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
ยะลาในภาพรวม รายด้านและรายข้อ โดยสถิติที่ใช้คือ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วน เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ปรากฏผลดังนี ้
 
  3.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการ
บริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็ก เล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในภาพ 
รวมและในแต่ละดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นการสรรหาบุคคล การพฒันาบุคลากร การบ ารุงรักษา
บุคลากรและด้านการประเมินผลการปฏิบติังาน ซ่ึงผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นในแต่ละด้าน
ดงักล่าวไดแ้สดงไวใ้นตารางท่ี 5 ถึงตารางท่ี 9 โดยมีรายละเอียดการวเิคราะห์ดงัน้ี  
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3.1.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามความคิดระดบัสภาพการบริหารงาน
บุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ในภาพรวมดัง
ตารางท่ี  
ตารางท่ี 6 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานในภาพรวม 
 

สภาพการบริหารงานบุคคลดา้น X   SD ระดบัความคิดเห็น 

     การสรรหาบุคคล 3.60 .662 มาก 
     การพฒันาบุคลากร 3.27 .779 ปานกลาง 
     การบ ารุงรักษาบุคลากร 2.99 .523 ปานกลาง 
     การประเมินผลการปฏิบติังาน 3.45 .585 ปานกลาง 

รวม 3.33 .423 ปานกลาง 
 
จากตารางท่ี 6 พบวา่ สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X   = 3.33) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ สภาพการบริหารงานบุคคลอยูใ่นระดบัปานกลางเช่นเดียวกนั ยกเวน้ดา้นการสรรหาบุคลากร 
(X   = 3.60) อยูใ่นระดบัมากและเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ปรากฏผลดงัน้ี 
 
  3.1.2  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามความคิดระดบัสภาพการบริหารงาน
บุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ในแต่ละดา้น ดงั
ตารางท่ี7 ถึงตารางท่ี 10 ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 7 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัสภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการสรรหาบุคคล 
 
ขอ้ สภาพดา้นการสรรหาบุคคล X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1 การสรรหาและคดัเลือก ผูบ้ริหารมีอ านาจมาก 4.21 .729 มาก 
2 การสรรหาและคดัเลือกมีความโปร่งใส ยติุธรรม 3.33 .913 ปานกลาง 
3 มีการรวบรวมขอ้มูลเพื่อก าหนดแผนเพิ่มอตัราก าลงั 3.03 1.02 ปานกลาง 
4 การสรรหาบุคลากรตามแผนเพิ่มอตัราก าลงั 3.38 1.28 ปานกลาง 
5 การคดัเลือกมีคณะกรรมการจากหลากหลายต าแหน่ง 3.39 .929 ปานกลาง 



94 
 

 ตาราง (ต่อ)    
ขอ้ สภาพดา้นการสรรหาบุคคล X   SD ระดบัความคิดเห็น 
6 จ านวนบุคลากรในศูนยเ์พียงพอกบัจ านวนเด็ก 4.17 4.08 มาก 
7 บุคลากรมีคุณสมบติัตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนด 3.70 .807 มาก 
8 มีการประชาสัมพนัธ์ประกาศรับสมคัรทัว่ถึง 3.61 .907 มาก 
6 จ านวนบุคลากรในศูนยเ์พียงพอกบัจ านวนเด็ก 4.17 4.08 มาก 
7 บุคลากรมีคุณสมบติัตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนด 3.70 .807 มาก 
8 มีการประชาสัมพนัธ์ประกาศรับสมคัรทัว่ถึง 3.61 .907 มาก 
 รวม 3.60 .662 มาก 

  
  จากตารางท่ี 7  พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาดา้นการสรรหาบุคลากรในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก(X   
= 3.60)และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั ยกเวน้ขอ้การสรรหาและคดัเลือก 
มีความโปร่งใส ยุติธรรม,มีการรวบรวมขอ้มูลเพื่อก าหนดแผนเพิ่มอตัราก าลงั,การสรรหาบุคลากร
ตามแผนเพิ่มอตัราก าลงัและการคดัเลือกมีคณะกรรมการจากหลากหลายต าแหน่งอยู่ในระดบัปาน
กลาง(X   = 3.33),(X   = 3.03), (X   = 3.38)  และ (X   = 3.39) 
 
ตารางท่ี 8  แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัสภาพการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการพฒันาบุคลากร 
 
ขอ้ สภาพดา้นการพฒันาบุคลากร X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 

9 มีการปฐมนิเทศบุคลากรท่ีบรรจุใหม่ 3.92 .861 มาก 
10 มีแผนพฒันาบุคลากรอยา่งชดัเจน 3.57 .911 มาก 
11 มีการสนบัสนุนบุคลากรเขา้รับการอบรม 3.10 1.07 ปานกลาง 
12 จดัโครงการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีทุกปี 2.30 .785 นอ้ย 
13 มีการนิเทศติดตามการด าเนินงานในศูนยฯ์ 3.67 1.03 มาก 
14 ครูผูดู้แลเด็กมีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาครู 2.90 .885 ปานกลาง 
15 มีการจดัประกวดบุคลากรดีเด่นทุกปี 2.78 .875 ปานกลาง 
16 เชิญวทิยากรภายนอกมาใหค้วามรู้แก่ครู 2.67 .981 ปานกลาง 
17 น าผลการปฏิบติังานของครูเพื่อใชใ้นการพฒันา 3.32 .780 ปานกลาง 
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 ตาราง (ต่อ)    
ขอ้ สภาพดา้นการสรรหาบุคคล X   SD ระดบัความคิดเห็น 

18 ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 4.50 5.57 มาก 
 รวม 3.27 .779 ปานกลาง 

  
จากตารางท่ี 8  พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาด้านการพฒันาบุคลากรในภาพรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง (X   = 3.27) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นกนั ยกเวน้ขอ้มีการ
ปฐมนิเทศบุคลากรท่ีบรรจุใหม่,มีแผนพฒันาบุคลากรอยา่งชดัเจน,มีการนิเทศติดตามการด าเนินงาน
ในศูนยฯ์และส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง อยูใ่นระดบัมาก (X   = 3.92), (X   = 3.57) , 
(X   = 3.67)  และ (X   = 4.50) ตามล าดบั ส่วนขอ้จดัโครงการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีทุกปีอยูใ่น
ระดบันอ้ย(X   = 2.30)   
 
ตารางท่ี 9 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัสภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร 
 
ขอ้ สภาพดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 

19 มีโบนสัประจ าปี 2.36 1.17 นอ้ย 
20 มีการเล่ือนขั้นเงินเดือนประจ าปี 2.55 1.89 นอ้ย 
21 ใหร้างวลัแก่บุคลากรดีเด่น 2.38 1.16 นอ้ย 
22 มีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 3.49 .767 ปานกลาง 
23 สภาพแวดลอ้มมีความปลอดภยั 3.50 .921 ปานกลาง 
24 การนิเทศงานมีความยอมรับและใหค้วามร่วมมือ 3.36 .903 ปานกลาง 
25 มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 3.30 .864 ปานกลาง 
26 อบต/อปท จดักิจกรรมร่วมกนักบัครูผูดู้แลเด็ก 3.48 .899 ปานกลาง 
27 จดัส่ิงอ านวยความสะดวกแก่ครูในเวลาปฏิบติังาน 3.32 .953 ปานกลาง 
28 อบต/อปท ใหบ้ริการเงินทดรองใหย้มืเม่ือจ าเป็น 1.78 .783 นอ้ย 
29 ครูผูดู้แลเด็กท่ีมีความประพฤติดีไดรั้บการยกยอ่ง 

ชมเชยเป็นบุคคลตวัอยา่ง 
3.41 .931 ปานกลาง 

 รวม 2.99 .523 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 9 พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากรในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง (X   = 2.99) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นกนัยกเวน้ขอ้มีโบนสั
ประจ าปี,มีการเล่ือนขั้นเงินเดือนประจ าปี,ให้รางวลัแก่บุคลากรดีเด่นและอบต/อปท ให้บริการเงิน
ทดรองให้ยืมเม่ือมีความจ าเป็นอยูใ่นระดบันอ้ย (X   = 2.36),(X   = 2.35) ,(X   = 2.58) และ (X   = 
1.78) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 10  แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัสภาพการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน 
 
ขอ้ สภาพดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 

30 การเล่ือนขั้นเงินเดือนให้รางวลั โบนสั โดยวธีิการ
ประเมิน 

3.45 .876 ปานกลาง 

31 ผูบ้ริหารก าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินท่ีเหมาะสม
และชดัเจน 

3.48 .840 ปานกลาง 

32 ผูบ้ริหารก าหนดปฏิทินการประเมินผลการปฏิบติังาน
ไวอ้ยา่งชดัเจน 

3.65 .901 มาก 

33 ก าหนดวตัถุประสงคก์ารประเมินท่ีเหมาะสม 3.43 .822 ปานกลาง 
34 เปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการเสนอแนะ

วธีิการประเมินผลการปฏิบติังาน 
3.36 .789 ปานกลาง 

35 การประเมินผลเพื่อการพฒันาบุคลากรในแต่ละปี 3.28 .888 ปานกลาง 
36 ผลการประเมินการปฏิบติังานน าเสนอใหบุ้คลากร

ไดรั้บทราบอยา่งเปิดเผย 
3.52 .800 มาก 

37 การประเมินมีความโปร่งใสและเป็นธรรม 3.43 .756 ปานกลาง 
 รวม 3.33 .423 ปานกลาง 

 
  จากตารางท่ี 10 พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัปานกลาง (X   = 3.33) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นกนั ยกเวน้
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ขอ้ ผูบ้ริหารก าหนดปฏิทินการประเมินผลการปฏิบติังานไวอ้ย่างชัดเจนและผลการประเมินการ

ปฏิบติังานน าเสนอใหบุ้คลากรไดรั้บทราบอยา่งเปิดเผยอยูใ่นระดบัมาก (X   = 3.65) และ (X   = 3.52) 

ตามล าดบั 

  3.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์พฒันาเด็ก เล็ก
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในภาพรวมและในแต่ละดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย 
ดา้นการสรรหาบุคลากรดา้นการพฒันาบุคลากร การบ ารุงรักษาบุคลากรและดา้นการประเมินผล
การปฏิบติังาน โดยสถิติท่ีใช้คือ ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงผลการวิเคราะห์ความ
คิดเห็นในแต่ละดา้นดงักล่าวไดแ้สดงไวใ้นตารางท่ี 11 ถึงตารางท่ี 15 โดยมีรายละเอียดการวิเคราะห์
ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 11 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา โดยรวมและจ าแนก ตามรายดา้น 
 

ปัญหาภาพรวม X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 

     การสรรหาบุคลากร 3.37 .668 ปานกลาง 
     การพฒันาบุคลากร 3.08 .674 ปานกลาง 
     การบ ารุงรักษาบุคลากร 3.29 .578 ปานกลาง 
     การประเมินผลการปฏิบติังาน 3.42 .601 ปานกลาง 

รวม 3.29 .493 ปานกลาง 
 
  จากตารางท่ี 11 พบว่า ปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X   = 3.29) และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ปัญหาการบริหารงานบุคคลในทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง
เช่นเดียวกนั โดยในดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานมีค่าเฉล่ียสูงสุด (X   = 3.42) รองลงมาดา้น
การสรรหาบุคลากร (X   = 3.37) ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร (X   = 3.16) และดา้นการพฒันา
บุคลากรมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (X   = 2.98) 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ปรากฏผลดงัน้ี 
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  ผลการวิเคราะห์ด้านปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์พฒันาเด็กเล็กสังกัด
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาดา้นการสรรหาบุคลากรปรากฏผล ดงัรายละเอียดใน
ตารางท่ี 12 
ตารางท่ี 12 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการสรรหาบุคคล 
 

ขอ้ ปัญหาดา้นการสรรหาบุคคล X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1 การสรรหาและคดัเลือก ผูบ้ริหารมีอ านาจมาก 3.70 .966 มาก 
2 การสรรหาและคดัเลือกมีความโปร่งใส ยติุธรรม 3.21 .975 ปานกลาง 
3 มีการรวบรวมขอ้มูลเพื่อก าหนดแผนเพิ่มอตัราก าลงั 3.02 1.01 ปานกลาง 
4 การสรรหาบุคลากรตามแผนเพิ่มอตัราก าลงั 3.29 .867 ปานกลาง 
5 การคดัเลือกมีคณะกรรมการจากหลากหลายต าแหน่ง 3.63 .882 มาก 
6 จ านวนบุคลากรในศูนยเ์พียงพอกบัจ านวนเด็ก 3.01 1.01 ปานกลาง 
7 บุคลากรมีคุณสมบติัตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนด 3.70 1.05 มาก 
8 มีการประชาสัมพนัธ์ประกาศรับสมคัรทัว่ถึง 3.40 .887 ปานกลาง 
 รวม 3.37 .668 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 12 พบว่า ปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาดา้นการสรรหาบุคลากรในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X   
= 3.37)และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นกนั ยกเวน้ขอ้การสรรหาและ
คดัเลือก ผูบ้ริหารมีอ านาจมาก,การคดัเลือกมีคณะกรรมการจากหลากหลายต าแหน่งและบุคลากรมี
คุณสมบติัตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนด(X   = 3.70),(X   = 3.63) และ (X   = 3.70) 
 
ตารางท่ี 13 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการพฒันาบุคลากร 
 
ขอ้ ปัญหาดา้นการพฒันาบุคลากร X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 

9 มีการปฐมนิเทศบุคลากรท่ีบรรจุใหม่ 3.20 1.04 ปานกลาง 
10 มีแผนพฒันาบุคลากรอยา่งชดัเจน 3.00 1.10 ปานกลาง 
11 มีการสนบัสนุนบุคลากรเขา้รับการอบรม 3.18 1.08 ปานกลาง 
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 ตาราง (ต่อ)    
ขอ้ ปัญหาดา้นการพฒันาบุคลากร X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 
12 จดัโครงการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีทุกปี 3.59 .850 ปานกลาง 
13 มีการนิเทศติดตามการด าเนินงานในศูนยฯ์ 3.29 .927 ปานกลาง 
14 ครูผูดู้แลเด็กมีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาครู 2.97 .939 ปานกลาง 
15 มีการจดัประกวดบุคลากรดีเด่นทุกปี 2.82 .919 ปานกลาง 
16 เชิญวทิยากรภายนอกมาใหค้วามรู้แก่ครู 2.70 1.02 ปานกลาง 
17 น าผลการปฏิบติังานของครูเพื่อใชใ้นการพฒันา 2.96 .999 ปานกลาง 
18 ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 3.07 1.06 ปานกลาง 

 รวม 3.08 .674 ปานกลาง 
  
 จากตารางท่ี 13 พบว่า ปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาดา้นการพฒันาบุคลากรในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  (X   
= 3.08) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นกนั  
 
ตารางท่ี 14 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร 
 
ขอ้ ปัญหาดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 

19 มีโบนสัประจ าปี 3.80 .840 มาก 
20 มีการเล่ือนขั้นเงินเดือนประจ าปี 3.63 2.53 มาก 
21 ใหร้างวลัแก่บุคลากรดีเด่น 2.92 .861 ปานกลาง 
22 มีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 3.16 .874 ปานกลาง 
23 สภาพแวดลอ้มมีความปลอดภยั 3.50 .921 ปานกลาง 
24 การนิเทศงานมีความยอมรับและใหค้วามร่วมมือ 3.56 .837 มาก 
25 มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 3.29 .844 ปานกลาง 
26 อบต/อปท จดักิจกรรมร่วมกนักบัครูผูดู้แลเด็ก 3.20 .962 ปานกลาง 
27 จดัส่ิงอ านวยความสะดวกแก่ครูในเวลาปฏิบติังาน 3.11 .837 ปานกลาง 
28 อบต/อปท ใหบ้ริการเงินทดรองใหย้มืเม่ือมีจ าเป็น 2.76 .919 ปานกลาง 
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 ตาราง (ต่อ)    
ขอ้ ปัญหาดา้นการพฒันาบุคลากร X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 
29 ครูผูดู้แลเด็กท่ีมีความประพฤติดีไดรั้บการยกยอ่ง 

ชมเชยเป็นบุคคลตวัอยา่ง 
3.28 .965 ปานกลาง 

 รวม 3.29 .578 ปานกลาง 
 
  จากตารางท่ี 14 พบว่า ปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากรในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง (X   = 3.29) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นกนัยกเวน้ขอ้มีโบนสั
ประจ าปีมีการเล่ือนขั้นเงินเดือนประจ าปี อยูใ่นระดบัมาก (X   = 3.80)(X   = 3.63) และ (X   = 3.56) 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 15 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน 
 
ขอ้ ปัญหาดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน X   S.D. ระดบัความคิดเห็น 

30 การเล่ือนขั้นเงินเดือนให้รางวลั โบนสั โดยวธีิการ
ประเมิน 

3.38 .855 ปานกลาง 

31 ผูบ้ริหารก าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินท่ีเหมาะสม
และชดัเจน 

3.47 .840 ปานกลาง 

32 ผูบ้ริหารก าหนดปฏิทินการประเมินผลการปฏิบติังาน
ไวอ้ยา่งชดัเจน 

3.65 .901 มาก 

33 ก าหนดวตัถุประสงคก์ารประเมินท่ีเหมาะสม 3.43 .821 ปานกลาง 
34 เปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการเสนอแนะ

วธีิการประเมินผลการปฏิบติังาน 
3.36 .788 ปานกลาง 

35 การประเมินผลเพื่อการพฒันาบุคลากรในแต่ละปี 3.12 .895 ปานกลาง 
36 ผลการประเมินการปฏิบติังานน าเสนอใหบุ้คลากร

ไดรั้บทราบอยา่งเปิดเผย 
3.51 .808 มาก 

37 การประเมินมีความโปร่งใสและเป็นธรรม 3.45 .748 ปานกลาง 
 รวม 3.42 .601 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 15 พบว่า ปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัปานกลาง (X   = 3.42) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นกนั ยกเวน้

ขอ้ผูบ้ริหารก าหนดปฏิทินการประเมินผลการปฏิบติังานไวอ้ย่างชัดเจนและผลการประเมินการ

ปฏิบติังานน าเสนอให้บุคลากรไดรั้บทราบอยา่งเปิดเผยอยูใ่นระดบัมาก  (X   = 3.65) และ (X   = 

3.51) ตามล าดบั 

ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบสภาพสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลของ
ศูนย์พฒันาเด็กเลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวดัยะลา  
 
  4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา โดยจ าแนกตามอายุ ประสบการณ์
การท างานและประเภทของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
 
ตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา โดยจ าแนกตามอาย ุ
 

ดา้น 
สภาพปฏิบติั 

แหล่งความ df SS MS F P 
ล าดบั แปรปรวน      

1 การสรรหาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 3 6.52 2.17 5.38 .002** 
  ภายในกลุ่ม 151 61.06 .40   

2 การพฒันาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 3 5.57 1.85 3.18 .026* 
  ภายในกลุ่ม 151 88.10 .58   

3 การบ ารุงรักษา ระหวา่งกลุ่ม 3 .98 .32 1.20 .309 
  ภายในกลุ่ม 151 41.19 .27   

4 การประเมินผล ระหวา่งกลุ่ม 3 .93 .31 .90 .441 
  ภายในกลุ่ม 151 51.93 .34   
 รวมทุกดา้น ระหวา่งกลุ่ม 3 1.85 .61 3.61 .015* 
  ภายในกลุ่ม 151 25.82 .17   
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* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี  16 พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามอายุของผูต้อบแบบสอบถามในภาพรวมและราย
ด้าน ทั้ง 4 ด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงท าการวิเคราะห์คู่ท่ี
แตกต่างกนั โดยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) ผลปรากฏดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 17 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา จ าแนกตามอายุของผูต้อบแบบสอบถาม
ในภาพรวม ทั้ง 4 ดา้น 
 

อาย ุ
X   

ต  ่ากวา่  26  ปี 26 - 35 ปี 36 – 45 ปี มากกวา่ 45 ปี 
 3.30 3.26 3.33  3.65 

ต ่ากวา่ 25ปี 3.30 - .04 .03 .35 
26 – 35  ปี 3.26  - ..07 .43* 
36 – 45  ปี 3.33   - .32 

มากกวา่ 46 ปี 3.65    - 
 
 จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 17 พบว่า สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลในศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในภาพรวมทั้ง 4 ดา้น  จ าแนกตาม
ตามอายุ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ โดยสภาพปัจจุบนัการ
บริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กท่ีมีอายุมากกว่า 45 ปี เห็นวา่มีสภาพการปฏิบติั
มากกวา่ กลุ่มอาย ุ26-35 ปี 
 นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นแลว้พบว่า สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลในศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา จ าแนกตามตามอายุทั้ง 4 ด้าน 
แตกต่างกนัจึงท าการวเิคราะห์คู่ท่ีแตกต่างกนัผลดงัตารางท่ี 18-19 
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ตารางท่ี 18 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพปัจจุบนัของการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในดา้นการสรรหาบุคลากร จ าแนก
ตามอาย ุ4  
 

อาย ุ
X   

ต  ่ากวา่  26  ปี 26 - 35 ปี 36 – 45 ปี มากกวา่ 45 ปี 
3.90  3.48  3.56  4.15 

ต ่ากวา่ 25ปี 3.90 - .42 .33 .25 
26 – 35  ปี 3.48  - .08 .67* 
36 – 45  ปี 3.56   - .59* 

มากกวา่ 46 ปี  4.15    - 
 
  จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 18 พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในดา้นสรรหาบุคลากร จ าแนก
ตามตามอายุ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ  านวน 2 คู่โดยสภาพปัจจุบนัการ
บริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กท่ีกลุ่มอายุมากกว่า 45 ปีเห็นว่ามีสภาพการ
ปฏิบติัมากกวา่กลุ่มอาย ุ26-35 ปี และ กลุ่มอาย ุ36-45 ปี 
 
ตารางท่ี 19 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพปัจจุบนัของการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในดา้นการพฒันาบุคลากร จ าแนก
ตามอาย ุ
 

อาย ุ
X   

ต  ่ากวา่  26  ปี 26 - 35 ปี 36 – 45 ปี มากกวา่ 45 ปี 
3.22  3.12 3.34 3.76 

ต ่ากวา่ 25ปี  3.22  .09 .12 .54 
26 – 35  ปี 3.12   .22 .64* 
36 – 45  ปี  3.34    .42 

มากกวา่ 46 ปี  3.76     
 
  จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 19 พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลใน
ศูนย์พฒันาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจงัหวดัยะลา ด้านการพฒันาบุคลากร 
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จ าแนกตามตามอายุ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน 1 คู่ โดยสภาพ
ปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กกลุ่มอายุมากกว่า 45 ปี เห็นว่ามี
สภาพการปฏิบติัมากกวา่กลุ่มอาย ุ26-35 ปี 
 
ตารางท่ี 20 ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา โดยจ าแนกตามประสบการณ์ 
 

ดา้น 
สภาพปฏิบติั 

แหล่งความ df SS MS F P 
ที แปรปรวน      

1 การสรรหาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 2.92 1.46 3.43 .035* 
  ภายในกลุ่ม 152 64.67 .42   

2 การพฒันาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 1.09 .54 .90 .408 
  ภายในกลุ่ม 152 92.58 .60   

3 การบ ารุงรักษาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 .57 .28 1.05 .351 
  ภายในกลุ่ม 152 41.60 .27   

4 การประเมินผล ระหวา่งกลุ่ม 2 7.43 3.17 12.43 .000*** 
  ภายในกลุ่ม 152 45.43 .29   
 รวมทุกดา้น ระหวา่งกลุ่ม 2 .20 .10 .55 .573 
  ภายในกลุ่ม 152 27.48 .18   

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
*** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
 
  จากตารางท่ี 20 พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประสบการณ์ของผูต้อบแบบสอบถามใน
ภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัหากวิเคราะห์เป็นรายดา้น จะมีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.5 อยู่ 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการสรรหาและดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานจึงท าการ
วเิคราะห์คู่ท่ีแตกต่างกนั โดยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe´s Method) ผลปรากฏดงัตารางต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 21 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างภาพรวมสภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจงัหวดัยะลา จ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างานของผูต้อบแบบสอบถามในภาพรวม ทั้ง 4 ดา้น 
 

ประสบการณ์ 
X   

ต  ่ากวา่ 5 ปี 6-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 
3.42 3.30 3.35 

ต ่ากวา่ 5 ปี 3.42 - 0.12 0.07 
5-10 ปี 3.30  - 0.05 

มากกวา่ 10 ปี 3.35   - 
 
  จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 21 พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ทั้ง 4 ด้านโดยจ าแนกตาม
ประสบการณ์ ไม่มีความแตกต่างกนั 

นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นแลว้พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคล
ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา จ าแนกตามประสบการณ์
แตกต่างกนั 2 ดา้นจึงท าการวเิคราะห์คู่ท่ีแตกต่างกนัผลดงัตารางท่ี 22-23 
 
ตารางท่ี 22 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กในดา้นการสรร
หา จ าแนกตามประสบการณ์ 
 

ประสบการณ์ 
X   

ต  ่ากวา่ 5 ปี 6-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 
3.49 3.48 3.76 

ต ่ากวา่ 5 ปี 3.49 - 0.01 0.27 
6-10 ปี 3.48  - 0.28* 

มากกวา่ 10 ปี 3.76   - 
 
  จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 22 พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลใน
ศูนย์พฒันาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจงัหวดัยะลา ด้านการสรรหาบุคลากร 
จ าแนกตามประสบการณ์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ โดยสภาพ
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ปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 10 ปีเห็น
วา่มีสภาพการปฏิบติัมากกวา่กลุ่มประสบการณ์ 6-10 ปี 
 
ตารางท่ี 23 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน จ าแนกตาม
ประสบการณ์ 
 

ประสบการณ์ 
X   

ต  ่ากวา่ 5 ปี 6-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 
4.00 3.52 3.25 

ต ่ากวา่ 5 ปี 4.00  0.48* 0.75* 
6-10 ปี 3.52   0.27* 

มากกวา่ 10 ปี 3.25    
 
  จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 23 พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นประเมินผลการปฏิบติังาน 
จ าแนกตามตามประสบการณ์ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 3 คู่ โดย
สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี 
มีสภาพการปฏิบติัมากกว่ากลุ่มประสบการณ์6- 10 ปี และกลุ่มประสบการณ์มากกว่า 10 ปี,กลุ่ม
ประสบการณ์ 6-10 มีสภาพการปฏิบติัมากกวา่กลุ่มอายมุากกวา่ 10 ปี 
 
ตารางท่ี 24 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลของศูนย์พฒันาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา โดยจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
 

ดา้น 
สภาพปฏิบติั 

แหล่งความ df SS MS F P 
ที แปรปรวน      

1 การสรรหาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 21.00 10.50 34.25 .000*** 
  ภายในกลุ่ม 152 46.59 .30   

2 การพฒันาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 23.55 11.77 25.52 .000*** 
  ภายในกลุ่ม 152 70.12 .46   

3 การบ ารุงรักษาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 20.10 10.05 69.19 .000*** 
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 ตาราง (ต่อ)       

ดา้น สภาพปฏิบติั แหล่งความ df SS MS F P 
ที  แปรปรวน      
  ภายในกลุ่ม 152 22.08 .14   

4 การประเมินผล ระหวา่งกลุ่ม 2 3.26 1.63 4.99 .008** 
  ภายในกลุ่ม 152 49.60 .32   
 รวมทุกดา้น ระหวา่งกลุ่ม 2 10.97 5.48 49.93 .000*** 

  ภายในกลุ่ม 152 16.70 .11   
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
*** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
 
 จากตารางท่ี  24 พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทของศูนยฯ์ในภาพรวมทั้ง 4 ดา้น แตกต่าง
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงท าการวิเคราะห์คู่ท่ีแตกต่างกนั โดยวิธีการของเชฟเฟ่
(Scheffe´s Method) ในภาพรวมและรายดา้นดงัผลปรากฏดงัตารางท่ี 25-29 
 
ตารางท่ี  25 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทต้นสังกัดท่ีถ่ายโอนใน
ภาพรวมทั้ง 4 ดา้น 
 

ประเภทศูนยฯ์ 
X   

พฒันาชุมชน กรมศาสนา จดัตั้งเอง 
3.39 3.00 3.75 

พฒันาชุมชน 3.39  0.39* 0.36* 
กรมศาสนา 3.00   0.75* 
จดัตั้งเอง 3.75    

  

  จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 25 พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลใน

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ตามความคิดเห็นของครูผูดู้แล
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เด็กโดยจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนในภาพรวมทั้ง 4 ดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 3 คู่ไดแ้ก่ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ี อปท จดัตั้งเองมีสภาพปฏิบติัมากกวา่

ศูนยฯ์พฒันาชุมชน และกรมศาสนา พฒันาชุมชนมีสภาพปฏิบติัมากกวา่กรมศาสนาตามล าดบั  

 

ตารางท่ี  26 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนในดา้น

การสรรหาบุคลากร 

 

ประเภทศูนยฯ์ 
X   

พฒันาชุมชน กรมศาสนา จดัตั้งเอง 
3.78 3.10 4.04 

พฒันาชุมชน 3.78  0.68* 0.26 
กรมศาสนา 3.10   0.94* 
จดัตั้งเอง 4.04    

 
  จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 26 พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ในดา้นการสรรหาตามความ
คิดเห็นของครูผูดู้แลเด็ก โดยจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 2 คู่ไดแ้ก่ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ี อปท จดัตั้งเองและพฒันาชุมชนมีสภาพ
ปฏิบติัมากกวา่กรมศาสนา  
ตารางท่ี  27  เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนในดา้น
การพฒันาบุคลากร 
 
 

ประเภทศูนยฯ์ 
X   

พฒันาชุมชน กรมศาสนา จดัตั้งเอง 
3.37 2.79 3.88 

พฒันาชุมชน 3.37 - 0.67* 0.51* 
กรมศาสนา 2.79  - 1.09* 
จดัตั้งเอง 3.88   - 
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จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 27 พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ตามความคิดเห็นของครูผูดู้แล
เด็ก โดยจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนดา้นการพฒันาบุคคลกรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 3 คู่ไดแ้ก่ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ี อปท จดัตั้งเองมีสภาพปฏิบติัมากกวา่
ศูนยฯ์พฒันาชุมชน และกรมศาสนา พฒันาชุมชนมีสภาพปฏิบติัมากกวา่กรมศาสนาตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 28 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนในดา้น
การบ ารุงรักษาบุคลากร 
 

ประเภทศูนยฯ์ 
X   

พฒันาชุมชน กรมศาสนา จดัตั้งเอง 
3.12 2.53 3.50 

พฒันาชุมชน 3.12 - 0.59* 0.38* 
กรมศาสนา 2.53  - 0.97* 
จดัตั้งเอง 3.50   - 

 
 จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 28 พบว่า สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลในศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็ก 
โดยจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนดา้นบ ารุงรักษาบุคลากรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 3 คู่ได้แก่ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ี อปท จดัตั้งเองมีสภาพปฏิบติัมากกว่า
ศูนยฯ์พฒันาชุมชน และกรมศาสนา พฒันาชุมชนมีสภาพปฏิบติัมากกวา่กรมศาสนาตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 29 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนในดา้น
การประเมินผลการปฏิบติังาน 
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ประเภทศูนยฯ์ 
X   

พฒันาชุมชน กรมศาสนา จดัตั้งเอง 
3.30 3.60 3.58 

พฒันาชุมชน 3.30 - 0.30* 0.28 
กรมศาสนา 3.60  - 0.02 
จดัตั้งเอง 3.58   - 

   

จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 29 พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ตามความคิดเห็นของครูผูดู้แล
เด็ก โดยจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนในดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 1 คู่ได้แก่ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดักรมศาสนามี
สภาพปฏิบติัมากกวา่สังกดัพฒันาชุมชน 
 

  4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์
พฒันาเด็กเลก็สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดยะลา โดยจ าแนกตามอายุ ประสบการณ์
การท างานและประเภทของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
 
ตารางท่ี 30 ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา โดยจ าแนกตามอาย ุ
 

ดา้น 
ปัญหา 

แหล่งความ df SS MS F P 
ล าดบั แปรปรวน      

1 การสรรหาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 3 1.70 .56 1.27 .285 
  ภายในกลุ่ม 151 67.18 .44   

2 การพฒันาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 3 1.44 .48 1.05 .369 
  ภายในกลุ่ม 151 68.66 .45   

3 การบ ารุงรักษาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 3 2.53 .84 2.60 .054 
  ภายในกลุ่ม 151 48.99 .32   

4 การประเมินผล ระหวา่งกลุ่ม 3 .72 .24 .66 .576 
  ภายในกลุ่ม 151 54.98 .36   

 รวมทุกดา้น ระหวา่งกลุ่ม 3 .65 .21 .89 .446 
  ภายในกลุ่ม 151 36.88 .24   
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จากตารางท่ี  30  พบว่าปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา จ าแนกตามอายุของผูต้อบแบบสอบถามในภาพรวม
และรายดา้น ทั้ง 4 ดา้น ไม่มีความแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 31 ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา โดยจ าแนกตามประสบการณ์ 
 

ดา้น 
ปัญหา 

แหล่งความ df SS MS F P 
ที แปรปรวน      

1 การสรรหาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 6.31 3.15 7.66 .001** 
  ภายในกลุ่ม 152 62.58 .41   

2 การพฒันาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 .27 .13 .30 .739 
  ภายในกลุ่ม 152 69.82 .45   

3 การบ ารุงรักษาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 .59 .29 .88 .415 
  ภายในกลุ่ม 152 50.94 .33   

4 การประเมินผล ระหวา่งกลุ่ม 2 7.00 3.50 10.92 .000*** 
  ภายในกลุ่ม 152 48.70 .32   
 รวมทุกดา้น ระหวา่งกลุ่ม 2 1.14 .57 2.38 .095 

  ภายในกลุ่ม 152 36.39 .23   
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
*** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
 
  จากตารางท่ี 31 พบว่า ปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประสบการณ์ของผูต้อบแบบสอบถามใน
ภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัหากวิเคราะห์เป็นรายดา้น จะมีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.5 อยู่ 2 ด้าน ได้แก่ ดา้นการสรรหาและดา้นการประเมินผล จึงท าการวิเคราะห์คู่ท่ี
แตกต่างกนั โดยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe´s Method) ผลปรากฏดงัตารางต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 32 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่ปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กในดา้นการสรร
หา โดยจ าแนกตามประสบการณ์ 
 

ประสบการณ์ 
X   

ต  ่ากวา่ 5 ปี 6-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 
3.30 3.57 3.15 

ต ่ากวา่ 5 ปี 3.30 - 0.27 0.15 
6-10 ปี 3.57  - 0.42* 

มากกวา่ 10 ปี 3.15   - 
 
  จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 32 พบวา่ สภาพปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลใน
ศูนย์พฒันาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจงัหวดัยะลา ด้านการสรรหาบุคลากร 
จ าแนกตามประสบการณ์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 1 คู่โดยปัญหา
การบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กกลุ่มประสบการณ์ 6-10 มีปัญหาการปฏิบติั
มากกวา่กลุ่มประสบการณ์มากกวา่ 10 ปี 
 
ตารางท่ี 33 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่ปัญหาบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวดัยะลาด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน จ าแนกตาม
ประสบการณ์ 
 

ประสบการณ์ 
X   

ต  ่ากวา่ 5 ปี 6-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 
4.00 3.47 3.24 

ต ่ากวา่ 5 ปี 4.00  0.53* 0.76* 
6-10 ปี 3.47   0.23 

มากกวา่ 10 ปี 3.24    
 
  จากการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 33 พบว่า ปัญหาการบริหารงานบุคคลในศูนย์

พฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการประเมินผลจ าแนกตาม

ประสบการณ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีจ  านวน 2 คู่โดยปัญหาการ
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บริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กกลุ่มประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปีมีปัญหาการ

ปฏิบติังานมากกวา่กลุ่มประสบการณ์ 6-10 และมากกวา่ 10 ปี 

ตารางท่ี 34 การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์พฒันาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา โดยจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
 

ดา้น 
สภาพปัญหา 

แหล่งความ df SS MS F P 
ที แปรปรวน      

1 การสรรหาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 8.55 4.27 10.77 .000*** 
  ภายในกลุ่ม 152 60.33 .39   

2 การพฒันาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 16.81 8.40 23.98 .000*** 
  ภายในกลุ่ม 152 53.28 .35   

3 การบ ารุงรักษาบุคลากร ระหวา่งกลุ่ม 2 1.83 .91 2.81 .063 
  ภายในกลุ่ม 152 49.69 .32   

4 ประเมินผลการ ระหวา่งกลุ่ม 2 2.86 1.43 4.12 .018** 
  ภายในกลุ่ม 152 52.84 .34   

 รวมทุกดา้น ระหวา่งกลุ่ม 2 2.90 1.45 6.38 .002** 
  ภายในกลุ่ม 152 34.62 .22   
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
*** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
 
  จากตารางท่ี 34 พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทของศูนยฯ์ในภาพรวมทั้ง 4 ดา้น 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ด้านการบ ารุงรักษาบุคลากร จึงท าการ
วเิคราะห์คู่ท่ีแตกต่างกนั โดยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe´s Method) ผลปรากฏดงัตารางท่ี 34 – 36 
 
ตารางท่ี 35 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทต้นสังกัดท่ีถ่ายโอนใน
ภาพรวมทั้ง 4 ดา้น 
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ประเภทศูนยฯ์ 
X   

พฒันาชุมชน กรมศาสนา จดัตั้งเอง 
3.25 3.57 3.19 

พฒันาชุมชน 3.25  0.32* 0.06 
กรมศาสนา 3.57   0.38* 
จดัตั้งเอง 3.19    

   
จากตารางท่ี 35 ปัญหาการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา จ าแนกตามประเภทตน้สังกดั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 มีจ านวน 2 คู่โดยปัญหาการบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็ก
กลุ่มกรมศาสนามีปัญหาการปฏิบติังานมากกวา่กลุ่มพฒันาชุมชนและจดัตั้งเอง 
 
ตารางท่ี 36 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนในดา้น
การสรรหาบุคลากร 
 

ประเภทศูนยฯ์ 
X   

พฒันาชุมชน กรมศาสนา จดัตั้งเอง 
3.17 3.81 3.40 

พฒันาชุมชน 3.17  0.64* 0.23 
กรมศาสนา 3.81   0.41* 
จดัตั้งเอง 3.40    

 
  จากตารางท่ี 36 ปัญหาการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในดา้นการสรรหาบุคลากรโดยจ าแนกตามประเภทตน้สังกดั 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 2 คู่ โดยปัญหาการบริหารงานบุคคลตาม
ความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กกลุ่มกรมศาสนา มีปัญหาการปฏิบติังานมากกวา่กลุ่มพฒันาชุมชนและ
จดัตั้งเอง 
 
ตารางท่ี 37 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนในดา้น
การพฒันาบุคลากร 
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ประเภทศูนยฯ์ 
X   

พฒันาชุมชน กรมศาสนา จดัตั้งเอง 
3.22 3.51 2.64 

พฒันาชุมชน 3.22 - 0.29 0.58* 
กรมศาสนา 3.51  - 0.87* 
จดัตั้งเอง 2.64   - 

 
  จากตารางท่ี 37 ปัญหาการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในดา้นการพฒันาบุคลากรโดยจ าแนกตามประเภทตน้สังกดั 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีจ  านวน 2 คู่ โดยปัญหาการบริหารงานบุคคลตาม
ความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กกลุ่มกรมศาสนา มีปัญหาการปฏิบติังานมากกวา่กลุ่มพฒันาชุมชนและ
กลุ่มพฒันาชุมชนมีปัญหาการปฏิบติังานมากกวา่จดัตั้งเอง 
 
ตารางท่ี 38 เปรียบเทียบค่าความแตกต่างรายคู่สภาพการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาจ าแนกตามประเภทตน้สังกดัท่ีถ่ายโอนในดา้น
การประเมินผลการปฏิบติังาน 
 

ประเภทศูนยฯ์ 
X   

พฒันาชุมชน กรมศาสนา จดัตั้งเอง 
3.28 3.51 3.57 

พฒันาชุมชน 3.28 - 0.23 0.29* 
กรมศาสนา 3.51  - 0.06 
จดัตั้งเอง 3.57   - 

 
  จากตารางท่ี 38 ปัญหาการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลาในดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานโดยจ าแนกตามประเภท
ตน้สังกดั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีจ านวน 1คู่ โดยปัญหาการบริหารงาน
บุคคลตามความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็กกลุ่มกรมจดัตั้งเอง มีปัญหาการปฏิบติังานมากกว่ากลุ่ม
พฒันาชุมชน 
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ส่วนที ่5 การประมวลความคิดเห็นเกีย่วกบัข้อเสนอแนะ 
 
  การประมวลความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะแนวทางการบริหารงานบุคคลของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา  จากแบบสอบถามปลายเปิด
ตอนท่ี 3 ซ่ึงผูว้จิยัน าเสนอโดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีสูงสุดในแต่ละดา้นแลว้
น าเสนอขอ้มูลเป็นความเรียง ซ่ึงในแต่ละขอ้จากแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนจ านวน 155 ฉบบั มีครู
ผูดู้แลเด็กไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลจ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 
57.41 % ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน ดงัปรากฏรายละเอียดตามตาราง (ต่อไปน้ี) 
 
  5.1. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ด้านการสรรหาบุคลากรจ านวน 82  คน ดัง
ปรากฏรายละเอียดในตารางท่ี 39 
 
ตารางท่ี  39 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการสรรหาบุคลากร 
 

ดา้น ขอ้เสนอแนะแนวทางการบริหารงานบุคคล 
ความถ่ี 
N = 82 

1 ดา้นการสรรหาบุคลากร  
 1.จ  านวนบุคลากรในศูนยเ์พียงพอกบัจ านวนเด็ก 21 
 2.บุคลากรมีคุณสมบติัตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนด 19 
 3.มีการประชาสัมพนัธ์ประกาศรับสมคัรทัว่ถึง 16 
 4.การสรรหาและคดัเลือกมีความโปร่งใส ยติุธรรม 15 
 5.การสรรหาบุคลากรตามแผนเพิ่มอตัราก าลงั 8 
 6.การสรรหาและคดัเลือก ผูบ้ริหารมีอ านาจมาก 2 
 7.การคดัเลือกมีคณะกรรมการจากหลากหลายต าแหน่ง 1 
 รวม 82 

 
จากตารางท่ี  39 แสดงขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนย์

พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการสรรหาบุคลากรมากท่ีสุด 4 
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ล าดบัแรก คือ ควรเพิ่มจ านวนบุคลากรใหเ้พียงพอกบัจ านวนเด็ก ล าดบัท่ีสองคือควรเลือกบุคลากรท่ี
มีคุณสมบติัตรงตามเกณฑ์ท่ีก าหนด ล าดบัท่ีสาม คือควรมีการประชาสัมพนัธ์ให้ทัว่ถึง ล าดบัท่ีส่ี 
การคดัเลือกควรมีความโปร่งใสและยติุธรรม 

 
  5.2. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการพฒันาบุคลากรจ านวน  89   คน ดงั
ปรากฏรายละเอียดในตารางท่ี 40 
 
ตารางท่ี 40 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการพฒันาบุคลากร 
 

ดา้น ขอ้เสนอแนะแนวทางการบริหารงานบุคคล 
ความถ่ี 
N = 89 

2 ดา้นการพฒันาบุคลากร  
 1.มีการสนบัสนุนบุคลากรเขา้รับการอบรม 24 
 2.จดัโครงการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีทุกปี 22 
 3.ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 15 
 4.มีการนิเทศติดตามการด าเนินงาน 12 
 5.เชิญวทิยากรภายนอกมาให้ความรู้แก่ครู 9 
 6.มีการจดัประกวดบุคลากรดีเด่นทุกปี 4 
 7.มีการปฐมนิเทศบุคลากรท่ีบรรจุใหม่ 3 
 รวม 89 

 
 จากตารางท่ี  40 แสดงขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนย์

พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการสรรหาบุคลากรมากท่ีสุด
ในส่ีล าดบัแรก ไดแ้ก่ ล าดบัท่ีหน่ึง ควรส่งเสริมและสนบัสนุนบุคลากรให้เขา้รับการอบรมอย่าง
ต่อเน่ือง ล าดบัท่ีสอง ควรจดัโครงการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีทุกปี ล าดบัท่ีสาม ควรส่งเสริมให้ครู
ไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง และล าดบัท่ีส่ีควรมีการนิเทศและติดตามการด าเนินงาน 
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  5.3. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากรจ านวน  63   คน ดงั
ปรากฏรายละเอียดในตารางท่ี 41 
 
ตารางท่ี 41 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร 
 

ดา้น ขอ้เสนอแนะแนวทางการบริหารงานบุคคล 
ความถ่ี 
N = 63 

3 ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร  
 1.มีการเล่ือนขั้นเงินเดือนประจ าปี 16 
 2.ครูผูดู้แลเด็กท่ีมีความประพฤติดีไดรั้บการยกยอ่ง ชมเชยเป็นบุคคล 11 
 3.มีโบนสัประจ าปี 10 
 4.ใหร้างวลัแก่บุคลากรดีเด่น 9 
 5.สภาพแวดลอ้มมีความปลอดภยั 7 
 6.อบต/อปท ใหบ้ริการเงินทดรองใหย้มืเม่ือจ าเป็น 6 
 7.อบต/อปท จดักิจกรรมร่วมกนักบัครูผูดู้แลเด็ก 4 
 รวม 63 

 
 จากตารางท่ี  41 แสดงขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนย์

พฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากรมาก
ท่ีสุดในส่ีล าดบัแรก ไดแ้ก่ ล าดบัท่ีหน่ึง ควรมีการเล่ือนขั้นเงินเดือน ล าดบัท่ีสอง คือ ครูผูดู้แลเด็กท่ี
มีความประพฤติดี ได้รับการยกย่องชมเชย เป็นบุคคลตวัอย่าง ล าดับท่ีสาม ควรมีการให้โบนัส
ประจ าปีและล าดบัท่ีส่ี คือ ควรมีการใหร้างวลัแก่บุคลากรดีเด่น 
 

5.4. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานจ านวน     คน 
ดงัปรากฏรายละเอียดในตารางท่ี 42 
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ตารางท่ี 42 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน 
 

ดา้น ขอ้เสนอแนะแนวทางการบริหารงานบุคคล 
ความถ่ี 
N = 74 

4 ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน  
 1.การประเมินมีความโปร่งใสและเป็นธรรม 20 
 2.การประเมินผลเพื่อการพฒันาบุคลากรในแต่ละปี 20 
 3.ก าหนดวตัถุประสงคก์ารประเมินท่ีเหมาะสม 16 
 4.ผลการประเมินการปฏิบติังานน าเสนอใหบุ้คลากรไดรั้บทราบอยา่งเปิดเผย 9 
 5.ผูบ้ริหารก าหนดปฏิทินการประเมินผลการปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน 5 
 6.เปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการเสนอแนะวธีิการประเมินผลการ

ปฏิบติังาน 
4 

 รวม 74 
 

จากตารางท่ี 42 แสดงขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงานบุคคลในศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลา ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน
มากท่ีสุดในส่ีล าดบัแรก ไดแ้ก่ ล าดบัท่ีหน่ึง การประเมินควรมีความโปร่งใสและเป็นธรรม  ล าดบัท่ี
สอง ควรมีการประเมินผลเพื่อการพฒันาบุคลากรในแต่ละปี ล าดบัทีสาม ควรก าหนดวตัถุประสงค์
การประเมินท่ีเหมาะสม และล าดบัท่ีส่ี ผลการประเมินการปฏิบติังานน าเสนอให้บุคลากรได้รับ
ทราบอยา่งเปิดเผย  
 
ตอนที ่6 ผลการวเิคราะห์จากการสัมภาษณ์ 
 
  ผลการวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อการพฒันาการบริหารงานบุคคลของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัยะลา จากการสัมภาษณ์หวัหนา้ศูนย์
หรือรักษาการหวัหนา้ 
  จาการสัมภาษณ์หวัหนา้ศูนยจ์าก 3 สังกดัท่ีไดรั้บการถ่ายโอนไดแ้ก่ หวัหนา้ศูนยท่ี์
อบต/อปทจดัตั้งเอง หวัหน้าศูนยจ์ากตน้สังกดักรมการพฒันาชุมชน และหวัหนา้ศูนยจ์ากตน้สังกดั
กรมศาสนา  ซ่ึงไดเ้สนอขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อการพฒันาการบริหารงานบุคคลของศูนยพ์ฒันา
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เด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัยะลา จากข้อค าถามท่ีมีปัญหามากท่ีสุด 3 
อนัดบัแรก ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการสรรหาบุคลากร ดา้นการพฒันาบุคลากร ดา้นการบ ารุงรักษา
บุคลากร และดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
  
 1.ด้านการสรรหาบุคลากร 

  ระดับปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์พฒันาเด็กเล็กท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 
อนัดบัแรกในดา้นการสรรหาบุคลากร คือ การคดัเลือกมีคณะกรรมการจากหลากหลายต าแหน่ง การ
สรรหาคดัเลือก ผูบ้ริหารมีอ านาจมากและบุคลากรมีคุณสมบติัตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
  ผลการสัมภาษณ์หวัหนา้ศูนยฯ์เก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาการบริหารงาน

บุคคลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบว่าวิธีการสรรหาและคดัเลือก

บุคลากรจึงตอ้งด าเนินการอยา่งมีหลกัเกณฑ์และมีความยุติธรรมตลอดจนท่ีละเลยไม่ได ้เกณฑ์ตอ้ง

มีความเหมาะสมกบัต าแหน่งภาระหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผดิชอบภายในศูนยฯ์ ดงัหวัหนา้ศูนยก์ล่าววา่ 

 

  “การเปิดรับสมัครควรประกาศให้ท่ัวถึง การคัดเลือกต้องมีความเป็นธรรมไม่ใช่

คัดเลือกจากผู้ ท่ีรู้จักใกล้ชิด ควรสอดคล้องกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ด้วย โดยเฉพาะต าแหน่งหน้าท่ีท่ีต้อง

รับผิดชอบในการสอบควรจะมีคณะกรรมการภายนอก เป็นบุคคลท่ีน่าเช่ือถือและมีความเป็นธรรม

มาเป็นกรรมการสอบด้วย จึงจะท าให้การสอบมีผลท่ีน่าพอใจ” 

 

  อย่างไรก็ตามการสรรหาและคดัเลือกก็ยงัไม่เป็นแนวทางเด่ียวกนั เกณฑ์การรับ

สมคัรและวิธีการรับสมคัรยงัไม่เป็นแนวทางเดียวกนัโดยเฉพาะศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑ์ประจ า

มสัยดิซ่ึงสังกดัเดิมอยูก่บักรมการศาสนา ดงัหวัหนา้ศูนยอ์บรมเด็กคนหน่ึงกล่าววา่ 

 

  “ถ้ามีต าแหน่งเราสามารถคัดเลือกเองได้เลยแต่ต้องเสนอเทศบาลเพ่ืออนุมัติ แต่

ทางศูนย์เป็นผู้ คัดเลือกแต่เรามีคณะกรรมหลายคนรวมถึงนายกเทศบาล แต่เกณฑ์การคัดเลือกของ

เรานั้นทางศูนย์อบรมเด็กเป็นผู้ก  าหนดเช่นเราจะเลือกผู้ ท่ีจบศาสนาเป็นอันดับแรกเพราะเราจะเน้น
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ในเร่ืองของพืน้ฐานความสามารถด้านศาสนาเป็นหลัก ถึงแม้เรามีครูท่ีไม่ใช่ครูท่ีจบปฐมวัยโดยตรง

แต่เราจะพัฒนาส่งเสริมครูให้เรียนต่อในด้านการศึกษาปฐมวยัต่อไป” 

 

  จะเห็นไดว้่าการสรรหาและการรับสมคัรของศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑ์ยงัมีความ

แตกต่างกันกบัศูนย์พฒันาเด็กเล็กท่ีอยู่ภายใตก้ารดูแลขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดยตรง

เพราะศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑ์ประจ ามสัยิดจะเน้นในเร่ืองของผูท่ี้จบด้านศาสนาเป็นหลกัแล้ว

สนบัสนุนส่งเสริมการศึกษาต่อภายหลงั ดงัหวัหนา้ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑอี์กคนกล่าววา่ 

 

  “การรับสมัครครูควรรับสมัครครูท่ีมีพืน้ฐานของอิสลามเป็นหลัก กริยามารยาท 

ความเป็นอยู่  นิสัย ความประพฤติ หรืออาจจะรับผู้ ทีจบปริญญาตรีด้านศาสนาเพ่ือมีความสามารถ

ปลูกฝังเดก็ให้อยู่ในครรลองของอิสลามได้” 

 

  อย่างไรก็แลว้แต่การสรรหาบุคลากรในแต่ละคร้ังจ าเป็นตอ้งมีส ารวจและท าแผน

เพิ่มอตัราก าลงัครูและตอ้งผา่นการอนุมติัจากองค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลเพราะการจ่าย

ค่าตอบแทนแก่ครูจะข้ึนตรงต่อตน้สังกดัเป็นผูส้ั่งจ่าย แต่การอนุมติัจะข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายๆอย่าง

และศกัยภาพของแต่ละตน้สังกดั จะเห็นไดว้า่ในปัจจุบนัน้ีหลายๆศูนย ์มีครูไม่เพียงกบัจ านวนเด็ก 

ดงัหวัหนา้ศูนยก์ล่าววา่ 

 

  “หลงัจากการถ่ายโอนเราก็ไม่เคยเพิ่มจ านวนบุคลากรเลยถึงแมเ้ด็กจะเพิ่มข้ึน ซ่ึง

สัดส่วนครูต่อเด็กสมยันั้น 1: 20 แต่ระเบียบใหม่ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สัดส่วนครูตอนน้ี 1:10 แลว้ 

แต่ก็ยงัไม่มีการอนุมติัต าแหน่งเพิ่มเลย” 

 

 2.ด้านการพฒันาบุคลากร 
 

  ระดับปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์พฒันาเด็กเล็กท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 

อนัดบัแรกในดา้นการพฒันาบุคลากร คือ เชิญวิทยากรภายนอกให้ความรู้แก่ครูผูดู้แลเด็ก มีการจดั

ประกวดบุคลากรดีเด่นทุกปีและ น าผลการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็กเพื่อใชใ้นการพฒันา 
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  การจะเสริมพฒันาการเด็กให้มีพัฒนาการในด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจและ

สติปัญญาตลอดจนเด็กมีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินยัในการอยูใ่นสังคม และถูกตอ้งนั้น ตอ้ง

ข้ึนอยูก่บัครู เพราะครูเป็นหัวใจหลกัของการดูแลเด็กๆตลอดจนความส าเร็จของศูนยต์ามวตัถุประ

ส่งท่ีวางไว ้ดงันั้นครูจึงจ าเป็นตอ้งได้รับการพฒันาอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้มีความรู้ ความสามารถ

ใหม่ๆ ตลอดจนความคิดสร้างสรรค ์เพื่อการจดัการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

สูงสุดดงัหวัหนา้ศูนยฯ์กล่าววา่ 

 

  “การพัฒนาครูถือเป็นส่ิงส าคัญมาก เราไม่สามารถรับรู้ในส่ิงใหม่ๆได้นอกจากเรา

จะได้ประสบ พบเห็น และได้เรียนรู้จากผู้ อ่ืน ดังนั้นจึงอยากให้ส่งเสริมครูให้ได้รับความรู้ใหม่ด้วย

การเข้ารับการศึกษาอบรม ดูงานนอกสถานท่ีหรือจัดอบรมภายในกไ็ด้” 

 

  การพฒันาบุคลากรหรือครูผูดู้แลเด็กจะให้ได้ผลนั้นตอ้งข้ึนอยู่กบัผลประโยชน์

ส่วนบุคคลดว้ยและตอ้งมีกระบวนการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ดงัหวัหนา้ศูนยฯ์กล่าววา่ 

 

  “ดิฉนัวา่การฝึกอบรมควรจะมีอยา่งต่อเน่ืองอยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง และการศึกษาดู

งานนอกสถานท่ี เน่ืองจากเราจะไดรั้บความรู้ท่ีใหม่ๆ หรือไดรั้บแนวคิดและสามารถเพิ่มความคิดท่ี

สร้างสรรค์ๆ  และต่อยอดความรู้ท่ีมีอยูเ่พื่อกลบัมาจดัการเรียนการสอนกบัเด็กๆ ใหดี้ข้ึน” 

 

  จะเห็นไดว้่า การอบรมและศึกษาดูงานมีความเก่ียวขอ้งและส าคญัต่อการพฒันา

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กซ่ึงจะเห็นไดจ้ากการสะทอ้นถึงปัญหาท่ีตอ้งด าเนินการอย่างนอ้ยให้มีการอบรม

ให้ครบจ านวนชั่วโมงตามมาตรฐานการด าเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน หวัหนา้ศูนยอี์กคนกล่าววา่ 

 

  “การฝึกอบรมควรจะมีไม่นอ้ยกวา่ 2 คร้ังต่อปี เพราะตอนน้ีเราอบรมนอ้ยมาก เรา

อยากให้มีความรู้ใหม่ๆ เพื่อจะไดม้าปรับใช้และพฒันาศูนยข์องเรา ไม่ว่าจะเป็นดา้นการเรียนการ

สอน ดา้นการจดัการในศูนย”์ 
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  อย่างไรก็ตามการพฒันาบุคลากรไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมในการฝึกอบรมทั้ ง

ภายในและภายในสถานท่ี การศึกษาดูงาน หรือตลอดจนบุคลากรใหม่ ควรจะตอ้งมีการประเมินผล

และติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง เพื่อรับรู้ถึงขอ้บกพร่องของการด าเนินงานและผลท่ีไดจ้ากการพฒันาบุ

คลกรจะไดว้างแผนพฒันาบุคลากรต่อไปดงัหวัหนา้ศูนยจ์ากตน้สังกดักรมศาสนา กล่าว 

 

  “ดิฉันว่าศูนย์เด็กก็เหมือนโรงเรียนอนุบาล ท่ีต้องมีการพัฒนาและแข่งขัน ดังนั้น

ครูควรจะต้องได้รับการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการท างาน เพ่ือเกิดประโยชน์แก่ศูนย์ฯสูงสุด 

ดังนั้นเม่ือมีการพัฒนาและเพ่ือการพัฒนาต่อไปควรต้องมีการประเมินผลและติดตามเพ่ือจะได้พบ

ปัญหาและแก้ไขในการพัฒนาต่อไป ดังนั้นผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับเร่ืองนีด้้วย” 

  

 3.ด้านการบ ารุงรักษาบุคลากร 
 

  ระดับปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์พฒันาเด็กเล็กท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 

อนัดบัแรกในดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร คือโบนสัประจ าปี  มีการเล่ือนขั้นเงินเดือนประจ าปี และ

การนิเทศงานมีความยอมรับและใหค้วามร่วมมือ   

  ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นทรัพยากรท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่ความส าเร็จได ้

ดงันั้นเม่ือมีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนให้เด็กมีทกัษะ มีการ

พฒันาในดา้นต่างๆไม่วา่จะเป็นดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สติปัญญา เด็กมีคุณธรรม จริยธรรมท่ีดี มี

ความสามารถ ก็สมควรท่ีจะตอ้งหาแนวทางรักษาไวซ่ึ้งบุคลากรท่ีความความรู้ ความสามารถให้คง

อยูก่บัองคก์รใหน้านท่ีสุด  

  ดังนั้ นผู ้บริหารจ าเป็นต้องสร้างบรรยากาศในการท างาน การสร้างขวญัและ

ก าลงัใจ การสร้างแรงจูงใจ และการเสริมสร้างวินยั เพื่อให้บุคลากรสามารถใช้ความสามารถอยา่ง

เตม็ประสิทธิภาพ ลว้นตอ้งใชง้บประมาณ ดงัหวัหนา้ศูนยอ์บรมเด็กฯกล่าววา่ 

  

  “การบ ารุงรักษาบุคลากรนั้นทางศูนย์ฯพยายามท่ีจัดให้แก่บุคลากรของเรา 

ในตอนนีท่ี้เราก าลังท าอยู่คือทางศูนย์จะจ่ายค่าประกันสังคมให้เตม็จ านวนโดยท่ีไม่หักจากครูเลย แต่
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ในด้านของการให้โบนัสประจ าปี หรือการเล่ือนขั้นเงินเดือน ตอนนีเ้รายังไม่สามารถด าเนินการได้ 

เพราะเรายงัขาดงบประมาณในส่วนนี”้ 

 

  การพยายามสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานถือเป็นเคร่ืองมือหน่ึงเพื่อรักษา

บุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้อยู่กับศูนย์ฯได้นาน และย ังสามารถต่อยอด พัฒนาให้มี

ประสิทธิภาพสูงข้ึนไปอีก ดงันั้นเงินเดือนเป็นปัจจยัหลกัของการด ารงชีพ ดงันั้นองคก์รควรจะให้

เหมาะสมกบัระดบัการศึกษาหรือต าแหน่งหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผิดชอบ ตลอดจนการข้ึนเงินเดือน โบนสั

และจดัสวสัดิการพิเศษอ่ืนๆ ดงัหวัหนา้ศูนยก์ล่าววา่ 

 

  “พวกเราท างานท่ีน้ีมา 10 กวา่ปี รู้สึกพอใจท่ีน้ีมาก เพราะท่ีน้ีผูบ้ริหารการบริหาร

จดัการไดดี้ จะปฏิบติัตามระเบียบอยา่งเคร่งครัด ตั้งแต่ระเบียบดว้ยเงินเดือน การเล่ือนขั้นเงินเดือน 

รวมทั้งส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆท่ีผูบ้ริหารจดัให”้ 

 

  การเล่ือนขั้นเงินเดือน การจดัสวสัดิการ ลว้นตอ้งข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารซ่ึงเป็นผูส้ั่งการ

และอนุมติั ในกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงหวัหนา้ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑก์ล่าววา่ 

  

  “ค่าใช้จ่ายส าหรับเงินเดือนของครูผู้ดูแลเดก็จะเบิกตรงกับเทศบาล เราไม่มีส่วนใน

การจัดการตรงนีโ้ดยเฉพาะตอนนีเ้งินเดือนก็ยังอยู่ฐานเงินเดือนเดิม ยังไม่ได้เพ่ิมตามฐานเงินเดือน

ปริญญาปัจจุบันเป็นไปได้กอ็ยากให้เทศบาลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องผลักดันในเร่ืองนี้” 

 

  จะเห็นว่าการบริหารงานจะข้ึนอยู่กบัตน้สังกดัท่ีสามารถผลกัดนังบประมาณเพื่อ

จดัการสวสัดิการ ตลอดจนเงินเดือน หรือการปรับเงินเดือน ดงันั้นผูบ้ริหารควรจะให้ความเท่าเทียม

กนัในดา้นสวสัดิการเพื่อความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังาน เพราะสมาชิกแต่ละคนตอ้งการความเสมอ

ภาคตามฐานะและต าแหน่ง องค์กรปกครองทอ้งถ่ินควร จดัระบบงาน โดยยึดหลกัปรัชญาการมี

ส่วนร่วม “ความเสมอภาคและหลกัความสามารถ” เพื่อรักษาไวซ่ึ้งครูผูดู้แลเด็กท่ีมีความสามารถให้

คงอยูก่บัศูนยฯ์เด็กต่อไป 
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 4.ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

  ระดับปัญหาการบริหารงานบุคคลของศูนย์พฒันาเด็กเล็กท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 

อนัดบัแรกในดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน คือ ผูบ้ริหารก าหนดปฏิทินการประเมินไวอ้ย่าง

ชดัเจน ผลการประเมินการปฏิบติังานน าเสนอให้บุคลากรไดรั้บทราบอย่างเปิดเผยและผูบ้ริหาร

ก าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน 

  การประเมินผลการปฏิบติังานนบัเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็ก โดยเป็นเคร่ืองมือท่ีใชป้ระเมินความรู้ความสามารถของบุคลากรเพื่อน ามาใชเ้ป็นขอ้พิจารณาใน

เร่ืองของการปรับเงินเดือน การพฒันา ตลอดจนการให้บุคลากรพน้จากงาน ดงันั้นจึงเป็นหนา้ท่ีของ

ผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งใหค้วามส าคญั และปฏิบติัเป็นประจ าและต่อเน่ืองดงัหวัหนา้ศูนยก์ล่าว 

 

  “ครูทุกคนจะมีความกระตือรือร้น เตรียมพร้อมเพ่ือรับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานโดยท่ีน่ีจะมีการประเมินไม่น้อยกว่า 2 คร้ังต่อปี เพ่ือการเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือโบนัส

ประจ าปี” 

 

  การประเมินผลการปฏิบติังานตอ้งอยู่บนพื้นฐานของความยุติธรรม ไม่ฝักฝ่ายใด 

เพื่อการประเมินมีความน่าเช่ือถือและครูให้ความยอมรับ ถา้ทุกคนยอมจะท าให้ครูมีแรงผลกัดนัใน

การพฒันาตนเอง เพื่อรับการประเมินคร้ังต่อไปดงัหวัหนา้ศูนยก์ล่าววา่ 

 

  “ดิฉันคิดว่าผู้ประเมินน่าจะเป็นบุคคลภายนอกน่าจะดี เพราะว่าถ้าไม่รู้จักกันการ

ให้คะแนนในการประเมินกน่็าจะให้ตามความเป็นจริง ยุติธรรม แต่อย่างไรก็ตามผู้ประมาณก็ควร

ต้องเรียนรู้วิธีการประเมิน กฎเกณฑ์ ตลอดจนเข้าใจผู้ถกูประเมิน” 

 

  อย่างไรก็ตามการประเมินผลการปฏิบัติงานต้องใช้เกณฑ์การประเมินท่ีเป็น

มาตรฐานเดียวกนั ดงันั้นผูบ้ริหารควรก าหนดเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบติังานให้ชดั และ

ช้ีแจงแก่ผูถู้กประเมินรับทราบ เพื่อเป็นแนวทางการเตรียมตวัรับการประเมิน จะท าให้ผลการ

ประเมินเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย ดงัหวัหนา้ศูนยก์ล่าววา่ 
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  “ครูท่ีนี้จะให้การยอมรับผลของการประเมินผลการปฏิบัติงาน เน่ืองจากนักการ

ศึกษาท่ีน่ีจะชี้แจงเกณฑ์การประเมินให้ทุกคนรับทราบก่อนเสมอ และท่ีขาดไม่ได้ต้องมีทักษะใน

การประเมิน ทักษะในการติดตามและการแจ้งผล พร้อมท้ังต้องไม่ล าเอียง” 

 

  สรุปได้ว่าแนวทางการบริหารงานบุคคลของศูนย์พฒันาเด็กเล็กสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัยะลานั้น จ  าเป็นตอ้งพฒันาในหลายๆประเด็นดว้ยกนัโดยเฉพาะศูนย์

อบรมเด็กก่อนเกณฑ์ประจ ามสัยิดท่ีเลือกรูปแบบการบริหารท่ีศูนยบ์ริหารเองโดยองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินสนบัสนุนงบประมาณบางส่วน จะมีปัญหาท่ีตอ้งแกไ้ขอยูห่ลายๆเร่ืองซ่ึงจะต่างกบัศูนย์

พฒันาเด็กท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัการเองทั้งหมด จะมีความคล่องตวัและการบริหารงาน

ดีกว่า ส่วนท่ีตอ้งแก้ไข ควรมีความยุติธรรมในการบริหารงานในแต่ละด้านของการบริหารงาน

บุคคล เน่ืองจากการบริหารงานท่ีเป็นธรรมส่งผลใหบุ้คลากรเคารพ จริงใจในการปฏิบติั การก าหนด

กฎเกณฑ์ตอ้งมีความเหมาะสมกบับริบทของแต่ละศูนย ์และมีความชดัเจนโดยเฉพาะบริบทชุมชน

มุสลิม การพฒันาตอ้งต่อเน่ือง  เช่นชัว่โมงการฝึกอบรม การจดัทศันะศึกษา รวมทั้งการประเมินผล

เพื่อก าหนดแนวทางการพฒันา การสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากร เช่นปรับฐานเงินเดือนให้

เหมาะสม การใหโ้บนสั รวมทั้งการประเมินผลการปฏิบติังานตอ้งมีความชดัเจน มีระบบ ตรวจสอบ

ได ้ท่ีส าคญัการจดัสรรงบประมาณตอ้งเพียงพอต่อการบริหารงาน.  

 

  

 




